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RESUMEN EJECUTIVO 

 

El presente proyecto tiene como objetivo analizar las herramientas tecnológicas en 

la mejora de las habilidades de lecto-escritura en los estudiantes de bachillerato de 

la Unidad Educativa Archidona, para el desarrollo de estrategias pedagógicas 

efectivas. La idea nace de la escasa implementación de herramientas tecnológicas 

aplicadas a la lecto-escritura en estudiantes de bachillerato. La metodología 

empleada es de enfoque cuantitativo, de diseño descriptivo, tomando como 

población de estudio a 144 estudiantes de primero de bachillerato y 3 docentes. Para 

la recopilación de datos se utilizó el método inductivo – deductivo en la indagación 

del estado de arte y la investigación de campo. Para este último se utilizó la técnica 

de la encuesta, conformada por un cuestionario de 10 preguntas cerradas y de 

opción múltiple. La encuesta a estudiantes tuvo un alfa de Cronbach de 0,913 y el 

cuestionario a docentes de 0,858; en ambos casos indica un muy alto nivel de 

confiabilidad. Los resultados permitieron conocer que la mayor parte de estudiantes 

practican la lectoescritura en casa y en clase, sin embargo, la gran mayoría no 

reciben apoyo por parte de los padres de familia; mientras que el celular es el 

dispositivo más utilizado durante el pasatiempo. Por otro lado, en cuanto a los 

docentes, mencionaron que el desarrollo de habilidades de escritura y lectura se ha 

convertido en un desafío, debido al limitado tiempo disponible, no obstante, 

destacan la importancia y necesidad de recibir capacitaciones sobre el uso de TIC 

para aprovechar el los recursos tecnológicos en pro de la lectoescritura. En tal virtud, 

se propuso una guía dirigida a los docentes de bachillerato de la Unidad Educativa 

Archidona, que comprende los tipos de herramientas tecnológicas en lectoescritura, 

características, usos y aplicaciones.  

 

Palabras clave: Lecto-escritura, herramientas tecnológicas, TIC, lectura, escritura. 
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ABSTRACT

TECHNOLOGICAL TOOLS APPLIED TO READING AND WRITING IN HIGH SCHOOL

The present project aims to analyze technological tools for improving literacy skills, in

“Archidona” High School students, to develop effective pedagogical strategies. The idea

was born due to the poor implementation of technological tools in reading and writing for

high school students. The methodology employed is a combination of quantitative and

descriptive design. The study population is 144 High School students and 3 teachers.

The inductive-deductive method was utilized in state-of-the-art and field research for

data collection. The survey technique used consisted of a questionnaire of 10 closed

and multiple-choice questions. The student survey had a Cronbach alpha of 0.913 and

the teacher questionnaire of 0.858; In both cases, it indicates a very high level of

reliability. The results showed that most students practice literacy at home and in class.

However, most students do not receive support from their parents, while the mobile

phone is used for hobbies. On the other hand, as far as teachers are concerned, they

mentioned that the development of writing and reading skills has become a challenge,

due to limited time available. Despite this, they emphasize the importance and necessity

of ICT training to use technological resources for literacy. This study aims to give a

guide to high school teachers in “Archidona” School. It covers the types of technology

tools in literacy, features, uses, and applications.

KEYWORDS: ICT, literacy, reading, technology tools, writing
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INTRODUCCIÓN 

 

Importancia y actualidad 

 

El trabajo investigativo sobre las Herramientas Tecnológicas Aplicadas a la Lecto-

escritura de los estudiantes de bachillerato, Unidad Educativa Archidona, analiza la 

manera en que estos elementos se implementan para la mejora de la capacidad 

lectora y escritora de los estudiantes. Este aspecto, constituye un reto en la 

actualidad sobre todo para los profesores ya que se enfrentan a dos aspectos 

centrales, el fomento de la lectoescritura y el uso de las tecnologías de información 

y la comunicación para su aplicación. La línea de investigación a la que se articula 

este trabajo es la innovación y la sublínea es el aprendizaje, existe una estrecha 

relación porque se enmarcan en las teorías constructivistas y significativas.  

 

Así, el constructivismo se fundamenta en diferentes postulados teóricos que aportan 

en la formación integral de los educandos (Pacheco et al., 2021). Además, hacen 

posible que los docentes posean los conocimientos y medios para contribuir a la 

formación integral de los educandos brindándoles habilidades y competencias en 

línea con los requerimientos de la sociedad actual. 

 

En este sentido, el desarrollo del presente proyecto adquiere una importancia 

significativa debido a que busca que tanto el estudiante como el docente puedan 

hacer uso de herramientas tecnológicas enfocadas en el fortalecimiento de la lecto-

escritura en los estudiantes de bachillerato. Este aspecto es fundamental para el 

desarrollo de las destrezas con criterios de desempeño que se requieren como parte 

del perfil de salida de los bachilleres en Ecuador. Además de que la lectura y la 

escritura constituyen habilidades necesarias en todos los campos en los cuales los  
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seres humanos se desarrollan. 

 

La presente investigación se respalda en las siguientes normativas legales: 

  

El artículo 26 de la Constitución de la Republica del Ecuador (2008), establece que:  

 

La educación es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber 

ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un área prioritaria de la 

política pública y de la inversión estatal, garantía de la igualdad e inclusión 

social y condición indispensable para el buen vivir. Las personas, las 

familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en 

el proceso educativo. (Constitución de la República del Ecuador, 2008)  

 

Además, en el artículo 27 se establece que la educación debe procurar el desarrollo 

integral de los niños, niñas y adolescentes, respetando sus derechos humanos y 

creando ambientes de aprendizaje respetuoso de la naturaleza, los principios 

democráticos, la justicia y la equidad, fortaleciendo su capacidad cognoscitiva 

tomando en cuenta las demandas de la sociedad actual (Constitución de la 

República del Ecuador, 2008).  Por lo tanto, corresponde a las instituciones 

educativas tomar las acciones necesarias para la creación de sistemas educativos 

que den una respuesta efectiva a las necesidades de los educandos. 

 

La Ley Orgánica de Educación Intercultural Bilingüe (2017) en su Título Primero, 

acerca de los Principios Generales, explica en el inciso d del Artículo. 3, los fines 

de la educación, tal como se menciona a continuación: “El desarrollo de 

capacidades de análisis y conciencia crítica para que las personas se inserten en el 

mundo como sujetos activos con vocación transformadora y de construcción de una 

sociedad justa, equitativa y libre” (p.13). Esto es posible logar por medio del 

desarrollo de las habilidades de la lectura y la escritura ya que constituyen la puerta 

de entrada para el acceso a los diferentes tipos de conocimientos. 
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El Ministerio de Educación (2017)  en relación a los estándares educativos en el 

área de la lecto escritura reconoce la necesidad de implementar cambios o 

transformación en la manera en que se imparten los procesos de enseñanza 

aprendizaje. Por lo tanto, destaca la importancia de hacer uso de recursos 

tecnológicos que aporten a que los estudiantes alcancen niveles de lectoescritura 

óptimos para mejorar su adquisición de aprendizajes significativos y se conviertan 

en actores participantes de los debates de las principales problemáticas que el 

mundo enfrenta en la actualidad.  

 

En el caso de Europa, de manera puntual en España Pérez y Gértrudix-Barrio, 

(2021) muestra que el uso de recursos tecnológicos en los procesos de enseñanza 

aprendizaje contribuye de manera significativa en el aprendizaje de los educandos. 

Al estar los estudiantes familiarizados con el uso de TIC su incorporación para el 

desarrollo de la lectoescritura representa una oportunidad significativa para la 

conformación de nuevos escenarios educativos que fomenten la participación y la 

motivación por el desarrollo de estas habilidades necesarias para la formación 

integral. En este sentido se destaca que los principales beneficios son: compromiso, 

trabajo en equipo, mejora del desempeño académico, y una mayor comprensión de 

los educandos.  

 

En América Latina, específicamente en México, Miranda y Romero, (2019) 

mencionan sobre la creación de un software educativo para contribuir en la mejora 

de las capacidad lectora y escritora de los educandos. Se plantea el diseño de un 

juego enfocado en la resolución de retos que motiven a los estudiantes a alcanzar 

nuevos niveles al tiempo que fortalecen sus capacidades para leer y escribir. Es así 

que se otorga una nueva dinámica y un enfoque innovador al proceso de enseñanza 

en este campo para superar las principales dificultades que se presenten, aportando 

a la formación integral de los niños, niñas y adolescentes. 

 

En Ecuador, Ulco y Baldeón (2020) explican que el uso de la tecnología en el 

aprendizaje de la lectoescritura ha alcanzado un impacto importante en los 

estudiantes, ya que pueden utilizar nuevos recursos que despiertan su interés por 
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adquirir nuevos conocimientos y destrezas. Por medio de las herramientas 

tecnológicas y los diferentes recursos existentes los estudiantes amplían su 

vocabulario, su capacidad para comprender e interpretar ideas, la imaginación y las 

habilidades de reflexión para analizar los conocimientos que adquieren por medio 

de la lectura y la escritura. 

 

El contexto educativo en donde se plantea la realización del estudio, corresponde a 

la Unidad Educativa Archidona, la cual se encuentra localizada en la Provincia de 

Napo específicamente en el cantón Archidona. Pertenece al Distrito 15D01 Norte, 

zona 7, y funciona en las jornadas matutina, vespertina e intensivo en los niveles 

Educación Inicial, Educación General Básica y Bachillerato Técnico. Es una 

institución de sostenimiento particular, su planta docente está conformada por 126 

personas y en el periodo lectivo 2024 – 2024 asisten 200 estudiantes.  

 

El acercamiento inicial a la institución permitió conocer que los estudiantes 

experimentan problemas en el campo de la lectoescritura y existe un deficiente uso 

de las tecnologías de la información y la comunicación de parte de los docentes lo 

cual agrava esta problemática. Por lo tanto, la realización del presente estudio es 

importante para ayudar a mejorar las competencias y habilidades de la lectoescritura 

de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Archidona. 

 

Planteamiento del problema  

 

La escasa implementación de herramientas tecnológicas aplicadas a la lecto-

escritura en estudiantes de bachillerato genera problemáticas que limitan su 

capacidad para el adecuado aprendizaje y desarrollo en este campo. El hecho de 

continuar reproduciendo esquemas tradicionales de enseñanza afecta directamente 

en el desarrollo de las habilidades lectora y escritora de los educandos, incidiendo 

de manera negativa en su formación. 

 

Además, los docentes no cuentan con los conocimientos digitales suficientes para 

la implementación y uso de las TIC en el aprendizaje de la lectoescritura, razón por 
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la cual existen retrasos en la adquisición de saberes significativos en esta área del 

conocimiento. En la evaluación diagnóstica del inicio del año lectivo 2023-2024 en 

la institución educativa se identificó la problemática principal, la misma que se 

presenta en el esquema gráfico a continuación:
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Gráfico N° 1 Esquema del árbol de problemas. 
Elaborado por: Investigadora. 

Fuente: Investigación propia. 
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Análisis crítico 

 

La limitada implementación de herramientas tecnológicas aplicadas a la lecto-

escritura en los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Archidona se 

debe a la continua utilización de metodologías y estrategias tradicionales, las cuales 

no motivan ni permiten el desarrollo integral de los educandos. El uso constante de 

prácticas tradicionalistas perpetúa el hecho de que los docentes no actualicen sus 

conocimientos ni sientan la necesidad de indagar acerca de las posibilidades que les 

ofrecen las nuevas herramientas educativas basadas en las tecnologías de la 

información y la comunicación para la enseñanza de la lectoescritura.  

 

Como consecuencia de esta situación, los estudiantes no logran alcanzar niveles 

adecuados en las habilidades lectoras y escritoras, lo cual afecta negativamente en 

su capacidad para comprender y analizar los diferentes tipos de conocimientos que 

se imparten en cada una de las asignaturas. Por lo tanto, el diseño de las clases, tal 

como se desarrollan actualmente, no logran motivar ni interesar a los educandos 

para que alcancen niveles óptimos en su capacidad para leer y escribir desde una 

posición reflexiva, analítica y crítica. 

 

Es importante analizar a profundidad las razones por las cuales los docentes sienten 

temor al utilizar tecnologías de la información y la comunicación en los procesos 

educativos. De esta manera, se pueden plantear acciones para superar estar 

dificultades, contribuyendo al desarrollo de las destrezas digitales de los docentes 

y, en consecuencia, al mejoramiento de los procesos educativos, para asegurar que 

los estudiantes puedan desarrollar la lectoescritura de manera adecuadas, con la 

finalidad de promover la adquisición de saberes significativos. 

 

Formulación del Problema   

 

¿Cuál es el impacto de las herramientas tecnológicas aplicadas a la lecto-escritura 

en los estudiantes de bachillerato?  
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Interrogantes de la investigación  

 

1. ¿De qué manera influye el uso de herramientas tecnológicas en el desarrollo 

de la lecto-escritura? 

2. ¿Cuáles son las herramientas tecnológicas factibles de aplicarse en la lecto-

escritura en los estudiantes de bachillerato? 

3. ¿Qué aspectos se debe tomar en cuenta para el diseño de una guía didáctica 

enfocada en el fortalecimiento del uso de herramientas tecnológicas para la 

mejora de la lecto-escritura en los estudiantes de bachillerato? 

 

Destinatarios del Proyecto  

 

Los destinatarios directos del proyecto son los estudiantes y docentes de Primero 

Bachillerato de la Unidad Educativa Archidona, considerando de manera particular 

a quienes participan en la asignatura de Lengua y Literatura en la jornada 

vespertina. Como beneficiarios indirectos se considera a los demás niveles 

educativos y a los otros actores que forman parte de la comunidad educativa. 

 

Por lo tanto, los procesos que se plantean implementar para el análisis de la temática 

contribuirán al conjunto de la institución educativa, ya que, dependiendo de los 

resultados, las acciones se pueden extender a todos los niveles educativos. La razón 

es que la lectura y la escritura constituyen elementos esenciales para el correcto 

acceso al conocimiento en todas las áreas. 

 

Objetivos 

 

Objetivo General 

 

• Analizar las herramientas tecnológicas en la mejora de las habilidades de 

lecto-escritura en los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa 

Archidona, para el desarrollo de estrategias pedagógicas efectivas. 
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Objetivos Específicos 

 

• Determinar el impacto de las herramientas tecnológicas en el rendimiento 

de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Archidona en 

actividades de lecto-escritura, comparando con métodos tradicionales. 

• Identificar las herramientas tecnológicas más utilizadas en la enseñanza de 

la lecto-escritura en estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa 

Archidona. 

• Diseñar una propuesta didáctica que ejemplifique la incorporación de las 

herramientas tecnológicas para la mejora de la lecto-escritura en los 

estudiantes de primero bachillerato de la Unidad Educativa Archidona. 
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CAPÍTULO I 

MARCO TEÓRICO 

 

Antecedentes de la investigación (estado del arte) 

 

La aplicación de los recursos tecnológicos para el desarrollo de la lectoescritura en 

los educandos es una temática analizada por diferentes autores alrededor del 

mundo, debido al impacto de las TIC en todos los procesos que los seres humanos 

desarrollan. En este apartado se toma en cuenta investigaciones realizadas a nivel 

macro, meso y micro con el fin de tener un acercamiento a la manera en que se 

aborda este ámbito de investigación en el campo educativo. 

 

En el nivel macro, la investigación elaborada el año 2023 en España titulada 

“Iniciación de la lectoescritura a través de las nuevas tecnologías” identificó como 

objetivo principal analizar el impacto de las TIC en el desarrollo de las habilidades 

de lectura y escritura de los estudiantes. La metodología aplicada es de diseño 

transversal y secuencial, cuya población de estudio está conformada por 25 niños 

de 5 años de una institución educativa de Alicante, a quienes se le aplicó una 

observación enfocada al comportamiento en el aula, relaciones sociales, motivación 

y aprendizaje de lectoescritura. Los resultados hicieron posible conocer que las 

tecnologías de la información y la comunicación influyen de manera positiva en el 

nivel de aprendizaje de los alumnos, así las pizarras digitales y la Tablet fomentan 

una mejor adquisición de la lectura y la escritura. La autora concluye que gracias al 

uso de las TIC se pueden implementar estrategias educativas innovadoras basadas 

en el trabajo en equipo y la colaboración lo cual favorece una adecuada asimilación 

de los contenidos como consecuencia del incremento en las capacidades lectoras y 

escritoras (Marín, 2023).
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A nivel meso el estudio realizado en el año 2024 en Colombia, titulado “Efectividad 

de los Recursos Educativos Digitales en la Enseñanza de la Lectoescritura en 

Colombia” propuso como objetivo aportar en la mejora de la calidad 

complementando y fortaleciendo los procesos de enseñanza aprendizaje de la 

lectoescritura por medio del uso de las TIC. La metodología utilizada fue de 

enfoque cualitativo, empleando fuentes secundarias para la construcción de la 

revisión de literatura y propuesta del uso de recursos educativos digitales. Los 

resultados de la investigación facilitaron conocer que la tecnología permite una 

adecuada integración de los conocimientos asociados a la lectoescritura para que 

los estudiantes tengan mayor motivación por aprender. Los autores concluyen la 

importancia de valorar adecuadamente los diferentes recursos tecnológicos 

existentes para utilizar aquellos que incentiven la creatividad y la imaginación de 

los educandos para hacer del aprendizaje de la lectura y la escritura un proceso 

multidisciplinario (Gonzales et al., 2024). 

 

En el nivel micro, se toma en cuenta la investigación elaborada en el año 2023 en 

Ecuador, titulada “Uso de la herramienta digital Symbaloo como refuerzo del 

aprendizaje de lecto-escritura para estudiantes”, la cual se planteó como objetivo 

principal analizar, por medio de la revisión bibliográfica, la implementación del 

instrumento educativo tecnológico Symbaloo, para el fortalecimiento de la lecto 

escritura.  Los resultados hicieron posible conocer que el uso de las TIC en la 

educación permite crear una nueva dinámica de aprendizaje, sobre todo, aporta a 

elevar el nivel de la capacidad de la lecto escritura en los educandos, lo cual impacta 

positivamente en su rendimiento académico. Por lo tanto, los autores concluyen la 

importancia del uso de la tecnología en los procesos de enseñanza aprendizaje, 

consideran las necesidades de los educandos, debido a que tanto la lectura como la 

escritura son esenciales para la adquisición de aprendizajes significativos (Flores et 

al., 2023). 

 

Los estudios mencionados en este apartado a nivel macro, meso y micro aportan 

datos relevantes respecto a la manera en que las herramientas tecnológicas han sido 

aplicada para la mejora de la lecto escritura en los estudiantes. La información 
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presentada da cuenta de la relevancia de las TIC en los procesos de enseñanza 

aprendizaje y de la manera en que aplicadas de manera adecuada ayudan a generar 

una experiencia educativa dinámica, innovadora, motivadora y participativa. Para 

lograrlo, es fundamental tomar en cuenta las necesidades particulares de los 

educandos a fin de ofrecer alternativas que les ayuden a fortalecer su capacidad a 

nivel de la lectoescritura. 
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                                                                                                             Organizador lógico de variables 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

          Gráfico N° 2 Organizador lógico de variables 
            Elaborado por: Investigadora. 

                                                       Fuente: Investigación propia.
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Constelación de ideas variable independiente 

 

 

 

                Gráfico N° 3 Constelación variable independiente 
                    Elaborado por: Investigadora. 

                    Fuente: Investigación propia 
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Lectoescritura 

 

En este apartado se presentan los principales postulados teórico en relación a la 

variable independiente lectoescritura. Se considera el aporte de diferentes autores 

para el abordaje de las siguientes temáticas: aspectos generales, expresión y 

comunicación, además de los principales aspectos asociados a la lectoescritura 

especificados en el currículo de bachillerato, dispuesto por el Ministerio de 

Educación. 

 

Aspectos generales 

 

Definición de lectoescritura 

 

La lectoescritura se define como la habilidad que posee una persona para leer y 

escribir de manera correcta, es fundamental para el acceso a los diferentes tipos de 

conocimientos que se imparten en el proceso de enseñanza aprendizaje. La 

compresión integral de esta dimensión requiere del conocimiento de los conceptos 

lectura y escritura.  

 

En relación a la lectura, se establece que se configura como una acción de tipo 

intelectual que consiste en la compresión de los símbolos que conforman en 

alfabeto para dotar a las palabras y frases de sentido y significado. Por lo tanto, 

implica un proceso además del reconocimiento de los signos, los analiza y coloca 

en un contexto determinado para otorgar la identificación tanto del propósito como 

de las intenciones del autor (Franco, 2022). 

 

Por esta razón, Marín (2023) menciona que la lectura constituye una herramienta 

que facilita la comprensión de los diferentes tipos de texto con la finalidad de 

analizarlos, evaluarlos, y aplicarlos en contextos académicos, laborales, sociales y 

personales. Es decir, representa el medio a través del cual se accede a los diferentes 

ámbitos y campos del conocimiento para lograr una compresión integral de los 

diferentes escenarios y situaciones que se presentan en el mundo. 
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Con base en lo expuesto por los autores, se entiende la lectura como un proceso de 

reconocimiento y comprensión de los signos y símbolos que conformar en código 

escrito. Estos adquieren sentido y significado en función del contexto en el cual son 

expresados, y por lo tanto ayudan a que los estudiantes puedan acceder a las 

diferentes fuentes de conocimiento existentes, las cuales están creadas en función 

del sistema lingüístico. 

 

Acerca de la escritura, Franco (2022)establece que refiere al proceso a través del 

cual se utilizan los signos del código alfabético para la creación de palabras y frases 

cuya intención es la representación de ideas. Implica la realización de un proceso 

que inicia con la identificación de las letras, sus formas y sonidos para la 

conformación de unidades de sentido con significado propio. La adquisición de la 

escritura, implica que el estudiante desarrolle su motricidad fina, sensoriomotora, 

visomotora y coordinación. 

 

Además, Marín (2023), acerca de la escritura explica que trata sobre un proceso que 

se utiliza para la representación de ideas y pensamiento por medio de los elementos 

y símbolos que componen el alfabeto. Representa una habilidad esencial para 

asegurar que los estudiantes puedan comunicarse utilizando un soporte duradero, 

ya que este puede ser analizado y revisado posteriormente para la identificación de 

elementos clave. 

 

En este sentido, la escritura representa una habilidad fundamental para la 

comunicación y la expresión. El conocimiento y dominio de los símbolos y signos 

que conforman el código escrito es fundamental para que los estudiantes puedan 

hacer de la escritura una habilidad que aporte en el desarrollo de su aprendizaje en 

las diferentes áreas del conocimiento. Representa un medio para ayudar a 

estructurar de mejor manera las ideas y pensamiento haciendo uso de las 

habilidades cognitivas y motrices relacionadas a la escritura. 

 

Por lo tanto, se entiende a la lectoescritura como el proceso que utiliza tanto la 

lectura como la escritura, con el objetivo de favorecer el desarrollo y 
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fortalecimiento de la competencia comunicativa. En el campo educativo es 

indispensable para el correcto aprendizaje de las diferentes asignaturas que se 

imparten a los estudiantes. Es decir, constituye una dimensión fundamental para la 

adquisición de saberes significativos gracias al correcto manejo del código 

lingüístico (Ayala y Gaibor, 2021). 

 

La lectoescritura se configura como un proceso de alto nivel de complejidad que 

requiere de la implementación de diferentes tipos de acciones para su correcta 

adquisición. Tal como explican Quiroz y Delgado (2021) el proceso lectoescritor 

se encuentra conformado por los siguientes componentes: 

 

 

Gráfico N° 4 Componentes del proceso lectoescritor 
                           Elaborado por: Investigadora. 

                           Fuente: Quiroz y Delgado (2021). 

 

La comunicación verbal implica el uso de palabras tanto orales como escritas para 
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elementos gestuales que ayudan a dar mayor sentido a lo que se intenta comunicar. 

En cuanto a la capacidad escritural se conoce que refiere a la habilidad tanto para 

leer y escribir de manera correcta. Finalmente, la creatividad, refiere a la posibilidad 

de dar origen a nuevas ideas y opiniones (Quiroz y Delgado, 2021).  

 

Es decir, la lectoescritura representa una dimensión esencial de los procesos 

comunicativos y educativos ya que se conforma de las habilidades esenciales para 

el relacionamiento y el acceso al conocimiento: la lectura y la escritura. Cada uno 

de los componentes que lo conforman son indispensables para que los estudiantes 

tengan una experiencia educativa en la cual tanto la habilidad de leer como la de 

escribir les permitan ampliar su visión del mundo, comprendiendo los contenidos y 

analizándolos dentro de diferentes tipos de contextos. 

 

Proceso de adquisición de la lectoescritura 

 

El proceso de enseñanza de la lectoescritura se compone de tres etapas 

fundamentales, a decir de Pérez (2018) son las siguientes: 

 

• Etapa logográfica 

 

Se desarrolla previo al proceso de mediación fonológico en el cual se identifican 

las palabras, inicia por el reconocimiento de términos cortos que son de uso común 

o cotidiano. La identificación de las palabras se produce por medio de recursos 

visuales, es decir, se formula una conexión entre la palabra y la imagen que permite 

comprender su significado (Pérez D., 2018). Existe un relacionamiento entre el 

estímulo visual y los signos que componen el término o palabra, por lo que su 

comprensión se ubica en una dimensión contextual. 

 

• Etapa alfabética 

 

Se produce el desarrollo de la relación fonológica es decir se establece la conexión 

entre el grafema y el fonema, esto significa que se da el reconocimiento de los 
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símbolos que conforman el alfabeto son su respectivo sonido (Pérez D. , 2018). El 

estudiante adquiere conciencia respecto a la estructura de las palabras por medio de 

la comprensión de lo que se lee y se expresa de manera oral, para asegurar que se 

comprende tanto el significado como el sentido de las palabras y frases que se 

comunica. 

 

• Etapa ortográfica 

 

En esta fase los estudiantes tienen la capacidad para leer las palabras en su totalidad 

y al mismo tiempo tener conocimiento respecto a su significado. Es decir, se 

obtienen los saberes, destrezas y habilidades necesarias para realizar un efectivo 

proceso de codificación del texto tanto hablado como escrito lo cual aporta en el 

desarrollo de la competencia comunicativa (Pérez y Gértrudix-Barrio, 2021). Al 

desarrollar esta etapa, los estudiantes tienen mayor seguridad y herramientas para 

la comprensión integral de los contenidos de las diferentes asignaturas, así como 

los elementos para expresarse de manera oral o escrita en diferentes contextos. En 

general, poseen los medios para realizar una interpretación de los sucesos que se 

desarrollan a su alrededor en todos los ámbitos. 

 

Las etapas del proceso lectoescritor muestran que los estudiantes atraviesan cada 

fase adquiriendo nuevos aprendizajes que les permiten acceder a las diversas áreas 

del conocimiento. Además, desarrollan su habilidad para comunicarse de manera 

clara, expresando sus ideas desde una perspectiva crítica, analítica y reflexiva. Por 

lo tanto, la lectoescritura es fundamental para la formación integral de los 

educandos. 

 

Beneficios de la lectoescritura 

 

La correcta adquisición de la lectoescritura aporta beneficios importantes en los 

procesos de enseñanza aprendizaje. En general, contribuye aspectos de valor que 

benefician la formación de niños y jóvenes en cada una de las asignaturas, así como 

en el desarrollo de la competencia comunicativa para expresarse de manera clara y 
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fluida. Entre los aspectos más destacados, según explican autores como Cardona et 

al. (2018) y Cuasapud y Maiguashca (2023) se encuentran los siguientes:  

 

• Desarrollo del aprendizaje y el pensamiento. 

• Habilidad para escuchar. 

• Capacidad de uso del lenguaje y expresión. 

• Mejora de la capacidad reflexiva y de concentración. 

• Mejor identificación y organización de ideas para la comprensión de 

diferentes temáticas. 

• Adecuado uso de reglas gramáticas y ortográficas. 

• Enriquecimiento del vocabulario. 

• Fortalecimiento de la capacidad comunicativa. 

• Análisis y crítica de los hechos que suceden en el mundo. 

 

Además, Zambrano y Rivadeneira (2023) señalan que el óptimo aprendizaje de la 

lectoescritura genera beneficios importantes a nivel cognitivo ya que, por medio de 

estas habilidades, el estudiante mejora la retención del conocimiento, la reflexión, 

y su capacidad para mantenerse concentrado. De igual manera, se adquiere un 

mayor nivel de vocabulario, lo cual favorece la capacidad para expresarse y 

comunicarse de manera efectiva en diferentes contextos. El pensamiento crítico, es 

otra de las dimensiones que se fortalecen, porque los educandos pueden organizar 

la información de tal manera, que crean estructuras de análisis y reflexión para la 

resolución de diversas problemáticas. 

 

Con base en lo expuesto por los autores se infiere que la lectoescritura es una 

dimensión fundamental en los procesos de enseñanza aprendizaje y en la vida en 

general. Gracias a las habilidades lectoescritoras es posible comprender los 

diferentes tipos de conocimientos existentes en el mundo con la finalidad de lograr 

una mejor formación académica. Al mismo tiempo, aporta de manera significativa 

al fortalecimiento de la competencia comunicativa, de tal manera que al momento 

de expresar ideas y pensamientos se pueda realizar de manera clara, organizada y 
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comprensible. En general, representa la manera a través de la cual se puede analizar 

el mundo en sus diferentes contextos. 

 

Expresión y comunicación 

 

Expresión y comprensión oral 

 

La expresión oral refiere al proceso a través del cual se expresa fonológicamente 

las ideas, reflexiones, opiniones y emociones por medio de la palabra hablada. Para 

su adecuada realización es fundamental la interacción de la pronunciación, el 

vocabulario y las sintaxis. Respecto a la compresión oral se establece que ayuda a 

entender lo que las personas intentan comunicar, implica que tanto quien hablar 

como quien escucha tenga la capacidad para la decodificación de los mensajes 

creados por medio del código lingüístico (Márquez y Baquero, 2022). 

 

La expresión y comprensión oral son competencias comunicativas que se 

desarrollan por la adquisición tanto de aspectos lingüísticos como extralingüísticos, 

además de actitudes y aptitudes asociadas a la comunicación efectiva. Es 

fundamental para expresar mensajes, ideas, pensamientos y sentimientos de manera 

comprensible y clara. Requiere como habilidades previas la elaboración, 

producción y decodificación del código lingüístico para la correcta interacción con 

otras personas, en diferentes tipos de contextos (Cruz D., 2020). 

 

Según explica Mashingash (2019), la expresión y comprensión oral son procesos 

que se desarrollan por medio de la implementación de destrezas de carácter 

expresivo e interpretativo, es decir se complementan. Uno de los aspectos 

fundamentales, es la escucha ya que, de esta manera, es posible la conformación de 

una dinámica comunicativa en la cual es posible expresarse y también comprender 

lo que otros quieren comunicar, por lo tanto, se trata de un aspecto de carácter 

bidireccional. 
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Considerando lo expuesto por los autores, tanto, la expresión oral como la 

comprensión son herramientas básicas de la comunicación y de la adquisición de 

diferentes tipos de aprendizajes. Se trata de elementos activos que hacen posible 

que los estudiantes relacionen lo que escuchan con sus conocimientos previos para 

el desarrollo de actividades de análisis y reflexión que les permitan crear y expresar 

criterios propios sobre los contenidos y saberes a los cuales acceden  

 

Expresión y comprensión escrita  

 

La expresión escrita requiere del conocimiento del código escrito para poder 

comunicar por medio de la escritura, implica un proceso en el que intervienen 

diferentes aspectos como la organización de las ideas, la correcta aplicación de las 

reglas gramaticales y ortográficas, la coherencia y cohesión y la capacidad creativa. 

Respecto a la comprensión escrita se la entiende como la capacidad que posee una 

persona para entender textos que utilizan el código escrito, se desarrolla por medio 

de la aplicación de factores como la lectura detenida, el uso de los saberes previos, 

la contrastación de ideas, así como el análisis del contexto (Herrada y Herrada, 

2019) . 

 

Por su parte Juan (2024) acerca de la expresión y comprensión escrita manifiesta 

que se trata de competencias esenciales para el acceso al conocimiento, así como 

para la comprensión del mismo. La capacidad para escribir va de la mano de la 

compresión porque se desarrollan en un proceso de interacción en el cual se 

emplean los diferentes tipos de saberes que posee el estudiante para el 

relacionamiento de la información, su análisis e interpretación, lo cual hace posible 

la creación de un criterio propio. Es decir, se basa en la representación de los 

aspectos textuales utilizando descifrando las signos y símbolos del código escrito, 

para ubicarlo en el contexto en el cual se expresa. 

 

A decir de Barrera y Castillo (2019) la expresión y comprensión escrita son 

competencias fundamentales de los procesos de enseñanza aprendizaje. El 

estudiante aplica las reglas de la gramática y la ortografía para la creación de 
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discursos o mensajes claros y debidamente estructurados por medio de oraciones 

que comunican ideas particulares. Para asegurar una correcta comprensión se 

realiza un proceso de interacción con el texto en el que se decodifica la palabra 

escrita integrándola a los factores cognitivos y contextuales desde los que se 

transmite el mensaje. 

 

Currículo de Bachillerato 

 

El Currículo de educación en el nivel de bachillerato contiene las directrices 

esenciales que determinan la manera en que se organiza y se aplica el sistema 

educativo en Ecuador. En relación al área de Lengua y Literatura, la considera como 

un eje transversal de la formación de los estudiantes para el correcto desarrollo de 

los procesos de enseñanza aprendizaje (Ministerio de Educación, 2019). 

 

En el contexto de este estudio se toma en cuenta tres bloques fundamentales: 

comunicación oral, lectura y escritura, los cuales consideran aspectos específicos, 

tal como se muestra a continuación: 

 

 

Gráfico N° 5 Bloques curriculares Lengua y Literatura 
Elaborado por: (Ministerio de Educación, 2019) 

Fuente: (Ministerio de Educación, 2019). 

 

En relación al bloque de comunicación oral, el Ministerio de Educación (2019), 

menciona que su implementación en el nivel de bachillerato requiere del desarrollo 
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adecuado de las destrezas del habla y la escucha ya que estas se realizan de manera 

simultánea en determinadas situaciones. Dentro del currículo se considera que se 

trata de una dimensión comunicativa que se produce con intencionalidades 

particulares, y por lo tanto las palabras deben ser comprendidas en el contexto en el 

cual se expresan. 

 

Acerca de la lectura, en el nivel de bachillerato, el Ministerio de Educación (2019) 

destaca la importancia de la adquisición de las destrezas que aporten en la 

comprensión de los textos para hacer de la lectura el medio a través del cual se 

accede a las fuentes de información y conocimiento. En este sentido, se educa para 

que los estudiantes puedan aplicar la lectura es sus niveles, literal, inferencial y 

crítico. 

 

Finalmente, respecto a la escritura, el Ministerio de Educación (2019) explica que 

es una de las cuatro macro destrezas fundamentales de los procesos de la enseñanza 

aprendizaje junto a la lectura, el habla y la escucha. En el currículo de educación en 

el nivel bachillerato se trabaja como una herramienta de comunicación para la 

transmisión de ideas, sentimientos y conocimientos. Por lo tanto, se comprende a la 

escritura desde un enfoque epistémico para la formación de un pensamiento crítico 

y creativo. 
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Constelación de ideas variable dependiente 

 

 

Gráfico N° 6 Constelación variable dependiente 
Elaborado por: Investigadora. 

Fuente: Investigación propia 
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Herramientas tecnológicas 

 

Aspectos generales 

 

Definición 

 

Las Tecnologías de la Información y la Comunicación TIC, se definen como los 

instrumentos empleados en los procesos de búsqueda, manejo, organización y 

transmisión de diferentes tipos de datos, por medio de la tecnología. Su aplicación 

se realiza en los ámbitos laborales, educativos, sociales transformando la manera 

en que se llevan a cabo estos aspectos. Se vale de elementos como el internet, 

computadores, teléfonos móviles, y diversas clases de plataformas disponibles en 

la web (Granda et al., 2019). 

 

A decir de Cruz et al. (2018), las TIC se definen como el conjunto de herramientas 

e instrumentos que permiten la creación, almacenamiento, procesamiento e 

intercambio de datos por medio de textos, imágenes, audios, videos, juegos, entre 

otras formas de recursos multimedia. Se relaciona con cuatro aspectos esenciales, 

la telecomunicación, los elementos multimedia, la informática y la microelectrónica 

para la conformación de una realidad digital interconectada, comunicativa e 

interactiva. 

 

En este sentido, Lizcano et al. (2019) menciona que las TIC se configuran con los 

instrumentos, soportes y medios para el procesamiento y acceso al cúmulo de 

información existente. Parte de su importancia se debe a que han permitido 

implementar innovaciones en la manera en que las personas se comunican, expresan 

e incluso en la posibilidad de incorporar nuevos mecanismos que aporten al 

desarrollo de actividades académicas, laborales, sociales, entre otras. Es decir, 

modifican los procesos cotidianos que los seres humanos realizan. 

 

Tomando en cuenta lo expuesto por los autores, las herramientas tecnológicas o 

TIC son elementos que facilitan la creación, procesamiento, almacenamiento y 
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difusión de información en diferentes áreas del conocimiento. De igual manera se 

convierten en elementos que han aportado en la transformación de los ambientes 

educativos, sociales y laborales, estableciendo nuevos procesos comunicativos y 

organizativos, los cuales evidencian la nueva dinámica en la cual se encuentra 

inserta la sociedad por intervención de la tecnología. 

 

Importancia de las TIC en el campo educativo 

 

Las tecnologías de la información y la comunicación hacen posible la creación de 

espacios educativos que motivan a los educandos a ser parte de procesos de 

enseñanza aprendizaje innovadores y participativos. La principal razón es que los 

docentes pueden utilizar diferentes elementos como juegos, videos, imágenes, 

actividades interactivas, por medio de estrategias colaborativas lo cual facilita la 

comprensión de los contenidos de cada una de las asignaturas, generando en ellos 

un mayor compromiso ya que adquieren mayor protagonismo en su propia 

formación (Chacha y Rosero, 2020). 

 

En este sentido, la importancia de la implementación de las TIC en la educación, 

siguiendo el planteamiento de Sandoval (2020) se evidencia en que permite a 

docentes y estudiantes acceder a una amplia gama de contenidos educativos de valor 

y al mismo tiempo les ayuda a adquirir las destrezas digitales que la sociedad actual 

exige. A través de la implementación de las TIC en los ambientes educativos los 

estudiantes también desarrollan aspectos como el pensamiento crítico, la capacidad 

de análisis, la reflexión, la resolución de problemas y el trabajo en equipo.  

 

Desde el punto de vista de Lizcano et al. (2019) otro de los factores esenciales por 

los cuales las TIC adquieren importancia en el campo educativo es que permiten la 

conformación de procesos comunicativos y colaborativos que fortalecen el trabajo 

tanto de estudiantes como de docentes. Es decir, los principales actores del proceso 

educativo pueden interactuar, participar, debatir, y plantear nuevas maneras de 

adquirir aprendizajes significativos. 

 



 

28 

 

Por su parte, Antonio y Carrión (2023) mencionan que las herramientas 

tecnológicas aportan a que aspectos como el tiempo sea un limitante para el 

aprendizaje. Los estudiantes, siempre que cuenten con los medios para hacerlo, 

pueden acceder a los contenidos, conocimientos y tareas en cualquier momento para 

continuar aprendiendo, fortaleciendo sus capacidades cognitivas y mejorar sus 

destrezas digitales en el campo académico. 

 

Tipos de herramientas tecnológicas 

 

TIC’s educativas 

 

Las TIC’s en el campo educativo facilitan la realización de diferentes tipos de 

procesos educativos, que tienen por objetivo dar una respuesta efectiva a las 

necesidades de los educandos. En este sentido, Cruz et al. (2018) plantea la 

siguiente clasificación: 

 

 

Gráfico N° 7 Tipos de TIC’s educativas 
Elaborado por: Investigadora. 

Fuente: Cruz et al. (2018). 

  

En relación a los medios transmisivos se explica que facilitan la entrega de 

información haciendo uso de diferentes tipos de plataformas. Los medios activos 

motivan la participación, análisis, reflexión y el protagonismo de los educandos en 

todas las fases de aprendizaje. Mientras que los medios interactivos otorgan al 

Medios transmisivos

Medios activos

Medios interactivos
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aprendizaje una dinámica constructiva tanto de tipo sincrónica como asincrónica, 

con la colaboración de todos los educandos y la guía activa del docente (Cruz et al., 

2018). 

 

Por su parte, Grial (2024) presenta la siguiente clasificación de las herramientas 

tecnológicas que se pueden utilizar en el campo educativo. 

 

• Buscadores de información: ayudan en la búsqueda de contenidos 

relacionados con las diferentes áreas del conocimiento. Ej. Google, Edge. 

• Herramientas de filtrado y selección de datos: permiten establecer 

parámetros para identificar la información más relevante en relación a una 

temática determinada. Ej. Evernote, Pocket. 

• Herramientas de creación de contenido: permiten a los docentes y 

estudiantes crear contenidos en diferentes tipos de formatos para dinamizar 

el proceso educativo. Ej. Canva, YouTube, Edmodo. 

• Herramientas de organización de información: permiten organizar la 

información de una manera sistemática, lo cual aporta a generar un orden 

adecuado para el aprendizaje de las diferentes asignaturas. Ej. Google Drive, 

Symbaloo. 

• Herramientas de difusión: facilitan compartir la información y datos 

relacionados con una determinada asignatura. Ej., Redes Sociales, Correo 

electrónico. 

• Herramientas de comunicación: facilitan la conformación de un flujo de 

comunicación fluido entre todos los actores del proceso educativo. Ej. 

Plataformas de mensajería instantánea, Zoom. 

 

TIC’s enfocadas en la lectoescritura 

 

La lectoescritura es una dimensión fundamental en el aprendizaje de los estudiantes 

y tal como explican Ulco y Baldeón (2020) la tecnología educativa ofrece diferentes 

tipos de recursos que pueden beneficiar su correcta adquisición y desarrollo. Entre 

los más utilizados destaca los siguientes: 
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• Libros de texto digitales. 

• Blogs y micro blogs. 

• Wikis educativos. 

• Redes sociales educativas. 

• Juegos educativos en red. 

• Sistemas colaborativos. 

• Entornos digitales. 

• Simuladores interactivos. 

 

Desde el punto de vista de Villamar y Navarrete (2023) los recursos Tic’s que 

pueden utilizarse para el desarrollo de la lectoescritura en los estudiantes se 

subdividen en tres grupos: 

 

• Desarrollo escrito: buscan fortalecer la capacidad lectora y escritora de los 

educandos por medio de las actividades como la identificación de ideas 

principales, el análisis inferencial, la argumentación, y la organización de 

textos. Dentro de las aplicaciones que se pueden utilizar se encuentran: 

Espacio de innovación Miro, miMind, Mindomo, WiseMapping y Canva. 

• Desarrollo oral: su finalidad es mejorar las habilidades y capacidades 

comunicativas de los educandos, con la implementación de actividades 

como la práctica de trabalenguas, organizar debates sobre diversos temas en 

foros y realizar actividades participativas que fomenten el diálogo. Entre las 

TIC que se pueden utilizar se encuentran: El Trabalenguas App, 

NowComment, Kialo Edu y Codoforum, D. 

• Desarrollo cognitivo y analítico: su objetivo es que los estudiantes 

alcancen la capacidad cognitiva y analista para decodificar el sentido de los 

mensajes tanto hablado como escrito. Se organizan actividades enfocadas 

en el razonamiento abstracto y el pensamiento lógico utilizando 

aplicaciones como: Eidetic, Crossword Clue Solver, Crossword Clue 

Solver, CodyCross y The Clean One. 
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Rol del docente y el estudiante 

 

Rol del docente 

 

El docente, en el contexto del uso de las TIC está llamado a guiar y acompañar el 

proceso de aprendizaje de los estudiantes, permitiendo y viabilizando que puedan 

aplicar sus competencias digitales de tal manera que puedan acceder a los 

contenidos que les ayuden a adquirir saberes significativos. Al profesor le 

corresponde comprender y adaptarse a las nuevas dinámicas de interacción, 

comunicación y participación mediadas por la tecnología para la transformación del 

sistema de enseñanza (Durán et al., 2021). 

 

Frente a esta realidad, López (2021) expone que, para un adecuado uso de las TIC, 

le corresponde al docente cumplir con los siguientes aspectos: 

 

• Desarrollar su competencia tecnológica y sus habilidades digitales con la 

finalidad de utilizar de manera pertinente e idónea los diferentes recursos 

educativos, tecnológicos. 

• Desarrollar la competencia comunicativa haciendo uso de los medios y 

recursos que la tecnología educativa le ofrecen para la conformación de un 

ambiente de aprendizaje dinámico, innovador y participativo. 

• Desarrollar la capacidad pedagógica para la implementación de 

metodologías que se adapten a las necesidades de los educandos y a la 

amplia variedad de opciones que ofrecen las TIC en el campo educativo. 

• Desarrollo de la capacidad investigativa, con el fin de conocer la manera 

más idónea de implementación de las TIC. 

• Desarrollo de la capacidad de gestión para la selección, planificación, 

administración y evaluación de las TIC en los procesos de enseñanza 

aprendizaje.  

 

Los postulados de los autores demuestran que la responsabilidad de la correcta 

implementación de las TIC recae sobre los docentes. Por esta razón son ellos 
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quienes deben poseer los conocimientos y competencias digitales necesarias para 

aportar a la transformación de los procesos de enseñanza aprendizaje. De esta 

manera, pueden ofrecer a los estudiantes nuevos mecanismos para la adquisición de 

saberes significativos. 

 

Rol del estudiante 

 

La incorporación de la tecnología en los procesos educativos requiere de los 

estudiantes la responsabilidad para asumirse como gestores y responsables de su 

aprendizaje. El uso de las TIC como recursos de los procesos de enseñanza 

aprendizaje busca que los estudiantes pongan en práctica las competencias digitales 

que poseen para el estudio y análisis de las diferentes temáticas que se abordan en 

cada una de las asignaturas. Al estar en contacto con la tecnología de manera casi 

permanente, cuentas con habilidades para la búsqueda y análisis de información 

idónea que aporte a una mejor comprensión de las áreas educativas (Durán et al., 

2021). 

 

Por su parte, Rizo (2020) menciona que el rol del estudiante frente al uso de los 

recursos tecnológicos en los procesos educativos debe ser: fortalecer su 

autodisciplina, aplicación de actividades enfocadas en el autoaprendizaje, 

desarrollar su capacidad crítica y reflexiva, además de fortalecer el trabajo en 

equipo. Esto significa que le corresponde al estudiante ejercer su papel de actor 

activo de su formación, es decir, necesita revalidar su posición como un gestor más 

de la adquisición de saberes significativos. 

 

Educación tradicional Vs. Educación innovadora 

 

La educación, al igual que todos los procesos humanos debe atravesar por etapas de 

transformación para asegurar que sus fundamentos den una respuesta efectiva a las 

necesidades de los educandos y a las demandas que la sociedad actual exige. De 

una práctica educativa basada en la memorización y en la repetición, en la cual el 

único protagonista y poseedor del conocimiento era el docente, se están dando un 
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paso hacia una nueva dinámica que exige a los estudiantes mayor protagonismo y 

participación como gestores de su propio aprendizaje. 

 

Como explican Hernández y Guaña (2022) en los últimos tiempos la educación 

atraviesa diferentes tipos de transformaciones mediados por el desarrollo y 

evolución de la tecnología, lo cual ha provocado cambios en los mecanismos 

utilizados para enseñar y aprender. Lo innovación cobra cada vez mayor relevancia, 

dejando de lado prácticas tradicionales que se enfocaban únicamente en acumular 

conocimientos en los estudiantes, que lejos de permitirles aprender, reflexionar y 

criticar únicamente los convertía en acumuladores de datos que no aportaban a 

lograr una formación integral. 

 

En este sentido, Salgado (2023) explica que, si bien la tecnología ha sido uno de los 

pilares esenciales para la transformación de la educación, su implementación no ha 

sido sencilla ya que también presenta desafíos importantes como la accesibilidad a 

las TIC, así como la formación docente. Debido a que existen profesores que se 

resisten al cambio y no tienen interés en adquirir competencias digitales educativas, 

se genera dentro de las aulas de clase un retraso en el aprendizaje para los 

educandos. La razón es que la enseñanza se continúa realizando desde una visión 

tradicionalista que limita la posibilidad de los estudiantes de acceder a nuevas 

herramientas educativas que los motiven y les permitan ser protagonistas. 

 

Por lo tanto, según menciona García et al. (2022) es fundamental que los procesos 

de enseñanza aprendizaje integren las nuevas tecnologías de la información y la 

comunicación como medios para mejorar la experiencia educativa de niños, niñas 

y adolescentes. El uso de TIC aporta una dinámica diferente a la educación dotando 

a los estudiantes de la posibilidad de ser portadores de conocimientos y al mismo 

tiempo de ser agentes protagónicos de su formación, aprovechando positivamente 

las destrezas tecnológicas que poseen.  
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CAPÍTULO II 

DISEÑO METODOLÓGICO 

 

Enfoque y diseño de la investigación  

 

La investigación se basó en un enfoque cuantitativo. A nivel cuantitativo permitió 

la recopilación de información estadística o numérica de la cantidad de 

herramientas tecnológicas utilizadas, es decir, la frecuencia o porcentaje del 

impacto de las herramientas tecnológicas en la enseñanza de la lecto-escritura en 

los estudiantes de primero Bachillerato de la Unidad Educativa Archidona.  

 

Con los resultados obtenidos se estableció una propuesta didáctica que ejemplifique 

la incorporación de las herramientas tecnológicas para la mejora de la lecto-

escritura en los estudiantes de primero Bachillerato de la Unidad Educativa 

Archidona. 

 

Respecto al diseño de la investigación se consideró un diseño descriptivo debido a 

que se analizó la situación actual del problema, presentado en los estudiantes 

mediante los instrumentos aplicados, es decir, se detalló las características o 

aspectos relacionados con las herramientas tecnológicas.   

 

Descripción de la muestra y el contexto de la investigación  

 

La población objeto de estudio considerada fueron 144 estudiantes del primero 

Bachillerato y 3 docentes de la Unidad Educativa Archidona. Los criterios para la 

selección de la muestra fueron los siguientes
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• Todos los estudiantes del primero Bachillerato de la Unidad Educativa 

Archidona. 

• Docentes que imparten clases a los estudiantes del del primero Bachillerato 

de la Unidad Educativa Archidona. 

 

Por lo tanto, con estos criterios se seleccionó a toda la población del primero de 

Bachillerato de la Unidad Educativa Archidona, es así que, no se calculó el tamaño 

de la muestra.  

 

Proceso de recolección de los datos  

 

En cuanto al proceso de recolección de los datos, es importante considerar los 

método, técnicas e instrumentos, así como su validez y la presentación de las 

variables operacionalizadas.  

 

Métodos de investigación  

 

Los métodos de investigación utilizados son los siguientes: 

 

• Método inductivo – deductivo 

 

Con este método se comenzó desde la indagación del estado del arte, explicación 

según autores de la lectoescritura y herramientas tecnológicas, es decir, desde lo 

general hasta llegar a identificar el impacto de las herramientas tecnológicas en la 

enseñanza de la lecto-escritura en los estudiantes de primero Bachillerato de la 

Unidad Educativa Archidona, lo que permitió establecer criterios o conclusiones 

específicas.  

 

• Método estadístico 

 

El método estadístico ayudó a determinar el nivel de confiabilidad de los 

cuestionarios de encuesta dirigida a estudiantes y docentes. Al mismo tiempo para 
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tabular la información de los instrumentos a fin de conocer las herramientas 

tecnológicas en la enseñanza de la lecto-escritura en los estudiantes de primero 

Bachillerato de la Unidad Educativa Archidona.  

 

• Método de investigación de campo 

  

Se aplicó este método debido a que se recopiló la información directamente de los 

sujetos de investigación, es decir, estudiantes y docentes de primero de Bachillerato 

de la Institución Educativa Archidona, por lo que se acudió a la institución previa 

autorización para la aplicación de los instrumentos de investigación. Cabe 

mencionar que, se obtuvo la colaboración de autoridades, docentes y estudiantes, 

quienes proporcionaron información relevante.  

 

Técnicas e instrumentos 

 

A continuación, se describe la técnica e instrumento:  

 

• Técnica de encuesta  

 

En cuanto a la técnica de la encuesta se aplicó tanto a docentes como estudiantes 

del primero de bachillerato. En ambos casos, se consideró como instrumento un 

cuestionario estructurado con 10 preguntas entre cerradas y de opción múltiple, 

incluye aspecto general (género) y nivel de estudio. La cual previo a la aplicación 

se realizó la prueba de confiabilidad y una vez que se tiene un nivel adecuado se 

procedió a su implementación en el aula. Luego se organizó en una base de datos 

en Microsoft Excel para procesar los datos en el programa SPSS y su respectiva 

presentación en frecuencias y porcentajes (tablas – figuras) de los resultados 

obtenidos por pregunta.  

 

El modelo del cuestionario de la encuesta enfocada a docentes se observa en el 

Anexo 1, mientras que para los estudiantes se detalla en el Anexo 2. 
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Confiabilidad de instrumentos  

 

Para medir la confiablidad de los instrumentos se aplicó el coeficiente de Alfa de 

Cronbach, pues, es un índice que ayuda en la medición de la consistencia interna de 

las preguntas de los cuestionarios, permitiendo definir la confiabilidad del 

instrumento (Li y Takakuwa, 2016). Los criterios que se tomaron en cuenta para la 

validación del cuestionario son los siguientes: 

 

• Muy alta: 0,81 a 1 

• Alta: 0,61 a 0,80 

• Moderada: 0,41 a 0,60 

• Baja: 0,21 a 0,40 

• Muy baja: 0,01 a 0,20 (Li y Takakuwa, 2016). 

El modelo de validación de la encuesta a estudiantes y docentes se muestra en el 

Anexo 3 y 4 respectivamente. 

 

Operacionalización  

 

A continuación, en la Tabla N°1  se presenta la operacionalización de las variables: 
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Tabla N° 1 Operacionalización 
Variable  Conceptualización Dimensiones Indicadores Técnicas e 

instrumentos 

Nº Ítems básicos 

Docentes Estudiantes 

Independiente 

 

Herramientas 

Tecnológicas  

Conjunto de 

programas o software 

que facilita en la 

ejecución de tareas 

mediante el uso de 

dispositivos 

tecnológicos 

(Lozada, 2018). 

Aspectos generales  

 

Uso de herramientas   

 

 

 

 

 

 

 

Técnica: Encuesta 

 

 

 

Instrumento: 

Cuestionario 

 

 

 

 

5 6 

Frecuencia  6 7 

Tipo de herramientas 

tecnológicos  

Medios más utilizados  -- 3 

Nuevas herramientas -- 8 

Implementación 

herramientas 

-- 9 

Rol del docente y el 

estudiante  

Mejora enseñanza x TIC 7 -- 

Nivel de competencia 

digital 

8 -- 

Importancia capacitación 

TIC 

9 -- 

Pasatiempo favorito -- 4 

Dependiente 

 

Lecto-escritura  

Habilidad que posee 

una persona para leer 

y escribir de manera 

correcta (Franco, 

2022). 

Aspectos generales Nivel de Dificultad 1 -- 

Nivel lectoescritura  2 -- 

Expresión y 

comunicación  

Nivel Práctica 

lectoescritura 

3 1 

Concursos  4  

Currículo de 

Bachillerato  

Leer ayuda en comprensión  -- 10 

Acompañamiento de padres -- 2 

Diseño de guía de 

herramientas para lecto 

escritura  

10 -- 

Motivación aula de clase -- 5 
Elaborado por: Águila María  

Fuente: Investigación propia  
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Medición de la confiabilidad de instrumentos  

 

Tabla N° 2. Confiabilidad encuesta a los estudiantes  

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0,913 12 

Elaborado por: Águila María  

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 

 

 

Tabla N° 3. Confiabilidad encuesta a los docentes  

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0,858 12 

Elaborado por: Águila María  

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 
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Análisis e interpretación de resultados 

 

Resultados encuesta a estudiantes  

 

Datos generales  

 

Gráfico N° 8 Género 
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

El 52% de los estudiantes de la Unidad Educativa Archidona que participaron de la 

encuesta pertenecen al género masculino, mientras que el 48% al género femenino. 

Por lo tanto, en la institución educativa, en el nivel de bachillerato predomina la 

presencia de hombres, si bien el nivel es menor, es un dato a tomar en cuenta en 

relación a la manera en que se encuentra conformada la institución educativa. 

 

 

Gráfico N° 9 Nivel de estudio  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 

52%

48%

Masculino Femenino

Género

0%

100%

Educación General Básica Bachillerato

Nivel de estudios
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Análisis e Interpretación: 

 

En relación al nivel de estudios, el 100% de los estudiantes se encuentra en el nivel 

de bachillerato. La razón de seleccionar esta población se debe a que, al estar en la 

última etapa de su formación escolar, es importante conocer el nivel de 

lectoescritura y la manera en que las TIC se han utilizado para el desarrollo de esta 

habilidad comunicativa y expresiva. 

 

Resultados del cuestionario  

 

 

Gráfico N° 10 Práctica de lectura – escritura  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

El 60% de los estudiantes menciona que la práctica de la lectoescritura la realizar 

en clase y en la casa, el 35% índica que únicamente durante las horas de clase y el 

5% señala que no tienen tiempo para leer. Si bien la mayoría de los estudiantes ha 

desarrollado un hábito para el fortalecimiento de la lectoescritura, es importante que 

todos lo hagan para asegurar que cuentes como los medios, habilidades y destrezas 

para mejorar su proceso de comprensión de los contenidos de las diferentes 

asignaturas.  

 

 

35%

60%

5%

En las horas de clases En clase y en la casa No tienen tiempo para

leer

¿En qué momento práctican la lectura y escritura?
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Gráfico N° 11 Acompañamiento de padres en tareas 
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

El 45,1% de los encuestados menciona que nunca recibe el acompañamiento de los 

padres al momento de realizar las tareas, el 43,8% indica que a veces, el 7,6% señala 

que casi siempre, y el 3,5% afirma que siempre. La razón por la cual la mayoría de 

los estudiantes no recibe un acompañamiento continúo puede ser el nivel educativo 

en el que se encuentran y los padres consideran que es su total responsabilidad 

cumplir con las tareas. Sin embargo, es importante que exista interés de su parte 

para conocer si sus hijos experimentan algún tipo de problema o dificultad. 

 

 
  

Gráfico N° 12 Medio tecnológicos más utilizados  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 

 

45,1% 43,8%
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Nunca A veces Casi siempre Siempre

¿Tus padres te acompañan hacer las tareas?
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80,6%
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Análisis e Interpretación: 

 

En relación al medio tecnológico más utilizado por parte de los estudiantes, el 

80,6% menciona que es el teléfono, el 13,9% el computador, el 2,8% la televisión, 

el 1,4% la Tablet y el 1,4% la radio. Los resultados evidencian que el celular se ha 

convertido en un elemento de mayor uso entre los educandos, a través de él pueden 

acceder a los sitios web, aplicaciones o plataformas que son de su interés y en la 

que pasan la mayor parte de su tiempo. 

 

 

Gráfico N° 13 Pasatiempo  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

El 45,8% de los estudiantes menciona que su pasatiempo favorito es jugar con el 

teléfono y escuchar música, el 29,2% prefiere jugar en la cancha con sus amigos, al 

22,9% le gusta leer un libro o revista y el 2,1% jugar con el computador. Como se 

muestra en los resultados, el teléfono es el elemento en el cual la mayoría de los 

estudiantes pasa su tiempo. Este aspecto puede ser aprovechado para motivar a los 

estudiantes a utilizar plataformas y aplicaciones tecnológicas que pueden a 

contribuir en la mejora de la lectoescritura. 

 

2,1%

22,9%
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Gráfico N° 14 Motivación en el aula 
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

El 45,83% menciona que a veces siente motivación en el aula de clases, el 25% casi 

siempre, el 22,22% siempre, y el 6,94% nunca. En general, se puede observar que 

los estudiantes sienten motivados en un nivel medio en los procesos de enseñanza 

aprendizaje. Esta situación se debe a que los docentes no ponen en práctica 

metodologías y recursos que despierten el interés de los educandos para la 

adquisición de saberes significativos. 

 

 

Gráfico N° 15 Herramientas para leer en casa 
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 
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Análisis e Interpretación: 

 

El 40% de los estudiantes menciona que siempre utiliza herramientas tecnológicas 

para leer en casa, el 29% casi siempre, el 26% a veces y el 5% nunca. En general, 

se observa que la mayor parte de los estudiantes de bachillerato ven en la tecnología 

un instrumento en el cual pueden practicar la lectura. Este aspecto es importante 

para la implementación de estrategias que les motiven a utilizar plataformas o 

aplicaciones enfocadas en el fortalecimiento de la lectoescritura.  

 

 

Gráfico N° 16 Herramientas en proceso de lectoescritura  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

En relación al uso de herramientas tecnológicas para fomentar la lectoescritura, el 

57% menciona que casi siempre, el 20% indica que a veces, el 14% señala que 

nunca y el 9% indica que siempre. Es fundamental incrementar el correcto uso de 

TIC enfocadas en mejorar las destrezas lectoras y escritoras en los estudiantes, 

debido a que les permite aprender de una manera dinámica, innovadora, 

participativa, analítica y reflexiva. Resulta indispensable establecer estrategias para 

fomentar que los estudiantes adquieras las competencias asociadas a la lectura y 

escritura que les ayuden a alcanzar un mejor rendimiento académico. 
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57%

9%

Nunca A veces Casi siempre Siempre
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Gráfico N° 17 Nuevas herramientas tecnológicas  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

El 60% menciona que casi siempre necesita que se apliquen nuevas herramientas 

tecnológicas para fomentar la lecto escritura, el 22% a veces, el 10% siempre y el 

8% nunca. La innovación debe ser la base para el desarrollo de los procesos de 

enseñanza aprendizaje, por esta razón dentro de la enseñanza y fortalecimiento de 

la lectoescritura, es importante incluir instrumentos tecnológicos que logren 

incentivar a los estudiantes en la mejora de la lectura y la escritura para beneficiar 

su rendimiento académico y sus habilidades comunicativas. 

 

 

Gráfico N° 18 Implementar herramientas tecnológicas  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 
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Análisis e Interpretación: 

 

El 60% de los estudiantes menciona que casi siempre en el aula se implementan 

herramientas tecnológicas, el 22% menciona que a veces, el 10% manifiesta que a 

veces y el 8% indica que nunca. Las respuestas de los estudiantes son diversas y es 

importante remarcar el hecho de que las tecnologías deben ser herramientas a 

incorporar en los procesos de enseñanza aprendizaje para mejorar la dinámica y la 

participación de los estudiantes, utilizando elementos que los motivan y que les 

permiten ser actores activos de su formación. 

 

 

Gráfico N° 19 Comprensión de otras materias 
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los estudiantes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

El 50,7% de los estudiantes señala que la lectura siempre le ayuda a comprender 

los contenidos de otras asignaturas, el 25% señala que casi siempre, el 23,6% a 

veces y el 0,7% manifiesta que nunca. Los estudiantes son conscientes de la 

importante de la lectura en los procesos de enseñanza aprendizaje, debido a que 

constituye el medio a través del cual acceden a los datos y temáticas que se abordan 

en las diferentes áreas del conocimiento. De esta manera pueden analizar, 

interpretar y crear opiniones propias en relación al contenido de cada una de las 

materias que tratan en los diferentes niveles educativos.  
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Resultados encuesta a docentes  

 

Datos generales  

 

Respecto a la información general de los docentes se tiene los siguientes resultados:  

 

 

Gráfico N° 20 Género docentes 
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

Respecto al género de los docentes se observa que, hay mayor proporción de 

mujeres quienes imparten clases de Lenguaje y Literatura en primero de 

Bachillerato de la institución educativa.  

 

 

Gráfico N° 21 Nivel de estudio docentes  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 

33%

67%

Masculino Femenino

Género

0% 0% 0%

67%

33%

Educación

General

Básica

Bachillerato Universidad

Incompleta

Universidad

Completa

Posgrado

Nivel de estudios



 

49 

 

Análisis e Interpretación: 

 

En cuanto al nivel de estudios se aprecia que, la mayoría de los docentes de 

Lenguaje y Literatura tienen universidad completa y en menor proporción tienen 

un nivel en posgrado. Por lo tanto, hay pocos docentes con maestría o superior.  

 

Resultados del cuestionario  

 

Los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes se detallan a 

continuación:  

 

 

Gráfico N° 22 Principal dificultad  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

En este caso se aprecia que, la principal dificultad que se presenta que encuentra 

como docente en los estudiantes de primero de Bachillerato es la escritura seguido 

de la lectura, evidenciando que se debe mejorar a través de diferentes tácticas para 

mejorar esta situación. 

 

67%

33%

0% 0%

La escritura La lectura La expresión

oral

La gráfica

¿Cuál es la principal dificultad?



 

50 

 

 

Gráfico N° 23 Nivel lectura – escritura estudiante  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

De los resultados recopilados se aprecia que, en nivel de los estudiantes sobre la 

lectoescritura es básico, siendo, necesario mejorar el desenvolvimiento de los 

estudiantes en la comprensión de textos.  

 

 
  

Gráfico N° 24 Práctica lectura – escritura con estudiantes  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

En los resultados obtenidos se identifica que, los docentes practican la lectoescritura 

una vez por semana y una vez por periodo, esto posiblemente sea porque los 

horarios u horas son pocas. No obstante, es importante que dentro de las horas de 

clase de la asignatura le incluya actividades complementarias para la lectoescritura.  
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Gráfico N° 25 Concursos realizados  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

Según la información obtenida se identifica que, los docentes suelen hacer 

concursos sobre ortografía, composiciones y dramatizaciones de cuentos, lo cual 

fortalece las habilidades de comunicación y escritura, pero, es esencial continuar 

mejorando con diferentes dinámicas o concursos.  

 

 

Gráfico N° 26 Motivación con uso de herramientas  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 
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Análisis e Interpretación: 

 

El 67% de los estudiantes menciona que a veces utiliza las herramientas 

tecnológicas para motivar a los estudiantes y el 33% señala que lo hace casi 

siempre. En el caso de la lectoescritura el uso de tecnologías educativas ayuda a los 

profesores a la creación de entornos educativos dinámicos, participativos, y a los 

estudiantes al desarrollo de habilidades relacionadas con el análisis, reflexión y 

crítica para la comprensión de los contenidos de las diferentes asignaturas. 

 

 

Gráfico N° 27 Frecuencia uso herramientas para lectoescritura 
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

El 100% de los docentes considera que siempre es necesario el uso de herramientas 

tecnológicas para el fortalecimiento de la lectoescritura.  Por lo tanto, es 

indispensable identificar qué tipo de TIC pueden ser aprovechadas para que los 

estudiantes puedan realizar actividades para que la lectura y la escritura se 

conviertan en destrezas y habilidades que dominan y pueden aplicar para la 

adquisición de saberes significativos. 
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Gráfico N° 28 Mejorar enseñanza lectoescritura con TIC  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

El 67% de los docentes que participaron de la encuesta menciona que siempre está 

de acuerdo con el hecho de que se mejore la forma de enseñanza de la lectoescritura 

por medio del uso de TIC y el 33% manifiesta que casi siempre. Al ser la 

lectoescritura una dimensión esencial de los procesos educativos, es fundamental 

que se desarrollen e implementen nuevas estrategias que permitan a los estudiantes 

el fortalecimiento de estas destrezas que les serán de utilidad tanto en el campo 

académico con en los diferentes contextos en los que participen. 

 

 

Gráfico N° 29 Nivel de competencias digitales para uso TIC 
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 
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Análisis e Interpretación: 

 

El 67% de los profesores considera que su nivel de competencias digitales para el 

uso de TIC en el proceso de lectoescritura es básico, y el 33% indica que el nivel es 

alto. La mayor parte de los docentes reconocen que sus conocimientos no son lo 

suficientemente profundos para la correcta aplicación de las TIC en la enseñanza 

de la lectoescritura. Por lo tanto, es fundamental identificar las principales 

problemáticas para el planteamiento de acciones que les ayuden a tener una mayor 

habilidad para el uso de esto elementos en los contextos escolares. 

  

 

Gráfico N° 30 Importancia capacitación de docentes 
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

El 67% de los docentes considera fundamental ser parte de programas o actividades 

de capacitación relacionados al uso de las TIC en el proceso de enseñanza 

aprendizaje, mientras que el 33% indica que casi siempre. Los profesores saben que 

deben mejorar sus competencias digitales para garantizar que la tecnología sea 

implementada de manera adecuada, con el objetivo de fortalecer en los estudiantes 

sus habilidades lectoras y escritoras y asegurar la adquisición de saberes 

significativos en diferentes asignaturas. 
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Gráfico N° 31 Diseño guía herramientas digitales  
Elaborado por: Águila María 

Fuente: Encuesta a los docentes Unidad Educativa Archidona 

 

Análisis e Interpretación: 

 

El 67% de los docentes considera que siempre consideraría necesario el diseño de 

una guía de herramientas tecnológicas enfocadas en la lectoescritura y el 33% que 

indica que casi siempre. En general los profesores comprenden la necesidad e 

importancia de utilizar las TIC en los procesos de enseñanza aprendizaje y 

consideran que contar con un manual o guía ayudaría de manera positiva al uso 

adecuado de estos elementos para favorecer el aprendizaje de los educandos. 

 

Discusión 

 

La aplicación de la encuesta aplicada a los docentes y a los estudiantes aportó 

información relevante para el conocimiento y comprensión de la problemática en 

torno al impacto de las herramientas tecnológicas aplicadas a la lecto-escritura en 

los estudiantes de bachillerato.  

 

En lo referente a la evaluación del impacto de las herramientas tecnológicas en el 

rendimiento de los estudiantes en habilidades de lectoescritura, se considera 

importante tomar en cuenta los datos obtenidos de la encuesta a los educandos en 

donde el 40% destaca que utiliza herramientas tecnológicas para practicar la lectura. 

Además, el 57% menciona que casi siempre usa la TIC para el fomento de la 

0% 0%

33%

67%

Nunca A veces Casi siempre Siempre

¿Considera interesante el diseño de una guía de herramientas 

tecnológicas enfocadas en la lectoescritura?



 

56 

 

lectoescritura. Por su parte, el 60% señala que requiere la implementación de nuevas 

TIC para este propósito. Además, se menciona las respuestas dadas por los docentes 

quienes en un 67% señalan que a veces usan TIC con el objetivo de motivar a los 

estudiantes. De igual manera, el 100% considera que es necesario el uso de 

elementos tecnológicos para el fortalecimiento de la lectoescritura.  

 

Los datos expuestos contrastan con lo señalado por Chacha y Rosero (2020) y 

Sandoval (2020) respecto a la importancia del uso de las TIC en los procesos de 

enseñanza aprendizaje. Los autores destacan que la inclusión de las tecnologías 

educativas como instrumentos para mejorar el aprendizaje son eficaces porque 

aportan dinamismo, participación y motivan a los educandos a alcanzar un mejor 

rendimiento. En el caso puntual de las TIC enfocadas en la lectoescritura, el estudio 

de Ulco y Baldeón (2020) señala que su implementación aporta de manera positiva 

en la formación de los estudiantes, así como en su desempeño general, debido a que 

la lectoescritura es una competencia fundamental en la educación. 

 

En lo referente a la identificar las herramientas tecnológicas más utilizadas en la 

enseñanza de la lecto-escritura en estudiantes de bachillerato de la Unidad 

Educativa Archidona, los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes dan 

cuenta de que los instrumentos de mayor uso son el teléfono celular y la 

computadora. Por su parte, los docentes mencionan que siempre es necesario el uso 

de herramientas tecnologías enfocadas en el aprendizaje de la lectoescritura, sin 

embargo, no se hace una puntualización respecto a cuáles serían las más 

recomendadas. 

 

En contraste, Ulco y Baldeón (2020) señalan que existen una amplia variedad de 

herramientas tecnológicas enfocadas en el desarrollo de la lectoescritura entre las 

que se encuentran: libros de texto digitales, blogs y micro blogs, wikis educativos, 

redes sociales educativas, juegos educativos en red, sistemas colaborativos y 

entornos digitales. Además, Villamar y Navarrete (2023) mencionan que las TIC 

direccionadas al desarrollo de la lectoescritura pueden ser de tres tipos: la primera 
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para el desarrollo escrito, las segundad para el desarrollo oral y las terceras para 

desarrollo cognitivo y analítico. 

 

En cuanto al diseño de una propuesta didáctica enfocada a ejemplificar la 

incorporación de las herramientas tecnológicas para la mejora de la lecto-escritura 

en los estudiantes de primero bachillerato de la Unidad Educativa Archidona, los 

resultados de la encuesta tanto de los estudiantes como de los docentes dan cuenta 

de la necesidad de esta herramienta. La razón es que los docentes carecen de las 

competencias digitales necesarias para abordar adecuadamente las problemáticas 

que enfrentan los educandos en relación a la correcta adquisición de la 

lectoescritura. En contraste, las investigaciones de Cardona et al. (2018) y 

Cuasapud y Maiguashca (2023) señalan que algunos de los beneficios de la 

capacidad lectora y escritora en los educandos son el desarrollo del pensamiento 

crítico, le escucha, la capacidad de expresión, mayor vocabulario, entre otros. Por 

esta razón es fundamental dotar a los profesores de una herramienta que les permita 

aprovechar el uso de las TIC. 
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CAPÍTULO III 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

Conclusiones 

 

El desarrollo de todo el proceso investigativo permitió cumplir con el análisis de 

las herramientas tecnológicas en la mejora de las habilidades de lecto-escritura en 

los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Archidona, para el desarrollo 

de estrategias pedagógicas efectivas, lo cual se demuestra tal como se expresa en 

las siguientes conclusiones: 

 

• Las herramientas tecnológicas impactan de manera positiva en el 

rendimiento de los estudiantes en actividades de lectoescritura. La razón es 

principal es que estos instrumentos aportan una nueva dinámica dentro de 

la práctica educativa, motivándolos a que se conviertan en actores 

participantes de su propia formación. Las TIC hacen posible la 

conformación de escenarios educativos dinámicos que les permiten explorar 

diferentes formas de aprender para la adquisición de saberes significativos. 

Los educandos, al estar directamente involucrado en el aprendizaje de la 

lectoescritura desarrollan habilidades de comprensión, expresión y 

comunicación, esenciales para la formación en las diferentes asignaturas 

que les imparten en el primero de bachillerato de la Unidad Educativa 

Archidona. 
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• Los principales instrumentos tecnológicos que se utilizan en la Unidad 

Educativa Archidona para el aprendizaje de la lectoescritura son el teléfono 

celular y la computadora. Sin embargo, no se pudo conocer la manera en 

que los utilizan ni qué tipo de plataforma o aplicación les ayuda con esta 

finalidad. Esta situación da cuenta de la ausencia de conocimiento de parte 

de los docentes en lo referente a los recursos tecnológicos que pueden 

utilizar en el campo de la lectoescritura. De igual manera, evidencia que los 

profesores no cuentan con los conocimientos digitales necesarios para la 

adecuada planificación de clases que mantengan un componente innovador 

que motive la participación e implicancia directa de los educandos en su 

propia formación.  

• La propuesta innovadora “Las TIC en el desarrollo de lectoescritura” se 

enfocó en desarrollar aspectos que permitan comprender a los docentes la 

importancia de las herramientas tecnológicas en la educación. Para lo cual 

se plantearon tres apartados: el primero sobre los tipos de herramientas 

tecnológicas en lectoescritura; el segundo desarrollar las características de 

estos instrumentos y en el tercero se establecen ejemplos prácticos acerca 

de su uso y aplicación en el contexto escolar. La razón de este planteamiento 

es permitir a los docentes adquirir un conocimiento gradual respecto a estos 

elementos con la finalidad de que puedan implementarlas de manera 

efectiva con los estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad 

Educativa Archidona. 

 

Recomendaciones 

 

Las recomendaciones presentadas en este apartado se derivan directamente de cada 

una de las conclusiones planteadas: 

 

• Es importante establecer indicadores específicos que permitan conocer de 

manera concreta en qué nivel mejora el rendimiento académico de los 

estudiantes en el campo de la lectoescritura como consecuencia de la 

implementación de las herramientas tecnológicas. De esta manera se puede 
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establecer cuáles son las herramientas tecnológicas más adecuadas para el 

cumplimiento de los objetivos académicos en lo referente al desarrollo de 

las capacidades lectora y escritora de los educandos. 

• Se recomienda desarrollar capacitaciones frecuentes dirigidas a los docentes 

sobre el uso de las TIC con el fin de asegurar que desarrollen sus 

competencias tecnológicas. Esto es fundamental ya que la tecnología es un 

aspecto en constante avance, por lo cual es necesario que los profesores se 

mantengan actualizados para poder responder de manera efectiva a los 

requerimientos de los educandos en el campo de la lectoescritura, lo cual 

favorecerá su formación integral.  

• Se recomienda que la implementación de la propuesta innovadora “Las TIC 

en el desarrollo de lectoescritura” se aplique considerando las nuevas 

necesidades de los educandos y de los profesores. Por lo tanto, debe ser vista 

como un instrumento sujeto a las modificaciones que se estimen necesarias 

con la finalidad de asegurar que sea efectiva para las diferentes realidades 

de los educandos, los conocimientos de los docentes y los recursos 

disponibles en las instituciones educativas. 
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CAPÍTULO IV 

PRODUCTO 

 

Datos de la propuesta 

Tema: 

 

• “Las TIC en el desarrollo de lectoescritura”, guía de uso de herramientas 

tecnológicas para el nivel primero de Bachillerato para la Unidad 

Educativa Archidona 

 

Datos informativos 

• Institución    : Unidad Educativa Archidona  

• Nivel/subnivel   : Primero de bachillerato 

• N° de estudiantes de la institución  : 2457 

• N° de estudiantes beneficiados : 144 

• N° de docentes   : 117 

• N° de docentes beneficiados  : 3 

• Dirección de la Unidad Educativa  : Calle Jondachi y Vista Hermosa 

• N° de teléfono    : 0991796271 

• Correo electrónico   : archidonauea@gmail.com  

melvin.yumbo@educacion.gob.ec  

Definición del tipo de producto  

 

La lectoescritura constituye un factor esencial para el aprendizaje dentro de los 

procesos educativos y en general en la formación de los estudiantes. La razón es 

que representa el medio a través del cual acceden a los diferentes tipos de 
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conocimientos tanto de carácter académicos como a aquellos factores relacionados 

con la socialización y la comunicación. Por esta razón es fundamental que desde el 

sistema educativos se ofrezcan los elementos para su correcta adquisición, 

desarrollo y aplicación. 

 

En los tiempos actuales la lectoescritura adquiere mayor importancia debido a la 

complejidad de los diferentes factores que se presentan en el ámbito educativo como 

en el contexto en general. Su correcto desarrolló permitirá a los estudiantes contar 

con los elementos para analizar desde una perspectiva crítica la realidad para la 

conformación de ideas propias, las cuales serán comunicadas y expresadas de 

manera adecuada. 

 

Pese a su importancia, el desarrollo de la lectoescritura presenta diferentes 

problemáticas, tal es el caso de los estudiantes de bachillerato de la Unidad 

Educativa Archidona quienes tienen dificultad tanto para leer como para escribir. 

En consecuencia, su nivel de lectoescritura es básico, lo cual representa un aspecto 

a considerar, sobre todo porque se trata de educandos que están por concluir su 

formación secundaria. Es decir, pese a haber avanzado hasta esta etapa de su 

instrucción escolar no cuentan con una competencia esencial que debería ser 

fortalecida en cada uno de los grados y cursos que integran la totalidad del sistema 

educativo. 

 

Además, la educación cuenta con amplia variedad de recursos tecnológicos que 

pueden aprovechados para mejorar la experiencia de aprendizaje de los educandos. 

En el caso que se analiza en el presente estudio, se plantea el desarrollo de una guía 

enfocada en el uso de herramientas tecnológicas para su aplicación en el desarrollo 

y fortalecimiento de la lectoescritura de los estudiantes de bachillerato de la Unidad 

Educativa Archidona. 

 

Al ser las TIC elementos que evolucionan de manera constante, se requiere de parte 

de los docentes, contar con los conocimientos y destrezas digitales necesarias para 

asegurar que sean implementadas para favorecer la formación de los educandos. En 
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este sentido, resulta indispensable contribuir a la capacitación de los profesores para 

que puedan implementar herramientas tecnológicas que aporten en el desarrollo de 

la lectoescritura de los estudiantes. 

 

La importancia de la guía se debe a que contará con información relevante respecto 

a los diferentes tipos de recursos tecnológicos educativos que existen enfocados 

específicamente en la lectoescritura, sus principales características, así como su 

forma de aplicación en el aula escolar. Al dar a conocer estos aspectos se espera 

que los profesores tengan mayor seguridad respecto a sus competencias digitales 

para la conformación de procesos de enseñanza aprendizaje innovadores, 

participativos, dinámicos y, sobre todo, que tomen en cuenta las necesidades, 

intereses y requerimientos de los educandos. 

 

La necesidad de transformar las prácticas educativas tradicionales para dotarlas de 

una dinámica innovadora, motivadora y participativa, hacer posible la creación de 

la presente guía en beneficios de los docentes, estudiantes y el conjunto de la 

comunidad educativa. De esta manera se pretende generar un aporte significativo 

que ayude en la transformación de las prácticas educativas asociadas con los 

procesos de enseñanza aprendizaje de la lectoescritura. 

 

Análisis de factibilidad 

La presente propuesta de guía didáctica es factible debido a que considera el uso de 

recursos humanos disponibles en la propia institución educativa, además de 

recursos técnicos y materiales de fácil acceso y de uso liberado. La Unidad 

Educativa Archidona dispone de la viabilidad técnica para su implementación, y 

requiere de esta debido a los hallazgos obtenidos en el diagnóstico, el cual se obtuvo 

mediante la aplicación de las encuestas previas tanto a docentes como a estudiantes. 

De esta manera, se considera que la propuesta es adecuada, pertinente y factible. 
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Objetivos 

 

Objetivo General 

 

Crear una guía dirigida a los docentes de bachillerato de la Unidad Educativa 

Archidona sobre la aplicación de herramienta tecnológicas enfocada en la mejora 

de la lectoescritura de los estudiantes de primero de bachillerato. 

 

Objetivos Específicos 

 

• Identificar las herramientas tecnológicas enfocadas en la mejora de la 

lectoescritura de los estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad 

Educativa Archidona. 

• Establecer las principales características de las herramientas tecnológicas 

enfocadas en la mejora de la lectoescritura de los estudiantes de primero de 

bachillerato de la Unidad Educativa Archidona. 

• Ejemplificar el uso y aplicación de las herramientas tecnológicas para la 

mejora de la lectoescritura de los estudiantes de primero de bachillerato de 

la Unidad Educativa Archidona. 

 

Estructura de la propuesta 

 

La propuesta “Las TIC en el desarrollo de lectoescritura” se subdivide en tres 

apartados, considerando cada uno de los objetivos planteados. La finalidad es crear 

un documento integral que represente un verdadero apoyo para los docentes en el 

cual se configuren pasos específicos para que conozcan y comprendan las 

características y el funcionamiento de los recursos tecnológicos enfocados en el 

aprendizaje de la lectoescritura. 

 

De esta manera, se configura un proceso secuencial a través del cual es posible que 

los docentes adquieran conocimientos integrales relacionados con la manera en la 

cual se deben aplicar los recursos tecnológicos para asegurar que permitan a los 
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estudiantes ser parte de procesos integrales de aprendizaje. Al ser la lectoescritura 

una habilidad esencial es indispensable que se aprenda de manera correcta para así 

aportar en la formación de los estudiantes tanto a nivel académico como a escala 

personal.  

 

Por lo tanto, gráficamente, la propuesta se estructura de la manera que se presenta 

a continuación: 

 

 

 

Gráfico N° 32 Estructura de la propuesta 
Elaborado por: Investigadora. 

Fuente: Investigación propia 

 

A partir de estos tres apartados se busca cumplir con el propósito principal de 

aportar en la formación de los estudiantes de bachillerato en lo relacionado al 

desarrollo de la lectoescritura. Para conseguirlo, el primer paso, es asegurar que los 

docentes cuenten tanto con la información que requieren como con las 

competencias fundamentales que hagan posible la aplicación efectiva dentro del 

aula escolar. 

Uso y aplicación

Características

Tipos de herramientas tecnológicas en 
lectoescritura
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Primer Apartado 

 

 

 

 

 

Generalidades sobre las TIC 

 

Tabla N° 4. Generalidades sobre las TIC 

¿Qué son las herramientas 

tecnológicas? 

 

 

Instrumentos, programas o 

aplicaciones que permiten realizar 

una actividad determinada por medio 

del uso de la tecnología. Su 

aplicación es posible en diferentes 

campos. 

¿Qué son las herramientas 

tecnológicas educativas? 

 

 

Se trata de plataformas, dispositivos y 

aplicaciones que permiten a los 

profesores y estudiantes la creación 

de una nueva dinámica de aprendizaje 

que favorece la comprensión de los 

conocimientos. 

Tipos de herramientas tecnológicas en lectoescritura 
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¿Por qué son importantes las 

herramientas tecnológicas 

educativas? 

 

 

 

Son importantes porque permiten 

crear entornos educativos en los 

cuales predomina la participación, la 

motivación, la comunicación y la 

interactividad para asegurar que los 

estudiantes adquieran aprendizajes 

significativos. 

¿Qué aspectos se debe tomar en 

cuenta para aplicar las TIC en la 

educación? 

 

 

 

 

Los aspectos que se deben tomar en 

cuenta son: 

• Objetivos académicos. 

• Intereses y necesidades de los 

estudiantes. 

• Formación de los docentes. 

• Selección de las herramientas 

educativas adecuadas. 

• Adaptación al currículo. 

• Establecer medidas de 

seguridad. 

• Definir los mecanismos de 

evaluación. 

 

Elaborado por: Águila María  

Fuente: Investigación propia. 
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Tipos de herramientas tecnológicas educativas 

 

Existen una amplia variedad de herramientas educativas que pueden ser 

aprovechadas de diferente manera para mejorar la experiencia educativa tanto de 

docentes como de estudiantes. Algunas de las de mayor uso en el contexto escolar 

son las siguientes: 

 

Tabla N° 5. Tipos de herramientas tecnológicas 

Tipo Ejemplo 

Buscadores 

 

• Google. 

• Google Académico. 

• Edge. 

• Khan Academy. 

• RefSeek 

• Wikimedia Commons. 

Herramientas para gestión de notas y de 

archivos datos 

 

 

Notas 

• Notion. 

• Evernote. 

• OneNote. 

• Google Keep 

 

Archivos 

• Google Drive. 

• Dropbox.  

• One Drive. 

• Coda. 

Creación de contenido 

 

• Canva. 

• YouTube. 

• Prezi. 

• Genially. 
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• Google Classroom. 

• Kahoot. 

• Edpuzzle. 

Organización de información 

 

 

 

• Joplin. 

• Standard Notes. 

• Nextcloud. 

• Seafile. 

• FreeMind. 

Difusión de información 

 

• Correo electrónico. 

• Redes sociales. 

• Moodle. 

• WordPress. 

Comunicación 

 

• Zoom. 

• Teams. 

• OpenVidu. 

• Nextcloud Talk. 

Elaborado por: Águila María  

Fuente: Investigación propia. 
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Herramientas tecnológicas enfocadas en la lectoescritura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Qué es la lectoescritura? 

 

Dimensión esencial de los procesos comunicativos y educativos ya que se 

conforma de las habilidades esenciales para el relacionamiento y el acceso 

al conocimiento: la lectura y la escritura. 

 

IMPORTANTE: existen una amplia variedad de herramientas TIC para su 

aplicación en el contexto educativo, por esta razón es fundamental realizar la 

selección de las que mejor respondan a las necesidades de los educandos. 
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Tipos de herramientas tecnológicas educativas enfocada en lectoescritura 

 

Las herramientas tecnológicas de accesos abierto que pueden ser utilizadas para el 

desarrollo de la lectoescritura en estudiantes de bachillerato son las siguientes: 

 

Tabla N° 6. Herramientas tecnológicas enfocadas en lectoescritura 

Tipo Ejemplo 

Aprendizaje en línea 

 

 

• Khan Academy. 

• Coursera. 

Lectura digital 

 

 

• Project Gutenberg. 

• Open Library. 

Escritura colaborativa 

 

• Google Docs. 

• Etherpad. 
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Juegos 

 

 

• Duolingo. 

• Quizlet. 

Foros 

 

 

• Wattpad. 

• Medium. 

Elaborado por: Águila María  

Fuente: Investigación propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IMPORTANTE: Los recursos educativos mencionados en este apartado 

presentan diferentes características que aportan a mejorar el desarrollo de 

la lectoescritura en los estudiantes. 

 

Un aspecto importante a tomar en cuenta es que el éxito de la aplicación de 

estos depende de la destreza de los docentes para poder incorporarlos de 

manera orgánica en los procesos de enseñanza aprendizaje. Por esta razón, 

resulta fundamental conocer sus características para asegurar que sean 

aprovechados de tal manera que sean beneficiosos aportando en el 

aprendizaje integral de los educandos. 
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Segundo Apartado 

 

 

 

 

 

 

Descripción de las principales características 

 

Aprendizaje en línea 

 

Khan Academy 

 

Descripción general Sitio web educativo que aporta a que los estudiantes 

aprendan a su propio ritmo por medio de diferentes 

tipos de actividades disponibles en línea.  

Características de las TIC enfocadas en el aprendizaje de la 

lectoescritura 
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Coursera 

 

 

 

Descripción general Coursera es una plataforma con acceso a cursos 

gratuitos en diferentes campos. Hace posible que los 

estudiantes puedan acceder a contenido de calidad que 

La plataforma es de acceso abierto y puede ser utilizada 

de manera simultánea por docentes y estudiantes para 

asegurar una mejor interacción en el proceso de la 

práctica educativa. 

Características de 

las actividades 

enfocadas a la 

lectoescritura 

• Permite centrarse en aspecto fundamentales como 

la lectura, escritura, gramática y comprensión de 

textos. 

• Actividades explicativas interactivas. 

• Realización de ejercicios prácticos enfocados en la 

lectoescritura. 

• Adaptación de las rutas de aprendizaje enfocándose 

en las necesidades de lectoescritura de los 

educandos. 

• Uso de recursos adicionales para complementar los 

aprendizajes. 

• Permite realizar el seguimiento del progreso de los 

estudiantes. 
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bien aprovechado será de utilidad para la mejora de la 

competencia lectora. 

Características de 

las actividades 

enfocadas a la 

lectoescritura 

• Acceso a cursos que ofrecen diferentes instituciones 

educativas a nivel mundial. 

• Los temas de los cursos abordan diferentes tipos de 

temáticas asociadas a la lectoescritura, como la 

creación de textos, hasta las reglas generales de la 

gramática. 

• Accesibilidad flexible, lo cual ayuda a que los 

estudiantes puedan trabajar en cualquier momento 

sin restricción de tiempo u horario. 

• Uso de material complementario para reforzar los 

conocimientos. 

• Posibilidad de participar en foros de discusión. 

• Realización de evaluaciones de tipo interactivas. 

• Se emiten certificados de culminación, lo cual es un 

elemento que motiva a los estudiantes. 

 

Lectura digital 

   

Project Gutenberg 

 

 

 

Descripción general Es una plataforma que cuenta con una amplia variedad 

de libros digitales, disponibles en línea que contribuyen 

a mejorar la capacidad de lectoescritura de los 

estudiantes.  
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Características de 

las actividades 

enfocadas a la 

lectoescritura 

• Dispone de más de 60.000 libros disponibles en 

línea que son de libre acceso, lo cual contribuye a 

motivar a los estudiantes al desarrollo de la lectura. 

• Los libros se encuentran en diferentes tipos de 

formatos lo que facilita que puedan ser utilizados en 

varios tipos de dispositivos tecnológicos. 

• Cuenta con herramientas de búsqueda y filtrado 

para que la búsqueda de los estudiantes se realice de 

una manera más eficiente. 

• Dentro de algunos libros se puede encontrar 

material de estudio para guiar de mejor manera a los 

estudiantes para que realicen una mejor lectura y 

comprensión de los textos. 

• Fomenta la lectura gracias a la amplia variedad de 

textos y temáticas disponibles. 

 

Open Library 

 

 

 

Descripción general Se configura como una biblioteca virtual que permite a 

los estudiantes acceder a una amplia variedad de textos 

con temáticas de interés para el fomento de la 

lectoescritura. 

Características de 

las actividades 

enfocadas a la 

lectoescritura 

• Existen libros tanto de acceso público como de 

préstamos, es decir, es posible solicitar préstamos 

para que continúe siendo una plataforma gratuita. 
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• La interfaz es amigable y permite a los estudiantes 

explorar las diferentes opciones de libros para que 

elijan aquella que mejor se adapte a sus intereses. 

• Los libros están disponibles en diferentes tipos de 

formatos lo cual ayuda a que se pueda acceder en 

distintos tipos de dispositivos móviles. 

• Permite a los estudiantes crear listas de lecturas para 

una mejor organización de los libros que han leído. 

• Los estudiantes pueden subir a la plataforma los 

resúmenes o las observaciones de las lecturas que 

realizan lo cual aporta a mejorar su experiencia en 

lectoescritura. 

 

 

Escritura colaborativa 

Google Docs 

 

 

Descripción general Permite la implementación de actividades en tiempo 

real y de una manera colaborativa para fomentar la 

interacción entre estudiantes y docentes en el 

aprendizaje de la lectoescritura. 

Características de 

las actividades 

enfocadas a la 

lectoescritura 

• Hace posible que los estudiantes y el docente 

puedan compartir ideas en tiempo real, creando 

texto y debatiendo ideas relacionadas con la lectura. 

• Permite acceder desde cualquier lugar y cualquier 

dispositivo con accesos a internet. 
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• Permite el uso de diferentes tipos de plantillas para 

facilitar el desarrollo de los trabajos y actividades. 

• Cuenta con herramientas de edición y formateo para 

una mayor interactividad en la presentación de los 

textos o informes. 

• Se poder revisar las versiones anteriores de las 

tareas o informes realizados con la lectura para 

verificar los cambios. 

• Permite conectarse con otras aplicaciones para 

mejorar la experiencia educativa en lo relacionado 

a la lectoescritura. 

 

Etherpad 

 

 

 

Descripción general Se trata de una aplicación que ayuda al planteamiento 

de actividades de lectura y escritura que se pueden 

realizar de manera conjunta, de tal manera que se 

mejore la experiencia de aprendizaje. 

Características de 

las actividades 

enfocadas a la 

lectoescritura 

• Los estudiantes pueden trabajar en el mismo 

documento de manera simultánea lo cual contribuye 

a intercambien ideas basándose en el texto con el fin 

de llegar a consensos. 

• Es de fácil manejo para facilitar el cumplimiento de 

las actividades. 

• Hace posible contar con un registro del historial de 

cambios. 
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• Se pueden realizar notas y comentarios en tiempo 

real. 

• Permite conectarse con otras herramientas 

disponibles en la web. 

• No requiere realizar un registro por lo que es de 

accesos abierto. 

• Es posible exportar los documentos creados por los 

estudiantes en diferentes tipos de formatos. 

 

Juegos 

 

Duolingo 

 

Descripción general Si bien es más conocida por el aprendizaje de idiomas, 

también da la posibilidad de crear actividades para 

fomentar el desarrollo de la lectura y la escritura en los 

estudiantes. 

Características de 

las actividades 

enfocadas a la 

lectoescritura 

• Cuenta con lecciones interactivas direccionadas a la 

lectura, escritura y comprensión de textos. 

• Presenta juegos por niveles que motivan a los 

estudiantes a aprender de mejor manera para 

acceder al mayor puntaje posible. 

• Dentro del tipo de contenido al cual se puede 

acceder se encuentra: vocabulario, gramática y 

lectura de frases. 
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• Las lecciones que presenta son breves, lo cual hace 

posible que los estudiantes se mantengan 

interesados por mayor tiempo. 

• Cuenta con la opción de acceso a foros de discusión 

para el intercambio de ideas. 

• Facilita a acceder a diferentes tipos de recursos 

complementarios con el fin de enriquecer la 

experiencia educativa de los educandos. 

 

Quizlet 

 

 

 

Descripción general Facilita el desarrollo de material educativo para que los 

estudiantes cuenten con mayores elementos que 

favorezca el proceso de aprendizaje en el campo de la 

lectoescritura. 

Características de 

las actividades 

enfocadas a la 

lectoescritura 

• Elaboración de tarjetas de estudio para la práctica 

de ideas clave o vocabulario. 

• Permite la creación de actividades enfocadas en la 

lectoescritura en diferentes tipos de formatos. 

• Es posible la personalización de los contenidos en 

función de las necesidades de los educandos. 

• Es posible hacer uso de los recursos creados por 

otros usuarios. 
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• Presenta tanto funciones para la escritura como para 

la lectura con el fin de mejorar estas dos 

habilidades. 

• Permite acceder a través de diferentes tipos de 

dispositivos para la mejora del aprendizaje de los 

educandos. 

 

Foros 

 

Wattpad 

 

 

Descripción general Hace posible que los estudiantes puedan crear textos 

propios, fortaleciendo su capacidad expresiva, 

imaginación, creatividad, construcción de ideas y 

adecuado uso del lenguaje. 

Características de las 

actividades 

enfocadas a la 

lectoescritura 

• Cuenta con una amplia biblioteca que permite a los 

estudiantes explorar diferentes géneros y al mismo 

tiempo motivarlos a experimentan con estilos de 

escritura diversos. 

• Es posible dejar comentarios y retroalimentación 

relacionados con las lecturas que realizan en la 

plataforma. 

• Ayuda a interactuar entre autores o usuarios de la 

plataforma para enriquecer la experiencia de la 

lectoescritura. 
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• Cuenta con una amplia variedad de herramientas de 

escritura. 

• Es posible participar de los concursos que organiza 

la plataforma. 

• Es posible activar notificaciones para seguir a los 

escritores favoritos lo cual contribuye a incentivar 

la lectura. 

 

Medium 

 

 

Descripción general Permite que los estudiantes puedan practicar la lectura 

y la escritura accediendo a diferentes tipos de estilos 

que les ayudarán a desarrollar destrezas para la 

comprensión de los textos, así como la expresión de 

ideas en función de las características del contexto. 

Características de 

las actividades 

enfocadas a la 

lectoescritura 

• Los estudiantes pueden publicar los textos creados 

para que puedan ser leídos por otros usuarios y 

recibir retroalimentación. 

• Cuenta con una biblioteca con una amplia variedad 

de géneros literarios que permiten conocer a los 

estudiantes sobre ideas generales para una correcta 

escritura. 

• Se promueve el aprendizaje colaborativo y la 

interacción ya que es posible dejar comentarios o 

retroalimentación en los textos. 

• Presenta la opción de etiquetas y temas para facilitar 

la organización de los textos. 
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• Fortalece la comprensión e identificación de ideas 

esenciales. 

 

 

 

 

 

 

 

Tercer Apartado 

 

 

 

 

Ejemplo de sesión de clase de Khan Academy 

 

Tabla N° 7. Sesión de clase Khan Academy 

Khan Academy 

 

Link de acceso: https://es.khanacademy.org/ 

Nivel: Primero de Bachillerato 

Objetivo de la 

clase: 

Contribuir a la mejora de la lectoescritura de los 

estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad 

Educativa Archidona. 

Recursos: 

Laptop. 

Celular. 

Internet. 

IMPORTANTE: Los recursos mencionados pueden aportar de manera 

positiva en el desarrollo de la lectoescritura de los educandos si son bien 

utilizados. En el tercer apartado se presentan ejemplos concretos de la manera 

en que se pueden utilizar estos recursos con los estudiantes. 

Uso y aplicación de las TIC enfocadas en el aprendizaje de la 

lectoescritura 
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Tiempo: 1 hora clase. 

Fases: 

Inicio 

• Explicación general de la importancia de la 

lectoescritura. 

• Preguntar a los estudiantes cuales son las principales 

dificultades de la lectoescritura. 

• Explicación sobre Khan Academy y la manera en que 

pueden utilizarla para mejorar sus habilidades 

lectoescritoras. 

 

Desarrollo 

• Acceder a la plataforma Khan Academy y explorar el 

apartado de lectura y escritura. 

• Solicitar a los estudiantes que elijan una lectura sobre 

un tema de su interés. 

• Realizar una lectura individual por parte de los 

estudiantes. 

• Los estudiantes deben exponer las ideas principales 

de cada lectura. 

• Los demás compañeros realizarán preguntas en 

función de lo expuesto. 

 

Fin 

• El estudiante creará un texto que recoja las preguntas 

de los compañeros y las ideas principales de lo leído. 

• El texto será entregado al docente para su revisión y 

una vez corregido colocado en plataforma Khan 

Academy para recibir la retroalimentación de los 

compañeros mediante un foro. 

Material de apoyo 

para el docente: 

Para fortalecer los conocimientos sobre Khan Academy 

se puede revisar la siguiente información adicional: 
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• https://www.youtube.com/watch?v=GvY0Qwx-

1cA  

• https://comunidadsm.com.pe/wp-

content/uploads/2020/03/Manual-y-Vinculación-

de-Khan-Academy.pdf 

• https://es.khanacademy.org/computing/pixar/star

t/introduction/a/educator-guide  

Elaborado por: Águila María  

Fuente: Investigación propia. 

 

Ejemplo de sesión de clase de Open Library 

 

Tabla N° 8. Sesión de clase Open Library 

Open Library 

 

Link de acceso: https://openlibrary.org/subjects/espa%C3%B1ol 

Nivel: Primero de Bachillerato 

Objetivo de la 

clase: 

Contribuir a la mejora de la lectoescritura de los 

estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad 

Educativa Archidona. 

Recursos: 

Laptop. 

Celular. 

Internet. 

Tiempo: 1 hora clase. 

Fases: 

Inicio 

• Realizar una breve explicación respecto al 

funcionamiento de Open Library y la manera en que 

será utilizada para el desarrollo de la lectoescritura. 

https://www.youtube.com/watch?v=GvY0Qwx-1cA
https://www.youtube.com/watch?v=GvY0Qwx-1cA
https://comunidadsm.com.pe/wp-content/uploads/2020/03/Manual-y-Vinculación-de-Khan-Academy.pdf
https://comunidadsm.com.pe/wp-content/uploads/2020/03/Manual-y-Vinculación-de-Khan-Academy.pdf
https://comunidadsm.com.pe/wp-content/uploads/2020/03/Manual-y-Vinculación-de-Khan-Academy.pdf
https://es.khanacademy.org/computing/pixar/start/introduction/a/educator-guide
https://es.khanacademy.org/computing/pixar/start/introduction/a/educator-guide
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• Preguntar a los estudiantes si tienen alguna duda o 

inquietud. 

• Responder las dudas. 

 

Desarrollo 

• Realizar una breve explicación de la importancia de 

la lectoescritura. 

• Preguntar a los estudiantes cuál es su género literario 

favorito. 

• Solicitar que accedan a Open Library y exploren los 

diferentes tipos de libros que existen. 

• En grupos de 4 deben seleccionar el libro que les 

interesas leer. Para optimizar el tiempo se 

seleccionará un fragmento. 

• Los estudiantes deben leer de manera detallada y 

tomar notas sobre las ideas principales o aspectos 

relevantes. 

 

Fin 

• Los estudiantes, deben hacer uso de sus teléfonos 

celulares para crear un final alternativo al texto que 

leyeron utilizando las ideas principales identificadas. 

• El video será presentado en el aula. 

• Los compañeros retroalimentarán el ejercicio. 

• Al final el docente valorará el trabajo de todos los 

estudiantes señalando aspectos positivos y negativos 

de la lectoescritura. 

Material de apoyo 

para el docente: 

• https://www.youtube.com/watch?v=FsFDCYA6

WPQ 

• https://openlibrary.org/tour.es  

Elaborado por: Águila María  

Fuente: Investigación propia. 

https://www.youtube.com/watch?v=FsFDCYA6WPQ
https://www.youtube.com/watch?v=FsFDCYA6WPQ
https://openlibrary.org/tour.es
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Ejemplo de sesión de clase de Etherpad 

 

Tabla N° 9. Sesión de clase Etherpad 

Etherpad 

 

Link de acceso: https://etherpad.org/  

Nivel: Primero de Bachillerato 

Objetivo de la 

clase: 

Contribuir a la mejora de la lectoescritura de los estudiantes 

de primero de bachillerato de la Unidad Educativa Archidona. 

Recursos: 

Laptop. 

Celular. 

Internet. 

Proyector 

Tiempo: 1 hora clase. 

Fases: 

Inicio 

• Explicación general de la clase. 

• Explicación del funcionamiento de la plataforma 

Etherpad y de cómo puede ayudar a la mejora de la 

lectoescritura. 

 

Desarrollo 

• Con ayuda de la laptop y el proyector el docente indicará 

a los estudiantes los pasos para ingresar a Etherpad. 

• Realizará una demostración de los recursos que pueden 

utilizar, tales como: editar texto, colocar comentarios, 

identificar a cada estudiante con un color específico entre 

otros. 

• Se dividirá a los estudiantes en grupo y se les asignará una 

lectura. 

https://etherpad.org/


 

88 

 

• Cada grupo identificará las ideas principales además de 

una palabra nueva cada uno. 

 

Fin 

• Cada grupo debe crear un documento de Etherpad. 

• De manera conjunta deben crear un final alternativo a la 

lectura asignada utilizando la palabra nueva e 

identificando en colores a cada integrante. 

• Se realizarán comentarios en el documento por los 

mismos miembros del grupo. 

• Se realizará una presentación de cada grupo para exponer 

el trabajo. 

• El docente retroalimentará la actividad. 

Material de 

apoyo para el 

docente: 

• https://www.youtube.com/watch?v=AqTMAkNc6nA 

• https://blog.praderas.org/blog/guia-completa-de-

etherpad-colaboracion-en-tiempo-real-y-edicion-en-

grupo  

Elaborado por: Águila María  

Fuente: Investigación propia. 

 

Ejemplo de sesión de clase de Quizlet 

 

Tabla N° 10. Sesión de clase Quizlet 

Quizlet 

 

Link de acceso: https://quizlet.com/ec 

Nivel: Primero de Bachillerato 

https://www.youtube.com/watch?v=AqTMAkNc6nA
https://blog.praderas.org/blog/guia-completa-de-etherpad-colaboracion-en-tiempo-real-y-edicion-en-grupo
https://blog.praderas.org/blog/guia-completa-de-etherpad-colaboracion-en-tiempo-real-y-edicion-en-grupo
https://blog.praderas.org/blog/guia-completa-de-etherpad-colaboracion-en-tiempo-real-y-edicion-en-grupo
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Objetivo de la clase: 

Contribuir a la mejora de la lectoescritura de los 

estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad 

Educativa Archidona. 

Recursos: 

Laptop. 

Celular. 

Internet. 

Tiempo: 1 hora clase. 

Fases: 

Inicio 

• Explicar de manera general el propósito de la clase. 

• Realizar una breve explicación del uso de Quizlet y 

de la importancia de contar con material de ayuda 

para mejorar las capacidades de lectoescritura. 

 

Desarrollo 

• Asignar a los estudiantes una lectura de su interés. 

• Cada estudiante accederá a Quizlet y creará tarjetas 

relacionadas con la lectura, pueden ser sobre las 

ideas principales o sobre palabras nuevas que 

descubrieron en la lectura. 

• Haciendo uso de las tarjetas creadas los estudiantes 

accederán a la sección de Match o Gravitiy para 

mejorar la comprensión de las ideas y palabras. 

 

Fin 

• Los estudiantes emplearán las palabas o ideas 

principales para crear frases relacionadas al 

contexto de la lectura. 

• Los compañeros retroalimentarán la actividad. 

• El docente realizará correcciones o fortalecerá los 

conceptos o ideas que no fueron comprendidos en 

su totalidad. 
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Material de apoyo 

para el docente: 

• https://www.youtube.com/watch?v=aE2uFbYy

W7o  

• https://www.youtube.com/playlist?list=PLKCE

uJb4Rxvgy0Uo_0u_qKoXmW_MjgWvJ 

• https://quizlet.com/ve/170085980/como-

utilizar-quizlet-flash-cards/  

Elaborado por: Águila María  

Fuente: Investigación propia. 

 

Ejemplo de sesión de clase de Wattpad 

 

Tabla N° 11. Sesión de clase Wattpad 

Wattpad 

 

Link de acceso: https://www.wattpad.com/login?locale=es_ES 

Nivel: Primero de Bachillerato 

Objetivo de la 

clase: 

Contribuir a la mejora de la lectoescritura de los 

estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad 

Educativa Archidona. 

Recursos: 

Laptop. 

Celular. 

Internet. 

Tiempo: 1 hora clase. 

Fases: 

Inicio 

• Explicar el objetivo principal de la clase y porque es 

importante el uso de Waattpad para el desarrollo de 

la lectoescritura. 

https://www.youtube.com/watch?v=aE2uFbYyW7o
https://www.youtube.com/watch?v=aE2uFbYyW7o
https://www.youtube.com/playlist?list=PLKCEuJb4Rxvgy0Uo_0u_qKoXmW_MjgWvJ
https://www.youtube.com/playlist?list=PLKCEuJb4Rxvgy0Uo_0u_qKoXmW_MjgWvJ
https://quizlet.com/ve/170085980/como-utilizar-quizlet-flash-cards/
https://quizlet.com/ve/170085980/como-utilizar-quizlet-flash-cards/
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• Preguntar a los estudiantes si tienen alguna duda y 

responderla. 

 

Desarrollo 

• Los estudiantes deben seleccionar un tema de su 

interés y crear una historia, ensayo, poema, o 

cualquier tipo de texto que sea de su atención. 

• En el texto debe ser posible identificar el inicio, el 

desarrollo y el desenlace, así como las ideas 

principales. 

• Se indicará a los estudiantes la manera en que pueden 

subir su texto a Waattpad. 

• Los demás compañeros realizarán comentarios sobre 

el texto utilizando las herramientas disponibles en 

Waatpad. 

• El dueño del texto recopilará los comentarios y 

expondrá en clase los aspectos más relevantes para 

mejorar su texto. 

 

Fin 

• Los estudiantes deben expresar sus opiniones 

respecto a la actividad. 

• El docente realizará una retroalimentación final. 

Material de apoyo 

para el docente: 

• https://www.youtube.com/playlist?list=PLy-

ayrx6iZvSuXVJ6u6cDsmQbT1RHtC_r 

• https://www.wattpad.com/374247293-

c%C3%B3mo-funciona-wattpad  

Elaborado por: Águila María  

Fuente: Investigación propia. 

 

Evaluación de la propuesta innovadora 

 

https://www.youtube.com/playlist?list=PLy-ayrx6iZvSuXVJ6u6cDsmQbT1RHtC_r
https://www.youtube.com/playlist?list=PLy-ayrx6iZvSuXVJ6u6cDsmQbT1RHtC_r
https://www.wattpad.com/374247293-c%C3%B3mo-funciona-wattpad
https://www.wattpad.com/374247293-c%C3%B3mo-funciona-wattpad
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La evaluación de la propuesta innovadora se desarrollará considerando cada uno de 

los apartados y actividades planteados para el uso de las herramientas tecnológicas 

en el desarrollo de la lectoescritura de los estudiantes de primero de Bachillerato de 

la Unidad Educativa Archidona. A fin de asegurar que la valoración sea integral se 

plantea el uso de los siguientes indicadores: 

 

• Claridad 

• Objetividad 

• Consistencia 

• Coherencia 

• Pertinencia 

• Suficiencia 

 

Por lo tanto, para la evaluación de la propuesta se utilizará como instrumento una 

encuesta la que se establecerán cada uno de los indicadores y los criterios que deben 

considerarse para su calificación, en función de los objetivos planteados. A fin de 

asegurar que responda a los requerimientos y necesidades de los educandos, se 

considera que está será aplicada directamente a los docentes de primero de 

bachillerato de la Unidad Educativa Archidona. 

 

Valoración de la propuesta 

 

Los docentes de primero de bachillerato de la Unidad Educativa Archidona son 

quienes valorarán la propuesta innovadora “Las TIC en el desarrollo de 

lectoescritura”. Es importante que sean ellos quienes la valoran ya que son ellos 

quienes deben aplicarla en el aula de clases. Por lo tanto, es fundamental contar con 

su punto de vista para establecer la idoneidad de los aspectos planteados para la 

mejora de la lectoescritura en los estudiantes, implementando herramientas 

innovadoras que sean de su interés. 

 

Para la valoración de la propuesta se plantea el uso del instrumento que se encuentra 

en el Anexo 5. Se realizó la solicitud correspondiente a los docentes con la finalidad 
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de asegurar su participación en este proceso, con el objeto de obtener una valoración 

fiable y válida. Se considera a los profesores como los más idóneos para cumplir 

con esta actividad, por ser quienes conocen de manera directa a los estudiantes y 

las dificultades que experimentan en relación a la lectoescritura. 

 

Además, son los profesores quienes deben establecer la funcionalidad de los 

recursos y actividades desarrollados dentro de la presente propuesta, debido a que 

tienen la responsabilidad directa de su implementación. Por lo tanto, resulta 

fundamental conocer su percepción para poder establecer mejoras a futuro para 

favorecer el desarrollo de la lectoescritura en los educandos. 

 

Los resultados generales de la valoración de la propuesta se presentan en la figura 

a continuación:  

 

 

Gráfico N° 33 Resultados de valoración de la propuesta 
Elaborado por: Investigadora. 

Fuente: Investigación propia 

 

De acuerdo a la valoración aplicada se puede observar que todos los docentes 

califican a la propuesta como muy buena, debido a que las actividades y recursos 

tecnológicos son vistos como apropiados. La consistencia tiene una aceptación del 
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93% que equivale a una puntuación de 4,67 que es muy buena, ya que consideran 

que la estructura de la propuesta sigue una organización lógica de contenidos.  

 

La claridad, objetividad, coherencia y suficiencia tienen un puntaje de 4 puntos en 

promedio, lo cual sigue siendo bueno. Para que estos últimos aspectos se mejoren, 

los docentes sugieren incluir un glosario de términos, así como actividades 

adicionales que permitan cubrir los diferentes estilos de aprendizaje.  
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Anexos 

 

Anexo 1: Formato encuesta a docentes 

 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA INDOAMÉRICA 

DIRECCIÓN DE POSGRADO 

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN MENCIÓN 

INNOVACIÓN Y LIDERAZGO EDUCATIVO 

INSTRUMENTO DIRIGIDO A DOCENTES 

OBJETIVO: Conocer aspectos relevantes que provocan la diferencia en la lecto-

escritura para dar posibles soluciones a esta destreza con el uso de herramientas 

tecnológicas. 

I. Instrucciones.  

1. Marque con una (x) el parámetro que considere adecuado a la 

pregunta propuesta. 

2. Para responder cada una de las cuestiones, aplique la siguiente 

escala: 

Siempre        = (4) – S                                         A veces = (2) – AV 

Casi siempre = (3) – CS                                      Nunca   = (1) – N 

3. Sírvase contestar todo el cuestionario con veracidad. Sus criterios 

serán utilizados únicamente con fines investigativos.                          

II. Ítems Generales  

Seleccione una sola opción de respuesta 

Género 

Masculino 

Femenino  

III. Nivel de estudio 

                    Educación general básica   

                    Bachillerato 

                    Universidad incompleta 

                    Universidad completa 

                    Posgrado  
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Pregunta 1.  

¿Cuál es la principal dificultad que encuentra como docente de primero 

bachillerato? 

a. La escritura               (   ) 

b. La lectura                 (   )             

c. La expresión oral     (   )  

d. la gráfica                  (   )  

 

Pregunta 2.  

¿En qué nivel de lectura y escritura se encuentran los estudiantes de primero 

de bachillerato? 

a. Superior                   (   )  

b. Alto                         (   )  

c. Básico                     (   )   

d. Bajo                        (   )  

 

Pregunta 3.  

¿Práctica lectura y escritura con los estudiantes? 

a. 1 vez por semana                    (   )  

b. 2 veces por semana                 (   )  

c. Todos los días                          (   )  

d. 1 vez por periodo                    (   )  

e. Nunca                                      (   ) 

 

Pregunta 4.  

¿Suele realizar alguno de los siguientes concursos?  

a. Lectura                                       (   )  

b. Ortografía                                  (   )  

c. Composiciones de cuentos        (   )  

d. Dramatizaciones de Cuentos     (   )  

e. Nada                                           (   )  
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Pregunta 5 

¿Utiliza herramientas tecnológicas para motivar al estudiante? 

a. Nunca                                          (   ) 

b.  A veces                                       (   ) 

c. Casi siempre                                (   ) 

d. Siempre                                       (   ) 

 

Pregunta 6 

¿Con que frecuencia considera necesario la utilización de herramientas 

tecnológicas para el fortalecimiento de la lecto-escritura? 

a. Nunca                                            (   ) 

b.  A veces                                         (   ) 

c. Casi siempre                                  (   ) 

d. Siempre                                         (   ) 

 

Pregunta 7 

¿Está de acuerdo en que se mejore la forma de enseñanza de la lecto-escrita 

por medio del uso de TIC? 

a. Nunca                                          (   ) 

b.  A veces                                       (   ) 

c. Casi siempre                                (   ) 

d. Siempre                                       (   ) 

 

Pregunta 8 

¿Cómo considera su nivel de competencias digitales para el uso de TIC en el 

proceso de lectoescritura? 

a. Superior                   (   )  

b. Alto                         (   )  

c. Básico                     (   )   

d. Bajo                        (   )  
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Pregunta 9 

¿Considera importante que se capacite a los docentes respecto al uso de TIC 

en el proceso de enseñanza de lectoescritura? 

a. Nunca                                            (   ) 

b.  A veces                                         (   ) 

c. Casi siempre                                  (   ) 

d. Siempre                                         (   ) 

 

Pregunta 10 

¿Considera interesante el diseño de una guía de herramientas tecnológicas 

enfocadas en la lectoescritura? 

a. Nunca                                            (   ) 

b.  A veces                                         (   ) 

c. Casi siempre                                  (   ) 

d. Siempre                                         (   ) 

 

 

 

 

 

Lic. María Aguila                MSc. Gladys Calvache                    MSc. Danilo Chango 

DOCENTE                      DIRECTORA DE ÁREA                VICERRECTOR 
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Anexo 2: Formato encuesta a estudiantes 

 

INSTRUMENTO DIRIGIDO A ESTUDIANTES 

OBJETIVO: Conocer aspectos relevantes que provocan la diferencia en la lecto-

escritura para dar posibles soluciones a esta destreza con el uso de herramientas 

tecnológicas. 

IV. Instrucciones.  

4. Marque con una (x) el parámetro que considere adecuado a la 

pregunta propuesta. 

5. Para responder cada una de las cuestiones, aplique la siguiente 

escala: 

Siempre        = (4) – S                                         A veces = (2) – AV 

Casi siempre = (3) – CS                                      Nunca   = (1) – N 

6. Sírvase contestar todo el cuestionario con veracidad. Sus criterios 

serán utilizados únicamente con fines investigativos.                          

V. Ítems Generales  

Seleccione una sola opción de respuesta 

Género 

Masculino 

Femenino  

VI. Nivel de estudio 

Educación general básica   

                    Bachillerato 

                       

VII. Ítems específicos  

Pregunta 1.  

¿En qué momento práctica la lectura y escritura?  

a. En las horas de clases                                              (  )          

b. En clase y en la casa                                                (  )  

c. No tienes tiempo para leer.                                      (  ) 

Pregunta 2.  

¿Sus padres le acompañan hacer las tareas? 

 UNIDAD EDUCATIVA “ARCHIDONA" 

ARCHIDONA – NAPO – ECUADOR 

AMIE: 15H00157 
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a. Nunca                                                                        (  ) 

b. A veces                                                                      (  ) 

c. Casi siempre                                                              (  ) 

d. Siempre                                                                     (  ) 

Pregunta 3.  

¿Cuáles son los medios tecnológicos que más utiliza?  

a. Televisión                                                                    (  ) 

b. Computador                                                                (  ) 

c. Radio                                                                           (  ) 

d. Teléfonos                                                                     (  ) 

e. Tablet                                                                           (  ) 

Pregunta 4.  

¿Cuál es tu pasatiempo favorito?  

a. Jugar en el computador                                                (  ) 

b. Leer un libro o revistas                                                (  ) 

c. Jugar con el teléfono y escuchar música                      (  ) 

d. Jugar en la cancha con tus amigos.                              (  ) 

Pregunta 5.  

¿Siente motivación en el aula de clases? 

a. Nunca                                                                            (  ) 

b.  A veces                                                                         (  ) 

c. Casi siempre                                                                  (  ) 

d. Siempre                                                                         (  ) 

Pregunta 6 

¿Usa herramientas tecnológicas para leer en casa? 

a. Nunca                                                                             (  ) 

b.  A veces                                                                          (  ) 

c. Casi siempre                                                                   (  ) 

d. Siempre                                                                          (  ) 

Pregunta 7 

¿Usa herramientas tecnológicas en el proceso de lecto-escritura? 

a. Nunca                                                                              (  ) 

b.  A veces                                                                           (  ) 
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c. Casi siempre                                                                    (  ) 

d. Siempre                                                                           (  ) 

Pregunta 8 

¿Necesita que se apliquen nuevas herramientas tecnológicas para fomentar la 

lecto-escritura? 

a. Nunca                                                                            (  ) 

b.  A veces                                                                         (  ) 

c. Casi siempre                                                                  (  ) 

d. Siempre                                                                         (  )  

Pregunta 9 

¿En el aula se implementan herramientas tecnológicas? 

a. Nunca                                                                             (  ) 

b.  A veces                                                                          (  ) 

c. Casi siempre                                                                   (  ) 

d. Siempre                                                                          (  ) 

Pregunta 10 

¿Considera que leer ayuda a comprender otras materias? 

a. Nunca                                                                              (  ) 

b.  A veces                                                                           (  )  

c. Casi siempre                                                                    (  ) 

d. Siempre                                                                                   (   ) 

 

 

Lic. María Aguila                MSc. Gladys Calvache                    MSc. Danilo Chango 

                       DOCENTE                             DIRECTORA DE ÁREA                         VICERRECTOR 
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Anexo 3: Formato para validación de encuesta a estudiantes  

 

Validación de la encuesta 

Objetivo: Validar el cuestionario de la encuesta aplicada a estudiantes mediante la 

aplicación del coeficiente de Alfa de Cronbach.  

 

Los criterios de valoración son los siguientes:  

 

Muy Baja Baja Moderada Alta Muy Alta  

0,01 a 0,20 0,21 a 0,40 0,41 a 0,60 0,61 a 0,80 0,81 a 1,00 

 

 

Ítems Alfa de 

Cronbach 

Género  

Nivel de estudio  

1. ¿En qué momento practican la lectura y escritura?  

2. ¿Tus padres te acompañan hacer las tareas?  

3. ¿Cuáles son los medios tecnológicos que más utilizas?  

4. ¿Cuál es tu pasatiempo favorito?  

5. ¿Siente motivación en el aula de clases?  

6. ¿Usa herramientas tecnológicas para leer en casa?  

7. ¿Usa herramientas tecnológicas en el proceso de lecto-

escritura? 

 

8. ¿Necesita que se apliquen nuevas herramientas tecnológicas 

para fomentar la lecto-escritura? 

 

9. ¿En el aula se implementan herramientas tecnológicas?  

10. ¿Considera que leer ayuda a comprender otras materias?  

Total Alfa de Cronbach  
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Anexo 4: Formato para validación de encuesta a docentes 

 

Validación de la encuesta 

Objetivo: Validar el cuestionario de la encuesta aplicada a docentes mediante la 

aplicación del coeficiente de Alfa de Cronbach.  

 

Los criterios de valoración son los siguientes:  

 

Muy Baja Baja Moderada Alta Muy Alta  

0,01 a 0,20 0,21 a 0,40 0,41 a 0,60 0,61 a 0,80 0,81 a 1,00 

 

Ítems Alfa de 

Cronbach 

Género  

Nivel de estudio  

1. ¿Cuál es la principal dificultad que encuentra como docente 

de primero bachillerato? 

 

2. ¿En qué nivel de lectura y escritura se encuentran los 

estudiantes de primero de bachillerato? 

 

3. ¿Práctica lectura y escritura con los estudiantes?  

4. ¿Suele realizar alguno de los siguientes concursos?  

5. ¿Utiliza herramientas tecnológicas para motivar al estudiante?  

6. ¿Con que frecuencia considera necesario la utilización de 

herramientas tecnológicas para el fortalecimiento de la lecto-

escritura? 

 

7. ¿Está de acuerdo en que se mejore la forma de enseñanza de 

la lecto-escrita por medio del uso de TIC? 

 

8. ¿Cómo considera su nivel de competencias digitales para el 

uso de TIC en el proceso de lectoescritura? 

 

9. ¿Considera importante que se capacite a los docentes respecto 

al uso de TIC en el proceso de enseñanza de lectoescritura? 

 

10. ¿Considera interesante el diseño de una guía de herramientas 

tecnológicas enfocadas en la lectoescritura? 

 

Total Alfa de Cronbach  
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Anexo 5: Instrumento de valoración de la propuesta. 

 

Valoración de la Propuesta Innovadora Las TIC en el desarrollo de 

lectoescritura 

 

Por favor, valore la propuesta innovadora “Las TIC en el desarrollo de 

lectoescritura”. A continuación, se presentan los objetivos que se espera alcanzar, 

así como la descripción de indicadores y criterios correspondientes. Se considera 

como niveles de valoración los siguientes: 

 

Muy Malo Malo Regular Bueno Muy Bueno 

1 2 3 4 5 

 

Objetivo General 

 

• Analizar el impacto de las herramientas tecnológicas en la mejora de las 

habilidades de lecto-escritura en los estudiantes de bachillerato de la Unidad 

Educativa Archidona, para el desarrollo de estrategias pedagógicas 

efectivas. 

 

Objetivos Específicos 

 

• Evaluar el impacto de las herramientas tecnológicas en el rendimiento de los 

estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Archidona en actividades 

de lecto-escritura, comparando con métodos tradicionales. 

• Identificar las herramientas tecnológicas más utilizadas en la enseñanza de 

la lecto-escritura en estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa 

Archidona. 

• Diseñar una propuesta didáctica que ejemplifique la incorporación de las 

herramientas tecnológicas para la mejora de la lecto-escritura en los 

estudiantes de primero bachillerato de la Unidad Educativa Archidona. 
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Indicadores y criterios de valoración 

 

INDICADORES CRITERIOS 

M
u

y
 M

a
lo

 

M
a
lo

 

R
eg

u
la

r 

B
u

en
o

 

M
u

y
 B

u
en

o
 

1 2 3 4 5 

1. CLARIDAD 

El lenguaje es claro y facilita la 

comprensión de los contenidos de 

la propuesta. 

          

2. OBJETIVIDAD 
La estructura y contenidos se 

relacionan con los objetivos.           

3. CONSISTENCIA 

La estructura de la propuesta sigue 

una organización lógica en los 

contenidos. 

          

4. COHERENCIA 
Los contenidos son coherentes con 

las problemáticas identificadas.           

5. PERTINENCIA 

Las actividades y recursos 

tecnológicos son pertinentes con la 

realidad de estudio. 

          

6. SUFICIENCIA 

Los apartados y actividades son 

suficientes para aportar en la 

resolución de la problemática. 

          

 

OBSERVACIONES: 

 

 

Gracias por su colaboración. 
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