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GLOSARIO

Anélisis competitivo: identificar y analizar las caracteristicas de una empresa

rival

Balance general: Un estado financiero que reporta las posesiones de un negocio,
lo que debe, y cuanto vale en un punto determinado de tiempo

Calidad: Propiedad o conjunto de propiedades inherentes a una cosa, que
permiten apreciarla como igual, mejor o peor que las restantes de su especie.

(Diccionario de la Real Academia Espafiola).

Caracteristicas del valor de un bien o servicio en conformidad con las

necesidades y expectativas de los clientes.

Cliente: Personas o empresas que compran los productos de una empresa, sean

estos consumidores finales, distribuidores o intermediarios, u otras empresas

Competencia: Rivalidad entre las empresas participantes en un mercado para

lograr y mantener la preferencia de los clientes
Competidor: Empresas 0 unidades productivas que participan en un mismo
mercado buscando obtener la preferencia de los clientes o compradores por sus

productos.

Competir: Contender dos 0 méas personas entre si, aspirando unas y otras con

empefio a una misma cosa. (Diccionario de la Real Academia Espafiola).
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Accion simultanea de dos o mas empresas que rivalizan entre si en un mercado
por obtener la preferencia de los clientes mediante la diferenciacion de sus

productos en términos de precio, calidad u oportunidad.

Competitividad: Capacidad para competir. Rivalidad para la consecucion de un

fin. (Diccionario de la Real Academia Espafiola)

Capacidad de una empresa para producir y mercadear productos en mejores
condiciones de precio, calidad y oportunidad que sus rivales. (Michael Porter)

Habilidad del empresario para disefiar, producir y mercadear bienes y servicios,
cuyas calidades y precios conforman un paquete mas atractivo que el de sus
competidores. (Informe mundial sobre la competitividad)

Competitivo(a): Perteneciente o relativo a la competicion. Capaz de competir.

Estado de flujo de fondos: un informe de contabilidad que describe el flujo de

fondos de un negocio sobre un periodo de tiempo

Empresa competitiva: Empresa que tiene la cualidad de la competitividad, la
capacidad y habilidad para competir exitosamente en su mercado.

La empresa competitiva es una organizacion en la cual todos sus componentes
estan alineados para tener la capacidad para producir y mercadear sus productos,
bienes o servicios, en mejores condiciones de precio, calidad y oportunidad que sus

rivales.

Estrategia: La estrategia es el conjunto de decisiones y acciones de una
organizacion orientadas al logro de sus objetivos, tomando en consideracion sus
condiciones internas y los factores de su entorno. Comprende la mision, la vision,

los objetivos, las estrategias propiamente dichas y los planes de accion.
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Demanda: la cantidad de un bien o servicio que los consumidores estan

dispuestos a comprar a un precio determinado

Inventario: los productos y materiales necesarios para hacer los productos que

un negocio le vendera a sus clientes

Estrategia de mercadeo: plan que identifica como se lograran las metas de

mercadeo

Estados financieros pro forma: estados financieros que se basan en ingresos

y gastos proyectados

Ganancia: diferencia entre los ingresos generados por un negocio y el costo de

operar el negocio

Proveedores: Empresas, organizaciones 0 personas particulares que
proporcionan los insumos Yy servicios requeridos por la empresa en referencia. Los

proveedores también son denominados: suplidores

Rendimiento de la inversion: cantidad ganada como resultado de la inversion,

generalmente expresado como un porcentaje

Riesgo: posibilidad de algun tipo de perdida; categorizado como riesgo

humano, riesgo natural, y riesgo econémico

Ventaja competitiva: Conjunto de atributos de una empresa (y de sus
productos) que la distinguen de sus competidores y que son reconocibles por sus

clientes.
Diferencias que le permiten a la empresa una ventaja para competir mejor,

adelantandose a la competencia y superandola. Las ventajas competitivas
usualmente se clasifican en ventajas de precio, de calidad y de oportunidad
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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion realiza un andlisis del nivel de competitividad del sector
correspondiente a las empresas productoras de empaques de plastico, a través de
informacion primaria como es la aplicacion de una encuesta, y de informacién
secundaria como son es la informacion financiera entregada a la Superintendencia
de Compaiiias, a fin de determinar el nivel de competitividad del sector.

Para determinar el nivel competitivo se analiza la gestion gerencial, comercial,
financiera, produccidn, innovacion, e internacionalizacion de las ventas, se realiza
el andlisis a nivel sectorial y de la empresa Eduplastic.

Una vez determinado el nivel de competitividad se realiza una propuesta a fin de
que Eduplastic, mejore los estandares y supere los resultados del sector, generando
para la empresa niveles de rentabilidad y principalmente diferenciacion del
producto en cuanto a calidad y variedad de produccion.
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EXECUTIVE SUMMARY

The present investigation makes an analysis of the level of competitiveness of the
sector corresponding to the companies producing plastic packaging, through
primary information such as the application of a survey, and secondary information
such as are the financial information delivered to the Superintendence of
Companies, in order to determine the level of competitiveness of the sector.
To determine the competitive level, the managerial, commercial, financial,
production, innovation, and internationalization of sales are analyzed, the analysis
is carried out at the sector level and the company Eduplastic.

Once the level of competitiveness is determined, a proposal is made so that
Eduplastic improves the standards and surpasses the results of the sector, generating
for the company levels of profitability and mainly differentiation of the product in
quality and variety of production.

DESCRIPTORS: Competitiveness, Strategy, Investment, Financing, Quality,
Production.
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INTRODUCCION

El tema de investigacidn es: Los recursos econdmicos y su incidencia para lograr
la competitividad en la empresa Eduplastic en el cantén Latacunga, provincia de
Cotopaxi, periodo 2015. Su importancia radica en que si no existe los suficientes
recursos econdmicos dentro de la empresa va a existir una deficiente produccién lo
gue provocara problemas con la competitividad, es asi que buscando soluciones a
este problema vamos a conseguir que la empresa crezca y mejor su rentabilidad y
de esta forma ofrezca un mejor servicio a su cliente y cumpla con las expectativas

y los requerimientos que sus compradores soliciten.

CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA contiene; la
contextualizacion macro, meso y micro estos tres nos ayudan a explorar el como se
presenta el problema en diferentes realidades y de esta forma poder comprenderlas.
También incluye el arbol de problemas, analisis critico, formulacion del problema,
prondstico, interrogantes de la investigacion, delimitacion espacial, delimitacion
temporal, unidades de observacion, justificacion y objetivos generales y

especificos.

CAPITULO 1l MARCO TEORICO donde se estructura los antecedentes
investigativos, fundamentaciones como: filoséficas, epistemoldgica, ontoldgica,
socioldgica, pedagogica, didactica y legal. Seguido del marco conceptual del
desarrollo de las categorias fundamentales de las variables y la constelacién de ideas

de la variable independiente y dependiente.

CAPITULO 11l METODOLOGIA Se plantea la modalidad de la investigacion,
Modalidad y tipos de la investigacién, poblacion y muestra, disefio experimental,
operacionalizacion de variables, plan de recoleccion de la informacion, planes de

procesamiento y analisis de la informacién.



CAPITULO IV ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS Se
determinara el mercado que se va analizar, se interpretara todos los datos obtenidos
y se verificara la hipotesis para ver su valides mediante la aplicacién de la prueba

de independencia Chi-cuadrado.

CAPITULO V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES se realiza un
analisis de la investigacion donde se va a contribuir en el mejoramiento de la
capacidad competitiva, con una sintesis de todo el trabajo realizado durante el

tiempo de investigacion.

CAPITULO VI PROPUESTA donde se enfocaré la propuesta financiera para
incrementar la competitividad de la empresa, donde se realiza el analisis de varias
variables como la factibilidad de implementacion de la propuesta, el analisis
Histdrico de balances, Cuota de Mercado, analisis de riesgos y el modelo operativo

de ejecucidn de la propuesta.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Tema

“Los recursos economicos y su incidencia para lograr la competitividad en la

empresa Eduplastic en el canton Latacunga, provincia de Cotopaxi, periodo 2015”.

Linea de Investigacién

La presente investigacion se realiz6 considerando la linea de investigacion sobre
Empresarialidad y Productividad, segun las politicas y lineas de investigacion de la

Universidad Tecnoldgica Indoamericana (2001: Internet):

Esté orientada por un lado al estudio de la capacidad de emprendimiento o
Empresarialidad de la region; es decir, de repotenciacion de industrias y, por
otro lado, al estudio de las empresas existentes en un mercado, en una region,
que se enmarcara en la productividad, la gestion de la calidad de las mismas,
y que hacen que estas empresas crezcan y sobrevivan en los mercados. En
este ambito es de interés estudiar aspectos como exportacion, diversificacion

de la produccién y afines.

El contenido de esta investigacion busca analizar la importancia de la situacion
financiera y la incidencia que tiene los recursos econdmicos dentro de una empresa
para una mejor competitividad a nivel nacional. Esta linea de investigacion permite
realizar estudios de capacidad de emprendimiento y repotenciacion de las empresas
para mejorar la produccion y de esta forma la empresa crezca y se posesione dentro

del mercado nacional.



Planteamiento del Problema

Vivimos en un mundo de competencia global todas las empresas necesitan
buscar un valor adicional que les permita mantenerse en un mercado que es muy
competitivo. Por eso se necesita tener un personal capacitado y motivado para poder

satisfacer tanto las necesidades individuales, como las organizacionales.

Para poder lograr aprovechar todos los recursos se necesita conocer la situacién
que se encuentra la empresa. Es por ello que se debe realizar un diagnéstico que
permita conocer las formas para mejorar dentro del mercado. Todo esto con la

finalidad de incrementar la productividad de la organizacion.

Contextualizacion

Macro

Segun un estudio realizado en 2012 por el Ministerio de Industrias y
Productividad (MIPRO) y la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO), se estima que el crecimiento de la industria del plastico en el Ecuador
se ha dinamizado, de acuerdo con la Asociacion Ecuatoriana de Plasticos
(ASEPLAS), este segmento tiene un aporte indirecto en el cambio de la matriz
productiva, a pesar de que los datos son sumamente positivos, en cuanto a las
exportaciones solo una parte del plastico ecuatoriano sale de manera indirecta como
envases 0 empaques de otros productos de exportacion, como banano, flores,
camardn, atun, entre otros, esto se debe a que el sector no es competitivos en el
sector internacional, esto sucede porgue el sector carece de los suficientes recursos
econdmicos para poder mejorar su calidad y produccién y por ello se ha enfocado
en producir articulos de consumo industrial dirigido solo para el mercado

Ecuatoriano.

Meso



En la provincia de Cotopaxi la industria de fabricacion de productos de plastico
apenas llega al 0,28% de participacion frente al mercado nacional, esto nos da una
vision bastante clara de que al sector le hace falta dinamizarse y buscar soluciones
para crecer dentro del mercado, una de ellas puede ser apoyarse en las politicas
macroecondmicas que impulsan al sector productivo, por lo que los canales de
crédito y asesoramiento estan disponibles desde el sector publico como es la
Corporacion Financiera Nacional, el Ministerio de Industrias, a nivel privado
también las instituciones financieras canalizan créditos para fomentar la
produccidn, cuando este sector logre contar con los suficientes recursos econémicos

podran tener un cambio importante en su competitividad.

Micro

La empresa Eduplastic se encuentra ubicada en la VVia a Panamericana Norte Km
5, Parroquia Eloy Alfaro del Canton Latacunga Provincia de Cotopaxi. La empresa
Eduplastic inicia sus actividades con productos plasticos para la produccién en
enero 2001.

Con estos antecedentes en el afio 2001 se formo la misma en un galpon ubicado
en el barrio San Felipe, posteriormente en el afio 2003 con la adquisicion del terreno
en la via a Panamericana Norte se toma la decision de empezar la construccion de

la infraestructura en donde actualmente realiza sus actividades desde el afio 2007.

Es esta la empresa donde se han detectado los problemas que estan causando que
exista una deficiente produccion de fundas y empaque plasticos, por los escasos
recursos econdémicos que tiene la empresa ya que por la falta de estos no se puede

alcanzar niveles mas altos de competitividad a nivel nacional.
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Andlisis Critico

Los limitados recursos econdmicos que tiene la empresa generan muchos
problemas internos ya que por la falta de esto, no se puede adquirir nueva
maquinaria que ayude a aumentar y mejorar la produccién, pues al no lograr
incrementar los recursos econdmicos no se puede aumentar la fabricacién, y
tampoco se puede producir nuevos productos para innovar la linea de produccion,
es decir que estos problemas generan mucha deficiencia ya que es necesario adquiri

estos recurso de alguna forma, ya que seran de gran ayuda dentro de la empresa.

Es muy importante cambiar para mejorar dentro de este campo ya que todos
estos problemas generara un decrecimiento empresarial, se debe incrementar la
competitividad a nivel nacional, aumentar la produccion y mejorar las entregas de
los productos a los clientes, ya que gracias a estos cambios se lograra evitar retrasos
en los pedidos, pues al no poseer una capacidad de produccién idonea, no existira
un cambio dentro de la empresa y esto genera una débil competitividad a nivel

nacional.

Por ello es necesario cambiar para poder introducir mas productos dentro de la
gama de produccién y de esta forma poder contratar nuevo personal que sea mas

capacitado para lograr mejorar los procesos de fabricacion.
Formulacion del Problema
¢Seran los recursos econdmicos un aspecto incidente para lograr mejorar la

competitividad de la empresa Eduplastic en la provincia de Cotopaxi, para entrar

en el mercado nacional, durante el 2015?



Prognosis

De no conseguir los suficientes recursos econdémicos para que la empresa pueda
mejorar su productividad, seguira teniendo una débil competitividad en el mercado

nacional.

Y si no existiera una accién pronta del duefio de la empresa para solucionar el
problema de la deficiente productividad de rollos y fundas plasticas, no va a poder
luchar con su competencia y mucho menos aumentar sus ventas y mejorar su

servicio a su clientela.

Delimitacion de la Investigacion

Campo: Gestion de Proyectos Socio Productivos

Area: Gestion Administrativa, Estadistica, Planificacion Estratégica,
Macroeconomia, Disefio de Proyectos Productivo, Analisis
Financiero, Contabilidad.

Aspecto: Produccion de rollos y fundas pléasticas.

Delimitacion Espacial: Lugar de la Investigacion se realizara en la Panamericana

Norte Km 5 - Parroquia Eloy Alfaro - Canton Latacunga - Provincia Cotopaxi segun

el RUC de la empresa (Anexo Nro. 1).

Delimitacion Temporal: Este proyecto se realizara durante el afio 2016.

El tiempo de la investigacion serd: inicio 1 enero del 2015 al - fin 31 diciembre
del 2016.



Justificacion

Este estudio es original porque analiza la situacion financiera y la importancia
de los recursos econdémicos dentro de una empresa para mejorar su competitividad

a nivel nacional y de esta forma optimizar y aumentar la produccion.

Es muy importante que la empresa tome buenas decisiones y cambie su forma
de ver esta situacion ya que si no hay un cambio dentro de la organizacién la

empresa seguira siendo pequefia y con un bajo nivel de competitividad.

En el presente trabajo los beneficiarios de la investigacion seran los duefios, el

personal y los clientes de la empresa Eduplastic.

Es de vital interés que esta investigacion encontré una solucion a la problematica
de la empresa, dando ideas para que se corrija los errores que se han venido

cometiendo y de esta forma mejorar dentro del campo que estan laborando.
Ademas, existe factibilidad de realizar la investigacion porque si se dispone de
bibliografia suficiente, recursos tecnoldgicos, recursos econémicos necesarios y se
tiene conocimientos sobre el tema a investigar y acceso a la informacion.
Ademas, el impacto que va a causar la investigacion beneficiara en gran parte a

toda la empresa lo que provocara un interés de los beneficiarios de que se aplique

la propuesta trazada en documentos ya que permitiré el cambio total de la empresa.

Objetivos

Objetivo General



Evaluar la situacion financiera que provocan que exista una débil competitividad
a nivel nacional para aumentar la produccién de rollos y fundas pléasticas de la

empresa Eduplastic en la ciudad de Latacunga provincia de Cotopaxi.

Objetivos Especificos

¢ Analizar la disponibilidad de los recursos financieros de la empresa para mejorar

su productividad.

e Evaluar la competitividad a nivel nacional para el crecimiento empresarial.

e Proponer un proyecto para incrementar la competitividad de la empresa
Eduplastic que mejore su gestion, permita su crecimiento y ayude a optimizar

los recursos econdmicos, con la meta de incrementar maquinaria y desarrollar

NUevos productos.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

Antecedentes Investigativos

Mediante el estudio y la investigacion que se realizo en los archivos que yacen
en los repositorios de las otras universidades se encontrd varios trabajos que hacen
referencia al que se esta realizando, enfocandose de diferente forma, pero con el

mismo objetivo.

En el repositorio de la Universidad Tecnol6gica Equinoccial existe un tema
llamado “LA COMPETITIVIDAD DE LAS PYMES DE CONFECCION DE
ROPA EN ATUNTAQUI, PROVINCIA DE IMBABURA”, autor Rodrigo
Gallegos Riofrio del 2005, el autor se refiere a que el escenario de una economia
cada vez mas globalizada el tema de la competitividad ha cobrado gran importancia
en los ultimos afios como factor clave del desarrollo de las naciones y las empresas.
Y que gracias a la competencia los mercados se desarrolla y crece en forma
significativa y es importante y necesario desde la realidad y perspectiva de los
clientes y consumidores, pero al mismo tiempo entrafia un alto riesgo para las
empresas, los trabajadores y la sociedad en general puesto que tendran que enfrentar
a competidores con experiencia, capital, tecnologia, conocimientos y sistemas de
aprendizaje muy desarrollados lo que puede conducirlas a perder sus mercados
naturales, disminuir la generacion de empleo y una baja capacidad de compra de

los mismos consumidores.
Es por ello que se concluye que en un ambiente competitivo se debe tomar en

cuenta la inversion, recursos invertidos, recursos del conocimiento, recursos

financieros, para poder tener una buena competitividad.
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Fundamentaciones

Filoséfica

Este trabajo de investigacion se encuentra en el paradigma critico - propositivo,
porque detecta y analiza los problemas y de esta forma busca plantear propuestas
de solucion trabajando en conjunto, el mismo resulta indispensable ya que se
considera que con esta investigacion se pretende realizar estudios de la realidad para
poder analizar la situacion y pone en marcha una propuesta que sea real y que pueda
resolver los problemas encontrados apoyandose en las teorias de competitividad y
evaluando cualitativamente cada paso con la unica finalidad de lograr los objetivos

ya planteados.

Legal

Este proyecto de investigacion responde a las exigencias legales establecidas en
la Constitucién Politica de Ecuador la cual manifiesta:

Art. 284.- La politica econdmica tendra los siguientes objetivos: numeral 2,
Incentivar la produccion nacional, la productividad y competitividad sistémicas, la
acumulacion del conocimiento cientifico y tecnoldgico, la insercion estratégica en
la economia mundial y las actividades productivas complementarias en

la integracion regional.

Art. 304.- La politica comercial tendrd los siguientes objetivos: numeral 3,

Fortalecer el aparato productivo y la produccién nacionales.

Art. 334.- El Estado promoverd el acceso equitativo a los factores de
produccién, para lo cual le correspondera: numeral 4, Desarrollar politicas de
fomento a la produccion nacional en todos los sectores, en
especial para garantizar la soberania alimentaria y la soberania energética,

generar empleo y valor agregado.
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Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Constelacion de Ideas de la Variable Independiente
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Grafico N° 3: Constelacion de Ideas de la Variable Independiente
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

14



Constelacion de Ideas de la Variable Dependiente
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Desarrollo de las Categorias Fundamentales de la Variable Independiente

Recursos

La palabra recurso se emplea en diversos ambitos, pero siempre con el
significado de ser medio para el logro de fines. En el lenguaje cotidiano decimos
gue una persona posee recursos, cuando cuenta con los medios econdmicos
necesarios para tener una vida digna, y poder comprar lo necesario para satisfacer
sus necesidades.

Los recursos son el capital de las asignaciones de factores, fisicos, sociales o
humanos, tecnoldgicos y organizacionales que le permiten a una compaiiia crear
valor para su clientela. El recurso de una compafiia puede dividirse en dos tipos;

tangibles e intangibles.

Recursos Econdmicos

Los recursos econdémicos son los medios materiales o inmateriales que permiten
satisfacer ciertas necesidades dentro del proceso productivo o la actividad
comercial de una empresa. Estos recursos, por lo tanto, son necesarios para el
desarrollo de las operaciones econémicas, comerciales o industriales. Acceder a un
recurso econdmico implica una inversién de dinero: lo importante para que la
empresa sea rentable es que dicha inversién pueda ser recuperada con la utilizacion

o la explotacion del recurso.

Andlisis Contable

Es el proceso de evaluar en qué grado la contabilidad de una compafiia refleja su
realidad econdmica. Esto se hace estudiando las transacciones y acontecimientos
de una compaiiia, reconociendo los efectos de sus politicas contables sobre los
estados financieros. Los estados financieros son la fuente de informacion principal

para el andlisis financiero. Esto significa que la calidad de andlisis financiero
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depende de la confiabilidad de los estados financieros, la cual a su vez depende de
la calidad de analisis contable. El andlisis contable es particularmente importante

para para un analisis comparativo.

Estados Financieros

Es importante distinguir que los estados financieros informan sobre las
actividades de financiamiento e inversion ocurridas en una fecha determinada,

mientras que a la vez contiene informacion sobre las actividades de operacion.

Competencia de los recursos escasos

El conflicto nunca seria un problema si siempre hubiera abundancia de recursos.
Cuando estos son escasos, lo que siempre sucede, se tienen que tomar decisiones

sobre su asignacion, y tiene que competir por su participacion.

Recursos Financieros

Se refiere a los recursos liquidos como el efectivo y las cuentas del capital de
trabajo. Las mediciones analiticas incluyen el periodo de cobranza de las cuentas y
la rotacion de inventarios. Estos valores se evallan en relacién con estdndares
industriales y absolutos. Las clasificaciones también analizan el uso por parte del

emisor de deuda a corto plazo y largo plazo y las combinaciones de ambas.

Capacidad para generar utilidad en el futuro

Es la capacidad del emisor de generar efectivo, son factores importantes en la
calificacion de los titulos de deuda porque | nivel y la calidad de las utilidades
futuras determinan la capacidad que tendrd una compafiia para cumplir con sus
obligaciones, en especial las de largo plazo. La capacidad de generar utilidad es,

por lo general, una fuente mas confiable de proteccion que los activos.
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Desarrollo de las Categorias Fundamentales de la Variable Dependiente

Competitividad

Es una medida que se toma, bajo condiciones de mercado libre y leal, es capaz
de producir bienes y servicios que puedan superar con éxito la prueba de los
mercados internacionales, manteniendo y aun aumentando al mismo tiempo la renta

real de sus ingresos.

Competitividad y ética

Etica y competitividad son inseparables. Ninguna sociedad puede competir en
un ambito global mientras los miembros que la componen se estén robando los unos
a los otros, concluyan sus disputas en pleitos o pese sobre ellos las amenazas de que

el fin de su estilo de vida esta préximo.
Produccion
La produccion se ocupa de la creacidon de un bien o de un servicio. Para los
productos fisicos, cuando se habla de produccion generalmente de manufacturas.
Al desempefiar sus funciones de manera eficiente, la funcioén de produccion de una
empresa ayuda a reducir su estructura de costos.
Crédito
Lopez Dominguez, Ignacio (2007: Internet):
En el &mbito bancario, el contrato de crédito es aquel a través del cual la
entidad financiera se obliga a poner a disposicion del cliente una cantidad de

dinero pactada en unas determinadas condiciones y en un cierto plazo. El

cliente o acreditado podra disponer o no de la cantidad estipulada en contrato
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segun sus necesidades financieras. En todo caso, sélo tendra que pagar

intereses por el credito dispuesto y no por el total disponible
Inversion
Segun Perdomo Moreno, Abraham (1993: Internet) la inversion se define como:
“Aportacion de tiempo, dinero o energia destinada a obtener algun beneficio; o bien
sacrificio presente para tratar de obtener un rendimiento, aunque, incierto futuro”.
Financiamiento
Segln Peumans (1967: Internet) el financiamiento es:
El mecanismo por medio del cual una persona o0 una empresa obtienen
recursos para un proyecto especifico que puede ser, adquirir bienes y

servicios, pagar proveedores, etc. Por medio del financiamiento las empresas

pueden mantener una economia estable, planear a futuro y expandirse.

Hipotesis

La disponibilidad de los recursos provoca una débil competitividad a nivel

nacional en la empresa Eduplastic.

Sefialamiento de Variables

Variable Independiente

Recursos

Variable Dependiente

Competitividad
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

Enfoque

El presente trabajo utiliza el enfoque cuantitativo, pues consiste en plantear un
problema de estudio delimitado y concreto, donde se elabora hipétesis que se
somete a prueba mediante un disefio de investigacion apropiado, usando la
recoleccion de datos para su aprobacion, con base en la medicion numérica y el

analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento.

Se tomara este enfoque cuantitativo porque se realizara una investigacion
mediante una serie de preguntas que estan fundamentadas en los indicadores que
sustentan las variables que permitan establecer una serie de conclusiones basadas
en los resultados obtenidos. Ademas, se establecerd una relacion entre las variables
con la finalidad de elaborar conclusiones y recomendaciones que serviran para la

solucion de problema o para la toma de decisiones.

Modalidad de Investigacion

Campo: Se aplica esta modalidad porque se investiga el lugar de los hechos, es
decir el contacto directo del investigador con la realidad, ya que al investigar
personalmente se puede palpar personalmente el problema y se puede llegar a una
conclusion clara de lo que se puede realizar en beneficio de los interesados de la

presente investigacion.
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Bibliografica / Documental: Esta modalidad se aplica porque se consulta en
libros, textos, revistas, periodicos, revista, e Internet, la informacion que se
necesitara para la investigacion que se va a realizar.

Niveles o Tipos

Exploratorio: se utilizara porque se indaga las caracteristicas del problema,
formulara hipoétesis de trabajo y seleccionara la metodologia a utilizar. Para ello se
visitara las instalaciones de Eduplastic, a fin de recabar informacion fotogréfica,
visualizar como se realizan los procesos, y se solicitara informacion referente a los
recursos econdémicos y situacién financiera como los balances de la empresa y en

otros que existan en la gestién administrativa.

Descriptivo: se empleara porque se caracteriza en llevar a conocer las situaciones

y particularidades del problema en lo que respecta a su origen y desarrollo.

Explicativo: Se encarga de buscar el porqué de los hechos mediante el
establecimiento de relaciones causa-efecto. En este sentido, los estudios
explicativos pueden ocuparse tanto de la determinacion de las causas como de los
efectos, mediante la prueba de hip6tesis. Sus resultados y conclusiones constituyen

el nivel més profundo de conocimientos.
Segun Morales, Frank (2006: Internet) explique que:
La investigacion explicativa intenta dar cuenta de un aspecto de la realidad,
explicando su significatividad dentro de una teoria de referencia, a la luz de
leyes o generalizaciones que dan cuenta de hechos o fendmenos que se

producen en determinadas condiciones.

Poblacion y Muestra
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Paoblacion

Es el universo total que va a ser investigado que representa todas las unidades
de la investigacion que se estudia de acuerdo a la naturaleza del problema, es decir,
la suma total de las unidades que se van a estudiar, las cuales deben poseer

caracteristicas comunes dando origen a la investigacion.

Segln Arias (1999: Internet), sefiala que: “es el conjunto de elementos con
caracteristicas comunes que son objetos de analisis y para los cuales seran validas
las conclusiones de la investigacion”. (p. 98). La poblacién a ser encuestada
corresponde a 120 empresas productoras de empaques plasticos, a fin de medir el

nivel de competitividad de la empresa.

Cuadro N° 1: Poblacién

Informantes NUmero

Empresas Productoras de 120
empaques plasticos

Total 120

Fuente: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Muestra

Es un subconjunto del universo, estd constituida por el nimero de personas
seleccionadas. Deben delimitarse las caracteristicas de la poblacién. Es una parte
de la poblacion, o sea, un numero de individuos u objetos seleccionados

cientificamente, cada uno de los cuales es un elemento del universo. Para Balestrini
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(1997: Internet), la muestra es: “obtenida con el fin de investigar, a partir del
conocimiento de sus caracteristicas particulares, las propiedades de una poblacion”
(p. 138). Para Hurtado (1998), consiste: “en las poblaciones pequefias o finitas no

se selecciona muestra alguna para no afectar la valides de los resultados”. (p. 77).

Para definir el tamafio de la muestra se aplica la formula probabilistica

estratificada para poblaciones finitas, que se muestra a continuacion:

Formula para el célculo del tamafio de la muestra

_ Z?p.q.N
~ Z2p.q + Ne?

N= Tamario de la muestra

Z= Nivel de confiabilidad

95% 0.95/2=0.4750 Z=1.96

p= probabilidad de ocurrencia = 0.5

g= Probabilidad de no concurrencia= 1 -0.5 =0.5
N= Poblacion

e= Error de muestreo = 0.05 (5%)

A continuacién se realiza el célculo para determina el tamafio de la muestra,

utilizando la formula probabilistica estratificada para poblaciones finitas.

ZZ*P*Q*N
e2(N—1) + (Z2+P* Q)

n =
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z 1,96
P 50%
Q 50%
N 120
E 5%

- 1.962 * 50% * 50% * 120
" 5062 (120 — 1) + (1.962 * 50% * 50%)

n=92

Una vez aplicada la formula se tiene que el tamafio de la muestra es de 92.

Disefio experimental

Operacionalizacion de variables

Aqui se toma en consideracion la (conceptualizacion, dimensiones) abstracto
(indicadores e items) operativo; de cada variable tanto la dependiente como la
independiente, es pasar de lo abstracto a lo operativo de la investigacion es asi que
se llega a tener preguntas objetivas para realizar una encuesta acorde a las

necesidades.
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Cuadro N° 2: Operacionalizacion de Variable Independiente

) ] , TECNICAS E
CONCEPTUALIZACION DIMENSION INDICADOR ITEMS
INSTRUMENTOS
Los recursos son todos aquellos | Produccién Adquisicién de | ¢Es necesario | Observacion,
elementos que se requiere para que una maquinaria adquirir nueva | andlisis de balances e
empresa pueda logara sus objetivos y maquinaria? informacion
que ayudan a satisfacer necesidades | Operaciones Implementacion de | ¢(Se necesita | proporcionada por

dentro del proceso productivo, estos | comerciales nuevos productos implementar nuevos | Eduplastic
son necesarios para el desarrollo de las productos?
operaciones comerciales. Acceder a un | Inversion de dinero Credito ¢ES necesario

recurso implica una inversion de
dinero, es importante para la empresa
sea rentable ya que la inversion debe ser
recuperada con la utilizacién de los

recursos.

adquirir un crédito
para mejorar la

produccion?

- AU U U

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Cuadro N° 3: Operacionalizacion de Variable Dependiente

CONCEPTUALIZACION DIMENSION INDICADOR ITEMS TECNICASE
INSTRUMENTOS

Competitividad es una medida que se ¢Se necesita un estudio

toma, bajo condiciones de mercado | Mercado Nivel de |de  mercado  para

libre y leal, es capaz de producir bienes Competitividad mejorar la | Encuestas

y servicios que puedan superar con | Ingresos competitividad?

éxito la prueba de los mercados ¢ES indispensable

internacionales, manteniendo y aun realizar un  analisis

aumentando al mismo tiempo la renta financiero para

real de sus ingresos. determinar la situacion

de la empresa?

NP A
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Recoleccién de la Informacion

La recoleccion de informacidn se la realizard mediante las siguientes técnicas e

instrumentos:

Encuesta: Se realiza una encuesta estructurada donde se plantearan preguntas

que ayudard a determinar las necesidades para poder solucionar el problema

planteado.

Observacion- Se realizara una ficha de Observacion para determinar las

necesidades de la empresa.

Plan de Recoleccion de la Informacion

Cuadro N° 4: Plan de Recoleccion de la Informacion

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

1. ¢Paraqué? Para lograr mejorar la competitividad en el
mercado nacional

2. ¢De qué persona? Administradores de empresas que
producen fundas

3. ¢Sobre qué aspectos? Caracteristicas, necesidades y cambios

4.  ¢Quiénes? Mayra Gabriel Espinel Hinojosa

5. ¢Cuando? 2015

6. ¢Donde? Quito, Guayaquil, Ambato

7. ¢Cuéntas veces? 92 encuestas

8. ¢Qué técnicas de recoleccion? | Encuestas

9. ¢Con que? Cuestionario para encuestas

10. ¢En qué situacion? Favorable para que exista la colaboracion
de las partes de todas las actividades

Fuente: El Autor

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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En la presente investigacion se recolectara la informacion a través de una
encuesta estructurada, dirigida a los clientes de la empresa y entrevistas

semiestructuradas dirigidas a los trabajadores de la empresa.

Planes de procesamiento y andlisis de la informacién

La informacién obtenida en la presente investigacion y su correspondiente

andlisis de la informacion se la utilizara de la siguiente manera:

e Revision critica de la informacidn recogida; es decir limpieza de informacion
defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente entre otras.

¢ Recoleccién de informacién bibliografica

e Representacion grafica.

e Anadlisis de los resultados estadisticos de acuerdo con los objetivos e hiptesis
planteados.

e Tabulacion de datos obtenidos de la aplicacion de la encuesta.

e Interpretacion de los resultados, con apoyo del marco tedrico, en el aspecto
pertinente.

e Procesamiento de la informacion obtenida de la aplicacion de la entrevista
semiestructurada.

e Procesamiento de la informacion mediante gréaficos estadisticos.

e Comprobacion y verificacion de hipotesis.

o Anélisis e interpretacion en funcion de los autores que sustentan las variables de
investigacion

o Establecer conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Determinacién del mercado a analizar

Andlisis FODA

Con el proposito de visualizar la situacion actual de la empresa y obtener un

diagnostico preciso sobre todos los elementos cualitativos que influyen en el

desarrollo econdmico de la misma, es necesario realizar un analisis FODA para

fortalecer la toma de decisiones, ya que permita estudiar las fortalezas y debilidades

que tiene la entidad, asi mismo identificar las oportunidades y amenazas que debe

afrontar en el mercado.

Cuadro N° 5: Anélisis FODA

acorde a las necesidades del
consumidor local.

financiero para obtener
recursos.

organizativa adecuada a las
actividades del negocio.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS
1. ExPerlenmas de més de|1. Aumento de dema_nda 1. Falta de Magquinaria e|1. Aumento de
10 afios en el sector de|de productos a nivel|: . . .
i . instalaciones amplias y [competidores en el
produccion de rollo y|empresarial e
- . adecuadas. mercado.
empaques plasticos. institucional.
L 2. Desarrollar o adquirir [2. Falta de controles|2. Inadecuado manejo de
2. Buena reputacion en las : . . .
TP . . nuevas tecnologias de|internos de inventarios y|fondos por falta de
instituciones financieras. D . S
fabricacion. uso de materiales. estructuran organizativa.
3. Linea de productos|3 Acceso al mercado|3. Falta de estructura

3. Elevado costo de

maquinaria nueva.

4. Estabilidad en precios
y volumen para
proveedores y clientes.

4. Desarrollar nuevos
productos para mercados
nuevos

4. Limitada estrategia de
marketing y falta de estudio
de mercado.

4. Perdida de inventario
por obsolescencia.

5. Precios mas bajos que el
mercado.

5. El
creciendo.

mercado  esta

5. Recuperacion de cuentas
por cobrar  demasiado
lentas.

5. Reduccion en el poder
adquisitivo de los clientes.

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Estados Financieros de la Empresa Eduplastic

Analisis Histérico de balances

Cuadro N° 6: Balances General y de Resultado

ACTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO $55.825 $98.592 $37.574 $23.921
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR $ 319.711,48 | $ 496.255,10 | $ 289.434,14 | $ 235.277,13
INVENTARIO DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN | $ 334.933,10 | $ 641.790,41 | $ 110.17562 | $ 77.576,13
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 710.469,96 [ $ 1.236.637,75 | $ 437.183,29 | $ 336.773,80
TOTAL OTROS ACTIVOS $ 5.539,09 | $ 8.316,80 | $ 9.044,44 | $ 9.563,79
TOTAL ACTIVO FlJO $ 563.909,39 | $ 633.653,50 | $ 206.204,56 | $ 99.792,05
TOTAL ACTIVO $ 1.279.91844 | $ 1.878.608,05 | $ 652.43229 | $ 446.129,64
PASIVO

TOTAL PASIVO CORRIENTE $ 500.840,83 | $ 937.318,61 | $ 414.502,33 | $ 358.805,63
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO $ 264.022,03 | $ 192.758,29 | $ 70.524,68 | $ -
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $ 19.666,46 | $ 20.151,67 | $ 27.440,39 [ $ -
TOTALPASIVO $ 784.529,33 | $ 1.150.228,58 | $ 512.467,40 | $ 358.805,63
PATRIMONIO

CAPITAL $ 451.939,42 | $ 629.149,78 | $ 113.24790 | $ 73.253,05
UTILIDAD ACUMULADA $ 43.449,70 | $ 99.229,69 | $ 26.717,00 | $ 14.070,95
TOTALPATRIMONIO $ 495.389,12 | $ 728.379,47 | $ 139.964,89 | $ 87.324,00
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO : $ 1.279.91844 | $ 1.878.608,05 | $ 652.432,29 | $ 446.129,64

Nombrede Cuenta [/ 772013 " [ 72014 | 2015 2016 ]
TOTALI NGRESOS $ 646.567,73 | §  1.008.989,06 | $ 680.541,26 | 560.684,06
TOTAL COSTOS $ 373.33886 [ S  698.34155 | $ 51949212 | § 45415874
UTILIDAD BRUTA § 27322886 [§ 40064751 | $ 161.049,14 | § 115.525,32
TOTAL GASTOS § 2977917 |§ 30141782 $ 13433214 | § 101.454,36
UTILIDAD NETA $ 43.449,70 | $99.22969 | $ 26.717,00 | $ 14.070,96

Fuente: Eduplastic
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Cuadro N° 7: Tasa de variacion de los Balances

ACTIVO

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 74% -65% -23%
TOTAL ACTIVO FIJO 12% -67/% -52%
TOTAL OTROS ACTIVOS 50% 9% 6%
TOTAL ACTIVO 47% -65% -32%
PASIVO

TOTAL PASIVO CORRIENTE 87% -56% -13%
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO -27% -63% -100%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 2% 36% -100%
TOTALPASIVO 47% -55% -30%
PATRIMONIO

TOTAL CAPITAL Y SUPERAVIT 39% -82% -35%
TOTALPATRIMONIO 47% -81% -38%
RESULTADO DEL PERIODO : 128% -713% -47%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO : 47% -65% -32%

TOTALI NGRESOS 70% -38% -16%
TOTAL COSTOS 87% -26% 13%
TOTAL GASTOS 3% 5% -24%
Resultado del Periodo : 128% -13% 47%

Fuente: Eduplastic

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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De acuerdo a los resultados de los balances de situacion se observa una disminucion
en el activo, pasivo y patrimonio en el 2014 -2016, de igual forma en el estado de resultados
las ventas van decreciendo, la disminucién en el capital de trabajo, las ventas bajas, puede
provocar en un futuro a la empresa una deficiencia en su liquidez, lo que provocaria problemas

para poder financiarse en el futuro.

Grafico N° 5: Activos

ACTIVO
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Fuente: Eduplastic
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Gréafico N° 6: Pasivo

PASIVO
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Fuente: Eduplastic
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Grafico N° 7: Patrimonio

PATRIMONIO Y UTILIDAD
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Fuente: Eduplastic
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Se puede observar en los graficos de Activo, Pasivo y Patrimonio que en el 2013 y
2014 hubo un crecimiento aceptable pero en el 2015 y 2016 existe una tendencia decreciente
lo que nos da a entender que la empresa esta pasando por dificultades financieras, esto puede
darse por diferentes razones, el poder adquisitivo de los clientes no es el mismo, o la
competencia esta ganado territorio y se necesita realizar medidas correctivas para poder volver

a generar mas ventas y que la empresa crezca y se posicione en el mercado.
Anélisis de los estados financieros vertical y horizontal

Para el analisis financiero vertical y horizontal de los resultados obtenidos se
considerara los dos ultimos afios el 2015 y 2016 para poder verificar los cambios que se han

dado en el trascurso de estos dos periodos y poder verificar en qué situacion se encuentra la

empresa y poder tomar medidas correctivas y mejora su competitividad.
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Cuadro N° 8: Analisis Vertical Estado de Situacion y Estado de Resultados

ANALISIS VERTICAL

Nombre de Cuenta 2014 2015 2016 2014 | 2015 | 2016
ACTIVO
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO $98.592 $37.574 $23.921| 5,25%| 5,76%| 5,36%
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR $ 496.255,10 | $ 289.434,14 | $ 235.277,13 | 26,42%| 44,36%|52,74%
INVENTARIO DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN $ 641.790,41 | $ 110.175,62 |$ 77.576,13 |34,16%|16,89%|17,39%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 1.236.637,75 | $ 437.183,29 | $ 336.773,80 |65,83%|67,01%| 75,49%
TOTAL OTROS ACTIVOS $ 8.316,80 | $ 9.044,44 | $ 9.563,79 | 0,44%| 1,39%| 2,14%
TOTAL ACTIVVO FIJO $ 633.653,50 | $ 206.204,56 | $ 99.792,05 |33,73%|31,61%|22,37%
TOTAL ACTIVO $ 1.878.608,05 | $ 652.432,29 | $ 446.129,64 | 100%| 100%| 100%
PASIVO
TOTAL PASIVO CORRIENTE $ 937.318,61 | $ 414.502,33 | $ 358.805,63 | 49,89%| 63,53%| 80,43%
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO $ 192.758,29 | $ 70.524,68 | $ - 10,26%] 10,81%| 0,00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $ 20.151,67 | $ 27.440,39 | $ - 1,07%| 4,21%| 0,00%
TOTALPASIVO $ 1.150.228,58 | $ 512.467,40 | $ 358.805,63 |61,23%| 78,55%| 80,43%
PATRIMONIO
CAPITAL $ 629.149,78 | $ 113.247,90 | $ 73.253,05 |33,49%|17,36%| 16,42%
UTILIDAD ACUMULADA $ 99.229,69 |$ 26.717,00 | $ 14.070,95 | 5,28%| 4,09%| 3,15%
TOTALPATRIMONIO $ 728.379,47 | $ 139.964,89 | $ 87.324,00 |38,77%|21,45%| 19,57%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO : $ 1.878.608,05 | $ 652.432,29 | $ 446.129,64 100%| 100%| 100%

ANALISIS VERTICAL
Nombre de Cuenta 2014 2015 2016 2014 | 2015 | 2016

TOTALI NGRESOS/| $1.098.989,06 | $680.541,26 | $569.684,06 100%| 100%| 100%

TOTAL COSTOS $ 698.341,55 | $519.492,12 | $454.158,74 | 63,54%|76,34%|79,72%

UTILIDAD BRUTA $ 400.647,51 | $161.049,14 | $115.525,32 | 36,46%| 23,66%| 20,28%

TOTAL GASTOS $ 301.417,82 | $134.332,14 | $101.454,36 | 27,43%)]19,74%]| 17,81%

UTILIDAD NETA $ 99.22969| $ 26.717,00 [ $ 14.070,96 | 9,03%]| 3,93%| 2,47%

Fuente: Eduplastic
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa.
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Al analiza la empresa Eduplastic en el afio 2016 se hace los siguientes comentarios:

La composicién de los activos:

Como es notable existe una concentracion en activos corrientes frente a los activos
fijos, no se tiene un equilibrio, lo cual nos da a entender que la empresa tiene
dificultades, esto puede ser porque existe un alto porcentaje de cuentas por cobrar en
un 52,74% frente al 5,36% de efectivo lo que genera una falta de liquidez. Sus activos
fijos son del 22.37% lo cual es el equivalente a todo aquello que posee la empresa para
su constante funcionamiento. Seria recomendable realizar mas inversiones, para

adquirir maquinaria adecuada para la elaboracion de los productos.

Composicion del pasivo y patrimonio del 2016 nos muestra lo siguiente:

Se observa los pasivos a largo plazo y no corriente se saldaron, y existe un
predominio muy importante del pasivo corriente mientras que el patrimonio tiene solo
un 19.57%. Lo que significa que no posee una buena politica de financiacion. Ademas,
se nota que la participacion de los activos corrientes es relativamente alta (80.43%).
Esto indica que la empresa posee en el corto plazo un mayor valor que las
exigibilidades que tiene el mismo periodo. Para el patrimonio seria recomendable

realizar reservas de venta.

En lo que se refiere al estado de pérdidas y ganancias de Eduplastic se observa la

siguiente composicion del afio 2016, tomando como 100% las ventas netas totales:

Existe una concentracion en los costos de un 79,72%, lo que se sugiere en buscar
una reduccién de costos de venta sin disminuir su calidad, y buscar la manera de

aumentar los ingresos.
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Cuadro N° 9: Analisis Horizontal Estado de Situacién y Estado de Resultados

ANALISIS HORIZONTAL

VARIACIONES 2014-2015

VARIACIONES 2015-2016

ACTIVO VARIACION % VARIACION %
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO $98.592 $37.574 $23.921 -61018,71 -61,89%|  -13653,00 -36,34%
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR $ 496.25510 | $ 289.434,14 | $ 235.277,13 | -206820,96 -41,68%|  -54157,00 -18,71%
INVENTARIO DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN | $ 641.790,41 | $ 110.175,62 |$ 77.576,13 | -531614,79 -82,83%|  -32599,49 -29,59%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 1.236.637,75 | $ 437.183,29 | $ 336.773,80 | -799454,47 -64,65%| -100409,49 -22,97%
TOTAL OTROS ACTIVOS $ 831680 |$ 9.04444|$ 9.563,79 727,65 8,75% 519,34 5,74%
TOTAL ACTIVO FIJO $ 633.653,50 | $ 206.204,56 | $ 99.792,05 | -427448,94 -67,46%| -106412,51 -51,61%
TOTAL ACTIVO $1.878.608,05 | $ 652.432,29 | $ 446.129,64 | -1226175,76 -65,27%| -206302,66 -31,62%
PASIVO

TOTAL PASIVO CORRIENTE $ 937.318,61 | $ 414.502,33 | $ 358.805,63 | -522816,28 -55,78%|  -55696,70 -13,44%
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO $ 192.758,29 |$ 70.524,68 | $ - -122233,61 -63,41%|  -70524,68 -100,00%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $ 2015167 |$ 2744039 $ - 7288,72 36,17%|  -27440,39 -100,00%
TOTALPASIVO $1.150.228,58 | $ 512.467,40 | $ 358.805,63 | -637761,18 -55,45%| -153661,77 -29,98%
PATRIMONIO

CAPITAL $ 629.149,78 | $ 113.24790 |$ 73.253,05| -515901,88 -82,00%|  -39994,85 -35,32%
UTILIDAD ACUMULADA $ 9922969 |$ 26.717,00|$ 14.070,95 -72512,69 -73,08%|  -12646,05 -47,33%
TOTALPATRIMONIO $ 72837947 |$ 139.964,89 | $ 87.324,00 | -588414,57 -80,78%|  -52640,89 -37,61%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO : $1.878.608,05 | $ 652.432,29 | $ 446.129,64 | -1226175,76 -65,27%| -206302,66 -31,62%

ANALISIS HORIZONTAL

VARIACIONES 2014-2015 | VARIACIONES 2015-2016
TOTALI NGRESOS | $646.567,73 | $1.098.989,06 | $680.541,26 | $ 569.684,06 | -418447,80 -38,08%| -110857,20 -16,29%
TOTAL COSTOS $373.338,86 | $ 698.341,55 | $519.492,12 | $454.158,74 | -178849,43 -25,61% -65333,38 -12,58%
UTILIDAD BRUTA $273.228,86 | $ 400.647,51 | $161.049,14 | $115.525,32 | -239598,37 -59,80% -45523,82 -28,27%
TOTAL GASTOS $229.779,17 | $ 301.417,82 | $134.332,14 | $101.454,36 | -167085,68 -55,43% -32877,78 -24,47%
UTILIDAD NETA $ 43.449,70 | $ 99.229,69 | $ 26.717,00 | $ 14.070,96 -72512,69 -73,08% -12646,04 -47,33%

Fuente: Eduplastic

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Activo:

Para la comparacion de los activos corrientes del afio 2015 al 2016 es una disminucion

del 22.97% la cual es significativa.

Al verificar las cuentas y documentos por cobrar se observa que disminuyo en 18.71%
esto puede ser un variacion positiva pero a comparacion del efectivo que disminuyo en un
36,34% causa un problemas de liquidez importante. Los activos fijos disminuyeron en un
51.61% se deduce que se disminuy6 maquinaria, esto puede ser por baja del activo debido a

que las maquinas no estan aptas para ser utilizadas.

Pasivo y Patrimonio:

Para la comparacién del pasivo corriente del afio 2015 al 2016 se increment6 en un
13.44%, mientras que el pasivo a largo plazo y pasivos no corriente se eliminaron, pero esto
es bueno ya que se eliminaron estas deudas, pero se debe tomar alguna accién para disminuir
el pasivo corriente para no traer problemas a la empresa. El patrimonio disminuyo en un
37.61% se debe verificar si se pagd dividendo y procurar tomar acciones para que el

patrimonio no siga disminuyendo.

Estado de Pérdidas y Ganancias:

En este se determina que las ventas disminuyeron en un 16.29% relacién del afio 2015,
los costos de venta también disminuyeron en un 12,58% al igual que los gastos en un 24,47%,
se debe tomar en cuenta que la utilidad disminuyo en un 47,33% es por ello que se recomienda
analizar porque ha disminuido las ventas y que de esta forma podamos incrementar la utilidad,

sin olvidar de cuidar que no se incremente los costos y gastos.
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Razones Financieras

Los andlisis de las razones financieras se realizaron sobre los Estados Financieros

histéricos de la empresa Eduplastic, tomando de base los grupos siguientes: Liquidez,

rentabilidad, eficiencia y endeudamiento de los ultimos tres afios 2014, 2015 y 2016,

obteniendo las siguientes interpretaciones mas relevantes:

Del analisis de la liquidez de Eduplastic surgen los siguientes resultados:

Cuadro N° 10: Liquidez

2014

2015

LIQUIDEZ

2016

Andlisis

Razén circulante AC/PC

0,94

La empresa ha mantenido un indice que va
decreciendo constantemente debido a que por cada
$1 de pasivo corriente, tiene $1.32, $1.05, $0.94 de
respaldo en el activo corriente para los afios
2014,2015 y 2016 respectivamente.

Prueba 4cida (Inventarios) (AC - INV)/PC

0,7

N

Con realizacion a la prueba acida descontando los
inventarios la empresa Unicamente hace frente a
$0,63, $0.79 y $0.72 por cada $1 de sus
obligaciones a corto plazo.

Prueba 4cida (Cuentas por cobrar)

(AC - CXC) / PC

0,28

Con realizacion a la prueba 4cida descontando las
cuentas por cobrar la empresa Unicamente hace frente
a $0,79, $0.36 y $0.28 por cada $1 de sus
obligaciones a corto plazo, por lo que es indispensable
la revision y control de las cuentas por cobrar.

Razén de capital de trabajo AC - PC

299.319,14

22.680,96

-22.031,84

El indice indica que la empresa durante el 2014 y
2015 ha mantenido recursos para cubrir las
necesidades operativas de un negocio en marcha y
por consiguiente una solvencia del mismo, pero en el
2016 eso recurso no son suficientes para cubrir las
necesidades.

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

En vista de que la empresa tiene mas concentraciones en cartera se calculd la prueba

acida tomando en cuenta las cuentas por cobrar, que nos demuestra que la empresa no cuenta

con una apropiada liquides.

38




Del analisis del endeudamiento de Eduplastic surgen los siguientes resultados:

Cuadro N° 11: Endeudamiento

2014 2015 2016 Andlisis
ENDEUDAMIENTO

El resultado obtenido para 2016 nos dice que el 80%
de los activos totales se encuentran financiados por los
acreedores y que si se liquidaran los activos
totales al precio que aparecen en libros seria del
20% de su valor, después de pagar las deudas
vigentes.

Razon de Deuda PT/AT 61% 79% 80%

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Del analisis de eficacia de Eduplastic surgen los siguientes resultados:

Cuadro N° 12: Eficiencia

EFICIENCIA

El uso del activo en relacion a la generacion de ventas
Utilzacion del activo total VN/AT 034 1,68 2,20 |muestran que la empresa logro vender $0.34, $1.68
$2.20 por cada dolar invertico en activos totales

El uso de estos activos en relacion a la generacion de
Ventas muestran que la empresa logro vender $0.89,
$2.24'y $2.58 por cada dolar invertido en activos
circulante

oo

Utilizacion del activo circulante | VN/AC 089 224 25

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

A fin de analizar la rentabilidad de Eduplastic surgen los siguientes resultados a

continuacion:
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Cuadro N° 13: Rentabilidad

RENTABILIDAD

Margen de contribucion

UB/VN 42,26%| 36,46%| 26,62%

Eduplastic ha ganado por cada ddlar vendido una
tilicad de 42%, 36%, 26% para los afios 2014,
2015, 2016, cabe destacar que para que este ratio
sea favorables es necesario una buena administracion
de los costos de venta.

Margen sobre ventas

UN/VN 9,03%| 272%| 162%

Con este margen se calcula el éxito de la empresa ya
(Ue Se determina a cuento ascienden las ganancia
obtenidas de las ventas realizadas.

Rendimiento sobre la Inversion

UN/AT 528%| 4,0%%| 315%

Segun muestran los resuttados la mejor rentabiliclad
obtenida fue en el afio 2014 con un 5,28% en el uso
de sus activos, debido a una buena gestion
administrativa en relacion al afio 2016 en el cual
(nicamente obtuvo el 3,15%

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Y se calcula el ROA y ROE de la empresa:

Cuadro N° 14: ROE Y ROA

TOTALACTIVO § 187860805|% 6524322918  446.12964
TOTALPATRIMONIO § TB3IAT|IS 13096489 § 87.324.00
UTILIDAD ACUMULADA § 99229699 2670700 | $ 14070,9

ROA = Utilidad Neta / Activo Total

5%

4% 3%

ROE = Utilidad Neta / Patrimonio Total

14%

19% 16%

Fuente: Eduplastic

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

El afio 2015 el ROA es de 4%, es decir es el rendimiento del activo, al 2016 él es del 3%,

considerando que el activo se redujo en estos afos.
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En cuanto al rendimiento del patrimonio, el ROE al 2016 es del 16%, debido a una
disminucién de patrimonio como resultado de la reduccién significativa del activo y del

patrimonio.

Flujo de Efectivo

Para verificar la liquidez de la empresa se debe realizar un analisis de los flujos de
efecto, en este estado se podra verificar los movimiento de dinero en efectivo en el negocio
de esta forma determinaremos los patrones méas adecuados tanto para cobrar como para pagar.
El objetivo de este analisis es mantener suficiente efectivo disponible para las operaciones de

la empresa.
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Cuadro N° 15: Flujo de Efectivo

EDUPLASTIC

Estado de flujo de efectivo

Eduplastic i

EMPAQUES PLASTICOS

Efectivo disponible al inicio del

Ano 27.500 55.825 98.592 37.574
Ingresos en efectivo
Ventas (efectivo) $329.314| S519.798| $466.108| $373.937
Cobranza $117.254| S$479.191| $261.433| $171.747
Total Ingresos en efectivo S446.568| $998.989| $727.541| $545.684

Efectivo Total Disponible (antes
de los retiros)

Egresos en efectivo

$474.068 $1.054.814

$826.134

$583.258

Compra de mercancia $214.587| $586.870| $489.564| $356.417
Compras (especificar) S94.564| $264.092| $238.304| $160.388
Sueldos brutos S4.734 $5.982 $4.192 $3.549
Otros gastos de ndmina $1.985 $3.168 $1.785 $2.457
Mantenimiento $7.279 $9.018 $10.342 $9.014
Gastos de publicidad $2.145 $3.045 $1.874 $1.200
Combustible $3.045 $5.421 $4.012 $3.224
Servicio de monitoreo S850 S850 $850 $850
Internet $254 $254 $254 $254
Servicios Basicos S850 $1.400 S750 $635
Impuestos municipales $3.542 $4.125 $3.458 $2.745
Seguros $4.587 $5.478 $3.587 $3.145
Impuestos $5.894 $12.548 $9.841 $7.912
Intereses $73.926| $53.972| $19.747 $7.547
SUBTOTAL $418.242 $956.222 $788.560 $559.337
Reserva y/o en depdsito

Retiro de los accionistas 0

Total Egresos en efectivo $418.242| $956.222| $788.560| $559.337

Posicion de Efectivo (fin de afio)

$55.825

$98.592

$37.574

$23.921

Fuente: Eduplastic
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Cuadro N° 16: Analisis del Flujo de Efectivo

EDUPLASTIC

Estado de flujo de efectivo

| 2013 | 2014 | 2015 | 2016 |

Eduplastic i

EMPAQUES PLASTICOS

Efectivo disponible al inicio del Ao

27.500 55.825 98.592 37.574
Total Ingresos en efectivo S$446.568 $998.989 $727.541 $545.684
Efectivo Total Disponible (antes de los retiros) | $474.068| $1.054.814 $826.134 $583.258
Variacion del efectivo disponible $580.747| -5228.681| -$242.876
Egresos en efectivo $418.242 $956.222 $788.560 $559.337
Total Egresos en efectivo $418.242 $956.222 $788.560 $559.337
Variacion del egresos $537.980| -S167.662| -S229.223
Posicién de Efectivo (fin de afio) $55.825 $98.592 $37.574 $23.921
Variacion del efectivo $42.767| -$61.019| -$13.653

Fuente: Eduplastic
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Como se puede observar la empresa todos los afios ha mantenido flujos de caja
positivos, situacion favorable desde el punto de vista financiero a corto plazo para las
operaciones del negocio, pero lo que llama mas la atencion es que en el 2015 disminuyo
considerablemente y en el 2016 el efectivo tuvo un pequefio incremento, los gastos se han
mantenido en un importe considerable, esto demuestra que todavia mantiene la capacidad para
pagar a proveedores, pero se debe tomar acciones para que se incremente este efectivo. Se
puede decir que es una empresa que estd teniendo pequefios inconveniente, y que
requiere de financiamiento para realizar cambios es su produccion y mejorar su

liquidez.

Determinacion de la Competitividad

Con el objetivo de determinar la competitividad del sector de los productores de empaques

plasticos se utiliza una encuesta a empresas productoras de este producto, el sector
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corresponde a la clasificacion CIHU C2220.91 que corresponde a la Fabricacion de articulos
de plastico para el envasado de productos: bolsas, sacos, cajones, cajas, garrafones, botellas,
etcétera. De acuerdo a la superintendencia de compafiias existen 120 empresas dedicadas a
este giro de negocio, para medir el nivel de competitividad se realizan encuestas y se analiza

la informacion financiera entregada a la superintendencia.

Con el resultado obtenido con la férmula para el calculo del tamafio de la muestra se obtuve

un total de 92 encuestas, para ello el trabajo de campo se realiz6 de la siguiente forma:

Dado que son empresas gque se encuentran a nivel nacional, se procedio a localizar a las

empresas, mismas que se encuentran en las ciudades de Quito, Ambato y Guayaquil.

De las 92 encuestas, 45 se realizaron en la ciudad de Quito, 15 en la ciudad de Ambato, y
en Guayaquil 32, la toma de la informacion llevo tres meses debido a gran cantidad de

encuestas y la distancia existente.

El cuestionario (Anexo Nro. 3), cumplié con el objetivo de determinar el nivel de
competitividad del sector, donde se consideran los siguientes factores que determinan la

competitividad:

Gestion Comercial
Gestion Financiera
Gestion de Produccion
Ciencia y Tecnologia

Internacionalizacion

o o b~ w N e

Gestion Gerencial

Cada factor se califica del 1 al 4 siendo:
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1. Nulo
2. Bajo
3. Medio
4. Alto

Ademas, para realizar un analisis comparativo con la empresa Eduplastic, se aplico la
encuesta al Gerente de la empresa, por lo tanto, a continuacion, se realiza el andlisis de

competitividad del sector con respecto a la empresa.

Las variables de la encuesta estdn basada en el modelo de competitividad empresarial
(Jiménez Ramirez, 2006, pag. 121), ya que esta metodologia esta enfocada a nivel micro y por

ello se puede adaptar al analisis que se esta realizando a la empresa Eduplastic.

Andlisis e Interpretacion de Resultados

A continuacion, se presenta el analisis de cada pregunta, las variables utilizadas en la

encuesta obedecen al modelo preparado por Jiménez Ramirez (2006):

Donde define las variables a ser analizadas para medir el nivel de competitividad de una
PYME, en el Anexo No. 6 se adjunta el modelo, el modelo se enfoca desde la

perspectiva de la capacidad de toma de decisiones por parte de la gerencia.

En el Anexo No. 5 se presenta un resumen general de los resultados de la encuesta, donde
se comparan los resultados del sector con la empresa, como se puede observar en el siguiente
grafico, en las preguntas: niveles de rentabilidad, integracién de los valores corporativos, y la
experiencia del mercado Eduplastic, tiene puntuacion mas alta que el sector, en los demas
factores analizados el sector tienen mayor puntaje, por lo tanto como se indica en las

conclusiones la empresa es menos competitiva que el sector.
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Resultados de la Encuesta
Una vez aplicada la encuesta a 92 empresas, se tienen los siguientes resultados con un nivel

de confianza del 95% vy error de 5%:

Gréfico N° 8: Resultados Encuesta del Sector y de la Empresa
Resultados Encuesta vs. Sector

La participacion en ferias o ruedas de negocios es:
La internacionalizacién de la empresa es:

El nivel de creatividad es:

La capacidad de anticipacion de tendencias de mercado
es:

La calidad de los productos es:
La calidad de la inversion en maquinaria y equipo es:
La eficacia de los sitemas de gestion son:

La capacidad de diversificacion de la produccion es:

La disponibilidad de recursos financieros de la empresa
que impacto tiene sobre el nivel comptetitivo:

El monitereo de costos y contabilidad es:

Los niveles de rentabilidad son:

La capacidad de inversion de la empresa es:

El posicionamiento de la marca es:

Relacion con los clientes es:

La participacion en el mercado es:

La logistica de entrega del producto es:

El nivel de integracion de los valores coorporativos es
La implementacion de la estrategia es

La experiencia en el mercado es:

El proceso de planificacion estratégica es

l|ml||II||||H|Wf

Considerando que competitividad es la capacidad de una
empresa para alcanzar una posicion favorable que...

0.00 0.50 1.00 150 200 250 3.00 3.50 4.00 4.50

®EMPRESA mSECTOR

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Interpretacion de Datos

Pregunta 1: Considerando que competitividad es la capacidad de una empresa para alcanzar
una posicion favorable que permita un desempefio superior a las empresas de la competencia,

Ud. Considera que el nivel de competitividad de su empresa es:

El resultado de esta pregunta sobre la percepcion del nivel de competitividad de la empresa
en el sector; se considera que el 34.8% tiene un nivel competitivo bajo, el 28% el nivel
competitivo medio, el 22.8% un nivel competitivo alto, como se presenta en el siguiente

cuadro:

Cuadro N° 17: Nivel de competitividad de la empresa

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Vélido Nulo 13 141 14,1 14,1
Bajo 32 34,8 34,8 48,9
Medio 26 28,3 28,3 77,2
Alto 21 22,8 22,8 100,0
Total 92 100,0 100,0

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Con respecto a la empresa la encuesta califica como nivel 2, considerando que el promedio

del sector es de 2.60, la empresa es menos competitiva que el sector.
A continuacion, se analizan los resultados de la encuesta, en funcién de los factores

considerados en la presente investigacion como elementos que determinan la competitividad

de una empresa.
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Gestion Gerencial

Las variables analizadas para esta categoria y los resultados promedio son:
o El proceso de planificacion estratégica es: 2.58
e Laexperiencia en el mercado es: 2.75
e Laimplementacion de la estrategia es: 2.99

e El nivel de integracion de los valores corporativos es: 2.80

Como se observa, la implementacion de la estrategia llega a 2.99 como valor maximo,
integracion de valores corporativos 2.8, experiencia en el mercado de 2.75, y planificacion
estratégica 2.58, en el caso de que la puntuacién sea la maxima en cada opcion el resultado
seria de 4 preguntas por 4 puntos, es decir 16. El valor de la total de la Gestién Comercial del
sector es de 11.12 / 16., en caso de la empresa éstos pardmetros suman 13, es decir la gestion

gerencial de Eduplastic es superior a la del sector.

Grafico N° 9: Gestion Gerencial del sector

El proceso de

planificacion

estratégica es

4.00

3.00

2.58
0
El nivel de
integracion de los 280 275 La experiencia (_en el
valores mercado es:
coorporativos es
2.99

La implementacion
de la estrategia es

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

48



A continuacion, se muestran los resultados de Eduplastic, donde observa que la empresa
sobresale en la experiencia en el mercado, integracion de valores corporativos con respecto al
sector, sin embargo, en lo que respecta a la implementacion de la estrategia es inferior al

sector, la calificacion es de 13/16.

Grafico N° 10: Gestion Gerencial Eduplastic

El proceso de

planificacion
estratégica es
4.00
3.00
El nivel de
integracion dg (g%s I_L‘ao%xperiencia enel
valores ““Mmercado es:

coorporativos es

2.00

La implementacion
de la estrategia es

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Gestion Comercial

Las variables analizadas y los resultados son:
e Lalogistica de entrega del producto es: 2.34
e La participacion en el mercado es: 2.8
e Relacion con los clientes es: 2.93

e El posicionamiento de la marca es: 2.34
De los resultados de la encuesta el sector tiene que ninguna variable alcanza el méaximo

puntaje, siendo la mejor variable la relacion que tienen con los clientes, pero la logistica y el

posicionamiento de la marca corresponde a niveles bajos, la puntuacion total es de 10.41/16.
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Grafico N° 11: Gestion Comercial Sector

La logistica de
entrega del producto

es:
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2.34 2.80
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2.93

Relacién con los
clientes es:

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

A continuacion, se presentan los resultados de la medicion a Eduplastic, donde se observa
que la participacion en el mercado es nula, sin embargo, la relacién con los clientes es alta, la

calificacion total es de 8/16, inferior al sector.

Grafico N° 12: Gestion Comercial Eduplastic

La logistica de entrega
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Gestion Financiera

Las variables y resultados son las siguientes:
e Lacapacidad de inversion de la empresaes:  2.34
e Los niveles de rentabilidad son: 2.76
e EIl monitoreo de costos y contabilidad es: 3.26
e Ladisponibilidad de recursos financieros de su empresa que impacto han tenido sobre el

nivel competitivo: 2

En cuanto a los resultados del sector, la gestion financiera es baja, principalmente
analizando la disponibilidad de los recursos financieros que es de 2, la capacidad de inversion,
los niveles de rentabilidad son bajos, el monitoreo de los costos y contabilidad es medio, el

resultado de la gestion financiera del sector es de 10.36/16.

Grafico N° 13: Gestion Financiera Sector

La capacidad de inversion de
la empresa es:
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3.00 2.34
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La disponibilidad de
recursos financieros de la 976 Los niveles de rentabilidad
empresa que impacto tiene o g ' son:
sobre el nivel comptetitivo:
3.26

El monitereo de costos y
contabilidad es:

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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En cuanto a los resultados de Eduplastic, se identifica que la rentabilidad es nula, la

capacidad de invertir y la disponibilidad de recursos es baja, la calificacion es de 9/16, inferior

al sector.

Gréfico N° 14: Gestion Financiera Eduplastic

La disponibilidad de
recursos financieros
de la empresa que
impacto tiene sobre
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Fuente: Encuestas
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empresa es:
4.00p

3.00

2.00
2.00

Los niveles de

11 rentabilidad son:

1.00
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costos y contabilidad
es:

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Gestién de Produccion

Los parametros que se miden y su calificacion promedio es la siguiente:

e La capacidad de diversificacion de la produccion es: 2.11

e Las eficacias de los sistemas de gestion son: 2.49

e La calidad de la inversion en maquinaria y equipo es: 2.49

e Lacalidad de los productos es: 2.84

El nivel de competitividad es bajo es las variables de produccion, se observa que la

diversificacion de la produccidn, la calidad de la maquinaria y la calidad del producto es baja,

la calificacion total es de 9.92/16, un resultado bastante bajo para el sector.
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Grafico N° 15: Gestion de Produccién Sector
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Los resultados de Eduplastic en este parametro es de 8/16, calificacion inferior al sector,
se identifica que la eficacia de los sistemas de gestion es nula, mientras que la capacidad para

diversificar el producto, la calidad del producto y de la maquinaria es baja.

Grafico N° 16: Gestion de Produccion Eduplastic
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Innovacion (Ciencia y Tecnologia)

Las variables y resultados promedios para analizar este componente son las siguientes:
e Lacapacidad de anticipacién de tendencias de mercado es: 2.42
e El nivel de creatividad es: 2.97
e Lainnovacion del sector es baja, la calificacion de éste parametro es de 5.39/8 como se

muestra en el siguiente grafico.

Grafico N° 17: Innovacion Sector
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Eduplastic en lo que tiene que ver con innovacion, tiene una calificacion baja, corresponde

a 4/8 inferior al sector.
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Grafico N° 18: Innovacién Eduplastic
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Internacionalizacion

Las variables analizadas y sus respectivas calificaciones son:
e Lainternacionalizacion de la empresa es: 1.41
e La participacion en ferias o ruedas de negocios es: 2.11

e La calificacion esta ente nula y baja, lo que indica que el sector atiende la demanda

nacional principalmente, la calificacién total es de 3.52/8.

Gréfico N° 19: Internacionalizacién del Sector
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Eduplastic, en cuento a la participacion de mercado internacional es nula, la calificacion es
de 2/8.

Grafico N° 20: Internacionalizacion de Eduplastic
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Fuente: Encuestas
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A fin de cuantificar el nivel de competitividad del sector, se utiliza la metodologia de
Manuel Jiménez, donde se da una ponderacion a las variables analizadas, esté método se ajusta
a PYMES, que se desarrollan en el mercado latinoamericano, las ponderaciones del modelo

son las siguientes (Jiménez Ramirez, 2006, pag. 123):

Competitividad = G.G. (G.C.+G.F.+ G.P.+IN + )

Siendo:

G.G. = Gestion Gerencial
G.C. = Gestion Comercial
G.F. = Gestion Financiera
G.P. = Gestion de Produccion
IN = Innovacion

I = Internacionalizacion

Las ponderaciones aplicadas son las siguientes:
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G.C.=30

G.F.=20
G.P.=20
IN =10
=20

Jiménez Ramirez (2006): “Como se observa la Gestion Gerencial no tiene ponderacion,
toma valores entre cero y uno, ya que la competitividad depende de esencialmente de la
habilidad administrativa”.

Una vez calculado el valor de cada factor, se aplica la formula y se clasifica de acuerdo a

la siguiente tabla: (Jiménez Ramirez, 2006, pag. 124)

90-100 puntos: Muy competitiva
80-89 puntos: Competitiva

70-79 puntos: Baja competitividad
0-69 puntos: No competitiva

Siguiendo la metodologia a continuacion se presenta la cuantificacion de la competitividad

del sector correspondiente a la produccion de empaques plésticas:

Cuadro N° 18: Cuantificacion de la Competitividad del Sector

L Total
Calificacion ., e
L. Sector Ponderacion | Calificacion | factores
Maxima
ponderados
Gestion Gerencial 16 11,12 0,70
Gestion Comercial 16 10,41 30 0,65 19,52
Gestién Financiera 16 10,36 20 0,65 12,95
Gestion de Produccion 16 9,92 20 0,62 12,40
Innovacion (Cienciay
Tecnologia) 8 5,39 10 0,67 6,74
Internacionalizacion 8 3,52 20 0,44 8,80
TOTAL FACTORES PONDERADOS 60,41

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Competitividad = G.G. (G.C. + G.F. + G.P. +IN +1)
Competitividad del Sector= 60,41

Resultado: No competitiva

Cuadro N° 19: Cuantificacion de la Competitividad de Eduplastic

Calificacién Total
L . Eduplast |Ponderacion | Calificacion | factores
Maxima
ponderados
Gestion Gerencial 16 13 0,81
Gestion Comercial 16 8 30 0,50 15,00
Gestion Financiera 16 9 20 0,56 11,25
Gestion de Produccion 16 8 20 0,50 10,00
Innovacion (Cienciay
Tecnologia) 8 4 10 0,50 5,00
Internacionalizacion 8 2 20 0,25 5,00
TOTAL FACTORES PONDERADOS 46,25

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Competitividad = G.G. (G.C. + G.F. + GP. + IN + 1)
Competitividad de Eduplastic = 46,25

Resultado: No competitiva

Verificacion de Hipotesis

Para determinar la valides de la hipotesis se aplica la prueba de independencia Chi-
cuadrado, ésta prueba de hipdtesis compara dos variables categoéricas permitiendo medir el

nivel de correlacion entre las variables, para ello los parametros del nivel de significancia son

los siguientes:

¢ Sig. >=5% Se acepta que entre las dos variables hay independencia

e Sig. <=5% Las variables tienen correlacion

En la presente investigacion se consideran las siguientes hipotesis:
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Ho= Las variables son independientes “La competitividad no depende de la disponibilidad

de los recursos”

H1= Las variables no son independientes “La competitividad SI depende de la

disponibilidad de los recursos”

Para el calculo de Chi cuadrado se utiliza el programa SPSS, donde se ha ingresado las 92

encuestas, los resultados son los siguientes:

Cuadro N° 20: Competitividad y Disponibilidad de recursos

La disponibilidad de recursos de la empresa que

impacto tiene sobre el nivel competitivo:

Nulo Bajo Medio Alto Total

Considerando que  Nulo 1 7 3 2 13
competitividad es la  Bajo 18 9 4 1 32

capacidad de una Medi 3 1 9 3 26
empresa para 0

alcanzar una Alto 11 6 3 1 2
posicion favorable

gue permita un

desempefio superior

a las empresas de la

competencia, Ud.

Considera que el

nivel de

competitividad de

Su empresa es:

Total 33 33 19 7 92

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Cuadro N° 21: Prueba de chi-cuadrado

Significacion
asintética

Valor Gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 21,3522 9 ,011
Razon de verosimilitud 23,186 9 ,006
Asociacion lineal por 454 1 ,500
lineal
N de casos validos 92

a. 8 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,99.

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Como se observa en el cuadro anterior el nivel de significancia de la prueba Chi-cuadrado
es inferior a 5%, es decir se rechaza la hipétesis nula Ho, y se aprueba la hip6tesis alternativa
H1, es decir dos variables: el nivel de competitividad y la disponibilidad de los recursos tienen
correlacion, lo que significa que el nivel de recursos que una empresa posea afecta

directamente al nivel de competitividad de la misma.

Por lo tanto, en el capitulo correspondiente a la propuesta se analiza el nivel de recursos
del sector, para determinar el impacto financiero de los mismos y realizar una propuesta a fin
de equilibrar los recursos financieros de Eduplastic para promover la competitividad de la

empresa.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

En el analisis horizontal su resultado arroja una situacion de continuo decrecimiento de la
empresa Eduplastic, se debe tomar decisiones que ayude a que esto vaya mejorando y la

empresa pueda tener un crecimiento muy adecuado dentro del mercado.

Al realizar el analisis vertical del estado de situacion se evidencia que existe una gran
concentracion de cuentas por cobrar a comparacion del efectivo que posee la empresa, esta
situacion provocara que la empresa requiera en el futuro recursos econémicos para afrontar

su produccién y mejorar su competitividad.

En cuanto al nivel de competitividad del sector, los resultados de la encuesta realizada
indican que el 14.1% de las empresas no se consideran competitivas, 34.8% consideran un
nivel de competitividad bajo, en promedio el nivel competitivo es de 2.60, mientras el nivel

de competitividad es de 2 para Eduplastic.
La gestion gerencial, tiene una calificacion de 11.12, el cual refleja que los procesos de
gestion estratégicos no son eficientes, lo que demuestra las actividades y decisiones se

basan en acciones tomadas conforme se presenta la dinamica del mercado.

La gestion comercial del sector es débil principalmente en las areas de logistica y

posicionamiento de la marca, en el caso de Eduplastic también no tiene ventaja en estos
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aspectos, principalmente en la participacion del mercado que es nula, dado que atiende al

mercado de Latacunga, mercado relativamente pequefio comparado con el sector.

e Lagestion financiera del sector tiene un resultado bajo, principalmente a la disponibilidad
de los recursos financieros, al igual que la inversion y la rentabilidad, lo que muestra que
la débil inversion repercute sobre la calidad y crecimiento del sector, Eduplastic tiene

calificacion de 9/16 en esté parametro es decir no es competitivo con respecto al sector.

e Lagestion de produccidn, tiene un resultado de 9,92/16, donde resalta la baja capacidad de

diversificacion de la produccion, la calidad del producto se lo califica bajo.

e En cuanto a la innovacién los niveles son bajos, tanto para el sector como a la empresa

analizada, se evidencia que no ha existido interés en invertir en crear productos originales.

e En cuanto a la internacionalizacion de las ventas, el sector califica bajo, es decir atiende

principalmente al mercado nacional, Eduplastic no genera exportaciones.
¢ Finalmente concluimos que es necesario realizar una propuesta que ayude a la empresa

Eduplastic a potenciar la empresa para lograr mejorar la competitividad a nivel nacional,

pues de esta forma podra incrementar sus ventas y mejorar sus procesos.

Recomendaciones

e Para dar una solucion al decrecimiento de la empresa Eduplastic, se recomienda analizas
las variaciones que se han tenido para verificar estrategias y soluciones para corregir esta

disminucion de valores.
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Se recomienda a la empresa Eduplastic que tome acciones para disminuir las cuentas por
cobrar por consiguiente se debe acudir a financiamiento externo, pues asi se podra afrontar

una inversion.

Eduplastic, en cuanto al nivel de competitividad percibido por la gerencia, debe realizar
acciones a fin de que alcancé estandares superiores al promedio del sector, a fin de que en

el corto plazo la empresa logré los estandares del sector.

En cuanto a la gestiobn gerencial, se recomienda que se implementen procesos
administrativos que permitan desarrollar acciones estratégicas, a fin de plantearse una
planificacion en el mediano y largo plazo, que permitan garantizar la calidad de los

procesos.

Eduplastic debe generar procesos de posicionamiento de la marca, a fin de ampliar su
mercado, ademas fortalecer el sistema logistico para generar una ventaja en el mercado con

respecto a la competencia.

En cuanto a la gestion financiera Eduplastic, no es competitiva por lo tanto se recomienda
que la empresa realice un plan de negocios, con el objetivo de ampliar la inversion,

modernizar sus equipos, y buscar fuentes de financiamiento.

La gestidn de produccidn tiene un bajo nivel competitivo, por eso se ha identificado bajos
niveles de calidad y diversificacion del producto, por lo que se debe actualizar la
maquinaria a fin de que se modernice el proceso y por lo tanto se obtenga una mejora en el

producto final.

En vista que la innovacion es baja, la empresa debe contratar personal a fin de genere

nuevos productos, a fin de que se diferencie por la variedad y originalidad de produccion.
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e En cuanto al mercado internacional se recomienda que Eduplastic, primero busque
posicionamiento a nivel nacional, por lo tanto, no es conveniente que genere acciones para

atender el mercado externo.

e Se debe realizar una propuesta financiera para que permita a Eduplastic, posicionarse en el
mercado, realizar inversiones en diferentes aspectos para que se genere buenos niveles de

rentabilidad y competitividad a nivel nacional.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

Titulo de la propuesta de solucion a ser implementada

Propuesta Financiera para incrementar la competitividad de la empresa
Eduplastic

Datos informativos del beneficiario de la propuesta

Eduplastic es una empresa ecuatoriana fundada en el afio 2001 bajo la direccion del Sr.
John Maldonado, esta dedicada a la elaboracion de fundas y rollos plasticos, mismas que son

utilizadas por otras empresas para el empaquetado de sus productos.

Esta empresa se inicié en un pequefio local ubicado en el barrio San Felipe del Canton
Latacunga. Al iniciar sus actividades unicamente contaba con cinco operarios y dos

maquinarias para la elaboracién de las fundas plasticos.

Para atraer clientes la empresa tuvo que realizar visitas a pequefias y microempresas locales
que elaboraban productos, a fin de ofertar las fundas dando a entender que eran personalizados
y al gusto del cliente. A partir del afio 2003 la empresa logro obtener mayores recursos y pudo
adquirir un terreno ubicado en la Panamericana Norte, en donde se llevé a cabo la construccion
de las instalaciones de la empresa; la construccién de dicha infraestructura duro
aproximadamente 4 afios y cuando estuvo en las condiciones adecuadas para desarrollar las
labores de la empresa, todos sus miembros se trasladaron a este lugar para continuar con sus

actividades y hasta la presente fecha siguen laborando en este lugar.
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lustracién N° 1: Instalaciones Eduplastic

Misién

Fabricar rollos y fundas plasticas con y sin impresion de acuerdo a las necesidades y
requerimientos de nuestra clientela al mejor costo y que rindan ecoldgica y econémicamente,
promoviendo la ética y la honestidad en el trabajo, la mejora continua que asegure el

permanente crecimiento de la empresa. (Eduplastic)
Vision

Buscamos posicionarnos como empresa lider en la industria de la elaboracion de fundas,
en la zona centro del pais, mediante la utilizacion de materia prima de excelente calidad, con

compromiso ético, ambiental y de responsabilidad social, convirtiéndonos en el proveedor

preferido de nuestros clientes por la variedad, calidad y servicio brindado. (Eduplastic)
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Productos

La empresa cuenta con las siguientes lineas de produccion:

¢ Alimentos Procesados
e Comercio
e Agricola
e [ndustria

e Empaques para desechos

El Anexo Nro. 4 muestra imagenes de los productos por cada linea de produccién:

Justificacion de la propuesta

Actualmente, la competencia que existe en los diferentes mercados, obliga a las
empresas a tener sus metas y objetivos claros. Por tal motivo, este proyecto parte de la
importancia y la necesidad de implementar un plan de financiamiento donde se realizara
diferentes inversiones para que la empresa realice ciertos cambios que generen un crecimiento
sostenido a partir de las ventajas competitivas que se derivan de la implantacién de esta
inversion, y de esta forma lograr el crecimiento empresarial y posicionamiento dentro del

mercado nacional.

Objetivos de la propuesta

Los objetivos de la propuesta son los siguientes:

o Determinar los rubros a invertir por Eduplastic a fin de lograr competitividad en el sector
de la produccién de empaques plasticos

e Determinar la rentabilidad de Eduplastic con incremento de la inversién

o Determinar el nivel de financiamiento necesario para generar rentabilidad y niveles de

competitividad
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Analisis de factibilidad de implementacion de la propuesta

Analisis de Cuota de Mercado

Una vez considerada la situacién financiera de la empresa, para tomar una decision con
enfoque de competitividad, es necesario analizar financieramente a la competencia, para ello

se considera la informacion de las empresas que son competidores directos:

e Reynacsac
¢ Industria Plasticword
e Coberparck

Cuadro N° 22: Cuota de Mercado

EMPRESAS Ventas 2016 | Ventas 2005 | Utlidad |  Activo | Parimonio |Cuota Mercado)Crecimiento
OUPLASTC| SSeRcRAt SOMOSALIE) SOM%| SWe1dsH SIame  d0H -[6 2K
REYNACSACSA| 525835748 S0BBSNISIT I ST0TB L0800 e -S04
PLASTICAPLASTICWORIDS A S3(6L390T8 OB BRI 0000 ST BALIBISM U -4
COBERPACKCIA LTOA SS4SL01215) STA6R353 G0N0 SO0 B[ Lo
PROVEDIOY 3980660 SOBLTOM 000510 SMOLENTINELBM B0 BB

TOTAL] 14330 426,91 S13.807.083 | SHeR 8050 .00 LOGTISOS1L00600, 10005

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Todas las empresas analizadas al 2016 tienen decrecimiento, en la utilidad, analizando el
nivel de ventas se determina la cuota de mercado, Eduplastic es la mas pequefia, por lo que se

requiere que incremente su activo a fin de generar mayor produccion.
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Grafico N° 21: Cuota de Mercado
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Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

A continuacién, se calcula el margen de ganancia, la rotacion del activo y la
rentabilidad, se observa que Eduplastic, tiene una rentabilidad de 3,2%, la rotacion es de 1,28
la mas alta, el margen es de 2,5% la menor de todas, por lo que la empresa debe plantearse
ampliar sus ventas a fin de ser competitiva el mercado. Se analiza también el apalancamiento,
donde se observa que el 80.4% del activo es deuda, lo que indica que se debe analizar la

politica de créditos de la empresa.

Para el calculo de la rentabilidad de aplica la siguiente formula:

N Beneficio Ventas 5
Rentabilidad = X ——— = Margen X Rotacion
Ventas  Activo
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Cuadro N° 23: Esquema Dupont

Esquema Dupont 2016
APALANCAMIENTO
M Rotacio Rentabilidad
EMPRESAS|  Margen ofacén | Rentabilcad | Patimonio/Activ)
EDUPLASTIC 2,5% 1,28 3,2% 80,4%
REYNACSACS.A. 3,6% 0,57 2,0% 30,4%
PLASTICA PLASTICWORLD S.A. 8,6% 0,98 8,4% 59,8%
COBERPACK CIA. LTDA. 3,7% 1,63 6,0% 40,0%
PROMEDIO: 4,6% 111 4,9% 52,7%
Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
Gréfico N° 22: Esquema Dupont
- Esquema Dupont de la Rentabilidad
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Margen

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Anélisis de Riesgo
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Una vez analizado el nivel competitivo de la empresa, se analiza el riesgo del negocio, para
el célculo de la matriz de riesgos se tienen en cuenta los diferentes escenarios a los que se

enfrenta el proyecto y su impacto, a continuacion, se explica la metodologia:

1) Se determinan los posibles riesgos,

2) Asigna una probabilidad de ocurrencia (1, 2, 3, 4, y 5), correspondiendo 1 a un suceso
excepcional y 5 a la maxima probabilidad

3) Asigna el impacto (1, 2, 3, 4 y 5), siendo 1 un impacto insignificante y 5 una catéstrofe

El modelo calcula el riesgo (bajo, medio, alto y muy alto) de acuerdo con la siguiente matriz

de riesgos
Cuadro N° 24: Matriz de probabilidad e impacto
IMPACTO
PROBABILIDAD -nsignificante {2-Pequefio $-Moderado 4-Grande 5-Catastrofe
5 Casisequro gue sucede|  Medo 3 Al 10 At o (2 il
4 Muy pobeble] ~ Medo (4 Mo () Ao At (1 o (2
3Esposie]  Ba(d Medio (5) Medio (9) Altg Alt
2-Es raro que suceda) B0 (2 Bao (4 Medio (6 Medio 8 At (1
1- Serf evcepciondl| B0 (1) Bio 2 Bo 3 Bjo (4 Vedo (5

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Con el objetivo de plantear una propuesta integral para mejora los aspectos econémicos de
Eduplastic, se analizan factores desde la perspectiva interna de la empresa, del cliente, del
proveedor y del medio interno como externo, de esta manera las variables que se utilizan para

analizar el nivel de riesgo son las siguientes:

e Competencia Inversion Extranjera
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¢ Nuevos competidores servicios online
e Dejamos de ser competitivos en precio
e Dependencia excesiva de un cliente

o Clientes dejen de pagar

e Dependencia excesiva proveedores

¢ Riesgo desabastecerse de Producto

e Suben tipos de interés

e Cambio politico

¢ Inestabilidad laboral

e Cambios en legislacién perjudican

Cuadro N° 25: Probabilidad e Impacto

Tipo de riesgo Probabilidad X Impacto
Competencia Inversion Extranjera)2- Es raro que suceda 2-Pequefio
Nuevos competidores sevicios onling]4- Muy probable 4Grande
Dejamos de ser competitivos en preciof2- ES raro que suceda 4-Grande
Dependencia excesiva de un cliente]1- Serfa excepcional 2-Pequerio
Clientes dejen de pagar|3- Es posible 3-Moderado
Dependencia excesiva proveedores|3- Es posible 4-Grande
Riesgo desabastecerse de Producto|2- ES raro que suceda 5-Catastrofe
Suben tipos de interés|3- Es posible 2-Pequefio
Cambio polticof3- Es posible 1-Insignificante
Inestabilidad laborall2- ES raro que suceda 3-Moderado
Cambios en legislacion perjudican]4- Muy probable 3-Moderado

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Una vez calificada la probabilidad y el impacto se determina que existe alto riesgo en:
nueva competencia, dependencia de proveedores, cambios legislativos, no ser competitivo en

el precio:
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Cuadro N° 26: Medicion de Riesgo

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Cuadro N° 27: Probabilidad y Riesgo

Tipo de riesgo Riesgo
Competencia Inversion Extranjera‘ ® Bajo [111
Nuevos competidores sevicios onIineI 0 1 Alto [LELELELELELELT
Dejamos de ser competitivos en precio| ® 3 Medio |[[][]]]]
Dependencia excesiva de un cliente ® Bajo [
Clientes dejen de pagarl O 9 Medio |[[]]]]1]]
Dependencia excesiva proveedores | D) Alto [T
Riesgo desabastecerse de Producto | 10 Ato  {I[[II[11]]
Suben tipos de interés | ® ¢ Medio  ||]]]]]
Cambio polticol o Bajo ||l
Inestabilidad laboral| 0 Medio |]]]]
Cambios en legislacion perjudican|| 1 Alto LI

Tipo de riesgo Probabilidad Impacto
Competencia Inversion Extranjera 40 40
Nuevos competidores sevicios online 80 80
Dejamos de ser competitivos en precio 40 80
Dependencia excesiva de un cliente 20 40
Clientes dejen de pagar 60 60
Dependencia excesiva proveedores 60 80
Riesgo desabastecerse de Producto 40 100
Suben tipos de interés 60 40
Cambio politico 60 20
Inestabilidad laboral 40 60
Cambios en legislacion perjudican 80 60

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Grafico N° 23: Mapa de Riesgos

Grafico Mapa de riesgos
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Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Una vez analizada la situacion financiera, la competencia y los riesgos a continuacion se
realiza la propuesta para que la empresa invierta y logre ser competitiva.

Modelo operativo de ejecucion de la propuesta

El objetivo de la propuesta es generar una estrategia a fin de que la empresa alcance
competitividad en el sector donde se desarrolla, para ello se aplica el método del cuadro de
mando integral, donde se analizan las perspectivas financieras, del cliente, interna y de

aprendizaje.

lustracion N° 2: Elementos del Cuadro de Mando Integral

Finanzas Clientes

* Rendimiento sobre las » Satisfaccion
inversiones * Retencion
* Valor anadido ¢ Cuota de mercado

Procesos Formacion y
Internos Crecimiento

* Calidad * Satisfaccion de los

* Tiempos de respuesta empleados

« Coste ¢ Disponibilidad de los
Sistemas de
Informacion

* Introduccion nuevos
productos

Fuente: CMI Gestidn
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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A fin de generar una mejora a nivel global y econdémico para la empresa a continuacion se
presentan las metas, objetivos e indicadores que Eduplastic, debe implementar en las cuatro

perspectivas:

Perspectiva Financiera: Esta perspectiva busca generar mayores ingresos, y mayor
rentabilidad, ademas la eficiencia operativa se refiere a que en el corto plazo el apalancamiento

disminuya, la estrategia para lograr estos objetivos es realizar un plan de negocios y adquirir

maquinaria.
Cuadro N° 28: Perspectiva Financiera
OBJETIVO GENERAL [OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR
Porcentaje de
Aumentarla " o tabiidad |RENTABILIDAD
rentabilidad para los CAPITAL
accionistas bruta anual del
40%
Administrar Incrementar la
. . Aumentar la eficiencia | eficiencia EFICIENCIA
eficientemente operativa operativaa8 | OPERATIVA
los recursos puntos
. Incrementar
Creﬁ?'f:::sdd los Ingresos en VENTAS
9 un 25 %

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Perspectiva del Cliente: El objetivo es incrementar el nimero de clientes, fidelizar los
clientes para ello se plantea contratar personal que se dedique a la innovacion de los productos,

es decir realizar fundas 0 empaques plasticos que satisfagan las necesidades del mercado.

76



Cuadro N° 29: Perspectiva del Cliente

OBJETIVO GENERAL |(OBJETIVO ESTRATEGICO m INDICADOR

Porcentaje
Establecer punto de | derepeticion de | REPETICION DE
repeticiones de clientes | clientes por afio CLIENTES
del 80%
Sensibilidad en " )
. . mero de
las neces! dades Nuevos clientes cuentas nuevas | CUENTAS NUEVAS
de los clientes
Incrementar la ill,::rr:?::i]ti (:IZ RENTABILIDAD
rentabilidad por cliente | rentabilidad de AU
P : CLIENTES
clientes

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Perspectiva Interna: La estrategia es generar procesos dentro del ciclo de mejora
continua, para ello se requiere que la empresa defina los procesos y los estandares de calidad
para el producto, como propuesta se plantea realizar el plan estratégico, documentar procesos

e iniciar el proceso de certificacion de la calidad.

Cuadro N° 30: Perspectiva Interna

OBJETIVO GENERAL |(OBJETIVO ESTRATEGICO m INDICADOR

Disminuir el
numero de
inconformidad

NUMERO DE

Aumentar la calidad INCONFORMIDA

de los productos

servicios

innovaciones

esinternasy DES
_ ) externas
Mejoramiento -
EOMATLD E0 k2 nun?Z?;iilec:i:vi de Documentacio NUEVOS
calidad de los mejorasy n de procesos PROCESOS ¥
PRODUCTOS

Asegurar la calidad
del servicio a los
clientes

Porcentaje de
servicios
satisfactorios
del 100% anual

ESTANDAR DE
CALIDAD

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Perspectiva de Aprendizaje: La estrategia es incorporar innovacion y tecnologia, para
ello el objetivo es capacitar al personal, incorporar tecnologia a través de maquinaria, y medir

continuamente el nivel de satisfaccion de los empleados, para ello se propone capacitacion,

gestion de logistica y comercializacion.

Cuadro N° 31: Perspectiva de Aprendizaje

OBJETIVO GENERAL |OBJETIVO ESTRATEGICO “ INDICADOR

Porcentaje de

Realizar cursospara
incorporar mejoras ala gastos FORMACION DEL
; J., invertidos en  |[RECURSO HUMANO
produccion

Fortalecer el capacitacion

conocimiento del
persona| y la Actualizar tecnologia Porcentaje de
parael desarrollo de los | invercion en TECNOLOGIA

Innovacion productos maquianria
tecnoldgica

Evaluar el grado de
satisfacion de los
empleados

Alto nivel de

. ., CLIMA LABORAL
satisfaccion

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Propuesta Financiera

De acuerdo a las conclusiones y recomendaciones se presentan los siguientes parametros
para generar una ventaja competitiva con respecto al sector, estas acciones que se presentan
pretenden mejorar la administracion de la empresa, compra de maquinaria, vehiculos y

principalmente la innovacién de productos, la inversion asciende a $362.200 dolares.
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Cuadro N° 32: Propuesta Financiera

PROPUESTA INCREMENTO DE LA o .
Valor Unitario| Cantidad Total
COMPETITIVIDAD

PERSPECTIVA INTERNA
Desarrollo del Plan Estratégico S 3.000,00 1/ S 3.000,00
Documentacion de Procesos S 4.500,00 1/ S 4.500,00
Certificacion de Calidad de los procesos| S 4.000,00 11 S 4.000,00
PERSPECTIVA DE APRENDIZAJE
Plan Estratégico de Comercializacion | S 2.000,00 1/ S 2.000,00
Capacitacion al personal S 6.500,00 1/ S 6.500,00
Sistema de distribucion (Vehiculo) S 35.000,00 2| S 70.000,00
PERSPECTIVA FINANCIERA
Plan de Negocios S 3.000,00 1/ $ 3.000,00
Adquisicion de Maquinaria $250.000,00 1| $250.000,00
PERSPECTIVA DEL CLIENTE
Personal para generacion de nuevos

., S 9.600,00 2| S 19.200,00
productos. Innovacion
Total $362.200,00

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Se requiere que la propuesta se financié, dada la existencia de activos que pueden apalancar

la deuda de acuerdo a la siguiente estructura:

Cuadro N° 33: Estructura de la Inversion

FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

PRESTAMO DE LARGO PLAZO $  274876,00 75,89%
CAPITAL PROPIO $ 87.324,00 2411%
TOTAL DEL FINANCIAMIENTO 362.200 100,00%

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Aplicando el método de costo promedio ponderado del capital, se determina la tasa de
descuento que es 17,38%, donde el costo del financiamiento es del 19,58%, que corresponde
a la tasa activa para créditos productivos otorgados por la banca privada, el costo del capital
propio corresponde a la sumatoria del riesgo pais a febrero del 2017 de 5,45%, maés la tasa
pasiva anual que es del 4,97%, y la inflacion de 0,28% esto genera una TMAR de 10,72%.

A continuacién, se determina la tabla de amortizacion para 5 afios para el crédito solicitado.

Cuadro N° 34: Tabla de Amortizacion

PERIODO INTERES CAPITAL SALDO
0 $274.876,00
1 $53.816,59 $37.245,26 $237.630,74
2 $46.524,53 $44.537,32 $193.093,42
3 $37.804,79 $53.257,06 $139.836,36
4 $27.377,86 $63.683,99 $76.152,36
5 $14.909.49 $76.152,36 $0,00

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Una vez, determinada la propuesta la nueva maquinaria permitird producir 25.000 unidades
diarias, con mejor calidad, el precio unitario es de 0.09 centavos por funda, a continuacion, se

presenta el estado de pérdidas y ganancias proyectado:
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Cuadro N° 35: Estado de Pérdidas y Ganancias Proyectado

CONCEPTO ANO ANO ANO ANO ANO

2018 2019 2020 2021 2022
VENTAS NETAS $ 63000000 64001700 ($ 65019327 [$ 66053134|$  671.033,79
- COSTO DEPRODUCCION $ 21000000 | $ 21333900 | $ 21673109 $ 201771111 $ 22367193
= UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 42000000 42667800 ($ 43346218 |$ 44035423 |$  447.35586
GASTO SUELDOS $ 19.800,00 | $ 2047122 | $ 2116519 | $ 2188269 | $ 22.62452
DEPRECIACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO $ 2500000 | $ 25.000,00 | $ 25.000,00 | $ 25.000,00 | $ 25,000,00
DEPRECIACION DE VEHICULO $ 14.000,00 | $ 14.000,00 | $ 14.000,00 | $ 14.000,00 | $ 14,000,00
PROVISION PARA MANTENIMIENTO $ 3939 | $ 4077319 422001 $ 436,771 $ 452,05
=UTILIDAD EN OPERACION $ 36080606 % 366.79905($ 37287499 ($  379.03477|%  385.279.29
- GASTOS FINANCIEROS $ 5381659 | $ 4652453 | $ 37804791 % 2137186 | $ 14.909.49
-OTROS GASTOS $ 3150000 | $ 3200085 $ 3250966 | $ 3302657 | $ 33.551,69
=UTILIDAD ANTES DEPARTICIPACION LABORAL $ 2754894718 28827367 (% 30256053 ($ 31863034 |%  336.81811
-15% DE PARTICIPACION LABORAL $ 41323421 % 4324105 [ $ 4538408 | $ 4779455 | $ 50.522,72
- UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA $ 23416605 |5 24503262 ($  257.17645|%  27083579|%  286.295,39
- % DE IMPUESTO A LA RENTA $ 5151653 | $ 5390718 | $ 5657882 | $ 5058387 | $ 62.984,99
= UTILIDAD NETA $ 18264952 |% 19112545 ($ 20059763 [$ 21125192 |$ 22331041

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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A partir del primer afio se observa que existe utilidad, para determinar el rendimiento de la propuesta se obtienen el flujo de caja y se

calcula el VAN, TIR, y la relacion Beneficio/Costo.

Cuadro N° 36: Flujo de Caja Proyectado

CONCEPTO INVERSIONES ANO ANO ANO ANO ANO
2018 2019 2020 2021 2022

VENTAS NETAS $ 630.000,00 | $ 640.017,00 | $ 650.19327 | $ 660.531,34 | $ 671.033,79
- COSTO DE PRODUCCION $ 210.000,00 | $ 21333900 $ 216.731,09| $ 220177111 $ 223.67793
= UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 420.000,00 | $ 426.678,00|$  433.462,18 [ $ 440.354,23 | $ 447.355,86
GASTO SUELDOS $ 19.800,00 | $ 2047122 $ 2116519 $ 21.88269 | $ 22.624552
DEPRECIACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO $ 25.00000 | $ 25.000,00| $ 25.00000 | $ 25.00000 | $ 25.000,00
DEPRECIACION DE VEHICULO $ 14.000,00 | $ 14.000,00 | $ 14.000,00 | $ 14.000,00 | $ 14.000,00
PROVISION PARA MANTENIMIENTO $ 39394 | $ 407731 $ 422001 $ 436,77 $ 452,05
=UTILIDAD EN OPERACION $ 360.806,06 | $ 366.799,05 | $ 37287499 | $ 379.034,77 | $ 385.279,29
- GASTOS FINANCIEROS $ 53.816,59 [ $ 4652453 | $ 37.80479( $ 21371186 | $ 1490049
- OTROS GASTOS $ 31.500,00 | $ 32.00085 | $ 32.509,66 | $ 33.02657 | $ 33.551,69
= UTILIDAD ANTES DEPARTICIPACION LABORAL $ 27548947 | $ 288.273,67|%  302.56053 | $ 318.630,34 | $ 336.818,11
- 15% DE PARTICIPACION LABORAL $ 4132342 $ 4324105 $ 45.384,08 [ $ 4779455 [ $ 50.522,72
- UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA $ 234.166,05 | $ 245.032,62|$  257.176/45|$ 270.835,79 | $ 286.295,39
- % DE IMPUESTO A LA RENTA $ 5151653 | $ 53.907,18| $ 56.578,82 | $ 50.58387 [ $ 62.984,99
= UTILIDAD NETA $ 182.649,52 | $ 191.125/45 | $ 200.597,63 | $ 21125192 | $ 223.310,41
+ DEPRECIACIONES $ 39.000,00 | $ 39.000,00 | $ 39.000,00 | $ 39.000,00 | $ 39.000,00
INVERSION DEL PLAN DE MEJORAS $ (362.200,00)

+VALORES RESIDUALES DE LOS ACTIVOS $ 125.000,00
- PAGO DE CAPITAL DE LA DEUDA $ (37.245,26)| $ (4453732)| $ (53.257,06)| $ (63.683,99)| $ (76.152,36)
=FLUJO DE FONDOS NETO PURO $ (362.200,00)| $ 184.404,26 | $ 185.588,12 | $ 186.340,57 | $ 186.567,92 | $ 311.158,04

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Para determinar la rentabilidad se calcula el Valor Actual Neto, que suma los flujos
actualizados Yy resta la inversion, es decir calcula el retorno una vez descontado lo invertido,

la formula es:

FC, FC,

VAN = (—InversidnlInicial) + + 2t "
L+td)'  (1+td) (L+d)’

Los flujos generados son los siguientes:

Cuadro N° 37: Flujos de Caja

- FLUJO FLUJO
ANO LU0 DESCONTADO | ACUMULADO
1 S 18440426] 95 157.09,03 | S/ 157.096,03
2 S 18558812(Y 13469104 | S/ 29178108
3 S 186.34057 (Y 11521002 | I 406.997,9
4 S 18656792(Y 98.26844 | S/ 505.265,53
5 S 3111804 | 13962153 | SI 644,887,060

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

La propuesta genera un VAN de $ 282.687,06 dolares, por lo tanto, se justifica la inversion

para la empresa.

La formula de la TIR es la siguiente:

FC, FC,

0 = (~Inversioninicial) + L4 _+ N

La TIR es de 45.84%, superior a la tasa de descuento que es de 17.38% por lo que es

rentable y factible el proyecto.
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La formula de la relacién beneficio costo es la siguiente:

B/C = Flujos Netos Descontados /  Inversion
B/C=1,95

Por cada dolar invertido el retorno neto es de 1,95 centavos, lo que representa que la

propuesta es rentable ya que adicionalmente se recupera unos 0,95 centavos.

Se determina que la propuesta es rentable, ademas permitira que Eduplastic pueda seguir

mejorando su competencia en el mercado en el que se desarrolla.

Meta

Con la propuesta realizada se desea incrementar las ventas y la utilidad con el fin de
involucrar a todos los miembros de la empresa para que contribuyan con el cambio

empresarial y la busqueda de mejorar la competitividad.

Cuadro N° 38: Incrementos

INDICADOR  [LINEA BASE (2016) | META (2022)
INCREMENTO EN
VENTAS $  569,68406|$671.033,79
PORCENTAJE DE
UTILIDAD DE LA
EMPRESA S 140709 | $223.310,41

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Evaluacion de impacto de la propuesta

En la implementacion del plan se analiza el impacto econémico que tendré la empresa

Eduplastic.

Grafico N° 24: Impacto de la propuesta

Utilidad de la inversion

$250.000,00

$200.000,00

$150.000,00

$100.000,00

$50.000,00

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

Observando el cuadro de flujo verificamos que afio a afio existe crecimiento en la
utilidad, esto nos da un efecto positivo ya que ayudara al incremento de su rentabilidad y podra

tomar acciones para mejorar su competitividad.

Linea de accion

Para determinar la eficiencia del plan de financiamiento, se toma como lineas de accion
al marco légico para poder supervisar y evaluar su impacto positivo dentro de la empresa al
momento de ejecutarlo y de esta forma medir los cambios positivos y tomar decisiones que

ayude a que la empresa pueda seguir creciendo en el sector en el cual esta trabajando.
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Cuadro N° 39: Marco Logico

Resumen Narrativo de los Objetivos

Indicadores Verificables
Objetivamente

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin
competitividad a nivel nacional
Proposito

ampliar la cartera de clientes en el sector.

|Incorporar acciones para mejorar las ventas Vj
|Incrementar las ventas en un 25% durante elfafio.

A partir del 2018 la competitividad se

El plan de financiamiento contribuira a mejorar lajlincrementara en un 20%.

primer afio realizar promociones para atraer|
nuevos clientes

IAndlisis de la cuota del mercado par
verificar su crecimiento frente a |
competencia.

IAndlisis de las ventas a la finalizar el primer

El contexto organizacional de la empresa|
se mantenga estable.

\Visto bueno de los duefios

Componentes

a)  Desarrollo del Plan Estratégico.

b)  Documentacion de Procesos

d) Plan Estratégico de Comercializacion
e)  Capacitacion al personal

f)  Sistema de distribucion (Vehiculo)
Plan de Negocios

9

h)  Adquisicién de Maquinaria

c) Certificacién de Calidad de los procesos

) A partir del 2018 el plan estratégico debe|
ya estar en marcha.

b) A partir del 2018 la documentacién de
procedo tiene que realizada.

c) Obtener la certificacion de calidad de los|
proceso hasta el 2018

d) Desarrollar el plan estratégico de
comercializacion dentro del ler al 2do afio.

e) A partir de primer afio el personal ya debe
lestar capacitado.

f) Compra de los dos vehiculos hasta el
primer trimestre del primer afio.

g) Tener el plan de negocios hasta diciembre
del 2018

h) Comprar la maquinaria dentro del primer
ly segundo afio de ejecucion.

\Verificar la documentacion de los avances de
plan estratégico.

Documento de los proceso de la empresa.
Certificado obtenido que certifica la calidad
de los proceso.

Informes del desarrollo del plan estratégico
de comercializacion.

Registro de capacitaciones.

Factura de la compra de los vehiculos.

Documento donde se detalla el plan de
negocios.

Facturas de la compra de la maquinaria

Disefios de los nuevos productos a
desarrollarse

Para lograr que esto se cumpla debemos
itener el respaldo de los duefios del
negocio.

Los involucrados en este proyecto deben|
apoyar las estrategias que ayudara a quej
su producto se posesiones en el mercado.
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i) Personal para generacion de nuevos
productos. Innovacion.

Actividades.

Andlisis de todos los componentes: recursos
humanos, tecnoldgicos y calidad de servicio.
Disefio de politicas y funciones

Desarrollo del proyecto:

1. Seleccionar una institucion financiera que
tenga las mejorares alternativas de
financiamiento.

2. Cotizacion de los equipos a adquirir.

1. Seleccionar y capacitar al personal en las
areas requeridas.

2. Estudio de nuevos productos, y encuesta a
la clientela

i) A partir del 2018 se contratara al nuevo
personal para que cree nuevos productos

innovadores.

Presupuesto.

a. Desarrollo del
Plan Estratégico

$  3.000,00

b.
Documentacion
de Procesos

$  4.500,00

c. Certificacion
de Calidad de los
procesos

$  4.000,00

d. Plan
Estratégico de
Comercializacion

$  2.000,00

e. Capacitacion al
personal

$  6.500,00

f. Sistema de
distribucion
(Vehiculo)

$ 70.000,00

g. Plan de
Negocios

$  3.000,00

h. Adquisicion de
Magquinaria

©“

250.000,00

i. Personal para
generacion de
nuevos
productos.
Innovacion

$ 19.200,00

Total

$ 362.200,00

IAndlisis de los estados financiero para la
verificacion la ejecucion del presupuesto.

Se dispone de los recursos necesarios.

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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Los beneficios que dara el marco I6gico es monitorear el proyecto donde podremos
identificar posibles falencias y fallas en el plan de ejecucion; establecer si el proyecto se esta
realizando conforme a los parametros establecido; examinar continuamente los supuestos del
proyecto, determinar el riesgo de no cumplir con los objetivos; establecer la probabilidad de
que se ejecuten los componentes o productos en forma planificada; verificar si los
componentes resultaran en el logro del Propdsito; identificar problemas recurrentes que
necesitan atencion; recomendar cambios al plan de ejecucidn del proyecto; ayudar a identificar
soluciones a problemas; y establecer vinculos entre el desempefio de las operaciones en

marcha.

Conclusion y recomendacion de la Propuesta

Conclusion

Se concluye que el plan de financiamiento ayudara a la empresa Eduplastic a mejorar
su produccidn ya que las medidas que se estar adoptando serad de gran apoyo para que dentro
del tiempo establecido mejore su productividad, incremente su rentabilidad y de esta forma
cambie su situacion actual, ya que al no tomar decisiones idéneas, el futuro de la empresa se

vera estancada y no podra ser competitiva dentro del mercado.

Recomendacién

Se recomienda en realiza el seguimiento del proyecto con personal idéneo para que
vele por el cumplimiento de las actividades y que al encontrar dificultades estos sean
rapidamente solucionados, de esta forma la empresa podra seguir mejorando financieramente

y podra seguir buscando nuevos mercados para expandirse en el mercado nacional.
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ANEXOS

ANEXO N° 1: Ruc de la empresa

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES o
PERSONAS NATURALES g

NUMERO RUC: GGOZI00684001
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ANEXO N° 2: Empresas Productoras de Envases Plasticos

EMPRESAS PRODUCTORAS DE ENVASES

No. PLASTICOS Ccliu
1| RHENANIA SA C2220.91
2 | COMERCIAL INDUSTRIAL ECUATORIANA SA CIESA C2220.91
3| CELOPLAST S.A. C2220.91
4| PLASTICOS ECUATORIANOS S.A C2220.91
5| PLASTICOS PANAMERICANOS PLAPASA SA C2220.91
6 | FLEXIPLAST S.A. C2220.91
7| DURAPLAST SA. C2220.91

AGRICOMINSA, AGRICOLA COMERCIAL INDUSTRIAL S.A.

8| (AGRICOMINSA) C2220.91

9 PRODUCTORA INDUSTRIAL TECNICA PRINTECSA SA C2220.91
10 | NEYPLEX CIA LTDA. C2220.91
11|SIGMAPLAST S.A. C2220.91
12 | BOPP DEL ECUADOR S.A. C2220.91
13| DECORACION Y ENSAMBLAJE PLASTICO DENPLA SA C2220.91
14| INDUSTRIAL Y COMERCIAL TRILEX C.A. C2220.91
15| TECNOPLAST DEL ECUADOR CIA LTDA. C2220.91
16 | PLASTICOS CHEMPRO C LTDA. C2220.91
17 | DELTA PLASTIC CA C2220.91
18 |PLASTIGUAYAS CIA LTDA. C2220.91
19 [PLASTIGOMEZ S.A. C2220.91
20 | COELCA ECUATORIANA S A. C2220.91
21 |PLASTICOS KOCH C LTDA. C2220.91
22 | PLASTICUB RECUBRIMIENTOS PLASTICOS C LTDA. C2220.91
23| MICROPLAST C LTDA. C2220.91
24| SACOPLAST S.A. C2220.91
25 | INDUSTRIAS PLASTICAS JOSA CIA.LTDA. C2220.91
26 | MANAPLAST S.A. C2220.91
27 |[PLASTIANDES S.A. C2220.91
28 | MEGAENVASES CIA. LTDA. C2220.91
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INDUSTRIA DE PLASTICOS PALACIOS MARQUEZ

29 | PALMAPLAST C. LTDA. C2220.91
30 | POLIFIBRAS DEL ECUADOR SA POLIFECSA C2220.91
31 | LATIENVASES S.A. C2220.91
32 | PLASTICOS CONTINENTALES PLASCONTI SA C2220.91
33 |PLASTRO S.A. C2220.91
34| INMOBILIARIA EDUBRATOCHE S. A. C2220.91
35| ENVASES ALIMENTICIOS PRIMAVERA ENVALPRI SA C2220.91
36 | POLYFAN S.A. C2220.91
37 | EMPAQPLAST S.A. C2220.91
38 | TEXTICOM CIA. LTDA. C2220.91
39| INDUPETRA S.A. C2220.91
40 | PLASTICOS DE ECUADOR DECPLASTIC CIA. LTDA. C2220.91
IMPRESIONES Y EMPAQUES INDUSTRIALES PRINTOPAC
41| COMPANIA LIMITADA C2220.91
DISTRIBUIDORA DE PLASTICOS SALGADO DISPLASAL CIA.
42 | LTDA. C2220.91
43 | INDUSTRIAS LILIANGEL S.A C2220.91
44 | PLAINSA S.A. C2220.91
45| EXPLAST, EXTRUSIONES PLASTICAS S.A. C2220.91
46 | RHINOPLAST S. A. C2220.91
47| FUNDAS DEL ECUADOR S.A. FUNDECUA C2220.91
48 | INDUSTRIA ECUATORIANA DE PLASTICOS INPLASTIC S.A. | C2220.91
49 | PICKUEL S.A. C2220.91
50 [ INCOPLAST S.A. C2220.91
51 |DISTRIBUIDORA JARAMILLO S.A. C2220.91
52 | INDUSTRIA PLASTICA BANANERA S.A. (INPLASBAN) C2220.91
53 | GRUNDENPLAST S.A. C2220.91
54| CASTROPLAST S.A. C2220.91
55| PLASTINEC S.A. PLASTICOS INDUSTRIALES DEL ECUADOR | C2220.91
56 | OYEMPAQUES C.A. C2220.91
57 | MOLDECUA S.A C2220.91
58 | CODI-EMPAQUES DEL ECUADOR CIA LTDA. C2220.91
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INDUSTRIA DE PLASTICOS DEL FUTURO FUTUPLAST CIA.

59 | LTDA. C2220.91
60 [ BOTTLINGPLAS S. A. C2220.91
61 | TAPINSA S.A. C2220.91
62 | REYNACSAC S.A. C2220.91
63 | SUPRALIVE S.A. C2220.91
64 | MEGACOMPANY S.A. C2220.91
65 | CONSTRUCCIONES Y ARQUITECTURA RABE S.A. C2220.91
66 | PLASTICOS REYES MOYA C.A. C2220.91
67 | PLASTIFUN S.A. C2220.91
68 | MIGPLAS S.A. C2220.91
69 | BARESI S.A. C2220.91
70 |GENYO S.A. C2220.91
71| AMCOR RIGID PLASTICS ECUADOR S.A. C2220.91
72 | ECUAMUNDOCORP S.A. C2220.91
73 | SAN MIGUEL INDUSTRIAL SAMEC S.A. C2220.91
74 | AMERICANA DE PLASTICOS S.A. PLASTIZOC C2220.91
75| AMSOTOP S.A. C2220.91
76 | INDUCALIDAD S.A. C2220.91
77 |PROQUIR S.A. C2220.91
78 | PRODUCTORA DE ENVASES DEL ECUADOR PRECUSA S.A. | C2220.91
79 | BLUELABEL S.A. C2220.91
80 | SAPLAST S.A. C2220.91
81 | CONFORTOLA S.A. C2220.91
82 | PLASTICHIME S.A. C2220.91
PROMAPLAST PROCESADORA DE MATERIALES PLASTICOS
83| S.A. C2220.91
84 | PLASTIRIOS S.A. C2220.91
85| BARDACH S.A. C2220.91
86 | EXPOEMPRESA S.A. C2220.91
87 | MILANPLASTIC S.A. C2220.91
88 | PLASTICEC S.A. C2220.91
89| SENCO S.A. C2220.91
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90 | COBERPACK CIA. LTDA. C2220.91
91| TAPAS Y ENVASES DEL ECUADOR S.A. TAPENSA C2220.91
92 | SACOS ECUADOR S.A. ECUSACOS C2220.91
93 | PLASTICOS DEL PACIFICO S.A. TICOSFICO C2220.91
94 | SEINPACK CIA. LTDA. C2220.91
95| ARAMIS S.A. C2220.91
96 | PLAST-LINE S.A. ALTA TECNOLOGIA EN PLASTICOS C2220.91
97 | PLASTICSACKS CIA. LTDA. C2220.91
98 | FLOREMPAQUE CIA. LTDA. C2220.91
99 [ FLOPACK DEL ECUADOR S.A. C2220.91
ASEFLEX ASESORIA Y VENTAS DE EMPAQUES FLEXIBLES
100 | CIA. LTDA. C2220.91
101 | ZIPPERFLEX S.A. C2220.91
102 | IDEPLAST IDEAS PLASTICAS CIA. LTDA. C2220.91
103 | FERLUCORP S.A. C2220.91
104 | TINFLEX S.A. C2220.91
105 | TERMOPACK GONZALEZ ESCOBAR CIA. LTDA. C2220.91
106 | ESTRUFLEX CIA. LTDA. C2220.91
107 | LOGISTPLAST S.A. C2220.91
108 | BOREALPLAST CIA. LTDA. C2220.91
109 | PLASTIFLAN CIA. LTDA. C2220.91
110 | NOVOVASOS S.A. C2220.91
PLASTICOS MULTIDIMENSIONALES DEL ECUADOR
111 | PLASMULTIEC CIA.LTDA. C2220.91
112 | CRUZPLAST S.A. C2220.91
113 | MEFRAPLAST S.A. C2220.91
114 | UNIPLASTIC S.A. C2220.91
115 | INDUSTRIA PLASTICA PLASTICWORLD S.A. C2220.91
116 | POLIMEX-ECUATORIANA S.A. C2220.91
117 | DKPLAST S.A. C2220.91
118 | CAMUPLASTIC S.A. C2220.91
119 | INDUSTRIA DE PET IEPET CIA. LTDA. C2220.91
120 | INDUSTRIA ALUCAPS ECUADOR GA S.A. C2220.91
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ANEXO N° 3: Formato de Encuesta

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

MAESTRIA EN GESTION DE PROYECTOS SOCIOPRODUCTIVOS

El objetivo de |a presente encuesta es determinar el nivel de competitividad de empresas

productoras de envases plasticos
Nombre de la Empresa:
Fecha:
Cargo del Encuestado:

Considerando que competitividad es la capacidad de una
empresa para alcanzar una posicion favorable que permita un
desempefio superior a las empressas de la competencia, Ud.
Considera que el nivel de competitividad de su empresa es:

Bajo

Medio

Muy Bueno

Alto

Gestion Gerencial

Bajo

Medio

Muy Bueno

Alto

El proceso de planificacion estratégica es

La experiencia en el mercado es:

Laimplementacién de la estrategia es

El nivel de integracion de los valores coorporativos es
Gestion Comercial

La logistica de entrega del producto es:

La participacién en el mercado es:

Relacion con los clientes es:

El posicionamiento de la marca es:

Bajo

Medio

Muy Bueno

Alto

Gestion Financiera

Bajo

Medio

Muy Bueno

Alto

La capacidad de inversién de la empresa es:

Los niveles de rentabilidad son:

El monitereo de costos y contabilidad es:

La disponibilidad de recursos financieros de la empresa que
impacto tiene sobre el nivel comptetitivo:

Gestion de Produccion

Bajo

Medio

Muy Bueno

Alto

La capacidad de diversificacion de la produccidn es:
La eficacia de los sitemas de gestion son:
La calidad de lainversidn en maquinariay equipo es:
La calidad de los productos es:
Innovacion (Ciencia y Tecnologia)

La capacidad de anticipacion de tendencias de mercado es:
El nivel de creatividad es:

Internacionalizacion
Lainternacionalizacién de la empresa es:
La participacidn en ferias o ruedas de negocios es:

Bajo

Medio

Muy Bueno

Alto

Bajo

Medio

Muy Bueno

Alto
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ANEXO NF° 4: Fotos de los productos de Eduplastic

lustracion N° 3: Empaques de Alimentos Procesados
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Fuente: Eduplastic
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

lustracion N° 4: Empaques de Comercio
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Fuente: Eduplastic
Elaborado: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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AGROBETHMARY

lustracion N° 5: Empaques productos Agricolas
iy
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Fuente: Eduplastic

Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

lustracion N° 6: Empaques Industria
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Fuente: Eduplastic
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa
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lustracion N° 7: Empaques para desechos

Fuente: Eduplastic
Elaborado por: Mayra Gabriela Espinel Hinojosa

99



ANEXO N° 5: Resumen de resultado de las encuestas

SECTOR EMPRESA

Considerando que competitividad
es la capacidad de una empresa
para alcanzar una posicion
favorable que permita un

o . 2,60 2
desempefio superioralas
empressas de la competencia, Ud.
Considera que el nivel de
competitividad de su empresa es:
El proceso de planificacién
2,58 3

estratégicaes

La experiencia en el mercado es: 2,75 4

Laimplementacién de la

. 2,99 2
estrategia es
El nivel de integracién de los
. 2,80 4
valores coorporativos es
La logistica de entrega del
2,34 2
producto es:
La participacion en el mercado es: 2,80 1
Relacién con los clientes es: 2,93 3
El posicionamiento de la marca es: 2,34 2
La capacidad de inversion de la
2,34 2
empresa es:
Los niveles de rentabilidad son: 2,76 1
El monitereo de costos
" y 3,26 4
contabilidad es:
La disponibilidad de recursos
financieros de la empresa que
. . . 2,00 2
impacto tiene sobre el nivel
comptetitivo:
La capacidad de diversificacion de
. 2,11 2
la produccién es:
La eficacia de los sitemas de
L 2,49 1
gestién son:
La calidad de lainversién en
2,49 2

maquinariay equipo es:

La calidad de los productos es: 2,84 3

La capacidad de anticipacién de

2,42 2
tendencias de mercado es:
El nivel de creatividad es: 2,97 2
Lainternacionalizaciéon de la

1,41 1
empresa es:
La participacion en ferias o ruedas

P P 2,11 1

de negocios es:
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