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RESUMEN EJECUTIVO 

  
La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre la resiliencia y 

la autoeficacia académica en 121 estudiantes de bachillerato del norte de Quito durante el 

año 2026. Bajo un enfoque cuantitativo, de alcance correlacional y diseño no 

experimental, se aplicaron la Escala de Resiliencia de Adolescentes (READ) y la Escala 

de Autoeficacia General (EAG).  

Los resultados descriptivos revelaron que la mayoría de los estudiantes se sitúan en un 

nivel medio de resiliencia (83.5%) y de autoeficacia (71.9%). El análisis inferencial 

mediante el coeficiente de Rho de Spearman demostró una correlación positiva y fuerte 

entre ambas variables (rho = 0.661; p < .001), confirmando que, a mayor autoeficacia, 

mayor es la capacidad de resiliencia. Por otro lado, no se hallaron relaciones significativas 

entre la resiliencia y los factores sociodemográficos de edad (p = 0.070) y sexo (p = 

0.778). Se concluye que la autoeficacia actúa como un factor protector determinante en 
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el desarrollo resiliente de los adolescentes, independientemente de sus características 

sociodemográficas, lo que sugiere la necesidad de implementar programas educativos 

enfocados en el fortalecimiento de la confianza en las propias capacidades.   
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ABSTRACT 

  
The present study aimed to analyze the relationship between resilience and academic self-

efficacy in 121 high school students in northern Quito during the year 2026. Using a 

quantitative approach, with a correlational scope and a non-experimental design, the 

Adolescent Resilience Scale (READ) and the General Self-Efficacy Scale (GSE) were 

applied.  

Descriptive results revealed that the majority of students are at a medium level of resilience 

(83.5%) and self-efficacy (71.9%). Inferential analysis using Spearman's Rho coefficient 

showed a strong positive correlation between the two variables (rho = 0.661; p < .001), 

confirming that higher self-efficacy is associated with greater resilience. On the other hand, 

no significant relationships were found between resilience and the sociodemographic factors 

of age (p = 0.070) and gender (p = 0.778). It is concluded that self-efficacy acts as a key 

protective factor in the resilient development of adolescents, regardless of their 

sociodemographic characteristics, suggesting the need to implement educational programs 

focused on strengthening confidence in one’s own abilities.  
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RESUMEN ABSTRACT 

La presente investigación tuvo 
como objetivo analizar la relación 
entre la resiliencia y la autoeficacia 
académica en 121 estudiantes de 
bachillerato en el norte de Quito 
durante el año 2026. Bajo un 
enfoque cuantitativo, de alcance 
correlacional y diseño no 
experimental, se aplicaron la Escala 
de Resiliencia de Adolescentes 
(READ) y la Escala de Autoeficacia 
General (EAG). 
Los resultados descriptivos 
revelaron que la mayoría de los 
estudiantes se sitúan en un nivel 
medio de resiliencia (83.5%) y de 
autoeficacia (71.9%). El análisis 
inferencial mediante el coeficiente 
de Rho de Spearman demostró una 
correlación positiva y fuerte entre 
ambas variables (rho = 0.661; p < 
.001), confirmando que, a mayor 
autoeficacia, mayor es la capacidad 
de resiliencia. Por otro lado, no se 
hallaron relaciones significativas 
entre la resiliencia y los factores 
sociodemográficos de edad (p = 
0.070) y sexo (p = 0.778). Se 
concluye que la autoeficacia actúa 
como un factor protector 
determinante en el desarrollo 
resiliente de los adolescentes, 
independientemente de sus 

The present study aimed to analyze 
the relationship between resilience 
and academic self-efficacy in 121 
high school students in northern 
Quito during the year 2026. Using a 
quantitative approach, with a 
correlational scope and a non-
experimental design, the Adolescent 
Resilience Scale (READ) and the 
General Self-Efficacy Scale (GSE) 
were applied. 
Descriptive results revealed that the 
majority of students are at a medium 
level of resilience (83.5%) and self-
efficacy (71.9%). Inferential analysis 
using Spearman's Rho coefficient 
showed a strong positive correlation 
between the two variables (rho = 
0.661; p < .001), confirming that 
higher self-efficacy is associated 
with greater resilience. On the other 
hand, no significant relationships 
were found between resilience and 
the sociodemographic factors of age 
(p = 0.070) and gender (p = 0.778). 
It is concluded that self-efficacy acts 
as a key protective factor in the 
resilient development of 
adolescents, regardless of their 
sociodemographic characteristics, 
suggesting the need to implement 
educational programs focused on 

mailto:correoinstitucional@uti.edu.ec
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características sociodemográficas, lo 
que sugiere la necesidad de 
implementar programas educativos 
enfocados en el fortalecimiento de 
la confianza en las propias 
capacidades.  

strengthening confidence in one’s 
own abilities. 

Palabras Clave: Adolescencia, 
Autoeficacia, Estudiantes, 
Rendimiento, Resiliencia. 

Keywords: Adolescence, Self-efficacy, 
Resilience.  

 

 

1.INTRODUCCIÓN 

Actualmente en la vida diaria y entorno 

educativo es importante que los estudiantes 

desarrollen buenos recursos personales. 

Estos resultan importantes para enfrentar 

retos y adaptarse a los cambios ya sean 

sociales, tecnológicos o académicos los 

cuales influyen su forma de aprender. Al 

tener en cuenta los factores como la 

autoeficacia y resiliencia estos se vuelven 

indispensables para promover un desarrollo 

y buen aprendizaje integral en los 

adolescentes. El aprendizaje no se conforma 

solamente de forma cognitiva pues en él 

intervienen factores motivacionales, 

afectivos y sociales que condicionan cómo, 

cuándo y por qué un estudiante aprende 

(Pintrich & De Groot, 1990). Dentro de este 

contexto, las variables psicológicas como la 

resiliencia y auto eficacia toman fuerte 

relevancia. Ambas variables se han asociado 

con la adaptación social y escolar 

asegurando bienestar emocional, 

persistencia y éxito académico, justificando 

su estudio en conjunto en contextos 

sociales, educativos contemporáneos. 

Como recursos personales vinculados con 

una buena adaptación integral se destaca la 

resiliencia, entendida como la capacidad que 

tienen las personas sobre afrontar, superar y 

transformarse positivamente frente a 

situaciones adversas (Masten, 2001).En el 

ámbito educativo, la resiliencia permite a los  

estudiantes que puedan manejar de forma 

correcta los retos propios tanto en su vida 

cotidiana como en el entorno escolar, por 

ejemplo la presión que sienten los 

estudiantes en evaluaciones y cuando 

existen altas cargas escolares o exigencias 

que presente la vida cotidiana. Este recurso 

psicológico facilita la permanencia en el 

sistema educativo, favorece una actitud 

positiva ante el error y también promueve 

estrategias de afrontamiento adaptativas que 

impulsan un aprendizaje más significativo 

(Cassidy, 2016; Masten, 2001). Dado que la 

resiliencia se conforma como un elemento 

importante para comprender cómo los 

estudiantes mantienen su motivación, 

regulan sus emociones y se adaptan a las 

distintas demandas del entorno escolar y 

vida cotidiana. 

Es importante mencionar otro de los 

factores personales que tiene bastante 

influencia en la vida cotidiana y desempeño 

académico es la autoeficacia. Este concepto 

se ha definido como la creencia en la propia 

capacidad para organizar y ejecutar las 

acciones necesarias para alcanzar metas 

específicas (Bandura, 1997). La percepción 
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de competencia personal es un factor que 

influye directamente en la motivación, el 

esfuerzo y la persistencia frente a las tareas 

escolares, siendo esta en gran medida en 

cómo los estudiantes enfrentan las 

dificultades y autorregulan su aprendizaje 

(Schunk, 2012). Tomando en cuenta el 

contexto educativo, la autoeficacia permite 

que los jóvenes vean los retos académicos 

como una oportunidad de crecimiento más 

que como amenaza a su capacidad, de esta 

forma él va fortaleciendo su compromiso y 

confianza propia durante el proceso de 

aprendizaje. Así mismo, se ha encontrado 

que la autoeficacia predice el rendimiento 

académico, la motivación intrínseca y la 

persistencia ante los obstáculos (Schunk & 

DiBenedetto, 2020; Zimmerman, 2000). 

La relación entre resiliencia y autoeficacia 

empieza a tomar importancia en la etapa de 

la adolescencia, periodo el cual es 

caracterizado por bastantes cambios 

emocionales, sociales y académicos que 

llegan a afectar el bienestar y la adaptación 

escolar del estudiante. Varios estudios han 

portado evidencia de que ambas variables se 

pueden relacionar positivamente con el 

bienestar psicológico, la regulación 

emocional y la adaptación escolar 

(Fernández-Berrocal & Extremera, 2016; 

Salami, 2010). Esta relación resulta lógica si 

se considera que los estudiantes con mayor 

autoeficacia logran mostrar una actitud más 

activa y positiva ante las adversidades por lo 

que esta característica ayuda a fortalecer su 

capacidad resiliente. Con una mayor 

resiliencia se favorece la percepción de 

competencia personal, lo cual influye 

positivamente a una mayor percepción de 

autoeficacia. De esta forma ambas variables 

interactúan y crecen mutuamente, llegando 

a formarse como factores esenciales para 

comprender el funcionamiento académico y 

el bienestar emocional de los adolescentes. 

Con el fin de analizar más a fondo la 

comprensión de estos dos constructos 

resulta necesario revisar el desarrollo teórico 

de cada uno de ellos. En el caso de la 

resiliencia, sus orígenes van a estudios 

realizados desde las décadas de 1960 y 1970, 

esto empezó cuando investigadores como 

Norman Garmezy, Emmy Werner y Ruth 

Smith observaron que algunos niños que 

eran expuestos a condiciones de riesgo 

lograban desarrollarse de manera saludable 

(Werner & Smith, 1982). A partir de estos 

hallazgos, el termino de resiliencia comenzó 

a verse como un proceso dinámico, 

multidimensional y contextualizado que esta 

caracterizado por la adaptación positiva 

frente a la adversidad (Luthar, 2006; Masten, 

2001). Analizando esto, la resiliencia no 

implica algo solamente como “resistir”, sino 

que también es formar un equilibrio 

personal, encontrar recursos internos, 

externos y continuar de esta forma el 

desarrollo a pesar de las dificultades. Masten 

(2014) denomina a este proceso como 

“magia ordinaria”, de esta forma resalta que 

no se trata de habilidades que son 

excepcionales, sino más bien de capacidades 

más comunes que pueden desarrollarse en 

entornos que sean adecuados. 

En el ámbito educativo, la resiliencia cuenta 

características que resultan positivas como 

mayor compromiso escolar, mejores 

estrategias de estudio, más perseverancia 

ante el fracaso y menor vulnerabilidad 

emocional (Cassidy, 2016; González-Torres 

& Artuch-Garde, 2014). Desde una 

perspectiva académica la resiliencia se 

vincula con la capacidad del estudiante para 

mantenerse más motivado y enfocado en 

sus objetivos a pesar de que tenga retos 
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propios que le muestre el entorno escolar, 

algunos como bajas calificaciones, 

dificultades en ciertas materias e incluso 

llegar a sentir presión social. Esta forma de 

resiliencia implica que se tenga una relación 

con variables como la motivación intrínseca, 

la regulación emocional y el propio sentido 

de autoeficacia que llega a tener el 

estudiante, lo cual refuerza la importancia de 

revisar ambas variables de manera conjunta. 

Al abordar el origen de la autoeficacia uno 

de los aportes más influyentes es de Albert 

Bandura el cual se enfocó en la teoría social 

cognitiva. Según este autor, las creencias de 

autoeficacia orientan la conducta humana al 

momento de influir en la forma que se eligen 

las actividades, la persistencia ante las 

dificultades y la interpretación de los 

resultados obtenidos (Bandura, 1997). Las 

personas con una autoeficacia alta no tienen 

miedo en asumir retos exigentes, logran 

mantener el esfuerzo ante los obstáculos que 

se les presente y a tomar mejores decisiones 

para alcanzar sus metas. En cambio, los que 

presenten baja autoeficacia llegan a evitar 

tareas que puedan a ver como difíciles, en el 

ámbito escolar también experimentan 

mayor ansiedad académica y tienden a 

rinden con más facilidad. Estas son 

diferencias que explican el por qué la 

autoeficacia se considera un predictor 

robusto del rendimiento académico, la 

autorregulación y la motivación para 

aprender (Schunk & DiBenedetto, 2020; 

Zimmerman, 2000). 

Bandura (1997) plantea que la autoeficacia 

está compuesta a partir de cuatro fuentes 

principales como las experiencias de 

dominio, la observación de modelos 

exitosos, la persuasión social y la regulación 

emocional. Estas cuatro características 

pueden llegar a fortalecerse en el entorno 

escolar si se mantiene entrenamientos 

pedagógicos como la retroalimentación 

efectiva, el modelaje de estrategias de 

estudio, el acompañamiento emocional y el 

diseño de experiencias de aprendizaje 

graduadas en dificultad. Dado que la 

autoeficacia no es un rasgo fijo, sino un 

proceso susceptible de desarrollo, lo 

convierte en una variable de gran interés 

investigativo para la psicología educativa. 

Estas dos variables comparten 

características esenciales, ambos son 

procesos dinámicos que son influidos tanto 

como por los factores personales y 

contextuales lo cual hace que ambas tengan 

relevancia de manera significativa en el 

bienestar emocional el cual va en conjunto 

con la motivación y de igual forma afecta en 

el rendimiento académico. La literatura 

muestra que los estudiantes que poseen 

mayores niveles de autoeficacia suelen 

mostrar mayor resiliencia ante los retos 

escolares esto por que perciben las 

dificultades como oportunidades de 

aprendizaje y cuentan con estrategias más 

eficaces para afrontarlas (Bandura, 1997; 

Pajares, 2003). De igual forma, los 

estudiantes que son resilientes tienden a 

mantener una percepción más positiva 

sobre las capacidades que poseen al 

solucionar conflictos, esta visión favorece a 

que se desarrolle una autoeficacia mucho 

más sólida lo cual es importante para los 

estudiantes en su vida diaria. Esta 

interacción de variables justifica el interés al 

analizar la relación entre ambos constructos 

en su vida diaria y contextos educativos. 

En estudios más recientes se encontró 

evidencia en los cuales se reportan 

variabilidad en los niveles que presenta la 

relación entre resiliencia y autoeficacia, 

dependiendo de factores como el contexto 
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sociocultural, el apoyo familiar, las 

características de la institución educativa y 

las demandas académicas específicas 

(Luthar, 2006; Cassidy, 2016). Tomando en 

cuenta esta variabilidad toma importancia el 

seguir explorando en cómo se comportan 

estas variables en muestras más concretas, 

especialmente en adolescentes que se 

encuentran en etapas de alta exigencia 

académica. Aunque nuestro contexto 

cultural existe investigaciones sobre 

resiliencia y autoeficacia, aún se mantienen 

varios vacíos con respecto a cómo estas se 

relacionan, en este caso específicamente en 

estudiantes de bachillerato, los cuales 

atraviesan un periodo que es clave en su 

formación académica y también personal. 

Al estudiar si existe relación entre resiliencia 

y autoeficacia en adolescentes constituye en 

un aporte relevante para la psicología 

educativa actual, ya que permite comprender 

mejor los procesos que favorecen a la 

adaptación escolar en Quito. Esta 

investigación es factible y de bajo costo 

operativo para el autor, dado que se cuenta 

con el acceso garantizado a la muestra y el 

uso de los instrumentos es de libre acceso 

por lo que no requieren de un 

financiamiento externo. Asimismo, los 

hallazgos de esta investigación orientarán en 

prácticas pedagógicas que fortalezcan estos 

recursos personales, contribuyendo de 

forma positiva al bienestar de los 

estudiantes. El estudio contribuye al 

conocimiento del tema al proporcionar 

evidencia empírica actualizada al contexto 

social, ofreciendo sustento para futuras 

estrategias de promoción que interfieran en 

desarrollo socioemocional en el ámbito 

escolar, demostrando ser una propuesta 

viable y necesaria para la institución. 

 

 

 

Preguntas de investigación 

Pregunta general: 

¿Cuál es la relación entre la resiliencia y la 

autoeficacia en estudiantes de bachillerato 

del norte de Quito? 

Preguntas específicas: 

1. ¿Cuáles son los niveles de resiliencia 

que presentan los estudiantes de 

bachillerato del norte de Quito? 

2. ¿Cuáles son los niveles de 

autoeficacia que presentan los 

estudiantes de bachillerato del norte 

de Quito?? 

3. ¿Existe una relación significativa 

entre la resiliencia y los datos 

sociodemográficos? 

Justificación y relevancia  

Este estudio es relevante ya que la resiliencia 

y la autoeficacia no son simples rasgos de 

personalidad, sino recursos psicológicos que 

resultan indispensables para la vida escolar. 

En la actualidad, los estudiantes de 

bachillerato están expuestos a cambios 

acelerados, retos nuevos en su entorno 

escolar y vida social. El constructo de 

resiliencia actúa a nivel emocional. Mientras 

que la autoeficacia determina si el estudiante 

se atreve a intentar una tarea difícil, la 

resiliencia decide seguir si adelante para 

cumplir su meta o abandonar cuando falla. 
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Ignorar la relación entre estas variables 

impide comprender el por qué estudiantes 

que poseen las mismas capacidades obtienen 

resultados distintos. Por tanto, esta 

investigación es necesaria para identificar 

qué factores internos están fallando en los 

estudiantes y prevenir algunos problemas 

como el fracaso escolar, la falta de 

motivación, inseguridad en la toma de 

decisiones o incluso abandono escolar en el 

norte de Quito." 

Por lo cual este estudio entrega un 

diagnóstico psicométrico actualizado sobre 

el estado de la resiliencia y la autoeficacia en 

estudiantes de bachillerato al norte de Quito. 

La investigación aporta evidencia que 

permite verificar empíricamente si la 

percepción de competencia personal actúa 

como un factor protector en este contexto 

específico. Asimismo, el estudio 

proporciona una base de datos depurada 

que puede ser utilizada en futuras 

investigaciones. La información generada 

sirve como sustento técnico para el diseño 

de futuros programas de intervención que 

no se limiten a lo remedial, sino que 

promuevan la autoeficacia como estrategia 

preventiva. Potencialmente, la aplicación de 

estos resultados contribuirá a mejorar la 

calidad de vida de los estudiantes al reducir 

la ansiedad frente a la evaluación y fortalecer 

sus recursos de afrontamiento. A largo 

plazo, esto no solo favorece el rendimiento 

académico, sino que prepara a los 

adolescentes para una inserción más 

saludable en la vida universitaria y adulta, 

facilitándoles de herramientas para enfrentar 

desafíos en su vida diaria. 

Objetivo general 

Estimar la relación entre la resiliencia y la 

autoeficacia académica en estudiantes de 

bachillerato del norte de Quito 

Objetivos específicos 

1. Explicar los niveles de resiliencia en 

los estudiantes de bachillerato del 

norte de Quito. 

2. Describir los niveles de autoeficacia 

académica en los estudiantes de 

bachillerato del norte de Quito. 

3. Comparar los niveles de resiliencia 

según variables sociodemográfica en 

estudiantes de bachillerato del norte 

de Quito. 

2. MARCO METODOLÓGICO 

La presente investigación esta fundamenta 

en un paradigma pos-positivista. Esta 

postura epistemológica sostiene que, si bien 

existe una realidad objetiva que es 

susceptible de ser conocida, nuestra 

comprensión de ella es imperfecta debido a 

la complejidad del comportamiento humano 

(Hernández-Sampieri & Mendoza, 2018). 

A diferencia del positivismo radical, el pos-

positivismo es idóneo para las ciencias 

sociales y la psicología, ya que busca a la 

objetividad como un ideal regulatorio 

propio de la persona, esto mediante el uso 

de instrumentos estandarizados y 

verificables, tomando en cuenta que las 

mediciones de constructos como la 

autoeficacia y la resiliencia son 

aproximaciones probabilísticas y no leyes 

absolutas (Creswell, 2014). Este paradigma 

sustenta la intención del estudio de explicar 

y predecir la relación entre variables 

mediante evidencia empírica numérica, 
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manteniendo una postura neutral y 

sistemática por parte del investigador. 

En relación con el paradigma pos-

positivista, el estudio adopta un enfoque 

cuantitativo. Este enfoque se define como 

un proceso secuencial y probatorio que 

utiliza la recolección de datos para probar 

hipótesis con base en la medición numérica 

y el análisis estadístico (Hernández-Sampieri 

& Mendoza, 2018). 

La elección de este enfoque es pertinente 

para los objetivos de la investigación, ya que 

se requiere medir con precisión los niveles 

de los recursos personales en los estudiantes 

y determinar la magnitud de sus relaciones. 

El enfoque cuantitativo permite generalizar 

los resultados obtenidos de la muestra a la 

población específica del colegio, 

minimizando la subjetividad y 

proporcionando datos claros y comparables 

sobre el perfil psicosocial de los 

adolescentes en el contexto del norte de 

Quito. 

Alcance de la Investigación 

 

La presente investigación muestra un 

alcance descriptivo-correlacional. El estudio 

es de carácter descriptivo, ya que pretende 

caracterizar y detallar los niveles de 

resiliencia y autoeficacia en estudiantes de 

bachillerato, identificando tendencias y 

distribuciones sin manipular las variables 

(Ato, López & Benavente, 2013). 

Este estudio alcanza un nivel correlacional, 

en el cual su propósito principal es evaluar 

la relación estadística entre las dos variables. 

Se busca determinar si existe una asociación 

significativa entre la autoeficacia y la 

resiliencia, y la dirección de dicha relación, 

lo cual es fundamental para poder 

comprender los mecanismos de adaptación 

que muestra la población estudiada. 

Diseño de Investigación 

El diseño es no experimental de corte 

transversal porque el investigador no 

manipula deliberadamente las variables 

independientes ni asigna aleatoriamente a 

los participantes a grupos de control; se 

observan los fenómenos (autoeficacia y 

resiliencia) tal y como se manifiestan en su 

contexto natural para analizarlos 

posteriormente (Kerlinger & Lee, 2002). 

Asimismo, el diseño es transversal (o 

transeccional) porque la recolección de 

datos se lleva a cabo en un único momento 

temporal (Hernández-Sampieri & Mendoza, 

2018). Este diseño permite obtener una 

"fotografía" del estado actual de las variables 

psicológicas en los estudiantes durante el 

ciclo académico vigente, siendo una 

estrategia eficiente para cumplir los 

objetivos del estudio sin requerir un 

seguimiento a largo plazo. 

Población y Muestra 

 

La población a evaluar está conformada en 

su totalidad por estudiantes matriculados 

legalmente en los tres niveles de bachillerato 

de colegios ubicados en el norte de Quito. 

Esta población se caracteriza por ser mixta, 

con edades que oscilan predominantemente 

entre los 15 y 18 años. 

Muestra y Muestreo 

Dado que la población es accesible, no 

excesivamente extensa y se cuenta con la 

autorización institucional, se utiliza un 

muestreo censal. Este procedimiento 

implica la inclusión de todos los estudiantes 
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disponibles que cumplan con los criterios de 

selección (N=120). 

El uso de un muestreo censal es ventajoso 

ya que elimina el error de muestreo aleatorio 

y permite obtener una representación fiel y 

completa del contexto educativo evaluado, 

asegurando que los resultados reflejen la 

realidad de toda la cohorte estudiantil. 

Criterios de Inclusión 

• Estar matriculado en los tres niveles 

de Bachillerato al norte de Quito. 

• Tener entre 15 y 18 años al 

momento de la aplicación. 

• Presentar el consentimiento 

informado firmado por el 

representante legal y el asentimiento 

del estudiante. 

• No presentar dificultades cognitivas 

o de lectura que impidan la 

comprensión autónoma de los 

instrumentos. 

Criterios de exclusión  

• Cuestionarios que evidencien 

patrones repetitivos como marcar la 

misma opción sistemáticamente) o 

respuestas al azar, comprometiendo 

la validez de la medición. 

• Evaluaciones que presenten un 

porcentaje de omisión de respuestas 

superior al 10% (en caso de formato 

físico) o abandono de la prueba 

antes de su finalización (en formato 

digital). 

• Participantes que, durante cualquier 

fase de la aplicación, manifiesten su 

deseo de retirarse de la investigación 

o soliciten la no utilización de sus 

datos. 

Técnicas e Instrumentos de Recolección 

de Datos 

Técnica 

Se empleará la técnica de la encuesta 

mediante la aplicación de instrumentos 

psicométricos estandarizados de 

autoinforme. Esta técnica facilita la 

obtención de datos confiables, objetivos y 

comparables entre los participantes de 

manera masiva y simultánea. 

Instrumentos 

a) Escala de Resiliencia para Adolescentes 

(READ) Este instrumento permite evaluar 

la capacidad de adaptación positiva frente a 

situaciones adversas. La escala está diseñada 

específicamente para población adolescente 

y mide cinco factores fundamentales: 

• Competencia personal 

• Competencia social 

• Apoyo familiar 

• Cohesión social 

• Recursos estructurales 

Escala de Autoeficacia General (EAG) Para 

la medición de esta variable se utilizó la 

Escala de Autoeficacia General, creada por 

Baessler y Schwarzer (1996). El instrumento 

consta de 14 ítems con un formato de 

respuesta tipo Likert de cuatro puntos (1: 

Nunca, 2: A veces, 3: Con frecuencia, 4: 

Siempre). 

A diferencia de las escalas por dimensiones, 

esta herramienta evalúa la percepción global 

de la persona sobre su capacidad para 

manejar situaciones estresantes y su 

persistencia ante los obstáculos. El puntaje 

total se obtiene mediante la sumatoria de los 

ítems, donde a mayor puntuación se 

evidencia un mayor sentimiento de 
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autoeficacia personal. Esta versión es 

ampliamente utilizada por su robustez 

psicométrica en poblaciones 

hispanohablantes. 

Procedimiento 

La fase inicial consistió en la gestión de 

permisos formales mediante el envió de una 

solicitud escrita dirigida a la máxima 

autoridad de la institución educativa. En este 

documento se detallaron los objetivos del 

estudio, el carácter anónimo de la 

participación y el uso estrictamente 

académico de los datos. Tras la revisión del 

protocolo por parte de las autoridades y el 

Departamento de Consejería Estudiantil 

(DECE), se obtuvo la aprobación 

institucional, lo cual permitió establecer un 

cronograma de trabajo coordinado con los 

docentes de cada curso. 

Para garantizar los principios éticos de la 

investigación con menores de edad, el 

proceso se ejecutó en el siguiente orden: 

Respecto al consentimiento informado se 

envió un documento a los padres de familia 

o representantes legales de los estudiantes 

en el cual se explicó lo que se iba a estudiar, 

de igual forma la voluntariedad de la 

participación y el manejo confidencial de la 

información. Solamente los estudiantes que 

entregaron el consentimiento firmado por 

su representante fueron considerados para 

el estudio. 

La administración de los cuestionarios 

(READ y EAG) se realizó de forma grupal 

y a computador este dentro del horario 

académico, asegurando un ambiente 

tranquilo y controlado. 

Con respecto al procesamiento y análisis de 

datos, una vez finalizada la fase de 

recolección de datos, se dio paso al registro 

y análisis de las respuestas en una base de 

datos. El análisis estadístico se realizó 

mediante el software Jamovi, iniciando con 

una depuración de datos para asegurar la 

calidad de la información. Se aplicó 

estadística descriptiva (frecuencias y 

porcentajes) para identificar los niveles de 

las variables, y estadística inferencial a través 

del coeficiente de correlación de Spearman 

para determinar si existe relación entre 

resiliencia y autoeficacia, para de igual forma 

la comparación de la variable principal según 

datos sociodemográficos 

Consideraciones Éticas 

El estudio se adhiere rigurosamente a los 

principios éticos para la investigación con 

seres humanos establecidos por la American 

Psychological Association (APA, 2017): 

La participación de los estudiantes es 

voluntaria y libre. Se garantiza el derecho de 

los participantes a retirarse en cualquier 

momento sin penalización. Se formaliza 

mediante el Consentimiento y Asentimiento 

Informado. 

Los cuestionarios son anónimos, los datos 

se manejarán de forma confidencial, serán 

utilizados exclusivamente con fines 

académicos sin identificación individual. 

El estudio busca aportar conocimiento útil 

para la comunidad educativa. Los 

instrumentos son no invasivos y propios de 

un contexto escolar. 

Se garantiza que la participación no generará 

riesgos ni malestar psicológico, físico o 

académico a los estudiantes. 

Todos los estudiantes que cumplan los 

criterios de inclusión tienen la misma 
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oportunidad de participar, sin 

discriminación alguna. 

 

3. RESULTADOS 

 

Gráfico 1. 

Sexo 

Fuente: elaboración propia  

Con respecto a lo observado en el gráfico 1 

de la muestra según el sexo es de un 47,1% 

está conformado por hombres y el 52,9% 

mujeres. 

 

Gráfico 2. 

Edad 

Fuente: elaboración propia 

 

En cuanto al gráfico 2 se trabajó con un total 

de 121 estudiantes. La distribución va desde 

los 15 hasta los 18 años, 17 años. Esto 

confirma que la población evaluada se 

encuentra en etapa de la adolescencia, donde 

los desafíos académicos del bachillerato 

coinciden con procesos de enfrentar tareas 

y desafíos. 

Gráfico 3. 

Correlación de variables  

Correlación entre resiliencia y autoeficacia 

    
Resiliencia 

puntuación 
autoeficacia total 

Resiliencia 

puntuación 

Rho de 

Spearman 

—  

valor p —  

autoeficacia 

total 

Rho de 

Spearman 

0.661*** — 

valor p <.001 — 

Nota. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

Fuente elaboración propia 

 

En el gráfico 3 se observa que existe una 

relación positiva y estadísticamente 

significativa entre la resiliencia y la 

autoeficacia (rho = 0.661; p < .001). Según 

los criterios de Cohen, esta correlación se 

considera fuerte, lo que indica que a medida 

que los niveles de autoeficacia aumentan, la 

resiliencia de los estudiantes de bachillerato 

también tiende a incrementarse de manera 

proporcional. 

 

Gráfico 4. 

Resiliencia  

Niveles Resiliencia 
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Niveles 

Resiliencia 
Frecuencia % Total 

% 

Acumulado 

Bajo 20 16.5% 16.5% 

Medio 101 83.5% 100.0% 

Fuente: elaboración propia 

 

De acuerdo con los resultados obtenidos en 

el gráfico 4, se observa que la mayoría de los 

estudiantes evaluados se sitúan en un nivel 

medio de resiliencia 83.53%. Por otro lado, 

un 16.5% presenta un nivel bajo. Cabe 

destacar que no se registraron estudiantes en 

el nivel alto, evidenciando que la resiliencia 

en esta población proceso de construcción, 

pero con margen de fortalecimiento. 

 

 

Gráfico 5. 

Autoeficacia 

Niveles autoeficacia 

Niveles 

autoeficacia 

Frecuencia %Total % 

Acumulado 

Bajo 8 6.6% 6.6% 

Medio 87 71.9% 78.5% 

Alto 26 21.5% 100.0% 

Fuente: elaboración propia 

 

En el gráfico 5 se presentan los niveles de 

autoeficacia de los participantes, donde se 

destaca que el 71.9% se ubica en un nivel 

medio, seguido por un 21.5% en un nivel 

alto. Estos hallazgos revelan que casi la 

totalidad de la muestra (93.4%) posee una 

percepción de capacidad funcional. 

Únicamente un 6.6% está en un nivel bajo, 

esto refleja una confianza sólida en las 

competencias personales dentro del grupo 

de estudio. 

 

 

 

Gráfico 6. 

Correlación entre resiliencia y Sexo, edad  

Fuente: elaboración propia 

 

Respecto al gráfico 6, en cuanto a la 

correlación entre resiliencia y datos 

sociodemográficos, se obtuvo un valor de -

0.165 con un valor p de igual 0.070 por lo 

cual no existe una relación estadísticamente 

significativa entre edad, sexo y resiliencia en 

esta muestra. 

La correlación resultó en un coeficiente de -

0.026 y un valor p de 0.778 lo cual que no 

existe relación significativa, confirmando 

que los niveles de resiliencia son similares 

tanto en hombres como en mujeres. 

 

4.DISCUSIÓN Y 

CONCLUSIONES. 
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Discusión de Resultados  

El objetivo principal de esta investigación 
fue determinar la relación entre resiliencia y 
autoeficacia en estudiantes de bachillerato 
del norte de Quito. Los resultados 
obtenidos evidencian una correlación 
positiva y significativa (rho = 0.661; p < 
.001) entre resiliencia y autoeficacia.  
Este hallazgo confirma que, en la población 
estudiada las creencias de autoeficacia no 
operan de manera aislada, sino que también 
va en relación con la capacidad resiliente. 

La presente investigación se alinea con la 
evidencia científica encontrada tanto 
nacional como internacional. En el contexto 
ecuatoriano, los hallazgos coinciden con 
Gallardo-Chacón y Vargas-Espín (2024), 
quienes identificaron una relación 
significativa (r= 0.517; p < .001), similar a la 
correlación hallada en este estudio (rho= 
0.661; p < .001). Asimismo, esta tendencia 
se corrobora a nivel internacional con el 
estudio de Quispe-Pareja (2022) en 
estudiantes de nivel secundaria, quien 
reportó una correlación positiva moderada-
alta de rho = 0.612 con una significancia de 
p < .001. La relación de estos valores 
estadísticos permite afirmar que la relación 
entre resiliencia y autoeficacia es un patrón 
consistente en la adolescencia. 

En cuanto a los niveles de resiliencia, la 
presente investigación identificó que el 
83.5% de los estudiantes se ubica en un nivel 
medio. Estos resultados concuerdan con la 
evidencia internacional reportada por 
Estrada-Araoz et al. (2021) en Perú, quienes 
también identificaron un predominio del 
nivel medio de resiliencia en estudiantes de 
educación secundaria. Estos hallazgos 
sugieren que la adolescencia escolarizada es 
una etapa donde los recursos resilientes se 
encuentran en formación, es decir, los 
estudiantes han superado los niveles de 
vulnerabilidad, pero continúan en proceso 

de consolidar la fortaleza emocional 
necesaria para alcanzar niveles altos. 

Respecto a los niveles de autoeficacia, se 
halló que el 71.9% de los estudiantes 
presenta un nivel medio y un 21.5% un nivel 
alto. Estos resultados coinciden con lo 
reportado por Bonilla-Yucailla et al. (2022) 
en el contexto ecuatoriano, quienes también 
identificaron un nivel medio de autoeficacia 
académica (69.9%) en la población 
estudiantil evaluada. Al igual que en la 
presente investigación, estos autores 
evidencian que, aunque los estudiantes 
poseen creencias de competencia funcional 
para responder a las demandas del entorno 
educativo, la mayoría se concentra en rangos 
medios de confianza. Esta similitud 
estadística ambos cercanos al 70% en nivel 
medio sugiere un patrón consistente en el 
perfil de autoeficacia de los estudiantes 
ecuatorianos. 

Finalmente, respecto a las variables 
sociodemográficas, no se encontraron 
diferencias significativas en la resiliencia 
según el sexo (p = .778) ni la edad (p = .070). 
Este hallazgo evidencia que la capacidad 
resiliente se distribuye de manera 
homogénea independientemente del sexo, 
lo cual respalda la tesis de Barahona-Cedeño 
y Chávez-Espinosa (2024). En su estudio 
realizado en la Unidad Educativa Manabí del 
Ecuador, dichos autores compararon la 
resiliencia con variables sociodemográficas y 
tampoco encontraron relación significativa. 
Por lo cual, se determina que ni el sexo ni la 
edad influyen de manera determinante en 
los niveles de resiliencia de los participantes 
(p > .05). Por tanto, los programas de 
intervención no requieren ser diferenciados 
por género o edad, sino que deben enfocarse 
en el fortalecimiento de habilidades 
generales aplicables a todo el alumnado. 

Conclusión 
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Se concluye que existe una correlación 

positiva y estadísticamente significativa 

entre la resiliencia y la autoeficacia en los 

estudiantes de bachillerato evaluados. Esto 

confirma la hipótesis de que si se fortalece la 

percepción de autoeficacia se potencia 

directamente la capacidad resiliente de los 

adolescentes. 

Con respecto a la resiliencia en los 

estudiantes de bachillerato se encontró que 

la mayoría está en un nivel medio. Este 

hallazgo evidencia que, si bien los 

adolescentes cuentan con habilidades 

básicas y funcionales para sobrellevar las 

dificultades propias de su etapa, aún no han 

terminado de desarrollar esa capacidad por 

completo al afrontar retos académicos con 

total solvencia emocional. 

En los niveles de autoeficacia, se concluye 

que la mayoría de la población estudiantil se 

ubica mayoritariamente en un nivel medio. 

Esto refleja que los estudiantes poseen una 

confianza moderada en sus capacidades, 

suficiente para responder a las demandas 

académicas cotidianas, pero carecen de una 

convicción sólida sobre sus propias 

competencias, lo cual limita el desarrollo de 

un sentido de dominio y excelencia 

personal. 

Si bien los estudiantes no muestran 

diferencias sociodemográficas, el 

predominio de niveles medios en ambas 

variables sumado a la significativa 

correlación hallada sugiere que los 

estudiantes y el sistema educativo actual 

logran sostener una adaptación funcional, 

pero aún en formación. Por tanto, la 

evidencia apunta a que cualquier esfuerzo 

pedagógico orientado a elevar la confianza 

académica (autoeficacia) tendrá un efecto 

directo y multiplicador en la capacidad de 

los adolescentes para superar la adversidad 

(resiliencia) 

Recomendaciones  

Se recomienda establecer un sistema de 

seguimiento específico para el 16.5% de 

estudiantes que presentaron niveles bajos de 

resiliencia. Al ser una población identificada 

como vulnerable, se sugiere realizar 

entrevistas cualitativas o intervenciones 

focalizadas para identificar si existen 

factores de riesgo específicos (familiares o 

sociales) que estén impidiendo que estos 

adolescentes alcancen, al menos, el nivel 

medio de adaptación observado en la 

mayoría. 

Para futuras investigaciones, ampliar la 

muestra a otras instituciones educativas del 

sector. Esto permitiría verificar si el 

predominio del nivel medio de resiliencia y 

la ausencia de niveles altos es un fenómeno 

específico de esta institución o una 

tendencia generalizada en los adolescentes 

de Quito.  

Asimismo, sería valioso complementar el 

análisis cuantitativo con un enfoque 

cualitativo (grupos focales) para 

comprender en profundidad los factores 

psicosociales que impiden que los 

estudiantes con alta autoeficacia logren 

consolidar niveles superiores de resiliencia. 

Limitaciones 

El diseño de investigación fue de corte 

transversal, lo que implica que los datos se 

recolectaron en un único momento 

temporal. Esto limita la capacidad de 

observar la estabilidad de la resiliencia y la 

autoeficacia a lo largo del año lectivo, 

especialmente en periodos de alta carga 

académica como los exámenes finales o la 
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transición a la universidad, donde estos 

niveles podrían fluctuar. 

Al utilizar instrumentos de autoinforme 

(escalas READ y EAG), existe la posibilidad 

de que los estudiantes hayan respondido 

basándose en lo que se considera 

"socialmente aceptable" o esperado por la 

institución, y no necesariamente en su 

comportamiento real ante la adversidad. 

Esto podría explicar por qué la gran mayoría 

se concentró en los niveles "medios". 

Aunque la muestra es representativa de la 

zona seleccionada (Norte de Quito), los 

resultados no pueden generalizarse a 

estudiantes de zonas rurales o de otras 

regiones del país con contextos 

socioeconómicos distintos. Las demandas y 

los recursos de apoyo en el norte de Quito 

pueden diferir significativamente de otras 

realidades, lo que condiciona la validez 

externa de los hallazgos a contextos urbanos 

similares. 
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