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RESUMEN EJECUTIVO

La implementacion ergondmica en los puestos de trabajo es un aspecto esencial en
la industria textil, ya que tiene un impacto directo en la productividad y el bienestar
de los empleados. Este estudio se centra en la empresa textil CIS-GAV y tiene como
objetivo general evaluar los riesgos ergondmicos presentes en sus puestos de trabajo
y su incidencia en la productividad. Para llevar a cabo esta evaluacion, se utilizé
una metodologia que incluy6 la identificacion de riesgos mediante herramientas
como la evaluacion REBA (Evaluacion Rapida del Cuerpo Entero) y RULA
(Evaluacion Répida de las Extremidades Superiores). Los resultados obtenidos
revelaron que los trabajadores enfrentan riesgos ergondmicos significativos,
especialmente en dreas criticas como corte, confeccion, control de calidad y
etiquetado. Estas areas presentan posturas inadecuadas y movimientos repetitivos
que contribuyen al aumento de lesiones musculoesqueléticas, afectando
negativamente la salud de los empleados y disminuyendo la productividad general
de la empresa. Las conclusiones del estudio destacan la urgencia de implementar
medidas correctivas para mitigar estos riesgos. Se recomienda la adecuacion de las
estaciones de trabajo, la introduccion de mobiliario ergondmico y la promocion de
pausas activas para reducir la fatiga y el estrés fisico. Estas acciones no solo
mejoraran las condiciones laborales y la salud de los trabajadores, sino que también
potenciaran la eficiencia operativa de CIS-GAV, generando un ambiente de trabajo
mas seguro y comodo. Finalmente, se sugiere establecer un sistema de seguimiento
continuo para evaluar la efectividad de las intervenciones implementadas y
fomentar una cultura de prevencion en el entorno laboral. La correcta integracion
de practicas ergonomicas puede transformar el ambiente de trabajo, contribuyendo
al bienestar de los empleados y al éxito sostenido de la empresa en el competitivo

sector textil, lo que resulta crucial para su desarrollo a largo plazo.

PALABRAS CLAVES: Ergonomia, Productividad, Salud, Riesgos, Prevencion
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ABSTRACT

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

FACULTY OF ENGINEERING

MASTER'S DEGREE IN SECURITY, HEALTH AND INDUSTRIAL
HYGIENE

AUTHOR: CISMEROS GAVILAMEZ OLGUER

TUTOR: MG. PACHECO VENEGAS MARIO FERMIN

ABSTRACT

ERGOMNOMIC IMPLEMENTATION AT WORKSTATIONS AND ITS IMPACT ON
PRODUCTMITY FOR THE CIS-GAV TEXTILE COMPANY

Ergonoemic implementation at workstations is a crucial aspect of the textile industry, as it
has a direct impact on employee productivity and overall well-being. This research
examines the CIS-GAV textile company o assess the ergonomic risks present at its
workstations and their impact on productivity. To conduct this assessment, a
methodology was employed that invelved identifying risks using evaluation tools such
as the Rapid Entire Body Assessment (REBA) and the Rapid Upper Limb Assessment
(RULA). The results revealed that workers face significant ergonomic risks, especially in
critical areas such as cutting, sewing, quality control, and labeling. These areas involve
improper postures and repetiive mowements that contribute to an increase in
musculoskeletal injuries, negatively affecting employee health and decreasing the
company's overall productivity. The conclusions emphasize the immediate need to
implement comrective measures to reduce these risks. It s recommended that
workstations be adapted, ergonomic fumiture be introduced, and active breaks be
promoted to reduce fatigue and physical stress. These actions will not only improve
working conditiohs and worker health but will also enhance CIS-GAV's operational
efficiency, creating a safer and more comfortable work environment. Finally, it is
recommended that a continuous monitoring system be established to evaluate the
effectiveness of the implemented interventions and foster a culture of prevention in the
waorkstation. The ergonomic implementation enhances the work environment, promoting
employee well-being and ensuring the company's sustained success in the competitive
tetile

KEYWORDS:
Ergonomics, health, productivity, prevention, risks




CAPITULO I
INTRODUCCION

Introduccion

La industria textil a nivel mundial tiene sus raices en épocas antiguas, con
evidencias de tejidos y prendas de vestir que datan de millas de afios. A lo largo de
la historia, las civilizaciones han desarrollado técnicas avanzadas para la
fabricacion de textiles, utilizando una variedad de materias primas, como lana,
algodon, seda y lino (Ludefia & K, 2022). En la actualidad, el sector textil sigue
desarrollandose gracias a la tecnologia, la sostenibilidad y la biisqueda de nuevos
tipos de materiales. La moda rapida, junto con el aumento de la conciencia
ambiental, ha provocado un cambio en como se ve la produccion y el consumo de
prendas, lo que fomenta iniciativas que promueven la sostenibilidad y la creatividad

en el disefio y la produccién. (Garcia & Diaz, 2019).

En América Latina, la industria textil muestra una variedad de dinamicas y retos
que definen su funcionamiento. Cada nacion tiene sus propias caracteristicas en
como aborda, avanza y se desenvuelve en el sector textil. Aunque las tendencias
pueden ser diferentes, al observar la industria en conjunto se pueden identificar

ciertas similitudes (Gonzalez, 2021).

El pais ha vivido una combinacion de logros y obstidculos, en cuanto a la
produccion, un buen nimero de paises ha sobresalido por la alta calidad de sus telas
y ropa, lo que ha ayudado a la moda latinoamericana a ser reconocida a nivel
internacional. No obstante, elementos como la competencia global, las variaciones
econdmicas y el requerimiento de implementar sostenibles enfoques han influido

en la estabilidad y el desarrollo continuo de este sector.
En América Latina, la moda sostenible ha ido cobrando importancia, ya que hay un

aumento en la atencion hacia una produccion responsable y el uso de materiales que

cuiden el medio ambiente. Este cambio demuestra una mejor comprension sobre el
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medio ambiente y una adaptacion a las preferencias de los consumidores que

valoran la sostenibilidad (Larios, 2021).

Uno de los paises mas reconocidos es, Perti ya que ha logrado reconocimiento
internacional por la produccion de textiles de alta calidad, especialmente el algodon
Pima. La moda sostenible y el uso de fibras naturales son aspectos destacados en la
industria peruana. El pais busca expandir su presencia en los mercados
internacionales con productos diferenciados, aprovechando su herencia textil rica y

diversa (Valdiviezo & Lopez, 2021).

En Colombia, las exportaciones textiles son muy importantes, ya que el pais es uno
de los mayores proveedores en su area, la industria ha trabajado duro para mantener
un buen nivel de calidad y ha intentado ampliar su gama de productos con aquellos
que tienen mayor valor. Aun asi, enfrentamos retos constantes como la competencia
global y la necesidad de ajustarse a las nuevas tendencias del mercado mundial
(Molina, Montona, & Botero, 2019). En cuanto a la industria textil chilena se ha
orientado hacia la moda y los textiles técnicos. Chile experimenta una creciente
demanda de productos bien disefiados y de calidad alta, y ha incorporado practicas

sostenibles e innovadoras.

A pesar de los intentos realizados, paises como Venezuela se enfrentan a problemas
economicos y estructurales que impactan la sostenibilidad del sector textil a largo
plazo. Las dificultades con la disponibilidad de materias primas, la inflacioén y otros
retos econdomicos han repercutido en la produccion y la disponibilidad de productos
textiles para la gente. La carencia de inversion y la inestabilidad econdmica son

barreras importantes para la industria textil en el pais. (Orozco & Sablon, 2021).

En Ecuador, la industria textil juega un papel significativo en la economia, siendo
un sector clave en la generacion de empleo y en la oferta de productos tanto a nivel
nacional como internacional (Orozco et al., 2019). Para el afio 2021 las cifras en
cuanto a las ventas en el sector aumentaron a USD 1.143 millones durante este afio,

segun informes de la Asociacion de Industriales Textiles de Ecuador (AITE). Este
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rendimiento representa una recuperacion significativa del veinte y seis por ciento
en comparacion con el afio anterior, que estuvo marcado por los impactos negativos
de la pandemia en 2020. Este contexto refleja un panorama de crecimiento
significativo en el sector textil, orientado a incrementar la produccion nacional y

disminuir la necesidad de importaciones extranjeras.

La Asociacion de la Industria Textil Ecuatoriana (AITE) en (2021), se resalta la
dedicacion de las compaiiias de textiles que operan en el pais, que se muestra a
través de importantes inversiones y reinversiones. Estos recursos, dirigidos a la
adquisicion de maquinaria, la expansion de instalaciones y la innovacion, no solo
generan empleo directo, sino que también actian como impulsores para la creacion
de empleo indirecto. La inyeccion de capitales a largo plazo, ademas de contribuir
positivamente a la competitividad del producto nacional mediante economias de
escala, se traduce en un incremento notable al entrar a mercados nuevos y el

aumento de ventas.

Segun los datos mas recientes proporcionados por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) en agosto, Ecuador cuenta con una poblacion
economicamente activa de 8.507.480 personas. De este grupo, 8,211,821 se
encuentran empleadas, siendo notable que 2,975,380 tienen un trabajo que les

permite ganar igual o mas que el salario minimo establecido (INEC, 2022).

Estas cifras ilustran la variedad y la extension del mercado laboral en Ecuador,
resaltando la relevancia de entender las circunstancias y las adversidades que los
empleados viven en diferentes sectores e industrias. Respecto a la poblacion que no
esta activa en el ambito economico (PEI), el total alcanza los 4. 4 millones de
individuos en todo el pais, enfatizando la urgencia de tratar no solo las tematicas
relacionadas con el trabajo, sino también aquellas que tienen que ver con la falta de

actividad laboral (Ver Grafico 1).
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Grafico 1.

Evolucion ventas sector textil ecuatoriano

@201 @z0z0 @201

Nota. Informacion extraida de Coba (2022)

Diego Salgado, director General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS), ha sefialado que los sectores que registran mayores afiliaciones al IESS
incluyen actividades econdmicas diversas, culturales, de alojamiento y servicios de
comidas, asi como la afiliacion voluntaria desde el exterior (Ecuador, 2022). Esta
informacion muestra que hay una variedad en las dindmicas laborales y que es
importante tener en cuenta las particularidades de cada sector al tratar temas como

la seguridad social y el bienestar en el trabajo.

En un escenario donde los aumentos en las afiliaciones al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS) al afio 2023 fueron el 2%, se evidencia la estrecha relacion
entre la vitalidad del sistema laboral ecuatoriano y la diversidad de actividades
econdmicas, asi como la movilidad laboral. Este rango variable de incrementos
refleja las disparidades existentes entre diferentes sectores, resaltando la imperante

necesidad de politicas laborales adaptadas a las particularidades de cada industria.

La realidad revela que mas del 50% de la poblacion ecuatoriana no cuenta con
seguridad social, lo cual denota un marcado grado de informalidad en la economia.
Esta situacion es consecuencia de un enfoque empresarial orientado al crecimiento
economico, donde las empresas priorizan sus objetivos de desarrollo.

Lamentablemente, esta perspectiva ha llevado a que la mayoria de las Pequefias y
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Medianas Empresas (PYMES) descuiden las condiciones laborales y los riesgos
inherentes, teniendo un impacto directo en la salud de la poblacion trabajadora
(Organziacion Internacional de Trabajo , 2017). Asi, la conexidn entre la falta de
seguridad social, la informalidad econdmica y la negligencia en las PYMES resalta
la urgencia de abordar de manera integral los desafios laborales en Ecuador

(Urdaneta & Borgucci, 2021).

La compafiia TEXTIL " CIS-GAV ", en la provincia de Tungurahua, en el cantén
de Pelileo, se especializa inicamente en produccion y venta de jeans para hombres
y mujeres. Gracias a la elaboracion de prendas que se distinguieron no solo por su
alta calidad, sino también por sus disefios modernos y su ajuste excepcional, la
empresa ha fortalecido su lugar en el mercado. Su compromiso con la fabricacion
de jeans que ofrecen un gran nivel de comodidad ha sido clave para construir su

buena reputacion y su posicion como lider en el sector textil.

Aunque las instalaciones de la compafiia estan bien equipadas mediante buenas
medidas de seguridad, existe un problema significativo relacionado con la
incomodidad a la cual se enfrentan los distintos empleados de produccion. La falta
de comodidad podria estar relacionada con varios riesgos ergondmicos que

complica a los empleados en su salud y por consiguiente su bienestar.

Entre los posibles peligros ergonomicos presentes en el area de produccion se
encuentran aquellos relacionados con la postura y movimientos repetitivos. Los
operarios estan expuestos a posturas incomodas durante periodos prolongados, lo
que podria provocar tensiones musculares, fatiga y eventualmente derivar en
lesiones cronicas. Ademds, la ejecucion de movimientos repetitivos sin una
planificacion  ergondémica adecuada puede contribuir a  trastornos

musculoesqueléticos.
Un riesgo adicional es el manejo inadecuado de las cargas, lo que eleva las

posibilidades de sufrir lesiones en la espalda, los hombros o las extremidades.

Asimismo, el disefio no ergonémico de herramientas y equipos utilizados en la
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produccidn podria ser un factor contribuyente a la incomodidad y riesgos para la
salud. La exposicion prolongada a posturas incomodas representa un riesgo, ya que
podria generar tensiones musculares, fatiga y, en ultima instancia, desencadenar
lesiones cronicas. Ademads, la manipulacion inapropiada de cargas podria dar lugar
a lesiones en la espalda, hombros o extremidades. Este aspecto critico no solo
impacta la salud individual de los operarios, sino que también puede afectar la

eficiencia general del proceso productivo.

El descuido hacia los peligros ergondmicos en el sector de produccion de la empresa
TEXTIL "CIS-GAV" puede tener efectos graves. Por esta razon, es crucial que la
empresa gestione adecuadamente los riesgos ergondmicos en su drea de produccion.
No solo se busca proteger la salud y bienestar de los empleados, sino también
asegurar la operacion y la imagen de la empresa. Al tratar de manera eficaz estas
preocupaciones, la empresa puede aumentar su productividad, disminuir gastos por
lesiones y mejorar la calidad de los productos. Invertir en acciones ergonémicas
refleja la responsabilidad social de la empresa y es una estrategia inteligente que
ayudard a aumentar la competitividad en el mercado, promoviendo un entorno
laboral seguro y sostenible en el futuro. Con lo anterior, se organizd la presente

investigacion de la siguiente manera:

Capitulo I, se incluye la introduccion, antecedentes sobre la investigacion, la
justificacion y los objetivos generales y especificos, que forman la base del trabajo

investigativo.
Capitulo II, hace mencion a la ingenieria del proyecto en esta fase se describe la
situacion problemadtica de la empresa en estudio, asi como el desarrollo del modelo

operativo de la investigacion.

Capitulo III, presenta la propuesta y los resultados obtenidos con la aplicacioén de

los instrumentos seleccionados.
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Capitulo IV, en este apartado se hace una descripcion de los resultados obtenidos
con la aplicacion de la propuesta planteada a fin de brindar soluciones y medidas

correctivas que ayuden a mejorar la gestion de riesgo de la empresa en estudio.

Capitulo V, detalla las conclusiones y resultados obtenidos con el desarrollo de la

presente investigacion.

Antecedentes

La ergonomia se ha transformado en un aspecto crucial de la gestion empresarial,
especialmente en compafias que funcionan en sectores con alta demanda de mano
de obra, como la industria textil. A nivel internacional, multiples estudios e
investigaciones han resaltado la importancia de aplicar practicas ergondmicas en el
entorno laboral para evitar lesiones, aumentar la productividad y favorecer el
bienestar general de los trabajadores. Diversas empresas han adoptado estrategias
ergondmicas exitosas, mostrando mejoras significativas en la eficiencia operativa y

la satisfaccion del personal. Algunos de estos estudios incluyen:

En la investigacion titulada “Intervencion del factor humano y condiciones
ergondomicas en empresas del sector confeccion desde el disefio industrial”,
realizada por Marin y Pefia (2019), el objetivo fue analizar como el disefio industrial
contribuye a mejorar las condiciones laborales en las empresas del sector
confeccion, con énfasis en el factor ergondémico. Para lograrlo, se aplico una
metodologia de enfoque proyectual y de investigacion aplicada, que permitid
examinar casos reales dentro del sector. Como resultado, se identificaron diversas
soluciones de disefio orientadas a optimizar el entorno laboral, especialmente en
términos ergonoémicos. De esta manera, se concluye que el disefio industrial no solo
mejora las condiciones fisicas del trabajo, sino que también potencia el sistema
productivo de las organizaciones, aportando beneficios tanto para los trabajadores

como para la eficiencia empresarial.

Por otro lado, el estudio “Salud y productividad: Impacto del redisefio ergonémico

en la produccion de una empresa de fabricacion de calzado de Colombia”, de Marin
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y Hernandez (2023), tuvo como objetivo analizar los riesgos de sobrecarga
biomecanica en los brazos del personal, proponiendo un redisefio ergondémico que
permita reducir dichos riesgos y aumentar la produccion. En cuanto a la
metodologia, se utiliz6 un enfoque descriptivo, basado en la aplicacion de las
normas NTC 5693-3:2018 e ISO 12228-3:2007 para la evaluacion del riesgo. Los
resultados demostraron una disminucidn significativa del indice de riesgo, pasando
de 49,5 a 7 puntos, lo cual representa una reduccion del 85%. Ademas, se observo
un incremento del 22% en la produccion de la empresa. Por lo tanto, se concluye
que la implementacion de ajustes ergondmicos adecuados no solo mejora las
condiciones de salud de los trabajadores, sino que también incrementa la

productividad y eficiencia dentro del entorno laboral.

Asimismo, en el estudio “Puestos de trabajo en el sector textil”, de Castello y Garcia
(2019), plante6 como objetivo diagnosticar los principales factores de riesgo
asociados a la carga fisica en los puestos laborales y, a partir de ello, proponer
mejoras concretas. Para alcanzar este propodsito, los autores recurrieron a una
metodologia basada en el analisis detallado de los espacios de trabajo, recopilando
informacion mediante entrevistas con trabajadores, observacion directa y andlisis
de datos propios del sector. Los resultados permitieron identificar deficiencias
ergonomicas en diversas areas, lo cual facilito la formulacion de recomendaciones
especificas orientadas a reducir los riesgos fisicos. En conclusion, se evidencié que
mejorar las condiciones ergondmicas no solo promueve un ambiente mas seguro y
saludable, sino que también impacta positivamente en la productividad general de

las empresas textiles.

El estudio “Propuesta de intervencion para el control de las condiciones
disergondmicas y de iluminacion para los puestos de trabajo de las areas de corte,
etiquetado, costura, planchado e inspeccion de la empresa Disefios Jovenes S.A.”
de Rodriguez (2022), establecié como objetivo elaborar una propuesta de mejora
enfocada en corregir las deficiencias ergondmicas y de iluminacion en dichas areas.
Para ello, se aplicé una metodologia basada en la evaluacion de las condiciones

fisicas mediante cuestionarios e instrumentos especificos. Entre los principales
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hallazgos, se identificaron posturas forzadas como flexiones y extensiones en cuello
(88%), antebrazos (65%) y mufecas (88%), las cuales representan un alto riesgo
disergondomico. En consecuencia, se concluye que intervenir en estos aspectos
permite reducir los factores de riesgo y mejorar notablemente las condiciones

laborales, favoreciendo asi la salud del personal y el desempeio organizacional.

El segundo factor identificado fue la repetitividad de los movimientos. Respecto a
la iluminacién, se controlard que las areas de corte, etiquetado, planchado e
inspeccion presenten niveles de luxes inferiores a los establecidos por la norma
INTE/ISO 8995-1:2016. Como respuesta a estos hallazgos, se propuso una
intervencion que combina controles ingenieriles, como la adquisicion de nueva
tecnologia para la automatizacion de tareas, y controles administrativos, como la
implementacion de planes y programas. Se sugiere realizar una nueva evaluacion
de riesgos después de la implementacion de estas propuestas para verificar su

eficacia y descartar posibles efectos no deseados.

En el estudio “Algunas especificidades acerca de la Ergonomia y los factores de
riesgo en salud ocupacional”, de Delgado (2020), se plante6 como objetivo destacar
la relevancia de la ergonomia en el entorno laboral, especialmente en lo referente a
la adecuada relacion entre el trabajador y su ambiente de trabajo. Para ello, se aplicd
una metodologia basada en la revision bibliografica y documental, recopilando
diversas fuentes que explican el concepto de ergonomia y su vinculo con la salud
ocupacional. Como resultado, se identificaron multiples factores de riesgo que
surgen ante la falta de consideraciones ergondémicas en los puestos laborales. En
consecuencia, se concluye que incorporar la ergonomia en la planificacion del
trabajo es fundamental para prevenir enfermedades profesionales y mejorar la
calidad de vida de los trabajadores, destacando recomendaciones utiles para

implementar acciones ergondémicas en distintos sectores laborales.
En la investigacion “La importancia de la ergonomia para los profesionales de la

salud” del autor Apud (2020), tuvo como proposito evidenciar el caracter integrador

y anticipativo de la ergonomia, al diseflar herramientas, puestos de trabajo y
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métodos adaptados a las capacidades humanas. La metodologia consistié en un
analisis critico-reflexivo, mediante el cual se abordaron las relaciones de la
ergonomia con otras disciplinas. Los resultados revelan que su aplicacion desde el
disefio inicial permite prevenir problemas de salud y aumentar la eficiencia del
trabajo. En conclusion, se afirma que la ergonomia, al ser una disciplina integral,
aporta un enfoque distintivo y valioso al desarrollo de entornos laborales mas

seguros y eficientes.

El estudio, “Evaluacion de riesgo psicosocial en el desempeiio de labores de
seguridad privada, se propusieron analizar los factores de riesgo psicosocial que
afectan a los trabajadores del area de seguridad” de Mufioz y Rangel (2021), con el
objetivo de mejorar el ambiente organizacional y, con ello, incrementar la
productividad. Para tal fin, aplicaron una metodologia estadistica basada en analisis
de regresion, relacionando variables ergondmicas organizacionales con el
rendimiento del personal. Los resultados demostraron que estos trabajadores estan
expuestos a altos niveles de riesgo psicosocial, lo cual puede derivar en afectaciones
a su salud a mediano y largo plazo. Asi, se concluye que es indispensable
concienciar sobre estos riesgos para fomentar espacios laborales mas saludables y

productivos.

En el estudio “Método ergondmico para la disminucion del riesgo de trastornos
musculoesqueléticos en una PYME textil de Lima — Pert” de Porras (2022), se
formulé como objetivo implementar un método que reduzca los riesgos de TME en
una empresa de confeccion. Este método integré herramientas como REBA y
RULA, junto con acciones preventivas y correctivas. Inicialmente, se evaluaron las
posturas de los trabajadores, determinando los niveles de riesgo existentes.
Posteriormente, tras aplicar el método, se evidencio una mejora del 44,97% en los
niveles de riesgo. Por tanto, se concluye que el enfoque propuesto resultd eficaz
para reducir la exposicion a TME, mejorando asi las condiciones laborales del

personal.
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La invesitgacion “Método ergondmico para reducir el nivel de riesgo de trastornos
musculoesqueléticos en una pyme de confeccion textil de Lima — Pera” de Ortiz et
al., (2022), plantearon como objetivo disminuir el riesgo de TME mediante un
enfoque ergondmico que combinara métodos como REBA y RULA con medidas
correctivas y preventivas. La evaluacion inicial arrojo niveles de riesgo elevados,
los cuales se redujeron en un 44,97% tras la aplicacion del método. De este modo,
se concluye que la estrategia fue efectiva en mejorar las condiciones laborales,

disminuyendo la exposicion al riesgo musculoesquelético de los trabajadores.

El estudio enfatiza la necesidad de tener en cuenta factores cognitivos, como el
estrés y la fatiga, ya que pueden afectar la seguridad y salud de los trabajadores,
aumentando la posibilidad de errores y accidentes. En resumen, la investigacion
destaca la importancia del enfoque psicolégico en la ergonomia y el bienestar en
las organizaciones. Se sugiere que es necesario fomentar comportamientos seguros
y aplicar diagnosticos y modelos de intervencion de psicologos, integrando equipos

multidisciplinarios para mejorar la salud y seguridad en el trabajo.

Las investigaciones han mostrado que aplicar correctamente métodos ergonémicos
no solo mejora la salud y las condiciones en el trabajo, sino que también aumenta
la eficiencia y la productividad de las empresas. Se sugieren intervenciones
concretas como el redisefio ergondmico y controles administrativos y de ingenieria
que enfrentan riesgos ergondmicos y mejoran la iluminacion. Ademas, se subraya
la relevancia de los factores psicosociales y cognitivos en la ergonomia para

establecer un entorno laboral mas saludable y seguro.

En conclusion, la correcta integracion de la ergonomia se considera una herramienta
fundamental para potenciar la salud de los trabajadores y la produccion en varios
entornos laborales. Esto evidencia que cuidar la ergonomia es no solo una medida
de prevencion, sino también una estrategia esencial para fomentar la eficiencia y el

bienestar general en las empresas.
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Justificacion

En el afio 2022, segun los informes del Seguro General de Riesgos de Trabajo en
Ecuador, se revela que existe un preocupante 4.2% de posibles enfermedades
laborales en el pais. De este porcentaje, se estima que un considerable 79,9% tiene
su origen en factores de riesgo ergondmico, tales como la manipulacion de cargas,
posturas inadecuadas, movimientos repetitivos y otros elementos vinculados a las
condiciones laborales (Gémez, 2021). Este escenario destaca la necesidad de tratar
las enfermedades laborales, en especial las vinculadas a factores ergondémicos, que
pueden influir considerablemente en la salud de los empleados y, por lo tanto, en la
productividad del grupo laboral. No solo el levantamiento de cargas y las malas
posturas pueden provocar lesiones fisicas, sino que también pueden perjudicar la

calidad de vida de los trabajadores a largo plazo.

Por esta razon, la sugerencia de una implementacion ergonémica en los espacios de
trabajo y su efecto en la productividad de la empresa textil CIS-GAV se basa en
varios elementos que respaldan su andlisis desde un enfoque investigativo. A
continuacion, se detallan los puntos clave que son esenciales para justificar esta

tematica.

Factibilidad

La viabilidad de la investigacion se basa en la clara necesidad de mejorar las
condiciones laborales en la firma "CIS-GAV". Con el creciente entendimiento de
la importancia de la ergonomia en los lugares de trabajo, realizar un disefio
ergondmico se vuelve algo accesible y realizable, especialmente teniendo en cuenta
los avances tecnologicos y las mejores practicas disponibles en este campo. En un
ambiente donde la importancia de la ergonomia en el trabajo es cada vez mas
reconocida, la creacion de un disefio ergondmico no solo se considera una meta
admirable, sino una tarea practica y alcanzable. Este enfoque se vuelve atin mas
convincente al tener en cuenta los avances tecnoldgicos actuales y las mejores

practicas establecidas en ergonomia, que ayudan a aplicar de manera efectiva
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soluciones que buscan mejorar las condiciones laborales en la empresa. Asi, la
viabilidad de la investigacion se refuerza por la union de una necesidad urgente y

los recursos que permiten implementar soluciones practicas y eficaces.

Utilidad

La utilidad de la investigacion reside en su capacidad para proporcionar pautas
especificas y adaptadas a las necesidades de la empresa textil. El disefio ergondmico
sugerido no solo ayuda a los empleados al aumentar su bienestar y salud, sino que
también mejora la eficiencia de las operaciones y la calidad del producto, lo que
tiene un efecto positivo en la competitividad y la imagen de la empresa. En este
sentido, la investigaciéon no se limita a hacer mejoras especificas, sino que se
extiende como un conjunto integral de cambios que impactan de forma directa y
duradera en el éxito y la sostenibilidad a largo plazo de la empresa. Las
recomendaciones ergondmicas presentadas no solo afectan la calidad de vida
laboral y la salud de los empleados, sino que también se consideran aspectos clave
que reforzaran la eficiencia operativa, disminuiran los gastos relacionados con

ausencias laborales y aumentaran la calidad de los productos textiles producidos.

Impacto

La investigacion tiene un efecto significativo en la generacion de un espacio de
trabajo mas seguro y saludable, lo que puede resultar en una reduccion de las tasas
de absentismo y accidentes en el trabajo. Asimismo, el incremento de la
productividad y el nivel de calidad en el trabajo puede influir favorablemente en la
felicidad del cliente y, finalmente, en la competitividad de la compaiia en el

mercado.

Por otra parte, los beneficios también alcanzan el ambito productivo, llevandola a
mejoras notables en la eficiencia y calidad del trabajo realizado. Esta mejora no
solo promueve una mayor satisfaccion en el trabajo, sino que también impacta de

forma positiva la satisfaccion del cliente. La oferta de productos textiles de alta
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calidad, fabricados en un entorno mas ergondmico, eleva la reputacion de la

empresa y refuerza su posicion en el entorno competitivo del mercado.

Beneficiarios de la Investigacion

"CIS-GAV", quienes experimentaran condiciones laborales mejoradas. Asimismo,
la administracion y el grupo de liderazgo de la compaiiia obtendran ventajas al
disponer de un espacio de trabajo mas productivo y saludable, lo cual puede a su
vez resultar en ganancias financieras y una buena imagen en el sector. De manera
mas amplia, la comunidad laboral en el sector textil podria beneficiarse al adoptar

précticas ergondmicas derivadas de los hallazgos de esta investigacion.

Objetivos de estudio

Objetivo general

e Evaluar riesgos ergondémicos en los puestos de trabajo y su incidencia en la

productividad de la empresa textil "CIS-GAV".

Objetivos especificos

e Diagnosticar las condiciones ergonomicas actuales de los puestos de trabajo
en la empresa textil CIS-GAV mediante la identificacion de riesgos y
necesidades de mejora, utilizando el método REBA y RULA detallando las
posturas y movimientos de los trabajadores.

e Disefiar soluciones ergondmicas adaptadas a las caracteristicas de los
trabajadores y las exigencias de los procesos productivos identificados
mediante la evaluacion.

e Implementar las medidas de control basado en los resultados del nivel de
riesgo ergondémico para los trabajadores en el area de produccion, lo que

incidira en la productividad de la empresa textil "CIS-GAV".
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CAPITULO II
INGENIERIA DEL PROYECTO

Datos de la Institucion

Apellidos y nombres: Cisneros Aman Olger Antonio
Numero de RUC: 1802010999001

Estado del RUC: Activo

Régimen tributario: General

Artesano calificado: No registra

Fecha de registro: 10/09/2000

Reinicio de actividades: 22/09/2000

Fecha de dltima actualizacion: 19/11/2020
Obligado a llevar contabilidad: No

Direccion completa:

Barrio: El Tambo

Calle: Av. Confraternidad

Numero: S/N

Referencia: A dos cuadras del Sindicato de Choferes, casa de dos pisos, color

blanco

Ubicacion geografica:
Provincia: Tungurahua
Canton: San Pedro de Pelileo
Parroquia: Pelileo

Zona: 3 / Tungurahua / San Pedro de Pelileo

Medios de contacto:
Teléfono domicilio: 032830638
Celular: 0985414824

Correo electronico: alejk 20@hotmail.es
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Actividad economica principal:
* C14100201 - Fabricacion de prendas de vestir de telas tejidas, no tejidas, entre
otras, para hombres, mujeres, nifios y bebés: pantalones, faldas, camisetas, etcétera

de ropa exterior.

Diagnéstico de la situacion actual de la empresa

La firma TEXTIL CIS-GAV, situada en Pelileo, en la provincia de Tungurahua,
comenzo su andadura en 1990 gracias a un equipo de emprendedores con una clara
vision y un so6lido compromiso con el sector textil. A lo largo del tiempo, la empresa
ha visto un incremento en varias areas, siendo parte de la Asociacion de Industrias
Textiles del Ecuador, y ha mejorado su capacidad de produccion para responder a
la demanda en aumento, tanto a nivel nacional como internacional. También ha

ampliado su gama de clientes y ha fortalecido su posicionamiento en el mercado.

Se distingue por su dedicacion exclusiva a la produccién y comercializacion de
jeans para hombres y mujeres. Su estrategia de distribucion abarca diversos canales,
incluyendo tiendas propias, mayoristas, minoristas y ventas en linea, lo que le
permite llegar a una amplia variedad de clientes. Uno de los aspectos mas
destacados de la empresa es su enfoque en la innovacién. Mediante el desarrollo y
la investigacion, la compaiiia trabaja continuamente en la mejora de sus procesos y
productos. La adopcidn de nuevas tecnologias también es una parte integral de su
estrategia, ya que les permite mantenerse al dia con las ultimas tendencias en la

industria textil y mejorar la eficiencia de su produccion.

Ademas, TEXTIL CIS-GAV se compromete con la implementacion de procesos de
fabricacion sostenibles. Esto incluye el uso de materiales y métodos de produccion
que reducen su impacto ambiental y promueven practicas responsables en toda su
cadena de suministro. Esta combinacién de enfoques innovadores y sostenibles ha

contribuido a consolidar su posicion como lider en la industria textil.
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La empresa TEXTIL CIS-GAV ha logrado establecer una fuerte presencia en el
mercado gracias a diversos elementos clave. Su especializacion exclusiva en la
fabricacion y venta de jeans para hombres y mujeres le ha permitido destacarse en
este segmento particular de la industria textil. La industria textil actualmente, a
pesar de las fluctuaciones econdémicas, politicas y sociales, sigue siendo uno de los
fundamentos de la economia nacional, con una contribucion significativa tanto en
términos de empleo como en el Producto Interno Bruto (PIB). Hasta el 2023, esta
industria represent6 el 5,5% del PIB manufacturero y contribuyé con el 27,4% del

empleo en el sector textil.

Ademas, ha construido una soélida reputacion en cuanto a la calidad, disefio y
comodidad de sus productos, lo que ha contribuido a la fidelizaciéon de sus clientes
y a la captacion de nuevos segmentos de mercado. Su dedicacion a la
responsabilidad social y ambiental ha sido clave para formar su imagen de marca 'y

para atraer a los consumidores.

Tabla 1.
Matriz FODA
INTERNOS
FORTALEZAS DEBILIDADES
1 Calidad y disefio vanguardista de sus
productos
2 Implementacion de procesos sostenibles 1 = La falta de comodidad y los riesgos
(Uso de Materiales Sostenibles, ergonomicos actuales en el area de
Eficiencia Energética y Gestion de produccion.
Residuos)

3 Equipo capacitado y con experiencia en 2 Limitada capacidad financiera.
el sector textil.
3 Problemas logisticos y de entrega.
4 ' Ausencia de programas de formacion

continua
EXTERNOS
OPORTUNIDADES AMENAZAS
1  Expansion del Mercado 1 Competencia del sector textil
2 Oportunidades para colaborar con 2 Cambios en las Preferencias de los
proveedores. Consumidores
3 Adopcion de nuevas tecnologias 3 Aumento de Costos

4  Cambios en las normativas laborales y de
seguridad pueden representar un desafio
para la empresa si no se cumplen
adecuadamente.

Nota. Informacion extraida de la empresa TEXTIL CIS-GAV.
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La empresa textil TEXTIL CIS-GAV cuenta con aproximadamente 25 trabajadores
en su organizacion. El equipo esta compuesto por una variedad de roles esenciales
para su funcionamiento. Segun la Imagen 1, esto incluye operarios de produccion,
encargados de manejar y supervisar el proceso de fabricacion; ingenieros, que se
encargan de optimizar los procesos y garantizar la eficiencia de la produccion;
disefiadores, responsables de crear los innovadores y atractivos disefios de los jeans;
personal administrativo, que gestiona las operaciones diarias y las finanzas de la
empresa; y un equipo de ventas, encargado de comercializar y distribuir los

productos a través de diversos canales.

Imagen 1.

Estructura organica

GERENTE
I
Area ‘ ., ‘ . Area Comercial y
Administrativa y Area de Produccion Area de Diseno . -
- ! Logistico
Financiera
. Jefe Comercial
Personal contable 5
y Jefe de Produccion Jefe de Disefio Personal de

administrativo Operarios logistica

Nota. Informacion extraida de la empresa TEXTIL CIS-GAV.

La organizacion de TEXTIL CIS-GAV estd estructurada para fomentar la
colaboracion y la eficacia entre distintos equipos y areas de trabajo. La compaiiia
abarca departamentos fundamentales como administracion, produccidn, disefio,
comercial y logistico, cada uno liderado por un grupo de expertos calificados.
Existe una jerarquia clara que facilita la comunicacioén y permite tomar decisiones
de forma répida. Sin embargo, la empresa no dispone de programas de formacion
para sus empleados, lo que puede afectar la calidad y efectividad de su produccion,

asi como la motivacion y el compromiso del personal.
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Actualmente, TEXTIL CIS-GAYV estd en medio de un proceso de crecimiento y
consolidacién tanto en el mercado nacional como en el internacional. En los ultimos
afos, la empresa ha tenido un desarrollo constante, lo que ha reforzado su papel
como lider en la industria textil. Esta llevando a cabo varias acciones para aumentar

su competitividad y sostenibilidad en el sector.

El procedimiento de produccion en la industria textil es un proceso complicado que
involucra varias fases, desde la llegada de la materia prima hasta el almacenamiento
del producto final. En TEXTIL CIS-GAYV, se destaca por su dedicacion a la calidad

y la innovacién en cada fase de su proceso productivo (Ver Figura 3).
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Imagen 2.

Proceso productivo para la elaboracion de pantalones jeans

INICIO @

o Costura d= labasta delantzmm Almacenar producto
termnado
Ingreso de Producciin Unitn del= perms
ravizada ' FIN
Solicitnd de materiales
mece Costurade labanda
Dhzefiar los patronss Costom d=1 04
BTk Costurm dz laztfiquetads
wero
Umidn de bokilloala parte
posEnor imuiarda del
pantalon
Centrifuzado del pantalon
Costnra del borde del
bolzillo delank o derecho & arado dal pantalon
dddanras
Inspeccionar acabados de
@ calidad
Empacar pantalon

Nota. Informacion extraida de la empresa TEXTIL CIS-GAV.
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Identificacion del riesgo

La evaluacion del riesgo ergondmico en TEXTIL CIS-GAV se llevard a cabo
utilizando la Matriz GTC-45, Trabajo de Ecuador. Esta herramienta permite
identificar y analizar los riesgos presentes en los distintos puestos de trabajo,
mediante métodos estructurados y criterios técnicos que orientan hacia la deteccion

de condiciones que pueden afectar tanto la salud como la seguridad del personal.

La GTC-45, una guia técnica de Colombia propone un método que establece
procesos, tareas y actividades concretas. Esto facilita cada sector laboral. Ademas,
facilita la implementacion de controles para reducir los riesgos a niveles

aceptables, usando la formula:

Nivel de riesgo = Nivel de probabilidad x Nivel de consecuencia

Area de corte

Tabla 2.
Resumen de riesgos: Area de corte

RIESGO TOTAL
CONDICIONES
DE 1 2 4 0 7
SEGURIDAD
FiSICO 0 4 0 0 4
QUIMICO 0 0 1 0 1
BIOLOGICO 0 1 1 0 2
ERGONOMICO 0 0 4 0 4
PSICOSOCIAL 2 0 0 0 2
TOTAL 3 7 10 0 20

Nota. Informacion extraida de la empresa TEXTIL CIS-GAV.

Segun la Tabla 2, en el area de corte de TEXTIL CIS-GAV se identificaron 20

riesgos laborales distribuidos en distintos tipos y niveles. La mayoria se concentra
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en el nivel II (aceptable con control especifico), con 10 casos, seguido del nivel III
(mejorable) con 7 casos y del nivel IV (aceptable) con 3 casos, sin presencia de

riesgos en el nivel I (no aceptable).

Los riesgos mas frecuentes en nivel II corresponden a condiciones de seguridad y
factores ergondmicos, con 4 casos cada uno, seguidos por riesgos quimicos y
biologicos. Por su parte, los riesgos fisicos y psicosociales aparecen principalmente
en los niveles III y IV. Aunque no se evidencian condiciones criticas, es necesario
aplicar controles especificos, especialmente en los riesgos ergondmicos y de
seguridad, para evitar que aumenten su gravedad y garantizar condiciones laborales

mas seguras.
Area de confeccion — maquila

Tabla 3.

Resumen de riesgos: Area de confeccion

RIESGO MEJORABLE

TOTAL
CONDICIONES 2 1 4 0 7

DE
SEGURIDAD

FiSICO 0 2 0 0 2
QUIMICO 0 0 0 0 0
BIOLOGICO 1 0 1 0 2
ERGONOMICO 0 0 2 0 2
PSICOSOCIAL 0 3 0 0 3
TOTAL 3 6 7 0 16

Nota. Informacion extraida de la empresa TEXTIL CIS-GAV.

Conforme a la Tabla 3, En el area de confeccion de TEXTIL CIS-GAV se
identificaron un total de 16 riesgos laborales, distribuidos en varios tipos y niveles
de riesgo. La mayoria se ubica en el nivel III (mejorable) con 6 casos, seguido del
nivel II (aceptable con control especifico) con 7 casos y el nivel IV (aceptable) con

3 casos. No se reportaron riesgos en nivel I (no aceptable).
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Dentro de los riesgos nivel II, los mas frecuentes son las condiciones de seguridad
(4 casos) y ergondmicos (2 casos), ademas de un caso bioldgico. Estos riesgos
requieren controles especificos para evitar que se incrementen y afecten la salud y

seguridad de los trabajadores.
Los riesgos psicosociales, aunque no aparecen en nivel II, tienen una presencia

significativa con 3 casos en nivel III, lo que indica areas de oportunidad para

mejorar el ambiente laboral. Y no se detectaron riesgos quimicos en esta area.

Area de control de calidad

Tabla 4.
Resumen de riesgos: Area de control de calidad

RIESGO
CONDICIONES 0 4 2 1 7
DE
SEGURIDAD
FiSICO 0 0 1 0 1
QUIMICO 0 1 0 0 1
BIOLOGICO 0 1 1 0 2
ERGONOMICO 0 2 2 0 4
PSICOSOCIAL 2 0 0 0 2
TOTAL 2 8 6 1 17

Nota. Informacion extraida de la empresa TEXTIL CIS-GAV.

Segiin la Tabla 4, en el departamento de calidad de TEXTIL CIS-GAV se
encontraron 17 peligros en el trabajo. La mayor parte corresponde al nivel II
(aceptable con control especifico), con 8 casos, seguido por el nivel III (mejorable)
con 6 casos, y nivel IV (aceptable) con 2 casos. Solo se reporto 1 riesgo en nivel |

(no aceptable).

Los riesgos mas frecuentes fueron las condiciones de seguridad, con 7 casos en

total, de los cuales 2 se ubicaron en nivel II y 1 en nivel I, lo que implica una
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condicion critica que debe ser atendida de inmediato.

Le siguen los riesgos ergondmicos, con 4 casos, dos de ellos en nivel II, que
requieren medidas especificas para evitar molestias o lesiones por posturas
inadecuadas o movimientos repetitivos. También se identificaron riesgos
bioldgicos (2), quimicos (1) y fisicos (1), todos con al menos un caso en nivel II, lo

que justifica su inclusion en el andlisis prioritario segun los criterios establecidos.

Area de etiquetado y empacado

Tabla 5.

Resumen de riesgos: Area de etiquetado y empacado

RIESGO TOTAL

CONDICIONES 0 2 1 0
DE SEGURIDAD
FiSICO 0
QuimMICO 0
BIOLOGICO 0
2

0

ERGONOMICO
PSICOSOCIAL
TOTAL 2 6 3

Nota. Informacion extraida de la empresa TEXTIL CIS-GAV.
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En la Tabla 6, del analisis del area de etiquetado y empacado de TEXTIL CIS-
GAV se identificaron un total de 11 riesgos laborales. De estos, 6 corresponden al
nivel III (mejorable), 3 al nivel II (aceptable con control especifico) y 2 al nivel IV

(aceptable). No se registraron riesgos en el nivel I (no aceptable).

Los riesgos clasificados en nivel II incluyen condiciones de seguridad (1), fisicos
(1) y biologicos (1), los cuales requieren medidas de control especificas para

mantener la seguridad y salud de los trabajadores en esta area.

Los riesgos ergondomicos, aunque no se encuentran en nivel II, presentan una
presencia significativa con 3 casos en niveles aceptable y mejorable, indicando la
necesidad de monitoreo y mejora continua en las condiciones de trabajo. Los
riesgos psicosociales también estan presentes con 2 casos en nivel III, lo que sugiere

areas de mejora en el ambiente laboral.
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Analisis general

Una vez concluido el analisis de cada una de las areas, se presenta la siguiente tabla
resumen, que consolida los riesgos identificados en TEXTIL CIS-GAV. En total se
registraron 91 riesgos laborales, distribuidos entre niveles aceptable, mejorable,

aceptable con control especifico y no aceptable.

Los riesgos condiciones de seguridad y ergondmicos son los mas recurrentes, con
30 y 22 casos, respectivamente, lo que refleja la necesidad de reforzar las
condiciones de seguridad en los procesos operativos. A estos les siguen los riesgos

bioldgicos y psicosociales, con 13 casos cada uno.

Del total, 32 riesgos fueron clasificados en nivel II (aceptable con control
especifico) y 2 en nivel I (no aceptable), lo cual justifica el enfoque preventivo en

estos niveles, conforme al criterio establecido en esta investigacion. (Ver Tabla 5).

Tabla 6.

Resumen de riesgos en el area de operaciones

TOTAL
MECANICO 3 14 12 1 30
FiSICO 0 8 3 0 11
QUIMICO 0 1 1 0 2
BIOLOGICO 1 5 6 1 13
ERGONOMICO 3 9 10 0 22
PSICOSOCIAL 8 5 0 0 13
TOTAL 15 42 32 2 91

Nota. Informacion extraida de la empresa TEXTIL CIS-GAV.

42



Determinacion de los riesgos ergonémicos de cada postura, en los trabajadores

del area de produccion de la empresa textil "CIS-GV”

En el &mbito de la ergonomia, es esencial realizar una evaluacion correcta de los
riesgos para garantizar la salud de los empleados y aumentar la eficacia en las
operaciones. En la empresa textil "CIS-GAV", el diagndstico inicial evidenci6 una
presencia considerable de riesgos ergonémicos en distintas areas, especialmente en
aquellas donde se realizan actividades manuales de forma repetitiva o prolongada.

La mayoria de estos riesgos fueron clasificados en nivel II

Como resultado de estos hallazgos, es necesario llevar a cabo un anilisis
ergondmico minucioso que ayude a reconocer de manera mas exacta los riesgos
posturales en los lugares de trabajo. Para este analisis, se utilizaran las metodologias
REBA (Evaluacion Répida del Cuerpo Entero) y RULA (Evaluacion Rapida de los
Miembros Superiores), herramientas que se utilizan globalmente y que facilitan la
valoracion de como las posturas que adoptan los empleados influyen en sus tareas

cotidianas.

El método REBA analizara el cuerpo en su totalidad, considerando movimientos
del tronco, piernas y extremidades, mientras que el método RULA se centrara en el
analisis de las extremidades superiores y la zona cervical. La aplicacion de estos
métodos permitira establecer prioridades de intervencion y disefar mejoras
ergondmicas especificas, con el objetivo de reducir los riesgos detectados, proteger

la salud del personal y contribuir a un entorno laboral més seguro y productivo.

Anilisis del Area de Produccién

En el area de produccion de la empresa textil "CIS-GAV", los puestos de trabajo
estan distribuidos de manera integral, cada uno con funciones especificas definidas
conforme a las normativas internas vigentes. Esta estructura organizativa
proporciona un marco claro para asegurar la eficiencia y la calidad en los procesos

productivos.
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La decision de realizar el andlisis ergondmico exclusivamente en esta area responde

a los resultados del diagnostico inicial, donde se identificd una mayor concentracion

de riesgos ergondmicos en comparacion con otras areas. Los procesos productivos

implican actividades manuales repetitivas, posturas prolongadas y esfuerzos fisicos

constantes, condiciones que incrementan la probabilidad de desarrollar trastornos

musculoesqueléticos si no se gestionan adecuadamente.

Area de corte

Imagen 3.

Proceso del area de corte

Se lleva a cabo un proceso detallado y esencial para la fabricacion de las prendas:

-

CC-01: Recepcion y Preparacion del
Material:

N
-

CC-02: Marcado y Preparacion:

N
-

CC-03: Corte de las Piezas:

N
-

CC-04: Inspeccion y Control de
Calidad:

N
-

CC-05: Organizacion y Marcado de
tallas:

N

eSe reciben los rollos de tela denim, se inspeccionan
para asegurar su calidad y se preparan para el corte,
garantizando que cumplan con las especificaciones
necesarias.

oSe utilizan patrones y plantillas para marcar la tela
de acuerdo con las partes requeridas para cada talla
y modelo de pantalon.

e Utilizando herramientas y maquinas especializadas
se realiza el corte preciso de las piezas de tela segiin
las lineas marcadas, asegurando la exactitud y
minimizando los desperdicios.

eCada pieza cortada es inspeccionada visualmente
para verificar que cumpla con las medidas y esta
libre de defectos antes de ser enviada a la siguiente
etapa del proceso de produccion.

elas piezas cortadas se organizan Yy -etiquetan
adecuadamente para facilitar su identificacion
durante las etapas posteriores de ensamblaje y
confeccion.

NN NN\

Nota. Informacion proporcionada por la empresa
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El area de corte cumple una funcidn clave dentro del proceso productivo, ya que se
encarga de preparar las piezas necesarias para la confeccion de los pantalones jeans.
Su correcta ejecucion garantiza precision en las medidas, orden en la produccion y
un buen uso de los materiales. Los movimientos repetidos y uso continuo de
herramientas. Esto hace necesario aplicar métodos que permitan evaluar de forma
detallada las posturas y las tareas realizadas, como REBA y RULA. Se registraron
20 riesgos en total. La mayoria se concentra en el nivel II (10 casos), lo que indica

que requieren controles especificos para evitar complicaciones (Imagen 3).

Aunque no se encontraron riesgos en el nivel I, el analisis evidencia que el area
necesita ajustes. Las condiciones detectadas justifican el uso de herramientas
especializadas para evaluar las posturas de trabajo, reducir molestias fisicas y

prevenir dafios a largo plazo.

En la Tabla 7, se establece la ficha que corresponde a la evaluacion de riesgos
posturales en el area de corte de la empresa "CIS-GAV". Se detalla el entorno de
trabajo, las actividades rutinarias del operario, los riesgos identificados y las
condiciones del puesto, con el fin de proponer mejoras ergondmicas que reduzcan

la exposicién a posturas forzadas.
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Tabla 7.

Area de corte

FICHA DE IDENTIFICACION DE RIESGOS CONFORT POSTURAL

Empresa: EMPRESA "CIS-GAV" | 1ipode Privada
empresa:
Evaluador: Cisneros Gav1.lanez Olguer Apoderado: | Cecilia Cuadrado
Santiago
Evaluado: Operario de corte 01 Fechz}’ 05/1/2024
evaluacion
Localizacion: Tungurahua, Pelileo Numero de 1 de | 2
ficha:

Descripcion del area de trabajo

Subarea:

Corte

Evidencia fotografica
(Puestode trabajo)

o Actividades:

* CC-01: Recepcion y Preparacion
del Material

» CC-02: Marcado y Preparacion

* CC-03: Corte de las Piezas

» CC-04: Inspeccion y Control de
Calidad

e (CC-05: Organizacion y Marcado

de tallas
Rutinario Si
[Encorvadura de la espalda.
[Flexion de brazos.
Flexion del cuello.
(Riesgos del tipo [Extension de brazos.
postural? Flexion y extension de mufiecas

Descripcion del
puesto detrabajo

[El puesto de trabajo puede considerarse
parcialmente adecuado porque la
disposicion de la mesa permite a los
trabajadores moverse alrededor de ella,
facilitando una mayor movilidad y
evitando que adopten posturas forzadas
durante ciertas actividades. Sin
embargo, la mesa no se ajusta a la altura
de los trabajadores.

Maquinaria y
herramientas

Cortadora automatica omanual.
Mesa de trabajo.

Reglas, tizas, enrolladora,tijeras. |

Evidencia fotografica
(Puestode trabajo)
w|

Nota. En base a la informacion proporcionada por la empresa.
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Imagen 4.

Posturas REBA: Cuello, tronco piernas

Cuello
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Nota. En base a la evaluacion REBA
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Imagen S.

Posturas REBA: Brazo, antebrazo, murnieca

Posicion brazos

=
utas tas as
20° :' 20° 45°
ﬁ onautas { Wg

Posicion del antebrazo

>90°

autas

Posicion de 1a muiieca

nautas
.

Lag=

Nota. En base a la evaluacion REBA
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Tabla 8.
Postura REBA corte: Resultados

Postura tipica De pie, inclinado hacia adelante para el corte.
Puntuacion
Tronco inclinado hacia adelante 3
Cuello inclinado hacia adelante 2
Piernas en posicion fija 1
Brazos en extension 1
Puntuacion Final 7 (riesgo medio)

Nota. En base a la evaluacion REBA

Segun la Tabla 8 la evaluacion REBA efectuada en el area de corte, se ha concluido
que el riesgo es considerado "MEDIO", con una calificacion precisa de "7". Esta
evaluacion de ergonomia sugiere que hay factores importantes que podrian influir

en la salud y el bienestar del empleado en esa posicion.
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Imagen 6.

Posturas RULA: Brazo, antebrazo, murieca

Posicion brazos

tas
20° 45°

utas
:

20° o

ﬁ) nautas ’ n S
: ¥
Posicion del antebrazo
100°
dS
wD

A nau tas i
va P

Nota. En base a la evaluacion RULA.

Posicion de la muiieca

-15°
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Imagen 7.

Posturas RULA: Cuello, tronco, extremidades inferiores

Cuello

100 109, 20°
aultas LitaS
naut
Al g
0° 20°

%S nautas

Posicion de las piernas

Tronco

Nota. En base a la evaluacion RULA.
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Tabla 9.
Postura RULA corte: Resultados
De pie, inclinado hacia adelante, utilizando

Postura tipica herramientas de corte.
Puntuacion
Brazo elevado 1
Antebrazo en angulo 0.90
Mutfieca en extension 1
Cuello inclinado hacia adelante 1
Tronco inclinado 1
Puntuacion Final 4.9 (riesgo medio)

Nota. En base a la evaluacion RULA.

Segun la Tabla 9, en el sector de corte de la compaiiia CIS-GAYV, el analisis inicial
utilizando el método RULA arroj6 una puntuacion de 4. 9, lo que indica un riesgo
moderado. Este resultado evidencia la necesidad de realizar ajustes ergondémicos
que permitan reducir la exposicion de los trabajadores a posturas forzadas. A partir
de este diagnostico, se plantea llevar a cabo una propuesta que contemple acciones

especificas.

Segun la Tabla 10, dentro de las acciones futuras, se prevé realizar mediciones
antropométricas a los trabajadores para contar con informacion precisa que permita
adaptar las estaciones de trabajo a sus caracteristicas fisicas. Con base en estos
datos, se disefiaran mesas de corte ajustables ergonémicamente, tomando en cuenta
la longitud del brazo de cada operario y afiadiendo un margen que garantice

comodidad y libertad de movimiento.

La propuesta también considerard la incorporacion de mobiliario disefiado bajo
normas ergonodmicas, con caracteristicas técnicas que aseguren funcionalidad,
resistencia y adaptabilidad. Todo esto permitird optimizar la postura de los

trabajadores durante la jornada.
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Tabla 10.
Evaluacion area de corte

Nivel
Postura Segmentos = Puntuacion Puntuacion
de Recomendaciones
Observada Corporales REBA RULA
Riesgo
Uso de mesas de
De pie, Tronco, corte ajustables en
inclinado hacia cuello, altura.
adelante, brazos, )
o 7 4.9 Medio
utilizando muiiecas, Alternar tareas.
herramientas partes
de corte. inferiores Pausas para

estiramiento

Nota. En base a la evaluacion de riegos REBA 'Y RULA.

Area de confeccion — maquila

En la Imagen 8. Se establece en CIS-GAYV las actividades relacionadas con la union
de las piezas de tela ya cortadas para formar los productos finales. Este proceso
exige precision y constancia, pues cualquier desajuste puede afectar el ritmo de

produccion y la calidad del producto terminado.
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Imagen 8.

Proceso del darea de confeccion - maquila

CC-M-
01: Union de
Piezas:

Costura de perneras: Las piezas delanteras y traseras de las piernas se
cosen juntas.

Unién de costuras internas y externas: Se cosen las costuras internas y
externas de las piernas.

CC-M-02: Colocacion de bolsillos delanteros y traseros: Los bolsillos son cosidos
Costura de 3 las piezas delanteras y traseras.
Detalles:
Costura de la bragueta: Instalacion de cremalleras o botones en la
bragueta.
Costura de la cintura: La banda de la cintura se afiade a la parte superior
de las piernas unidas.
CC-M-03: Insercion de presillas para el cinturén: Se cosen las presillas para el
Terminaciones:  cinturén en la cintura.
Costura de refuerzos: Refuerzos adicionales en areas de alta tension,
como los bordes de los bolsillos y las costuras de la entrepierna.
CC-M-04: Uso Maiquinas de puntada recta: Para las costuras principales.

de Maquinas de
Coser

Maquinas overlock: Para rematar bordes y evitar que la tela se

Especializadas:
deshilache.
Magquinas de remache: Para fijar remaches en areas especificas como los
bolsillos.
CC-M-05: Correccion de errores de costura: Ajustar cualquier error detectado
Revisiones Y  durante el proceso de costura.
Ajustes
Intermedios:

Verificacion de alineacién y simetria: Asegurar que las piezas estén
correctamente alineadas y simétricas.

Nota. Informacion proporcionada por la empresa

Se identificaron 16 riesgos laborales. La mayoria se encuentra en los niveles III (6

casos) y II (7 casos), siendo estos ultimos los que requieren controles especificos.
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Dentro del nivel II destacan los riesgos condiciones de seguridad (4 casos) y

ergonomicos (2 casos).

Ademas, se identificaron 3 riesgos psicosociales en nivel III, lo que evidencia
ciertas condiciones que pueden afectar el ambiente laboral. No se registraron
riesgos en nivel I ni exposicidon a agentes quimicos. Debido a la presencia de riesgos
ergondémicos en nivel I, se ha considerado necesario aplicar los métodos REBA y
RULA, que permitirdn analizar las posturas de los trabajadores con mayor detalle
y definir acciones concretas para reducir molestias fisicas y mejorar las condiciones
en esta area. A continuacion, se realiza la ejemplificacion de las fichas de

identificacion del area de confeccion.

La Tabla 11, presenta la evaluacion de riesgos posturales en el area de confeccion
de la empresa "CIS-GAV". En estas se describen las actividades del operario, los
movimientos repetitivos involucrados y los riesgos posturales identificados, con el
proposito de promover condiciones ergondmicas mas adecuadas en el puesto de

trabajo.
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Tabla 11.

Ejemplificacion de las fichas de identificacion de confeccion.

FICHA DE IDENTIFICACION DE RIESGOS CONFORT POSTURAL

Empresa: EMPRESA "CIS-GAV" | 10 de Privada
empresa:

Evaluador: Cisneros GaV1'lanez Olguer Apoderado: | Cecilia Cuadrado

Santiago

Evaluado: Operario de confeccion FeCh?, 05/1/2024

evaluacion
Localizacién: Tungurahua, Pelileo Nimero de 1 de | 2
ficha:

Descripcion del drea de trabajo

Subarea:

Corte

Evidencia fotografica (Puestode

Actividades:

* CC-M-01: Unioén de Piezas

* CC-M-02: Costura de
Detalles

* CC-M-03: Terminaciones

* CC-M-04: Uso de Maquinas
de Coser Especializadas

e CC-M-05: Revisiones y
Ajustes Intermedios

Rutinario

Si

JRiesgos del
tipo postural?

Encorvadura de la espalda.
Flexion de brazos.

Flexion del cuello.
Extension de brazos.

Flexion y extension demufiecas.

trabajo)
:‘; B

Nota. En base a la informacién de la empresa.
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Imagen 9.

Posturas REBA: Cuello, tronco piernas

Cuello
0° <0°  >20°
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Nota. En base a la evaluacion REBA



Imagen 10.

Posturas REBA: Brazo, antebrazo, murnieca

Posicion brazos

=
utas tas as
20° :' 20° 45°
ﬁ onautas { Wg

Posicion del antebrazo

>90°

autas

Posicion de 1a muiieca

nautas
.

Lag=

Nota. En base a la evaluacion REBA
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Tabla 12.
Postura REBA confeccion: Resultados

Sentado, utilizando maquinas de coser,

Postura tipica inclinacion del tronco hacia adelante.
Puntuacion
Tronco inclinado hacia adelante 3
Cuello inclinado hacia adelante 2
Piernas en posicion neutra 1
Brazos en extension 2
Puntuacion Final 8 (riesgo alto)

Nota. En base a la evaluacion REBA

Segun la Tabla 12 los resultados de la evaluacion ergondmica en el area de

confeccion arrojaron una puntuacion, segun el método REBA. Este valor indica que

se debe intervenir lo mas pronto posible para evitar afectaciones a la salud del

operario. La postura adoptada, los movimientos repetitivos y el tiempo de

exposicion prolongado aumentan la carga fisica del trabajador.

Como medidas de control, se recomienda:

e Ajustar la altura de las mesas de trabajo para mantener una postura mas

neutral en espalda y hombros.

o Reorganizar el flujo de trabajo para alternar tareas estiticas con

dindmicas y reducir el tiempo en posturas forzadas.

o Instalar sillas ergonomicas con soporte lumbar y regulables.

o Capacitar al personal sobre posturas adecuadas y técnicas de trabajo

menos exigentes para las articulaciones.

Estas acciones contribuiran a reducir el nivel de riesgo detectado y a mejorar las

condiciones del puesto evaluado.
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Imagen 11.

Posturas RULA: Brazo, antebrazo, murieca

Posicion brazos

autas tas
k3
o o
o~ . ) 20° 45

Posicion del antebrazo
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Nagias

Posicion de la muiieca
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Nota. En base a la evaluacion RULA.




Imagen 12.

Posturas RULA: Cuello, tronco, extremidades inferiores
Cuello

0 10° 10 20° >20° ~0°
au!tas qtas f ﬁ,
naut
MU )
20°
60°
naqtas nautas
¥

Posicion de las piernas

Nota. En base a la evaluacion RULA.
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Tabla 13.
Postura RULA confeccion: Resultados
Sentado, utilizando maquinas de coser,

Postura tipica inclinacion del tronco hacia adelante.
Puntuacion
Brazo elevado 1
Antebrazo en angulo 1
Muifieca en extension 1
Cuello inclinado hacia adelante 1
Tronco inclinado 1
Puntuacion Final 5 (riesgo alto)

Nota. En base a la evaluacion RULA.

Segtin la Tabla 13, en la seccion de confeccion de la compafiia CIS-GAV, la
evaluacion RULA dio como resultado una puntuaciéon de 5, lo que sefiala un alto
riesgo en relacion con las condiciones ergondmicas presentes. Este hallazgo resalta
la urgencia de implementar cambios en este sector para mejorar la postura de los
empleados, disminuir el esfuerzo fisico y prevenir lesiones derivadas de largas

horas sentado.

A partir de este analisis, se sugiere una propuesta que busca redisefiar el mobiliario
y ajustar las estaciones de trabajo a las caracteristicas fisicas de cada trabajador. Se
planea llevar a cabo mediciones antropométricas que serviran de guia para elegir

sillas ergonomicas ajustables y realizar ajustes en la altura de las maquinas de coser.

Estas acciones permitiran mejorar la postura durante las labores de costura,
disminuir la fatiga muscular y aumentar la productividad del personal. La propuesta
integrara criterios técnicos, ergondémicos y funcionales, que seran desarrollados con

mayor detalle en el siguiente capitulo.
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Resumen evaluacion de riesgos del area de confeccion

Tabla 14.
Area de confeccion

Postura Segmentos
Observada Corporales
Sentado,
e Tronco,
utilizando
L. cuello,
maquinas de
brazos,
coser, ~
I mufiecas,
inclinacion del
. partes
tronco hacia .
inferiores

adelante.

Puntuacion Puntuacion

REBA

RULA

Nivel
de
Riesgo

Nota. En base a la evaluacion de riegos REBA 'Y RULA.

Recomendaciones

e Ajuste de altura
de la maquina y
sillas.

e Uso de soportes
para pies.

e Pausas
regulares.

e FEjercicios de
estiramiento.

e Alternar tareas.

Segtin la Tabla 14, esta actividad requiere un alto nivel de precision visual y

manual, ya que los operarios deben inspeccionar costuras, acabados y medidas, en

jornadas prolongadas y con una alta carga repetitiva.

A continuacion, se detallan las tareas principales de cada subarea:
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Imagen 13.

Proceso del drea de confeccion — maquila

CC-CC-01:Inspeccién de Costuras:

Vertficacion de la calidad de las costuras para
asegurar que no haya fallos, como puntadas
sueltas o rotas

Revision de la uniformidad y la resistencia de
las costuras.

NS

CC-CC-02: Revision de Medidas y Patrones:

Comprobacion de que las prendas cumplen
con las medidas y tallas especificadas.

Asegurarse de que los patrones y la alineacion
sean correctos.

NS

CC-CC-03: Inspeccién Visual:

Verificacion de que no haya defectos visibles
en la tela, como manchas, rasgaduras o
decoloraciones

Revision de la correcta colocacion de
elementos decorativos y funcionales (botones,
remaches, cremalleras)

NS

CC-CC-04: Pruebas de Funcionalidad:

Comprobacion del funcionamiento adecuado
de cremalleras y botones.

Ensayo de la resistencia de los bolsillos y
presillas.

NS

CC-CC-05: Control de Acabados:

Revision de que todos los acabados, como los
bordes y las costuras de refuerzo, estén bien

ejecutados

Asegurarse de que los lavados y tratamientos
de tela hayan producido los efectos deseados
sin comprometer la integridad del material

NS

CC-CC-06: Documentacion y Reporte:

Registro de cualquier defecto encontrado y las
acciones correctivas tomadas.

Elaboracion de informes de calidad para
retroalimentar al equipo de produccion.

Nota. Informacion proporcionada por la empresa
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Se identificaron 17 riesgos laborales, de los cuales 8 pertenecen al nivel II
(aceptable con control especifico), 6 al nivel III (mejorable), 2 al nivel IV
(aceptable) y 1 al nivel I (no aceptable). Destacan los riesgos condiciones de
seguridad con 7 casos, incluyendo 1 en nivel I, lo cual representa una condicion de
alto riesgo que debe ser atendida. También se identificaron 4 riesgos ergondomicos,
dos de ellos en nivel II, asociados al mantenimiento de posturas fijas, movimientos

repetitivos y mesas de trabajo inadecuadas.

Este panorama evidencia la necesidad de realizar un analisis mas preciso de las
posturas de trabajo en esta area, aplicando métodos especificos como REBA y
RULA, que permiten evaluar el esfuerzo fisico, el angulo articular y el tiempo de

exposicion.

La presencia de un riesgo en nivel I y varios en nivel II justifica que este puesto sea
incluido dentro del grupo de analisis ergonomico prioritario. Ademas, la naturaleza
operativa de esta tarea, que requiere concentracion constante y precision, puede

agravar los efectos fisicos si no se aplican mejoras al entorno de trabajo.

La Tabla 15, presenta la ficha de identificacion de riesgos posturales en el area de
planchado y control de calidad de la empresa "CIS-GAV". En ella se detallan las
actividades rutinarias del operario, junto con los principales riesgos asociados a
posturas forzadas y movimientos repetitivos. Esta informacion permite identificar
condiciones que pueden afectar el confort postural y servir de base para proponer

mejoras ergonomicas en el puesto de trabajo.
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Tabla 15.

Ejemplificacion de las fichas de identificacion area de planchado y control de

calidad
FICHA DE IDENTIFICACION DE RIESGOS CONFORT POSTURAL
Empresa: EMPRESA "CIS-GAV" | 1ipode Privada
empresa:
Evaluador: Cisneros GaV1'lanez Olguer Apoderado: | Cecilia Cuadrado
Santiago
Evaluado: Operario de control de calidad y Fechzf, 05/1/2024
panchado evaluacién
Localizacion: Tungurahua, Pelileo Nimero de 1 de | 2
ficha:
Descripcion del drea de trabajo
L Evidencia fotografica
Subdrea: Corte (Puestode trabajo)
* CC-CC-01: Inspeccion de Costuras
* CC-CC-02: Revision de Medidas y
Patrones
Actividades: | « CC-CC-03: Inspeccion Visual
* CC-CC-04: Pruebas de Funcionalidad
* CC-CC-05: Control de Acabados
* CC-CC-06: Documentacion y Reporte
Rutinario  [Si
Encorvadura de la espalda.
Flexion de brazos.
Flexion del cuello.
Riesgos del [Extension de brazos.
tipo postural? [Flexién y extension de mufieca

Nota. En base a la informacion proporcionada por la empresa.
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Imagen 14.

Posturas REBA: Cuello, tronco piernas

Cuello

0° <0° >20°

Tronco
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Nota. En base a la evaluacion REBA
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Imagen 15.

Posturas REBA: Brazo, antebrazo, murnieca

Posicion brazos

=
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Posicion del antebrazo

>90°

autas
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.
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Nota. En base a la evaluacion REBA
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Tabla 16.
Postura REBA control de calidad y planchado: Resultados

De pie, utilizando mesas y planchas.
Postura tipica

Puntuacion
Tronco inclinado hacia adelante 2
Cuello inclinado hacia adelante 1
Piernas en posicion fija 2
Brazos en extension 2
Puntuacion Final 7 (riesgo medio)

Nota. En base a la evaluacion REBA

En la Tabla 16, con la evaluacion REBA efectuada en el area de control de calidad
y planchado, se ha determinado que el riesgo es de nivel "MEDIO", con una
puntuacion de "7". Este andlisis de ergonomia indica que hay factores importantes

que pueden afectar la salud y el bienestar del trabajador en ese puesto.

Imagen 16.

Posturas RULA: Brazo, antebrazo, murieca

Posicion brazos
>90°

200 90°
v J i
0
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Nota. En base a la evaluacion RULA

Imagen 17.

Posturas RULA: Cuello, tronco, extremidades inferiores

Cuello

Tronco
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0° 20°

%S nautas !i naytas

Posicion de las piernas
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i? autas

Nota. En base a la evaluacion RULA.

Tabla 17.
Postura RULA control de calidad y planchado: Resultados

Sentado, utilizando maquinas de coser,

Postura tipica inclinacién del tronco hacia adelante.
Puntuacion
Brazo elevado 0.5
Antebrazo en angulo 0.5
Muiieca en extension 1
Cuello inclinado hacia adelante 1
Tronco inclinado 1
Puntuacion Final 4(riesgo medio)

Nota. En base a la evaluacion RULA.
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Los resultados en la Tabla 17, refleja la necesidad de realizar intervenciones que
mejoren las condiciones ergondémicas en este espacio de trabajo, ya que las tareas
ejecutadas implican movimientos repetitivos, flexion prolongada de articulaciones

y esfuerzos fisicos constantes.

Con base en este diagnodstico, se sugiere crear una propuesta centrada en la
adaptacion ergonomica de las estaciones laborales. Para ello, se llevara a cabo un
analisis antropométrico de los empleados, tomando en cuenta factores como la
longitud del torso, la altura de las mesas de planchado y los angulos de flexion de
codos y mufiecas a lo largo de la jornada. Con estos datos, se elaboraran mesas de
trabajo ajustables que se adecuen a las caracteristicas fisicas de cada trabajador, con
el objetivo de fomentar una postura correcta, disminuir la fatiga muscular y mejorar

el desempefio laboral.

La propuesta también incluira la utilizacion de muebles ergondmicos con
propiedades técnicas especificas que permitan mantener una posicion cémoda y
segura al realizar las tareas. Todo esto tiene como meta asegurar un ambiente de

trabajo mas saludable, funcional y productivo en la zona de control de calidad y

planchado.
Tabla 18.
Evaluacion area de control de calidad.
Postura Segmentos = Puntuacién Puntuaciéon N:i‘;el Recomendaciones
Observada Corporales REBA RULA .
Riesgo
Mesas y planchas
ajustables en
altura.
. Tronco,
De pie, cuello
utilizando ’ Uso de tapetes
brazos, . A
mesas y ~ 7 4 Medio antifatiga.
muiiecas,
planchas
S partes
(maquinaria) o Pausas
inferiores

Rotacion de
tareas.

Nota. En base a la evaluacion de riegos REBA Y RULA.
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En la Tabla 18, se identifica que la Empresa textil CIS-GAV interviene en la etapa
final del proceso productivo. Aqui se realizan tareas repetitivas, manipulacién
manual de prendas, colocacion de etiquetas, doblado y embalaje, lo que implica
movimientos constantes y posturas mantenidas, generando esfuerzo fisico que

puede afectar al personal si no se gestiona adecuadamente.

Imagen 18.

Proceso del area de etiquetado

GC-AE-OI: Colocacion de \ 6C-AE-02: Control de \

Etiquetas: Calidad en Etiquetado:

e Etiquetas de Marca: Aplicacion de etiquetas e Verificacion de que todas las etiquetas estén
que identifican la marca del jean y pueden correctamente colocadas y sean legibles.
incluir el logotipo de la empresa. o Asegurarse de que las etiquetas estén

e Etiquetas de Talla: Fijacion de etiquetas que firmemente adheridas y no se despeguen
indican la talla del jean, facilitando la facilmente.

seleccion y compra por parte del cliente.

e Etiquetas de Cuidado: Inclusion de etiquetas
que ofrecen instrucciones de cuidado y
lavado del jean, asegurando que el cliente

Qleda mantener adecuadamente la prendy k J

Nota. Informacion proporcionada por la empresa
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Imagen 19.

Proceso del darea de etiquetado

CC-AE-03: Preparacion de Prendas:

Doblez adecuado de los jeans para evitar Asegurarse de que las costuras y los detalles
arrugas y asegurar una presentacion ordenada. estén alineados y visibles.

CC-AE-04: Seleccion de Empaque:

Utilizacion de bolsas plasticas individuales, Eleccion del tipo de empaque que proteja
cajas o embalajes especificos segun las adecuadamente los jeans durante el
especificaciones del cliente o del producto. almacenamiento y transporte.

CC-AE-05: Control de Calidad en Empacado:

Inspeccion final para asegurar que cada jean
esté correctamente doblado, empaquetado y
listo para su envio.

Nota. Informacion proporcionada por la empresa

Empacado

Del andlisis realizado se identificaron 11 riesgos laborales. La mayoria estd en nivel
II, lo que indica que las condiciones pueden mejorarse. Tres casos fueron
clasificados en nivel II, lo cual exige aplicar controles especificos para evitar un
aumento en la exposicion. los riesgos mas presentes fueron las condiciones de

seguridad, ergondmicos y psicosociales.

Respecto al riesgo ergondmico, se identificaron tres casos distribuidos entre niveles
aceptable y mejorable. Estas condiciones incluyen posturas prolongadas con
inclinacidn del tronco y carga repetitiva de brazos y mufiecas. El analisis mediante
la metodologia REBA arrojé una puntuacion de 7, lo que indica un riesgo medio.
Esto requiere intervencion a corto plazo para reducir tensiones fisicas que pueden

derivar en molestias o lesiones.

74




Como medida de control se recomienda ajustar la altura de las mesas de trabajo,
proporcionar sillas con soporte lumbar, establecer pausas activas y alternar tareas
que impliquen diferentes posturas. Ademas, se sugiere monitorear el ambiente
laboral para reducir los factores psicosociales que puedan estar afectando al

personal.

Este diagnostico respalda la necesidad de realizar ajustes puntuales para reducir los
riesgos detectados, especialmente los relacionados con la ergonomia, y garantizar

condiciones de trabajo mas seguras y comodas.

La Tabla 19 presenta la ficha de identificacion de riesgos posturales en el area de
empacado y etiquetado de la empresa "CIS-GAV". Se describen las actividades
realizadas por el operario, junto con los riesgos fisicos identificados relacionados
con posturas forzadas y movimientos repetitivos. Esta informacion permite detectar
condiciones que podrian afectar el confort postural y orientar futuras acciones

correctivas en el entorno de trabajo.
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Tabla 19.

Ejemplificacion de las fichas de identificacion area de empacado y etiquetado

FICHA DE IDENTIFICACION DE RIESGOS CONFORT POSTURAL
Empresa: EMPRESA "CIS-GAV" Tipo de Privada
empresa:
Evaluador: Cisneros GaV1'lanez Olguer Apoderado: | Cecilia Cuadrado
Santiago
. . Fecha
Evaluado: |Operario de empcado y etiquetado . 05/1/2024
evaluacion
Localizacion: Tungurahua, Pelileo Nimero de 1 de | 2
ficha:
Descripcion del area de trabajo
Subarea: Corte Evidencia fotogré.ﬁca (Puestode
trabajo)
CC-AE-01: Colocacion de
Etiquetas
CC-AE-02: Control de Calidad en|
Etiquetado
Actividades: CC-AE-03: Preparacion de
Prendas
CC-AE-04: Seleccion de
Empaque
CC-AE-05: Control de Calidad en|
Empacado
Rutinario |Si
Encorvadura de la espalda.
Flexion de brazos.
Flexion del cuello.
JRiesgos del |[Extension de brazos.
tipo postural? [Flexion y extension de muiieca

Nota. Segun los datos que la empresa ha ofrecido.
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Imagen 20.

Posturas REBA: Cuello, tronco piernas
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Nota. En base a la evaluacion REBA
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Imagen 21.

Posturas REBA: Brazo, antebrazo, murnieca
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Nota. En base a la evaluacion REBA
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Tabla 20.
Postura REBA etiquetado y empacado. Resultados

De pie, manipulacion de cajas y etiquetas.
Postura tipica

Puntuacion
Tronco inclinado hacia adelante 2
Cuello inclinado hacia adelante 2
Piernas en posicion fija 2
Brazos en extension 1
Puntuacion Final 7 (riesgo medio)

Nota. En base a la evaluacion REBA

Segun la Tabla 20, la evaluacion REBA hecha en el area de etiquetado y
empaquetado, se ha encontrado un riesgo "MEDIO" con una puntuacion de "7".
Este analisis ergonomico resalta la necesidad urgente de implementar cambios en
este puesto de trabajo, indicando que se precisan mejoras inmediatas. Es esencial
optimizar las condiciones ergondmicas para garantizar un entorno laboral seguro y

saludable para todos los empleados involucrados en la confeccion.

Imagen 22.

Posturas RULA: Brazo, antebrazo, muiieca
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Nota. En base a la evaluacion RULA.

Imagen 23.

Posturas RULA: Cuello, tronco, extremidades inferiores

Cuello

Tronco
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Nota. En base a la evaluacion RULA.

Tabla 21.
Postura RULA etiquetado y empacado: Resultados

De pie, manipulacion de cajas y etiquetas.
Postura tipica P P jas y etd

Puntuacion
Brazo elevado 0.5
Antebrazo en angulo 0.5
Muieca en extension 0.5
Cuello inclinado hacia adelante 0.5
Tronco inclinado 1
Puntuacion Final 3 (riesgo medio)

Nota. En base a la evaluacion RULA.
En la Tabla 21, la evaluaciéon RULA llevada a cabo en el sector de etiquetado y

empaque, se ha identificado un riesgo que podria necesitar ajustes en la tarea, siendo

recomendable profundizar en el anélisis con un puntaje de 3. Esto sugiere que las
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condiciones ergondmicas en esta seccion no son muy adecuadas y pueden implicar
riesgos importantes para la salud de los trabajadores. Es esencial cambiar los
estandares y seguir vigilando para garantizar que las practicas laborales sigan

siendo seguras y comodas para el equipo.

Resumen evaluacion de riesgos del area de etiquetado y planchado

Tabla 22.
Resumen evaluacion area de etiquetado y planchado.
Postura Segmentos = Puntuacion Puntuacion N:i‘;el Recomendaciones
Observada Corporales REBA RULA .
Riesgo
Mesas de trabajo
ajustables en
altura.
Tronco,
De pie, cuello, Uso de tapetes
manipulaci(')n bra%os, 7 3 Medio antifatiga.
de cajas y muiiecas,
etiquetas partes Pausas para
inferiores estiramientos

Rotacién de
tareas.

Nota. En base a la evaluacion de riegos REBA' Y RULA.

La Tabla 22 resume los resultados de la evaluacion postural en el area de etiquetado
y planchado de la empresa "CIS-GAV", aplicando las metodologias REBA y
RULA. Se identifican las posturas observadas, los segmentos corporales
involucrados, los niveles de riesgo y las recomendaciones ergondmicas propuestas

para reducir la carga postural y mejorar las condiciones laborales del personal.
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Matriz resumen de los riesgos REBA

Tabla 23.

Resumen evaluacion de riesgos REBA

, Puntuacién Nivel de
Area Tronco Cuello Piernas Brazos
Final Riesgo
Area de Corte 3 2 1 1 7 Medio
Area de Confeccion 3 2 1 2 8 Alto
Area de Control de
1 2 2 7 Medio
Calidad y Planchado
Area de Etiquetado y
2 2 2 1 7 Medio
Empacado

Nota. En base a la evaluacion de riegos REBA.

La valoracion de riesgos REBA proporciona una perspectiva completa sobre
diferentes sectores laborales en la empresa textil CIS-GAV, que abarca Corte,
Confeccion, Control de Calidad y Planchado, asi como Etiquetado y Empacado.
Cada una de estas areas ha sido evaluada utilizando los criterios de riesgo
ergondémico que consideran los componentes especificos del cuerpo humano

involucrados en las tareas: Tronco, Cuello, Piernas y Brazos.

Se observa en la Tabla 23 que las areas de produccion presentan los niveles de
riesgo mas altos, categorizados como "Alto" y "Medio" respectivamente. Esto
indica que las actividades realizadas en estas areas pueden implicar un mayor riesgo
para la salud ergondmica de los trabajadores, debido a la combinacion de posturas

y movimientos que afectan principalmente el tronco, cuello, piernas y brazos.

Este andlisis subraya la importancia de implementar medidas preventivas y
correctivas dirigidas a mejorar las condiciones ergonOmicas en las areas
identificadas con riesgos significativos. Es esencial abordar estos riesgos mediante
la modificacion de procesos, la introduccion de equipos ergondémicos adecuados y
la capacitacion del personal para reducir la incidencia de lesiones relacionadas con

la ergonomia y promover un entorno de trabajo seguro y saludable.
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Matriz resumen de los riesgos RULA

Tabla 24.

Resumen evaluacion de riesgos RULA

‘ Puntuacion Nivel
Area Brazo Antebrazo Muiieca Cuello Tronco . de
Final .
Riesgo
Area de Corte 1 0.9 1 1 1 4.9 Medio
Area de
Confeccion ! ! ! ! ! > -
Area de
Control de .
Calidad y 0.5 0.5 1 1 1 4 Medio
Planchado
Area de
Etiquetado y 0.5 0.5 0.5 0.5 1 3 Medio
Empacado

Nota. En base a la evaluacion de riegos RULA.

En la Tabla 24, la evaluacion ergonémica REBA en el area de etiquetado y
empaquetado resultd en una puntuacion de 7, lo que implica un riesgo moderado.
Este resultado sugiere que se deben realizar modificaciones en este trabajo, ya que
el nivel de accion sefiala que es urgente implementar ajustes correctivos. Las
condiciones observadas muestran la existencia de esfuerzos fisicos repetidos,
posturas prolongadas y movimientos que podrian causar incomodidad o lesiones en

el corto y largo plazo.

Basandose en este estudio, se propone una recomendacion para mejorar la
ergonomia del area mediante el redisefio de los espacios de trabajo. Este redisefio
considerara las medidas corporales de los empleados, el alcance de sus brazos y la
altura adecuada de las mesas. También se propondra el uso de mobiliario ajustable
y practico que ayude en las tareas de empaquetado y etiquetado, minimizando el

esfuerzo fisico y fomentando una postura mas adecuada.

Ademas, se afiadira un programa bien estructurado de pausas activas, adaptado a
los movimientos repetitivos y a las exigencias fisicas especificas de esta zona. Este
programa se implementara para todo el personal operativo y tendra como finalidad

principal prevenir la fatiga muscular, mejorar la postura y disminuir el riesgo de
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lesiones osteomusculares. Todos estos aspectos seran descritos y desarrollados con

mas detalle en el proximo capitulo de la propuesta.

Area de estudio

*  Dominio: Tecnologia y Sociedad

*  Linea de investigacion: Seguridad, Salud y Ambiente
e Campo: Salud laboral

«  Area: Seguridad, Salud e Higiene Industrial

*  Aspectos: Riesgos ergondomicos

*  Objeto de estudio: Empresa Textil CIS-GAV.

. Periodo de analisis: 2024
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Modelo operativo

El modelo operativo se estructura considerando las diversas areas analizadas y las
estrategias recomendadas para reducir los riesgos ergonémicos. A continuacion, se
ofrece un esquema detallado mediante un diagrama de red, que ilustra de manera
visual las interacciones entre las areas evaluadas y las medidas especificas

propuestas para mejorar las condiciones de trabajo ergonémicas.
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Imagen 24.

Modelo operativo

PLAN DE ACCION CON MEDIDAS CORRECTIVAS Y REDISENO DE PUESTOS DE

TRABAJO

ESTABLECER

Estudio antropométrico

Redisefio puesto de trabajo
antropométrico

* Se realiza la medicion de las
dimensiones corporales del
personal que labora en los
puestos criticos (REBA > 7).

IMPLEMENTACION

Ejecucion del plan de accion

* Se ajustan los puestos en base a
las medidas obtenidas,
enfocandose en mejorar la
postura, reducir la sobrecarga
fisica 'y  minimizar los
movimientos repetitivos.

* Se aplica el redisefio
ergondmico propuesto en
las 4areas con mayores
incidencias de riesgo.

» Se capacita al personal en
buenas practicas
posturales, pausas activas 'y
uso adecuado de mobiliario

y equipos.

Nota. Modelo operativo en base a la evaluacion de riegos.

Post - evaluacion

* Se compara la puntuacion
REBA y RULA antes y
después, con el objetivo de
comprobar la reduccion del
riesgo.

* Se ajustan las estrategias si
los resultados no son los
esperados.




Desarrollo del modelo operativo

Para iniciar el proceso de mejora ergondmica en la empresa TEXTIL CIS-GAV, se
desarrollara un estudio antropométrico en las areas del departamento de produccion.
Esta fase tiene como finalidad recopilar datos precisos sobre las dimensiones
corporales de los trabajadores, tales como altura, longitud de extremidades, medidas
de alcance y angulos articulares. Esta informacion es clave para garantizar que los
puestos de trabajo se ajusten de forma adecuada a las caracteristicas fisicas de cada

persona, reduciendo asi la exposicion a posturas forzadas o incomodas.

Después de recoger los datos antropométricos, se comenzara a redisefar los puestos
de trabajo. Esta etapa contempla la adaptacion de los elementos del entorno laboral,
como la altura y profundidad de mesas, el disefio de sillas ergondmicas, la ubicacion
de herramientas, iluminacion adecuada y otros factores que influyen directamente
en la postura y el desempeno del trabajador. El objetivo es minimizar la sobrecarga
fisica, eliminar movimientos repetitivos innecesarios y promover una postura

corporal mas natural, confortable y sostenible a lo largo de la jornada laboral.

Con los ajustes definidos, se dard paso a la ejecucion del plan de accion,
implementando los redisefios propuestos en las areas con mayores incidencias de
riesgo, identificadas a través del diagndstico previo. Esta implementacion incluye
no solo la adecuacion del mobiliario y herramientas de trabajo, sino también una
fase de capacitacion dirigida al personal, con el fin de garantizar el uso correcto del
nuevo disefio ergondmico. Durante esta formacion se instruird a los trabajadores en
buenas practicas posturales, la importancia de las pausas activas, la correcta

organizacion del espacio y el manejo adecuado de los equipos proporcionados.

Posteriormente, se llevard a cabo una post-evaluacion, aplicando nuevamente las
metodologias REBA y RULA para comparar los niveles de riesgo antes y después
de la intervencion. Esta etapa permitird validar la efectividad de las medidas

implementadas, evidenciando mejoras en las condiciones ergondmicas y la
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disminucion de factores que podrian generar molestias musculoesqueléticas o fatiga

fisica.

Por ello, se realizard un analisis integral de los resultados obtenidos, el cual
permitird determinar si los objetivos de reduccion del riesgo y mejora de la
ergonomia han sido alcanzados. En caso de que se detecten areas que requieran
ajustes adicionales, se tomaran decisiones para fortalecer la intervencion. Este
enfoque de mejora continua busca no solo atender las necesidades inmediatas, sino
también consolidar una cultura preventiva y sostenible en la organizacion, enfocada

en el bienestar del trabajador y la eficiencia del proceso productivo.
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CAPITULO III
PROPUESTA Y RESULTADOS ESPERADOS

Plan de accion con medidas correctivas y redisefio de puestos de trabajo

Alcance

Este plan de accion tiene como meta implementar correcciones y reestructurar los
roles laborales en el 4rea de produccion de la empresa textil CIS-GAV para mejorar
las condiciones ergondmicas y disminuir el riesgo de lesiones musculoesqueléticas
en los trabajadores. Incluye un analisis minucioso de los riesgos ergonémicos, el
desarrollo de soluciones especificas para cada seccion y la ejecucion efectiva de

tales soluciones.

Objetivo

El objetivo es establecer un ambiente de trabajo saludable y seguro a través de la

mejora de los puestos de trabajo desde una dptica ergonémica.

Justificacion

La necesidad de mejorar las condiciones ergondmicas de los empleados justifica la
adopcion de medidas correctivas y la reestructuracion de los puestos laborales
dentro de la empresa. Este enfoque no solo intenta prevenir lesiones
musculoesqueléticas y elevar el bienestar tanto fisico como mental de nuestro
equipo, sino que también cumple con nuestra obligacion como empleador de

ofrecer un entorno laboral seguro y saludable.
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Presentacion de la propuesta

Medicion antropométrica de empleados

Es fundamental seguir un proceso ordenado y emplear las herramientas correctas
para llevar a cabo la medicioén antropométrica de los trabajadores en las distintas
areas de la empresa textil CIS-GAV. Esta medicion se realizard de acuerdo con las
pautas de la Norma ISO 7250-1:2017, que establece principios generales para

evaluar las dimensiones corporales humanas en el contexto de la ergonomia.

Dicha norma describe procedimientos estandarizados para recopilar medidas
esenciales como altura, longitud del antebrazo, extension de las piernas y ancho de
los hombros, entre otras. La aplicacion de esta metodologia asegura que los datos
recolectados sean precisos y comparables, lo que facilitara el redisefio posterior de
los puestos de trabajo basandose en parametros técnicos apropiados a la poblacion

trabajadora en la empresa.

Area de corte

Objetivo: Obtener las medidas antropométricas clave para diseiar estaciones de

trabajo ergondmicas y seguras.

Pasos para la Medicion:
e Altura: Medir la estatura utilizando un estadiometro.
e Peso: Utilizar una balanza calibrada para medir el peso corporal.
e Longitud de Brazos y Piernas: Utilizar una cinta métrica antropométrica

para medir la longitud de brazos extendidos y piernas.

Consideraciones Especificas:
e Asegurar que las mesas de corte estén ajustadas a la altura correcta para
evitar posturas forzadas.
e Evaluar la distancia de alcance y movimiento de los trabajadores al

manipular materiales y herramientas de corte.
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Tabla 25.
Medidas antropométricas drea de corte.

Altura Peso Longitud del Brazo = Longitud de la Pierna

Trabajador

! (em)  (kg) (em) (em)
Trab?ador 175 70 80 90
Trab*;ad"r 168 65 78 88
Trab?ador 165 70 75 80

Nota. En base a la antropométricas aplicada en la empresa CIS-GAV

La Tabla 25, presenta las medidas antropométricas de los trabajadores del area de
corte en la empresa "CIS-GAV". Estos datos permiten analizar la adecuacion del
mobiliario y las condiciones del puesto de trabajo en relacion con las dimensiones
corporales del personal, con el objetivo de optimizar el confort postural y prevenir

riesgos ergonomicos.

Area de confeccion

Objetivo: Identificar las medidas antropométricas relevantes para mejorar la

ergonomia durante las labores de costura.

Pasos para la Medicion:
e Circunferencia del Pecho y Cintura: Utilizar cinta métrica para medir
estas dimensiones.
¢ Longitud del Brazo: Medir desde el hombro hasta la mufieca.

e Altura Sentada: Medir desde el suelo hasta la cadera del trabajador

sentado.

Consideraciones Especificas:
e Ajustar la altura de las maquinas de costura para permitir un
posicionamiento comodo y correcto del cuerpo.
e Evaluar la postura del trabajador mientras esta sentado y trabajando en la

maquina de coser.
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Tabla 26.

Medidas antropométricas darea de confeccion.

Altura
. Circunferencia del = Circunferencia dela  Longitud del
Trabajador Sentado
Pecho (cm) Cintura (cm) Brazo (cm)
(cm)

Trabajador 1 95 80 75 85
Trabajador 2 90 75 72 82
Trabajador 3 100 85 78 88

Nota. En base a la antropométricas aplicada en la empresa CIS-GAV

La Tabla 26, muestra las medidas antropométricas de los trabajadores del area de
confeccion en la empresa "CIS-GAV". Esta informacion permite evaluar si las
condiciones del puesto de trabajo se ajustan a las caracteristicas fisicas del personal,

facilitando el disefio de un entorno ergonémicamente adecuado.

Area de control de calidad y planchado

Objetivo: Evaluar las medidas antropométricas que impactan en la calidad del

control y en las operaciones de planchado.

Pasos para la Medicion:
e Altura de la Plancha: Medir la altura 6ptima de la mesa de planchado
desde el suelo.
¢ Longitud del Tronco: Medir desde el hombro hasta la cadera.
e Angulos de Flexién: Evaluar los angulos de flexion de muifiecas y codos

durante las tareas.

Consideraciones Especificas:

e Ajustar la altura de las mesas de trabajo para reducir la flexion excesiva y

el estrés en la espalda.

e Implementar tablas de planchado ajustables para adaptarse a diferentes

alturas de los trabajadores
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Tabla 27.

Medidas antropométricas drea de control de calidad y planchado.

Altura de la Angulo de Flexion Angulo de
Longitud del
Trabajador Plancha de Muiiecas Flexion de
Tronco (cm)
(cm) (grados) Codos (grados)
Trabajador 1 90 85 30 90
Trabajador 2 88 82 28 88
Trabajador 3 92 88 32 92

Nota. En base a la antropométricas aplicada en la empresa CIS-GAV

La Tabla 27, presenta las medidas antropométricas registradas en el area de control
de calidad y planchado de la empresa "CIS-GAV". Los datos permiten analizar la
relacion entre la altura del puesto de trabajo y la postura adoptada por los operarios,
identificando posibles ajustes ergondmicos para reducir la flexion excesiva de

muiecas y codos durante la jornada laboral.

Area de empacado y etiquetado
Objetivo: Conseguir medidas fisicas importantes para aumentar la seguridad y la

eficacia en el etiquetado y en el empaquetado.

Pasos para la Medicion:
e Alcance: Medir la distancia que alcanzan los trabajadores con los brazos
extendidos.
e Elevacion de la Superficie de Trabajo: Verificar que la altura de la superficie
sea apropiada para las actividades de etiquetado y embalaje.
e Dimensiones de la Caja: Evaluar la ergonomia del levantamiento y

colocacion de cajas durante el empacado.

Consideraciones Especificas:
e Ensenar a los empleados métodos seguros para levantar y manejar cargas.
e Realizar pausas y cambiar de tareas para disminuir la fatiga muscular y

minimizar el riesgo de lesiones.
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Tabla 28.
Medidas antropométricas darea de empacado y etiquetado.

Alcance con Brazos Altura de la Mesa de = Dimensiones de la

Trabajador Extendidos (cm) Trabajo (cm) Caja (cm)

Trabajador 1 160 100 30x30x 30
Trabajador 2 155 98 25x25x25
Trabajador 3 165 105 35x35x35

Nota. En base a la antropométricas aplicada en la empresa CIS-GAV

La Tabla 28, muestra las medidas antropométricas del area de empacado y
etiquetado en la empresa "CIS-GAV". Los datos sobre alcance, altura de mesas y
dimensiones de cajas permiten evaluar la adecuacion del puesto de trabajo para

minimizar esfuerzos y mejorar la eficiencia y confort del operario.

Distribucion de los puestos de trabajo

La distribucion de los trabajos se llevard a cabo segtn los riesgos que se hayan
encontrado y analizado en el estudio ergondmico que se menciono antes. De esta
manera, se podrd asegurar que cada puesto se ajusta de manera adecuada a las
necesidades ergondmicas particulares de los trabajadores, promoviendo asi un

espacio de trabajo seguro y saludable.

La Tabla 29, presenta una matriz que identifica los principales factores de riesgo
ergondmico en cada area de trabajo de la empresa "CIS-GAV", junto con las
medidas de control recomendadas para mitigar dichos riesgos. Estas acciones
incluyen ajustes en el mobiliario, rotacion de tareas, pausas activas y
capacitaciones, con el objetivo de mejorar la salud y el confort de los trabajadores

en sus respectivos puestos.
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Tabla 29.

Matriz de factores de riesgo ergonomico y medidas de control por area

Area Factor de Riesgo Medida de Control
Posturas incomodas Mesas de corte ajustables en altura
Movimientos repetitivos, Posturas Rotacion de tareas
Corte forzadas . P .
Posturas estaticas, Movimientos Pausas para estiramientos cada 1-2 horas
repetitivos
Posturas forzadas, Posturas incomodas Formacion en posturas y técnicas ergondmicas
Posturas incomodas Sillas ajustables con soporte lumbar
Posturas estaticas Alternancia de tareas estaticas y dinamicas
Confecciéon Movimientos repetitivos, Posturas Pausas activas cada 2 horas

estaticas
Posturas forzadas Ejercicios de estiramiento en pausas
Posturas incomodas Mesas y estaciones de trabajo ajustables en altura
Posturas estaticas Tapetes antifatiga

Control de Calidad Moyimientos repetitivos, Posturas Rotacion de tareas
incomodas
Posturas forzadas, Movimientos Capacitacion en ergonomia y posturas correctas
repetitivos
Posturas incomodas Ajuste de altura de mesas de trabajo

. Posturas incomodas Soportes para pies
Etiquetado y o SO
Posturas forzadas, Posturas estaticas Pausas regulares para estiramientos
Empacado

(No aplica a los factores fisicos listados
directamente)

Evaluacion periodica del ambiente laboral
(factores psicosociales)

Nota. En base a la antropométricas aplicada en la empresa CIS-GAV
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Area de corte

Instructivo 1: Ajuste ergondémico personalizado de las mesas de corte segun las

caracteristicas antropométricas de los empleadores.

En el area de corte en CIS-GAV, se implementd un ajuste ergondmico
personalizado de las mesas de trabajo para adaptarlas a las dimensiones corporales
de cada trabajador. Esta accién se fundamenta en la necesidad de prevenir
posiciones que sean incomodas y forzadas, las cuales pueden causar cansancio
muscular y dafios a largo plazo. Para lograr una postura neutral, se considerd
principalmente la longitud del brazo de cada operario, sumando un margen
adicional para permitir comodidad y libertad de movimiento durante las tareas de

corte.

Este enfoque es clave para mejorar la ergonomia en el puesto de trabajo, ya que
mesas de altura inadecuada obligan a los trabajadores a inclinar el tronco o elevar
los hombros, lo que aumenta el riesgo de trastornos musculoesqueléticos
relacionados con posturas incomodas y estaticas prolongadas. Ajustar la mesa
segun la longitud del brazo contribuye a mantener una alineacion adecuada del
cuerpo, reduce la tension en la espalda y los brazos, y facilita la realizacion eficiente

de las actividades.

La Tabla 30, siguiente muestra las mediciones antropométricas de tres
trabajadores, incluyendo su altura, peso, longitud del brazo y pierna, y la altura
optima calculada para las mesas, aplicando un margen de 15 cm sobre la longitud

del brazo, que permite una postura comoda y previene la fatiga muscular.
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Tabla 30.
Ajuste antropologico de las mesas de trabajo

Longitud de

Altura Peso Longitud del Altura Calculada de

Trabajador  “ (kg) Brazo (cm) Ia (l; 11(:11;na Mesa (cm)
80 cm (longitud del
1 175 70 80 90 brazo) + 15 cm = 95 cm
78 cm (longitud del
2 168 65 78 88 brazo) + 15 cm =93 cm
; 65 70 2 20 75 c¢m (longitud del

brazo) + 15 cm = 90 cm
Nota. En base a la antropométricas aplicada en la empresa CIS-GAV

Dentro del area de corte, es necesario contar con mobiliario que facilite el desarrollo
eficiente de las tareas, especialmente por la precision y esfuerzo fisico que implican.
Por esta razon, se incorporaron mesas de trabajo disefadas bajo criterios
ergondmicos y normas antropométricas, permitiendo una adecuada postura durante

la operacion y reduciendo el riesgo de fatiga o lesiones.
En la Tabla 31, el modelo de mesa seleccionado responde a los requerimientos de

funcionalidad, resistencia y adaptabilidad. A continuacion, se describen sus

caracteristicas técnicas:
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Tabla 31.
Modelo de mesas de trabajo drea de corte.

Elemento

70 cm -100cm

Descripcion Detalle
Mesa disefiada para el area de corte, ajustada
ergonémicamente segiin normas y medidas
antropométricas.

Material Acero inoxidable con acabado resistente a la corrosion.

Superficie de Lisa, duradera y adecuada para actividades de corte.

trabajo

Altura ajustable Ajuste entre 70 cm y 100 cm para adaptarse a diferentes
usuarios.

Dimensiones 150 cm largo x 80 cm ancho x 70-100 c¢m altura
ajustable.

Capacidad de carga | Hasta 150 kg distribuidos uniformemente.

Sistema de ajuste Manivela manual, fécil y segura de operar.

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Area de confeccion

Instructivo 2: Introduccion de sillas ergondmicas

En el area de confeccion, los trabajadores permanecen largas horas en posicion
sentada, lo que puede generar fatiga y molestias fisicas si el mobiliario no es
adecuado. Por ello, se ha decidido incorporar sillas ergondmicas como parte de una
estrategia de mejora del entorno laboral. Esta medida no solo busca reducir el riesgo
de lesiones musculoesqueléticas, sino también promover una postura correcta que

permita mantener la concentracién y productividad durante la jornada.
Para asegurar que cada trabajador cuente con una silla ajustada a sus caracteristicas

fisicas, se realizd una evaluacion individual en la empresa CIS-GAV. Como

resultado, se definieron rangos especificos de ajuste para tres componentes clave de

99



la silla: altura del asiento, del apoyo lumbar y de los reposabrazos. Estos pardmetros

se detallan en la Tabla 32, que se encuentra a continuacion:

Tabla 32.

Ajustes Recomendados para las Sillas

Trabajador Altura del Altura del Apoyo Altura del
Asiento (cm) Lumbar (cm) Reposabrazos (cm)
1 50-55 2530 2025
2 47-52 23-28 1823
3 53-58 28-33 2227

Nota. En base a la antropométricas aplicada en la empresa CIS-GAV

Como complemento a los ajustes ergondmicos determinados para cada trabajador,
se selecciond un modelo de silla que cumple con los requerimientos técnicos
necesarios para garantizar una adaptacion adecuada. Esta silla ha sido disefiada
especificamente para responder a las exigencias del area de confeccion, brindando

confort, durabilidad y facilidad de ajuste.

Luego, se describen las principales caracteristicas del modelo seleccionado en la

siguiente Tabla 33:
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Tabla 33.
Modelo de sillas area de confeccion.

23-33cm 50 cm

150 cm
47-58 cm

90-110cm

Proporciona un ajuste antropométrico a las medidas de los
Descripcion trabajadores para mejorar la postura, reducir la fatiga y aumentar la
productividad.
Dimensiones Ancho del asiento: 50 cm
Profundidad del asiento: 50 cm
Altura total ajustable: 90-110 cm
Altura del asiento ajustable: 47-58 cm
Materiales Estructura: Acero de alta resistencia
Asiento y respaldo: Espuma de alta densidad
Cubierta: Tela transpirable y resistente al desgaste
Ajustes Altura del asiento: Ajuste neumatico para una
regulacion suave (47-58 cm)
Respaldo inclinable: Angulo ajustable hasta 30
grados con bloqueo en multiples posiciones
Apoyo lumbar: Ajustable en altura (23-33 cm desde
el asiento)
Reposabrazos: Ajustables en altura (18-27 cm desde
el asiento) y angulo

Caracteristicas
Técnicas

Base y 150 cm de largo x 80 cm de ancho x 70-100 cm de
Ruedas altura ajustable.

Capacidad  Peso maximo soportado: 120 kg.

de Carga

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV
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Area de control de calidad

Instructivo 3: Ajuste ergonémico de las estaciones de trabajo

En esta area, las tareas requieren precision, concentracion y repeticion de
movimientos durante periodos prolongados. Por esta razon, es esencial ajustar los
espacios de trabajo a las condiciones fisicas de cada trabajador para reducir la
tension en articulaciones, evitar posturas forzadas y prevenir trastornos

musculoesqueléticos.

El ajuste ergondmico de las mesas de trabajo debe considerar factores como la
altura de la plancha, la longitud del tronco del trabajador y los 4ngulos adecuados
de flexion de muiiecas y codos. Estos parametros fueron determinados tras una
evaluacion individual realizada en la empresa CIS-GAV, cuyos resultados se

presentan en la Tabla 34, que se encuentra a continuacion:

Tabla 34.
Ajuste ergonomico para mesas del area de control de calidad
Altura de la . Angulo de Flexion Angulo de
Trabajador Plancha ?:-:;g]lct:((icile)l de Muiiecas Flexién de
(cm) (grados) Codos (grados)
1 90 85 30 90
2 88 82 28 88
3 92 88 32 92

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Las actividades de control de calidad y planchado requieren precision,
concentracion y movimientos repetitivos. Por ello, es indispensable contar con un
mobiliario que favorezca una postura adecuada, minimice la fatiga y permita
ejecutar las tareas con comodidad. Después de llevar a cabo una evaluacion en la
empresa CIS-GAV, se eligio un disefio de mesa ergondmica que se adapta a las

medidas corporales del personal que trabaja en este sector.

A continuacion, se detallan las caracteristicas técnicas del mobiliario implementado

en la Tabla 35:
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Tabla 35.

Modelo de mesas de trabajo drea de control de calidad y planchado.

80 cm

‘y\/‘\’

70 cm -100cm

Disenada especificamente para proporcionar confort y eficiencia

durante las tareas de control de calidad y planchado. Esta adaptada
segun las medidas antropométricas de los trabajadores para asegurar

una postura ergondémica y reducir la fatiga muscular.

Descripcion
Altura Ajustable
Superficie de
Trabajo

Caracteristicas

Técnicas
Angulo de
Inclinaciéon de la
Superficie

Apoyo Ergondémico
para Brazos y Codos

Rango de Altura: Ajuste variable entre 85
cmy 92 cm.

Material: Acero inoxidable resistente al
calor y a la abrasion.

Dimensiones: Longitud de la mesa de 100
cm.

Descripcion: Proporciona una superficie
amplia y duradera para realizar las tareas de
planchado con comodidad y eficiencia.
Inclinacion: Ligera inclinacién hacia el
usuario (aproximadamente 10 grados).

Permite mantener un angulo de flexion de
codos cercano a 90 grados.

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Area de etiquetado y empacado

Instructivo 4: Ajuste ergondmico de las estaciones de trabajo

La fase de etiquetado y empaque es un momento importante en el proceso de

produccion. En esta etapa, los empleados tienen la responsabilidad de reconocer los

productos y arreglar su forma final de presentacion. Estas actividades requieren

precision manual, coordinacion visual y posturas repetitivas, lo que puede generar

incomodidades fisicas si no se cuenta con un entorno de trabajo adecuado.
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Para mejorar la postura del cuerpo y disminuir el esfuerzo fisico a lo largo del dia,
se hicieron cambios en las estaciones de trabajo para que sean mas ergondémicas.
Para ello, se consideraron variables como el alcance de los brazos con extension
completa, la altura ideal de la superficie de trabajo y las dimensiones de las fundas
utilizadas para empacar los productos. La adecuacion de estos elementos busca
facilitar el acceso, minimizar movimientos innecesarios y prevenir lesiones

musculares o articulares, especialmente en hombros, espalda y mufecas.

En la Tabla 36, se detallan los parametros establecidos para cada trabajador segun

la evaluacion ergonomica llevada a cabo:

Tabla 36.
Ajuste Ergonémico para Area de Etiquetado y Planchado

Alcance con Brazos Altura de la Mesa de = Dimensiones de la

Trabajador Extendidos (cm) Trabajo (cm) Caja (cm)
1 160 100 30x30x 30
2 155 98 25x25x25
3 165 105 35x35x35

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Ademas de los ajustes ergonomicos individuales para cada trabajador, fue necesario
seleccionar un mobiliario adecuado que complemente dichas adaptaciones. Para
este fin, se implementaron mesas ergondémicas disefiadas especificamente para las
tareas de empacado y etiquetado, las cuales requieren movimientos repetitivos y

manipulacion constante de productos.

Estas mesas hacen posible ajustar la altura de trabajo segiin las medidas corporales
de los trabajadores, favoreciendo una postura correcta y disminuyendo la tension
en el cuello, los hombros y la espalda. Asimismo, su disefio funcional facilita la
organizacion de los materiales y el flujo del trabajo, lo que contribuye a una mayor

eficiencia operativa.

En la Tabla 37, se detallan las especificaciones técnicas del modelo de mesa
utilizado:
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Tabla 37.
Modelo de mesas de trabajo drea de empaquetado y etiquetado.

80 cm

y’\'

70 cm -100cm

La mesa de trabajo ergondmica para el area de empacado y
etiquetado estd disefiada para proporcionar eficiencia y confort

Descripcion durante las operaciones diarias de manipulacion de paquetes y
etiquetado.
Altura de la Mesa Ajuste de altura variable entre 98 cm y 105
Especificaciones cm.
Técnicas Superficie de Longitud de la mesa: 120 cm.
Trabajo Material resistente y facil de limpiar

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV
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Instructivo 5: Implementacion de pausas activas

Introduccion

En la compafiia TEXTIL CIS-GAV, donde las tareas se definen por movimientos
repetidos, posiciones estdticas duraderas y exigencias fisicas constantes, se han
encontrado varios riesgos ergondmicos que podrian impactar la salud y el
rendimiento de los empleados. Dada esta situacion, la introduccion de pausas
activas se considera una accion adecuada tanto técnica como legalmente para evitar

problemas musculoesqueléticos y fomentar la salud fisica y mental.

Este instructivo detalla un plan integral para la incorporacion de pausas activas,
apoyado en normativas nacionales, metodologias técnicas de evaluacion de riesgos

ergondmicos y las particularidades de los roles laborales dentro de la empresa.

Marco Legal
Se encarga de respaldar la implementacion de pausas activas en TEXTIL CIS-GAV

se sustenta en:

e Ley Organica de Salud y Seguridad del Trabajo (Ecuador): Los
empleadores deben asegurar que las condiciones de trabajo sean seguras y
saludables. Esto incluye identificar, evaluar y manejar los riesgos laborales,
ademas de fomentar practicas que ayuden a prevenir enfermedades
relacionadas con el trabajo.

e Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN ISO 45001: Norma
internacional adaptada en Ecuador para sistemas de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, que exige la identificacion sistematica de riesgos y la
implementacion de medidas preventivas, como la mejora ergondémica de
puestos y la promocion de pausas activas.

e Resolucion del Ministerio de Trabajo: Normativas especificas que
regulan la ergonomia y las pausas laborales, indicando que en trabajos con

tareas repetitivas o posturas estaticas prolongadas es obligatorio
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implementar ~ pausas  activas  para  prevenir  enfermedades
musculoesqueléticas.

e Recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT):
OIT recomienda una inclusion para pausas activas en jornadas con alta

demanda fisica para prevenir fatiga y lesiones musculoesqueléticas.

Metodologia técnica para la implementacion de pausas activas

La fundamentacion técnica para implementar pausas activas en TEXTIL CIS-GAV
se origina en el uso de la GTC-45 (Guia Técnica Colombiana para la Evaluacion
de Riesgos Ergonomicos). Este recurso ha sido adoptado por el Ministerio de
Trabajo de Ecuador con el proposito de reconocer y examinar los riesgos

ergonodmicos presentes en diversas areas de trabajo.

Esta matriz permite:

e Evaluar la probabilidad y la consecuencia de los riesgos ergondmicos
(posturas forzadas, movimientos repetitivos, cargas manuales, etc.).

e Determinar niveles de riesgo (aceptable, mejorable, aceptable con control,
no aceptable).

e Priorizar medidas preventivas, entre ellas, la implementacion de pausas

activas especificas para mitigar los riesgos identificados.

Las investigaciones llevadas a cabo en TEXTIL CIS-GAV indican que hay riesgos
ergondmicos significativos en todas las zonas de produccion, como el corte, la
confeccidn, el control de calidad, y el etiquetado y empacado. Estos riesgos suelen
aparecer en cantidades que requieren controles especificos, como se muestra en las
tablas 5, 6, 7 y 8. Esto demuestra la necesidad de implementar pausas activas que

se adecuen a las condiciones del trabajo.
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Justificacion en relacion al tipo de trabajo

Las actividades desarrolladas en TEXTIL CIS-GAV implican:

o Tareas repetitivas con uso constante de extremidades superiores (corte,
manipulacién de materiales).

o Posturas estaticas prolongadas en posicion sentada o de pie (confeccion,
control de calidad).

e Movimientos manuales continuos en espacios reducidos (etiquetado y

empacado).

Estas condiciones fisicas favorecen la aparicion de fatiga muscular, disminucion de
la circulaciéon sanguinea, rigidez articular y riesgos de trastornos

musculoesqueléticos, ademas de afectar la concentracion y bienestar general.

Las pausas activas se disefian para:

o Romper la monotonia y la tensién muscular acumulada.
e Incrementar la movilidad articular y la circulacion sanguinea.
e Reducir el cansancio tanto fisico como mental.

e Aumentar la eficiencia y el nivel del trabajo.

Por ello, este programa propuesto se adapta al tipo de trabajo especifico de la
empresa, con ejercicios focalizados en cuello, hombros, brazos, espalda y piernas,
y una frecuencia adecuada para que los beneficios sean Optimos sin afectar la

produccion.
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Desarrollo del programa de pausas activas

1. Preparacion y socializacion

Se lleva a cabo una campafia de comunicaciéon con el objetivo de educar a los
empleados acerca de la relevancia y las ventajas de realizar pausas activas. Se
recomienda tener un horario especifico para las pausas, sugiriendo que sean cada 1

a 2 horas.

2. Espacio y Equipamiento
Se habilita un area segura dentro de cada area productiva para que los trabajadores

puedan realizar los ejercicios sin interferir con la operacion.

3. Ejercicios Recomendados

En las Tablas 38, 39, 40 y en las Imagenes, 25, 26, 27, 28, 29, se¢ incluyen

ejercicios especificos y demostrativos con apoyo de tablas y figuras, que los

trabajadores pueden seguir facilmente:

Tabla 38.
Estiramientos de cuello y hombros
Ejercicio Instrucciones Detalladas
Inclinacién de Inclinar suavemente la cabeza hacia un lado, manteniendo por
Cuello 10 segundos. <brazos>2. Repetir del otro lado.
Elevacion y Levantar los hombros hacia las orejas, manteniendo por unos
Descenso de segundos. <brazos>2. Bajar los hombros varias veces para
Hombros relajarlos.

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV
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Imagen 25.

Estiramientos de Cuello
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Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV
Imagen 26.

Estiramientos de hombros

™

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

110



Tabla 39.

Estiramientos de brazos y espalda

Ejercicio Instrucciones Detalladas
Estiramiento de Extender los brazos hacia adelante. <brazos>2. Entrelazar los dedos
Brazos y estirar los brazos hacia afuera, manteniendo por 15 segundos.
Inclinacién de Inclinarse hacia adelante desde la cintura, manteniendo por 10
Espalda segundos para estirar la espalda.

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Imagen 27.

Estiramientos de brazos

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Imagen 28.

Estiramientos de espalda

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV
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Tabla 40.
Ejercicios de movimiento corporal

Ejercicio Instrucciones Detalladas
Marcha en el Realizar movimientos suaves de marcha en el lugar durante 30
Lugar segundos para activar la circulacion.
Elevacion de Alternar levantar las rodillas hacia el pecho para estirar los
Rodillas musculos de las piernas.

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Imagen 29.

Movimiento corporal
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Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Programa semanal de pausas activas

Segun los resultados que se han conseguido de la matriz GTC-45, que evidencio la
presencia de riesgos ergondmicos significativos en distintas areas de TEXTIL CIS-
GAV —especialmente en confeccion, corte, control de calidad y etiquetado y
empacado—, se disend un programa semanal de pausas activas dirigido a todo el
personal operativo de la planta, diferenciando los ejercicios de acuerdo con las

actividades realizadas en cada area.

Este programa tiene como objetivo prevenir la fatiga muscular, mejorar la postura

corporal y disminuir el riesgo de las lesiones osteomusculares mediante una
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incorporacion de ejercicios breves y dirigidos a las zonas mas exigidas en cada
jornada de trabajo. La asignacion de actividades estd basada en la naturaleza del
trabajo y en los grupos musculares mas comprometidos, de acuerdo con el analisis

técnico realizado en la empresa.
Luego, se presenta la Tabla 41, en la cual se detallan los ejercicios diarios, sus

objetivos y el grupo de trabajadores al que estan dirigidos, asegurando asi una

aplicacion efectiva y adecuada de las pausas activas.
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Tabla 41.

Programa semanal de pausas activas por area y personal objetivo

Dia de la Tipo de Pausa  Duracio Ejercicios Objetivos especificos Personal Objetivo (Area
Semana Activa n Recomendados de Trabajo)
Lunes Estiramientos de 5 min Inclinacion de cuello Reducir la tension en la Personal del area de control
cuelloy Elevacion y descenso  parte superior del cuerpo  de calidad y confeccion
hombros de hombros causada por posturas
prolongadas
Martes Estiramientos de 5 min Estiramiento de brazos Aliviar la sobrecarga en Personal del area de corte y
brazos y espalda hacia adelante y lateral brazos y espalda por etiquetado y empacado
Inclinacion de espalda  tareas manuales
repetitivas
Miércoles Movimientos 5 min Marcha en el lugar Activar la circulacion y Personal del area de
corporales Elevacion de rodillas  reducir fatiga muscular en  etiquetado, empacado y
piernas confeccion
Jueves Respiracion y 5 min Respiracion profunda  Disminuir el estrés fisico  Todo el personal operativo
relajacion Relajacion progresiva  y mental acumulado de la planta
de hombros y brazos durante la jornada laboral
Viernes Mixto 10 min Combinacién de Mejorar la flexibilidad Todo el personal operativo
(Estiramientos estiramientos de general y prevenir fatiga  de la planta
generales) cuello, hombros, acumulada
brazos, espalda y
piernas
Sabado/Domi  Descanso — — Permitir la recuperacion Todo el personal (no se
ngo fisica y mental realizan pausas en dias no

laborables)

Nota. Este programa ha sido estructurado en base al analisis ergondmico realizado en la empresa TEXTIL CIS-GAV, considerando
las caracteristicas fisicas de los puestos de trabajo y la distribucion de los riesgos por area.
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Detalles Adicionales:

e Duracion: Cada sesion de pausa activa tiene una duracion de 5 a 10
minutos, adaptandose a las necesidades especificas de cada ejercicio.

o Implementacion: Asegurate de que todos los trabajadores participen
activamente en las pausas activas designadas, utilizando un espacio seguro

y adecuado dentro del area de produccion.

Resultados esperados

Disminucion de Lesiones Musculoesqueléticas: Se anticipa una reduccion
notable en la aparicion de lesiones causadas por movimientos repetitivos y
posiciones incémodas. Implementando rutinas regulares de estiramientos y
ejercicios durante las pausas activas, se busca mitigar el riesgo de lesiones que

pueden surgir de la actividad laboral diaria intensiva.

Mejora del Bienestar de los Empleados: Se espera que haya un aumento
significativo en la satisfaccion en el trabajo y en el bienestar general de los
trabajadores. Al ofrecerles herramientas para mejorar su salud fisica y mental a
través de actividades que alivian el estrés y mejoran la flexibilidad, se espera crear

un ambiente de trabajo mas positivo y motivador.

Aumento de la Productividad: Se proyecta una mejora significativa en la
eficiencia operativa debido a la reduccion de la fatiga fisica y mental. Los
trabajadores mas saludables y menos propensos a lesiones suelen ser mas eficientes
en sus tareas diarias. Ademas, al adquirir mayor flexibilidad y conocimiento sobre

précticas ergondmicas, se espera una optimizacion en los procesos de trabajo.

Cumplimiento de Normas de Seguridad y Salud: El programa de pausas activas
contribuira al aseguramiento de un entorno de trabajo que cumple con las
normativas ergonomicas y de seguridad laboral. Promover practicas ergonémicas y

proporcionar un ambiente seguro no solo es una responsabilidad ética, sino también
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una obligacion legal. Al seguir estos estandares, la empresa puede mitigar riesgos

legales y proteger la salud a largo plazo de sus empleados.

Cronograma de actividades

En la Tabla 42, se detalla las actividades que se llevardn a cabo para ejecutar la
propuesta. Este plan sigue una secuencia equilibrada que proporciona el apoyo

necesario y se desarrollara en un plazo de 4 semanas.

Tabla 42.
Cronograma de actividades

2025
MAR ABR MAY JUN

Ne° Actividades

1 Socializacion del plan de accion de riesgos ergondmicos.
Adquisicion de equipos ergondmicos
Capacitacion para el uso de equipos ergondémicos

Capacitacion del proceso de pausas activas

(O N VS AN )

Post evaluacion

6 | Analisis de resultados

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV.

Analisis economico planificado

El estudio de costos es fundamental para el éxito de cualquier proyecto, pues
permite a la empresa tomar decisiones informadas y asegurar un uso eficiente de
los recursos. Segun la Tabla 43, el presupuesto de implementacion contempla
gastos en materiales de capacitacion, mobiliario ergondémico, horas de trabajo del
personal y evaluaciones periddicas, con un costo total inicial estimado en $
$1334.00, lo que garantiza una adecuada asignacion de recursos para mejorar las

condiciones laborales en la empresa CIS-GAV.
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Tabla 43.

Presupuesto para la implementacion del proyecto (1 mes)

to total
Producto Cantidad C.osto. COS,O ota
Unitario planificado
Manuales de capacitacion 20 § 2,50 $ 50,00
Horas de traba.Jo del 20 S 10,00 3 200,00
gerente/supervisores
Sillas ergonomicas 3 $ 90,00 $ 270,00
Mesas ajustables en altura 2 $ 249,00 $ 498,00
Instructores de capacitaciéon (horas) 10 $ 20,00 $ 200,00
Material de capacitacion (folletos, 40 g 1,40 3 56,00
posters)
Evaluaciones ergonomicas mensuales 40 $ 1,50 $ 60,00
Costo Total Inicial $ 1.334,00

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV.

Grafico 2.

Presupuesto para la implementacion del proyecto (1 mes)

Evaluaciones ergondmicas mensuales [l $60,00
Material de capacitacion (folletos, posters) [l $56,00
Instructores de capacitacion (horas) | RRIIIIDIDOONEE $200,00
Mesas ajustables en altura D 349800
Sillas ergondémicas ] $270,00
Horas de trabajo del gerente/supervisores [ NN $200,00

Manuales de capacitacion [l $50,00

$- $100,00 $200,00 $300,00 $400,00 $500,00 $600,00

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV.

117



Tabla 44.
Curva S — Presupuesto planificado para la implementacion del proyecto (1 mes)

Dia del Proyecto % Acumulado del Avance Planificado (USD)

Dia 1 5% $66,70
Dia 5 10 % $133,40
Dia 10 25% $333,50
Dia 15 55% $733,70
Dia 20 75 % $1.000,50
Dia 25 90 % $1.200,60
Dia 30 100 % $1.334,00

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV.

Grafico 3.
Curva S — Presupuesto planificado para la implementacion del proyecto (I mes)

$1.600,00
$1.400,00
$1.200,00
$1.000,00

$800,00

$600,00

$400,00

$333,50

$200,00
$133,40
,70
$0,00

Dia 1 Dia 5 Dia 10 Dia 15 Dia 20 Dia 25 Dia 30

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV.

Segtin la Tabla 44 y Grafico 3 La Curva S del presupuesto planificado para la
implementacion del proyecto en un periodo de un mes, posee una distribucion
progresiva del gasto en funcion del tiempo. En los primeros 10 dias se ejecuta el
25% del presupuesto total, lo que refleja un inicio moderado enfocado
probablemente en actividades preparatorias como la organizacién, compra de
insumos o capacitaciones iniciales. A partir del dia 10 hasta el dia 20 se observa un

incremento considerable, alcanzando el 75% del presupuesto acumulado, lo que
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evidencia que en esta etapa se concentra la mayor parte de la ejecucion operativa

del proyecto.

Finalmente, del dia 20 al dia 30, el avance aumenta del 75% al 100%, con una
ejecucion de los tltimos recursos destinados al cierre del proyecto, posiblemente en
actividades de verificacion, ajustes o entrega de resultados. Esta distribucion refleja
un patron tipico de la Curva S, donde el ritmo de ejecucion es bajo al inicio, se
intensifica a la mitad del periodo y se desacelera al final, permitiendo asi un control

mas efectivo del tiempo y del presupuesto asignado.
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CAPITULO IV
EJECUCION DE LA PROPUESTA Y RESULTADOS OBTENIDOS

Proceso de ejecucion

Justificacion

La implementacion del plan de accion en TEXTIL CIS-GAYV surge de la necesidad
de disminuir los riesgos ergondmicos hallados en areas clave como confeccion,
corte, control de calidad, y etiquetado y empaque. Segun los resultados de la matriz
GTC-45, se han detectado un total de 22 riesgos ergondémicos; la mayor parte de
ellos se clasifica en nivel II (aceptables con control especifico) y nivel III
(mejorables), lo que demuestra la necesidad urgente de llevar a cabo acciones

concretas que aseguren ambientes de trabajo seguros y saludables.

Los riesgos ergondmicos mas comunes incluyen posturas inadecuadas,
movimientos repetitivos, ingresos estaticos prolongados y esfuerzos fisicos
innecesarios. Estos estan relacionados con problemas como dolores musculares en
la zona del cuello, hombros y espalda, compresiones nerviosas (como el sindrome
del tlnel carpiano) y fatiga cronica. Si no se abordan, estos elementos pueden
provocar enfermedades laborales que impactan negativamente tanto la salud de los

trabajadores como la eficiencia operativa.

En funcion de este diagndstico, el proceso de ejecucion contempla las siguientes

medidas correctivas:
e Implementacion de pausas activas personalizadas por area, enfocadas en

estiramientos y movilidad articular para aliviar la tension muscular generada

por posturas estaticas y tareas repetitivas.
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e Adecuacion ergondémica de estaciones de trabajo, incluyendo sillas
ajustables, mesas regulables en altura y apoyos lumbares, de acuerdo con
las recomendaciones técnicas establecidas en las Tablas 37, 38, 40 y 42.

e (apacitacion del personal sobre la correcta postura, uso del mobiliario

ergondmico y participacion activa en las rutinas de pausas.

Estas medidas se basan en que, al disminuir los riesgos ergondmicos, se baja
directamente la posibilidad de que ocurran lesiones en los musculos y huesos.
Ademas, al replantear los espacios de trabajo y afnadir pausas para moverse, se
proyecta una mejora notable en la postura, la flexibilidad y la circulacion de los

empleados.

Ademas, se proyecta que esta intervencion contribuya a:

e Reducir el ausentismo laboral causado por molestias fisicas recurrentes.

e Disminuir los tiempos improductivos asociados a la fatiga o pausas no
programadas.

e Incrementar la eficiencia operativa, al mantener trabajadores con mayor
bienestar fisico, menos distracciones por dolor o incomodidad y mayor

concentracion.

Evaluacion de resultados

La mejora en eficiencia y salud sera medida mediante:

e Andlisis del total de consultas médicas relacionadas con problemas
musculares antes y después de la intervencion.

e Mc¢tricas de eficiencia por sector, teniendo en cuenta el desempeio previo y
posterior a la implementacion del plan.

e Encuestas de percepcion de bienestar aplicadas al personal operativo.

e Reportes de ausentismo laboral, enfocados en causas médicas vinculadas a

problemas posturales.
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Este procedimiento de implementacion no solo esta en conformidad con las leyes
nacionales que rigen la salud y la seguridad en el trabajo (Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, NTE INEN-ISO 45001), sino que también tiene como objetivo lograr
una mejora significativa y cuantificable en las condiciones laborales. Esto se hace
con el fin de prevenir accidentes, promover el bienestar total y mejorar la

productividad del personal en TEXTIL CIS-GAV.

Desarrollo y seguimiento

Adquisicion de Mobiliario

Para conseguir sillas y mesas ergonémicas en la zona de produccion de una empresa
de textiles, se realiz6 un estudio de mercado detallada para seleccionar modelos que
se adecuaran especificamente a las exigencias del entorno productivo. Estos
muebles no solo estan disenados para cumplir con las caracteristicas y dimensiones
ergondmicas necesarias segun las actividades realizadas en la linea de produccion,
sino que también se han seleccionado pensando en su capacidad de ajuste

personalizado basado en las medidas antropométricas de los trabajadores.

La eleccion de mobiliario ergondomico adecuado en el area de produccion constituye
una medida preventiva fundamental para mitigar el riesgo de lesiones
musculoesqueléticas, tales como lumbalgias, tendinitis 0 compresiones nerviosas.
Los modelos seleccionados —sillas con soporte lumbar ajustable, mesas regulables
en altura y apoyos para brazos— permiten que los trabajadores mantengan una
postura alineada, minimizando la carga sobre la columna vertebral y extremidades
superiores. Al permitir ajustes personalizados segin las dimensiones
antropométricas del usuario, se reduce la presion en articulaciones, se evita el
esfuerzo sostenido y se limita el rango de movimientos repetitivos, lo cual previene
la aparicién de microtraumas acumulativos. De esta manera, el uso de mobiliario
ergonomico actia directamente sobre los factores de riesgo detectados,
favoreciendo una jornada laboral mas segura y disminuyendo la probabilidad de

desarrollar enfermedades profesionales.
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Ademas de los beneficios para la salud y seguridad de los empleadores, la inversion
del mobiliario ergondmico dentro del area de produccion también tiene un impacto
positivo en la eficiencia operativa. Al proporcionar un entorno de trabajo
ergondmico, se puede esperar un incremento en la productividad y disminucioén en

el ausentismo laboral relacionado con problemas de salud.

Por ultimo, la implementacion de estas mejoras en las condiciones de trabajo refleja
un compromiso firme por parte de la empresa textil hacia el bienestar de sus
trabajadores y el cumplimiento de normativas laborales. Este enfoque no solo
mejora las condiciones laborales actuales, sino que también prepara el terreno para

un crecimiento y una gestion efectiva de recursos humanos en el futuro.

Luego, se presenta en la Tabla 45, la ficha técnica de la mesa ergondmica
seleccionada para el area de corte, la cual cumple con los requerimientos

funcionales y de seguridad establecidos en el andlisis de riesgos.

Tabla 45.
Ficha de mesa de trabajo del area de corte.

Marca Fabricantes

Distribuidor FabrimueblesEcuador
Costo $ 400
Material Acero inoxidable con acabado resistente a la
corrosion.
Superficie de Superficie lisa y resistente, adecuada para
Lo Trabajo actividades de corte
Cal,?,c tel-‘lstlcas Altura Ajustable Permite ajustes de altura entre 70 cm y 100 cm.
eenicas Dimensiones 150 cm de largo x 80 cm de ancho x 70-100 cm
de altura ajustable.
Peso Hasta 150 kg distribuidos de manera uniforme.

Sistema de Ajuste = Manivela de ajuste facil y seguro.
Nota. En base a la investigacion mercado libre.
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La siguiente ficha técnica detallada en la Tabla 46, las caracteristicas de las sillas

ergondmicas seleccionadas para el area de confeccion, las cuales fueron elegidas en

funcion de los riesgos posturales identificados y las necesidades de ajuste para

mejorar la comodidad y prevenir lesiones.

Tabla 46.
Ficha sillas area de confeccion.

Maca Mepal
Distribuidor Mepal

Costo $220
Dimensiones
Materiales
Ajustes

Caracteristicas
Técnicas

Base y Ruedas
Capacidad de
Carga

Ancho del asiento: 50 cm

Profundidad del asiento: 50 cm

Altura total ajustable: 90-110 cm

Altura del asiento ajustable: 47-58 cm

Estructura: Acero de alta resistencia

Asiento y respaldo: Espuma de alta densidad
Cubierta: Tela transpirable y resistente al desgaste
Altura del asiento: Ajuste neumatico para una
regulacion suave (47-58 cm)

Respaldo inclinable: Angulo ajustable hasta 30 grados
con bloqueo en multiples posiciones

Apoyo lumbar: Ajustable en altura (23-33 cm desde el
asiento)

Reposabrazos: Ajustables en altura (18-27 cm desde el
asiento) y angulo

150 cm de largo x 80 ¢cm de ancho x 70-100 cm de
altura ajustable.

Peso maximo soportado: 120 kg.

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV
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Tabla 47.

Mesas de trabajo area de control de calidad y planchado.

Marca Fabricantes
Distribuidor FabrimueblesEcuador
Costo $ 400
Altura Ajustable = Rango de Altura: Ajuste variable entre 85 cm
y 92 cm.
Superficie de Material: Acero inoxidable resistente al calor
Trabajo y a la abrasion.
Dimensiones: Longitud de la mesa de 100
cm.
‘g Descripcion: Proporciona una superficie
Caracteristicas . .
Técnicas amplia y duradera para realizar }as tgreas de
planchado con comodidad y eficiencia.
Angulo de Inclinacion: Ligera inclinacion hacia el
Inclinacion de la usuario (aproximadamente 10 grados).
Superficie
Apoyo Permite mantener un angulo de flexion de
Ergonomico para codos cercano a 90 grados.
Brazos y Codos

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV.

En la Tabla 47, se detalla la ficha técnica de la mesa ergondmica destinada al 4rea
de control de calidad y planchado, seleccionada por sus caracteristicas funcionales
que permiten mejorar la postura del trabajador y facilitar las tareas especificas de la

estacion.
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Tabla 48.
Mesa de trabajo area de empaquetado y etiquetado.

Marca Fabricantes

Distribuidor FabrimueblesEcuador
Costo $ 400
Altura de la Mesa Ajuste de altura variable entre 98 cm y 105
Especificaciones cm.
Técnicas Superficie de Longitud de la mesa: 120 cm.
Trabajo Material resistente y facil de limpiar

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Resultados obtenidos
Presentacion de resultados

Post evaluacion Método REBA Y RULA

Area de Corte

Implementacion de mobiliario

Dentro del plan de mejoras, se puso en marcha un programa de pausas activas
enfocado en los empleados del sector de corte, con breves sesiones que se realizan
cada dos horas durante el trabajo continuo. Estas pausas incluyeron ejercicios de
estiramiento de cuello, tronco, hombros y brazos, orientados a contrarrestar los
efectos de las posturas forzadas detectadas en la evaluacion ergondémica. La
ejecucion del programa fue supervisada por el responsable de Seguridad Industrial,
quien registro la participacion y adaptd los ejercicios a las tareas especificas del

area, evidenciando mejoras en la percepcion de fatiga y movilidad post jornada.
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Tabla 49.
Post evaluacion area de corte

ANTES DESPULS

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Imagen 30.

Posturas REBA: Cuello, tronco piernas

Cuello
0°

20° <0° >20°

autas
¥

>60°

nautas
¥
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Posicion de las piernas
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Nota. En base a la evaluacion REBA

Imagen 31.
Posturas REBA: Brazo, antebrazo, muiieca
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128



00°

aRas 3}3@%

Posicion de 1a muiieca
-15¢ D
50
ws ZUIEG nautas
>15° '

15° w \‘

Nota. En base a la evaluacion REBA

Tabla 50.
Postura REBA corte: Resultados

Postura tipica De pie, inclinado hacia adelante para el corte.
Puntuacion
Tronco inclinado hacia adelante 1
Cuello inclinado hacia adelante 1
Piernas en posicion fija 0.5
Brazos en extension 1
Puntuacion Final 3.5 (riesgo bajo)

Nota. En base a la evaluacion REBA

Las evaluaciones ergondmicas se realizaron aplicando métodos técnicos REBA y
RULA, ambos reconocidos internacionalmente y aceptados por la normativa

ecuatoriana como herramientas validas de analisis postural (Ver Tabla 50).
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Imagen 32.

Posturas RULA: Brazo, antebrazo, murieca
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Nota. En base a la evaluacion RULA.
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Imagen 33.

Posturas RULA: Cuello, tronco, extremidades inferiores
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Nota. En base a la evaluacion RULA.

Para determinar las puntuaciones y el nivel de riesgo, se utilizo el software
ErgoFellow (version gratuita), el cual facilita el ingreso de datos y genera reportes

precisos para la toma de decisiones correctivas en los puestos de trabajo.

Tabla 51.
Postura RULA corte: Resultados

De pie, inclinado hacia adelante, utilizando

Postura tipica herramientas de corte.
Puntuacion
Brazo elevado 1
Antebrazo en angulo 0.5
Muiieca en extension 0.5
Cuello inclinado hacia adelante 0.5
Tronco inclinado 1
Puntuacion Final 3.5 (riesgo medio)

Nota. En base a la evaluacion RULA.

De acuerdo con la evaluacion RULA que se realizd en el area de corte, se ha
conseguido una puntuacion de 3. 5. Esto sugiere que hay un riesgo moderado. Esta
puntuacion destaca la importancia de pensar en posibles cambios en las actividades
que se llevan a cabo en esta area. Seria inteligente llevar a cabo un estudio mas
detallado para reconocer y tratar los aspectos ergondmicos que podrian estar
elevando este nivel de riesgo. La implementacion de modificaciones en las tareas y

la mejora de los procedimientos podrian ser beneficiosas para disminuir el riesgo
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ergonémico y fomentar un entorno laboral mdas seguro y saludable con los

empleados del area de corte (Ver Tabla 51).

Sintesis del analisis de riesgos del area de corte

Tabla 52.
Sintesis del andlisis del darea de corte
Segmentos Puntuacion = Puntuacion = Nivel de
Post
ostura Observada Corporales REBA RULA Riesgo

De pie, inclinado
: Tronco, cuello,
hacia adelante,

o brazos, muilecas, 3.5 3.5 Bajo
utilizando

. partes inferiores
herramientas de corte.

Nota. En base a la evaluacion de riegos REBA Y RULA.

La Tabla 52 presenta un resumen del andlisis postural en el area de corte de la
empresa “CIS-GAV”, utilizando las metodologias REBA y RULA. La postura
evaluada —trabajo de pie, inclinado hacia adelante y manipulando herramientas de
corte— involucra el tronco, cuello, brazos, mufiecas y extremidades inferiores.
Ambas metodologias arrojan una puntuacion promedio de 3.5, lo que indica un
nivel de riesgo bajo. Sin embargo, aunque no se requieren acciones correctivas
inmediatas, es recomendable mantener las condiciones actuales y monitorear
periodicamente la postura para prevenir la aparicion de molestias o lesiones por

exposicion prolongada.

Area de Confeccion

Implementacion de mobiliario

Ademas de la implementacion del mobiliario ergondémico (sillas con soporte lumbar
ajustable y mesas a medida), se aplico el programa de pausas activas enfocado
al area de confeccion, el cual realiza jornadas prolongadas en posicion sentada
frente a maquinas de coser. Este programa incluy6 ejercicios de estiramiento de
cuello, hombros, espalda y extremidades superiores cada dos horas, con el objetivo
de reducir la carga muscular generada por la postura inclinada y la actividad

repetitiva. La participacion fue supervisada por el responsable del area de Seguridad

133



y Salud, quien ajust6é la rutina a las tareas especificas del area. Esta medida
complementd las acciones correctivas para mitigar los riesgos ergondmicos

clasificados como “medio” (Ver Tabla 53).

Tabla 53.

Post evaluacion drea de confeccion

ANTES DESPUES

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Imagen 34.
Posturas REBA: Cuello, tronco piernas
Cuello
0° <0°  >20°

20°

autas
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Tronco
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Nota. En base a la evaluacion REBA

Imagen 35.

Posturas REBA: Brazo, antebrazo, muiieca
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Nota. En base a la evaluacion REBA

Para evaluar la ergonomia del puesto de confeccion, se aplicaron los métodos
REBA (Evaluacion Réapida del Cuerpo Completo) y RULA (Evaluacion Réapida de
las Extremidades Superiores). Estos métodos son aconsejados por las normas
técnicas de Ecuador y han sido validados a nivel internacional para el andlisis de la
postura. Las puntuaciones que se lograron fueron procesadas usando el software
ErgoFellow. Este programa permitio introducir los angulos de las articulaciones
observados, producir informes numéricos y clasificar de manera técnica y objetiva

los diferentes niveles de riesgo.
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Tabla 54.
Postura REBA confeccion: Resultados

Sentado, utilizando maquinas de coser,

Postura tipica inclinacidn del tronco hacia adelante.
Puntuacion
Tronco inclinado hacia adelante 1.5
Cuello inclinado hacia adelante 1.5
Piernas en posicion neutra 1
Brazos en extension 2
Puntuacion Final 6 (riesgo medio)

Nota. En base a la evaluacion REBA

Segun la Tabla 54, los hallazgos de la evaluacion ergonémica REBA en el sector
de confeccion arrojan una puntuacion de “6”, lo que establece un nivel de riesgo
catalogado como “MEDIO”. También se ha reconocido la urgencia de realizar una

intervencion en este puesto laboral, ya que se necesita tomar medidas.

Imagen 36.

Posturas RULA: Brazo, antebrazo, muiieca
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Nota. En base a la evaluacion RULA.

Imagen 37.

Posturas RULA: Cuello, tronco, extremidades inferiores

Cuello

Tronco
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Nota. En base a la evaluacion RULA.

Tabla 55.
Postura RULA confeccion: Resultados

Sentado, utilizando maquinas de coser,

Postura tipica inclinacion del tronco hacia adelante.
Puntuacion
Brazo elevado 0.5
Antebrazo en angulo 1
Mutfieca en extension 0.5
Cuello inclinado hacia adelante 0.5
Tronco inclinado 0.5
Puntuacion Final 3 (riesgo medio)

Nota. En base a la evaluacion RULA.
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Segun la evaluacion RULA llevada a cabo en el area de confeccion, se ha detectado
un nivel de riesgo medio con 3 de puntuacion. Este resultado sugiere la necesidad
de considerar los cambios de las actividades realizadas en este sector especifico

(Ver Tabla 55).

Resumen del analisis de riesgos en el area de confeccion

Tabla 56.
Sintesis del analisis del drea de confeccion.
< . Nivel
Postura Observada Segmentos Puntuacion Puntuacion de
Corporales REBA RULA .
Riesgo

Sentado, utilizando
Tronco, cuello,

brazos, muflecas, 6 3 Medio
partes inferiores

maquinas de coser,
inclinacion del tronco
hacia adelante.

Nota. En base a la evaluacion de riegos REBA' Y RULA.

La Tabla 56 resume la evaluacion ergondmica del area de confeccion en la empresa
“CIS-GAV”. La postura analizada corresponde al operario sentado, utilizando
maquinas de coser con inclinacion del tronco hacia adelante. Se observa la
participacion de varios segmentos corporales: tronco, cuello, brazos, mufiecas y
extremidades inferiores. La puntuacion REBA es 6 y RULA es 3, lo que indica un
nivel de riesgo medio. Esta situacion sugiere la necesidad de realizar acciones
correctivas a corto plazo, como mejorar el soporte lumbar, ajustar la altura de la

mesa de trabajo y promover pausas activas para reducir la carga postural.

Area de calidad y planchado

Instalacion de muebles
Dentro de la mejora ergondmica en el area de calidad y planchado, se llevo a cabo

un programa de pausas activas para el personal que realiza trabajos repetitivos, tanto

de pie como sentados.
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Segun la Tabla 57, este programa incluy¢ breves rutinas de estiramientos centrados
en el cuello, hombros y brazos, que se llevaban a cabo cada dos horas con la
supervision del encargado de Seguridad y Salud. La intencidon de esta accion fue
complementar la adaptacion del mobiliario con actividades de descanso activo, con

el objetivo de disminuir la tension en la postura y evitar lesiones a largo plazo.

Tabla 57.
Post evaluacion area de control de calidad y planchado

ANTES DESPUES

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Imagen 38.
Posturas REBA: Cuello, tronco piernas
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0° <0° >20°
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Nota. En base a la evaluacion REBA

Imagen 39.

Posturas REBA: Brazo, antebrazo, murnieca
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Nota. En base a la evaluacion REBA

Para evaluar las condiciones posturales del area de control de calidad y planchado
se aplicaron las metodologias REBA y RULA, ampliamente reconocidas por su
ergonomia laboral. La obtencion de datos se llevo a cabo a través de la observacion
en persona y fotografias de las posturas. Ademas, se utilizaron los célculos en el
programa ErgoFellow, lo que facilito la identificacion del nivel de riesgo de manera

técnica y respaldo la necesidad de tomar medidas.
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Tabla S8.
Postura REBA control de calidad y planchado. Resultados

ie, utili lanchas.
Postura tipica De pie, utilizando mesas y planchas

Puntuacion
Tronco inclinado hacia adelante 1
Cuello inclinado hacia adelante 0.5
Piernas en posicion fija 1
Brazos en extension 1
Puntuacion Final 3.5(riesgo bajo)

Nota. En base a la evaluacion REBA

Tras llevar a cabo la evaluacion REBA realizada en el drea de trabajo de control de
calidad y planchado, se ha encontrado que presenta un “BAJO” nivel de riesgo con
una puntuacion especifica de “3.5”. Este analisis ergonomico indica la presencia de

algunos factores y puede ser necesaria la actuacion (Ver Tabla 58).

Imagen 40.

Posturas RULA: Brazo, antebrazo, muiieca
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Nota. En base a la evaluacion RULA.

Imagen 41.

Posturas RULA: Cuello, tronco, extremidades inferiores

Cuello

Tronco
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Nota. En base a la evaluacion RULA.

Tabla 59.
Postura RULA control de calidad y planchado: Resultados
Sentado, utilizando maquinas de coser,

Postura tipica inclinacion del tronco hacia adelante.
Puntuacion
Brazo elevado 0.5
Antebrazo en angulo 0.5
Muifieca en extension 0.5
Cuello inclinado hacia adelante 0.5
Tronco inclinado 0.5
Puntuacion Final 2.5 (riesgo aceptable)

Nota. En base a la evaluacion RULA.
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De acuerdo con la revision RULA en el sector de control de calidad y planchado,
se ha encontrado un riesgo que se considera aceptable, con una calificacion de 2. 5.

Esto indica que las tareas se realizan de manera adecuada (Ver Tabla 57).

Resumen de la evaluacion de riesgos en el sector de control de calidad y

planchado

Tabla 60.

Resumen evaluacion darea de control de calidad y planchado
Puntuacion =~ Puntuacion = Nivel de

Postura Observada Segmentos Corporales REBA RULA Riesgo

De pie, utilizando Tronco, cuello,

mesas y planchas brazos, mufiecas, 3.5 2.5 Bajo
(maquinaria) partes inferiores

Nota. En base a la evaluacion de riegos REBA 'Y RULA.

La Tabla 60, presenta la sintesis de la evaluacion ergondmica en el area de control
de calidad y planchado de la empresa “CIS-GAV”. La postura observada
corresponde al trabajo de pie, utilizando mesas y planchas, involucrando segmentos
como el tronco, cuello, brazos, mufecas y extremidades inferiores. Las
puntuaciones obtenidas fueron 3.5 en REBA y 2.5 en RULA, lo que indica un nivel
de riesgo bajo. Aunque no se requieren intervenciones urgentes, se recomienda
mantener la vigilancia postural, aplicar pausas activas y revisar periodicamente las

condiciones del entorno para prevenir molestias musculoesqueléticas a largo plazo.

Area de etiquetado y empaque

Implementacion de mobiliario

Esta area es una etapa clave en el proceso productivo, donde los trabajadores
realizan actividades repetitivas de manipulacion de cajas y etiquetas, generalmente
en posicion de pie. Debido a la naturaleza de estas tareas, existe exposicion a riesgos
ergondmicos relacionados con posturas estiticas y movimientos repetitivos que

causan fatiga muscular y molestias musculoesqueléticas.
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Por ello, se implementaron mejoras en el mobiliario y se aplicaron evaluaciones
ergonodmicas para identificar niveles de riesgo y establecer acciones preventivas que
aumenten la calidad de trabajo y sobre todo el bienestar de los operarios (Ver Tabla

61).

Tabla 61.
Post evaluacion area de etiquetado y control de calidad

ANTES DESPUES

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV

Imagen 42.
Posturas REBA: Cuello, tronco piernas
Cuello
0° <0° >20°

Tronco
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Nota. En base a la evaluacion REBA

Imagen 43.

Posturas REBA: Brazo, antebrazo, murieca
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Nota. En base a la evaluacion REBA

Para evaluar las condiciones posturales del area de etiquetado y empacado se
aplicaron las metodologias REBA y RULA. Utiliz6 un software ErgoFellow, que
facilito el analisis técnico a partir de observacion directa, registro fotografico y
segmentacion corporal. Esto permitié identificar riesgos posturales y definir las

acciones de mejora.
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Tabla 62.
Postura REBA etiquetado y empacado. Resultados

De pie, manipulacion de cajas y etiquetas.
Postura tipica P P jas y etd

Puntuacion
Tronco inclinado hacia adelante 0.5
Cuello inclinado hacia adelante 0.5
Piernas en posicion fija 1
Brazos en extension 1
Puntuacion Final 3 (riesgo bajo)

Nota. En base a la evaluacion REBA

Segtn la evaluacion REBA realizada en el area de etiquetado y empacado, se ha
identificado un riesgo bajo con una puntuacion de “3”. Esta evaluacién ergondmica
destaca la importancia de implementar intervenciones en este puesto de trabajo

debido al nivel de accion necesario (Ver Tabla 62).

Imagen 44.

Posturas RULA: Brazo, antebrazo, muiieca
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Nota. En base a la evaluacion RULA.

Imagen 45.
Posturas RULA: Cuello, tronco, extremidades inferiores
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Posicién de las piernas

Nota. En base a la evaluacion RULA.

Ademas de la implementacion del mobiliario ergondmico, se ejecutd el programa
de pausas activas para el personal del area de etiquetado y empacado, debido al
caracter repetitivo de las tareas realizadas de pie. Las pausas incluyeron
estiramientos orientados a aliviar tension en cuello, hombros y extremidades
superiores, con una frecuencia programada cada dos horas. Estas actividades se
sumaron a las estrategias fisicas implementadas para disminuir la posibilidad de
lesiones en los musculos y huesos, asi como para aumentar el bienestar general de

los trabajadores.
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Tabla 63.
Postura RULA etiquetado y empacado: Resultados

De pie, manipulacién de cajas y etiquetas.
Postura tipica 4 P jas y etd

Puntuacion
Brazo elevado 0.5
Antebrazo en angulo 0.5
Muiieca en extension 0.5
Cuello inclinado hacia adelante 0.5
Tronco inclinado 0.5
Puntuacion Final 2.5 (riesgo aceptable)

Nota. En base a la evaluacion RULA.

La Tabla 63 detalla la evaluacion postural mediante el método RULA en el area de
etiquetado y empacado de la empresa “CIS-GAV”. La postura tipica observada
corresponde al trabajo de pie, manipulando cajas y etiquetas. Se identificaron
angulos leves en brazo, antebrazo, muiieca, cuello y tronco, cada uno con una
puntuacion de 0.5. La puntuacion final de 2.5 indica un riesgo aceptable, por lo que
no se requieren acciones correctivas inmediatas. No obstante, se sugiere mantener
una vigilancia ergondémica continua y promover practicas que minimicen la fatiga

postural durante la jornada.

Sintesis del analisis de riesgos del area de etiquetado y planchado

Tabla 64.
Sintesis del analisis del area de etiquetado y planchado.

Puntuacion Puntuacion = Nivel de

Postura Observada Segmentos Corporales REBA RULA Riesgo
Tronco, cuello,

brazos, mufecas, 3 2.5 Bajo
partes inferiores

Nota. En base a la evaluacion de riegos REBA 'Y RULA.

De pie, manipulacion
de cajas y etiquetas

La Tabla 64, presenta el resumen del andlisis ergonémico en el area de etiquetado
y planchado de la empresa “CIS-GAV”. La postura evaluada corresponde al trabajo
de pie manipulando cajas y etiquetas, con participacion de varios segmentos

corporales: tronco, cuello, brazos, mufiecas y extremidades inferiores. Las
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puntuaciones obtenidas fueron 3 en REBA y 2.5 en RULA, lo que indica un nivel
de riesgo bajo. Aunque no se requieren acciones inmediatas, se recomienda
mantener condiciones ergondmicas adecuadas, incorporar pausas breves durante la

jornada y monitorear regularmente posibles cambios posturales.

Evaluacion de la ejecucion

La ergonomia en el entorno laboral juega un papel vital en la salud y el bienestar
de los trabajadores, ademas de contribuir a la eficiencia y productividad de una
organizacion. En la seccion de produccion de nuestra compaiiia textil CIS-GAV, se
han encontrado riesgos ergondmicos importantes, principalmente debido a la
repeticion constante de movimientos y posturas inadecuadas. Para solucionar estos
problemas, se cred y ejecutd un plan de accion que incluye medidas correctivas y

un redisefio de los puestos de trabajo.

El objetivo de este analisis comparativo es evaluar como las intervenciones
ergondmicas aplicadas han influido en el area de produccion. Se realizaran
comparaciones de las condiciones laborales y la productividad antes y después de

la implementacion del plan de accion.

El plan de accion que se llevo a cabo contemplo diferentes acciones correctivas y
también un cambio en el disefio de los lugares de trabajo. Se cre6 un sistema de
rotacion de funciones para reducir los movimientos repetitivos y las posiciones
incomodas. Se hicieron modificaciones en las areas laborales para mejorar la

comodidad, utilizando mesas y sillas que son ajustables.
Después de introducir estas medidas correctivas, se notd una disminucion clara en

la fatiga muscular y en la frecuencia de lesiones musculoesqueléticas entre los

empleados.
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Analisis comparativo antes y después del plan de accion REBA

Tabla 65.

Resumen evaluacion de riesgos REBA

ANTES DESPUES
Area Puntuacion Nivel de Puntuacion Nivel de

Final Riesgo Final Riesgo
Area de Corte 7 Medio 3.5 Bajo

Area de Confeccion 8 Alto 6 Medio
Area de Control de Calidad 7 Medio 3.5 Bajo

y Planchado
Area de Etiquetado y 7 Medio 3 Bajo
Empacado

Nota. En base a la evaluacion de riegos REBA.

Grafico 4.

Resumen evaluacion de riesgos REBA antes — después

8
6
4
2
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Confeccién de Calidad y Etiquetado y
Planchado Empacado

W ANTES M DESPUES

Nota. En base a la evaluacion de riegos REBA.

La Tabla 65, y la Grafica 4 muestran una comparacion de los niveles de riesgo

ergonodmico antes y después de aplicar medidas de mejora en las diferentes areas de

trabajo de la empresa “CIS-GAV”, segun la metodologia REBA.

e Enelarea de corte, la puntuacion se redujo de 7 (riesgo medio) a 3.5 (riesgo

bajo), evidenciando una mejora significativa tras los ajustes aplicados.

e En el area de confeccion, aunque la puntuacion bajo de 8 (riesgo alto) a 6

(riesgo medio), atin se requiere reforzar las acciones correctivas para lograr

condiciones mas seguras.
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o Enel drea de control de calidad y planchado, se pasé de un riesgo medio (7)
a un riesgo bajo (3.5), lo que refleja una mejora efectiva en la postura y
condiciones del puesto.

e En el area de etiquetado y empacado, también se logré una reduccion de 7

a 3, alcanzando un nivel de riesgo bajo tras la implementacion de mejoras.

En conjunto, los resultados muestran que las intervenciones ergondmicas aplicadas
fueron efectivas en la mayoria de las areas, disminuyendo los niveles de riesgo y
contribuyendo al bienestar fisico de los trabajadores. El area de confeccion, sin

embargo, requiere atencion adicional para alcanzar niveles de riesgo aceptables.

La adopcion de un plan de accion enfocado en la ergonomia dentro del sector de
produccion de la empresa textil ha revelado mejoras notables en la disminucion de

los riesgos en el trabajo.

No cabe duda que las intervenciones ergondmicas implementadas dentro de las
diferentes areas de produccion han reducido notablemente los niveles de riesgo
segun las puntuaciones del método REBA. Estas mejoras no solo han incrementado
la seguridad y la salud de los trabajadores, sino que han optimizado la productividad

y la moral en el lugar de trabajo.

Analisis comparativo antes y después del plan de accion RULA

Tabla 66.

Resumen evaluacion de riesgos RULA

ANTES DESPUES

Area Puntuacion Nivel de Puntuacion Nivel de

Final Riesgo Final Riesgo

Area de Corte 4.9 Medio 3.5 Medio

Area de Confeccién 5 _ 3 Medio
Area de Control de Calidad 4 Medio 2.5 Aceptable

y Planchado
Area de Etiquetado y 3 Medio 2.5 Aceptable
Empacado

Nota. En base a la evaluacion de riegos RULA.
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Grafico 5.
Analisis estadistico RULA
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Nota. En base a la evaluacion de riegos RULA.

La Tabla 66 y la Grafica 5, presenta la comparacion de los niveles de riesgo
ergondémico antes y después de implementar mejoras en las distintas areas de

trabajo de la empresa “CIS-GAV”, utilizando la metodologia RULA.

e En el area de corte, la puntuacion pasé de 4.9 a 3.5, manteniéndose en un
nivel de riesgo medio, lo que sugiere que aunque hubo mejora, ain se
requieren ajustes para alcanzar un nivel aceptable.

e En el area de confeccion, se redujo de 5 (riesgo alto) a 3 (riesgo medio),
evidenciando una mejora importante, aunque todavia se recomienda
fortalecer las medidas ergondmicas.

e En el area de control de calidad y planchado, la puntuacion bajé de 4 a 2.5,
alcanzando un riesgo aceptable, lo que refleja una intervencioén ergondmica
eficaz.

e En el area de etiquetado y empacado, la mejora fue leve (de 3 a 2.5), pero

suficiente para pasar de un nivel medio a uno aceptable.

Los resultados evidencian avances importantes en la reduccion de riesgos
posturales. A esto las areas de control de calidad y empacado lograron condiciones
aceptables, mientras que las areas de corte y confeccion requieren acciones

adicionales para mejorar ain mas las condiciones laborales.
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Analisis de costos

El presupuesto ejecutado para la implementacion del proyecto en la empresa CIS-
GAV alcanz6 un total de $1.534,10. Este monto corresponde a la suma de los costos
previstos para cada uno de los productos y servicios orientados a la mejora
ergondémica y a la capacitacion del personal, enmarcados dentro del plan de

intervencion institucional.

Dentro de los rubros presupuestarios, el gasto mas significativo fue la adquisicion
de mesas ajustables en altura, con un valor de $572,70, lo que representa
aproximadamente el 37 % del total ejecutado. Esta inversion responde al propoésito
de mejorar las condiciones fisicas del entorno laboral, priorizando la adecuacion

ergonomica del mobiliario.

En segundo lugar, destacan los costos relacionados con el trabajo del personal
técnico: tanto los instructores de capacitaciéon como los supervisores o gerentes
contaron con una asignacion de $230,00 cada uno, evidenciando el énfasis del
proyecto en la participacion activa de profesionales durante la ejecucion del

programa.

El presupuesto también contempl6 la compra de sillas ergonémicas por un valor de
$310,50, con ¢l fin de reforzar el confort postural del personal. En cuanto a los
materiales didacticos, se asignaron $64,40 para la elaboracion de folletos y posters,
y $57,50 para manuales de capacitacion, recursos fundamentales para garantizar la

calidad de los contenidos formativos.

Por tltimo, se incluyé un monto de $69,00 destinado a las evaluaciones
ergondémicas mensuales, permitiendo llevar un control periddico de las condiciones

laborales y reforzar el componente de seguimiento del proyecto.
En conjunto, la ejecucion presupuestaria muestra una asignacion equilibrada y

coherente con los objetivos establecidos, combinando inversion en infraestructura

ergondmica, participacion técnica y desarrollo de contenidos pedagogicos. Esta
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distribucion refleja un enfoque integral que no solo busca transformar el entorno
fisico, sino también fortalecer las capacidades del personal mediante una

intervencion formativa sostenida y técnicamente guiada.

Tabla 67.

Presupuesto ejecutado en la implementacion del proyecto

Producto Costo total Ejecutado
Manuales de capacitacion $ 57,50
Horas de trabajo del gerente/supervisores $ 230,00
Sillas ergonomicas $ 310,50
Mesas ajustables en altura $ 572,70
Instructores de capacitacion (horas) $ 230,00
Material de capacitacion (folletos, posters) $ 64,40
Evaluaciones ergondmicas mensuales $ 69,00
Costo Total Inicial $ 1.534,10

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV.

Tabla 68.
Curva S — Presupuesto ejecutado en la implementacion del Proyecto

Dia del % Acumulado del Planificado
Proyecto Avance (USD) Ejecutado (USD)

Dia 1 5% $66,70 $76,71

Dia 5 10% $133,40 $153.41

Dia 10 25% $333,50 $383,53

Dia 15 55% $733,70 $843,76

Dia 20 75% $1.000,50 $1.150,58
Dia 25 90% $1.200,60 $1.380,69
Dia 30 100% $1.334,00 $1.534,10

Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV.
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Grafico 6.

Curva S — Presupuesto de Implementacion del Proyecto (I mes)
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Nota. En base a la evaluacion realizada en la empresa CIS-GAV.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

e El diagnéstico inicial de tareas de los puestos de trabajo en textil "CIS-
GAV" permiti6 identificar las posturas adoptadas por los empleados durante
la realizacion de actividades. Se observd que ciertas tareas requieren
posturas estaticas prolongadas o movimientos repetitivos, lo cual podria
incrementar el riesgo de lesiones musculoesqueléticas. Este hallazgo es
esencial para comprender el entorno laboral y los efectos potenciales de la

salud de los empleados.

e Mediante un andlisis ergondmico realizado en el area de produccion,
utilizando los métodos REBA y RULA, permitié identificar situaciones que
afectan directamente el bienestar de los empleados. Se observaron posturas
incoémodas, movimientos repetitivos y esfuerzos fisicos constantes, con
énfasis en las distintas areas como la de corte, confeccion, control de
calidad, planchado y empacado. Estos hallazgos dejan en evidencia la
urgencia de implementar mejoras en el ambiente laboral y asi cuidar la salud
del personal y facilitar el desarrollo de sus actividades. Este diagndstico
servira como punto de partida para proponer cambios concretos que ayuden

a crear un espacio de trabajo mas comodo, seguro y productivo para todos.

e Basado en los hallazgos de la evaluacién ergondémica, se propusieron
medidas de control especificas para mitigar los riesgos identificados. Las
recomendaciones incluyen ajustes ergondmicos en los puestos de trabajo,
realizacion correcta de las respectivas pausas activas y la formacion en
posturas adecuadas. Con ello se espera que ayude a la reduccion de riesgos
ergondmicos.

e Laaplicacion de la propuesta de medidas para la empresa textil "CIS-GAV"

marcd un cambio positivo en el ambiente de trabajo. Al adaptar las

162



estaciones segun las caracteristicas fisicas de cada trabajador, incorporar
pausas activas y mejorar el mobiliario, se logré reducir las molestias fisicas
que antes afectaban a muchos empleados. Estos cambios no solo ayudaron
a prevenir posibles lesiones, sino que también permitieron que las personas

se sientan mas coémodas, valoradas y motivadas en su lugar de trabajo.

Recomendaciones

Se recomienda realizar un seguimiento periddico a los empleados acerca de
sus posturas durante las jornadas, mediante ello identificar riesgos posibles
antes de que se transformen en problemas de salud. Ademas, seria
conveniente desarrollar espacios de didlogo con el personal para conocer su
percepcion sobre las condiciones laborales y fomentar una cultura de
prevencion que promueva el cuidado de su bienestar fisico en el entorno de

trabajo.

Para optimizar las estaciones de trabajo, se recomienda redisefar las areas
de corte, confeccion, empaque e etiquetado para que sean mas ergondmicas,
ajustandose a las dimensiones antropométricas de los trabajadores. Es
importante introducir herramientas ajustables y superficies de trabajo que
permitan a los trabajadores mantener posturas neutras y coémodas. Este
cambio no solo hard que las condiciones laborales sean buenas, sino que

también incrementara las operaciones.

La implementacion de programas en pausas activas es importante.
Establecer un sistema donde los trabajadores realicen ejercicios de
estiramiento y relajacion durante su jornada laboral ayudard a disminuir la
fatiga y el peligro de lesiones. Este enfoque proactivo en la salud
ocupacional puede tener efectos positivos significativos en el bienestar
general de los trabajadores.

Desarrollar programas acerca de formaciéon continua sobre ergonomia y

posturas adecuadas para los trabajadores es fundamental. Aumentar la
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conciencia sobre la importancia de adoptar practicas saludables y fomentar
una cultura de prevencion y cuidado de la salud ocupacional en el trabajo es
esencial. Relacionar a los trabajadores en el reconocimiento de posibles

mejoras ergondomicas también puede fortalecer esta cultura preventiva.

Finalmente, es necesario implementar un sistema de monitoreo regular para
las condiciones ergondmicas en la produccion. Evaluar periddicamente en
cuanto como avanzan las acciones que se han tomado y realizar cambios
para que con ello garantice las condiciones y trabajo y su mejora continua.
Emplear de forma regular los métodos REBA y RULA para detectar
variaciones en los niveles de riesgo ergondmico es fundamental para

garantizar que las mejoras logradas se mantengan a largo plazo.
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X IGolpes, heridas y Acuerdo Ministerial
Tranporte de materia ) o ICONDICIONES DE  [politraumatism Fracturas de  |MDT-2023-255, Articulos Mantener un orden y
prima a la mesa de corte Caidas a distinto nivel SEGURIDAD los NINGUNO NINGUNO NINGUNO 12 25 300 extremidades 6,7y8 NINGUNO NINGUNO INGUNO limpieza adecuado del NINGUNO
y telas cortadas al area puesto de trabajo
de cofeccion. Acuerdo Ministerial ” Mantener un orden y
MDT-2023-255, Articulos [nstalacion de limpieza del puesto de
NDICIONES DE i i teri 1 . .
(Chogue contra obetos (S:SGURngD SDE | oipes NINGUNO | NINGUNO | NINGUNO 18 2 | 468 Politraumatis 6.7y8 NINGUNO NINGUNO ei‘_a“ e_r,“"sdp"f" 2 trabajo asi como de la NINGUNO
inmoviles mos ul lCa(flOl'l ¢ ela bodegﬂ de materia
imateria prima. .
prima.
Ch tra obi CONDICIONES DE |Gol Poli i Acuerdo Ministerial Mantener un orden y
oque contra objetos SEGURIDAD obesy NINGUNO | NINGUNO | NINGUNO 6 10 | 60 MEJORABLE olitraumatis - IMDT-2023-255, Articulos|  NINGUNO NINGUNO ININGUNO limpieza adecuado del NINGUNO
imoviles lheridas mo, fracturas 6,7y8 .
s puesto de trabajo
Miopia Acuerdo Ministerial
Irritacion de los temporal, MDT-2023-255, Articulos
P ion d CONDICIONES DE o'ros afecciones Usod visign borrosa 6,7y8 Mascarilla, vi
royeccion de SEGURIDAD Jos y ak NINGUNO | NINGUNO [~30¢€ 18 25 | 450 ) NINGUNO NINGUNO ININGUNO NINGUNO carl’, visores
particulas respiratorias imascarilla ly afecciones
respiratorias
Elpersonal
i i ICONDICIONES DE coloca las impi
Caida de objetos y SEGURIDAD (Golpesy NINGUNO | NINGUNO [herramienta en 2 10| 20 Heridas SI NINGUNO NINGUNO INGUNO (Orden y limpieza de la Uso de calzado de
herramientas heridas imesa de trabajo seguridad.
lun lugar
adecuado.
Estanterias
para el Los retazos de tela
. Contusiones. Acuerdo Ministerial (Colocar la materia clocarlos fueradel are de
. b X
(Cortedetela con una Atrapamientos entre CONDICIONES DE |\ NINGUNO [ 3¢emml | \inGUNO 8 MEDIO | 25 | 200 lpolitraumatis ~[MDT-2023-255, Articulos [prima en las NINGUNO  [NINGUNO cortey mantener el orden NINGUNO
cortadora industrial objetos SEGURIDAD ento de la 6,7y8 5 T A
: mos. ¥ lestanterias. y limpieza del area de
materia
X tabajo.
rima.
Acuerdo Ministerial Mantenimiento
. Perdida de la Perdidadela  [MDT-2023-255, Articulos preventivo de la
Ruido FISICO - NINGUNO NINGUNO NINGUNO 3 10 30 I MEJORABLE - 6,7y8 NINGUNO NINGUNO NINGUNO NINGUNO
audicion audicion cortadora
industrial.
Transtornos Transtornos MDél'c;%r;; é\/;i;ii:iall Manterflmlento
Vibraciones Fisico NINGUNO | NINGUNO | NINGUNO 3 10| 3 |m MEJORABLE ToReImos, Aieulos NINGUNO NINGUNO preventivo de la NINGUNO NINGUNO
musculares y musculares y 6,7y8 K X
S1 ’ cortadora industrial.
vasculares vasculares
Acuerdo Ministerial [mplementacion
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ltemperaturas FiSICO coniort Termico | NINGUNO | NINGUNO | NINGUNO 8 MEDIO 10| 80 | MEJORABLE con 6,7y8 NINGUNO NINGUNO ) - NINGUNO NINGUNO
[térmico jaire acondicionado
extremas Ly
ly calefaccion.
[Uso de adhesivo e Irritacion de los Irritacion de los| ~ Acuerdo Ministerial tar al |
laerosol para unir la . lojos y afecciones Uso de 0jos y MDT-2023-255, Articulos Capacitar a l?ersona
. [Uso de acrosoles IQUIMICO . . NINGUNO NINGUNO . 12 25 300 I . 6,7y8 NINGUNO NINGUNO INGUNO sobrelahoa técnca del Uso de mascariila
lhoja con trazos a la respiratorias imascarillas afecciones desi
. respiratorias adesivo.
d . 1 Acuerdo Ministerial MDT-|
[Uso de servicios Exposicién a bacterias BIOLOGICO Malestares NINGUNO | NINGUNO | NINGUNO 4 10 | 40 |m MEJORABLE Infecciones | 2023-255, Articulos 6,7y | NINGUNO NINGUNO NINGUNO NINGUNO NINGUNO
lhigienicos comunes. estomacales 8
Aplicacion ORDENANZA Nro. Instalar un M 112 N95
Contagios de de Afecciones 007-2020y sistema de Implementacion de M?sca" fa ial ’
Exposicion a virus BIOLOGICO lvirus (SARS- NINGUNO |protocolos U0 de. 4 100 | 400 | 1 respiratorias, ORDENANZA Nro. NINGUNO NINGUNO ldotacién de protocolos de  bioseguridad af“’l“‘ aca ’1’
COVID 19) de mascarilla muerte 004-2020 del GADM alcohol o gel pa““el‘: li’l“a °
Ibi idad RIOBAMBA lantiseptico cabello
Inflamaciony
|Acomodar la tela y Movimi dolores b Codo d
corte de tela con la ovimientos ERGONOMICO ~ |musculares de NINGUNO | NINGUNO | 2988 6 MEDIO | 25 | 150 | T fode NO NINGUNO NINGUNO ~ [NINGUNO Pusas activas NINGUNO
i repetitivos . activas tenista
tijera imiembros
sup eriores
[Transporte de Dolores
imateria prima y Posicion dindmico: imusculare de Pausas Tendinitis de . Uso de calzado
. ERGONOMICO . NINGUNO NINGUNO . 8 MEDIO 25 200 I . NO NINGUNO NINGUNO ININGUNO Pausa activas .
iproducto cortado, caminar los miembros activas Aquiles comodo
corte de tela. inferiores.
) Fatiga y Acuerdo Ministerial MDT-
Manejo manual de ) Pausas Lo 2023-255. Articulos 6. 7 .
IERGONOMICO dolores NINGUNO NINGUNO . 4 60 240 I Hernia discal ’ > 1y NINGUNO NINGUNO INGUNO Pausas activas NINGUNO
Transporte de los rollos cargas activas 8
lumbares
detelaala mesade
cortey vcolloca enla [Fatiga y Acuerdo Ministerial MDT- Transporte del material
maquina. Sobreesfuerzo ERGONOMICO  dolores NINGUNO | NINGUNO | NINGUNO 4 60 | 240 | 1 Hernia discal | 2023-255, Articulos 6,7y | NINGUNO NINGUNO  [NINGUNO P NINGUNO
lumbares 8 entre dos personal
Transporte de . . Estrés Fomentar el manejo de
- Contenido detrabajo PSICOSOCIAL Estrés laboral NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 10 20 % NO NINGUNO NINGUNO ININGUNA NINGUNO
materia prima y laboral su carga laboral
producto terminado y Falta de Autonomia PSICOSOCIAL  |Desmotivacion | NINGUNO | NINGUNO | NINGUNO 2 10 | 20 | IV pesmootivac NO NINGUNO NINGUNO  [NINGUNA [eanzar cnarias NINGUNO




ANEXOE: Mtz de riesgo—area de confeocion

PRODUCTIVO

CONFECCION — MAQUILA

Confeccion de las prendas de vestir

Unién de piezas,
cocer y acabados
finales.

si

IDesagarres Acuerdo Ministerial o
CONDICIONES DE  |Golpesy heridas musculares, MDT-2023-255, Redistribucion de Maqtener un orden 'y
Caidas almismonivel ~ [SEGURIDAD loves ININGUNO | NINGUNO | NINGUNO 18 25 | 450 fracturas por Atticulos 6,7y 8 NINGUNO NINGUNO  |las mesas de limpieza adecuado del NINGUNO
" trabajo. puesto de trabajo
golpes
Acuerdo Ministerial Redistribucio M
IChoque contra objetos CONDICIONES DE Golpesy [Politraumatis MDT-2023-255, edistribucion de Mantener un orden y
nmoviles SEGURIDAD heridas NINGUNO | NINGUNO | NINGUNO 18 10 | 180 Imo, fracturas Articulos 6,7y 8 NINGUNO NINGUNO  [las mesas de limpicza adecuado del NINGUNO
> trabajo. puesto de trabajo
Miopia
Irritacion de los temporal, Acuerdo Ministerial
Proyeccionde ICONDICIONES DE  |ojos y afecciones 'Uso de vision MDT-2023-255, Mascarilla,
particulas SEGURIDAD respiratorias NINGUNO NINGUNO | scarilla 2 10 20 borrosay Articulos 6,7y 8 NINGUNO NINGUNO ININGUNO NINGUNO visores
lafecciones
respiratorias
El personal
coloca las Acuerdo Ministerial
i i ICONDICIONES DE . impi
Caidadeobjetosy SEGURIDAD (Golpesy NINGUNO | NINGUNO |herramienta 6 | MEDIO | 10 | 60 MEJORABLE Heridas MDT-2023-255, NINGUNO NINGUNO  ININGUNO Ordeny limpiczadela mesa)  \inGUNO
herramientas heridas en un lugar Atticulos 6,7y 8 de trabajo
adecuado.
Realizan el Cort Acuerdo Ministerial Elab 1d
i errami trabajo con €s, MDT-2023-255, aborarun manualde
Matnejo de :‘ entas | CONDICIONES DE | o y muchJa punzamiento s Atticulos 6,7y 8 procedimiento y
cortopunzantes SEGURIDAD revidas NINGUNO | NINGUNO |70 8 MEDIO | 25 | 200 y heridas NINGUNO NINGUNO  [NINGUNO socializarlo con todo el NINGUNO
In. igraves personal.
Verificacion
del estado Manteniiento
de cables y Acuerdo Ministerial preventivo de las
i I(CONDICIONES DE cven
dc,"“m“’selec"‘c"s SEGURIDAD C°“a:i9s de enchufles NINGUNO | NINGUNO 2 20 Incendios MDT-2023-255, | maquinarias y sus NINGUNO  ININGUNO NINGUNO NINGUNO
irectos incendio antes dela Atticulos 6,7y 8 conexion
jornada electrica.
laboral.
Perdida de Disponibilida d adh Elaboracis
Ibienes Sponior < Quexp uras y Implementacion . aboracion e
X > extintores perdidade . implementaion de planes
Incendio CONDICIONES DE materiales y ININGUNO  |pQs)y NINGUNO 8 480 lbienes Acuerdo Ministerial NINGUNO NINGUNO de detectores de deemergencia ante NINGUNO
SEGURIDAD sefialetica imateriales MDT-2023-255, incendios.
Articulos 6,7y 8
afecciones thumo.
[respiratorias.
Dificultad de Perdid
comunicacion m_cilaf o total Acuerdo Ministerial Mantenimiento
e icion MDT-2023-255,
Articulos 6,7y 8
Ruido FisSICO entre los ININGUNO NINGUNO | NINGUNO 3 75 MEJORABLE NINGUNO NINGUNO preventivo de las NINGUNO NINGUNO
Ipuestos de imaquinas
trabajo.
IDolores de Acuerdo Ministerial
L . Irritaciony Uso de luz cabeza y MDT-2023-255,
Tluminacion FISICO ioa Vi ININGUNO ifici NINGUNO 4 40 MEJORABLE transtornos Atticulos 6,7y 8 NINGUNO NINGUNO ININGUNO NINGUNO NINGUNO
fatiga visuall artificial s 1y
loculares.
Fomentar una cultura
Mal I fecci Acuerdo Ministerial de higiene personal,
Exposicion a bacterias  |BIOLOGICO estares ININGUNO | NINGUNO | NINGUNO 2 20 eeeroncs MDT-2023-255, NINGUNO NINGUNO  [NINGUNO cuando consume comidasy|  NINGUNO
estomacales estomacales Atticulos 6,7y 8 len eluso de
los servicios higienicos.
Aplicacion ORDENANZA Nro. Instalar un
Contagios de de Uso de |Afecciones 007-2020 y sistema de Implementacion de .
Exposicion a virus BIOLOGICO virus (SARS- ININGUNO |protocolos de |mascarillay 6 360 respiratorias, ORDENANZA Nro. NINGUNO NINGUNO [dotacion de alcohol protocolos de M:jlscar_ illa
COVID 19) alcohol. imuerte 004-2020 del GADM o gel bioseguridad quirurgica
bioseguridad RIOBAMBA antiseptico
Inflamacion y
dolores Tendinitis,
'Movimientos A musculares de Pausas sindrome del
repetitivos [ERGONOMICO miembros ININGUNO NINGUNO  |ctivas 18 450 Tunel NO NINGUNO NINGUNO ININGUNO Pusas activas y pasivas NINGUNO
superiores e (Carpiano.
inferiores
Malestary dolor » Capacitacion sobre la
Posicion estética: muscular, fatigay Pausas ILesiones Imp!ementa(non posturaadecuada para
centado ERGONOMICO  |cansancio NINGUNO | NINGUNO |y i 18 450 lumbarcs NO NINGUNO NINGUNO ~ (desillas realizar trabajos de NINGUNO
creonomicas. digitacion.
. X ) [Estrés Fomentar el manejo de
Contenido de trabajo IPSICOSOCIAL Estrés laboral ININGUNO  [NINGUNO  [NINGUNO 6 60 IMEJORABLE NO ININGUNO ININGUNO ININGUNA ININGUNO
laboral su carga laboral
. L IDesmootivac Realizar charlas
Falta de Autonomia IPSICOSOCIAL Desmotivacion ~ [NINGUNO  [NINGUNO  ININGUNO 4 40 IMEJORABLE ion NO ININGUNO ININGUNO ININGUNA mofivacionales ININGUNO
Minusiodidad de la L [Estrés Realizar charlas
IPSICOSOCIAL Desmotivacion ~ [NINGUNO  [NINGUNO  [NINGUNO 6 60 MEJORABLE NO ININGUNO ININGUNO ININGUNA . ININGUNO
tarea laboral motivacionales




ANEXO F: Matriz de riesgo — area de etiquetado y empacado

PRODUCTIVO

CONTROL DE CALIDAD - (SUPERVISION )

Control de calidad y planchado

[Fracturasy

nferiores.

fGol
lcaidas al mismo nivel [CONDICIONES DE  [20lPesy NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 4 25 100 1 MEJORABLE
SEGURIDAD eridas kesgarros
musculares
Transporte del producto lGotpes. heridas v
confeccionado ONDICIONES DE politraumatism [Fracturas de
[Caidas a distinto nivel KEGURIDAD . NINGUNO NINGUNO NINGUNO 1 6 MEDIO 25 150 1 L xcremidades
ONDICIONES DE
hoque contra objetos EGURIDAD fGolpes y Politraumatis mo,
b mévites eridas NINGUNO NINGUNO NINGUNO 3 6 MEDIO 10 60 1 MEJORABLE racturas
Revision minuciosa de los irritacion de los ojos
facabados finales, limpieza Proyeccion de particulas ICONDICIONES DE afecciones Uso de Jarecciones
lae SEGURIDAD kespiratorias NINGUNO NINGUNO b scarilla 2 4 1o 40 m RCEVCIERIE kespiratorias
viruta
ICONDICIONES DE
Caida de ojejos Golpes NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 4 10 40 1 MEJORABLE Contusiones
EGURIDAD
calia el
ICONDICIONES DE uemaduras
rbajdo con
ontactos térmicos EGURIDAD uemaduras NINGUNO NINGUNO 19 3 6 MEDIO 25 150 i leraves ¢ incendio
ucho cuidado
Plancs de
“ONDICIONES DE mergencia érdidas humanas
Incendio NINGUNO NINGUNO 2 12 60 720 1 .
EGURIDAD lnstalacion de materiales
fextintores
[Exposicion a temperaturas
extremas: Calor debido al
Planchado f lInconf
apordela Fisico neonfort NINGUNO NINGUNO NINGUNO 3 18 10 180 i neenfort
érmico érmico
plancha
rritacion de los ojos lrritacion de los
lExposicion a vapores y gasc afecciones so de jos y
L, viMico Leapiratorios NINGUNO NINGUNO | 3 3 10 30 1 MEJORABLE fecciones
kespiratorias
alestare
Exposicion a bacterias BIOLOGICO estares NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2 4 10 40 1 MEJORABLE Infecciones
festomacales
[aplicacion de
sode
[Contagios de virus protocolos de Ifecciones
. mascarilla y
[Exposicion a virus BroLoGico SARS- COVID NINGUNO ioseguridad 2 4 100 400 i kespiratorias,
o) panuelo para el braerte
abello
inflamacion y
olores musculares
Movimientos repetitivos ERGONOMICO ¢ micmbros NINGUNO NINGUNO  [ausas activas S B MEDIO 25 150 " odo de
enista
buperiores
(Control de calidad, planchado [otores musculares
v doblado hormigueo en los
Posicion estitica: Parado . N Pausas activas [Tendinitis de
[ERGONOMICO fnicmbros NINGUNO NINGUNO 4 8 MEDIO 25 200 I

I quiles




Manejo manual de cargas

[Fatiga y cansancio

ausas activas

ERGONOMICO NINGUNO NINGUNO 12
Transportar el producto
confeccionado desde el arca
de confeccion hasta el puesto
de trabajo
Potorenta 2 usas activas
Sobreesfuerzo ERGONOMICO elorenla zona NINGUNO NINGUNO ausas activas 12
hfectada
Contenido de trabaj sic c :strés laboral ; ; 2
lanchado y control do calidad ontenido de trabajo PSICOSOCIAL Estrés laboral NINGUNO NINGUNO NINGUNO
[Falta de Autonomia PSICOSOCIAL [pesmotivacion NINGUNO NINGUNO NINGUNO 2

21
Polores Tumbares
10 120 1 MEJORABLE delaespalda
A
21
10 120 m MEJORABLE Potores lumbares
[Estres
10 20 v
laboral
Desmootivac
10 20 v

fion




ANEXO G: Matriz de riesgo — area de etiquetado y empacado

PRODUCTIVO

ETIQUETADO Y EMPACADO (TERMINADO)

ETIQUETADO Y EMPACADO

Transporte de

Fracturas y

insumos para el CONDICIONES [Golpesy
si |Caidas al mismo nivel NINGUNO |NINGUNO |NINGUNO 4 25 100 11 MEJORABLE desgarros
letiquetado y DE SEGURIDAD heridas
usculares
empacado
Golpes, heridas
[Pespacho de CONDICIONES [Fracturas de
NO [Caidas a distinto nivel NINGUNO [NINGUNO [NINGUNO 1 25 25 1 MEJORABLE
productos. DE SEGURIDAD ppolitraumatism extremidades
os
[Planes de
[Pérdidas
CONDICIONES lemergencia.
[ncendio NINGUNO NINGUNO 4 60 240 11 lhhumanas y
IDE SEGURIDAD [[nstalacion
materiales
de extintores
[Etiquetado y
ST nconfort
empacado Exposicién a
, Inconfort érmico,
emperaturas [FISICO NINGUNO |NINGUNO |NINGUNO 24 10 240 11
térmico pfecciones
extremas: Frio
respiratorias
. alestares
[Exposicion a bacterias BIOLOGICO NINGUNO [NINGUNO [NINGUNO 4 10 40 I MEJORABLE nfecciones
estomacales
[Aplicacion
[Uso de
[Despacho de Contagios de de [Afecciones
. mascarilla y
productos a los NO [Exposicion a virus BIOLOGICO irus (SARS- NINGUNO [protocolos 4 100 400 11 fespiratorias,
pafiuelo para
clientes. COVID 19) de muerte
el cabello.
[pioseguridad
Inflamacion y
[dolores
Movimientos [Pausas [Codo de
ERGONOMICO |musculares de NINGUNO |NINGUNO 6 MEDIO 10 60 11 MEJORABLE
epetitivos ctivas enista
miembros
[Etiquetado y superiores
empacado Dolores
musculares y
[Posicion estatica: ) [Pausas [Tendinitis de
ERGONOMICO ormigueo en NINGUNO [NINGUNO 6 MEDIO 10 60 I MEJORABLE
[Parado lactivas IAquiles
los miembros
linferiores.




[Transporte de

anejo manual de ) [Fatiga y [Pausas
producto final y de ST ERGONOMICO NINGUNO [NINGUNO
argas cansancio lactivas
linsumos necesarios.
[Elaboracion de
codigo de barras para
[rritacion de la
los productos ¢ [Fatiga visual ERGONOMICO NINGUNO |NINGUNO |NINGUNO
ista
impresion de
etiquetas.
[Contenido de trabajo [PSICOSOCIAL [Estrés laboral NINGUNO |NINGUNO |NINGUNO
[Etiquetado y
empacado
Falta de Autonomia PSICOSOCIAL [Desmotivacion [NINGUNO [NINGUNO [NINGUNO

40

it

MEJORABLE

[Dolores
umbares y

lde la espalda

iopia
emporal,
rritacion y
fenrojecimient

de los ojos

[Estrés
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40

11

MEJORABLE

[Desmootivac
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