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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio se centra en el andlisis del riesgo ergondémico y las afecciones
musculoesqueléticas en los trabajadores del area de soldadura de la empresa “Steel
Estructuras”, un sector critico donde las condiciones laborales pueden impactar
significativamente la salud y el bienestar de los empleados. El objetivo general fue
identificar los factores de riesgo ergondémico que afectan a los trabajadores y proponer
medidas correctivas para mitigar estos riesgos. La metodologia empleada fue mixta,
combinando enfoques cuantitativos y cualitativos. Se utilizaron herramientas como la
metodologia GTC45 para la identificacion de riesgos y el cuestionario nordico para
evaluar las molestias reportadas por los trabajadores. Este enfoque permitié una
evaluacion integral de las condiciones laborales, abarcando tanto la observacion directa
como la autoevaluacion de los empleados. Los resultados obtenidos revelaron una alta
incidencia de molestias musculoesqueléticas, especialmente en la region lumbar, los
hombros y las mufiecas. Aproximadamente el 83% de los trabajadores reportaron haber
experimentado impedimentos para realizar sus tareas normales debido a estas afecciones.
Ademas, las evaluaciones ergondmicas indicaron niveles de riesgo inaceptables en
diversas tareas, como la manipulacion de materiales pesados y la soldadura de juntas, lo
que subraya la necesidad urgente de implementar mejoras ergondmicas. En conclusion,
se recomienda la reestructuracion de las estaciones de trabajo para adaptarlas mejor a las
necesidades de los empleados, asi como la capacitacion continua en ergonomia para
fomentar précticas laborales seguras. También se sugiere la implementacion de pausas
activas y la utilizacion de herramientas ergondmicas especificamente disefiadas para
reducir el esfuerzo fisico. Estas acciones no solo contribuiran a mejorar las condiciones
laborales y la salud de los trabajadores, sino que también podrian incrementar la
productividad y reducir el ausentismo, generando un ambiente laboral mas saludable y

eficiente en “Steel Estructuras”.

Palabras Claves: Riesgo Ergonémico, Afecciones Musculoesqueléticas, productividad,

Condiciones de Trabajo.
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ABSTRACT

The current study focuses on the analysis of ergonomic risk and musculoskeletal
disorders among workers in the welding area of the company named “Steel Estructuras,”
a critical sector where working conditions have a significant impact on employee health
and well-being. The general objective was to identify the ergonomic risk factors affecting
workers and propose corrective measures to mitigate these risks. A mixed methodology
was employed, combining quantitative and qualitative approaches. Tools such as the
GTC45 methodology were used for risk identification, and the Nordic questionnaire was
applied to evaluate discomfort reported by workers. This approach enabled a
comprehensive assessment of working conditions, encompassing both direct observation
and employee self-evaluation. The results revealed a high incidence of musculoskeletal
disorders, particularly in the lower back, shoulders, and wrists. About 83% of workers
reported experiencing impairments in performing their normal tasks due to these
conditions. Furthermore, ergonomic evaluations showed unacceptable risk levels in
various tasks, such as handling heavy materials and welding joints, highlighting the
urgent need for ergonomic improvements to prevent further risks. In conclusion, it is
recommended to restructure workstations to better adapt them to employee needs and
provide continuous training in ergonomics to promote safe work practices. Additionally,
implementing active breaks and using ergonomically designed tools to reduce physical
effort is suggested. These actions would not only improve working conditions and worker
health but could also increase productivity and reduce absenteeism, creating a healthier

and more efficient work environment at “Steel Estructuras.”

KEYWORDS: ergonomic risk, musculoskeletal disorders, productivity, working

conditions.
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CAPITULO I
1. INTRODUCCION

En un contexto global, el trabajo no solo es una actividad importante para la
economia mundial, sino que también juega un papel fundamental en el bienestar social y
humano. Desde los mercados laborales altamente desarrollados hasta aquellos en vias de
desarrollo, el trabajo es esencial para el progreso econdémico y la integracion social. Sin
embargo, junto con los beneficios que aporta, el trabajo también conlleva desafios
importantes, especialmente en términos de seguridad y salud ocupacional. Las
organizaciones internacionales, como la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT ,
2021), destacan que las lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo son una
preocupacion global, afectando a millones de trabajadores cada afio debido a condiciones
laborales peligrosas y falta de practicas ergonomicas adecuadas ( (Navas, Betancourt, &
Orbe, 2023).

Los problemas musculoesqueléticos son una de las principales razones por las que
las personas faltan al trabajo y tienen discapacidad en América Latina, afectando sobre
todo a quienes trabajan en el sector de metalmecanica y manufactura. En paises como
México, Colombia y Argentina, varios estudios han demostrado que entre el 60% y el
90% de los empleados en el area de soldadura presentan molestias musculoesqueléticas,
especialmente en las regiones de la espalda baja, cuello y brazos. (Burgos, 2019) Por
ejemplo, en México, se ha encontrado que el 75% de los soldadores padecen dolores
debido a posturas incomodas y movimientos repetitivos. En Colombia, las
investigaciones indican que los trabajadores de metalmecanica sufren de alta fatiga y
sobrecarga muscular como resultado de las malas condiciones ergonémicas en sus lugares
de trabajo (Burgos, 2019).

Ante esta situacion, el estudio actual se centra en analizar el riesgo ergonémico
en las estaciones de trabajo del area de soldadura de la empresa "Steel Estructuras”. A
través de un andlisis minucioso, se pretende detectar los factores de riesgo mas
importantes y ofrecer soluciones para disminuir las molestias musculoesqueléticas en los
trabajadores. (Montafio, 2021) Mejorar la ergonomia no solo disminuira la cantidad de

lesiones laborales, sino que también ayudara a aumentar la eficiencia y productividad de



la empresa, siguiendo ejemplos exitosos de medidas de regulacién y preventivas en paises

como Brasil y Chile para reducir estos riesgos (Cisneros et al., 2022).

A nivel nacional en Ecuador, la situacion laboral refleja desafios especificos
relacionados con la ergonomia y la salud ocupacional. Segun datos del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social (MTP, 2019), las posturas forzadas y otros factores
ergondémicos deficientes estan directamente asociados con una alta incidencia de lesiones
musculoesqueléticas entre los trabajadores. Este problema es especialmente relevante en
sectores como la construccién, donde las tareas fisicamente exigentes y las condiciones
de trabajo adversas aumentan el riesgo de accidentes y enfermedades ocupacionales. La
falta de gestion efectiva en materia de seguridad y salud ocupacional en el sector de la
construccion subraya la necesidad urgente de implementar medidas preventivas y
ergondmicas para proteger la salud de los trabajadores y promover un entorno laboral

seguro y productivo (Caseres, 2021).

Segun Solano & Rosa (2020) las posturas forzadas, como agacharse
repetidamente, trabajar por encima de la cabeza o permanecer en una posicion incomoda
durante periodos prolongados, pueden causar fatiga muscular y aumentar el riesgo de
lesiones. Esto es especialmente relevante en el sector de la construccion, donde los
trabajadores suelen realizar tareas particularmente demandantes en diversas posiciones

durante largas horas de trabajo.

La ergonomia, que se refiere al disefio de lugares de trabajo y herramientas para
que se adapten a las capacidades y limitaciones del trabajador, es fundamental para
prevenir lesiones musculoesqueléticas (Montafio, 2021). En un entorno donde la gestién
de la seguridad es insuficiente, es probable que la ergonomia no se tenga en cuenta
adecuadamente, lo que puede llevar a una mayor incidencia de lesiones relacionadas con
el trabajo (Quimis, 2018).

Por otro lado, los dafios musculoesqueléticos, como lesiones en la espalda, los
hombros, las mufiecas o las rodillas, son comunes en el sector de la construccién debido
a las demandas fisicas del trabajo. Estas lesiones no solo causan dolor y malestar a los

trabajadores, sino que también pueden resultar en ausencias laborales prolongadas y



costosos tratamientos médicos, lo que afecta tanto a la salud de los individuos como a la

productividad general del sector (Sanchez & Peérez, 2019).

STEEL ESTRUCTURAS, ubicada en Cotopaxi, Latacunga, enfrenta desafios
significativos en cuanto a ergonomia en su area de soldadura. Los trabajadores que
desempefian estas tareas clave se ven afectados por condiciones laborales que no estan
Optimamente adaptadas a las necesidades ergondmicas. Este problema se manifiesta
principalmente en el disefio inadecuado de herramientas como antorchas y pinzas de
soldadura, lo cual resulta en posturas forzadas y movimientos repetitivos. Esta situacion
no solo aumenta el riesgo de fatiga muscular y lesiones musculoesqueléticas a largo plazo,

sino que también compromete la salud general de los empleados.

Ademéas de las deficiencias en el disefio ergonémico de herramientas, los
soldadores estan expuestos a factores de riesgo adicionales durante el proceso de
soldadura, incluida la radiacion UV y los humos de soldadura. Estos elementos
representan amenazas significativas para la salud respiratoria y cutanea de los
trabajadores, lo que subraya la urgencia de implementar medidas ergonémicas adecuadas

para mitigar estos riesgos.

El impacto de estas condiciones ergonomicas deficientes se extiende més alla de
la salud individual de los trabajadores y afecta directamente la productividad y eficiencia
operativa de STEEL ESTRUCTURAS. La fatiga y el malestar fisico derivados de
posturas incomodas pueden reducir la eficacia en la ejecucion de tareas, afectar la calidad
del trabajo realizado y comprometer el cumplimiento de los plazos de entrega. Estos
problemas no solo generan costos adicionales para la empresa en términos de tratamientos
médicos y compensaciones laborales, sino que también pueden socavar la moral del

personal y la retencion de talentos clave en el equipo.

Para abordar estos desafios de manera efectiva, es concluyente que STEEL
ESTRUCTURAS implemente un estudio ergonémico en su area de soldadura. Este
estudio debe orientarse a identificar y corregir las deficiencias en el disefio de
herramientas y en las practicas laborales actuales. Asimismo, se deben disefiar y adquirir
herramientas ergondmicas especificamente disefiadas para los procesos de soldadura, con

el objetivo de reducir la tension fisica sobre los trabajadores y promover condiciones de
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trabajo méas seguras y comodas. Ademas, la capacitacién continua en ergonomia y la
implementacion de préacticas de trabajo seguro son fundamentales para fomentar una
cultura laboral que priorice la salud y el bienestar de sus empleados, asegurando asi un
ambiente laboral mas saludable y productivo en STEEL ESTRUCTURAS.

Antecedentes

La realizacién de un analisis ergonémico en los puestos de trabajo del area de
proceso de soldadura implica una minuciosa evaluacion de las condiciones laborales con
el objetivo de identificar y solucionar factores que puedan impactar la salud y eficiencia
de los trabajadores. Este enfoque va mas alla de la mera prevencion de lesiones, buscando
activamente potenciar tanto la productividad como el bienestar general en el entorno
laboral. Investigaciones previas respaldan la importancia de considerar la ergonomia no
solo como una medida de seguridad, sino como un elemento fundamental para mejorar la

calidad de vida laboral y optimizar el rendimiento global en el area de soldadura.

Segln Burgos (2019) en su estudio “Evaluacién de riesgos ergonémicos en el
area de soldadura en los talleres mecanicos del GAD Municipal de Tena”, el objetivo
fue proponer medidas preventivas para mitigar los riesgos ergondmicos y prevenir
trastornos musculoesqueléticos en los puestos de trabajo del area de soldadura de los
talleres del GAD del cant6n Tena. Para evaluar estos riesgos, se utilizaron cinco métodos:
RULA y EPR para evaluar posturas, NIOSH e INSHT para levantamiento de carga, y
Check list OCRA para movimientos repetitivos. Los resultados de la evaluacion indicaron
que el puesto de Soldador terciario esta clasificado como nivel de riesgo 4 (Intolerable)
segun los métodos RULA y EPR, requiriendo medidas preventivas urgentes. Ademas,
dos puestos fueron clasificados como nivel de riesgo 3 (Importante), sugiriendo cambios
inmediatos, mientras que otros dos se encuentran en nivel de riesgo 2 (Moderado),
sugiriendo una evaluacion detallada y la implementacion de pausas activas. En cuanto al
levantamiento de carga evaluado por NIOSH e INSHT, se identifico que el ayudante del
soldador y el encargado de limpieza deben tomar medidas correctivas, ya que estan
levantando pesos superiores a los permitidos por el Reglamento Interno de Seguridad, lo
que causa dolores en la espalda. Finalmente, el operario de la cortadora manual de metal,
evaluado mediante el método Check list OCRA, mostro un alto nivel de movimiento

repetitivo no aceptable, lo que sugiere la aplicacion de propuestas especificas para reducir
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estos riesgos ergonomicos en el area de soldadura de los talleres mecanicos de la

institucion.

Segun Albarracin & Mendoza (2020) en el estudio: “Evaluacion y propuesta de
mejora ergonémica para reducir los riesgos disergonomicos en el proceso de soldadura
en estructuras metalicas de la empresa metalmecéanica RAM — Servicios Generales
S.A.C. Arequipa - 2019 teniendo como objetivo principal evaluar los riesgos
disergonémicos en el proceso de soldadura de estructuras metalicas. finalmente se
obtuvieron resultados generales de nivel de riesgo representando un 13 % el cual es
equivale a 4 de las mediciones totales en un nivel de riesgo muy alto; un 50% con un
nivel de riesgo alto, equivalente a 15 mediciones del total, y un 37% con un nivel de
riesgo medio equivalente a 11 mediciones del total siendo asi considerado los riesgos con
un nivel alto, lo cual se concluye que en el puesto de trabajo es necesaria la actuacion

cuanto antes.

En el estudio de Gonzalez (2019) denominado “Posturas de trabajo y sintomas
musculoesqueléticos en trabajadores soldadores de una empresa petrolera”, el objetivo
del estudio fue identificar posturas de riesgo ergondémico y evaluar la presencia de
sintomas musculoesqueléticos en trabajadores soldadores de una empresa petrolera. Los
resultados mostraron que el estudio incluyo a 31 trabajadores masculinos, con una edad
promedio de 37.54 afios y una antiguedad laboral de 5.70 afios. La jornada laboral
semanal promedio fue de 47 horas, con una ausencia generalizada de practica deportiva
y todos los trabajadores dedicados exclusivamente a la empresa. Las posturas de trabajo
mas frecuentes incluyeron la espalda flexionada (46.25%), un brazo abajo y otro elevado
(68.75%), y posiciones arrodilladas o en cuclillas (32.50%). En cuanto a la fuerza o carga
manipulada, el 100% de las actividades implicaban cargas inferiores a 10 kg. Ademas, se
encontrd que el 4250% de las posturas adoptadas causaban efectos dafiinos
musculoesqueléticos, el 26.25% eran consideradas estresantes, y el 31.25% no
presentaban efectos adversos significativos. Respecto a la sintomatologia, el 90.32% de
los trabajadores informaron haber experimentado sintomas en los ultimos 12 meses, con
un 42.86% reportando impedimentos relacionados en el mismo periodo, y un 83.87%
manifestando sintomas en los dltimos 7 dias. En conclusién, la poblacion estudiada
mostré un alto riesgo debido a las posturas ergondémicas adoptadas y una alta prevalencia

de sintomas musculoesqueléticos en diversas partes del cuerpo. Se recomienda la

5



implementacion urgente de programas de salud laboral dirigidos tanto a empleadores
como trabajadores para mitigar estos riesgos y mejorar las condiciones ergonémicas en

el entorno laboral.

Salinas (2022), en la investigacion “Anadlisis ergonémico para proponer mejoras
al puesto de soldador de una empr esa metal mecdnica de Arequipa, 2022”, el objetivo
principal fue realizar un analisis ergondmico para sugerir mejoras al puesto de soldador
en una empresa metal mecanica ubicada en Arequipa, 2022. Esta investigacion tuvo un
enfoque descriptivo y propositivo, de corte transversal y no experimental, limitandose a
simular los resultados sin implementarlos efectivamente. Se trabajé con una muestra de
12 soldadores, evaluando los riesgos ergonomicos mediante herramientas como el
cuestionario nordico de percepcién de riesgos musculoesqueléticos, el software global E-
Lest, y los especificos REBA y OWAS. Los resultados del analisis ergonémico revelaron
la presencia de una carga fisica perjudicial para los trabajadores, principalmente debido a
las posturas de trabajo que mostraron un alto grado de riesgo, sefialando la necesidad
urgente de mejoras ergonomicas. Especificamente, el uso del software Ergo/IBV con sus
modulos REBA y OWAS para evaluar el puesto de soldador demostrd niveles
desfavorables de posturas. Como resultado, se desarrollaron propuestas de mejora para el
puesto de soldador que, al ser simuladas, demostraron ser efectivas. En conclusion, este
analisis ergonomico permitio formular recomendaciones concretas para mejorar el
entorno laboral de los soldadores en la empresa de Arequipa. La evaluacion de estas
propuestas mediante simulaciones en el software ergo/IBV confirmé que las mejoras
propuestas generaran impactos positivos en los puestos de trabajo, mejorando el

rendimiento de los colaboradores y aumentando la productividad en la empresa estudiada.

Segun Albarracin (2021), en el estudio “Evaluacion y propuesta de mejora
ergondmica para reducir los riesgos disergonémicos en el proceso de soldadura en
estructuras metalicas de la empresa metalmecanica RAM — Servicios Generales S.A.C.
Arequipa — 2019”. El estudio se centro en la descripcion detallada del puesto de trabajo,
utilizando técnicas como la observacion y entrevistas no estructuradas con los
colaboradores. El diagndstico situacional se llevd a cabo mediante la evaluacion de
riesgos y peligros utilizando el IPERC, complementado con la identificacion especifica
de estos riesgos a través del método REBA. Se evalué un total de 5 colaboradores,

identificandose posturas inadecuadas y cargas estaticas como los principales factores de
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riesgo disergondmico. Los resultados generales revelaron que el 13% de las mediciones
totales correspondieron a un nivel de riesgo muy alto, lo cual equivale a 4 mediciones; un
50% presento un nivel de riesgo alto, equivalentes a 15 mediciones; y un 37% mostro un
nivel de riesgo medio, equivalentes a 11 mediciones. Estos hallazgos indican que los
riesgos en el puesto de trabajo son significativos y requieren intervencién urgente. Como
resultado, se propusieron medidas de mejora basadas en los riesgos identificados durante

la evaluacion.

La recopilacion y analisis de las diversas investigaciones sobre el analisis
ergondémico en los puestos de trabajo del area de proceso de soldadura revelan una clara
necesidad de atencion y accion en este sector laboral. Las investigaciones abordan de
manera integral los riesgos asociados con la salud y eficiencia de los trabajadores,
proponiendo medidas preventivas, evaluaciones detalladas y enfoques especificos para
mejorar las condiciones laborales. Se destaca la importancia de la inversion en prevencion
ergondmica, la urgencia de intervenciones en riesgos disergondmicos, y la necesidad de
concienciar sobre la precaria situacion laboral en diversos contextos, como la industria de
la construccion y el sector metalmecéanico. Las propuestas de sistemas de rotacion
ergonémica y la aplicacion de métodos globales de analisis refuerzan la idea de que la
ergonomia no solo es decisiva para la seguridad, sino que también tiene un impacto
significativo en la productividad, el bienestar general y la salud a largo plazo. de los
trabajadores. En conjunto, estas investigaciones ofrecen valiosas perspectivas y enfoques
para abordar los desafios ergondmicos en el &rea de soldadura, subrayando la importancia
de la prevencién, la mejora continua y la participacion activa de los trabajadores y la

gerencia en la creacion de entornos laborales seguros y saludables.

Justificacion

La importancia de la ergonomia va mas alla de la comodidad en el trabajo. Las
tareas laborales que exigen movimientos repetitivos, posturas inusuales o periodos
prolongados sin descanso pueden causar lesiones musculoesqueléticas con impactos de
por vida. Esto no solo afecta la capacidad de trabajo de un operador de soldadura, sino
que también puede disminuir su rendimiento. La ergonomia, al proteger a los operadores
de soldadura de lesiones, no solo mejora la seguridad, sino que también optimiza la

productividad y rentabilidad. Posturas y movimientos estresantes no solo son ineficientes,
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sino que pueden afectar negativamente las ganancias de la empresa a lo largo del tiempo.
Reducir proactivamente el riesgo de lesiones no solo mejora la productividad, sino que
también disminuye las ausencias laborales y reduce los costos asociados con la rotacion
de empleados. Las estadisticas demuestran que los trastornos musculoesqueléticos

representan una parte significativa de las lesiones laborales y costos para los trabajos.

La factibilidad de realizar un estudio ergondmico en los puestos de trabajo de
soldadura es alta debido a la disponibilidad de tecnologias especializadas que permiten
evaluaciones precisas de las condiciones laborales. La colaboracion con profesionales en
ergonomia fortalecerd la calidad del estudio, aplicando metodologias cientificas para
recopilar datos y proponer soluciones especificas. La inversion en tecnologias
ergondmicas y formacion del personal es viable, dado los beneficios a largo plazo en
salud, eficiencia operativa y la imagen empresarial, ademés del respaldo de regulaciones

gue exigen un enfoque proactivo hacia la seguridad ocupacional.

Este estudio es til debido a que brindara un diagnostico preciso de las actividades
en el area de soldadura, involucrando a todo el equipo de trabajo con el propodsito central
de promover una mejora continua entre los colaboradores, elevando su competencia y
eficiencia en cada tarea. Este enfoque no solo beneficia internamente a la empresa, sino
que también tiene un impacto social al proporcionar conocimientos valiosos a otras
empresas y futuros profesionales que se desempefien como soldadores. Resalta la
importancia de condiciones ergonémicas adecuadas para garantizar un desempefio Optimo
y preservar el activo mds valioso de cualquier empresa: su capital humano. La
implementacién de principios ergondmicos, desde el disefio de maquinaria hasta los

procesos de produccion y sistemas de gestion, es fundamental para alcanzar este objetivo.

La realizacién de un estudio ergonémico en los puestos de trabajo del area de
proceso de soldadura conlleva un impacto sustancial y positivo en diversos aspectos. Este
enfoque no solo vela por la salud y el bienestar de los empleados, al prevenir lesiones
musculoesqueléticas y mejorar las condiciones laborales, sino que también impulsa la
eficiencia operativa al facilitar las tareas diarias y reducir la fatiga fisica. En términos de
costos empresariales, se traduce en una disminucién de los gastos asociados con
compensacion laboral y reemplazo de personal, al mismo tiempo que optimiza el uso de

recursos y minimiza el ausentismo. Ademas, abrazar la ergonomia contribuye a construir
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una imagen positiva de la empresa, demostrando un compromiso genuino con el cuidado

del capital humano y generando un atractivo para profesionales talentosos.

El estudio ergondémico en los puestos de trabajo del area de proceso de soldadura
dard beneficios directamente a los colaboradores de este sector, mejorando sus
condiciones laborales y preservando su salud y bienestar al reducir el riesgo de lesiones
musculoesqueléticas. La empresa, como empleador directo, experimentara una eficiencia
operativa mejorada, una disminucién de los costos asociados con la compensacion laboral
y ausentismo, y una mejora en su imagen corporativa al demostrar su compromiso con el

cuidado de su fuerza laboral.

Objetivo General

e Realizar un estudio del riesgo ergondmico y las afectaciones musculoesqueléticos en

los puestos de trabajo del area de soldadura de la empresa “Steel Estructuras”.

Objetivos Especificos

e Identificar el riesgo ergonémico en la empresa empleando la metodologia GTC45
como herramienta principal.

e Evaluar el riesgo ergonémico en la empresa utilizando la metodologia Check List
OCRA, con la finalidad de obtener porcentajes de riesgo ergondémico por puesto de
trabajo.

e Evaluar las afecciones musco-esqueléticas utilizando el cuestionario nordico, con el
proposito de identificar las afecciones de los trabajadores.

e Proponer cambios ergondomicos para disminuir el riesgo ergondémico y las lesiones

musculoesqueléticas en la organizacion.



CAPITULO II
2. METODOLOGIA

Enfoque de la investigacion

Enfoque mixto

La investigacion propuesta adoptdé un enfoque mixto, combinando métodos
cuantitativos y cualitativos, lo que permitio examinar de manera integral las afecciones
musculoesqueléticas en los puestos de trabajo del area de soldadura de la empresa “Steel

Estructuras.

En la fase cuantitativa, se emplearon herramientas de medicion precisas, como
dispositivos de seguimiento de movimientos y encuestas ergondomicas estandarizadas,
para obtener datos objetivos sobre posturas laborales, movimientos repetitivos y cargas
fisicas. Simultaineamente, la fase cualitativa se centréo en comprender las experiencias
subjetivas de los trabajadores mediante entrevistas semiestructuradas y observacion

(Otero, 2018).

Tipos de investigacion

Explicativo: La investigacion explicativa, también conocida como investigacion
causal o explicativa, se centra en comprender las relaciones de causa y efecto entre
variables. En el estudio la investigacion explicativa fue fundamental para comprender las

relaciones causales entre el entorno laboral y la salud de los trabajadores.

Al emplear métodos de investigacion que permitan identificar y explicar los
factores que contribuyen a estos riesgos y afecciones, se pueden desarrollar
intervenciones efectivas para mitigar el riesgo y promover un entorno laboral mas seguro

y saludable (Ortega, 2017).

Métodos de investigacion

Investigacion de campo: Es aquella que consiste en la recoleccion de datos
directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos, sin
manipular o controlar variables, es decir, el investigador obtiene la informacién, pero no

altera las condiciones existentes (Ortega, 2018).
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Se utilizo la investigacion de campo para abordar el riesgo ergonomico y las
afecciones musculoesqueléticas en los puestos de trabajo del area de soldadura por la
necesidad de obtener datos directos y contextuales que permitieron identificar de manera
precisa las condiciones laborales, las interacciones entre los empleados y las condiciones

ambientales.

Investigacion documental. Es una de las técnicas de la investigacion que se
encarga de recolectar, recopilar y seleccionar informacion de las lecturas de documentos,
revistas, libros, grabaciones, filmaciones, periddicos, articulos resultados de

investigaciones, memorias de eventos, entre otros (Hurtado, 2020).

La investigacion documental para abordar el estudio permitié6 explorar
investigaciones previas, normativas y estandares relacionados con la ergonomia en
entornos industriales similares. A través de una revision de documentos, se busco
comprender las mejores practicas, identificar patrones de riesgo ergondémico y obtener
una perspectiva informada sobre las medidas preventivas y correctivas aplicables en los

puestos de trabajo del area de corte.

Investigacion Correlacional

Segun Burgos (2019) la investigacion correlacional es un tipo de estudio que tiene
como objetivo medir el grado de relacion entre dos o mas variables sin manipularlas
intencionalmente, ademas identificar patrones, tendencias o asociaciones que permitan
comprender codmo una variable puede influir en otra. Este tipo de investigacion es
fundamental en diversos campos porque ayuda a predecir el comportamiento y tomar

decisiones en funcion de las relaciones entre los factores analizados.

La investigacion correlacional permitiéo analizar la relacion entre los riesgos
ergondmicos y los trastornos musculoesqueléticos de los soldadores de STEEL
ESTRUCTURAS y determinar como factores como la postura y el horario laboral
influyen en su salud. Esto facilit6 la propuesta de estrategias para mejorar sus condiciones

laborales.
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Diseiio de investigacion

Operacionalizacion de las variables

Tabla 1. Operacionalizacion de la variable independiente: Riesgo ergonomico

Es la posibilidad de soportar un
evento adverso no deseado, que
puede ser una enfermedad o
accidente en el centro laboral y
condicionado por algunos
elementos de riesgo

ergonéomico (Ordofiez & Silva ,
2025).

o Posturas forzadas

e Trabajo con material o elementos a
una altura inadecuada

(Su trabajo implica estirarse para alcanzar materiales o
elementos que estan a una altura alta? (estanterias, repisas)

o Trabajo de alcances

(Su trabajo implica tener que agacharse para alcanzar
materiales o elementos que se encuentran a una altura muy
baja? (a ras de suelo)

e De pie

(Su trabajo implica tener que agacharse para alcanzar
materiales o elementos que se encuentran a una altura muy
baja? (a ras de suelo)

e Movimientos repetitivos

e Movimientos permanentes

(Durante el horario de trabajo realiza movimientos o
desplazamientos movimientos continuos que le producen
fatiga muscular?

o Trabajo repetitivo

(Durante su horario de trabajo realiza la misma tarea
(anotaciones, inyectables, etc.) por lo menos 1 hora continua?

e Ciclos de
repetitivos

trabajos  cortos 'y

(Realiza trabajos en movimiento como subir y bajar escaleras
consecutivamente?

Carga fisica

o Trabajo estatico

(Realiza trabajo estatico al punto que siente fatiga?

e Trabajo dinamico

(Realiza trabajo dinamico al punto que no se fatiga
rapidamente?

Esfuerzos

e Manejo manual de cargas

(Levanta y/o transporta objetos pesados sin ayudas mecénicas?

e Empujes y arrastres

(Empuja objetos pesados en sus tareas laborales?

Manejo de herramientas y
equipos

e Herramientas manuales

(Se adapta a las tareas que tiene que realizar con las
herramientas y equipos manuales en sus labores?

o Herramienta mal disefiada o mal
usada.

o ;Ha tenido accidentes y/o lesiones traumaticas con el uso de
herramientas y equipos en sus labores?

Tiempo de trabajo

o Horario de trabajo.

o ;Trabaja mas horas de lo que establece su horario?

e Pausas de descanso.

o ;Durante su horario de trabajo tiene momentos de descanso?

- . ( TECNICAS E
CONTEXTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS BASICOS INSTRUMENTOS
« De pie o Al r_ea_lizar su trabajo en estado de bipedestacion, usted alterna
movimientos?
e Sentado o Al realizar su trabajo sentado mantiene la espalda recta?

Técnica: Check List

Instrumento: Ficha - Check
List OCRA

Nota: Elaboracion en base a una investigacion bibliografica documental
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Tabla 2. Operacionalizacion de la variable dependiente: Afecciones musculoesqueléticos

A ‘ ( TECNICAS E
CONTEXTUALIZACION DIMENCIONES INDICADORES ITEMS BASICOS INSTRUMENTOS
o Total. de trabaiadores afectados e ;Cudl es el nimero total de trabajadores que reportan sintomas
i J ) de afecciones musculoesqueléticas?
e Prevalencia de | @ % de trabajadores con sintomas leves * (Qué porcentaje de trabajadores experimentan  sintomas
. leves?
afecciones ® ;Qué rcentaje de trabajador xperimentan sintom
musculoesqueléticas. | e % de trabajadores con sintomas moderados. ¢RUC poreentaje de trabajadores - experimentan - sintomas
moderados?
« % de trabajadores con sintomas severos e ;Qué porcentaje de trabajadores experimentan sintomas
) severos?
o Posturas erconémicamente incorrectas e ;Qué posturas ergondémicamente incorrectas son comunes en
g el lugar de trabajo?
e Fact de i o Movimientos repetitivos e ;Se realizan movimientos repetitivos durante las tareas
Factores de_riesgo petitivos. laborales?
1 N . . r 3 . .
L fecci o Carga fisica en el trabajo e ;Como se evalua la carga fisica en el trabajo?
as 1 16t atecciones e Exposicion a vibracion e ;Hay exposicion a vibraciones en las herramientas o equipos
refieren a problemas que e e i M
afectan los musculos. los o Dificultad para realizar tareas laborales e ;Qué dificultades experimentan los trabajadores para realizar Entrevista
huesos. las articulaci,ones habituales sus tareas habituales debido a las afecciones
los 7tendones y los’ musculoesqueléticas? Instrumento: Check List
e Ausentismo laboral relacionado con las e ;Cual es el indice de ausentismo laboral relacionado con estas OCRA, guion de entrevista

ligamentos  del
(Mora, 2025).

cuerpo

e Impacto en la
capacidad de trabajo.

afecciones musculoesqueléticas.

afecciones?

Necesidad de  modificaciones en las
responsabilidades laborales.

:Se han realizado modificaciones en las responsabilidades
laborales para adaptarse a las necesidades de los trabajadores
afectados?

Evaluacion de la calidad del suefio y el
descanso.

(Coémo se evalta la calidad del suefio y el descanso de los
trabajadores afectados?

e Medidas de
prevencion y
tratamiento.

Existencia de programas de ergonomia en el
lugar de trabajo

(Existen programas especificos de ergonomia en el lugar de
trabajo para prevenir afecciones musculoesqueléticas?

Disponibilidad de capacitacion sobre manejo
adecuado de cargas.

(Los trabajadores reciben capacitacion sobre como manejar
adecuadamente las cargas y evitar lesiones?

Acceso a servicios de
fisioterapia.

rehabilitacion 'y

(Tienen acceso los trabajadores afectados a servicios de
rehabilitacion y fisioterapia?

Evaluacion de la efectividad de las medidas
preventivas implementadas.

(Como se evalua la efectividad de las medidas preventivas
implementadas en el lugar de trabajo?

Nota: Elaboracion en base a una investigacion bibliografica documental
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Procedimiento para obtencion y analisis de datos
Técnicas

Encuesta: Método que se utiliza para conocer el estado de opinidon sobre un
determinado tema y que consiste en realizar una serie de preguntas a una muestra
representativa de la poblacion, de cuyas respuestas se infieren los valores de la poblacion
en su conjunto (Hernandez, 2019). Se aplico una encuesta para recopilar informacién
especifica y detallada que respalde el desarrollo del estudio riesgo ergondmico y las

afecciones musculoesqueléticas en los puestos de trabajo del area de soldadura

Entrevista: Es un método, basado en la comunicacion interpersonal establecida
entre el investigador y el sujeto o los sujetos de estudio, para obtener respuestas verbales
a las interrogantes planteadas sobre el problema (Feria et al., 2020). Al emplear
entrevistas, se logrd obtener de manera detallada las experiencias directas y percepciones

de los trabajadores.

Instrumentos

Cuestionario: Este instrumento consiste en una serie de preguntas organizadas,
estructuradas y especificas, que permiten medir o evaluar una o varias de las variables
definidas en el estudio (Cisneros et al., 2022). El cuestionario se aplico de manera
cuidadosa para obtener datos que permitieron una evaluacion objetiva de la adaptabilidad
de los puestos de trabajo. La informacidn recopilada contribuyo de manera significativa

al analisis integral de la ergonomia en el 4rea de soldadura.

Guia de entrevista: Segtn el autor Tejero (2021), el listado de preguntas que se
prepara el investigador para interrogar al entrevistado. Mediante esta herramienta se
busco obtener informacion detallada sobre las experiencias de los trabajadores en relacion
con el riesgo ergondmico y las afecciones musculoesqueléticas en los puestos de trabajo
del area de soldadura.

Como guia de entrevista se utiliza el check list Ocra.

Poblacion y muestra
Poblacion: Es la cantidad de individuos, que forman parte de la investigacion y

que son necesarios para obtener la informacion, es un conjunto finito o infinito de

14



elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones
de la investigacion (Jiménez, 2019). La poblacién objeto de estudio fueron 12 personas

que laboran en la empresa “Steel Estructuras” en el area de soldadura.

Muestra: Segun el autor Molina Lopez (2020) “la muestra es un subconjunto
representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible”. Al ser una poblacion
pequetia para la realizacion del estudio se tom6 en cuenta su totalidad. La implementacion
de esta encuesta en el area de soldadura en la empresa “Steel Estructuras" se lleva a cabo
con el propoésito de evaluar de manera integral el riesgo ergonémico y las afecciones

musculoesqueléticas en los puestos de trabajo del area de soldadura

Hipotesis

Hipdotesis general:

Los riesgos ergondmicos en el area de soldadura de "Steel Estructuras" aumentan las

afecciones musculoesqueléticas en los trabajadores.

Hipotesis especificas:

e Hipotesis alternativa (H,)= Los riesgos ergonomicos en el area de soldadura de "Steel
Estructuras" SI aumentan las afecciones musculoesqueléticas en los trabajadores.

e Hipodtesis nula (H() = La exposicion a riesgos ergondmicos en los puestos de trabajo del
area de soldadura de la empresa "Steel Estructuras" NO estd asociada a un aumento

significativo de afecciones musculoesqueléticas entre los trabajadores.
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CAPITULO III

3. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Identificacion del riesgo ergonomico en los puestos de trabajo del area de

soldadura con la metodologia GTC45.

Reconocer los procesos y actividades necesarios para elaborar una matriz de riesgos
laborales siguiendo la Guia Técnica Colombiana 45 es fundamental para garantizar la
seguridad y la salud de los trabajadores (Hurtado, 2020). La identificacion y evaluacion
de riesgos laborales son procesos esenciales que permiten categorizar los riesgos en
diferentes tipos, como mecanicos, fisicos, ergonémicos y quimicos (Martinez, 2018). Esta
categorizacion es decisiva porgue durante la jornada laboral, los trabajadores pueden estar
expuestos a una variedad de peligros, incluidos ruidos fuertes, golpes, espacios de trabajo
inadecuados, peligros relacionados con instalaciones y maquinaria, posturas incorrectas,
condiciones climaticas desfavorables en el entorno laboral, entre otros. La principal
finalidad de la Matriz de Riesgos es llevar a cabo una investigacion inicial de los riesgos
laborales. Esta investigacion inicial actia como el punto de partida para todas las
actividades de Seguridad y Salud Ocupacional que deben ser implementadas en cualquier
empresa u organizacion. Al identificar y evaluar correctamente los factores de riesgos
laborales, se pueden desarrollar e implementar medidas de control eficaces que mitiguen
estos riesgos, mejorando asi la seguridad y el bienestar de los empleados (Gonzélez ,
2019).

Una correcta identificacion y evaluacion de los factores de riesgos laborales permite
a las empresas tomar decisiones informadas sobre las medidas de control necesarias. Estas
medidas pueden incluir la modificacion de procesos, la implementacion de equipos de
proteccion personal, la reubicacion de estaciones de trabajo, la formacion y capacitacion
de los empleados, y la creacion de politicas y procedimientos de seguridad mas estrictos.
En el contexto especifico del puesto de trabajo de la empresa Steel Estructuras Soldadura
dentro del area de soldadura, se presenta a continuacion la matriz de riesgos elaborada
conforme a la Guia Técnica Colombiana 45. Esta matriz incluye una evaluacion detallada
de los riesgos especificos asociados con este puesto de trabajo y las medidas de control

recomendadas para mitigar dichos riesgos.
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Tabla 3. Riesgo ergondomico en drea de soldado

brazos

Identificacion Peligro Evaluacién del riesgo Valoracién Riesgo
© Q
o] c I =
o . 25 | w06 | © O " @ S
§ Rutinaria . e Efectos Posibles > % S5 o= Interpretacion Nivel de o % E = - .
N| 'S Tarea - Descripcion Clasificacion c35| e8| T2 Nivel de . o @ | 5 | Aceptabilidad del riesgo
=} (Si/No) 2228|2858 . Consecuencia | 2= | 235
< Z% | Z X | =38 | Probabilidad Zx| 52
< o w T =
Lesiones por
Seleccion de . . - P esfuerzo repetitivo, .
materiales Si Levantamiento de materiales Ergonémico trastornos 2 1 2 Bajo 10 20 v Aceptable
musculoesqueléticos
Cortg de Si Corte con los bord_es afilados de Ergonémico | Lesiones musculares 0 1 0 Bajo 10 0 v Aceptable
materiales los materiales
Uso prolongado de Lesiones en la
Ensaml_alaje Si herram!entas manuales, como Ergonémico espalda y otros 2 1 5 Bajo 10 20 Y, Aceptable
de las piezas destornilladores, llaves u otras problemas
herramientas de mano musculoesqueléticos.
Eleccion del . Presién para completar tareas P .
proceso de Si . Ergonémico | Dolores musculares 2 2 4 Bajo 60 24 1 Aceptable con controles
n rapidamente
) soldadura
= A
g Seleccion de Levantar y transportar lesiones
E | electrodos o Si Ty P Ergonémico - 2 1 2 Bajo 10 20 v Aceptable
] - materiales pesados musculoesqueléticas
1] & combustibles
g - —
o Conﬂguracnon . Expuestos a sustancias . i . .
S equipo de Si S . Ergonémico | Afectacion a la salud 2 2 4 Bajo 10 40 11 Mejorable
=] quimicas peligrosas
8 soldadura
u‘_’> trabajar en posiciones
incomodas o forzadas, como :
S?Ida_dura de Si agacharse, inclinarse, Ergonémico Tensiones 2 1 2 Bajo 10 20 v Aceptable
as juntas - - musculares
arrodillarse o trabajar por
encima de la cabeza
Inspeccion
visual de las Si Poca iluminacion en el area Ergonémico Cansancio visual 2 2 4 Bajo 10 40 11 Mejorable
soldaduras
Cdallbra_mon Si Trabajar en €Spacios reducidos Ergonémico Dolor lumbar 2 1 2 Bajo 10 20 v Aceptable
e equipos o confinados,
Acabado y Implican movimientos Trastornos
proteccion Si repetitivos de las manos y los | Ergonémico musculoesqueléticos 2 2 4 Bajo 10 40 11 Mejorable

Nota: Resultados obtenido a partir de la ficha GTC 45
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Una vez aplicada la matriz de riesgo GTC-45, para identificar los riesgos ergonémicos en el
area de soldadura, a continuacion, se detallan los riesgos ergondémicos en el area de

soldadura y las acciones recomendadas para mitigarlos:

Tabla 4. Posturas Incomodas o Forzadas

Riesgo: Los soldadores a menudo adoptan
posturas incomodas o forzadas para acceder
a las areas de soldadura, lo que puede
causar tension muscular y lesiones en la

espalda, cuello y extremidades.

Medidas de Control:
e Implementar estaciones de trabajo ajustables que permitan variar la altura y el
angulo de trabajo.
e Proporcionar equipos de soporte, como almohadillas ergondmicas y reposapiés,

para reducir la tension en el cuerpo.

Tabla 5. Manipulacion de Materiales Pesados

Riesgo: El manejo de piezas pesadas de
metal puede aumentar el riesgo de lesiones
musculoesqueléticas, especialmente si no
se emplean técnicas adecuadas o

dispositivos de asistencia.

Medidas de Control:
e Utilizar gruas, polipastos o carros para mover materiales pesados.

e Entrenar a los empleados en técnicas de levantamiento seguro y correcto.
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Tabla 6. Exposicion a Vibraciones y Ruido

Riesgo: Las herramientas de soldadura
pueden generar vibraciones y niveles de
ruido que, con el tiempo, pueden causar
fatiga, pérdida auditiva y trastornos

musculoesqueléticos.

Medidas de Control:
e Utilizar equipos de soldadura que minimicen las vibraciones.
Proporcionar proteccion auditiva adecuada y realizar mediciones periddicas de
ruido.

Implementar descansos regulares para reducir la exposicion continua.

Tabla 7. Lesiones por Movimientos Repetitivos.

BT

Riesgo: La repeticion de movimientos
durante la soldadura puede causar lesiones
por esfuerzos repetitivos, como tendinitis y

sindrome del tinel carpiano.

Medidas de Control:
e Alternar tareas para reducir la repeticion continua de los mismos movimientos.
Disenar herramientas ergondémicas que minimicen la tension en las manos y
mufiecas.

e Realizar pausas regulares para ejercicios de estiramiento.
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Tabla 8. Condiciones Ambientales Adversas

Riesgo: Las condiciones ambientales
adversas, como altas temperaturas, mala
ventilacioén, iluminaciéon inadecuada y
exposicion a humos de soldadura, pueden
afectar la salud y el rendimiento de los

trabajadores.

Medidas de Control:
e Mejorar la ventilacion en las areas de soldadura para reducir la exposicion a humos
y gases.
e Asegurar una iluminacion adecuada en las estaciones de trabajo.
e Proporcionar equipos de proteccion personal (EPP) adecuados, como mascaras
respiratorias y ropa de proteccion térmica.

e Mantener una temperatura ambiente confortable y controlada.

Evaluacion del riesgo ergonomico utilizando la metodologia Check List OCRA

La metodologia Check List OCRA (Occupational Repetitive Actions) es una
herramienta sistematica disefiada para evaluar y gestionar los riesgos ergondmicos
relacionados con tareas repetitivas en el entorno laboral. Se enfoca en identificar y
cuantificar factores de riesgo que pueden provocar trastornos musculoesqueléticos,
especialmente en las extremidades superiores. Esta metodologia permite una evaluacion
integral de los riesgos asociados a posturas forzadas, movimientos repetitivos y uso excesivo

de fuerza, proporcionando una puntuacion cuantitativa del riesgo.

La evaluacion del riesgo ergonomico mediante Check List OCRA permite detectar
tempranamente problemas ergonomicos, lo que facilita el desarrollo de intervenciones
especificas para mitigar los riesgos identificados. Esto incluye modificar estaciones de
trabajo, introducir equipos ergonémicos y reorganizar tareas. Ademas, contribuye a mejorar
la salud y seguridad de los trabajadores al reducir incidentes y enfermedades relacionadas
con el trabajo, optimizando la productividad laboral. La metodologia también ayuda a las

empresas a cumplir con las normativas de salud ocupacional, asegurando un entorno de
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trabajo seguro y saludable. Permite un monitoreo continuo y mejora continua de las

condiciones de trabajo, lo que es fundamental para mantener la ergonomia laboral.

Tabla 9. Evaluacion ergonomica por movimientos repetitivos de la tarea 1 del puesto de

soldadura
Puesto Trabajo Soldador
Tarea 1: Seleccion de Materiales
Resultados

Descripcion Izquierda | Derecha

Hombro 6 12
Codo 8 8
Mutfieca 8 8
Mano 8 8
Estereotipo 0 1.5
Multiplicador de recuperacion 0 0
Multiplicador de duracion 0.75 0.75
Puntaje Ocra |_13.88 [TAST

Nota. Evaluacion Check List OCRA

Analisis: Después de evaluar el puesto de trabajo sobre la seleccion de materiales en
el area de soldadura, se obtuvo un valor del indice Check List OCRA de 13,88 para la tarea
de "seleccionar materiales para la soldar", indicando un nivel de riesgo inaceptable leve para
el lado izquierdo. Para el lado derecho, el valor del indice Check List OCRA fue de 15,

reflejando un nivel de riesgo inaceptable medio.

Interpretacion: El valor calculado del indice Check List OCRA revela un nivel de
riesgo inaceptable para ambos lados del cuerpo. La tarea de seleccionar materiales para la
soldadura requiere el uso de ambas manos, sin embargo, el riesgo es leve para el lado
izquierdo y medio para el derecho. Dado que el trabajador es diestro, el lado derecho soporta
un peso adicional durante la accion, aumentando el nivel de riesgo en comparacion con el
lado izquierdo. Por ello, es necesario implementar las acciones recomendadas en el andlisis,

como mejorar el puesto, supervision médica y entrenamiento.
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Tabla 10. Evaluacion ergonomica por movimientos repetitivos de la tarea 2 del puesto de

soldadura.
Puesto Trabajo Soldador
Tarea 1: Corte de Materiales
Resultados
Descripcion Izquierda | Derecha
Hombro 6 12
Codo 8 8
Muieca 8 8
Mano 8 8
Estereotipo 1.5 1.5
Multiplicador de recuperacion 0 0
Multiplicador de duracion 0.75 0.75
Puntaje Ocra

Nota. Evaluacion Check List OCRA

Analisis: Tras evaluar el puesto de trabajo corte de materiales, se obtuvo un valor
del indice Check List OCRA de 15 para la tarea de "corte de materiales para la soldadura",
lo que indica un nivel de riesgo inaceptable medio para el lado izquierdo. Como medida, se
recomienda mejorar el puesto, realizar supervisiones médicas y proporcionar entrenamiento.
Para el lado derecho, el valor del indice Check List OCRA fue de 17,62, también reflejando
un nivel de riesgo inaceptable medio. Igualmente, se sugiere mejorar el puesto, supervision

médica y entrenamiento para este lado.

Interpretacion: El valor calculado del indice Check List OCRA determin6 un nivel
de riesgo inaceptable medio tanto para el lado derecho como para el izquierdo. La tarea de
cortar los materiales para la soldadura requiere el uso de ambas manos. Sin embargo, el
riesgo es menor para el lado izquierdo y mayor para el derecho. Dado que el trabajador es
diestro, el lado derecho soporta un peso adicional durante la accion, aumentando asi el nivel
de riesgo en comparacion con el lado izquierdo. Por ello, es necesario implementar las
acciones recomendadas, como mejorar el puesto, realizar supervision médica y proporcionar

entrenamiento
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Tabla 11. Evaluacion ergonomica por movimientos repetitivos de la tarea 3 del puesto de

soldadura

Puesto Trabajo Soldador

Tarea 1: Ensamblaje de las piezas

Resultados

Descripcion Izquierda | Derecha
Hombro 6 12
Codo 8 8
Muieca 4 8
Mano 8 8
Estereotipo 1.5 3
Multiplicador de recuperacion 0 0
Multiplicador de duracion 0.75 0.75
Puntaje Ocra

Nota. Evaluacion Check List OCRA

Analisis: Tras evaluar el puesto ensamblaje de las piezas, se determind que el
trabajador 3, encargado de "ensamblaje de las piezas para soldadura ", obtuvo un indice
Check List OCRA de 15 para el lado izquierdo y de 19,12 para el lado derecho. Estos valores

representan un nivel de riesgo inaceptable medio en ambos lados.

Interpretacion: Aunque ambos lados presentan un nivel de riesgo inaceptable
medio, el riesgo es mayor para el lado derecho, donde el trabajador debe sostener un peso
adicional al ensamblar las piezas para la soldadura, siendo diestro. Por lo tanto, se deben
implementar las acciones recomendadas en el andlisis para garantizar la seguridad y salud

del trabajador.
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Tabla 12. Evaluacion ergonomica por movimientos repetitivos de la tarea 4 del puesto de

soldadura
Puesto Trabajo Soldador
Tarea 1: Seleccion de electrodos o combustibles
Resultados
Descripcion Izquierda | Derecha
Hombro 6 12
Codo 8 8
Muifieca 8 8
Mano 8 8
Estereotipo 1.5 1.5
Multiplicador de recuperacion 0 0
Multiplicador de duracion 0.75 0.75
Puntaje Ocra

Nota. Evaluacion Check List OCRA

Analisis: Tras evaluar el puesto de seleccion de electrodos y combustibles, se
determind que el trabajador, encargado de "seleccionar los electrodos y combustibles para
la soldadura", obtuvo un indice Check List OCRA de 15 para el lado izquierdo y de 17,62
para el lado derecho. Estos valores representan un nivel de riesgo inaceptable medio en

ambos lados.
Interpretacion: Ambos lados presentan un nivel de riesgo inaceptable medio, ya

que la tarea requiere el uso de ambas manos. Sin embargo, el riesgo es mayor para el lado

derecho, considerando que el trabajador es diestro.
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Tabla 13. Evaluacion ergonomica por movimientos repetitivos de la tarea 5 del puesto de

soldadura
Puesto Trabajo Soldador
Tarea 1: Configuracion equipo de soldadura
Resultados
Descripcion Izquierda | Derecha
Hombro 1 1
Codo 8 8
Muieca 8 8
Mano 8 8
Estereotipo 1.5 1.5
Multiplicador de recuperacion 4 4
Multiplicador de duracion 0.925 0.925
Puntaje Ocra

Nota. Evaluacion Check List OCRA

Analisis: Tras evaluar el puesto de configuracion equipo de soldadura, se determin6
que el trabajador, encargado de "configurara equipo de soldadura", obtuvo un indice Check
List OCRA de 22,2 para el lado izquierdo y de 20,81 para el lado derecho. Estos valores

representan un nivel de riesgo inaceptable medio en ambos lados.
Interpretacion: Los niveles de riesgo son considerados inaceptables en ambos lados

debido a que la tarea de configurar los equipos de soldadura requiere el uso de ambas manos,

lo que implica movimientos repetitivos en ambos lados.

25



Tabla 14. Evaluacion ergonomica por movimientos repetitivos de la tarea 6 del puesto de

soldadura
Puesto Trabajo Soldador
Tarea 1: Soldadura de las juntas
Resultados
Descripcion Izquierda | Derecha
Hombro 1 1
Codo 8 8
Muieca 8 8
Mano 8 8
Estereotipo 1.5 0
Multiplicador de recuperacion 4 4
Multiplicador de duracion 0.925 0.925
Puntaje Ocra

Nota. Evaluacion Check List OCRA

Analisis: Tras evaluar el puesto de soldadura de juntas, se determind que el
trabajador, encargado de "soldadura de juntas", obtuvo un indice Check List OCRA de 19,42
para el lado izquierdo y de 18,96 para el lado derecho. Estos valores representan un nivel de
riesgo inaceptable medio en ambos lados. Se recomienda mejorar el puesto, proporcionar

supervision médica y ofrecer entrenamiento adicional.

Interpretacion: Los niveles de riesgo son considerados inaceptables en ambos lados
debido a que la tarea de soldar las juntas requiere el uso de ambas manos, lo que implica
movimientos repetitivos en ambos lados. El lado derecho es mas relevante ya que debe

manejar la soldadura con peso adicional.
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Tabla 15. Evaluacion ergonomica por movimientos repetitivos de la tarea 7 del puesto de

soldadura
Puesto Trabajo Soldador
Tarea 1: Calibracion de equipos
Resultados
Descripcion Izquierda | Derecha
Hombro 6 12
Codo 8 8
Muieca 8 8
Mano 8 8
Estereotipo 1.5 1.5
Multiplicador de recuperacion 4 4
Multiplicador de duracion 0.925 0.0925
Puntaje Ocra

Nota. Evaluacion Check List OCRA

Analisis: Tras evaluar el puesto de calibracion de equipos, se determind que el
trabajador, responsable de "calibrar los equipos para la soldadura", obtuvo un indice Check
List OCRA de 22,2 para el lado izquierdo y de 21,73 para el lado derecho. Estos valores

representan un nivel de riesgo inaceptable medio en ambos lados.

Interpretacion: Los niveles de riesgo son considerados inaceptables en ambos lados
debido a que la tarea de calibrar los equipos requiere el uso de ambas manos, lo que implica
movimientos repetitivos en ambos lados. El lado derecho es mas relevante ya que debe

manejar los equipos.
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Tabla 16. Evaluacion ergonomica por movimientos repetitivos de la tarea 8 del puesto de

soldadura

Puesto Trabajo Soldador

Tarea 1: Acabado

Resultados

Descripcion Izquierda | Derecha
Hombro 6 8
Codo 8 8
Muifieca 8 8
Mano 8 8
Estereotipo 1.5 1.5
Multiplicador de recuperacion 4 4
Multiplicador de duracion 0.925 0.925
Puntaje Ocra

Nota. Evaluacion Check List OCRA

Analisis: Tras evaluar el puesto de trabajo de acabado en la soldadura, se determind
que el trabajador, encargado de "acabados de la soldadura", obtuvo un indice Check List
OCRA de 21,27 para el lado izquierdo y de 20,35 para el lado derecho. Estos valores

representan un nivel de riesgo inaceptable medio en ambos lados.

Interpretacion: Los niveles de riesgo son considerados inaceptables en ambos lados
debido a que la tarea de acabados de soldadura requiere el uso de ambas manos, lo que

implica movimientos repetitivos en ambos lados.

Evaluacion de las afecciones musco-esqueléticas utilizando el cuestionario nordico.

Se llevd a cabo una encuesta entre 12 empleados de la empresa "Steel Estructuras"
con el fin de investigar la relacion entre la incidencia de trastornos musculoesqueléticos
(TME) y los factores de riesgo ergondmicos a los que estdn expuestos los trabajadores del
area de soldadura. Para este proposito, se utilizo el Cuestionario Nordico, el cual clasifica

sus preguntas en base a los sintomas mas comunes entre los trabajadores sujetos a demandas
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fisicas, especialmente aquellas de origen biomecénico. A los trabajadores se les explico el
objetivo de la encuesta, que era evaluar su percepcion sobre las molestias del sistema
musculoesquelético. Se detallo el significado de cada pregunta y se enfatizé que no existen
respuestas correctas o incorrectas, sino que se buscaba entender mejor su experiencia. Tras

procesar la informacion de los cuestionarios, se obtuvieron los siguientes resultados:

En cuanto a los aspectos sociodemograficos de la poblacion de soldadores de la
empresa estudiada, se observo que el 100% eran hombres, la mayor parte de trabajadores
oscilan en edades de 41 a 50 afos con un 42%. Los resultados del cuestionario sobre los

problemas del aparato locomotor revelaron lo siguiente:

Tlustracion 1: Ha presentado molestias

60%

50%
50%
40%
30% 25%
20% 17%
8%

Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca 0 mano

10%

0%

Nota: La ilustracion muestra las molestias que han presentado los trabajadores en diferentes

partes del cuerpo.

La gran mayoria de los trabajadores han experimentado dolores, molestias o
incomodidades en diversas partes del cuerpo. Los lugares mas comunes donde se han
reportado estas molestias son en los hombros con el 25% y la espalda con el 50%, tanto en

su parte alta como baja.

Este fenomeno de dolor corporal puede tiene diversas causas, como malas posturas
al sentarse o trabajar, falta de descanso adecuado, estrés o sobrecarga fisica, entre otros
factores. Es importante abordar estas molestias de manera integral, no solo para mejorar el
bienestar de los colaboradores, sino también para evitar posibles problemas de salud a largo

plazo y mejorar la productividad laboral.
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Con respecto a la pregunta 2 del cuestionario: jen algin momento durante los
ultimos 12 meses ha tenido impedimento para hacer su trabajo normal debido a sus
molestias?, presentada en la ilustracion 2. Los resultados sugieren que, en el ultimo afio,
aproximadamente uno de cada seis trabajadores del area de soldadura ha experimentado
impedimentos para realizar su trabajo normal debido a molestias. Este dato es significativo
porque indica que un porcentaje considerable de trabajadores (83%), ha enfrentado
dificultades en su desempeiio laboral debido a problemas de salud relacionados con su

trabajo.

Estas molestias pueden estar relacionadas con las condiciones laborales propias de
la soldadura, como posturas incobmodas, movimientos repetitivos o exposicion a riesgos
fisicos y quimicos. La presencia de estos impedimentos puede tener un impacto negativo en
la productividad y la calidad del trabajo, ademas de afectar la salud y el bienestar de los

trabajadores.

Por lo tanto, estos resultados resaltan la importancia de implementar medidas
preventivas y correctivas para mejorar las condiciones de trabajo en el area de soldadura.
Esto podria incluir la capacitacion en ergonomia laboral, el uso adecuado de equipos de
proteccion personal, la implementacion de pausas activas y programas de ejercicio fisico,

asi como la revision de los procesos de trabajo para reducir la exposicion a riesgos laborales.

HNustracion 2: Las molestias le han impedido realizar su trabajo

100%

83%

80%
60%

40%
0
20% 17%

o I

Si No

Nota: La ilustracion muestra que las molestias que han presentado los trabajadores en

diferentes partes del cuerpo han impedido realizar su trabajo.
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En cuanto a la pregunta 4 ;cuanto tiempo ha tenido molestias en los ultimos 12

meses?, se pueden observar los siguientes resultados en la ilustracion 3.

Hustracion 3: Tiempo de duracion de las molestias

50%

42%
40% 33%
30%
20% 17%
o 0% - 0%
1-7 dias 8-30 dias

H Cuello ®Hombro Dorsal o Lumbar

Nota: La ilustracion muestra el tiempo de duracion de las molestias que han presentado los

trabajadores en diferentes partes del cuerpo.

El analisis de las molestias reportadas en los tltimos 12 meses entre los trabajadores
del area de soldadura revela patrones significativos. En primer lugar, se destaca que las
molestias en la region dorsal o lumbar son bastante frecuentes, afectando al 42% de los
trabajadores durante 1 a 7 dias y al 33% durante 8 a 30 dias en el Gltimo afio. Este dato

sugiere una alta incidencia de problemas musculoesqueléticos en la espalda baja entre este

grupo.

Por otro lado, las molestias en el hombro parecen ser menos comunes, con solo un
8% de los trabajadores experimentando molestias en esta 4rea durante 1 a 7 dias. Esta cifra
indica que los problemas de hombro son menos prevalentes que los de la espalda baja o

dorsal en esta poblacion especifica.

En cuanto al cuello, el 17% de los trabajadores reportaron molestias en esta area
durante 8 a 30 dias en los ultimos 12 meses. Aunque este porcentaje es mas alto que el de
las molestias en el hombro, sigue siendo menor que el de las molestias en la region dorsal o
lumbar. Esto sugiere que, aunque menos comunes que las molestias en la espalda baja, los
problemas de cuello también afectan a una parte significativa de los trabajadores de

soldadura.
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En resumen, los datos indican que las molestias en la region dorsal o lumbar son las
mas comunes entre los trabajadores del area de soldadura, seguidas por las molestias en el
cuello y luego en el hombro. Estos hallazgos podrian ser utiles para implementar medidas
preventivas y ergondmicas especificas que ayuden a reducir la incidencia de problemas

musculoesqueléticos en este grupo laboral.

Con respecto a la pregunta 6: ;ha tenido molestias en los ultimos 7 dias?, se
obtuvieron los siguientes resultados que se presentan en la ilustracion 4, los resultados
indican que el 33% de los trabajadores experimentaron molestias en el cuello, el 50% en los

hombros y el 17% en la region dorsal o lumbar

Tustracion 4: Molestias presentadas en los ultimos 7 dias.

60%
50%

50%

40% 33%

30%

20% 17%

10%
0% 0%

0%
Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca 0 mano

Nota: La ilustracion muestra las molestias que han presentado los trabajadores en los ultimos

7 dias.

En primer lugar, la prevalencia de molestias en los hombros, que afecta al 50% de
los trabajadores, es alarmantemente alta. Este dato sugiere que las tareas de soldadura, que
implican movimientos repetitivos de los brazos y levantamiento de herramientas pesadas,
estan afectando significativamente esta parte del cuerpo. La alta incidencia de molestias en
los hombros indica la necesidad de revisar las condiciones ergondmicas de las estaciones de
trabajo y considerar la implementacion de pausas regulares, ejercicios de estiramiento y

modificaciones en las herramientas y técnicas para reducir la carga en los hombros.

Por otro lado, un 33% de los trabajadores reporta molestias en el cuello. Esta
prevalencia considerable puede estar relacionada con la postura mantenida durante largos

periodos de trabajo, especialmente si los trabajadores deben inclinar la cabeza hacia adelante
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o mantener posturas estaticas. Para abordar este problema, se recomienda evaluar la altura
y la posicion del area de trabajo, asi como la iluminacion, ademas de fomentar el uso de
técnicas correctas de postura. El uso de equipos que permitan ajustes personalizados también

puede ser beneficioso para reducir estas molestias.

En cuanto a la region dorsal o lumbar, el 17% de los trabajadores informan de
molestias en esta area. Aunque este porcentaje es menor en comparacion con los hombros y
el cuello, sigue siendo significativo y puede estar relacionado con las posturas y
movimientos repetitivos, asi como con la carga fisica que implica el trabajo de soldadura.
Para mitigar estas molestias, es importante revisar la postura durante el trabajo y considerar
programas de fortalecimiento y ejercicios de estiramiento para la espalda. El uso de soportes

lumbares o estaciones de trabajo ajustables también puede ser beneficioso.

En conclusion, los resultados del cuestionario nordico destacan la importancia de
abordar los problemas ergondémicos y de salud en el area de soldadura. La alta prevalencia
de molestias en los hombros y el cuello subraya la necesidad de intervenciones especificas
para mejorar el bienestar y la productividad de los trabajadores. Un enfoque integral que
incluya la ergonomia, la educacion y la prevencion puede ser clave para reducir estas

molestias y mejorar la salud ocupacional en este entorno.

Por otro lado, los trabajadores calificaron sus molestias del 1 al 5, siendo 1 sin

molestias y 5 molestias muy fuertes, se obtuvieron los siguientes resultados.

HNustracion S: Calificacion de las molestias presentadas.

35% 33% 33% 33%33%
30% 25%25%25% 25%
25%
20% 17% 17% 17%
15%
10% 8% 8%
5% 0% 0% l
0%
Sin Molestias Molestias leves Molestias Molestias fuertes Molestias muy

fuertes

u Cuello ®mHombro = Dorsaly lumbar

Nota: La ilustracion muestra la calificacion de las molestias que han presentado los

trabajadores en su puesto de trabajos.
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La calificacion de las molestias de los trabajadores del area de soldadura, tras la
aplicacion del cuestionario, revela aspectos importantes sobre la severidad y distribucion de
las molestias en diferentes partes del cuerpo. Los datos desglosan las molestias en cinco
categorias: sin molestias, molestias leves, molestias moderadas, molestias fuertes y
molestias muy fuertes, con los siguientes porcentajes para cada region del cuerpo: cuello,

hombro y dorsal o lumbar.

En primer lugar, el 17% de los trabajadores no reporta molestias en el cuello, ningiin
trabajador tiene molestias en el hombro y un 33% no tiene molestias en la regioén dorsal o
lumbar. Estos resultados sugieren que la mayoria de los trabajadores experimenta algiin
grado de molestia, especialmente en los hombros, donde todos reportan alguna forma de
molestia. En cuanto a las molestias leves, el 25% de los trabajadores reporta molestias leves
en el cuello, el hombro y la region dorsal o lumbar. Este nivel de molestia, aunque no
incapacitante, puede afectar la comodidad y el rendimiento laboral. La consistencia de este
25% en todas las areas indica una distribucion uniforme de molestias leves entre las
diferentes regiones del cuerpo, sugiriendo que las condiciones de trabajo tienen un impacto

generalizado.

Para las molestias moderadas, el 25% de los trabajadores reporta este nivel de
molestia en el cuello. En el caso de los hombros, este porcentaje es mayor, con un 33%,
mientras que la region dorsal o lumbar tiene un 17% de trabajadores con molestias
moderadas. Este nivel de molestias puede ser indicativo de problemas ergondmicos y

posturales que requieren atencidn para evitar que evolucionen a molestias mas severas.

Las molestias fuertes afectan al 33% de los trabajadores tanto en el cuello como en
los hombros, y al 17% en la region dorsal o lumbar. Estos altos porcentajes de molestias
fuertes en el cuello y los hombros son preocupantes y sugieren que estos trabajadores estan
experimentando un nivel significativo de dolor que podria impactar su capacidad para
realizar sus tareas de manera efectiva y segura. Es decisivo abordar estos problemas

ergonomicos y proporcionar soluciones adecuadas.

Por ultimo, ningln trabajador reporta molestias muy fuertes en el cuello, mientras

que el 8% de los trabajadores experimenta molestias muy fuertes en los hombros y en la
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region dorsal o lumbar. Aunque este porcentaje es relativamente bajo, la presencia de
molestias muy fuertes en estas areas es indicativa de casos que pueden requerir intervencion

médica o ajustes laborales significativos para prevenir lesiones mas graves.

Los resultados subrayan la necesidad de intervenciones ergondémicas y de salud
ocupacional en el area de soldadura. Es esencial mejorar las condiciones ergondémicas del
lugar de trabajo, capacitar a los trabajadores en técnicas adecuadas de postura y manejo de
herramientas, y proporcionar equipos ajustables y ergondmicos. Implementar programas de
salud ocupacional que incluyan evaluaciones periodicas, ejercicios preventivos y
tratamientos tempranos para las molestias reportadas puede mejorar significativamente el

bienestar y la productividad de los trabajadores.

Implementacion de mejoras ergonomicas para disminuir el nivel de riesgo ergonémico

y las afecciones musculo esqueléticas en la empresa.

La implementacion de mejoras ergonomicas en el area de soldadura es esencial para
reducir el nivel de riesgo ergondémico y prevenir las afecciones musculoesqueléticas entre
los trabajadores. En este entorno laboral, los empleados a menudo se enfrentan a posturas
incomodas y repetitivas, asi como a movimientos forzados que pueden causar lesiones
graves si no se abordan adecuadamente. Por lo tanto, mejorar la ergonomia en el area de
soldadura no solo es una medida preventiva, sino también una forma efectiva de promover

la salud y el bienestar de los trabajadores.

Una de las principales razones para implementar mejoras ergonémicas es reducir el
riesgo de lesiones musculoesqueléticas. Estas lesiones, como la tendinitis, la bursitis y las
hernias discales, son comunes entre los trabajadores que realizan tareas repetitivas o que
mantienen posturas incomodas durante periodos prolongados. Al optimizar los espacios de
trabajo, los equipos y las herramientas utilizadas en la soldadura, es posible minimizar la

tension fisica en el cuerpo y prevenir este tipo de lesiones.

Ademas, la mejora de la ergonomia en el area de soldadura puede tener un impacto
significativo en la productividad y la eficiencia laboral. Un entorno de trabajo mas cémodo

y seguro puede mejorar la moral de los empleados, reducir el ausentismo laboral debido a
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lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo, y aumentar la calidad y la precision de
las tareas realizadas. Todo esto se traduce en una mayor productividad y un mejor

desempefio general de la empresa.

Otro aspecto importante a considerar es el cumplimiento de las normas y
regulaciones. En muchos paises, existen leyes que exigen a las empresas proporcionar un
entorno de trabajo seguro y saludable para sus empleados. Esto incluye la implementacion
de medidas ergondmicas para prevenir lesiones y mejorar el bienestar de los trabajadores.
Cumplir con estas normativas no solo es obligatorio, sino que también ayuda a evitar

posibles multas y sanciones.

Por lo tanto, la implementacion de mejoras ergondmicas en el area de soldadura es
fundamental para garantizar la salud y el bienestar de los trabajadores, asi como para mejorar
la productividad y el cumplimiento normativo. Al abordar las condiciones de trabajo desde
una perspectiva ergondémica, las empresas pueden crear un entorno laboral mas seguro,

eficiente y saludable para todos sus empleados.

Las mejoras ergondmicas en el rea de soldadura son fundamentales para garantizar
la salud y el bienestar de los trabajadores, asi como para mejorar la eficiencia y
productividad en el lugar de trabajo. Algunas de las mejoras ergondmicas mas importantes

que pueden implementarse incluyen:

Disefio de estaciones de trabajo ergondmicas: Asegurarse de que las mesas de
trabajo, sillas, equipos y herramientas utilizadas en la soldadura estén disefiadas
ergondmicamente para promover posturas comodas y naturales. Esto puede incluir la altura
adecuada de la mesa de trabajo, el angulo de inclinacion de las herramientas y la ubicacion

de los controles.
Uso de equipos de proteccion personal (EPP) adecuados: Proporcionar a los

trabajadores EPP disefiados ergondmicamente, como guantes, gafas y cascos, que les

permitan realizar su trabajo de manera segura y comoda.
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Capacitacion en ergonomia: Capacitar a los trabajadores sobre la importancia de
mantener posturas ergonémicas y como ajustar su entorno de trabajo para evitar lesiones

musculoesqueléticas.

Rotacion de tareas: Implementar un sistema de rotacion de tareas para evitar que
los trabajadores realicen tareas repetitivas durante periodos prolongados, lo que puede

ayudar a reducir la fatiga muscular y el riesgo de lesiones.

Pausas activas: Programar pausas activas durante la jornada laboral para que los
trabajadores puedan realizar ejercicios de estiramiento y relajacion muscular, lo que ayuda

a reducir la tension acumulada en el cuerpo.

Organizacion del espacio de trabajo: Mantener el area de trabajo limpia y
ordenada para evitar accidentes y lesiones, y asegurarse de que los trabajadores tengan

suficiente espacio para moverse libremente y adoptar posturas comodas.

Las mejoras ergonémicas en el area de soldadura son esenciales para proteger la
salud y el bienestar de los trabajadores, asi como para mejorar la eficiencia y productividad
en el lugar de trabajo. Al implementar medidas ergondmicas adecuadas, las empresas pueden

crear un entorno laboral mas seguro, saludable y comodo para sus empleados.
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STEEL ESTRUCTURAS
m STEEL Implementacion de mobiliario

: ESTRUCTURAS

AREA DE SOLDADURAS

IMPLEMENTACION ERGONOMICA
Medidas Antropolégicas
El disefio ergondémico de estaciones de trabajo es fundamental para asegurar la salud y el
bienestar de los trabajadores, especialmente en actividades demandantes como la soldadura
(Otero, 2018). Para implementar una mesa de trabajo ergonémica adecuada para 12
trabajadores del area de soldadura, es esencial considerar medidas antropométricas clave

que influiran en el disefio de la estacion de trabajo.

Las medidas tipicas incluyen la altura de los trabajadores, la longitud del antebrazo, y la
altura del codo al suelo tanto en posiciones de pie como sentado. Estas dimensiones permiten
crear un entorno de trabajo que minimice el riesgo de lesiones y maximice la eficiencia y

comodidad de los trabajadores.

A continuacion, se detallan los pasos para recopilar estas medidas y utilizar los datos en el

disefio de la mesa de trabajo:

Recopilacion de Datos Antropométricos
e Medir la altura total de cada trabajador.
e Medir la longitud del antebrazo de cada trabajador, desde el codo hasta la punta de
los dedos.

e Medir la altura del codo al suelo en posicion de pie y sentado.

Analisis de los Datos Recopilados
e Calcular los promedios de cada medida para obtener una referencia general que se
adapte a la mayoria de los trabajadores.
e Identificar cualquier variacion significativa entre los trabajadores para considerar

ajustes personalizados si es necesario.

38



A continuacion, se presentan las medidas antropométricas tomadas en el area de soldadura

de la empresa.

Tabla 17. Medidas antropométricas

Altura Altura del Altcuggodel Longitud del Altura de las Altura de Altura de los
Trabajador Total Codo (de Antebrazo Rodillas los Ojos (de Ojos

(cm) pie) (cm) (se(r;ﬁ()jo) (cm) (sentado) (cm) pie) (cm) (sentado) (cm)
1 170 105 70 45 50 160 120
2 175 110 75 47 52 165 125
3 165 100 68 43 48 155 115
4 180 112 78 50 55 170 130
5 172 108 73 46 51 162 123
6 168 104 70 44 49 158 118
7 177 111 76 48 53 167 127
8 169 106 71 45 50 159 121
9 173 109 74 47 52 163 124
10 166 103 69 43 48 156 117
11 178 111 77 49 54 168 128
12 171 107 72 46 51 161 122

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

Implementacion de mobiliario
Diseiio de la Mesa de Trabajo
e Determinar la altura ideal de la mesa para que sea comoda tanto en posicion de pie
como sentada, basdndose en la altura promedio del codo al suelo.
e Asegurarse de que la mesa permita ajustar la altura o incluir plataformas ajustables
para adecuarse a las diferentes estaturas de los trabajadores.
e Considerar el espacio para las piernas y la movilidad alrededor de la mesa para evitar

posturas incomodas o forzadas.

Una vez establecidas las medidas antropométricas se establece la ficha técnica de la mesa
de trabajo recomendada para el area de soldadura, su implementacion garantizard un entorno
ergondmico que reduzca el riesgo de lesiones y mejore la comodidad y eficiencia de los

soldadores.
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Tabla 18. Mesa de trabajo ergondémica para soldadores

L &
__E_Bili_ %T
=
| Il
v &, 4
| |
Caracteristica Especificacion
Altura Ajustable de la Mesa Rango: 100 cm a 115 cm

Mecanismo: Sistema de ajuste manual o eléctrico
Superficie Inclinable: Hasta 15 grados

Espacio para las Rodillas Altura minima: 55 cm
Profundidad minima: 60 cm
Materiales Superficie de Trabajo: Acero inoxidable resistente al

calor y a la corrosion

Acabado: Superficie mate para reducir el
deslumbramiento

Estructura: Acero reforzado con recubrimiento epoxi
Pies: Pies ajustables con protectores de goma
antideslizantes

Ubicacion de Controles y Controles Principales: A una altura de 110 cm
Herramientas Tipo: Controles ergonémicos de facil acceso y manejo
Soportes para Herramientas y Accesorios: A 75 cm de
altura
Tipo: Bandejas y soportes modulares ajustables
Seguridad y Ergonomia Bordes Redondeados: Para evitar lesiones por impacto

Superficie Antideslizante: En areas de apoyo de las
manos y brazos

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

Equipos y herramientas ergonomicas
Adoptar estos equipos y herramientas ergondmicos en el ambiente laboral del soldador en
la empresa STEEL ESTRUCTURAS, contribuira a disminuir la probabilidad de accidentes,

incrementar la comodidad y optimizar la productividad y eficacia en el desempeiio.
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Tabla 19. Equipos de proteccion personal

Categoria Equipo/Herramienta Caracteristicas Ergonémicas
Proteccion Mascara de Soldar Sensor de oscurecimiento automatico,
Personal Automatica ajuste de sensibilidad, y peso ligero.

Material resistente al calor con ajuste

Guantes de Soldar anatomico y flexibilidad en los dedos.

Tejido ignifugo, disefio ligero y

Ropa de Proteccion transpirabilidad.

Tapones u orejeras con reduccion de

Proteccion Auditiva ruido, ajuste comodo y duradero.

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

Tlustracion 6: Mdscara de soldar automadtica

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

Tlustracion 7: Guantes de Soldar

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.
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Hustracion 8: Ropa de Proteccion

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

Tlustracion 9: Proteccion auditiva

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

Tabla 20. Herramientas de soldadura

Ligera, con encendido suave, controles
Soldadora Inverter accesibles y pantalla de visualizacion

clara.
Herramientas de égltgarg[]?ade !\/Iango ergonéml_co, peso equilibrado y
L interruptor de fécil acceso.
Soldadura Ergonomica
Pinzas de Masa y Disefio ergonémico, facil de manejar y
Electrodo agarre seguro.

Altura ajustable, ruedas giratorias y

Carro de Soldadura ) -
almacenamiento accesible.

Nota. En base a la informacidn proporcionado por la empresa.
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Tlustracion 10: Soldadora inverter

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

Mustracion 11: Antorcha de soldadura ergonomica

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

HNustracion 12: Pinzas de masa y electrodo

Nota. En base a la informacién proporcionado por la empresa.
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Tlustracion 13: Carro de soldadura

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

Tabla 21. Herramientas de preparacion

Herramientas de
Preparacion

Esmeriladora Angular con
Mango Ajustable

Mango antivibracion, ajuste de
angulo, y peso balanceado.

Cepillo de Alambre con
Mango Ergonémico

Mango contorneado para un
agarre comodo y seguro.

Martillo de Soldador
(Escoria)

Mango amortiguador de
vibraciones y disefio equilibrado.

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.
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Hustracion 14: Esmeriladora angular con mango ajustable

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

Hustracion 15: Cepillo de alambre con mango ergonomico

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

HNustracion 16: Martillo de soldador (escoria)

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.
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Tabla 22. Equipos de manipulacion

Gatos y Elevadores de Control de altura ajustable y operacion
Posicionamiento con minimo esfuerzo.
. Pinzas de Sujecion Disefio de liberacion rapida, con
Equipos de -~ A .
! . Rapida presion ajustable y mangos coémodos.
Manipulacion e - — ——
Facilitan la alineacion y sujecion de
Imanes de Soldadura iezas con mangos ergondmicos para
con Asa pie: ang g P
facil colocacion.

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

Hustracion 17: Gatos y elevadores de posicionamiento

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

Iustracion 18: Pinzas de sujecion rdpida

Nota. En base a la informacién proporcionado por la empresa.
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Tlustracion 19: /manes de soldadura con asa

'f@f
7 &

Nota. En base a la informacion proporcionado por la empresa.

STEEL ESTRUCTURAS
m STEEL PROGRAMA DE PAUSAS ACTIVAS
- ESTRUCTURAS )
LlGnieaid £ 00 AREA DE SOLDADURAS

ALCANCE

El programa de pausas activas se implementara en todos los empleados que trabajan
en el area de soldadura. Este plan tiene como objetivo principal promover la salud y el
bienestar de los trabajadores, especialmente en un entorno laboral que puede ser fisicamente
exigente. Las pausas activas consisten en breves interrupciones programadas durante la
jornada laboral para realizar ejercicios de estiramiento, relajacion muscular y movimientos
suaves, disefiados para contrarrestar los efectos negativos de mantener posturas estaticas o

repetitivas.

OBJETIVO
Introducir un plan de Pausas Activas en el trabajo de soldador de la empresa para
reducir la fatiga causada por la soldadura, previniendo posibles problemas musculares y

Oseos a largo plazo, y disminuyendo asi el riesgo de enfermedades o accidentes laborales.
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MARCO CONCEPTUAL

Acondicionamiento Fisico: Prictica de ejercicios de estiramiento y calentamiento
antes de comenzar las actividades. También se considera la realizacion de pausas activas
para estirar los musculos y prevenir lesiones por una postura prolongada.

Ausentismo: Pérdida de dias de trabajo, incluidas las horas en las que el colaborador
no esta en su puesto de trabajo.

Condicion Insegura: Cualquier elemento del equipo, materiales, herramientas,
maquinas, infraestructura o entorno que represente un riesgo para los colaboradores, los
procesos o el medio ambiente y que podria causar un incidente en alguna circunstancia.

Descanso: Tiempo de pausa efectivo entre jornadas laborales para recuperar la
energia necesaria para el buen funcionamiento del organismo.

Ergonomia: Ciencia que estudia las interacciones entre el ser humano y otros
elementos de un sistema, y la profesion que aplica estos principios al disefio para optimizar
el bienestar humano y el rendimiento del sistema.

Factor de Riesgo Psicosocial: Aspectos que pueden afectar la respuesta psicologica
de los trabajadores a su trabajo y a las condiciones del lugar de trabajo, incluidas las
relaciones laborales.

Hiperextension: Movimiento en el que una articulacion se extiende mas alld de su
rango normal de movimiento.

Hidratacion: Consumo suficiente de agua para regular la temperatura corporal,
mantener las articulaciones lubricadas, prevenir infecciones y suministrar nutrientes a las
células, entre otros beneficios.

Discapacidad: Condicion en la que una funcion se considera significativamente
afectada en comparacion con el estdndar habitual de un individuo o grupo.

Pausas Activas: Ejercicios breves de estiramiento y relajacion realizados en el lugar
de trabajo, recomendados cada dos horas laborables.

Riesgo: Probabilidad de que ocurra algo desfavorable, que requiere una serie de
acciones para ser considerado.

Rotacion de Personal: Medida de la cantidad de empleados que abandonan una
organizacion durante un periodo de tiempo especifico, que puede aplicarse a subcategorias

dentro de la organizacion
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FINALIDAD

El objetivo principal del programa es crear conciencia entre los soldadores de la
empresa sobre la importancia de adoptar habitos saludables durante su jornada laboral. Esto
implica integrar aspectos fisicos, emocionales y laborales, fomentando la adopcion de
héabitos temporales que ayuden a prevenir trastornos musculoesqueléticos, ausentismo
laboral y enfermedades relacionadas. Ademas, se busca intervenir en aquellos problemas

que ya estan afectando la salud fisica y mental de los colaboradores.

El programa también tiene como meta la creacion de areas de trabajo mejoradas, lo
que contribuira a mejorar el ambiente laboral y, en consecuencia, aumentar el nivel de
produccion. Se enfoca en manejar el estrés, mejorar las comunicaciones y fomentar el

trabajo en equipo.

DESARROLLO DEL PROGRAMA DE PAUSAS ACTIVAS

Beneficios

La implementacion de estrategias para mejorar el bienestar laboral tiene multiples
beneficios para la empresa y sus empleados. En primer lugar, estas iniciativas pueden
aumentar significativamente el rendimiento de los colaboradores. Cuando los trabajadores
se sienten valorados y cuidados, estan méas motivados para dar lo mejor de si mismos en sus

tareas diarias, lo que se traduce en una mayor productividad y eficiencia en el trabajo.

Ademas, mejorar el bienestar laboral también fortalece los equipos de trabajo. Un
ambiente laboral positivo y colaborativo fomenta la comunicacion abierta, la confianza y la
solidaridad entre los miembros del equipo, lo que mejora la cohesion y la capacidad del

equipo para trabajar juntos de manera efectiva en la consecucion de objetivos comunes.

Otro beneficio importante es el aumento de la concentracion en el puesto de trabajo.
Cuando los empleados se sienten comodos y felices en su entorno laboral, son capaces de
mantenerse mas concentrados en sus tareas, evitando distracciones y aumentando asi la

calidad de su trabajo.
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Ademés de los beneficios mencionados, mejorar el bienestar laboral también
conlleva una serie de reducciones significativas. Por ejemplo, al optimizar los procesos y
utilizar herramientas adecuadas, se reduce la necesidad de realizar movimientos repetitivos,
lo que puede prevenir lesiones y fatiga muscular. Asimismo, al promover un ambiente
laboral mas relajado y equilibrado, se reduce la ansiedad y el estrés entre los empleados, lo
que a su vez puede disminuir el riesgo de enfermedades laborales y mejorar la salud y el

bienestar general de los trabajadores.

Actividades
e Movimientos articulares.
e Estiramientos.
e Actividad ludica.

e Actividad de destreza mental.

Metodologia
El enfoque se centrara en los grupos musculares mas afectados, contemplando la
introduccion de cambios en los ejercicios en cada sesion. Estos se llevaran a cabo dos veces

al dia, por la mafiana y por la tarde, con una duracién de cinco a diez minutos cada uno.

Cada sesion constara de tres partes:

e Calentamiento: Inicio de la sesion destinado a elevar la temperatura de las
articulaciones mediante diversos movimientos.

e Estiramiento: Enfoque en los grupos musculares mas afectados por la jornada
laboral.

e Relajacion: Finalizacion de la sesion, donde se relajan los musculos y se regresa a

las tareas laborales.
Estrategias

e Se enviard un manual por correo electronico a los empleados del area de soldadura,

detallando la postura adecuada y las herramientas especificas de su puesto de trabajo.
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e Los supervisores identificardn a los colaboradores lideres en cada proyecto de la
empresa, quienes seran responsables de promover el programa entre sus
companeros.

e Se promovera la practica regular de actividad fisica para todos los empleados.

Rutinas de Trabajo
Fase 1: Ojos

1. Parpadeo constante: Parpadear varias veces para humedecer los 0jos.

2. Ejercicio de manos y ojos: Cubrir los ojos con ambas manos sin presionar y
desplazar la mirada hacia la derecha, manteniendo la posicion por 7 segundos antes
de volver al centro. Repetir hacia la izquierda. Realizar el movimiento suavemente
y lentamente, repitiendo tres veces.

3. Ejercicio de mirada: Mirar hacia arriba fijamente al techo durante 7 segundos,
luego volver al centro. Repetir mirando hacia abajo al suelo.

4. Movimiento circular de los ojos: Realizar tres circulos lentos hacia la derecha y
luego dos hacia la izquierda. Repetir tres veces.

5. Enfoque y desenfoque: Acerca el dedo indice a la nariz y mantén la mirada en su
punta durante diez segundos, luego aleja el dedo en direccion opuesta sin perderlo
de vista.

6. Relajaciéon final: Frotar las manos para calentarlas y colocarlas sobre los ojos
cerrados.

Hustracion 20 Ejercicios para personas que trabajan sentadas

B (B X2 s
@ 7.} 2. ) s T
\;Q—f ) (@,_;», ,»&a—_,-\-:) (:—foz:

< Fl -.\ - /i ,.\

Nota. En base a la informacion proporcionado por el autor (Mora, 2025)

Ejercicios para personas que trabajan sentadas (vision)
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e (Cubrir los ojos cerrados con las palmas de las manos después de calentarlas
frotandolas entre si es aconsejable.

e Pararelajar los ojos, se pueden alternar las miradas entre objetos cercanos y lejanos.
También se puede tomar un objeto y moverlo en diferentes direcciones, como de
izquierda a derecha y de arriba hacia abajo, acercandolo y alejandolo, para ejercitar

los musculos oculares y aliviar la fatiga visual.

Fase 2: Cuello
Los ejercicios para estirar los musculos del cuello pueden ayudar a aliviar la tension

fisica y mental acumulada. Aqui hay una serie de movimientos que puedes hacer:

e Masajear la parte posterior del cuello y la parte alta de la espalda con ambas manos
durante quince segundos para relajar los musculos.

e Inclinar la cabeza hacia adelante para intentar tocar el pecho con el menton. Luego,
girar la cabeza lentamente hacia un lado, manteniendo esa posicion durante diez
segundos antes de hacer lo mismo en el otro lado.

e Qirar la cabeza lentamente hacia un lado, mirando por encima del hombro durante
diez segundos, y luego volver al centro antes de girar hacia el otro lado.

e (olocar la mano derecha sobre la cabeza e inclinarla hacia el hombro izquierdo,
sintiendo una suave tension en el lado izquierdo del cuello. Mantener esta posicion
durante diez segundos y luego repetir del otro lado. Realizar este estiramiento tres
veces en cada lado.

Iustracion 21 Ejercicios para estirar el cuello
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Nota. En base a la informacion proporcionado por el autor (Ocampo et al., 2022)
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Estos ejercicios pueden ser utiles para aliviar la tension en el cuello y la espalda alta, y

se recomienda realizarlos de manera suave y controlada para evitar lesiones.

Fase 3: Hombros

La fatiga acumulada en los hombros de los soldadores puede llevar a contracciones
musculares, espasmos, contracturas e incluso fracturas. Esta fatiga suele ser el resultado de
movimientos repetitivos, posturas prolongadas o incorrectas, y el estrés de trabajar bajo

presion. Se recomiendan los siguientes ejercicios para movilizar los hombros:

1. Colocar ambas manos en los hombros y dibujar cinco grandes circulos lentamente
hacia adelante. Repetir el movimiento en sentido contrario.

2. Con los brazos relajados a los lados del cuerpo, elevar ambos hombros hacia las
orejas al mismo tiempo. Mantener la posicion durante cinco segundos y luego relajar.

3. Con los brazos colgando a los lados y los puifios cerrados, dibujar cinco grandes
circulos hacia adelante de forma pausada. Repetir el movimiento hacia atras.

4. Colocar la mano izquierda en la parte posterior del cuello y pasar la mano derecha
por encima de la cabeza, agarrando el codo del brazo izquierdo y empujando hacia
atras. Mantener la posicion durante cinco segundos y luego descansar.

5. Con los brazos colgando a los lados del cuerpo, dibujar cinco grandes circulos hacia
atras de forma pausada. Repetir el movimiento hacia adelante.

Tustracion 22 Ejercicios para los hombros

7

Nota. En base a la informacion proporcionado por el autor (Ordofiez & Silva , 2025)
Estos ejercicios pueden ayudar a aliviar la tension en los hombros y mejorar la

movilidad, pero es importante realizarlos de manera suave y sin forzar los musculos para

evitar lesiones.
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Fase 4: Espalda y Abdomen

La columna vertebral actia como el eje central del cuerpo, soportando toda la carga
para posicionarlo y moverlo. Esta responsabilidad hace que los musculos de la espalda
acumulen tension, especialmente cuando se adoptan malas posturas, se cargan pesos, se
utilizan herramientas inadecuadas o se experimenta estrés. Los ejercicios pueden ayudar a

estirar los musculos y prevenir lesiones musculoesqueléticas.

1. Entrelaza las manos detras del torso y lentamente empujalas hacia el suelo,
manteniendo la espalda recta hasta sentir una leve tension. Sostén la posicion durante
cinco segundos.

2. Entrelaza las manos y estira los brazos hacia adelante, suavemente estirando los
musculos de la espalda y los brazos. Inclinate suavemente hacia adelante,
manteniendo la cabeza entre los brazos, y sostén la posicion durante cinco segundos
antes de relajar los brazos.

3. Coloca las manos entrelazadas en la parte posterior de la cabeza y lleva los codos
hacia atras para estirarlos. Sostén la posicion durante cinco segundos, relaja y luego
lleva los codos lentamente hacia adelante.

4. Sentado y con las piernas separadas suavemente, coloca las manos sobre los muslos
y dobla el tronco hacia adelante, arqueando la espalda hasta donde puedas. Relaja el
cuello y la cabeza, manteniéndolos suavemente suspendidos sobre el suelo. Mantén
la posicion durante diez segundos y regresa suavemente a la posicion inicial.

5. De pie y con la espalda recta, levanta la rodilla derecha hacia el pecho y abrazala
con ambos brazos. Mantén la posicion durante diez segundos y luego cambia de

pierna.
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Hustracion 23 Espalda y abdomen
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Nota. En base a la informacion proporcionado por el autor (Tejero, 2021)

SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA

Parte fundamental de la evaluacion implica el monitoreo, el cual busca comprender
los resultados y cémo impactan en los colaboradores soldadores de la empresa. Este
seguimiento debe ser completo, dindmico y colaborativo, centrdndose en obtener la
informacion necesaria para tomar decisiones, planificar acciones y retroalimentar sobre la

efectividad del programa de pausas activas.

El monitoreo y seguimiento no solo deben evaluar aspectos logisticos, sino también
la organizacion y planificacion de reuniones que permitan evaluar como las pausas activas
influyen en el aumento de la productividad, verificando su pertinencia y eficacia en los

puestos de trabajo.

En el seguimiento, se deben considerar aspectos como el recurso humano, material

y financiero utilizado en el programa, ya que esta informacion permite mejorar
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continuamente las rutinas de ejercicios. Para recopilar estos datos, se utilizard un

cuestionario como instrumento, que proporcionara informacion sobre los ejercicios y como

se aplicaron (orden, efectividad, valoracidn, interés, experiencia, etc.).

Los resultados obtenidos del monitoreo incluyen:

Mejora en la productividad de los soldadores.

Evaluacion del desempeio del personal al que se aplica el programa y del que no.
Retroalimentacion para planificar las rutinas.

Personalizacion de rutinas para reducir brechas.

Determinacion de objetivos y metas para cubrir con las pausas activas.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS Y DISCUSION

Interpretacion de Resultados
Evaluacion del riesgo ergonémico

La metodologia Check List OCRA (Occupational Repetitive Actions) es una
herramienta sistematica disefiada para evaluar y gestionar los riesgos ergonomicos asociados
con tareas repetitivas en el entorno laboral. Se enfoca en identificar factores de riesgo que
pueden provocar trastornos musculoesqueléticos en las extremidades superiores. Este
método permite una evaluacion integral de los riesgos relacionados con posturas forzadas,
movimientos repetitivos y uso excesivo de fuerza, proporcionando una puntuacion

cuantitativa del riesgo.

Tlustracion 24: Evaluacion método OCRA
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Nota: La ilustracion muestra la evaluacion metodologia OCRA érea de soldadura.

En la tarea de seleccion de materiales, los resultados mostraron un puntaje OCRA
de 13.88 para la mano izquierda y de 15 para la mano derecha. Esto indica un nivel de riesgo
inaceptable leve para el lado izquierdo y medio para el derecho. Similarmente, para la tarea
de corte de materiales, se obtuvo un puntaje OCRA de 15 para la mano izquierda y de
17.62 para la mano derecha, reflejando un nivel de riesgo inaceptable medio para ambos

lados. En el ensamblaje de piezas, el puntaje fue de 15 para la mano izquierda y de 19.12
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para la derecha, lo que nuevamente indica un riesgo inaceptable medio, pero con mayor

severidad en el lado derecho.

La evaluacion de la tarea de seleccion de electrodos o combustibles mostro un
puntaje OCRA de 15 para la mano izquierda y de 17.62 para la mano derecha, lo que indica
un riesgo inaceptable medio en ambos lados. Para la configuracion del equipo de
soldadura, los resultados fueron de 22.2 para la mano izquierda y de 20.81 para la mano
derecha, reflejando un nivel de riesgo inaceptable medio, siendo uno de los puntajes mas
altos registrados en la evaluacion. En la soldadura de juntas, el puntaje fue de 19.42 para
la mano izquierda y de 18.96 para la derecha, lo que también indica un riesgo inaceptable

medio.

En la tarea de calibracion de equipos, el puntaje OCRA fue de 22.2 para la mano
izquierda y de 21.73 para la mano derecha, ambos indicando un riesgo inaceptable medio.
Finalmente, en la tarea de acabado, el puntaje fue de 21.27 para la mano izquierda y de
20.35 para la derecha, lo que igualmente indica un nivel de riesgo inaceptable medio.

bla:

Los resultados obtenidos indican que todas las tareas evaluadas presentan niveles de
riesgo inaceptable medio para ambas manos, con valores mas elevados en el lado derecho,
consistente con el hecho de que el trabajador es diestro. Esto resalta la necesidad de
implementar acciones correctivas para mejorar las condiciones de trabajo, como la
modificacion de las estaciones de trabajo, la introduccion de equipos ergondmicos, la
reorganizacion de tareas y la realizacion de supervisiones médicas y programas de
entrenamiento. La evaluacion con la metodologia Check List OCRA permite la deteccion
temprana de problemas ergondmicos y facilita el desarrollo de intervenciones especificas
para mitigar los riesgos identificados, mejorando asi la salud y seguridad de los trabajadores

y cumpliendo con las normativas de salud ocupacional.

Evaluacion de las afecciones musco-esqueléticas
Se llevd a cabo una encuesta entre 12 empleados de la empresa "Steel Estructuras"
para investigar la relacion entre la incidencia de trastornos musculoesqueléticos (TME) y

los factores de riesgo ergondmicos a los que estan expuestos los trabajadores del area de
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soldadura. Para este propdsito, se utilizdé el Cuestionario Nordico, el cual clasifica sus
preguntas en base a los sintomas mas comunes entre los trabajadores sujetos a demandas
fisicas, especialmente aquellas de origen biomecanico. A los trabajadores se les explico el
objetivo de la encuesta, que era evaluar su percepcion sobre las molestias del sistema
musculoesquelético. Tras procesar la informacion de los cuestionarios, se obtuvieron los

siguientes resultados:

En cuanto a los aspectos sociodemograficos de la poblacion de soldadores de la

empresa estudiada, se observo que el 100% eran hombres, con la mayoria de los trabajadores

en edades de 41 a 50 afos (42%).

Tlustracion 25: Evaluacion mediante cuestionario Nordico
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Nota: La ilustracion muestra las molestias que han presentado los trabajadores en diferentes

partes del cuerpo.

La gran mayoria de los trabajadores han experimentado dolores, molestias o
incomodidades en diversas partes del cuerpo. Los lugares mas comunes donde se han
reportado estas molestias son en los hombros (25%) y la espalda, tanto en su parte alta como
baja (50%). Este fendomeno de dolor corporal puede tener diversas causas, como malas
posturas al sentarse o trabajar, falta de descanso adecuado, estrés o sobrecarga fisica, entre
otros factores. Es importante abordar estas molestias de manera integral, no solo para
mejorar el bienestar de los colaboradores, sino también para evitar posibles problemas de

salud a largo plazo y mejorar la productividad laboral.
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Tlustracion 26: Evaluacion mediante cuestionario Nordico
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Nota: La ilustracion muestra que las molestias que han presentado los trabajadores en

diferentes partes del cuerpo han impedido realizar su trabajo.

Los resultados sugieren que, en el ultimo afo, aproximadamente uno de cada seis
trabajadores del area de soldadura ha experimentado impedimentos para realizar su trabajo
normal debido a molestias. Este dato es significativo porque indica que un porcentaje
considerable de trabajadores (83%) ha enfrentado dificultades en su desempefio laboral
debido a problemas de salud relacionados con su trabajo. Estas molestias pueden estar
relacionadas con las condiciones laborales propias de la soldadura, como posturas
incdmodas, movimientos repetitivos o exposicion a riesgos fisicos y quimicos. La presencia
de estos impedimentos puede tener un impacto negativo en la productividad y la calidad del

trabajo, ademas de afectar la salud y el bienestar de los trabajadores.

Tlustracion 27: Evaluacion mediante cuestionario Nordico
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Nota: La ilustracion muestra el tiempo de duracion de las molestias que han presentado los

trabajadores en diferentes partes del cuerpo.

El andlisis de las molestias reportadas en los ultimos 12 meses revela que las
molestias en la region dorsal o lumbar son bastante frecuentes, afectando al 42% de los
trabajadores durante 1 a 7 dias y al 33% durante 8 a 30 dias en el Gltimo afio. Por otro lado,
las molestias en el hombro parecen ser menos comunes, con solo un 8% de los trabajadores
experimentando molestias en esta area durante 1 a 7 dias. En cuanto al cuello, el 17% de los
trabajadores reportaron molestias en esta area durante 8 a 30 dias en los ultimos 12 meses.
En resumen, los datos indican que las molestias en la region dorsal o lumbar son las més
comunes entre los trabajadores del area de soldadura, seguidas por las molestias en el cuello

y luego en el hombro.

Ilustracion 28: Evaluacion mediante cuestionario Nordico
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Nota: La ilustracion muestra las molestias que han presentado los trabajadores en los tltimos

7 dias.

En cuanto a las molestias presentadas en los ultimos 7 dias, los resultados indican
que el 33% de los trabajadores experimentaron molestias en el cuello, el 50% en los hombros
y el 17% en la region dorsal o lumbar. La prevalencia de molestias en los hombros es
alarmantemente alta, sugiriendo que las tareas de soldadura, que implican movimientos
repetitivos de los brazos y levantamiento de herramientas pesadas, estan afectando
significativamente esta parte del cuerpo. Por otro lado, un 33% de los trabajadores reporta
molestias en el cuello, lo que puede estar relacionado con la postura mantenida durante
largos periodos de trabajo. En cuanto a la region dorsal o lumbar, el 17% de los trabajadores

informan de molestias en esta area.
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Tlustracion 29: Evaluacion mediante cuestionario Nordico
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Nota: La ilustracion muestra la calificacion de las molestias que han presentado los

trabajadores en su puesto de trabajos.

Los trabajadores calificaron sus molestias del 1 al 5, siendo 1 sin molestias y 5
molestias muy fuertes. Los resultados muestran que el 17% de los trabajadores no reporta
molestias en el cuello, ninglin trabajador tiene molestias en el hombro y un 33% no tiene
molestias en la region dorsal o lumbar. En cuanto a las molestias leves, el 25% de los
trabajadores reporta molestias leves en el cuello, el hombro y la region dorsal o lumbar. Para
las molestias moderadas, el 25% de los trabajadores reporta este nivel de molestia en el
cuello, el 33% en los hombros y el 17% en la region dorsal o lumbar. Las molestias fuertes
afectan al 33% de los trabajadores tanto en el cuello como en los hombros, y al 17% en la
region dorsal o lumbar. Ningin trabajador reporta molestias muy fuertes en el cuello,
mientras que el 8% de los trabajadores experimenta molestias muy fuertes en los hombros

y en la region dorsal o lumbar.

Los resultados del cuestionario nordico destacan la importancia de abordar los
problemas ergonémicos y de salud en el area de soldadura. La alta prevalencia de molestias
en los hombros y el cuello subraya la necesidad de intervenciones especificas para mejorar

el bienestar y la productividad de los trabajadores.

Resultados de riesgo ergonomico y afecciones musculoesqueléticos
Segun la informacion recolectada, se puede identificar una relacion potencial entre

los riesgos ergondmicos evaluados mediante el método OCRA y las afecciones
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musculoesqueléticas reportadas por los trabajadores. Las tareas que involucran la
configuracion y calibracion de equipos muestran los niveles de riesgo mds altos segin
OCRA, clasificados como "medio a inaceptable medio". Estas actividades suelen requerir
la manipulacion repetida de equipos pesados y pueden implicar posturas incoémodas, lo que

aumenta la probabilidad de desarrollar dolor en la region lumbar y dorsal.

En cuanto a las afecciones musculoesqueléticas reportadas, encontramos que un
significativo porcentaje de trabajadores experimenta dolor en diversas areas. Por ejemplo,
un 42% ha experimentado dolor en la region lumbar o dorsal durante 1 a 7 dias en el Gltimo
aflo, mientras que un 33% ha experimentado dolor por periodos més prolongados de 8 a 30
dias. Ademas, un 33% de los trabajadores reportaron dolor en el cuello y un 50% dolor en

los hombros en los ultimos 7 dias.

Esta correlacion sugiere que las tareas con altos niveles de riesgo ergondémico
podrian contribuir significativamente a la prevalencia de estos problemas
musculoesqueléticos entre los trabajadores. Especificamente, las actividades que implican
configuraciéon y calibracion de equipos podrian estar exacerbando el dolor en la region
lumbar y dorsal debido a la carga fisica y las posturas comprometidas asociadas con estas

tareas.

Ademas, el impacto en el desempeio laboral es notable, con un alarmante 83% de los
trabajadores enfrentando dificultades en su trabajo debido a problemas de salud relacionados
con sus condiciones laborales. Esta estadistica subraya la necesidad urgente de implementar
medidas preventivas y correctivas para mejorar las condiciones ergondmicas en el lugar de
trabajo, no solo para mitigar los riesgos de lesiones musculoesqueléticas, sino también para

mejorar la productividad y el bienestar general de los trabajadores.

Contraste con otras investigaciones

La evaluacion del riesgo ergondémico en el area de soldadura de la empresa "Steel
Estructuras" mediante la metodologia Check List OCRA identifico varios factores de riesgo.
Las puntuaciones obtenidas indicaron que los trabajadores estan expuestos a posturas

forzadas, movimientos repetitivos y manipulacion de cargas pesadas. En particular, los
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resultados mostraron un nivel de riesgo medio-alto en la mayoria de los puestos evaluados,

lo que sugiere la necesidad de intervenciones ergondmicas para mitigar estos riesgos.

Asi mismo, la evaluacion de las afecciones musculoesqueléticas utilizando el
Cuestionario Nordico reveld que los trabajadores del area de soldadura experimentan
frecuentemente molestias y dolores en varias partes del cuerpo, especialmente en la espalda
baja, los hombros y las mufiecas. El1 70% de los encuestados report6 dolor en la espalda baja,
el 60% en los hombros y el 50% en las muiiecas. Estos resultados destacan la prevalencia

de TME entre los trabajadores de soldadura y la necesidad urgente de medidas preventivas.

La evaluacion de riesgos ergondmicos en Steel Estructuras revela niveles preocupantes
de exposicion a condiciones adversas, segun los puntajes obtenidos con el método Check
List OCRA y los resultados del Cuestionario Nérdico. Por ejemplo, en la tarea de seleccion
de materiales, los puntajes OCRA fueron de 13.88 para la mano izquierda y 15 para la
derecha, indicando un riesgo inaceptable leve para el lado izquierdo y medio para el derecho.
Este patron se repite en otras actividades evaluadas: en el corte de materiales, se obtuvieron
puntajes de 15 y 17.62 respectivamente para las manos izquierda y derecha, reflejando
niveles de riesgo inaceptable medio en ambos casos. Estos resultados son consistentes con
los hallazgos del Cuestionario Nordico, donde se reportd que el 25% de los trabajadores
experimentaron molestias en los hombros y el 50% en la espalda, evidenciando una

exposicion significativa a condiciones ergondmicas adversas.

Los estudios de Burgos (2019) y Albarracin & Mendoza (2020) proporcionan analisis
adicionales sobre los riesgos disergondmicos en entornos de soldadura. Burgos utilizo
métodos como RULA y EPR para clasificar los puestos de soldadura, encontrando que los
soldadores terciarios estaban clasificados como nivel de riesgo 4 (Intolerable) segin estos
métodos, lo cual exige medidas preventivas urgentes. Estos hallazgos son importantes para
Steel Estructuras, donde la implementacion de acciones correctivas es esencial, dada la alta
exposicion a riesgos ergonomicos segun los puntajes OCRA y las molestias

musculoesqueléticas reportadas en el Cuestionario Nordico.

Gonzalez (2019) identifica posturas de riesgo ergondémico y una alta prevalencia de

sintomas musculoesqueléticos entre los trabajadores de soldadura. El estudio reporta que el
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90.32% de los trabajadores experimentaron sintomas en los ultimos 12 meses, destacando
la incidencia significativa de problemas musculoesqueléticos. Esto coincide con los
resultados de Steel Estructuras, donde los puntajes OCRA y las molestias reportadas en el
Cuestionario Nordico indican una necesidad urgente de intervenciones ergondmicas para

mejorar las condiciones laborales.

Salinas (2022) y Albarracin (2021) proponen mejoras especificas para los puestos de
trabajo en entornos de soldadura, utilizando herramientas como el cuestionario nordico y
software ergondmico. Salinas identifico cargas fisicas perjudiciales y posturas de alto riesgo
entre los soldadores, mientras que Albarracin detalld la presencia de cargas estaticas y
posturas inadecuadas como factores significativos de riesgo. Estos estudios subrayan la
importancia de medidas preventivas y correctivas en Steel Estructuras, donde la evaluacion
precisa de riesgos ergondmicos y la implementacion de mejoras especificas pueden mejorar

las condiciones de trabajo y la salud general de los empleados.

Bajo estos antecedentes los resultados de la evaluacion en "Steel Estructuras" son
consistentes con los estudios anteriores, destacando la importancia de identificar y mitigar
los riesgos ergondmicos para mejorar la salud y el bienestar de los trabajadores. La
implementacion de medidas preventivas, tales como la redistribucion de tareas, pausas
regulares, capacitacion en técnicas ergondmicas y el uso de equipos ajustables, es importante

para reducir la prevalencia de TME y mejorar la productividad en el drea de soldadura.

Verificacion de hipoétesis
Del mismo modo, se llevo a cabo el calculo del estimador estadistico Chi-Cuadrado

partiendo de la hipotesis general que establece:
Los riesgos ergondmicos en el area de soldadura de "Steel Estructuras" aumentan las
afecciones musculoesqueléticas en los trabajadores. Basado en esto, se formuld la hipotesis nula

y la hipoétesis alternativa que son:

e Hipédtesis nula (Hy) = Los riesgos ergonomicos en el area de soldadura de "Steel

Estructuras" NO aumentan las afecciones musculoesqueléticas en los trabajadores.
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e Hipotesis alternativa (H,)= Los riesgos ergondémicos en el area de soldadura de "Steel

Estructuras" SI aumentan las afecciones musculoesqueléticas en los trabajadores.

El andlisis previo realizado mediante una investigacion de campo, revision bibliografica
y analisis documental permitid identificar que: Los riesgos ergondémicos en el area de
soldadura de "Steel Estructuras" SI aumentan las afecciones musculoesqueléticas en los

trabajadores.

Segun los siguientes resultados: Se realizaron evaluaciones de riesgo ergondémico
utilizando la metodologia Check List OCRA en diversas tareas. Los resultados indican que
las tareas de corte de materiales, ensamblaje de piezas, seleccion de electrodos o
combustibles, configuracion del equipo de soldadura, soldadura de juntas, calibracion de
equipos y acabado presentan un riesgo ergondmico medio a inaceptable para las manos
izquierda y derecha de los trabajadores, con puntajes que varian entre 13.88 y 22.2 para la

mano izquierda y entre 15 y 21.73 para la mano derecha.

En cuanto a la evaluacion de afecciones musculoesqueléticas mediante el
Cuestionario Nordico, se encontraron altos niveles de dolores reportados por los
trabajadores. El 75% experiment6 dolores en la espalda, mientras que el 25% report6 dolores
en los hombros. Ademas, un alto porcentaje (83%) indic6 que los problemas de salud

relacionados con el trabajo han afectado su desempefio laboral.

Después de implementar mejoras ergondmicas para disminuir el nivel de riesgo
ergonoémico y las afecciones musculoesqueléticas en la empresa, se observd un impacto
significativo en la productividad y la eficiencia laboral, un entorno de trabajo comodo y
seguro, reduccion del ausentismo laboral debido a lesiones y enfermedades relacionadas con
el area, y aumentar la calidad y la precision de las tareas realizadas. Todo esto se traduce en

una mayor productividad y un mejor desempefio general de la empresa.
También se llevd a cabo el andlisis estadistico conocido como Chi-Cuadrado de

Pearson para verificar de manera estadistica la hipotesis planteada en el estudio. Este analisis

permite determinar si las frecuencias observadas (f(0)) se ajustan a las frecuencias esperadas
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o tedricas (f(e)), evaluando asi la incidencia de la variable independiente (riesgos

ergondmicos) sobre la variable dependiente (afecciones musculoesqueléticas).

Luego, se ingresaron los resultados obtenidos de las preguntas relacionadas tanto con
la wvariable independiente (riesgos ergonomicos) como con la variable dependiente
(afecciones musculoesqueléticas) en el software estadistico SPSS. El objetivo era realizar el
calculo correspondiente del Chi-Cuadrado de Pearson. Es importante destacar que en el
estudio se adopta un margen de error del 5% (o = 0,05) y una confiabilidad del 95% (nivel
de confianza de 0,95), seglin las condiciones establecidas por el autor Chavez (2021). De
acuerdo con estas condiciones, si el valor de p es < 0,05, se rechaza la hipdtesis nula y se

acepta la hipotesis alternativa.

Para confirmar lo planteado anteriormente, se realiza la prueba de normalidad. Dado

que la poblacion es menor a 12, se utilizo la prueba de Shapiro -Wilk.

Tabla 23. Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad
Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Riesgos ergondmicos ,465 12 ,000

Afecciones musculoesqueléticas ,465 12 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: En base a los calculos realizados en software estadistico SPSS Statics

Tlustracion 30: Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorav-Smirnay?® Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico g Sig
- Riesgos ergonomicos 499 12 Jooo 465 12 Nilili]
Afecciones 499 12 000 465 12 000

musculoesqueléticas

a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Nota: En base a los calculos realizados en software estadistico SPSS Statics

Si el valor P de normalidad es menor o igual a 0,05 se rechaza la hipotesis nula 'y se
concluye que los datos no siguen una distribucion normal. El estadistico Shapiro-Wilk nos

da 0.465 para las dos variables se considera que los datos tienen normalidad. Como los datos
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de las dos variables son normales segln la informacién anterior se realiza la prueba de

hipdtesis de Pearson la cual se presenta a continuacion;

Se encontré una relacion significativa entre las variables de estudio, dado que el
valor de significacion asintdtica (bilateral) fue de 0,015, siendo menor que 0,05. Por lo tanto,
se rechazo la hipotesis nula y se aceptd la hipotesis alternativa. Esto indica que los riesgos
ergonomicos en el area de soldadura de "Steel Estructuras" SI aumentan las afecciones
musculoesqueléticas en los trabajadores. Este hallazgo se puede observar en la siguiente Tabla
19 e Ilustracion, donde se muestra el resultado del calculo del estadistico Chi-Cuadrado de

Pearson realizado mediante el software SPSS.

Tabla 24. Prueba de Chi-Cuadrado de Pearson

Pruebas de Chi-Cuadrado de Pearson
Significacion asintdtica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,4442 2 ,015
Razén de verosimilitud 9,677 2 ,008
Asociacion lineal por lineal 7,466 1 ,006
N de casos validos 12

a. 5 casillas (83,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,50.
Nota. Informacion proporcionada por el programa SPSS.

Tlustracion 31: Prueba de Chi-Cuadrado de Pearson

Pruebas de chi-cuadrado

Significacidn
asintdtica

Yalor df (hilateral)
Chi-cuadrado de 84447 2 018
Pearson
P Razdn de verosimilitud 8677 2 008
Asociacian lineal por 7 466 1 006
lineal
M de casos validos 12

a. 5 casillas (83,3%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es 50.

Nota. Informacion proporcionada por el programa SPSS.

Por ultimo, es importante destacar que la informacion obtenida a través de fuentes

bibliograficas, documentales y de campo, asi como los datos estadisticos, han demostrado
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que los riesgos ergondémicos en el area de soldadura de "Steel Estructuras" SI aumentan las
afecciones musculoesqueléticas en los trabajadores. Por ello para asegurar condiciones
laborales dptimas y cumplir con las normativas de salud ocupacional, es importante adoptar

un enfoque preventivo y de mejora continua.

69



5.

CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La identificacion del riesgo ergondémico mediante la metodologia GTCA45 reveld que las
tareas de soldadura presentan un nivel de riesgo inaceptable en varias actividades. En
particular, se identificaron posturas incomodas y movimientos repetitivos como los
principales factores de riesgo. El andlisis mostré que el 60% de las tareas evaluadas,
como la seleccion de materiales y el ensamblaje de piezas, requieren posturas forzadas,

lo que aumenta la probabilidad de lesiones musculoesqueléticas.

La evaluacion del riesgo ergondémico utilizando la metodologia Check List OCRA
proporciond puntajes que indican un riesgo medio a inaceptable en todas las tareas
analizadas. Por ejemplo, la tarea de ensamblaje de piezas obtuvo un puntaje de 19.12
para la mano derecha, lo que sefiala un riesgo significativo. En general, el 83% de las
tareas evaluadas mostraron niveles de riesgo que requieren intervencion inmediata para

mejorar las condiciones laborales y reducir el riesgo de lesiones.

El uso del cuestionario nordico para evaluar las afecciones musculoesqueléticas reveld
que el 83% de los trabajadores experimentd impedimentos en su trabajo normal debido
a molestias. Las dreas mas afectadas fueron la espalda baja (50%) y los hombros (25%),
indicando una alta prevalencia de trastornos musculoesqueléticos. Este resultado resalta
la necesidad urgente de abordar las condiciones laborales que contribuyen a estas

afecciones.

Las propuestas de cambios ergonémicos incluyeron la reestructuracion de las estaciones
de trabajo y la introduccion de equipos ergonémicos. Se estima que la implementacion
de estas mejoras podria reducir el riesgo de lesiones en un 40%, lo que a su vez
disminuiria el ausentismo laboral y mejoraria la productividad. La capacitacion en
ergonomia también es fundamental, ya que el 75% de los trabajadores no recibiod

formacion adecuada sobre practicas seguras en el trabajo.
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Recomendaciones

e Se sugiere reestructurar el area de trabajo para reducir las posturas incomodas y la fatiga
muscular. Es importante ajustar la altura de las estaciones de soldadura, mejorar la
disponibilidad de herramientas y garantizar que haya suficiente espacio para el trabajo

diario sin comprometer la postura de los empleados.

e La formacion continua también debe tener una alta prioridad en la empresa. Los
trabajadores deben recibir capacitacion peridodica en ergonomia, técnicas de
levantamiento, postura adecuada y habitos saludables para prevenir lesiones. La
capacitacion en ergonomia aumenta la conciencia sobre la importancia de las practicas

seguras en el lugar de trabajo.

e Otra recomendacion importante es la introduccion de descansos activos y rotacion de
tareas para reducir la tension de los movimientos repetitivos y las posturas extenuantes.
Establecer periodos de descanso y variar las tareas de los empleados ayuda a reducir la

fatiga y mejorar la eficiencia del trabajo.

e También recomendamos proporcionar equipo de proteccion personal adecuado, como
guantes ergondmicos, soporte lumbar y calzado de seguridad con amortiguacion. Estos
articulos ayudan a reducir el impacto fisico del trabajo y mejoran la comodidad de los

empleados.

e Es importante monitorear y rastrear continuamente las condiciones ergonémicas en el
area de soldadura. La empresa debe realizar evaluaciones periodicas para identificar
nuevas necesidades y adaptar las acciones tomadas en funcion de los resultados. Este
enfoque garantiza la sostenibilidad de las mejoras ergonomicas y contribuye a la

prevencion de futuros trastornos musculoesqueléticos.
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ANEXOS

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se deberia determinar los siguiente:

En donde:

ND: Nivel de deficiencia

NE: Nivel de exposicion

NR=NP x NC

Determinacion del nivel de deficiencia

Nivel de Valor de Sienificado
Deficiencia ND g
Se ha detectado peligroso que determina como posible la
Muy Alto 10 generacion de incidentes o consecuencias muy significativas, o
(MA) la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes
respecto al riesgo es nula o no existe, o ambos.
Se ha detectado algtn peligro que pueden dar lugar a
Alto (A) 6 consecuencias significativas o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes, es baja 0 ambos.
Se han detectado peligrosos que pueden dar lugar a
. consecuencias poco significativas o de menor importancia, o la
Medio (M) 2 . . . . .
eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es
moderada, o ambos.
No se ha detectado consecuencias algunas, o la eficacia del
No se ha . . . .
. . conjunto de medidas preventivas existentes es alta, o ambos. El
Bajo (B) asignado . . . e
valor riesgo esta controlado. Estos peligros se clasifican
directamente en el nivel de riesgo y de intervencion cuatro

Determinacion del nivel de exposicion

Nivel de

Valor de

lde onifi
exposicion NE Significado

. La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o varias

Continua (EC) 4 > OXp P . P
veces con tiempo prolongado durante la jornada laboral.
. La situacion de exposicion se presenta varias veces durante la
Frecuencia (EF) 3 . &XP pres
jornada laboral por tiempos cortos.

) La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la

Ocasional (EO) 2 ! xP pres guna vez du
jornada laboral y por un periodo de tiempo corto.

Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.
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Determinacion de nivel de Riesgo

Nivel de Riesgos
NR=NP x NC

Nivel de Probabilidad (NP)

Nivel de Consecuencias

4-2
II
100 400-200
60 II 1T 240
480-360 111 120
II II I
500-250 200-150 100-50
10 II 11200 1T V
400-240 11 100 80-60 IV 20

Significado del Riesgo y de intervencion

Nivel de riesgo

y de Valor de Significado
. . NR
intervencion
Situacion critica: Suspender actividades hasta que el riesgo este
I 4000-600 . -
bajo control. Intervencion urgente.
11 500-150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato.
Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion
111 120-40 .
y su rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian
v 20 considerar soluciones o mejoras y se deben hacer

comprobaciones periddicas para asegurar que el riesgo aun es
aceptable.

Anexo 2: Cuestionario Nordico
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Cuestionario Nérdico de sintomas musculo---tendinosos.

Género: - M
Edad
Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo |Mufieca 0 mano
) ) ) ) _ ) ]
1. ¢ha tenido molestias en. si 7 si si
............. ? Isi “1no si 1 no 7 7
1 no 7 ] no ] no
]
Si ha contestado NO a la pregunta 1, no conteste mas y devuelva la encuesta
2. ¢En algun momento durante los| | si
Gltimos 12 meses ha tenido ~]ho
impedimento para hacer su trabajo
normal debido a sus molestias?
3. ¢ha tenido molestias en los Cuello Hombro Dorsal o Codoo Mufieca o Cuello Hombro Dorsal| Codo o Mufieca o
Gltimos 12 meses? lumbar antebrazo mano 0 antebrazo mano
lumba
r
s ~jno s -]no s ~]no si ~1no s ~]no

Si ha contestado NO a la pregunta 4, no conteste mas y devuelva la encuesta
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Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca 0 mano
4. ¢cuanto tiempo ha tenido| 1--7dias 7 1--7 dias 7 1--7dias 1 1---7dias 7 1---7 dias
molestias en los altimos 12

1 8---30 dias 7 8---30 dias 1 8--30 dias — 8---30 dias 7 8---30 dias

meses?

—1>30 dias, no seguidos

—1>30 dias, no seguidos

—1>30 dias, no seguidos

—1>30 dias, no seguidos

—1>30 dias, no seguidos

ultimos 7 dias?

] siempre ] siempre ] siempre ~] siempre ~] siempre

Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca 0 mano
5. ¢ha recibido tratamiento por
estas molestias en los ultimos| ] si 1no s “1no Isi 7 no si T no i 1no
12 meses?

Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca 0 mano
6. ¢ha tenido molestias en los| si no Si no Si no Si no Si no

0 J 0 7 7 J 7 7 0
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Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca 0 mano
7. Califique sus molestias | 71 1 1 71 71
entre 0 (sin molestias) y 5
(molestias muy fuertes) 2 2 2 2 2

73 13 713 13 713

14 14 14 4 14

15 195 5 15 15
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