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RESUMEN EJECUTIVO

Esta investigacion esta enfocada a mejorar la seguridad y salud de los y
trabajadores en la empresa HB CONSTRUCCIONES, en la construccion de la
Plataforma Gubernamental Financiera. Se realiz6 un diagndstico inicial donde se
analizaron los cuatro elementos que componen el disefio del sistema de gestion, la
administrativa, técnica, talento humano y procesos operativos basico, se trabajo
con indices reactivos y proactivos en cada area. El objetivo fundamental de este
estudio es la propuesta, que contiene manuales, reglamentos, procedimientos
planes y programas, para mejorar las condiciones de trabajo, mitigar los riesgos y
los accidentes que se puedan ocasionar en la construccion antes referida, se
concluyo que el disefio e implementacion del Instrumento Andino 584, basado en
la resolucién 957, constituye una herramienta de trabajo para una gestion
adecuada de riesgos laborales en la mayoria de las areas de trabajo, con una
clasificacion entre moderado e intolerable, la mayoria no poseen conocimiento de
los requisitos de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo y los
beneficios que puede traer para su empresa asi como para su puesto de trabajo
ademas del bienestar que podria ocasionar .

PALABRAS CLAVES: Sistema de gestién en la seguridad y salud del trabajo,

riesgos, accidentes.
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SUMMARY

This research is focused on improving the safety and health of workers in the
company HB CONSTRUCCIONES, in the construction of the Financial
Government Platform. An initial diagnosis was made in which the four elements
that make up the management system, administrative, technical, human talent and
basic operational processes were analyzed. We worked with reactive and
proactive indexes in each area. The main objective of this study is the proposal,
which contains manuals, regulations, procedures, plans and programs, to improve
working conditions, mitigate risks and accidents that may occur in the
aforementioned construction. Implementation of the Andean Instrument 584,
based on resolution 957, constitutes a working tool for an adequate management
of occupational hazards in most areas of work, with a moderate to intolerable
classification, most of which do not have knowledge of the requirements of A
system of management of the health and safety at work and the benefits that can
bring for your company as well as for your work position besides the well-being

that could cause.

KEY WORDS: Management system in occupational safety and health, risks,
accidents.
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INTRODUCCION

Desde hace varios afos se ha trabajado la seguridad y salud en el trabajo a
nivel mundial, con un alto grado de responsabilidad y compromiso por la alta
direccién en todo tipo de organizacion. Dentro de este sistema de gestion se

enfatiza en la prevencion, manejo y gestion integral del riesgo laboral.

Algunas empresas analizan la seguridad y salud en el trabajo, como un aspecto
fundamental dentro de su planificacion estratégica, relacionando los objetivos de
produccion con los de prevencion, asi como las tareas de seguridad incorporadas a
las actividades de cada area y miembro de la organizacion, segin su

responsabilidad y competencia.

Igualmente, se analiza todo lo referente a los riesgos a los que se encuentra
sometida la organizacién, estaremos hablando de una Seguridad Integral,
encaminada a suprimir el riesgo en sus diversas manifestaciones, es decir, no solo
en lo que concierne a los riesgos y dafios para el hombre, sino también en lo que
se refiere a instalaciones, producto, entorno y otros aspectos de la actividad
laboral.

Este trabajo se realiza en la empresa H&B CONSTRUCCIONES en la
construccion de la plataforma gubernamental de gestion financiera, en este
proyecto se tiene ya registrados méas de 10 incidentes y dos accidentes con pérdida
de maés de una jornada de trabajo, actualmente con 155 personas entre operativos
y administrativos, por ello se tom6 en consideracion un andlisis del sistema de
gestion basado en el Instrumento Andino 584 con la Resolucion 957 y la
Resolucion 513 del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, se tuvo en cuenta

una serie de controles con indicadores establecidos en estas normativas.

El Capitulo | esta enmarcado en el planteamiento del problema con la

contextualizacion donde se encuentra incluido su macro, meso y micro, seguido



de la descripcion del arbol de problemas con el analisis critico prognosis y, una
delimitacion de la investigacion, con su justificacion técnica-economica y el

planteamiento de los objetivos tanto generales como especificos

Dentro del Capitulo 1l se encuentra los antecedentes investigativos del tema de
investigacion, la fundamentacion teorica, técnica, tecnoldgica y legal, se muestra
cual es la hipotesis y por dltimo se encuentra el sefialamiento de variables

dependiente e independiente con definiciones de términos técnicos.

El Capitulo 1l presenta un enfoque de la modalidad (cuantitativa y/o
cualitativa), con un analisis sobre la poblacion y muestra, la operacionalizacion de
las variables dependientes e independientes, finalizando con la aplicacion de

instrumentos para la recopilacion y procesamiento de la informacion.

En el Capitulo IV, se encuentra el procesamiento y analisis de la informacion,
un estudio de los cuadros estadisticos sobre el tema de investigacion, la
interpretacion de resultados asi como las conclusiones y recomendaciones

enmarcados en este trabajo.

Por ultimo dentro del Capitulo V se encuentra la propuesta en la que se
considera el tema de investigacion, antecedentes de la propuesta, los objetivos
generales y especificos, una descripcion de la justificacion técnica, econémica, el
desarrollo de la propuesta en si, que contiene manuales, reglamentos,
procedimientos planes y programas.

Se explica ademas los beneficios y el impacto ambiental y financiero y por Gltimo

la prevision de la evaluacion.



CAPITULO |
PROBLEMA

Tema

ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO EN LA OBRA CIVIL LLEVADA A CABO POR LA EMPRESA
"HB CONSTRUCCIONES" EN LA CONSTRUCCION DE LA PLATAFORMA
GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN
LA SALUD Y BIENESTAR DE LOS TRABAJADORES.

Medio Ambiente y Gestion de Riesgo.- Esta linea de investigacion se
enmarca en proporcionar directrices para la proteccién del medio ambiente y
manejo adecuado de los recursos naturales de conformidad a los parametros de la
legislacion nacional (derechos y obligaciones) e internacional vigentes, tanto
como para la seguridad ambiental y laboral de estos recursos-inputs y outputs
(agua, energia, materias primas, productos, emisiones, residuos y vertidos): asi
como, para la proteccion de la poblacién civil, mas especificamente en lo que

compete a la gestion de riesgo.

Planteamiento del problema

Macro

La ciencia de la seguridad y salud en el trabajo ha sido cubierta por estas
tendencias, las cuales han pasado a formar parte de los modelos de sistemas de
gestion internacionales, estos modelos han surgido como respuesta a la necesidad

empresarial de considerar lineamientos para



una administracion preventiva, técnica y activa en el cuidado de los trabajadores
(Vargas, 2010, pags. 22-25).

Los accidentes laborales y las enfermedades derivadas del trabajo son cada vez
mas frecuentes en el mundo, asi lo afirma la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), organismo que ha cifrado los fallecimientos generados a raiz de
ambos en 2,3 millones por afio. Asimismo, se producen una media de 860.000
accidentes que se saldan en lesiones (Organizacion Internacional de Trabajo,
2014, pég. 2)

Referente a los Sistemas de Gestion Internacionales se debe tener
presente que “No existe calidad externa sin calidad interna”, es por
ello que es importante tener claro que la principal gestion de una
organizacion es la gestion del talento humano por ser el elemento de
mayor importancia por su productividad y conocimiento, a nivel
mundial existe esta tendencia humanista y se aplica en el disefio de
modelos internacionales administrativos unido a lo que ya se habia
planteado sobre el enfoque sistémico organizacional, este enfoque
estimuld la generacién de modelos de gestion en los &mbitos de la
calidad, medio ambiente, responsabilidad social entre otros
involucrando la seguridad y salud en el trabajo , que ha pasado a
formar parte de los modelos de Sistemas de Gestion Internacionales
(Ferinango Guido, 2013, pags. 52-55).

Se estima en fuentes de informacion internacional, que los accidentes y
enfermedades traen elevados costos a la economia, algunos autores plantean
ademas que los accidentes laborales graves ante todo son tragedias humanas, pero

la economia y la sociedad pagan un alto precio por la ocurrencia de los mismos.

Algunos de estos modelos internacionales son:

OHSAS (Ocupation Health and Safety Assessment Series) 18001, esta norma
ha sido desarrollada para ser compatible con las normas de sistema de gestion de
calidad 1SO 9001:2015 vy las de sistema de gestion de Ambiente 1SO 14001:2015,
de manera que facilita la integracion de los tres sistemas si las empresas toman en

consideracién la implementacién de sus requisitos, dentro de los cuales los mas


http://www.ilo.org/global/lang--es/index.htm
http://www.ilo.org/global/lang--es/index.htm

importantes son: Politica de seguridad y salud, planificacion, implementacion,

operacion, verificacion, seguimiento y medicion y revision por la direccion.

Directrices ILO-OSH de la Organizacion internacional del trabajo (OIT): Un
comité de expertos de esta, elabord directrices para sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en el afio 2001, constan de: Politica en seguridad y

salud en el trabajo, organizacion, planificacion y aplicacion, evaluacion y accion.

Directrices europeas para la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
0135/4/99: “En el marco de la legislacion basada en el articulo 137 del Tratado
CE y de la globalizacion progresiva de los mercados, un acuerdo a nivel europeo
sobre los elementos que deben incluir estos sistemas de gestion de la prevencién
de riesgos laborales contribuira a asegurar un alto nivel de seguridad y salud en el

trabajo”

Basados en esta premisa el grupo ad hoc asistié a la comisién en la preparacion
de directrices europeas para el disefio de estos sistemas. De acuerdo a estas
directrices, un sistema de gestion debe basarse en los siguientes elementos y
procesos clave.

Politica y estrategia de seguridad y salud.

Responsabilidades, funciones y competencias.

Estructura del Sistema de gestion para riesgos laborales (SGPRL).
Flujos de informacion y cooperacion internas y externas.
Generalizacion de la seguridad y la salud en el trabajo.

Documentacion y gestion de documentos.

N o o b~ wDd e

Determinacion y evaluacion de los resultados y mejora del SGPRL.



Meso

América Latina ha avanzado en los Gltimos afios en mejorar la calidad de vida
de los trabajadores, implementando sistemas de gestion que han permitido el
“estado de bienestar”, concepto que abarca varios factores, dentro del trabajo
como el estrés psicoldgico, el nivel de obediencia, las relaciones sociales, asi
como las mejoras ambientales y condiciones en el trabajo (Martinez Buelvas,

Trespalacios, & Amay, 2014, pag. 13).

En la region de las Américas hay desafios importantes relacionados
con salud y seguridad. Las cifras disponibles indican que se registran
11,1 accidentes mortales por cada 100.000 trabajadores en la
industria, 10,7 en la agricultura, y 6,9 en el sector de los servicios.
Algunos de los sectores mas importantes para las economias de la
region, como mineria, construccion, agricultura y pesca, figuran
también entre aquellos en los cuales se produce la mayor incidencia de
accidentes (Organizacion Internacional de Trabajo, 2016)

Es importante que los paises de América Latina y el Caribe implementen
normas que contengan politicas, planes y programas de salud y seguridad en el
trabajo, incrementando ademas acciones de capacitacion y sensibilizacion que
incrementen la prevencion de riesgos, donde las auditorias e inspecciones

complementen el cumplimiento de esta normativa.

Dentro de todos los convenios internacionales el Ecuador esta ratificado en 57
convenios, los cuales tratan de mejorar continuamente las condiciones del
trabajador teniendo en cuenta los riesgos que se identifiquen en su puesto de

trabajo.

Micro

La Constitucién de la Republica del Ecuador la cual establece en su articulo
326, numeral 5, “Toda persona tendrd derecho a desarrollar sus labores en un
ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,

higiene y bienestar”.



El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social por medio de la Direccion del
Seguro General de Riesgos del Trabajo, impulsaron la implementacion de los
sistemas de gestion en seguridad y salud en el trabajo, como un elemento de
“Obligatorio Cumplimiento”, basa su estructura establecida en los cuatro pilares
mencionados en el Instrumento Andino 584, y su Reglamento 957, de Seguridad y
Salud que son: Gestién Administrativa, Gestion Técnica, Gestion del Talento
Humano y Procesos Operativos Basicos, todo en funcion de estructurar un

Sistema de Gestidn obligatorio para la prevencion de riesgos laborales.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), ha cumplido su objetivo
planteado hace aproximadamente mas de una década: para pasar a ser un
organismo auditor de los cumplimientos técnico legal en materia de Prevencion de
Riesgos Laborales para las empresas sujetas al régimen del IESS, por el cual se

tiene en cuenta la resolucion 513 del 4 de marzo del 2016.

Este sistema, tiene una diferencia de los “Sistemas de Gestion Voluntarios” y
es que requiere implementacion de todos los componentes, que incluyen desde
contar con todos los departamentos y las estructuras preventivas, con sus
respectivos profesionales registrados y acreditados, hasta la identificacion,
medicion, evaluacion, control y monitoreo de los riesgos en las empresas,
involucrandose en temas de seleccion, capacitacion y adiestramiento del personal

por competencias, vigilancia de la salud, mantenimiento, entre otros.
Etapas del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
Gestion administrativa
Garantizar el compromiso, responsabilidad y autoridad respecto a la
prevencion en todos los niveles de la organizacion, asi como los cumplimientos

legales en lo relacionado con las estructuras preventivas aplicables a la realidad de

las organizaciones como son la Unidad de Seguridad y Salud o los delegados, con



sus profesionales debidamente acreditados segun el nivel de riesgo, los Comités
Paritarios de Seguridad y Salud, el Servicio Médico de Empresa con su
profesional de cuarto nivel acreditado y el Reglamento Interno de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Se auditard como la organizacion ha integrado sus planes, politica y programas

de prevencion de riesgos laborales a los generales existentes en la compafiia.

Gestidn técnica

Enfocada al proceso de prevencion establecido a nivel mundial como es
identificacion de peligros, medicion, evaluacién y control de los riesgos,
elementos estos que deberdn establecerse con indicadores y una previa
planificacién, demostrando la evaluacion y cumplimiento por metodologias
especificas para los factores de riesgo, que derivan en no conformidad o planes de

medidas con el objetivo de un mejoramiento continuo de la organizacion.

Adicional a esto la organizacion tiene que garantizar haber medido los factores
de riesgo en el Trabajo utilizando equipos de medicion que certifiquen su
respectiva calibracion, la misma que tendra que ser realizada por un profesional de
seguridad y salud. EI monitoreo o seguimiento se basa en la relacion entre lo

medido en el ambiente laboral y lo examinado en la vigilancia bioldgica.

Gestion del talento humano

Proceso en el cual se verificara la relacion entre las competencias del
trabajador buscando la mejor adaptacion y el desarrollo del mismo, por lo que este
elemento considera desarrollar protocolos de seleccion basado no solo en el
conocimiento sino en las habilidades, destreza y valores, conforme lo establece la
OIT, “La competencia laboral es la construccion social de aprendizajes
significativos y utiles para el desempefio productivo en una situacion real de

trabajo que se obtiene no s6lo a través de la instruccion, sino también —y en gran



medida— mediante el aprendizaje por experiencia en situaciones concretas de

trabajo".

El proceso de integracion-implantacion de los planes y programas de
capacitacion y adiestramiento de seguridad y salud con los de la organizacion,
debidamente estructurado, con responsables y como fundamento principal que
estos procesos de formacion no sean un curso de seguridad en general, sino
tematicas especificas en funcion de la actividad y del riesgo. Se buscara
evidencias de formacion para el compromiso y responsabilidades con la
prevencion de riesgos en todos los niveles de la organizacion, en especial la alta

direccion.

Procesos operativos basicos

Los procesos operativos béasicos, como parte fundamental de este sistema,
promueve actividades, las cuales van relacionadas a la ejecucion de las tareas
propias de la organizacion, con énfasis en contar con los Planes de Emergencia y
Contingencia para siniestros que pudieran ocasionarse por la actividad, asi como
los llamados “desastres o accidentes mayores” donde se debe evidenciar las
evaluaciones de riesgos de incendio por las metodologias aprobadas, ademas de
contar con toda la estructura de intervencion con sus debidos canales de

comunicacion y entrenamiento.

Complementariamente este componente verificara criterios técnicos de
dotacién y reposicion de elementos de proteccion personal y ropa de trabajo, asi
como la vigilancia de la salud en el Trabajo, con el debido desarrollo de
programas de investigacion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
en el Trabajo, controles de mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo y

protocolos de auditorias internas.

El sector de la construccion en el Ecuador genera el 60% de las enfermedades

en el Trabajo registradas y el 90% de accidentes laborales. H&B



CONSTRUCCIONES es una empresa que se encuentra en el area de la
construccion desde el afio 2005 teniendo como principal actividad la construccion
de obra civil y estructural, segin su actividad economica H&B
CONSTRUCCIONES tiene un riesgo tipo 9 (Alto) segun la categorizacién de
riesgos laborales por actividad productiva. H&B CONSTRUCCIONES
actualmente se encuentra como la principal empresa constructora dentro del
proyecto "Construccion de la plataforma gubernamental de gestion financiera”,
ubicado en la ciudad de Quito. Este proyecto tiene ya registrados méas de diez
incidentes y dos accidentes con pérdida de més de una jornada de trabajo,
actualmente con 155 personas entre operativos y administrativos dentro de este

proyecto.
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Figura 1. Arbol de problemas
Fuente: El autor
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Andlisis critico

La seguridad y salud de los trabajadores son resultado de unas condiciones de

trabajo inadecuadas, estas son generadoras de riesgos en los puestos de trabajo.

Dentro de estas condiciones de trabajo tenemos:

Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos,
productos y demas Utiles existentes en el centro de trabajo.

La naturaleza de los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el
ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones
0 niveles de presencia.

Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados
anteriormente que influyan en la generacion de los riesgos.

Todas aquellas caracteristicas del trabajo, incluidas las relativas a su
organizacion y ordenacion, que influyan en la magnitud de los riesgos a
que esté expuesto un trabajador. (Manual de Procedimientos de Riesgos
Laborales, 2000, pags. 85-86).

La caracterizacion de los factores de riesgo en el trabajo en las empresas es

considerada uno de los problemas mas frecuentes y primordiales en el aumento de

incidentes, accidentes o enfermedades profesionales. Debido a esto la importancia

de un plan de prevencion para el manejo y seguridad de cada actividad que el

trabajador realiza que contemple las medidas necesarias para disminuir o mitigar

los Ilamados actos inseguros (Manual de Procedimientos de Riesgos Laborales,
2000, pags. 85-86).

La prevencion de los riesgos laborales, se debe concebir desde una perspectiva

integral, teniendo presente una serie de factores que estan en la realizacion de una

tarea y que puedan influir sobre el bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores, determinando las condiciones de trabajo.
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Se debe tener en cuenta el cumplimiento de los requisitos legales que se
describen dentro de la elaboracion de estos procedimientos de trabajo. Dentro de
los procedimientos e instructivos disefiados en un sistemas de gestion, se debe
considerar aquellos programas los cuales dan solucién a la adquisicion y uso de
equipos de proteccion personal, los cuales evitan que los trabajadores puedan
incurrir en précticas inadecuadas que provoque algun tipo de accidente con
consecuencias mayores (Manual de Procedimientos de Riesgos Laborales, 2000,
pags. 32-37).

Debido a esto se debe tener en consideracién las normas establecidas por cada
organizacion como por ejemplo: datiles y herramientas adecuadas para la
realizacion de cada tipo de trabajo, medios de proteccion personal con las
caracteristicas establecidas, adecuada sefializacion de rutas de evacuacion, contar
con extintores y equipos para enfrentar cualquier tipo de emergencia (Manual de
Procedimientos de Riesgos Laborales, 2000, pag. 87).

Prognosis

De todos es sabido que la construccion es uno de los sectores que mayores
riesgos entrafian para los trabajadores que realizan tareas propias del sector. Los
trabajadores se enfrentan diariamente a riesgos que, en caso de que se
materializaran en un accidente, podrian causar grandes dafios a su salud
(Mértinez, 2013, pags. 21-25).

Por ello en este acapite se debe destacar que si continla el desconocimiento del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa HB
CONSTRUCCIONES, especificamente en el proyecto de construccion de la
plataforma gubernamental de gestion financiera, podria provocar accidentes,
incidentes o enfermedades, los cual constituye una de las principales
preocupaciones en la salud de los trabajadores. Los incidentes, accidentes o
enfermedades profesionales, pueden generar un alto costo personal, social, e

institucional por supuesto todos relacionados con pérdidas econémicas.
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También es conocido que la mayoria de los trabajos de la construccion se
realizan a cielo abierto, lo cual hace que los trabajadores estén expuestos a
condiciones ambientales extremas, en una obra de construccion hay que trabajar
de forma acelerada para intentar cumplir la planificacion del tiempo inicial, que
no tiene en cuenta las condiciones meteoroldgicas. Asi que el tiempo perdido
habria que recuperarlo, todo esto sin tener en cuenta que a veces se trabaja por
escasos pagos salariales, esto atenta contra el cumplimiento de las normas de
seguridad, y cumplir adecuadamente las normas ergonémicas, y las condiciones

seguras (Méartinez, 2013, pags. 37-39).

Cierto es que existen altas probabilidades, debido a la peligrosidad, de que un
accidente pueda causar la muerte a un trabajador, pero también es importante
saber a qué otros riesgos, de menor entidad, se enfrenta un trabajador (Martinez,
2013, pag. 44).

Es conocido que la normativa ecuatoriana exige la implementacion de
requisitos en cuanto a la gestion preventiva y manejo adecuado de los factores de
riesgos asi como la eliminacion y mitigacion de los incidentes, accidentes y

enfermedades profesionales.

Formulacion del problema

¢Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo?

Delimitacion de la investigacion

Campo: Ingenieria Industrial
Area: Seguridad y Salud en el Trabajo

Aspecto: Estudio de sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo y su
incidencia en la seguridad y salud en el Trabajo
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Delimitacion Espacial: Construccion de la plataforma gubernamental de gestion
financiera HB CONSTRUCCIONES, ciudad Quito en las calles Juan de Celis y

José Andrade.
Delimitacion Temporal: Afio 2016

Justificacion

Esta investigacion es de gran valor porque contribuye al estudio, evaluacion y
gestion de los riesgos laborales con un adecuado manejo para la identificacion,
medicién y evaluacion de los riesgos. Permite realizar planes o programas de
prevencion y control de los peligros que pudieran surgir en el trabajo. La actual
investigacion permitira incluir dentro de su compromiso de mejoras continuas
todo lo referente a la prevencion de los riesgos con la elaboraciéon de un plan
enfocado a la identificacion por cada puesto de trabajo de los factores de riesgos.

Es necesario tener actualizado un plan de capacitacion que incluya las
necesidades por cada trabajador y que contemple ademas la ejecuciéon de métodos
que ayuden a evitar el contacto entre el obrero y del factor de riesgo, mitigando
cualquier tipo de accidente que pueda producirse, es de gran importancia también
incluir acciones de sensibilizacion del personal para una mejor utilizacién de los

medios de proteccion personal.

Un disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la HB
CONSTRUCCIONES en la construccion de la plataforma gubernamental
financiera, ayuda a fortalecer la prevencion y mitigacion de riesgos laborales
hacia el trabajador, teniendo en cuenta las normativas vigentes en el pais para este

tipo de disefio.

Dentro de esta investigacion se contempla un diagnostico inicial, donde abarca
diferentes etapas dentro del disefio de este sistema, con el objetivo de establecer
medidas preventivas para la mitigacion de los riesgos, la aplicacion de

herramientas legales y técnicos como: la matriz de identificacion de riesgos
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laborales (mecénicos, fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos y psicosociales),
el analisis del riesgo que no es mas que la probabilidad de ocurrencia de un evento
por las consecuencia que puede ocasionar, asi como la estimacién cualitativa y

cuantitativa de los factores de riesgos.

Cuando se analiza la factibilidad para realizar esta investigacion, se puede
decir que se cuenta con la autorizacion de la alta direccion y de los especialistas
vinculados con el area de seguridad y salud en el trabajo de la empresa asi como
la colaboracion de todo el personal, que estdn vinculados al proyecto de

construccion de la plataforma gubernamental de gestion financiera.

El beneficio tedrico-practico de este estudio radica en disefiar en forma
documental el sistema de seguridad y salud en el trabajo en las cuatro etapas que
estan establecidas en el Instrumento Andino 584 y su resolucion 957 donde se
nombra: gestién administrativa, gestion técnica, gestion del talento humano y
procesos operativos basicos. Estos elementos que componen el disefio son de
confiables, operativos, factibles y ejecutable, ya que permiten mediante la
utilizacion del proceso de mejora continua, asi como una excelente organizacion,
planificacion, monitoreo y control en el ambito de la prevencion de riesgos
laborales, cumpliendo con la normativa aplicable y establecida en el pais del

Ecuador.

La Empresa HB CONSTRUCCIONES sera la beneficiaria de este estudio y la
propuesta que provenga del mismo, quedando establecido requisitos de
cumplimiento para todo el personal vinculado con la gestion y prevencion de
riesgos previniendo de esta manera la ocurrencia de incidentes, accidentes y
enfermedades profesionales, estableciendo ademas una politica en el campo de la
seguridad y salud en el trabajo que establece el compromiso de la alta direccion y

de la empresa en general al cumplimiento de lo disefiado en esta propuesta.
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Objetivo

Objetivo general

Analizar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en H&B
CONSTRUCCIONES durante el periodo de construccion del proyecto

“Construccion de la Plataforma Gubernamental de gestion Financiera”

Obijetivos especificos

e Determinar la legislacion nacional e internacional vigente y su
cumplimiento.

e Identificar los peligros y factores de los riesgos inminentes que puedan
afectar la salud del personal en cada una de las actividades

e Determinar los incidentes laborales y minimizar las enfermedades
profesionales, mediante la implementacion de procedimientos de trabajos
seguros.

e Disefiar la propuesta para el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo de la empresa H&B CONSTRUCCIONES.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes investigativos

Dentro de los antecedentes investigativos referentes a esta tematica se debe
citar el trabajo "Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para el campamento de un Proyecto Minero a Cielo Abierto dentro de su Fase de
Facilidades y Construcciéon”, (Vargas, 2010, pdg. 67), donde se encuentra una
primera fase de diagndstico considerando las cuatro etapas descritas en el
instrumento andino 584 en su reglamento 957, con el fin de conocer el estado en

que se encuentra el caso de estudio.

En este diagndstico se encontraron en cada uno de las etapas evaluadas 25 no

conformidades mayores, 16 no conformidades menores y ninguna observacion.

En la segunda fase de este estudio se ejecutd la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos por la metodologia del INSHT y que estan relacionados con
las funciones y caracteristicas para cada de trabajo. (Vargas, 2010, pag. 55)

Como tercera fase y en funcién de los peligros identificados, se
disefiaron controles de gestién estructurdndolos bajo los
elementos del Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el
Trabajo, integrando la herramienta administrativa "*Cuadro de
Mando Integral ' al elemento correspondiente al sistema. Los
resultados del Trabajo se automatizaron en un programa
informatico que permite la optimalizacion del manejo de datos
y de la interaccion con los elementos del Sistema de Gestidn
(Vargas, 2010, pags. 57-60).

Es de gran importancia destacar que dentro de la planificacion del sistema de
Gestion de Seguridad y Salud se desarroll6 un Cuadro de Mando Integral (CMI)
donde se describio el andlisis de las variables en la industria de la mineria, la
propuestas de mision, vision y estrategias de la empresa, con la construccion del

mapa estratégico dentro de la seguridad y salud en el trabajo. Analizando esto,
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queda conformado el CMI que contempla cuatro expectativas las cuales son:
Financiera y de Negocio, Clientes, Procesos Internos, Aprendizaje y Crecimiento
(Vargas, 2010, pag. 57).

En el trabajo de investigacion de tema "Disefio técnico para la implementacion
de un Sistema de Gestidn de Salud y Seguridad basados en las normas OHSAS
18001 — 2007 en el Terminal de Productos Limpios de Petrocomercial Ambato”
del afio 2012 de (Jiménez, 2012, pags. 44-49). Donde se determinan el
cumplimiento de procedimientos de trabajo seguro y regularizar varias de las
actividades que se orienten a mejorar las condiciones bajo las cuales se

desarrollan las actividades productivas.

Dentro de los requisitos establecidos en esta norma internacional se
evaluaron los factores de riesgos, donde los riesgos quimicos en las
instalaciones del terminal de productos limpios son los de mayor
presencia e incidencia en la seguridad y salud de los trabajadores asi
lo considera la mayoria del personal, en segundo lugar estan los
riesgos fisicos, esto determina la importancia de la evaluacion de
riesgos que debe emprenderse dentro del terminal a fin de establecer
la magnitud de los mismos y emprender acciones y mecanismos de
gestion de riesgos ajustados a la realidad encontrada. (Jiménez, 2012,
pags. 25-33).

Este disefio en es de gran ventaja, ya que el terminal cuenta con otros sistemas
de gestion como son Normas ISO 14001, por lo que la implementacion de las
OHSAS 18001; se podra cumplir procedimientos de trabajo seguro dentro de las
instalaciones de cualquier organizacion, debido a que la ejecucién de los mismos

establece la forma de proceder de los trabajadores.

Sin embargo, la aplicacién de normas y procedimientos de seguridad y salud
en trabajo dentro de las instalaciones del terminal de productos limpios es
aceptable considerando que la mayoria de personal esta consciente de que si existe
la aplicacion de normas que se orientan a mejorar las condiciones de seguridad y

salud de los trabajadores en estas instalaciones (Jiménez, 2012, pags. 22-29).
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En los antecedentes investigativos se tuvo en cuenta la investigacion de los
autores (Fernandez & Lara, 2013, pags. 48-51) en su tema Modelo de sistema de
gestion de seguridad Industrial y salud en el trabajo basado en modelo Ecuador

para la empresa ecuatoriana de productos quimicos C.A Ecuaquimica.

Como resultado final de los anélisis de cada elemento de este sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo, se disefié un plan de
accion debera comprender el control de todo el sistema de gestion, este
plan tiene las acciones de como planificarse y que se derivan de las
condiciones sub estandares encontradas durante la identificacion y
evaluacion de riesgos laborales, no conformidades de auditorias,
causas raiz de investigacion de accidentes y enfermedades
profesionales, plan de vigilancia para la salud y ambiental. Ademas se
presenta un cronograma de actividades indicando fechas, responsable
y los recursos que se necesitan para su cumplimiento (Jiménez, 2012,
pags. 33-37).

El control, verificacion e inspeccion de todos los componentes que conforman
un sistema de gestion, son pilares que establecen una mejora continua en su
implementacién y funcionamiento, ademéas de mantener indicadores de gestion
que ayudan a la certificacion del sistema disefiado. EI compromiso de la Alta
Direccidn es otro de los elementos que forman el eslabén final para una eficacia

de un sistema de gestion.

Fundamentacion técnica

En la actualidad la seguridad y salud en el trabajo tiene un factor predominante
en las empresas e instituciones y por tanto es inevitable su incorporacion en la
cultura organizacional, ya que por su importancia humana y técnica, cuida el
bienestar fisico y mental de los trabajadores por medio de disposiciones y
normativas que han sido aprobadas en la Gltima década. EI nuevo reglamento del
seguro general de riesgos del trabajo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, con su resolucién No. C.D. 513 que contempla desde los programas de
prevencion de riesgos derivados del trabajo, acciones de reparacion de los dafios

derivados de los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales en el trabajo
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incluye de igual manera la rehabilitacion fisica, mental y la reinsercién laboral.
(Reglamento del Seguro Gerenal de Riesgos del Trabajo, 2016, pags. 13-17)

Es importante tomar en cuenta de igual manera las normativas establecidas en
las OHSAS 18001, (Serie de Compromisos de Seguridad y Salud En el Trabajo)
(Occupational Health and Safety Assessment Series), en las cuales se plantea que:
un Sistema de Gestion de la Salud y la Seguridad en el Trabajo (SGSST)
contribuyen a crear y mejorara ambientes laborales adecuados para el trabajo
diario ya que la implementacion de sus requisitos minimiza los riesgos asi como
los accidentes laborales y enfermedades profesionales. (Normas OHSAS 18001,
2007, pags. 12-17)

En el marco de sus sistemas nacionales de seguridad y salud en el
trabajo, los 61 paises miembros deberan propiciar el mejoramiento de
las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, a fin de prevenir
dafos en la integridad fisica y mental de los trabajadores que sean
consecuencia, guarden relacion o sobrevengan durante el trabajo”. Y
en su articulo 9, declara que “Los paises miembros desarrollaran las
tecnologias de informacion y los sistemas de gestion en materia de
seguridad y salud en el trabajo con miras a reducir los riesgos
laborales (Instrumento Andino 584, 2003, pags. 4-5).

Conjuntamente con esto en septiembre del 2005, se aprueba el reglamento al
Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, Resolucion 957,
vinculante para los cuatro paises de la sub region andina (Colombia, Ecuador,

Perd, Bolivia).

Este documento describe en su Capitulo I: GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO
Articulo 1.-Segun lo dispuesto por el articulo 9 de la Decision 584, los Paises
Miembros desarrollaran los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo, para lo cual se podran tener en cuenta los siguientes aspectos:

a) Gestion administrativa:

1. Politica.
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Organizacion.
Administracion.
Implementacion.
Verificacion.
Mejoramiento continuo.

Realizacion de actividades de promocidn en seguridad y salud en el trabajo.

L N o g B~ WD

Informacién estadistica.

b) Gestidn técnica:
1. Identificacion de factores de riesgo.
2. Evaluacion de factores de riesgo.
3. Control de factores de riesgo.
4

Seguimiento de medidas de control.

c) Gestion del talento humano:
Seleccion.

Informacion.
Comunicacion.
Formacion.

Capacitacion.

Adiestramiento.

N o g s~ wDd e

Incentivo, estimulo y motivacion de los trabajadores.

d) Procesos operativos basicos:

1. Investigacién de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
Vigilancia de la salud de los trabajadores (vigilancia epidemioldgica).
Inspecciones y auditorias.

Planes de emergencia.
Planes de prevencion y control de accidentes mayores.
Control de incendios y explosiones.

Programas de mantenimiento.

© N o g B~ WD

Usos de equipos de proteccién individual.
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9. Seguridad en la compra de insumos.
10. Otros especificos, en funcién de la complejidad y el nivel de riesgo de la
empresa (Resolucion 957, 2005, pags. 2-5).

Fundamentaciones

Base legal

Esta investigacion se fundamenta en el disefio de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo tomando como marco de referencia la empresa
HB CONSTRUCCIONES con sede en la construccion de la Plataforma
Gubernamental de Gestion Financiera, donde los estudios de los riesgos laborales,
los accidentes y enfermedades profesionales forman un elemento fundamental en
las etapas de gestion administrativa, gestion técnica, gestion del talento humano y

procesos operativos basicos.

A continuacién se referirdn brevemente una serie de Leyes, Decretos,
Resoluciones, Convenios, Reglamentos y Normas que posee la normativa legal
del Ecuador con el fin de proteger los derechos de los trabajadores y poder
implantar las obligaciones y necesidades de los empleadores en cuanto a la
seguridad y salud en el trabajo.

Constitucion del ecuador
Régimen del Buen Vivir

La Constitucion de 2008 contiene también el Titulo VII, Régimen del Buen
Vivir, con dos capitulos: Inclusion y equidad, y Biodiversidad y recursos
naturales. Este Titulo contiene el conjunto de normas, sistemas, instituciones y
responsabilidades del Estado que deben permitir la garantia y el goce efectivo de
los derechos del Buen Vivir reconocidos en la Constitucion (Silva, 2008: 125-126

y 151). No obstante, no desarrolla secciones para todos los derechos del Buen
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Vivir, por ejemplo el derecho a la alimentacion (Silva, 2008: 137). En el articulo
340 se define el sistema nacional de inclusion y equidad: Art. 340.- El sistema
nacional de inclusion y equidad social es el conjunto articulado y coordinado de
sistemas, instituciones, politicas, normas, programas y servicios que aseguran el
ejercicio, garantia y exigibilidad de los derechos reconocidos en la Constitucion y
el cumplimiento de los objetivos del régimen de desarrollo. El sistema se
articulara al Plan Nacional de Desarrollo y al sistema nacional descentralizado de
planificacion participativa; se guiara por los principios de universalidad, igualdad,
equidad, progresividad, interculturalidad, solidaridad y no discriminacion; y
funcionara bajo los criterios de calidad, eficiencia, eficacia, transparencia,
responsabilidad y participacion. El sistema se compone de los ambitos de la
educacion, salud, seguridad social, gestion de riesgos, cultura fisica y deporte,
habitat y vivienda, cultura, comunicacion e informacion, disfrute del tiempo libre,

ciencia y tecnologia, poblacion, seguridad humana y transporte.
Capitulo Cuarto. Seccion Cuarta: De la Salud.

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, fuente de realizacion
personal y base de la economia. El estado garantizara a la persona trabajadora el
pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones
justas y el desempefio de un trabajo saludable.

Capitulo sexto: Trabajo y produccion.
Seccion tercera: Formas de trabajo y su retribucion.
Art. 326. Numeral 5. Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en

un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,

higiene y bienestar.
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Art. 326 Numeral 6. “Toda persona rehabilitada después de un accidente de
trabajo o enfermedad, tendra derecho hacer reintegrada al trabajo y a mantener la

relacion laboral, de acuerdo con la ley”.

Art. 331. El estado garantizara a las mujeres igualdad en el acceso al empleo a
la formacién y promocion laboral y profesional, a la remuneracion equitativa y a
la iniciativa de trabajo autdbnomo. Se prohibe toda clase de discriminacion, acoso
0 acto de violencia de cualquier indole, sea directa o indirecta, que afecte a las

mujeres en el trabajo.

Art. 332. El estado garantizara el respeto a los derechos reproductivos de las
personas trabajadoras, lo que incluye la eliminacion de riesgos laborales que
afecten la salud reproductiva, el acceso y estabilidad en el empleo sin limitaciones
por embarazo o numero de hijas e hijos, derechos de maternidad, lactancia y el

derecho a licencia por paternidad.

Caddigo de trabajo

El cdédigo de trabajo fue expedido con la finalidad de regular las relaciones
entre empleadores y trabajadores, siendo éste el documento normativo por el cual
se rige las actividades laborales, fundamentandose en las disposiciones
contempladas en la Constitucion Politica de la Republica; convenios con la
Organizacién Internacional del Trabajo, OIT, ratificados por el Ecuador; entre

otras normativas vigentes.

Titulo I, “Del contrato Individual de Trabajo”

Capitulo IV, “De las Obligaciones del Empleador y del Trabajador”

Art. 42, “Obligaciones del empleador”. En el numeral 2 de este articulo se

indica que es obligacion del empleador proporcionar al trabajador un lugar de

trabajo de acuerdo a las medidas de prevencién, seguridad e higiene del trabajo,
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tomando en cuenta facilitar el desplazamiento adecuado de las personas con

discapacidad.

Titulo IV, “De los riesgos del trabajo”

Capitulo I, “Determinacion de los riesgos y de la responsabilidad del
empleador”. Donde se hace referencia a Riesgo del trabajo, Accidente de Trabajo,
Enfermedades profesionales; asi como las indemnizaciones a las cuales tiene

derecho el trabajador, de suceder un accidente o enfermedad a causa del trabajo.

Capitulo II, “De los accidentes™.

En el articulo 359 se explica que seran objeto de pago de indemnizaciones en
caso de muerte, incapacidad permanente y absoluta para todo trabajo, disminucién
permanente de la capacidad para el trabajo; e, incapacidad temporal. Los articulos
360, 361 y 362 se especifican lo la consideracion sobre la incapacidad permanente
y absoluta para todo trabajo, disminucion permanente de la capacidad para el

trabajo; e, incapacidad temporal.

Capitulo II1, “De las enfermedades profesionales”.

En el articulo 363 donde se establece la clasificacion de las enfermedades
profesionales que el estado ecuatoriano considera como tales, clasificadas segun
su origen en: enfermedades infecciosas y parasitarias y enfermedades de la vista 'y
del oido.

Capitulo V, “De la prevencion de los riesgos, de las medidas de seguridad e
higiene, de los puestos de auxilio, y de la disminucion de la capacidad para el
trabajo”. Los capitulos que conforman este capitulo se manifiestan las
obligaciones de los trabajadores en la prevencion de riesgos. Ademas, se
encuentran medidas en cuanto a las conveniencias y medidas a tener en cuenta
para realizar un trabajo seguro, en lo que se refiere a andamios, higiene,

maquinarias, y asistencia médica.
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Normativa internacional

La normativa internacional de esta investigacion se basa en los siguientes

documentos:

Decisidn 584: Instrumento andino de seguridad y salud en el trabajo del 25 de
junio de 2003, reformada mayo 2004, con el objetivo de implantar normativas
legales en el campo de la seguridad y salud en el trabajo que unifica los diferentes
escenarios de las actividades laborales que se realizan en cada uno de los paises
andinos (Fernandez & Lara, Modelo de sistema de gestion industrial y salud en el
trabajo en la empresa ecuatoriana de productos quimicos C.A Ecuaquimica, 2013,
pags. 25-32).

Resolucion 957: Reglamento del instrumento andino de seguridad y salud en el
trabajo, esta normativa describe desde su articulo 1, como trabajar la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, donde divide este proceso en cuatro etapas.
Seguidamente a esto refiere aspectos a la salud y seguridad de los trabajadores, asi
como forma e importancia de la creacion del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo, acciones para mejorar la proteccién a los trabajadores estableciendo
revisiones meédicas, abarca ademas, las responsabilidades y sanciones de los
empresarios, las empresas, los contratistas y subcontratistas frente a los
trabajadores, teniendo en consideracion las leyes y regulaciones que tenga cada
pais que integra como miembro, esta comunidad andina (Sepulveda Ramires,
2015, pags. 10-13).

Normativa nacional

Ley de Seguridad Social Resolucion No. 741 Reglamento General del Seguro

de Riesgos del Trabajo, Reglamento Organico Funcional del IESS, donde se dice:

Que la Institucion debe actualizar el sistema de calificacion, de
evaluacion e indemnizacion de los accidentes del trabajo y las
enfermedades profesionales, en concordancia con la técnica y los
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problemas actuales y mejorar, ademas, las prestaciones economicas
del Seguro de Riesgos del Trabajo para los afiliados o para sus
deudos, asi como impulsar las acciones de prevencién de riesgos y de
mejoramiento del medio ambiente laboral (IESS, 1990, pég. 19).

Resolucion No. C.D. 513: Reglamento del seguro general de riesgos del
trabajo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad social, publicada el 4 de marzo del
2016 establece planes de prevencion de riesgos en el trabajo, formas y medidas de
coémo tratar los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales entre otros
aspectos de gran importancia para la empresa y el trabajador (Reglamento del
Seguro Gerenal de Riesgos del Trabajo, 2016, pags. 11-13).

Reglamentos

e Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio Ambiente laboral, D.E 2393 del 13 de noviembre de 1986 R.O. 565
de 17 de noviembre de 1986. Este reglamento es aplicable para toda la
actividad laboral donde su objetivo fundamental es la prevencion,
mitigacion o eliminacién de los factores de riesgos del trabajo asi como el
mejoramiento del medio ambiente laboral (Ministerio del Trabajo, 1986).

e Reglamento de Seguridad para la Construccion y Obras Publicas, A.M-
00174, R.0.-S249, 10 de enero del 2008.
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Red de categorias

Elementos del sistema
de gestion

Seguridad y Salud En el
Trabajo

Gestion de Riesgos
Laborales

Indicadores de
gestion

Sistema de Gestion Salud y Bienestar

de SST de los
Trabajadores
________________________ —
Variable Independiente Incide Variable Dependiente

Figura 2. Red de Categorias
Fuente: El autor
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Constelacion de ideas de la Variable Independiente

Gestion
Técnica

Gestion
Administrativa

Sistema de
Gestion de
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Procesos
Operativos
Basicos

Gestion del
Talento
Humano

Figura 3. Constelacion de ideas de la Variable Independiente
Fuente: El autor
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Constelacion de ideas de la Variable Dependiente
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Mecanico
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Figura 4. Constelacion de ideas de la Variable Dependiente
Fuente: El autor
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Fundamentacion tedrica

La fundamentacion tedrica de esta investigacion ha tenido en cuenta los requisitos y
conceptos basicos que se establecen en el campo de la seguridad e higiene industrial,
sistemas de gestion en la seguridad y salud en el trabajo, gestion de riesgo y factores de
riesgos, accidentes y enfermedades profesionales y salud en el trabajo.

Seguridad e higiene industrial

La seguridad e higiene industrial constituye un papel muy significativo en
la economia de unaempresa ya que los programas o planes de seguridad e higiene
industrial simbolizan una inversion para la empresa, con su implementacion ayudan a
impedir incidentes, accidentes y todos los costos de cualquier indole dentro de cada
organizacion (United States Department of Labor, 2016, pag. 5). Teniendo en cuenta
que la seguridad industrial evalla estadisticamente los riesgos de accidentes por lo que
la higiene industrial es la encargada de examinar las condiciones de trabajo y su

afectacion en la salud de los empleados.

Seguridad industrial

La Administracion de Seguridad y Salud En el Trabajo (OSHA), dice que la
seguridad Industrial se define como un conjunto de normas y procedimientos para crear
un ambiente seguro de trabajo, a fin de evitar pérdidas personales y materiales (United
States Department of Labor, 2016, pag. 9).

Aunque el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), es la disciplina que
determina las normas y técnicas para la prevencién de riesgos laborales que pueden
afectar el bienestar de los trabajadores, contratistas, visitantes u otra persona que esté

presente en el lugar de trabajo.
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El desarrollo industrial favorecié el incremento de incidentes, accidentes vy
enfermedades profesionales, por lo que las organizaciones se vieron obligadas a
aumentar las medidas de seguridad, y para tener una efectividad en esta implementacion
de seguridad se dieron cuenta que solo esto es posible mediante una capacitacion

constante para una mayor formacion de todo el personal.

Sin embargo, las normas de seguridad industrial no se habian tomado con seriedad
por las empresas, pero estas se han visto en la necesidad de adoptar medidas de
seguridad por razones legales y morales, considerando los diferentes riesgos que se
tiene en los puestos de trabajos.

Higiene industrial

Segln la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la higiene es el conjunto de
conocimientos y técnicas que se ocupan de controlar aquellos factores nocivos para la
salud de los seres humanos, pero también cuando decimos higiene nos estamos
refiriendo al aseo, limpieza y cuidado de nuestro cuerpo o el de cualquier otra persona o
el de algin ambiente. La higiene ostenta tres concretos objetivos en su razon de ser:

mejorar, prevenir y conservar la salud.

La implementacion de toda la legislacion referente a la seguridad e higiene industrial
permiten a las empresas contar con la informacion necesaria para aplicar las medidas
preventivas con el fin de resguardar un ambiente laboral apropiado Yy seguro,
conservando de manera apropiada al medio ambiente y aumentar el tiempo de duracién

de los equipos de proteccion personal.

Sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Un sistema de seguridad y salud en el Trabajo ayuda a cada organizacion a

establecer requisitos basicos y estructurados de la gestion de seguridad, utilizando
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técnicas y métodos, que logre recoger los diferentes procedimientos involucrados en el
sistema (Sepulveda Ramires, 2015, pag. 43)

En acuerdo a la décimo segunda reunion ordinaria del consejo andino de ministros
de relaciones exteriores realizado en Guayaquil en el afio 2004, surge la DECISION 584
establece en su capitulo 11l GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN LOS
CENTROS DE TRABAJO — OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADORES lo siguiente
(OCPEcuador, 2015, pags. 11-14):

Articulo 11.- En todo lugar de trabajo se deberdn tomar medidas tendientes a
disminuir los riesgos laborales. Estas medidas deberan basarse, para el logro de este
objetivo, en directrices sobre sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo y

su entorno como responsabilidad social y empresarial.

Para tal fin, las empresas elaboraran planes integrales de prevencién de riesgos que

comprenderan al menos las siguientes acciones:

a) Formular la politica empresarial y hacerla conocer a todo el personal de la
empresa. Prever los objetivos, recursos, responsables y programas en materia de
seguridad y salud en el trabajo;

b) Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y periédicamente, con la
finalidad de planificar adecuadamente las acciones preventivas, mediante
sistemas de vigilancia epidemiolégica en el Trabajo especificos u otros sistemas
similares, basados en mapa de riesgos;

c) Combatir y controlar los riesgos en su origen, en el medio de transmisién y en el
trabajador, privilegiando el control colectivo al individual. En caso de que las
medidas de prevencion colectivas resulten insuficientes, el empleador debera
proporcionar, sin costo alguno para el trabajador, las ropas y los equipos de

proteccién individual adecuados;
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d)

f)

9)

h)

)

Programar la sustitucion progresiva y con la brevedad posible de los
procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por aquellos
que produzcan un menor 0 ningun riesgo para el trabajador;

Disefiar una estrategia para la elaboracion y puesta en marcha de medidas de
prevencion, incluidas las relacionadas con los métodos de trabajo y de
produccion, que garanticen un mayor nivel de proteccién de la seguridad y salud
de los trabajadores;

Mantener un sistema de registro y notificacion de los accidentes de trabajo,
incidentes y enfermedades profesionales y de los resultados de las evaluaciones
de riesgos realizadas y las medidas de control propuestas, registro al cual
tendran acceso las autoridades correspondientes, empleadores y trabajadores;
Investigar y analizar los accidentes, incidentes y enfermedades de trabajo, con el
proposito de identificar las causas que los originaron y adoptar acciones
correctivas y preventivas tendientes a evitar la ocurrencia de hechos similares,
ademas de servir como fuente de insumo para desarrollar y difundir la
investigacion y la creacion de nueva tecnologia;

Informar a los trabajadores por escrito y por cualquier otro medio sobre los
riesgos laborales a los que estan expuestos y capacitarlos a fin de prevenirlos,
minimizarlos y eliminarlos. Los horarios y el lugar en donde se llevara a cabo la
referida capacitacidn se estableceran previo acuerdo de las partes interesadas;
Establecer los mecanismos necesarios para garantizar que so6lo aquellos
trabajadores que hayan recibido la capacitacion adecuada, puedan acceder a las
areas de alto riesgo;

Designar, segun el niamero de trabajadores y la naturaleza de sus actividades, un
trabajador delegado de seguridad, un comité de seguridad y salud y establecer un
servicio de salud en el trabajo; y fomentar la adaptacién del trabajo y de los
puestos de trabajo a las capacidades de los trabajadores, habida cuenta de su
estado de salud fisica y mental, teniendo en cuenta la ergonomia y las demas
disciplinas relacionadas con los diferentes tipos de riesgos psicosociales en el

trabajo.
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De la misma manera la resolucién 957 del Reglamento del Instrumento Andino de
Seguridad y Salud en el Trabajo publicado por la Secretaria General de la Comunidad
Andina en el afio 2005, en su CAPITULO GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO, menciona: Articulo 1.- Segun lo dispuesto por el articulo 9 de la
Decision 584, los Paises Miembros desarrollaran los Sistemas de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo, para lo cual se podran tener en cuenta los siguientes aspectos
(OCPEcuador, 2015, pag. 19).

e Gestién Administrativa

Permite a la empresa implantar el marco general a través del cual se demuestra el
compromiso hacia la Prevencion de Riesgos Laborales en todos los niveles y sectores de
produccidn, estableciendo anualmente objetivos organizacionales para preservar la

salud, la seguridad y el ambiente de trabajo (OCPEcuador, 2015, pag. 22).

e Gestién Técnica

En la empresa la gestion técnica se la realiza a través de la integracion de la
identificacion, evaluacion y control de los factores de riesgo laboral de manera
cualitativa y cuantitativa para cada puesto de trabajo o sector de producciéon. Sumado a
esto, ha desarrollado un programa de vigilancia de la salud de los trabajadores que
comprende: exadmenes pre en el Trabajo, en el Trabajo, de reingreso, de retiro,
programas de inmunizacién, de vigilancia epidemioldgica especificos a los riesgos
significativos identificados y monitoreo de agua y alimentos (OCPEcuador, 2015, pag.
25).

e Gestion del Talento Humano
Luego de un estricto proceso de seleccion, el personal que se incorpora a nuestra

empresa recibe informacion, capacitacion y adiestramiento sobre los factores de riesgo

laboral identificados a través de los profesiogramas para cada puesto de trabajo.
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Ademas, la empresa tiene establecido canales de comunicacion internos y externos con
la finalidad de que las partes interesadas reciban informacion oficial (OCPEcuador,
2015, pag. 28).

e Procesos Operativos Basicos

Buscan principalmente generar ambientes de trabajo seguros y saludables para todos
los trabajadores y comprenden investigacion de accidentes y enfermedades
profesionales, vigilancia de la salud, planes de emergencia en respuesta a accidentes
graves, plan de contingencia, auditorias, inspecciones de seguridad, elementos de

proteccion individual y programa de mantenimiento. (OCPEcuador, 2015, pag. 29).

La Matriz de Riesgos sirve para evaluar, clasificar y ponderar los diferentes
tipos de riesgo como: riesgos mecanicos, fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergondmicos y psicosociales, utilizando para ello la matriz de probabilidad y
consecuencia. La medicion de Factores se utiliza para evidenciar con
equipos especializados las caracteristicas que poseen los sitios de trabajo y
poder comparar dichos resultados con normas nacionales e internacionales
de cumplimiento de pardmetros. Control de los Factores de Riesgo, verifica
la situacion posterior de las mediciones realizadas asi como también la
verificacion de la gestion de riesgo desde su fuente y medio de transmision.
Seguimiento de medidas de control, esta accion pretende tener una fase de
evolucion del sistema es decir un proceso de mejora continua para que el
sistema de convierta en un ciclo dinamico como el ciclo de PHVA (Planear,
Hacer, Verificar y Actuar) (Sepulveda Ramires, 2015, pags. 26-31).

La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en las
organizaciones permite alcanzar estandares altos en el mundo empresarial, obteniendo

los reconocimientos nacionales e internacionales que esta norma brinda.

Dentro del disefio de este sistema es importante destacar la capacitacion,
entrenamiento y adiestramiento para obtener un personal con competencias laborales
satisfactorias y de esta manera evitar los incidentes, accidentes, enfermedades
profesionales que se puedan ocasionar en el trabajo. Esto se logra a través de varios

mecanismos tales como:
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e Induccién de seguridad, salud y ambiente: impartido a toda persona que ingresa
por primera vez a cualquiera de las instalaciones de la empresa, en ésta, se
presenta informacion general de la empresa, normas basicas de seguridad, salud,
ambiente y respuesta a emergencia.

e Charla diaria: impartida a todas las personas de forma obligatoria en estaciones y
terminales del oleoducto al inicio de cada jornada diaria de trabajo, en ésta, se
analiza o transmite informacion técnica actualizada de seguridad, salud, ambiente,
respuesta a emergencias, operacion y mantenimiento.

e Adiestramiento: impartida a personal involucrado en diversos temas entre otros:
funciones comité paritario, prevencion de riesgos laborales, norma legal vigente,
manejo de materiales peligrosos, espacios confinados, andlisis de seguridad en el
trabajo, difusion de Plan de Manejo Ambiental, desempefio ambiental, accidentes

laborales, primeros auxilios (Universidad de Cuenca, 2014, pags. 31-34)

Riesgos laborales

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT), indica que: el
riesgo laboral es la “posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio
derivado del trabajo. Para calificar un riesgo desde el punto de vista de su gravedad, se
valoraran conjuntamente la probabilidad de que se produzca el dafio y la severidad del

mismo”.

De acuerdo al codigo de trabajo del Ecuador en su Titulo VI, Capitulo I, articulo 347
menciona “Riesgos del trabajo.- Riesgos del trabajo son las eventualidades dafiosas a

gue esta sujeto el trabajador, con ocasion o por consecuencia de su actividad.”
De acuerdo con el decreto ejecutivo 2393, Reglamento de seguridad y salud de los

trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de trabajo en su Titulo |
DISPOSICIONES GENERALES Art. 1.- AMBITO DE APLICACION. Dice - Las
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disposiciones del presente Reglamento se aplicaran a toda actividad laboral y en todo
centro de trabajo, teniendo como objetivo la prevencion, disminucién o eliminacion de

los riesgos del trabajo y el mejoramiento del medio ambiente de trabajo.

Siempre se debe considerar que toda actividad puede crear un perjuicio al
trabajador, por ello en cualquier tipo de proceso de una empresa debe ser inspeccionado
y controlado para prevenir lesiones mayores y menores, asi se logra una mejor
Identificacion de los peligros y evaluacion de los riesgos, para esto se deduce la

necesidad de adoptar medidas preventivas, se debera:

e Eliminar o reducir el riesgo, mediante medidas de prevencion en el origen,
organizativas, de proteccion colectiva, de proteccion individual o de formacion e
informacion a los trabajadores.

o Controlar periddicamente las condiciones, la organizacién y los métodos de
trabajo y el estado de salud de los trabajadores. Los Riesgos laborales se
constituyen o se presentan a través de actos o condiciones sub-estandar, también
denominados actos y condiciones inseguras, las cuales pueden estar presentes en
el lugar de trabajo. Estas condiciones pueden generar incidentes, accidentes o
enfermedades profesionales (INSHT, 2011, pag. 14)

Estimacion del riesgo

De forma general y aceptando un cierto riesgo tolerable, mediante la evaluacion de
riesgos se ha de dar respuesta a: ¢es segura la situacion de trabajo analizada? EIl proceso

de evaluacion de riesgos se compone de las siguientes etapas (INSHT, 2011, pag. 17):

e Andlisis del riesgo, mediante el cual se: o identifica el peligro o se estima el
riesgo, valorando conjuntamente la probabilidad y las consecuencias de que se
materialice el peligro. EI Analisis del riesgo proporcionard de qué orden de

magnitud es el riesgo.
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e Valoracién del riesgo, con el valor del riesgo obtenido, y comparandolo con el
valor del riesgo tolerable, se emite un juicio sobre la tolerabilidad del riesgo en
cuestion.

e Si de la evaluacion del riesgo se deduce que el riesgo es no tolerable, hay que
Controlar el riesgo. Al proceso conjunto de Evaluacion del riesgo y Control del
riesgo se le suele denominar Gestion del riesgo (INSHT, 2011, pag. 18).

El INSHT indica que la evaluacion inicial de riesgos en el trabajo debe comenzar en

todos y por cada uno de los puestos de trabajo de la empresa, teniendo en cuenta:

a) Las situaciones de trabajo que estan presente
b) Analizar el trabajador que lo ocupe el puesto y que sea especialmente sensible, por

sus peculiaridades personales, a alguna de dichas situaciones.

Como recomendacion el debera volver a evaluarse los puestos de trabajo que

consigan verse afectados por:

o Laeleccion de equipos de trabajo, sustancias quimicas, la introduccion de nuevas
tecnologias y el acondicionamiento de los lugares de trabajo.

o El cambio en las condiciones de trabajo

e La incorporacion de un trabajador cuyas caracteristicas personales o estado
bioldgico conocido los hagan especialmente sensible a las condiciones del puesto
(INSHT, 2011, pag. 21).

Donde la evaluacién de riesgos se clasifica como un proceso dindmico y la
valoraciéon inicial debe inspeccionarse cuando asi lo establezca una normativa
especifica, cuando existan evidencias de dafios a la salud de los trabajadores o cuando
las acciones de prevencion que se han tomado suelen ser inconvenientes o escasas. Para

ello se deben considerar los resultados de:

e Investigacion sobre las causas y dafios para la salud de los trabajadores
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e Actividades para la disminucion, mitigacion y el control de los riesgos

e Andlisis de la situacién higiénica de las areas de trabajo

Ademas de lo descrito, las evaluaciones deberan revisarse periddicamente con la
periodicidad que se acuerde entre la empresa y la alta direccion, y finalmente la
evaluacion de riesgos ha de quedar documentada, debiendo reflejarse, para cada puesto
de trabajo cuya evaluacién ponga de manifiesto la necesidad de tomar una medida

preventiva, los siguientes datos:

e Identificacion de puesto de trabajo.

e Los riesgos existentes.

e Trabajadores afectados.

e Resultado de la evaluacion y las medidas preventivas.

e Criterios y procedimientos de valoracion.

e Métodos de medicion, analisis o ensayo utilizados, cuando sea el caso.
Tabla 1. Evaluacion del riesgo segun INSHT

Consecuencias
Ligeramente " Extremadamente
~: Danino -
Daiiino D Dafino
LD ED
Baja Riesgo tolerable | Riesgo moderado
= TO M
E Riesgo tolerable | Riesgo moderado
= M TO M
S . :
= Alta Riesgo : Riesgo
A moderado intolerable
M IN

Elaborado por: INSHT

Los niveles de riesgos que se describen en la figura anterior, constituyen la base
fundamental para decidir si se pretende corregir los controles establecidos o implantar
nuevos, se muestra ademas, un criterio propuesto como punto de partida para la alta

direccién en cuanto a las decisiones a tener en cuenta para eliminar estos riesgos.
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Tabla 2. Valoracion para cada riesgo segun INSHT
Accidn y temporizacion

No se requiere accion especifica

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo se
deben considerar soluciones mas rentables o mejoras que no
supongan una carga econémica importante. Se requieren
comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiene la
eficacia de las medidas de control.

Tolerable
(TO)

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando
las inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo
deben implantarse en un periodo determinado. Cuando el riesgo
moderado esta asociado con consecuencias extremadamente
dafiinas, se precisara una accion posterior para establecer con
mas precision, la probabilidad de dafio como base para
determinar la necesidad de mejora de las medidas de control.

Moderado
(M)

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para
controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponde a un trabajo
que se esta realizando, debe remediarse el problema en un
tiempo inferior al de los riesgos moderados.

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca
el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos
ilimitados, debe prohibirse el trabajo.

Elaborado por: INSHT

Intolerable
(IN)

Probabilidad de que ocurra el dafio

La guia de evaluacion de los riesgos laborales del INSHT, sefiala que la
“probabilidad de un accidente puede ser determinada en términos precisos en funcion de
las probabilidades del suceso inicial que lo genera y de los siguientes sucesos
desencadenantes (INSHT, 2011, pags. 9-11).

Por tanto la estimacion de la probabilidad (P) se realiza a través de la estimacion de

la probabilidad de ocurrencia del dafio de acuerdo a la siguiente tabla.
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Tabla 3. Estimacion de la probabilidad INSHT

PROBABILIDAD DANO

Alta L :

) Ocurrira casi siempre o siempre
(Muy improbable)

Media

Ocurrird en algunas ocasiones
(Improbable)

Baja
(Probable)

Ocurrira raras veces

Fuente: El autor

Consecuencia del dafio

En la misma guia Se estima que la consecuencia del dafio es “La materializacion de
un riesgo que puede generar consecuencias diferentes, cada una de ellas con su
correspondiente probabilidad”, por ello se determina que las consecuencias esperadas
presentan una probabilidad de ocurrencia alto, no obstante podemos encontrar el caso

donde una probabilidad menor crea un riesgo mayor (INSHT, 2011, pag. 13).

La estimacion de la consecuencia (C) se realiza a través de la estimacién de la
severidad del posible dafio de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 4. Estimacién de la consecuencia INSHT
CONSECUENCIAS DANOS

Lesiones leves sin pérdida de la jornada laboral

Baja .
) . (ejemplos: cortes, magulladuras pequefias, arafiazos,
(Ligeramente dafino) _ L _
molestias o irritacion de ojos, dolor de cabeza, etc.)

Lesiones con pérdida de la jornada laboral sin secuelas o

_ patologias que comprometan la vida (ejemplos: heridas,
Media

5 quemaduras, conmociones, torceduras importantes,
(Daiino)

fracturas menores, sordera, dermatitis, asma, trastornos

musculo-esqueléticos, enfermedades que conducen a una
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incapacidad menor).

Lesiones que provocan secuelas invalidantes o

Alt patologias que pueden acortar la vida. (Ejemplos:
a

. amputaciones, fracturas mayores, intoxicaciones,
(Muy dafiino)

lesiones multiples, lesiones fatales, céncer y otras

enfermedades crénicas).

Fuente: El autor

De acuerdo al Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSHT), la
higiene industrial es la ciencia de la anticipacion, la identificacién, la evaluacién y el
control de los riesgos que se originan en el lugar de trabajo o en relacién con él y que
pueden poner en peligro la salud y el bienestar de los trabajadores, teniendo también en
cuenta su posible repercusién en las comunidades vecinas y en el medio ambiente en
general (INSHT, 2015, pag. 22).

Factores de riesgo laboral

De acuerdo al Manual para el profesor de Seguridad y Salud en el Trabajo publicado
por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo y en la NTP 924 Causas
de accidentes: clasificacion y codificacion los factores de riesgo laboral se dividen en:

Riesgos Mecanicos: Es el conjunto de factores fisicos que pueden dar lugar a una
contusion por la accion mecanica de elementos de maquinas, herramientas, piezas a
trabajar o materiales proyectados, sélidos o fluidos (Sepulveda Ramires, 2015, pags. 72-
79) .

Riesgos Fisicos: Es todo energético agresor que ocupa lugar en el medio ambiente.

Los méas importantes son aquellos como el ruido, vibraciones, calor, frio, iluminacion,

ventilacion y radiaciones (Sepulveda Ramires, 2015, pags. 80-81).
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Riesgos Quimicos: Toda sustancia natural o sintética, cuya produccién, manejo,
transporte, almacenamiento provoque una contaminacion al ambiente. Los humos y
polvos toxicos en la higiene y seguridad industrial son temas importantes debido a que
practican un efecto negativo sobre la salud de los trabajadores teniendo como
consecuencia la muerte y enfermedades respiratorias. (Sepulveda Ramires, 2015, pag.
82).

Riesgos Bioldgicos: Todos los organismos vivos (virus, bacterias y hongos),
presentes en el puesto de trabajo que pueden incitar efectos negativos en la salud de los
trabajadores los cuales puede evitarse con medidas de seguridad , aumento de la
higiene, para de esta forma evitar enfermedades profesionales y accidentes de trabajo

(Sepulveda Ramires, 2015, pag. 85).

Riesgos Psicosociales: Son diferentes situaciones de insatisfaccion laboral o fatiga
que intervienen negativamente en el estado animico de las personas. Dentro de estos
riesgos se encuentran: la monotonia, el sobre tiempo o sobrecarga de trabajo, el exceso

de responsabilidad y la presion familiar (Sepulveda Ramires, 2015, pag. 85).

Riesgos Ergondmicos: Es la falta de ajuste de las maquinas y equipos de trabajo a las
condiciones fisicas del trabajador, que pueden ocasionar fatiga muscular o

enfermedades profesionales (Sepulveda Ramires, 2015, pag. 86).

Gestion del riesgo

La reciente Resolucion C.D. 513, emitida el 4 de Marzo del 2016 por el Consejo
Directivo del I.E.S.S., contiene el nuevo Reglamento del SGRT - IESS quedando
derogada la Resolucién C.D. 390 del 10 de noviembre del 2011; también deroga el
"Reglamento para el Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo SART" expedido en
la Resolucion C.D. 333 del 7 de octubre del 2010; asi como también se deroga el
Instructivo para aplicacion del Reglamento para Auditorias de Riesgos del Trabajo-
SART, expedido el 29 de julio del 2011 (IESS, 2015, pag. 22).
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Estas renovaciones se consideran importantes para la empresa ya que se deshacen de
una enorme carga documental que se debia implementar en el modelo de Sistema de
Gestion. Sin embargo quedara vigente una directriz basica para la gestion en Seguridad
y Salud En el Trabajo, que es el Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Decisién 584 y su Reglamento 957, en la que se establece la necesidad de
implementar en materia de Seguridad y Salud En el Trabajo, los aspectos de Gestion
Administrativa, Gestion Técnica, Gestion de Talento Humano y Procesos Operativos
Bésicos. Sin embargo, seria cada organizacion la que precise una documentacion
necesaria como también el alcance de los elementos componentes de cada enfoque de
gestion (IESS, 2015, pag. 22).

Sin embargo, esta nueva Resolucién C.D. 513, si bien deroga a la Resolucion C.D.
390 y la Resolucion C.D. 333; indica en su articulo 55, que las empresas deben

implementar mecanismos de Prevencion de Riesgos del Trabajo, haciendo énfasis en:

e Identificacién de peligros y factores de riesgos.
e Medicion de factores de riesgos.

e Evaluacion de factores de riesgos.

e Control operativo integral.

¢ Vigilancia ambiental laboral y de la salud.

e Evaluaciones periddicas.

Los técnicos de riesgos del trabajo, actuardn en cada empresa, en el momento que
tiene que investigar un accidente o enfermedad profesional para estos casos, examinaran
el puesto, lugar o area de trabajo implicado, indagando las causas basicas para ello la

Resolucién C.D. 513 hace necesario evidenciar:
e Identificacidn de peligros, medicién, evaluacion y control de riesgos.

e Gestion de vigilancia ambiental laboral y de la salud de los trabajadores.

e Investigacion de accidentes y enfermedades en el Trabajo.
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e Gestion de equipos de proteccidn personal y ropa de trabajo.
e Formacion, Capacitacion y Adiestramiento a los trabajadores.

e Control operativo integral.

Dentro del Anexo A, en el apartado de 5.1.1, esta misma Resolucion C.D. 513
muestra los datos necesarios de un puesto de trabajo, para la investigacion de accidentes
o0 enfermedades en el Trabajo las cuales son:

e Factores de riesgos quimicos.

e Factores de riesgos fisicos.

e Factores de riesgos bioldgicos.

e Factores de riesgos ergonémicos.
e Factores de riesgos psicosociales.
e Protecciones colectivas.

e Equipos de proteccion personal.
e Herramientas, equipos y materiales con disefio estandar.
e Espacio para desenvolverse.

e Sistemas de advertencias.

e Ordeny Limpieza.

e Oftros.

Este nuevo Reglamento SGRT que es la Resolucion C.D. 513, sigue constando en
Ecuador, porque si es necesario que las empresas gestionen su actividad en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, lo que se ha eliminado es la obligatoriedad de una

carga documental predefinida.

Si bien se ha eliminado para las empresas de bajo y mediano riesgo, aquel
requerimiento de tener que contratar un técnico con titulo de cuarto nivel y médico
titulado en Salud en el Trabajo; es de suponer que las autoridades consideran que el
representante legal de cada empresa, sabiéndose ahora el responsable directo de la

gestion (ver Acuerdo 141 del MDT), contratara segun el presupuesto de la empresa a la
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persona mas competente posible. Un detalle importante es que en ésta Resolucion CD
513, se indica que en enero de cada afio deben entregarse los informes de indicadores
reactivos al SGRT (IESS R. , 2015).

Accidentes de trabajo

Dentro de esta resolucion CD. 513 del 4 de marzo del 2016, se considera Accidente
de Trabajo, para efectos de este reglamento, a todo suceso imprevisto y repentino que
sobrevenga por causa, consecuencia o con ocasion del trabajo originado por la actividad
laboral relacionada con el puesto de trabajo, que ocasione en el afiliado lesion corporal
o perturbacién funcional, una incapacidad, o la muerte inmediata o posterior (IESS R. ,
2015, pag. 2).

En el caso del trabajador sin relacién de dependencia o auténomo, se considera
accidente del trabajo, el siniestro producido en las circunstancias del inciso anterior.
Para los trabajadores sin relacion de dependencia, las actividades protegidas por el
Seguro de Riesgos del Trabajo seran registradas en el IESS al momento de la afiliacion,
las que deberan ser actualizadas cada vez que las modifique (IESS R. , 2015, pag. 2).

Art. 12.- Eventos calificados como Accidentes de Trabajo.- Para efectos de la
concesién de las prestaciones del Seguro de Riesgos del Trabajo, se consideraran los

siguientes como accidentes de trabajo:

a) El que se produjere en el lugar de trabajo, o fuera de él, con ocasion o como
consecuencia del mismo, o por el desempefio de las actividades a las que se
dedica el afiliado sin relacion de dependencia o autdnomo, conforme el registro
que conste en el IESS;

b) EI que ocurriere en la ejecucién del trabajo a 6rdenes del empleador, en mision o
comision de servicio, fuera del propio lugar de trabajo, con ocasién o como

consecuencia de las actividades encomendadas;
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c) EIl que sobreviniere durante las pausas o interrupciones de las labores, si el
trabajador se hallare a orden o disposicion del empleador; y,

d) EIl que ocurriere con ocasion o como consecuencia del desempefio de actividades
gremiales o sindicales de organizaciones legalmente reconocidas o0 en
formacion.

e) El accidente "in itinere™ o en transito, se aplicara cuando el recorrido se sujete a
una relacion cronolégica de inmediacion entre las horas de entrada y salida del
trabajador. El trayecto no podra ser interrumpido o modificado por motivos de
interes personal, familiar o social.

f) En estos casos deberd comprobarse la circunstancia de haber ocurrido el
accidente en el trayecto del domicilio al trabajo y viceversa, mediante la
apreciacion debidamente valorada de pruebas investigadas por el Seguro
General de Riesgos del Trabajo.

g) En casos de accidentes causados por terceros, la concurrencia de culpabilidad
civil o penal del empleador, no impide la calificacion del hecho como accidente
de trabajo, salvo que éste no guarde relacién con las labores que desempefiaba el

afiliado.

Hipotesis

Hipdtesis nula — Ho, El sistema de Gestion de Seguridad y Salud incide en la seguridad

y salud de los trabajadores.

Hipotesis alternativa - H1, El sistema de Gestién de Seguridad y Salud no incide en la

seguridad y salud de los trabajadores.

Sefialamiento de las variables
Variable independiente
Sistema de Gestion de SST
Variable dependiente

Salud y bienestar de los trabajadores
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Definicion de términos

Dentro de esta investigacion se tuvieron en cuenta los términos y definiciones
establecidos en la normativa vigente nacional e internacional que se vinculan con la

seguridad y salud en el trabajo, para ellos se nombran a continuacion:

Seguridad y salud en el Trabajo.- Condiciones y factores que afectan o podrian
afectar a la salud y la seguridad de los empleados o de otros trabajadores como:
temporales, contratistas, visitantes o cualquier otra persona en el lugar de trabajo.

Peligro.- Fuente, situacion o acto con potencial para causar dafio en términos de dafio

humano o deterioro de la salud o una combinacion de éstos.

Riesgo.- Combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso 0 exposicion
peligrosa y la severidad del dafio o deterioro de la salud que puede causar el evento,

suceso 0 exposicion.
Incidente.- Suceso o0 sucesos relacionados con el trabajo en el cual ocurre o podria
haber ocurrido un dafio, o deterioro de la salud (sin tener en cuenta la gravedad) o una

fatalidad.

Accidente.- “Toda lesion que una persona sufra a causa o con ocasion del trabajo y que

le produzca incapacidad o muerte".
Acto inseguro.- Son las causas que dependen de las acciones del propio trabajador.
Condicion insegura.- Se deriva del medio en que los trabajadores realizan sus tareas y

que se refieren al grado de inseguridad que pueden tener las areas de trabajo,

maquinarias, equipos y puntos de operacion.
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Gestion administrativa.- Conjunto de politicas, estrategias y acciones que determinan
la estructura organizacional, asignacion de responsabilidades y el uso de recursos, en los

procesos de planificacion, implementacion y evaluacion de la seguridad.

Gestion técnica.- Sistema integral e integrado que busca identificar, desarrollar, aplicar
y evaluar todos los conocimientos, habilidades, destrezas, aptitudes y actitudes del
trabajador; orientado a seleccionar, generar y potenciar el capital humano, que agregue

valor a las actividades.

Gestion talento humano.- Sistema normativo, herramientas y métodos que permiten

identificar, conocer, medir y evaluar los riesgos del trabajo.

Higiene Industrial.- Disciplina que tiene por objeto el reconocimiento, evaluacion y
control de aquellos factores ambientales o tensiones que se originan en el lugar de
trabajo y que pueden causar enfermedades, perjuicios a la salud o al bienestar,
incomodidades e ineficiencia entre los trabajadores o entre los ciudadanos de la

comunidad.

Elementos de Proteccion Personal.- Equipo destinado a oponer una barrera fisica entre
un agente y el trabajador. La proteccion puede ser auditiva, respiratoria, de 0jos y cara,
de la cabeza, de pies y piernas, de manos y ropa protectora. En Chile el equipo protector

debe tener certificacion de calidad.

Enfermedad Profesional.- “La causa de una manera directa por el ejercicio de la

profesion o el trabajo que realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte”.

Calidad de vida laboral.- Es el grado de satisfaccion personal y profesional existente
en el desemperio del puesto de trabajo y el ambiente laboral, que viene determinado por
un determinado tipo de direccién y gestion, condiciones de trabajo, compensaciones,
atencion e interés por las actividades realizadas y nivel de logro y autodesarrollo
individual y en equipo, o bien, el grado de satisfaccion que los empleados sienten en el
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desarrollo de su actividad profesional proporcionado por los factores psicosociales y de

confort que la empresa les ofrece.

Control de riesgos.- Mediante la informacion obtenida en la evaluacién de riesgos, es
el proceso de toma de decision para tratar y/o reducir los riesgos, para implantar las

medidas correctoras, exigir su cumplimiento y la evaluacion periodica de su eficacia.

Factor de riesgo.- Es una caracteristica del trabajo, que puede incrementar la

posibilidad de que se produzcan accidente o afecciones para la salud de los trabajadores.

Desempefio.- Resultados medibles del sistema de gestién de la seguridad y salud en el
trabajo, relativos al control por parte de una organizacién de sus riesgos, basados en su

politica y objetivos.

Emergencia.- Aquella situacion que es lo suficientemente grave como para ocasionar

dafos a personas, a las instalaciones, bienes y al medio ambiente.

Formacion de los trabajadores en prevencion de riesgos laborales.- Actividad basica
en materia preventiva que, en cumplimiento del deber de proteccién, que incumbe al
empresario, consiste en que cada trabajador reciba una formacion tedrica y practica,
suficiente y adecuada, en dicha materia, tanto en el momento de su contratacion,
cualquiera que sea la modalidad o duracién de ésta, como cuando se produzcan cambios
en sus funciones o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los puestos de

trabajo.
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CAPITULO 11l
METODOLOGIA

ENFOQUE DE LA MODALIDAD CUANTITATIVA - CUALITATIVA

El disefio de un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo que tiene en
cuenta las cuatro etapas descritas en el instrumento andino 584, su resolucion 957 la
cual se basa en una modalidad cualitativa, por ello se tendrd la elaboracion de
documentos de forma apropiada, rapida, actualizada, con una informacion de todo el

sistema en lo relacionado a los requisitos de la seguridad y salud de los trabajadores.

Se tendra ademés los compromisos de los trabajadores y de la alta direccion en
cuanto a la prevencion de los accidentes y enfermedades profesionales, asi como
mantener un ambiente apropiado para eliminar los riesgos encontrados en cada area de
trabajo, todo esto con el proposito de conocer todo lo referente al sistema de gestion y
planes o programas de medidas, sus forma de verificacion y su cumplimiento, ademas
de mantener indicadores de gestion del sistema de seguridad y salud en el trabajo dentro
de todas las etapas para establecer parametros de mejoras continuas.

Dentro de esta investigacion se tomara en cuenta el enfoque cuantitativo, este sera
definido por varios aspectos dentro del disefio del sistema, como el diagndstico inicial
que se utiliza dentro de la planificacién como la primera accion que se debe hacer en la
etapa de Gestion Técnica. Se analizara la matriz de riesgo acreditada por el Ministerio
de Trabajo, donde se determina el nivel de riesgo de las diferentes actividades en
cualquier puesto de trabajo. En este andlisis del riesgo se encontrard el tipo de factor de
riesgo al el que se encuentra expuesto el trabajador asi como las medidas para gestionar

ese riesgo, para que este disminuya a niveles controlables;

En este estudio se encuentra indicadores de gestion que miden y analizan los

accidentes e incidentes provenientes de las actividades de trabajo en cada area, teniendo
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en cuenta las normativas vigentes para definir las medidas correctivas que se deben

tomar antes una emergencia de este tipo.

Modalidad basica de la investigacion

Documental

Investigacion Documental: Este tipo de investigacion esla que se realiza
apoyandose en fuentes de caracter documental, esto es, en documentos de
cualquier especie. Como subtipos de esta investigacidn estan la investigacion
bibliogréafica, la hemerografica y la archivistica; la primera se basa en la
consulta de libros, la segunda en articulos o ensayos de revistas y periddicos,
y la tercera en documentos que se encuentran en los archivos, como cartas,
oficios, circulares, expedientes, etcétera. (Tuston, David, 2010, pags. 29-31)

Esta modalidad es indispensable en esta investigacion, porque se auxiliard a fuentes
bibliograficas con una amplia y actualizada informacion obtenida en Tesis que ha
estudiado este tema, revistas, asi como de informacion primaria derivada de documentos

confiables y validos.

De campo

Investigacion de Campo: Este tipo de investigacion se apoya en
informaciones que provienen entre otras, de entrevistas, cuestionarios,
encuestas y observaciones. En esta se obtiene la informacion directamente
en la realidad en que se encuentra, por lo tanto, implica observacion directa
por parte del investigador (Tuston, David, 2010, pags. 19-21).

El investigador visitara los lugares donde se implementara los requisitos y
procedimientos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, teniendo en
cuenta los lugares donde se producen los hechos para recabar informacion sobre el

problema a investigar.
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Tipos de investigacion

Exploratorio

Investigacion Exploratoria: Es la que se realiza con el propdsito de destacar

los aspectos fundamentales de una problematica determinada y encontrar

los procedimientos adecuados para elaborar una investigacion posterior. Es

atil desarrollar este tipo deinvestigacion porque, al contar con sus

resultados, se simplifica el abrir lineas de investigacion y proceder a su
comprobacion (Tuston, David, 2010, pég. 23).

Permite explorar un problema poco investigado o inexplorado en un contexto

determinado para el caso los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo en el

sector de la construccion.

Descriptivo

Investigacion Descriptiva: Mediante este tipo de investigacion, que utiliza el
método de analisis, se logra caracterizar unobjeto de estudio ouna
situacion concreta, sefialar sus caracteristicas y propiedades. Combinada
con ciertos criterios de clasificacion sirve para ordenar, agrupar
o sistematizar los objetos involucrados en el trabajo indagatorio (Tuston,
David, 2010, pags. 27-29).

Permite estudiar, comparar y describir modelos de comportamientos visualizados en

las variables de estudio que se tiene disefiada en esta investigacion.

Poblacion y muestra

La poblacion que labora en las actividades operativas de la construccion, esti

distribuida de la siguiente manera.
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Tabla 5. Total de trabajadores segun area y puesto de trabajo
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NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES 155 6 149

Fuente. El autor

57




En virtud de que el nimero de elementos o trabajadores es de 155, se trabajara con
todo el universo sin que sea necesario obtener una muestra representativa, debido a que
todos los trabajadores estan relacionados con el disefio de sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, ademas que se incluyen en la identificacién de los

peligros y evaluacion de los riesgos en cada puesto de trabajo.
Actividades de operacidon en la obra de construccion.
Para todas las actividades que comprende la construccion de la obra se ha utilizado la

herramienta de gestion por procesos. Se tiene en cuenta todas las etapas del proyecto las

cuales se nombran a continuacion.

. Revision de planos.

. Movimiento de tierras.

. Armado de acero.

. Cimentaciones.

. Mamposteria

o Acabados.

. Orden, Limpieza y Recogida de Escombros (para todas las etapas).

Tipo estudio y de disefio

Para el disefio de la “presente investigacion se utilizan metodologias de recopilacion
de la informacion de campo utilizando los métodos inductivo-deductivo, exploratorio,
observacional y correlacionar, usando listas de chequeo, entrevista e inspecciones. En
todos los puestos de trabajo se realizaron estas actividades de la empresa "HB
Construcciones” en la ejecucion del proyecto de construccion de la plataforma

gubernamental de gestion financiera.
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Tabla 6. Operacionalizacion de la Variable Indedependiente

CONCEPTUALIZACION DIMENSION INDICADOR ITEMS TECNICAS /INSTRUMENTOS
¢Cual Normativa | Proceso de Identificacion de la
implementada en el Ecuador | Normativa legal

Normativa vigente | Requisitos Técnicos | para el sector de la | Constitucion del Ecuador.
Legales. construccion? Convenios Internacionales,

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Esto consiste en el desarrollo de uno o
varios procesos y etapas basadas en la
mejora continua con el objetivo de
reconocer, anticipar, evaluar y controlar
los riesgos que puedan afectar la
seguridad y salud en el trabajo.

Resoluciones, Reglamentos, acuerdos
ministeriales

Procedimientos

indice de frecuencia (IF)
indice de Gravedad (IG)
Tasa de Riesgo (TR)
indices anélisis de riesgo
de la tarea (IART)
Dialogo periodico de

¢Cuales son los

Descripcion de
Gestién Administrativa

disefiados seguridad (DPS) procedimientos que se Gestion Técnica
Numero de necesitan para este disefio? Gestion del Talento Humano
entrenamiento de Procesos Operativos Basicos
seguridad (NES)
Indice de frecuencia (IF)
Vigilancia y | indice de Gravedad (I1G)
Control en la | Tasa de Riesgo (TR)
seguridad Observaciones planeadas | ;Qué  acciones  en la | Inspeccidn, visitas in situ,
de acciones (OPSE) inspecciones y auditorias es | observacién
necesaria para la vigilancia y
control?
Capacitacion, Cumplimiento del plan | ;Qué medidas necesito | Inspeccidn, visitas in situ,
Formacion, de capacitacion. desarrollar en el plan de | observacion.

entrenamiento

capacitacion?

Fuente: El autor
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Tabla 7. Tabla Operacionalizacion de la Variable Dependiente

CONCEPTUALIZACION

DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

TECNICAS
/INSTRUMENTOS

SALUD Y BIENESTAR DE LOS

TRABAJADORES

Es poder realizar una o mas

actividades en un estado de completo
bienestar, contemplando esto los

aspectos fisicos, mentales y sociales y

no solamente la ausencia de

afecciones o enfermedades.

Accidentes en el trabajo

indice de frecuencia (IF)
indice de Gravedad (IG)
indices analisis de riesgo
de la tarea (IART)

¢Cudles son los accidentes que

ocurren con mayor frecuencia?

Prevencién de riesgos en el

trabajo

Tasa de Riesgo (TR)
Dialogo periddico de
seguridad (DPS)
NUmero de
entrenamiento de
seguridad (NES)

¢Cudles son los indices que
evalian la prevencion de

riesgos en el trabajo?

Enfermedades Profesionales

indice de frecuencia (IF)
Indice de Gravedad (IG)

¢(Qué  acciones en la
inspecciones y auditorias es
necesaria para la vigilancia y

control?

Inspeccién, visitas in

sito, observacion

Fuente: El autor
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Recoleccion de informacion

El proceso de recopilacion de la informacion comienza con la presentacion
inicial del técnico en seguridad y salud del trabajo de la empresa con los
representantes de cada area en particular y los trabajadores para obtener los datos
necesarios a través de la encuesta para el diagndstico, teniendo en cuenta los
siguientes aspectos. Presentacion de todos los trabajadores.
e Informacidn de los puntos a evaluar.
e Descripcion de las cuatro etapas del diagnostico
e Entrega de las preguntas a responder.

¢ Ingreso de datos en el formato.

Para la Identificacion, Estimacion y Control de Riesgos se utiliza la
metodologia avalado por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el trabajo y autorizado por el Ministerio de Trabajo del Ecuador en
donde se coloca la informacion esencial de la institucion como:
nombre de la Institucion, nombre del evaluador, fecha, el area o
departamento a evaluar, el proceso al que se encuentra identificado,
las actividades principales que se realiza, el nUmero de trabajadores
hombres, mujeres, en el que se encuentre incluido personas de la
tercera edad, mujeres embarazadas o personas con discapacidad
(Sepulveda Ramires, 2015, pag. 32).

Ademas se tendra en cuenta la observacion directa e indirecta para detectar
cualquier anomalia en los puestos de trabajo. Una vez recogida toda la
informacion se comienza la fase de observacion y reconocimiento para cerciorarse
que los datos del diagndstico son aceptados y verificables, por lo que visita las
areas de trabajo para apreciar el nivel de conocimiento sobre el sistema de gestidn
que se quiere disefiar e implementar, aprovechado el recorrido se identifican los
factores de riesgos que estan presentes en cada puesto de trabajo, observando los

de maés influencia en cuanto a la actividad a realizar.

Encuesta:

Toda encuesta estara dirigida al personal operativo de la obra, ademas al
personal administrativo y de servicio de la Institucion. Su herramienta sera el
cuestionario elaborado con preguntas cerradas y que permitiran recabar

informacion sobre las variables de estudio.
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Analizar las condiciones de salud y seguridad laboral en empresa ""HB
CONSTRUCCIONES™ en la ejecucion del proyecto de construccion de la

plataforma gubernamental de gestion financiera.

Para el desarrollo de este objetivo se utiliz6 la modalidad bibliogréafica -
documental porque se acudié a fuentes bibliograficas con informacion secundaria
obtenidos en libros, revistas, etc.; asi como de informacién primaria obtenidas en
documentos validos y confiables como son: encuestas realizadas al personal
operativo y de una entrevista dirigida a los especialistas que presentan a cargo la

seguridad y salud en el trabajo.

Identificar los factores que determinan la implementacion de un sistema
de gestion de salud y seguridad laboral seguin resolucién 957 del instrumento
andino 584 en empresa "HB CONSTRUCCIONES"™ en la ejecucion del
proyecto de construccion de la plataforma gubernamental de gestion

financiera

Visita de campo porque el investigador acudi6 al lugar en donde se producen
los hechos para recabar informacion sobre el problema investigado aplicando
métodos cuali — cuantitativos como lo es la matriz de Triple Criterio PGV
(Probabilidad, Gravedad, Vulnerabilidad), ademas de la modalidad bibliogréfica -
documental porque se acudid a fuentes bibliograficas con informacién secundaria

obtenidos en libros, revistas y otra documentacion.

Procesamiento de la informacion

Los datos recogidos se transforman siguiendo ciertos procedimientos. Revision
critica de la informacion recogida;, es decir, limpieza de la informacién
defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente, etc. Repeticion de la
recoleccion, en ciertos casos individuales, para corregir fallas de contestacion.
Tabulacion o cuadros segun variables de cada hipotesis: cuadros de una sola

variable, cuadro con cruce de variables, etc. Manejo de informacion (reajuste de
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cuadros con casillas vacias o con datos tan reducidos cuantitativamente, que no
influyen significativamente en los andlisis). Estudio estadistico de datos para

presentacion de resultados.

Anélisis e interpretacion de resultados

Anédlisis de los resultados estadisticos, destacando tendencias o relaciones
fundamentales de acuerdo con los objetivos e hipotesis. Interpretacion de los
resultados, con apoyo del marco teorico, en el aspecto pertinente. Comprobacion
de hipotesis para la verificacion estadistica conviene a seguir para la asesoria de

un especialista. Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.

Prueba chi-cuadrado

Formulacion tedrica.
La prueba de chi-cuadrado se utiliza para verificar la veracidad o no de una
hipdtesis para determinar si dos variables estan relacionadas entre si 0 no lo estan

en absoluto.

A diferencia de otras pruebas de hipoétesis, en este caso no es necesaria una
suposicion respecto de la forma de la poblacidn. A estas pruebas se les conoce
como no paramétricas. Esto significa que no es necesario suponer una poblacion
normal. ( Writen by Lind and Marshall, 2013, pags. 17-19)

Esta prueba puede utilizarse incluso con datos medibles en una escala nominal.
La hipdtesis nula de la prueba Chi-cuadrado postula una distribucién de
probabilidad totalmente especificada como el modelo matematico de la poblacion

que ha generado la muestra.

Para realizar este contraste se disponen los datos en una tabla de frecuencias.
Para cada valor o intervalo de valores se indica la frecuencia absoluta observada o
empirica (fo). A continuacion, y suponiendo que la hipétesis nula es cierta, se

calculan para cada valor o intervalo de valores la frecuencia absoluta que cabria
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esperar o frecuencia esperada (fe), El estadistico de prueba se basa en las
diferencias entre la fo y la fe y se define como:

X2=y (fo-fef]
fo

Si existe concordancia perfecta entre las frecuencias observadas y las esperadas
el estadistico tomard un valor igual a O; por el contrario, si existe una gran
discrepancia entre estas frecuencias el estadistico tomard un valor grande y, en
consecuencia, se rechazara la hipdtesis nula. Asi pues, la region critica estard
situada en el extremo superior de la distribucion Chi-cuadrado con k-1 grados de
libertad.

Para la aplicacion de la prueba de Chi-cuadrado se procede con la siguiente
secuencia: ( Writen by Lind and Marshall, 2013, pags. 22-35)

Formulacion de las hipétesis nula y alternativa. La hipétesis nula, Ho, es
que no hay diferencia entre el conjunto de frecuencias observadas y el conjunto de
frecuencias esperadas; es decir, cualquier diferencia entre los dos conjuntos de
frecuencias se puede atribuir al muestreo (casualidad). La hipdtesis alternativa,
H1, es que hay una diferencia entre los conjuntos observado y esperado de

frecuencias.

Seleccionar el nivel de significancia. El nivel de significancia se selecciona
de acuerdo a la rigurosidad del estudio, pudiendo ser de varios valores (0.05, 0-01,
0.025, ect).

Seleccionar el estadistico de prueba. El estadistico de prueba sigue la

distribucién chi-cuadrado, designada como .
Formular la regla de decision. La regla de decision en las pruebas de

hipétesis requiere determinar un numero que separe la region donde no se rechaza

HO de la region de rechazo. Este numero se denomina valor critico. La
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distribucion chi-cuadrado en realidad es una familia de distribuciones. Cada
distribucion tiene una forma un poco diferente, segun el numero de grados de
libertad. EI numero de grados de libertad en este tipo de problema se encuentra
mediante k-1, donde k es el nUmero de categorias. El valor critico para n grados
de libertad y el nivel de significancia deseado se encuentra en el apéndice B.3 del
libro “Estadistica aplicada a la economia y a los negocios, 13va edicion 2013,

editora Mc Graw Hill. México”.

La regla de decision es rechazar Ho si el valor calculado de chi-cuadrado
(X2calc) es mayor que el valor critico. Si es menor o igual al valor critico, no se

rechaza Ho. En la grafica siguiente se muestra la regla de decision.

Area de rechazo

Area o
probabilidad

X

Figura 5. Regla de Decision
Elaborada por: Writen by Lind and Marshall, 2013.

La regla de decision indica que si hay diferencias grandes entre las frecuencias
observada y esperada, lo que genera una x* calculada mayor que el valor critico,
se debe rechazar la hipo6tesis nula. Sin embargo, si las diferencias entre f, y f. son
pequefias, el valor x* calculado sera igual o menor, y no se debe rechazar la
hipétesis nula. EI razonamiento es que es probable que esas diferencias pequefias
entre las frecuencias observada y esperada se deban a la casualidad. Recuerde que
las observaciones son una muestra de la poblacion. ( Writen by Lind and
Marshall, 2013, pags. 42-44)

Calcular el valor de chi-cuadrado y tomar una decision. De las

observaciones realizadas en la muestra, se cuenta el nimero de veces que se
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realizaron por cada tipo de frecuencia. Se determina las diferencias entre cada f, y
fe. Es decir, (f, — fe). La suma de estas diferencias es cero. Se eleva al cuadrado la
diferencia entre cada frecuencia observada y esperada, es decir, (f, — f.)%. Se
divide el resultado de cada observacion entre la frecuencia esperada. Finalmente,

se suman estos valores. El resultado es el valor de .

Determinacioén de la confiabilidad de una encuesta utilizando el método del

alfa de cronbach.

Introduccion a los aspectos conceptuales.
Confiabilidad: se refiere al grado en que el instrumento arroja los mismos
datos (resultados) cuando se vuelve a medir la caracteristica en situaciones

similares, dando por hecho que el evento medido no ha cambiado.

La confiabilidad indica la exactitud de la medicion. La confiabilidad como
unidad de probabilidad se expresa en unidades que varian de cero a uno, en
ningun caso podré ser negativa. Entre mas se aproxime a uno es mas confiable el
instrumento, es decir es mas preciso en la medicion de lo que se quiere medir.
(Alfredo, 2009, pags. 66-71)

Aspectos determinantes en la confiabilidad de un instrumento

e Evitar preguntas ambiguas que puedan inducir respuestas distintas en
momentos diferentes.

e No olvidar que la medicion puede sufrir inestabilidad temporal.

e EIl contenido del instrumento debe abarcar todas las variables que se
quieren medir.

e Baja confiabilidad indica interacciones entre variables distintas,
informacion contradictoria.

e En cada pregunta debe manejarse solo un aspecto a la vez.

e Aplicar preguntas cerradas preferiblemente.
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Existen varias técnicas para determinar la confiabilidad de un instrumento.

e Tecnica de kuder richardson kr20

e Tecnica alfa de crombach

e Tecnica test retest

e Tecnica de la division por mitades
Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach:

Modelo de consistencia interna, que se basa en la correlacion inter-elementos
promedio, aplicable a los instrumentos cuyos items tienen varias alternativas de
respuesta (mas de dos) por medio de una escala o escalamiento tipo Likert.
(Alfredo, 2009, pag. 72)

Este método consiste en determinar las varianzas de cada una de las respuestas,
determinar la varianza del instrumento y por Ultimo determinar el coeficiente alfa
(o). Para la obtencion del mismo se aplicaran las siguientes formulas:

a= (K/K-1)*(1-(Zsi®/st?))

e K =nUmero de preguntas.

e si2 = varianza de cada pregunta.

e st? = varianza del instrumento.

La formula de siz2 = (R1 - Xi)2+ (R2 - Xi)>+ ... + (Rn - Xi)2/n
Donde:

e R1es larespuesta a la pregunta i dada por el encuestado 1, R2 es la

respuesta i por el encuestado 2 y asi sucesivamente.

e nes el numero de personas encuestadas.

e Xi es la media de la respuesta.

La formulade stz = (X1 - X)2+ (X2 -X)*+ ... + (Xn- X)2/n
Donde:

e X1 es lasuma total de los valores de las respuestas del encuestado 1, X2 es
la suma total de los valores de las respuestas del encuestado 2 y asi
sucesivamente.

e nes el numero de personas encuestadas.

e X es lamedia de todos los valores las respuestas de los encuestados.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS, CONCLUSIONES
Y RECOMENDACIONES

Diagnostico

Dentro de la primera fase del disefio del sistema se tuvo en cuenta un
diagnostico como base inicial para el desarrollo del Sistema de Gestiéon de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, analizando las cuatro etapas que se tiene en
cuenta para este disefio que incluye las oportunidades de mejoras y una matriz de
verificacion de cumplimiento basada en la base legal del IESS. Se tuvieron en

cuenta los siguientes requisitos:

e Politica, objetivos y metas de la seguridad y salud en el trabajo

e Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Cumplimento con los planes y programas de capacitacion, higiene,
prevencion de riesgos

e Identificacion de peligros y evaluaciones de riesgos de todas las
actividades productos y servicios

e Comunicacion Interna y Externa

e Auditorias e Inspecciones
Resultados del diagndstico.

Analizando la matriz de valoracion de elementos del sistema de gestion para la
empresa "HB CONSTRUCCIONES", en la construccion de la plataforma

gubernamental de gestién financiera, cada uno de estos elementos donde se aplico

para el diagndstico inicial se obtuvieron los siguientes resultados.
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Tabla 8. Evaluacion de etapas del sistema de gestion

GESTION ADMINISTRATIVA 4,4 26,92%
GESTION TECNICA 9,6 19,23
GESTION DEL TALENTO HUMANO 10,8 23,08
PROCESOS OPERATIVOS BASICOS 14,4 30,77
TOTAL 39,2 100,00

Fuente: El autor

Figura 6. Etapas de Sistema de Gestidn
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Fuente: El autor

Dentro del andlisis de esta figura 6 y la tabla 8 se muestra que la gestion
administrativa estd dentro de los elementos mas ineficientes en el sistema de
gestion por lo que este elemento necesita una atencion para eliminar las causas
que puedan provocar esta no conformidad. sin embargo hay que tener en cuenta
que la misma juega un papel muy importante en esta evaluacion porque se
mantiene un compromiso de la alta direccion en la implementacion de un sistema
de gestion, como se aprecia en la figura anterior todos los elementos presentan no
conformidades.
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Dentro de los subelementos que se presentan en la gestion técnica , la consulta
y la participacion de los trabajadores en la identificacion de peligros y control de
los riesgos propios de sus puestos de trabajo se encuentra con un valor de uno
sobre los 10 aspectos a evaluar, igual se mantiene en esta escala porque no se
tiene definido e implementado la identificacion de peligros y la evaluacion de
riesgos que puedan derivarse de cambios internos y externos y la adopcion de las
medidas de prevencion y control antes de su implementacion. Siendo este

elemento el de menor porcentaje de cumplimiento con un 9,6 %.

Seguido a esta se encuentra la gestion del talento humano, elemento en el cual
se mide todos sus subelementos en un porcentaje de 10,8 muy por debajo del peso
relativo que es de 23,08, debido a que no se garantiza una informacién oportuna
sobre la gestion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SST a los
trabajadores y canales de informacion que permitan recolectar inquietudes, ideas y
aportes de los trabajadores en el tema, tampoco se ha definido, documentado y
divulgado el plan de capacitacion en SST acorde con el diagnostico de las
condiciones de trabajo y salud y esté no es revisado como minimo una vez al afio
con la participacion del Comité Paritario de Salud en el Trabajo o Vigia de Salud
en el Trabajo, ademas que aln no se tiene todas los perfiles del puesto con sus

competencias laborales.

Por dltimo y con un porcentaje de 14,4 sobre el peso relativo de 30,77 , se
encuentra los procesos operativos basicos, teniendo como deficiencia la ausencia
de programas documentados y divulgados para promover los estilos de vida y
trabajo saludable donde se fomente entre otros, la prevencion y el control de la
farmaco dependencia, el alcoholismo y el tabaquismo asi como procedimientos
criticos (manejo de sustancias quimicas y energias peligrosas) y se han definido,
documentado y divulgado medidas de prevencién y control de accidentes para

estas actividades.
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Cumplimiento de requisitos técnicos

La tabla 7. Muestra el comportamiento en el cumplimiento de los requisitos

legales para cuatro areas de la construccion de la plataforma gubernamental

financiera de la empresa HB CONSTRUCCIONES.

Los requisitos técnicos legales analizan y evaltan cada uno de las cuatro gestiones

siendo esto un requerimiento minino a cumplir por cada una de las empresas, esto

requisitos varian dependiendo de la categorizacion del nivel de riesgo de las

empresas.
Tabla 9. Requisitos Técnicos Legales
Requisitos Gestion Gestion Gestion Procesos | Total
Técnicos | Administrativa | Técnica Talento | Operativos
Legales Humano Basicos
Cumplidos . 9 10 99 50
No 34 19 13 27 03
cumplidos
Totales 43 28 23 49 143

Fuente: El autor

Figura 7. Requisitos Técnicos Legales
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Fuente: El autor
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Siguiendo los pasos anteriormente explicados, se procede al desarrollo:
Formulacion de las hipdtesis nula y alternativa.

Hipdtesis nula — Ho, El sistema de Gestion de Seguridad y Salud incide en la

seguridad y salud de los trabajadores.

Hipotesis alternativa - H1, El sistema de Gestion de Seguridad y Salud no incide
en la seguridad y salud de los trabajadores.

Seleccionar el nivel de significancia.

Se toma un nivel de significancia del 5% 6 0.05

Seleccionar el estadistico de prueba.

Se aplica el chi-cuadrado para determinar el valor de las frecuencias
observadas y esperadas.

Tabla 10. Tabla de frecuencias observadas (f,), de acuerdo a las observaciones

realizadas.

- - . Gestion Procesos

Requisitos G_es_tlon . Ggstl_on Talento | Operativos Total
legales Administrativa | Técnica -

Humano Basicos
Cumplidos 9 9 10 22 50
No cumplidos 34 19 13 27 93
43 28 23 49 143

Fuente: El autor

Frecuencias esperadas. De la tabla anterior, mediante la multiplicacién de las
celdas de fo por las celdas marginales de lineas y columnas y la posterior division

por 143 de todos los valores de cada celda se obtiene la siguiente tabla.

Tabla 11. Frecuencias esperadas (fe)

Requisitos legales Gestion Gestion Gelstic’)n Proces_,os
9 g Administrativa | Técnica Talento | Operativos
Hiimann RAacirns
Cumplidos 15.03 9.79 8.04 17.13
No cumplidos 27.97 18.21 14.96 31.87

Fuente: El autor
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Determinacién del valor tedrico del chi-cuadrado.

X2=y (fo.fe)2]
fo

Aplicando la formula se obtienen los resultados mostrados en la siguiente
tabla. El valor tedrico de la suma total de las diferencias de frecuencias de f,,
menos fe elevadas ambas al cuadrado y su division por fe corresponde al valor de

X?calc igual a 6.68 como se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 12. Valor de X?calc.

Requisitos legales fo| fe | (fo-fe) | (fo-fe)~* | (fo-fe)\/fe
Gestion Administrativa 9 |15.03| (6.03) | 36.42 2.42
Gestion Técnica 9 | 9.79 | (0.79) 0.62 0.06
Gestion del Talento 10| 8.04 | 1.96 3.83 0.48
Procesos Operativos 221713 | 4.87 | 23.69 1.38
Basicos
Gestion Administrativas 3412797 | 6.03 36.42 1.30
Gestion Técnica 19118.21| 0.79 0.62 0.03
Gestion Talento Humano 13]14.96 | (1.96) 3.83 0.26
Procesos Operativos 27(31.87| (4.87) | 23.69 0.74
Bésicas

0.00 129.14 6.68

Fuente: El autor

Formular la regla de decisién. Hallado el valor de la X?calc se procede a
encontrar el valor tabular del pardmetro p. Para ello se hallan los grados de
libertad, que en nuestro caso seran: (lineas — 1) x (colum-1), lo que es igual a (2-
1)x(4-1)=3.Como el nivel de significancia esta dado por 0.05, se procede a buscar
en la tabla de chi-cuadrado el valor que corresponde a 3 grados de libertad y a
0.05 de significancia, lo que resulta el valor tabular de 7.815, como se muestra en

la tabla.
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Areas en la cola superior
Grados

delibertad 0995 099 0975 0.95 0.90 0.10 0.05 0,025 0.01 0.005

I 0.000 0000 0001 0004 0016 2706  384IF 504 6635 7879
2 0010 0020 0051 0103 0211 4605 5991 738 9210 10597
3o 0072 0I5 0216 0352 0584 6251 9348 11345 1283
470207 0297 0484 0711 1064 7719 9488 1113 13277 14860
5 0412 0554 0831 L1145 1610 9236 11070 12832 15086  16.750

Calcular el valor de chi-cuadrado y tomar una decision.

Como el valor tabular teérico de X?calc (6.68) es menor que el valor tabular
(7.815), por lo tanto es aceptada la hipétesis nula y rechazada la hipotesis
alternativa. De esta manera se acepta que “si incide en la seguridad y salud de los
trabajadores”.

Aplicacion de la metodologia

En este caso se aplicd una encuesta de cinco preguntas a un total de 155
participantes (Encuesta Dirigida a personal Administrativo, Operados y de
Servicios de la Empresa "HB Construcciones" en la ejecucion del proyecto de
construccion de la plataforma gubernamental de gestion financiera.), eligiéndose
el total de trabajadores para la encuestas del total para la aplicacion de la
metodologia. Cada pregunta tiene tres respuestas o alternativas. Al escogerse las
encuestas y llevarse a la tabla se permite calcular las varianzas por cada pregunta
(Si2) y a la suma de los puntos obtenidos en cada encuesta, hallandose la varianza
total (St,).
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Tabla 13. Varianza Total
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Fuente: El autor
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Como resultado se obtiene que:

Denominacion Valor
Preguntas (K) 5
Varianza de cada pregunta (Si2) 1.47
Varianza de cada instrumento (St2) 3.413
Alfa de Cronbach (o) 0.712

Siendo o = 0.712 se logra determinar que sobrepasando a 0.7 el método arroja
como resultado final que la confiablidad en el trabajo desarrollado es positivo y

aceptable.

Interpretacion y analisis de los resultados

Cuando analizamos la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de
factores de riesgos podemos decir que dentro de los factores de riesgos
identificados en las areas de trabajo se encuentran dentro de la estimacion
siguiente:

e Riesgo Tolerable.

¢ Riesgo Moderado.

e Riesgo Importante.

Conociendo que el riesgo es la probabilidad de ocurrencia del evento por las
consecuencias para el trabajador, se debe considerar que dentro de la metodologia
se presentan acciones a desarrollar la cual se describe para cada tipo de niveles de
riesgos donde también se muestra el orden de prioridad para mitigarlos o
eliminarlos.

En el Anexo 1, se puede apreciar todos los factores de riesgos segun los
puestos de trabajo, los cuales se analizaran en este acépite por separado para

facilitar su comprension.
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Tabla 14. Factor de Riesgo puesto de trabajo Oficial

OFICIAL
FACTOR DE RIESGO PRIORIDAD (ANEXO 1)
PROYECCION DE SOLIDOS
MAQUINARIA DESPROTEGIDA
ATRAPAMIENTO
TRABAJO ENALTURA
RUIDO, VIBRACION
TEMPERATURA
ESFUERZO FISICO
PRESENCIA DE VECTORES
MOVIMIENTO REPETITIVO
TRABAJO BAJO PRESION

OO || |IN (N~ |O

Fuente: El autor

Figura 8. Factor de Riesgo puesto de trabajo Oficial
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Fuente: El autor

En la tabla N° 14 y la figura N° 8, se puede apreciar que los factores de riesgos
que predominaron fueron los de trabajo en altura con una prioridad de 7, de igual
manera en esta misma escala se encontr6 el movimiento repetitivo y la proyeccion
de solidos y liquidos en esta area de trabajo, sin embargo, presencia de vectores,
consumo de alimentos no garantizados, ruidos y vibraciones se encuentra en un

rango de 6 respectivamente.
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Tabla 15. Factor de Riesgo puesto de trabajo Albafiil

ALBANIL
FACTOR DE RIESGO PRIORIDAD (ANEXO 1)
CAIDAS DE OBJETOS 6
TRABAJO EN ALTURA
ATRAPAMIENTOS
TEMPERATURA
MANEJO DE HERRAMIENTAS
TRANSPORTE MECANICO DE CARGAS
PROYECCION DE SOLIDOS Y LIQUIDOS
VIBRACIONES
RUIDOS
TRABAJO NOCTURNO
LEVANTAMIENTO MANUAL DE OBJETOS
MOVIMIENTO REPETITIVO

oO|o~AlOO(fOT|OO|OTIO|O (NN

Fuente: El autor

Figura 9. Factor de Riesgo puesto de trabajo Albafiil
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Fuente: El autor

Para el puesto de trabajo de albafiil también se valoraron los diferentes factores
de riesgos los cuales se pueden observar en la tabla N° 15 y la figura N° 9, donde
se destacan riesgos moderados ocupan el 50 % los cuales se caracterizan por
ruidos, vibraciones, temperatura, manipulacion de objetos, proyeccion de

particulas.
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Tabla 16. Factor de Riesgo puesto de trabajo Operador de Maquinaria Pesada

OPERADOR DE MAQUINARIA PESADA
FACTOR DE RIESGO PRIORIDAD (ANEXO 1)
VIBRACION 6
RUIDO
TEMPERATURA
CAIDAS DE OBJETOS
TRABAJO EN ALTURA
ATRAPAMIENTOS
OBSTACULOS EN EL PISO
PROYECCION DE PARTICULAS
POSICION FORZADA
TRABAJO NOCTURNO
MOVIMIENTO REPETITIVO

Al OJlOTOO|OI|O|A|OT|O

Fuente: EIl autor

Figura 10. Factor de Riesgo puesto de trabajo Operador de Maquinaria Pesada

OPERADOR DE MAQUINARIA PESADA
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Fuente: El autor

Dentro de los factores de riesgos que presentan en el puesto de trabajo de
operador de maquinaria pesada establecidos en la tabla N° 16 y la figura N° 10 esta
el trabajo en altura, posiciones forzadas, obstaculos en el piso ruidos y
vibraciones, se encuentran dentro de las puntuaciones mas elevadas entre 6 y 7

con prioridad de riesgo importante.
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Tabla 17. Factor de Riesgo puesto de trabajo Fierreros

FIERREROS

PRIORIDAD
FACTOR DE RIESGO (ANEXO 1)
CAIDAS DE OBJETOS EN MANIPULACION
TRABAJO EN ALTURA
DESPLAZAMIENTOS EN TRASPORTE
ATRAPAMIENTOS
POLVO ORGANICO
MANEJO DE HERRAMIENTAS
PROYECCION DE PARTICULAS
VIBRACIONES
TEMPERATURA
RUIDOS
TRABAJO NOCTURNO
MOVIMIENTO REPETITIVO

AlbhdlOBDPOOINOO|INIO

Fuente: El autor
Figura 11. Factor de Riesgo puesto de trabajo Fierreros
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Fuente: El autor

Analizando los resultados obtenidos en el puesto de trabajo de Fierreros de la
tabla N° 17 y la figura N° 11, se puede establecer que los factores de riesgos de
mayor proporcion son los moderados con un 35% de intervencion dentro de la
actividad que este trabajador desarrolla, identificandose el movimiento repetitivo,

los ruidos, vibraciones, trabajo nocturno asi como el trabajo nocturno.
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Tabla 18. Factor de Riesgo puesto de trabajo Carpinteros

CARPINTEROS

FACTOR DE RIESGO

PRIORIDAD (ANEXO 1)

TRABAJO NOCTURNO

4

TRABAJO BAJO PRESION

TRABAJO EN ALTURA

CAIDA DE OBJETOS

ATRAPAMIENTOS

ALTA RESPONSABILIDAD

MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

PROYECCION DE PARTICULAS

VIBRACIONES

RUIDOS

TEMPERATURA

MOVIMIENTO REPETITIVO

oo~ |IN([OI|W|IN|OI N[O

Fuente: El autor

Figura 12. Factor de Riesgo puesto de trabajo Carpinteros
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Fuente: El autor
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particulas, movimiento repetitivo, trabajo en

un carpintero.
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Dentro del analisis de la tabla N° 18 y la figura N° 12 se observa los elevados
valores en los factores de riesgos correspondientes a las proyecciones de
altura, trabajo bajo presion,
atrapamientos, ruidos donde el nivel de prioridad esta entre los valores de 5 a 7

respectivamente, representando el 60% de incidencia ante la labor a realizar por




Tabla 19. Factor de Riesgo puesto de personal administrativo

PERSONAL ADMINISTRATIVO

FACTOR DE RIESGO PRIORIDAD (ANEXO 1)
CAIDAS DE OBJETOS EN MANIPULACION 4
ATRAPAMIENTOS
MANIPULACION MECANICO DE CARGAS
PROYECCION DE PARTICULAS
VIBRACIONES
ELEVADA TEMPERATURA
RUIDO
ESFUERZO FisSICO
MOVIMIENTO REPETITVO
POLVO ORGANICO
STRESS DE TRABAJO
SERVICIO AL CLIENTE
RESPONSABILIDAD EN EL TRABAJO
Fuente: El autor
Figura 13. Factor de Riesgo puesto de personal administrativo
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Fuente: El autor

Dentro de este andlisis se debe destacar que el riesgo psicolégico es uno de los
de mayor incidencia en esta area, debido a que son los de mayor interaccion con

los trabajadores y clientes.
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Tabla 20. Factor de Riesgo puesto de Supervisor Civil

SUPERVISOR CIVIL

FACTOR DE RIESGO PRIORIDAD (ANEXO 1)
TEMPERATURA 5
RUIDO
VIVRACIONES
CAIDAS DE OBJETOS EN MANIPULACION
OBSTACULOS EN EL PISO
ATRAPAMIENTOS
POLVO ORGANICO
TRABAJO BAJO PRESION
MOVIMIENTO REPETITIVO
PROYECCION DE PARTICULAS
RESPONSABILIDAD DE TRABAJO
LEVANTAMIENTO MANUAL DE OBJETOS
Fuente: El autor

AN~ |N|IO|R~|(O|D|W|A

Figura 14. Factor de Riesgo puesto de Supervisor Civil
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Fuente: El autor

Como se puede apreciar en la tabla N° 20 y la figura N° 14, el puesto de
supervisor integral presenta un grado de prioridad de 5 en cuanto a la
responsabilidad de trabajo, debido a las diferentes actividades que tiene que
realizar en su jornada de trabajo, seguido por los riesgos de categoria moderados
que oscilan entre los rangos 3 y 4.

83



Accidentes e incidentes

Para el célculo de accidentes e incidentes laborales se tuvo en cuenta la
resolucion CD. 513 del IESS, en su articulo 57 donde se establecen los
indicadores de la gestion de riesgos que también se tuvieron de cuenta en esta

investigacion y para el resultado que se describe a continuacion.
Indicadores reactivos

a) indice de frecuencia (IF).
b) indice de gravedad (1G).
c) tasa de riesgo (TR).

indice de frecuencia

Llamado también indice de frecuencia de lesiones incapacitantes. Se lo define
como el nimero de lesionados con incapacidad de cualquier tipo, por cada millon

de horas-hombre de exposicion al riesgo.

Accidente con incapacidad: Aquel cuya lesion hace perder al trabajador una o

mas jornadas de trabajo.

Horas-hombre de exposicion al riesgo: Numero total de hombres trabajando
multiplicado por el nimero total de horas de trabajo (incluyendo al personal
técnico, administrativo, etc.)

El factor 200.000 es una constante para facilitar los calculos. El periodo
considerado para el calculo de este indice es anual.

indice de frecuencia (IF)=# Lesiones x 200.000 / Horas Hombre Trabajadas
indice de frecuencia (IF)= 14x200000/293639
indice de frecuencia (IF) =12,26
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Figura 15. indice de Frecuencia.
INDICE DE FRECUENCIA (1.F)
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Fuente: El autor
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Con respecto a la tabulacion de datos en esta figura N° 15 sobre el indice de
frecuencia, este varia entre el nimero de lesiones por la horas de hombre y
mujeres trabajadas en el periodo analizado, donde no existe una estabilidad
mensual para ese indicador, sino que oscila en rangos donde solo en los meses de
abril a junio se mantuvo entre 9,05 y 10,57, esto puede depender de varios
factores incluyendo las falta de conocimiento asi como la influencia de los

factores de riesgos en cada puesto de trabajo.

Diferentes autores como (Bestratén Bellovi & Turmo Sierra , 2012, pag.
4), expresan que el calculo de los indices expuestos, en especial los de
frecuencia y gravedad, de forma periddica (por ejemplo
mensualmente), facilita una informacion basica para controlar la
accidentabilidad en la empresa, que debe completarse con el analisis
de otras variables como los factores de clasificacion de accidentes ya
expuestos y otros conceptos no mencionados como el andlisis de
pérdidas. A continuacion se expone el método estadistico de control
mas idoneo para el seguimiento y control del indice de frecuencia.
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INDICE DE GRAVEDAD

Es la tasa utilizada para indicar la gravedad de las lesiones ocurridas por
accidentes del trabajo por cada 200.000 /Horas Hombre Trabajadas.
indice de gravedad (1G)= # dias perdidos x 200.000 / Horas Hombre Trabajadas
indice de gravedad (1G)= 14x200000/293639

indice de gravedad (1G)= 9,53

Figura 16. indice de gravedad
indice de Gravedad (1.G)
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Fuente: El autor

La figura N° 16, representa los indices de gravedad en un periodo de 11 meses
de trabajo en la empresa, existe una estabilidad de este indice a partir del mes de
abril al mes de junio asi como agosto y septiembre, siendo critico el mes de marzo
y julio donde comienza el incremento de pérdidas de horas y dias por accidentes
ocurridos en las areas de trabajos, seguido sé donde se puede decir que en estos
meses se ha perdido alrededor de 1 dia por cada mil horas-hombre de exposicion
al riesgo y nos da una idea de la severidad de la situacion existente. Sin embargo
en los meses de febrero, octubre y noviembre se mantiene este indicador muy por
debajo de los demas meses analizados, situacion esta que conlleva a un analisis

para determinar las circunstancias que pudieron existir mejorando este indicador.
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Tasa de riesgo

Tasa de riesgo (TR)= indice de Gravedad / indice de Frecuencia.

Tasa de riesgo (TR)=9,53/12,26
Tasa de riesgo (TR)=0,78

Tabla 21. indices Reactivos

INDICES REACTIVOS
DIAS DE | HORAS DE
VES N* DE TRABAJO | TRABAJO | ACCID. CON | ACCID. |ACCID.EN| DIAS 1.G. | F MENSUAL
PERSONAL |, “viec” | pormes | BEJACT  [SINBAJA| ITINERE |PERDIDOS |MENSUAL
1 ENERO 155 22 23.048 0 2 0 1 8,67 17,35
2| FEBRERO 155 22 37.489 0 1 0 1 5,33 533
3| MARzO 155 22 21.376 0 4 0 3 28,07 37,42
4 ABRIL 155 22 19.521 0 1 0 1 10,24 10,24
5 MAYO 155 22 20.321 0 1 0 1 9,84 9,84
6 JUNIO 155 22 18.395 0 1 0 1 10,87 10,87
7 JULIO 155 22 19.867 0 3 0 2 20,13 30,2
8| AcosTO 155 22 18.744 0 2 0 1 10,67 21,34
9 | SEPTIEMBRE 155 22 17.050 0 1 0 1 11,73 11,73
10| OCTUBRE 155 22 38.537 0 1 0 1 5,19 5,19
11| NOVIEMBRE 155 22 59.291 0 1 0 1 3,37 3,37

Fuente: El autor
Figura 17. Indices Reactivos.
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Después del andlisis presentado en tabla N° 21 y figura N° 17. indices

proactivos se puede notar las consecuencias tanto econémicas como humanas de

cada uno de estos accidentes y que a pesar de no llegar a causar enfermedades

profesionales y muerte por ello es que la tasa de riesgo es de 0,78 ya que el indice
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de frecuencia es elevado con respecto al indice de gravedad que se tiene a la hora
de que suceda un accidente laboral., aun asi, es necesario tener en cuenta para el
analisis de los procedimientos utilizados por parte de las empresas de la
construccién ya que la falta de coordinacion puede llegar a ocasionar una
fatalidad.

Indices proactivos

La resolucion No. C.D 513 en su articulo 57, establece que cada empresa
incluird los indicadores proactivos que consideren apropiados y necesarios para
ademas para su accion en la prevencion de los riesgos laborales.

Tabla 22. indices proactivos

INDICES PROACTIVOS

MES EJECUTADOS

IART OPAS ICAI DPSR IDS OSEAC NES

1 Enero 87 7 32 29 159 11 80

2 Febrero 99 9 34 31 202 9 78
3 Marzo 111 11 26 31 213 6 101
4 Abril 103 8 30 30 244 10 110

5 Mayo 105 7 32 30 167 9 90

6 Junio 97 10 28 29 189 13 93
7 Julio 83 9 23 30 196 7 101

8 Agosto 114 9 23 28 154 6 83

9 | Septiembre 85 8 25 30 157 5 75
10 Octubre 125 10 35 31 222 17 100
11 | Noviembre 90 10 35 30 359 23 115

Fuente: El autor
Figura 18. Indices Proactivos
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La figura anterior describe los indices proactivos donde el numero de
entrenamiento de seguridad es importante debido a que ayuda a la minimizacién
de los riesgos y accidentes laborales, se observa como los meses de marzo y julio
presentan valores elevados sin embargo en los meses de febrero a abril mantiene
un constante nivel de accidentabilidad y sus consecuencias en la seguridad y
salud de los trabajadores.

Indices analisis de riesgo de la tarea (iart)

El ART. se calculara aplicando la siguiente férmula

IART= Nart /Narp x 100

Donde: Nart = numero de analisis de riesgos de tareas ejecutadas

Narp = nimero de analisis de riesgos de tareas programadas mensualmente

Figura 19. Indices Proactivos. Analisis de riesgo de la tarea
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Fuente: El autor

En la figura 19 se observa la estabilidad mensual del indicador de anélisis de
riesgo de la tarea, que oscila entre un 80 y un 125 de ejecuciones en el periodo
analizado de 11 meses, esto se debe a que dentro del proceso de construccién
existen pazos de entrega los cuales deben ser respetados bajo cualquier

circunstancia que se presente.
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Dialogo periddico de seguridad

El Dps se calculara aplicando la siguiente formula:

IDps = (dpsr x Nas) / (dpsp x pp) x 100

Donde:

Dpsr = didlogo periddico de seguridad realizadas en el mes
Nas = numero de asistentes al Dps

Dpsp = dialogo periddico de seguridad planeadas al mes

Pp = Personas participantes previstas.

Figura 20. indices Proactivos
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A pesar que el mes de marzo es donde se realiza un mayor nimero de dialogos
es el mes donde el indice de frecuencia y gravedad es mayor, debido a la mala

orientacion de las capacitaciones.
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Observaciones planeadas de acciones

El Opas se calculara aplicando la siguiente formula:

Opas = (opasr x Pc) / (opasp x Pobp) x 100

Donde:

Opasr = observacion planeada de acciones sub estandar realizadas

Pc = personas conforme al estandar

Opasp = Observacion planeada de acciones sub estandares programadas
mensualmente.

Pobp = personas observadas previstas:

Figura 21. indices Proactivos

Observaciones planeadas de acciones (OPAS)
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Fuente: El autor

Como se observa en la figura N° 21 existe una variacion de las observaciones
planeadas de seguridad en el trabajo por lo que se debe tener en cuenta que las
situaciones y las personas cambian y ese control de observacion especificamente
en la construccion debe mantenerse solo a través de observaciones més frecuentes,
y teniendo en cuenta aquellos trabajadores sin experiencia, los que han tenido

accidentes y los que presentan alguna incapacidad fisica 0 mental.
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NuUmero de entrenamiento de seguridad

NES se calculara aplicando la siguiente formula:
NES = Nee/Nteep x 100

Donde:

Nee = nimero de empleados entrenados en el mes

Nteep = numero total de empleados entrenados programados en el mes

Figura 22. Namero de entrenamiento de seguridad
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Fuente: El autor

En ndmero de entrenamiento de seguridad es importante debido a que ayuda a
la minimizacion de los riesgos y accidentes laborales, en la figura 22 se observa
como los meses de marzo y julio presentan valores elevados sin embargo en las
figuras 15 y 16 donde se analiza el indice de frecuencia y de gravedad, se
concluye estos meses como los mas probleméticos con respecto al nivel de

accidentabilidad y sus consecuencias en la seguridad y salud de los trabajadores.
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Demanda de seguridad, ids

La Ds se calculara aplicando la siguiente férmula:

IDs = Ncse/Ncsd x 100

Donde:

Ncse = Numero de condiciones subestandares eliminadas en el mes

Ncsd = Numero de condiciones subestandares detectadas en el mes

Figura 23. Demanda de Seguridad
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Fuente: El autor

Analizando la figura 23 se observa que el mes de noviembre sobresale con una
mayor puntuacion con respecto a los meses de mayo a septiembre que son los de
menor valor. Del mes de enero al mes de abril se incrementa la demanda de
seguridad ya que en estos primeros meses del afio se trabaja en funcién de
asegurar las acciones subestandar de la seguridad y salud en el trabajo.
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Ordenes de servicios estandarizados y auditados, iosea

Las Osea se calcularé aplicando la siguiente formula:

Osea = oseac x 100/oseaa

Donde:

Oseac = Orden de servicios estandarizados y auditados cumplidos en el mes

Oseaa = Ordenes de servicios estandarizados y auditados aplicables en el mes

Figura 24. Ordenes de servicios estandarizados y auditados.
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Fuente: El autor

Examinando los valores en cada mes con respecto a las érdenes de servicios
estandarizados y auditados, se observa que existe variabilidad en todos los meses
y el mes de septiembre y marzo es el de menor puntuacion, sin embargo en la en
la figura 24 se determina este mes de marzo como el de mayor valor con respecto

numero de entrenamiento de seguridad.
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Control de accidentes e incidentes, icai

El ICai se caculara aplicando la siguiente férmula:

ICai = Nmi x100/nmp

Donde:

Nmi = Numero de medidas correctivas implementadas

Nmp = Numero de medidas correctivas propuestas en la investigacion de

accidentes, incidentes e investigacion de enfermedades profesionales.

Figura 25. Control de accidentes e incidentes
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accidentes e incidentes, que oscila entre un 22 y un 35 de controles en el periodo
analizado de 11 meses, sin embargo analizando las figuras 15 y 16 donde se
analiza el indice de frecuencia y de gravedad, se observa una variacién del nivel
de accidentabilidad y sus consecuencias en la seguridad y salud de los

trabajadores.
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Indice de gestion

El indice de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la
empresa/organizacion es un indicador global del cumplimiento del sistema de

gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

(5 x1Art) + (3x 10pas) + (2 x IDps ) + (3 x IDs )+ Nes + (4 x osea ) +
IG= (4 xlcai)

22
(5x99,9) + (3x8,90) + (2x29,9) + (3 x 205,63)+ 93,27+ (4 x 10,54)
1G= + (4x 29,36)

22

IG= (499,9) +(26,7) +(59,8) + (615)+ 93,27+ (42,16) + ( 117,44)
22

1G=66,1%

Todos los valores que se encuentran representados en la formula 1G se
muestran en la tabla 22 sacando una media ya que se consideran 11 meses.
Si el valor del indice de la gestion de seguridad y salud en el trabajo es:
« Inferior al 80%, por tanto la gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la
empresa HB Construcciones, es considerada como insatisfactoria y deberd ser

analizada y reformulada.
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Encuestas
Pregunta No. 1: ;Conocen sobre la existencia de normas preventivas de
enfermedades laborales y accidentes en su puesto o area de trabajo?

Tabla 23. Respuestas a pregunta 1

Respuestas Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Totalmente 31 57.4%
Parcialmente 20 37.04%
Nada 3 5.56%
Total 54 100%

Fuente: El autor

Figura 26. Respuestas pregunta 1
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Fuente: El autor

En la tabla 23 y la figura 26, se detalla el conocimiento que presentan los 54
trabajadores encuestados, teniendo un cuenta que el 57.4% lo representa 31
trabajadores tienen el total conocimiento de la existencia de las normas referidas a
las enfermedades profesionales y accidentes, un 37.04% que representa un total de
20 trabajadores, destacando que el 5.56% refiere ningin conocimiento de la

normativa relacionada con la seguridad y salud en el trabajo.
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Pregunta No. 2: ;Conoce usted, la politica y objetivos sobre seguridad y salud en

él y trabajo de la empresa “HB Construcciones™?

Tabla 24. Respuestas pregunta 2

Respuestas Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
Totalmente 29 53.7%
Parcialmente 19 35.2%
Nada 6 11.1%
Total 54 100%

Fuente: El autor
Figura 27. Respuestas pregunta 2
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Los resultados mostrados en la tabla 24 y la figura 27 destacan que el 53.7 %
del personal es decir 29 personas mencionan que conocen totalmente las politicas
y objetivos de seguridad y salud en el trabajo, 19 trabajadores es decir el 35.2 %
mencionan que los conocen de manera parcial y solo el 11.1 % para un total de
seis obreros menciona que no conoce nada respecto de las politicas y objetivos de

seguridad y salud en el trabajo.
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Pregunta No. 3: ;Usted considera que en las actividades o procesos de la empresa

"HB Construcciones”, se le da cumpliendo a procedimientos de trabajo seguros?

Tabla 25. Respuestas pregunta 3

Respuestas Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Totalmente 42 77.8%
Parcialmente 12 22.2%

Nada 0 0%

Total 54 100%

Fuente: El autor

Figura 28. Respuestas pregunta 3
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Los resultados de la tabla 25 y la figura 28 demuestran que el 77.8 % del

personal menciona que si se aplican o se da cumplimiento a procedimientos de

trabajo seguro de forma total que el 22.2 % es decir 12 trabajadores mencionan

gue se da cumplimiento de manera parcial.
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Pregunta No. 4: ;Considera que la empresa "HB Construcciones” brinda

capacitacion, entrenamiento y tiene sefializacion de emergencias como una

practica preventiva?

Tabla 26. Respuestas pregunta 4

Respuestas Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Totalmente 23 42.6%

Parcialmente 11 20.4%

Nada 20 37%

Total 54 100%

Fuente: El autor

Figura 29. Respuestas pregunta 4
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En la tabla 26 y la figura 29 se demuestra que 23 de 54 personas encuestadas

es decir el 42.6 % mencionan que la capacitacion respecto de seguridad y salud es

adecuada, 11 trabajadores indican gque se capacita de manera parcial es decir 20.4

% del total de personas y 37 % del personal mencionan que la capacitacion es

nula.
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Pregunta No. 5: ¢(Cree usted que las condiciones de trabajo en la Empresa "HB
Construcciones” mejoraria con la implementacion de un sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo?

Tabla 27. Respuestas pregunta 5

Respuestas Frecuencia Absoluta | Frecuencia Relativa
Totalmente 42 77.8%
Parcialmente 12 22.2%

Nada 0 0%

Total 54 100%

Fuente: El autor

Figura 30. Respuestas pregunta 5
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Fuente: El autor

Los resultados obtenidos en la tabla 27 y el grafico 30 se demuestran que 77.8
% de las personas encuestadas consideran que con la implementacién de un
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, mejoraran las condiciones
de seguridad y salud de forma total, mientras que el 22.2 % consideran que

mejoraran de forma parcial.
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Entrevista

Las entrevistas tendran preguntas abiertas que permitiran obtener informacion
de los especialistas y el personal en la obra sobre las variables de estudio.

Pregunta No.1: ;Qué métodos de Seguridad y Salud en el Trabajo se emplean
en la empresa "HB Construcciones™ en la ejecucion del proyecto de construccion
de la plataforma gubernamental de gestion financiera, que permitan la evaluacién
y control de los riegos laborales existentes?

Respuesta: Los métodos aplicados en la empresa "HB Construcciones” en la
ejecucion del proyecto de construccion de la plataforma gubernamental de gestidn
financiera son:

Técnica de sefalizacion de seguridad y Salud en el Trabajo.
Metodologia de evaluacion de riesgos y agentes laborales

Pregunta No.2: ¢;Conoce la normativa vigente de Seguridad y Salud en el
Trabajo que estan implementandose actualmente para empresas de la
construccion?

Respuesta: Una de las principales normativas que se tiene en cuenta en el
ecuador para este tipo de sistemas basado en las normativas legales del pais,
fundado por el Instrumento Andino 584, resolucion 957, las normativas que emite
el ministerio del Trabajo y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, ademas
de los sistemas integrados de gestion, basado en normas internacionales, entre
ellas las OSHAS 18001.

Pregunta No.3: ¢Un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
presenta requerimientos necesarios para ser implementado empresa "HB
Construcciones” en la ejecucion del proyecto de construccion de la plataforma
gubernamental de gestion financiera, conoce usted estos requisitos?

Respuesta: Dentro de los cuatro elementos (Gestion Administrativa, Gestion
Técnica, Gestion de los Recursos Humanos y Procesos Operativos Béasicos), del
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sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo presenta requisitos para su

disefio e implementacion que si conozco.

Pregunta No.4: ¢Proponga una solucién a las deficiencias que existen en la
empresa "HB Construcciones" en la ejecucion del proyecto de construccion de la
plataforma gubernamental de gestion financiera en la implementacion de medidas
de control en la Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo?

Respuesta: Dentro de todos los elementos a tener en cuenta para eliminar las
deficiencias encontradas en inspecciones y visitas in sito a las areas de trabajo
como prioridad numero uno tenemos la ejecucion del plan de capacitacion,
realizar una identificacion de los peligros y evaluacion de riesgos exhaustiva y
real para poder confeccionar un plan de prevencion de riesgos con acciones

efectivas de mejora para tener un mayor ambiente laboral seguro.

Pregunta No.5: ¢Qué elementos considera usted fundamentales para hacer
efectiva una propuesta de solucién al problema de riesgos laborales en su
empresa?

Respuesta: Uno de los elementos fundamentales a tener en cuenta para mitigar
los riesgos es la implementacion de una politica de seguridad y salud en el trabajo,
incorporar a todos los trabajadores en el diagnostico inicial para la identificacion
de peligros y evaluacion de los riesgos. Capacitar al personal creando una
conciencia de seguridad, tener un personal competente para cada puesto, mantener
un compromiso de la alta direccidon con la ejecucion de todas las acciones para

mejorar la seguridad y salud en el trabajo.

Los resultados derivados de la entrevista nos revelan que: los métodos y
técnicas de seguridad y salud en el trabajo que se aplican en la empresa "HB
Construcciones" en la ejecucion del proyecto de construccion de la plataforma
gubernamental de gestion financiera, son de cierto modo aceptables si
consideramos a la sefializacion como una técnica de gestion de riesgos que

determina la identificacion de factores de riesgo.
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Se establece ademaés la prohibicion de actividades que involucran la exposicion
del trabajador a riesgos desde moderados e intolerables, transito de personal por
sitios o lugares peligrosos, ademas la misma sefializacion determina la obligacién
del uso de equipos de proteccion personal para contribuir a reducir el efecto de la

exposicion a factores de riesgo propios de las actividades laborales.

En la pregunta dos, su respuesta determina que en las actuales condiciones los
organismos de control y regulacion han incidido en la forma como se mejoran las
condiciones laborales de las empresas. Los resultados de la pregunta tres
evidencian que se tiene un conocimiento sobre las normas y procedimientos de

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

En respuesta de la pregunta cuatro se aprecia que existe un amplio
conocimiento de las medidas a tomar para mejorar las deficiencias encontradas y
uno de los requisitos mas importantes es la identificacion de los peligros y
evaluacion de los riesgos que se pueden tener en la empresa "HB Construcciones™
en la ejecucién del proyecto de construccion de la plataforma gubernamental de

gestion financiera

En conclusiéon queda la pregunta cinco donde se ratifica la importancia que
tiene el compromiso de la alta direccion con los sistemas de gestién de seguridad
el que se implemente buscando la excelencia operativa de todas las actividades
para lograr la eficacia planificada, ademéas de la incorporacion de todos los
trabajadores en la evaluacion de los riesgos en sus areas de trabajo, buscando
mejoras de capacitacion y concientizacion de todos los involucrados en este

sistema de gestion.
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Tabla 28. Ausentismo
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En la tabla anterior se evidenciar la razén por la que se tienen ausencia de

personal siendo 52 el valor més alto que corresponde a faltas injustificadas y 4

correspondiente a accidentes de trabajo considerando que estos no presentaron

pérdidas humanas.

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

En esta Investigacion se concluye lo siguiente:

Los resultados del diagnodstico Inicial demuestran que la empresa "HB
Construcciones™ en la construccion de la plataforma gubernamental de
gestion financiera no cumplen con los requisitos legales y no presentan

una forma de cumplimiento de los mismos.

Los peligros y los factores de riesgos mecanicos y ergondémicos son
considerado los més importantes y moderados dentro de la metodologia

utilizada.

La empresa trabaja con procedimientos de trabajos seguros aunque las
evidencias que existen de los resultados demuestran que la capacitacién en
cuanto a seguridad y salud en el trabajo es deficiente y no ha conseguido
concientizar y cambiar la actitud del personal, donde se muestra la

cantidad de incidentes y accidentes producidos en once meses.
Con la propuesta disefiada para la empresa HB CONSTRUCCIONES, se

pretende alcanzar un 90% de cumplimiento del sistema de gestion de la

seguridad y salud en el trabajo.
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Recomendaciones

e Implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para
de esta manera controlar o mitigar los riesgos a los cuales estan expuestos

los trabajadores.

e Disefiar, implementar y evaluar planes de prevencion de riesgos, vigilancia
de la salud incrementandole acciones que ayuden a evitar los accidentes e
incidentes de los trabajadores en sus puestos de trabajos.

e Diseflar un plan de capacitacion y un procedimiento que abarque el
adiestramiento y la comunicacion interna y externa creando una cultura de

seguridad y salud.
e Desarrollar un procedimiento efectivo que establezca el analisis de cada
uno de los indicadores proactivos y reactivos para mejorar continuamente

el indice de gestion.

e Evaluar las cuatro gestiones del sistema de gestion de seguridad y salud en

el trabajo llegando a tener un nivel de cumplimiento igual o0 mayor al 80%.
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CAPITULO V
PROPUESTA

DISENO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO EN LA OBRA CIVIL LLEVADA ACABO POR LA EMPRESA HB
CONSTRUCCIONES EN LA CONSTRUCCION DE LA PLATAFORMA
GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANCIERA.

La empresa "HB CONSTRUCCIONES" dedicada a la construccion de
edificaciones, expresa su alto compromiso para dar cumplimiento a la legislacién
vigente en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo a fin de minimizar los
accidentes o incidentes laborales garantizando un ambiente de trabajo saludable;
mediante la asignacidn de recursos necesarios, aplicacion de tecnologia apropiada,
mejoramiento continuo de sus procesos Yy trabajo en equipo, alineados a la

prevencion de riesgos laborales y ambientales.

Datos informativos

Datos de la Organizacion

Nombre de la Entidad Ejecutora: Empresa "HB CONSTRUCCIONES".

Direccion de la Empresa: Domiciliada en la ciudad de Quito, en la calle Juan de
Selis N 74-26 y JOSE Andrade.

Area de Trabajo: Construccion de la plataforma gubernamental de gestion

financiera.
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Direccidn del area de trabajo: Amazonas Y Villalengua. Quito
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Figura 31. Localizacion Geografica
Duracion del proyecto: 12 Meses entre el afio 2016 y 2017
Seguridad y Salud en el Trabajo

Naturaleza o tipo del proyecto:
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Figura 32. Organigrama de la empresa de HB CONSTRUCCIONES en plataforma gubernamental financiera.

. Francisco
Montesdeoca

- Tlg. Edison Sr. Diego Pila

Ing. Wendy Ing. Javier Pinargote Arellana Sr. Jaime

Zambrano Sr. Jose Rios Faguinson

Arg. Loren Gregorini
Arq. Estefany Castro

Fuente: El autor
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Antecedentes de la propuesta

Diagnostico inicial 39,2%

Diagnéstico requerido > 80%

Figura 33. Etapas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

GESTION
ADMINISTRATIVA
Peso relativo
(26,92%)

Fuente: El autor

Tabla 29. Resultados de diagnostico

5ISTEMA DEGESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

9 |seguridad y salud en el trabaje, que permiten establecer lss desisciones programaéticss, en concordancis
con el articulo 57 de |s msolucién 513,

h.|E! plan define los cronogramas de actividades con responsable, fechas de inicioy de finslizacion de l=

L) Bl plan corsidera I gestitn del cambio en o relatio a:

Empresa:|HB CON STRUCCIONES RUC
TIPODENO
Ciudad: |QUITO INDICE DE EFICIENCIA CONFORMIDAD
Fecha:|Sabado, 06 de enero 2016 39% A B c
1 GESTION ADMINI STRATIVA 4.8% 9 a2
Cumple ono
1.1 |Politica 2 aplica Mo cumple Nimero de Anexos
25% k=l A B c
& Comes ponde a la {Tipo de activided productiva) y magnitud de los factores de riesgo. x
b.| Compromete recursos . x
Incluy & compromiso de cumplir con |a legis lacian técnico-legal de Seguridad y Salud en el trabajo; v
c.|ademas el compromiso de ls empress pars dotar de las mejores condiciones de seguridad y s alud x
i pars todo el personal. ANEXD 4 PROCEDIMIENTD PRSS-05
d.|Se ha dedo = conocer a todes los frabajadores v se e expone en lugares relevantes. x CAPMULOV
e |Estd i i ¥ i x
| Esta dis ponible por lss partes interessdes . x
a|Se al mej i continue. x
h.| Se actusliza periodicaments. x
. 2 Cumple ono No cumple .
1.2 |Planificacion aplica Nimero de Anexos
2% k=l _ A B c
= Dis pone la empres izacion de un diagndsti luscién de su sistema de gestién, reslizade en los dos Ofimos afiossi es que ks cambics
internos ssilo justifican, que estsblezca:
aq|t=no i icri i pecto a |s gestién: sdminis Fati, x
. stivos basicos.
Existe una matriz pars la planificacicn en la que se han [ l=s NOC i desde el punto
& | e vista técnico. =
cllaF on incuye actividades nutinarias v stinari x
d L= planificacion incluye & todss les personas que tiene acces o al sitic de trabajo, incluyendo visitas , x
| contratistes entre ofres.
& |E! plan incluye procedimientos minimes pars el cumplimients de los objstivos v acordes a l=s NO =
s - .
| 1 plan compromets los recurses fumancs, v ficientes pera s x ANEXO 5, PROCEDIMIENTO PRSS02
El plan define los esta o indices de eficach litativos yio itatios) del sistema de Gestion de
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4 Cumple o no No cumple
1.3 |Organizacion aplica Numero de Anexos
50% SI A B C
a Tiene reglamento de seguridad y salud en eltrabajo, y por el de P
Labores.
b.|Ha conformado las unidades o estructuras preventivas:
Unidad de seguridad y salud en el trabajo, dirigida por un profesional con titulo de tercer o
p.1|cuanto nivel de carretera terminal del area ambiental/biolégica, registrado en el SENECYT, x
preferentemente relacionado a la actividad principal de la empresa/organizacion, experto en
disciplinas afines a los sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
Servicio médico de la empresa: dirigido por un profesional con tittilo de Médico y grado
b.2[académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la gestion de la seguridad y salud en el X ANEXO 6 PROCEDIMIENTO PRAD-01
trabajo, registrado en el SENECYT. ANEXO 17 PROCEDIMIENTO PRSS-02
b.3|Comité y/o subcomité de seguridad y salud en el trabajo de ser aplicable. X
b.4|Delegado de seguridad y salud ene | trabajo. X
Estan definidas las responsabilidades integradas de seguridad y salud en el trabajo de los gerentes jefes,
c.|supenisores, entre otros y las especializacion de los responsables de las unidades de seguridad y salud X
servicios médicos de la empresa, asi como, las estructuras de SST.
d.|Estan definidos los estandares de desempefio de seguridad y salud en el trabajo. X
e.|Existe la documentacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la X
empresa/organizacion Manuel, procedimientos, instructivos y registros.
1 Cumple o no No cumple
1.4 |Integracion - Implantacion aplica Namero de Anexos
17% SI AlBJC
alE! de ia previo a la il del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo_de la empresa/organizacion incluye el ciclo que se indica:
a1/ identificacién de necesidades de competencia. X
a.2|Definicion de planes, objetivos y cronogramas. X
a.3|Desarrollo de actividades de capacitacién y competencia. X
a.4|Evaluacion de eficacia del programa de competencia. X
Se han desarrollado los formatos para registrar y documentar las actividades del plan, y estos registros estan
disponibles para la sautoridades de control ANEXO 7 PROCEDIMIENTO PRSS-09
b.|Se ha integrado-implementado la Politica en SST a la politica general de la empresa/organizacion. X
¢.|Se ha integrado-implementado la Planificacion en SST, a la planificacién en general de la X
empresa/organizacion.
Se ha i ) la Organizacion en SST, a la organizacién en general de la 5
“|empresa/organizacion.
.|Se ha integrado-implementado la Auditoria en SST, a la Auditoria en general de la empresa/organizacion. X
f Se ha integrado-i ) las iones en SST, a la re-programaciones en general de la o
empresa/organizacion.
Cumple o no
15 Verificacion/auditoria interna del cumplimiento de estandares e indices de eficacia del 0 aplica No cumple NUmero de Anexos
"~ |plan de gestion.
o s [ A [e]c
Se verifica el imit d elos a de eficacia itativa y cuantitativa) del plan, relativos a la X
a.|gestién administrativa, técnica, del talento humano y a los procesos operativos basicos.
Las auditorias externas e internas seran cuantificadas, concediendo igual importancia a los medios que a los X ANEXO 8 PROCEDIMIENTO PRSS-10
b.|resultados.
Se establece el indice de eficaia del plan de gestion y su mejoramiento continuo, de acuerdo a las resolucion X
‘513,
0 Cumple o no No cumple
1.6 |Control de desviaciones del plan de gestion. aplica Numero de Anexos
0% SI A B C
2.|Se reprograman los incumplimintos programaticos priorizados y temporizados.
b.|Se€ ajustan o se realizan nuevos cronogramas de activi para solventar objeti ite los desequilibrios x
programaticos iniciales.
c.|Revision gerencial:
Se cumple con la responsabilidad de gerencia de revista el sistema de gestion de seguridad y
c.1{salud en el trabajo de la empresa/organizacion, incluyendo a trabajadores contratados u otros X ANEXO 9 PROCEDIMEINTO PRSS-07
para garantizar su vigencia y eficacia.
Se proporciona a gerencia toda la informacion pertinente tal como: diagnéstico, controles
C.2|operacionales, planes de gestién del talento humano, auditorias, resultados, entre otros, para X
fundamentar la revision gerencial del sistema de gestion.
¢ Considera la gerencia: la necesidad del mejoramientocontinuo y la revision de la politica, .
Objetivos, entre otros de ser necesarios.
0 Cumple o no No cumple
1.7 |Mejoramiento continuo. aplica Namero de Anexos
0% Sl A B C
Cada vez que se re-planifican las actividades de seguriodad y salud en el trabajo, se incorporan criterios de
a j i continuo, es decir, se mejora cualitatiy cuantitati los indices y a del sistema x ANEXO 10 PROCEDIMIENTO PRSS-09
de gestién de seguridad y salud en el trabajo de la empresa/organizacion
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Empresa:|HB CONSTRUCCIONES

Ciudad:[QUITO

INDICE DE EFICIENCIA

TIPO DE NO

CONFORMIDAD

Fecha:|Sabado, 06 de enero 2016

39%

A

B €

GESTION TECNICA

9,6%

2

3|15

2.1

Identificacion 2

Cumple o no

aplica

29%

SI

Se han identificado las categorias de los factores de riesgo ocupacional de todos los puestos utilizados
procedimientos reconocidos a nivel nacional, o internacional en ausencia de los primeros;

No

cumple

A

B (o]

NGmero de Anexos

X

Tiene (s) de flujo del (os) proceso (s)

Se tiene registro de materias, productos intermedios y terminados;

Se dispone de los registros médicos de los trabajadores expuestos a factores de riesgo ocupacional;

Se tiene hojas técnicas de seguridad de los productos quimicos (MSDS)

—~|P |20 |T(®

Se registra el nimero de potenciales expuesto por puesto de trabajo.

22

g.|gestion de la seguridad

La identificacion la ha realizado un profesional con grado académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la
salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT

ANEXO 11 PROCEDIMIENTO PRSS-04

Medicién 0

Cumple o0 no

aplica

0%

SI

o

Se ha realizado mediciones de los factores de riesgo ocupacional aplicables a todos los puestos de trabajo
con método de medicion (cuali- cuantitativosegin utilizando prc imi reconocidos a nivel
nacional o internacional a falta de los primeros;

o

NGmero de Anexos

La medici6n tiene una ia de muestreo definida tecni

o

-|Los equipos de medicion utilizados tienen certificados de calibracion vigentes;

La persona que lo realiza, es un profesional con grado académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT

ANEXO 11 PROCEDIMIENTO PRSS-04

2.3

L. 1
Evaluacion

Cumple o no

aplica

25%

SI

a Se ha comparado la medicién ambiental o biolégicos contenidos en la ley, convenios internacionales y mas

nosmas aplicables;

cumple

Namero de Anexos

b.

Se han realizado controles de los factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo;

c.

Se han estratificado los puestos de trabajo por grado exposicion;

d.

2.

~

gestion de la seguridad

La persona que lo realiza, es un profesional con grado académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la
salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT

X

XO 11 PROCEDIMIENTO PRSS-04 (Ane;

: 1
Control Operativo Integral

Cumple o0 no

aplica

17%

SI

Se han realizado controles de los factores de riesgos ocupacional aplicables a los grupos de trabajo, que

a. . "
superen el nivel de accion.

X

cumple

NGmero de Anexos

o

Los controles se han establecido en este orden:

b.1 Etapa de planeacion y/o disefio

b.2|En la fuente

b.3|En el medio de transmision del factor de riesgo ocupacional; y,

b.4|En el receptor

Los controles tienen factibilidad técnico-legal;

-

Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivel de comportamiento del trabajador;

< |x [x [x[x | <

Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivelde la gestion administrativa de la

"|organizacion;

f.

25

gestion de la seguridad

La persona que lo realiza, es un profesional con grado académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la
salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT

ANEXO 11 PROCEDIMIENTO PRSS-04

Vigilancia ambiental y bioldgica 2

Cumple o no

aplica

50%

SI

Existe un programa de Vigilancia ambiental para factores de riesgo ocupacional que superen el nivel de acién;

X

Numero de Anexos

Existe un programa de Vigilancia biolégica para factores de riesgo ocupacional que superen el nivel de acién;

o

Se registran y se mantienen por \einte (20) afios, desde la terminacién de la relacion laboral los resultados de

-[la vigilancia (ambiental y biolégica) para definir la relacién histérica causa-efecto y para inofrmar a la

autoridad competente;

Los profesionales que realizan la vigilancia ambiental y biolégica, tienen grado académico de cuartto nivel en

) disciplinas afines a la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT

ANEXO 26 CRONOGRAMA CRSS-03
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Empresa:|HB CONSTRUCCIONES RUC
TIPO DE NO
Ciudad:[QUITO INDICE DE EFICIENCIA CONFORMIDAD
Fecha:|Sabado, 06 de enero 2016 39% A | B ©
GESTION DE TALENTO HUMANO 10,8% 0 | 6 8
2 Cumple 0 no No cumple
3.1 [Seleccion de los trabajadores aplica P Namero de Anexos
50% SI A B C
. . . X
a.|Estén definidos los factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo;
Estan definidas las competencias (PERFILES) de los trabajadores en relacion a los riesgos ocupacionales X
b.1del puesto de trabajo._ — . — - ANEXO 12 PROCEDIMIENTO PRSS-11
¢ Se han definido profesiogramas (analisis del puesto de trabajo) para actividades criticas con factores de 3
"|riesgo de accidentes graves y las contraindicaciones absolutas y relativas para los puestos de trabajo; y,
El défecit de petencia de un i P se solventa mediante la formacién, capacitacion, x
d.|adiestramiento, entre otros.
5 Cumple 0 no No cumple
3.2 [Informacién interna y externa aplica P Namero de Anexos
84% SI A B C
a.|Existe un diagndstico de factores de riesgo ocupacional, que sustente el programa de informacion interna; X
Existe un sistema de informacién interna para los trabajadores, debidamente integrado/implantado, sobre
b.|factores de riesgo ocupacional de su puesto de trabajo, riesgos generales de la organizacién y como deben X
enfrentarlos;
La Gestion Técnica, considera a los grupos wlnerables (mujeres, trabajadores en edades extremas,
C.|trabajadores con discapacidad e hipersensibles, temporales, contratados, subcontratados, entre otros) y X
sobreexpuestos; NEXO 25 REGLAMENTO INTERNO DE S
d Existe un sistema de informacién externa, en relacién a la empresa u organizacion, para tiempos de P
;emer encia, debidamente integrado/implantado
Se cumple con las resoluciones de la Comision de Valuacién de incapacidades del IESS, respecto a la %
reubicacion del trabajador por motivos de SST, de ser aplicables;
Se iza la de los que se en periodos de:
f.|tramites/ob: ion/ir 6n/subsidio y pension temporal (provisional) por parte del Seguro General de X
Riesgos del Trabajo, durante el primer afio.
2 Cumple 0 no No cumple
3.3 |Comunicacién interna y externa aplica P Namero de Anexos
100% SI A B C
Existe un sistema de comunicacién vertical hacia los trabajadores sobre: politica, organizacion,
responsabilidades en SST, normas de actuacion, procedimientos de control de factores de riesgo
a.|ocupacional, y ascendente desde los trabajadores sobre: condiciones y/o acciones subestandares, factores X ANEXO 13 PROCEDIMIENTO PRSS-12
personales o de trabajo u otras causas potenciales de accidentes, enfermedades ANEXO 25 REGLAMENTO INTERNO DE
profesionales/ocupacionales; SST
b Existe un sistema de comunicacién interna y externa, en relacion a la empresa/organizacion, para tiempos de P
emergencia, debidamente integrado implantado.
Cumple o no
3.4 |Capacitacion 0 aplica No cumple Namero de Anexos
0% SI A B C
Se considera de prioridad, tener un programa sistematico y documentado para que: Gerentes, Jefaturas, M
“[Supenisores y , 1cias sobre sus respor de SST, y;
b.|Verificar si el programa ha permitido:
b1 Considerar las responsabilidades integradas en el sistema de gestion de la seguridad y salud 52 ANEXO 15 CRONOGRAMA CAMC-
en el trabajo a todos los niveles de empresas/organizacion; SEGIND-P-01
b.2 " . - o ANEXO 13 PROCEDIMIENTO PRSS-12
-2|Identificar en relacion al literal anterior, cuales son las de on; X
b.3|Definir los planes, objetivos y cronogramas; X
b.4|Desarrollar las actividades de capacitacion de acuerdo a los numerales anteriores; y; X
acitacion X
Cumple o no
3.5 |Adiestramiento 0 aplica No cumple Namero de Anexos
0% SI A B C
Existe un programa de adiestramiento a los trabajadores que realizan: actividades criticas, de alto riesgo y
a brigadistas; que sea sistematico y este documentado; y; X
b.|Verificar si el programa ha permitido:
b.1|identificar las necesidades de adiestramiento. X | ANEXO 14 PROCEDIMIENTO PRSS-13
b.2| Definir los planes, objetivos y cronogramas; X
b.3[D: las actividades de adi jento X
b.4|Evaluar la eficacia del programa. X
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Empresa:|HB CONSTRUCCIONES

RUC

Ciudad:|QUITO

INDICE DE EFICIENCIA

TIPO DE NO
CONFORMIDAD

Fecha:[Sabado, 06 de enero 2016

39% A [B]C

4 PROCEDIMIENTOS/PROG. OPERATIVOS BASICOS

14,4% 4 | 4119

4.1 |Investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades profesionales/ocupacionales. 5

Cumple o no

No cumple
aplica

50%

Sl A B Cc

Se dispone de un programa técnico idéneo, para investigacion de accidentes, integrado -implantado que
“|determine;

Namero de Anexos

a.1|Las causas inmediatas, basicas y especialmente las causas fuente o de gestion;

a3
las cuasas fuente

a.2|Las consecuencias relacionadas a las lesiones ylo alas pérdidas generales por el accidente;

Las medidas preventivas y correctivas para todas las causas, iniciando por los correctivos para

a.4|El seguimiento de la integracién-implantacion a las medidas correctivas; y;

Realizar estadisticas y entregar en forma anual a las dependencias del Seguro General de

as Riesgos del Trabajo en cada provincia.

Se tiene un programa técnico idéneo, (protocolo médico) para investigacion de enfermedades
profesionales/ocupacionales, que considere;

b.1 Exposicion ambiental a factores de riesgo ocupacional;

b.2|Relacion histérica causa efecto;

b-3|Examenes médicos especificos y complementarios; y andlisis de laboratorio especificos y

b.4)|Sustento legal

b5 Realizar las estadisticas de salud ocupacional y/o estudios epidemioldgicos y entregar
"~ |anualmente a las dependencias del Seguro General de Riesgos del Trabajo.

x x| =[x [x

ANEXO 19 PROCEDIMIENTO PRSS-15
ANEXO 20REGISTRO RGSS-006

4.2 |Vigilancia de la salud de los trabajadores. °

Cumple o no

. No cumple
aplica

0%

de exposicién, incluyendo a los trabajadores winerables y sobreexpuestos

Se realiza mediante los siguientes reconocimientos médicos en relacion a los factores de riesgo ocupacional

Nimero de Anexos

ANEXO16 PROCEDIMIENTO PRSS-02
ANEXO 17 PLAN PLSS-01

"|haber efectuado la evaluacion del potencial riesgo de emergencia, dicho procedimiento considera:

a Se tiene un programa técnicamente idéneo para emergencias, integrado-implantado y desarrollado luego de

a|Pre-empleo X
b|De inicio X .
c|Peri6dico x_|ANEXO 18 REGISTRO DE EXAMENES
d[Reintegro X MEDICOS EN EL TRABAJO
e i X
f|Al término de la relacion laboral con la empresa/organizacion. X
Cumple o no
. . " 8 . No cumple -
4.3 |[Planes de emergencia en respuesta a factores de riesgo de accidentes graves. aplica Nimero de Anexos
78% S TWAR A s [cC]

a-1|Modelo descriptivo (Caracterizacion de la empresa u organizacion)

a.2|!dentificacion y tipificacion de emergencias, que considere las variables hasta llegar a la

emergencia);

a.3|Esquemas organizativos;

a.4|Modelos y pautas de accion;

a.5|Programas y criterios de integracién-implantacion; y;

a.6|Procedimiento de actualizacion, revision y mejora del plan de emergencia

Se dispone que los trabajadores en caso de riesgo grave e inminente, previamente definido, puedan
interrumpir sus actividades y si es necesario abandonar de inmediato el lugar de trabajo;

o

_|Se dispone que ante una situacién de peligro, si los trabajadores no logran comunicarse con su superior,
puedan adoptar las medidas necesarias para evitar las consecuencias de dicho peligro;

o

Se realizan simulacros periédicos (al menos una vez al afio) para comprobar la eficacia del plan de
emergencia;

o

o

.|Se designa personal suficiente y con la competencia adecuada; y;

Se coordinan las acciones necesarias con los senicios externos: primeros auxilios, asistencia médica,
bomberos, policia, entre otros; para garantizar su respuesta.

ANEXO 22 PLAN DE EMERGENCIA
ANEXO 23 PLAN DE EMERGENCIAS
MEDICAS
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Cumple o0 no
. . 1 No cumple .
4.4 |Plan de contingencia aplica Nimero de Anexos

100% s A|B]|C

Durante las actividades relacionadas con la contingencia se integran-implantan medidas de seguridad y salud X NEXO 22 PLAN DE EMERGENCIA
en el trabajo.

o

1 Cumple o no
Auditorias internas aplica
20% SI A B C

4 No cumple

o

Numero de Anexos

Se tiene un procedimiento técnicamente idéneo, para realizar auditorias internas, integrado- implantado que
defina:

a.|Implicaciones y respc ili X

b.|El proceso de desarrollo de la auditoria.

-|Las actividades previas a la auditoria.

ANEXO 08 PROCEDIMIENTO PRSS-10
ANEXO 26 PLAN PLSS-04

x| =[x |x

[
d-|Las actividades de la auditoria.
€.|Las actividades posteriores _a la auditoria.

0 Cumple o no
Inspecciones de seguridad y salud aplica
0% SI A B C

4. No cumple

o

Numero de Anexos

Se tiene un procedimiento técnicamente idéneo, para realizar inspecciones y revisiones de seguridad,
integrado-implantado y que contenga:

Objetvio y alcance
Implicaciones y responsabilidades.
Areas y elementos a inspeccionar
Metodologia; y,

Gestién documental

ANEXO 26 PROCEDIMIENTO PRSST-06

o lafo ol
x| =[x |x|x

4.

3

. 4 Cumple o no No cumple .
Equipos de proteccién personal individual y ropa de trabajo 'W S A B C Nimero de Anexos

Se tiene un procedimiento técnicamente idéneo, para seleccion, itacién/uso y mantenimiento de
equipos de proteccion individual, integrado-implantado y que defina:
Objetvio y alcance X
.[Implicaciones y responsabilidades. ANEXO 25 REGLAMENTO INTERNO DE
Vigilancia ambiental y biolégica X SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO
Desarrollo del programa X
Matriz_con inventario de riesgos para utilizacién de Equipos de Proteccion Individual; y, X
Ficha para el seguimiento del uso del EPI(s) y ropa de trabajo X

ol
X<

=|® (2|0

4.

3

- - . . 3 Cumple 0 no No cumple .
Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo Numero de Anexos
P P Y 60% Si AlB[C

Se tiene un procedimiento técnicamente idoneo, para realizar mantenimiento predictivo, preventivo y

correctivo, integrado-implantado y que defina:

Objetvio y alcance X
.|Implicaciones y responsabilidades. X ANEXO 24 PLAN PMSS-06

Desarrollo del programa X

Formulario de registro de incidentes; y; X

Ficha integrada-implantada de mantenimiento y revision de seguridad de equipos. X

ole

o 2|0

Fuente: El autor
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Objetivos

Objetivo general

Disefiar un sistema de gestion basado en las cuatro gestiones, Administrativa, Técnica,
Talento Humano y Procesos Operativos Bésicos, en la Empresa HB CONSTRUCCIONES
durante el periodo de construccion del proyecto “Construccion de la Plataforma

Gubernamental de gestion Financiera”

Objetivos especificos

e Realizar el diagnostico inicial para poder identificar los peligros y minimizar o
eliminar los factores de riesgos en cada una de las actividades de la empresa HB
CONSTRUCCIONES durante el periodo de construccion del proyecto
“Construccion de la Plataforma Gubernamental de gestion Financiera.

e Elaborar un manual de seguridad, con la finalidad de estandarizar las operaciones y
determinacion de responsabilidades en la empresa HB CONSTRUCCIONES
durante el periodo de construccion del proyecto “Construccion de la Plataforma

Gubernamental de gestion Financiera

e Desarrollar los procedimientos de cada elemento y sub elemento que compone este

disefio.

e Verificar el cumplimiento del Sistema de Gestion durante todo el proceso

constructivo.

Andlisis de la factibilidad

Este proyecto es factible para todo tipo de organizacion y especificamente en la
empresas de la construccion, donde los accidentes e incidentes laborales acurren en mayor
proporcion, este modelo puede llevar a cabo una innovacion tecnoldgica con acciones de
mejoras, alta competitividad donde la gerencia mantiene y evalla los objetivos, politicas,

estrategias, normas de trabajo seguro y operativas dentro del ambito apropiado.
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En el area técnica se muestra la factibilidad de este proyecto con una mayor seguridad
en relacion a las actividades productivas de la empresa ademas de tener mayores

condiciones de trabajo implementando los procedimientos de trabajo seguro.

Dentro del disefio de este sistema de seguridad y salud en el trabajo de la empresa HB
CONSTRUCIONES, en la construccion de la plataforma gubernamental de gestion
financiera, presenta una factibilidad sociocultural ya que facilitara los conocimientos e
instrumentos para la identificacion, prevencion y control de riesgos laborales, ambientales
e industriales con la finalidad de brindar condiciones seguras para ejecucién de
actividades.

En cuanto a la tecnologia se posee para el desarrollo de las labores diarias se cuenta con
equipos de medicion calibrados y certificados por las autoridades competentes para este
aspecto, ademas de poseer dispositivos de computacién para el manejo e introduccién de

toda la informacidén generada en el sistema.

Desde el punto de vista empresarial, existe el soporte de la alta direccion y especialista
involucrados para el disefio y posterior implementacion del sistema, con la aprobacion de
todos los trabajadores y personal externo involucrado en cada actividad de la construccién

de la plataforma gubernamental de gestién financiera

Se debe destacar los aportes desde el punto de vista ambiental que presenta esta
propuesta ya que dentro de sus labores y en la formacion y capacitacion del personal se
incluyen acciones sobre el cuidado y conservacion del medio ambiente con el recurso
humano, técnico y financiero, de acuerdo a lo establecido al reglamento 2393 de
Seguridad y Salud de los Trabajadores y mejoramiento del Medio Ambiente hace
referencia en el Anexo 25 de este trabajo.

Propuesta para la mejora

Como primera actividad para disefiar el sistema es indispensable contar con un
documento donde se establecen los antecedentes y justificativos, los objetivos, las metas y
las acciones que se desarrollara en un determinado tiempo, con la finalidad de

salvaguardar la vida de los empleados y reducir costos financieros para todo esto se cuenta
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con el diagnostico inicial y este debe ser considerado como guia de referencia para el
disefio del sistema.

Para el desarrollo del diagnostico se utilizé la matriz de verificacion del cumplimiento
y evidencias de archivo, electrdnicas y fisicas de la empresa en la etapa inicial de disefio,
esta matriz permite obtener una cuantificacion del nivel de cumplimiento que se basa en
hallazgos de no conformidades (mayor y menor) y de observacion, donde se utiliza la

siguiente clasificacion para este tipo de hallazgos.

Tabla 30. Clasificacion de las No Conformidades y Observaciones.

TIPO DE NO CONFORMIDAD O HALLAZGO.

Categoria tipo A: No | Categoria tipo B:  No | Categoria tipo C:

Conformidad Mayor Conformidad Menor Observacion

Incumplimiento puntual de

1 | Diagnostico Incompleto 1 | lagestion administrativa Estd  relacionada

2 | Planificacion Incompleta con la observancia

3 | Organizacion  preventiva | 2 Incumplimiento puntual de | de las préacticas y

condiciones

incompleta o inexistente

la gestidn técnica

No existe 0 es incompleta

Incumplimiento puntual de

la Implementacion- la gestién Recursos
integracion Humanos

No existo o no se ha Incumplimiento  puntual
integrado los elementos de relacionado con

verificacion y control

Otros.

procedimientos,

programas, procesos.

estandares que no
suponen

incumplimiento de
la normativa técnica

aplicable

Fuente: El autor

Después de conocer e identificar el tipo de no conformidades que tiene la empresa
empieza a realizar los cambios y correcciones necesarios empezando a trabajar en cada
una de las gestiones y como primer punto la elaboracion de la politica de Seguridad y

Salud correspondiente a la Gestion Administrativa.
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La empresa HB CONSTRUCCIONES durante el periodo de construccion del proyecto
Construccion de la Plataforma Gubernamental de gestion Financiera, realizo el diagnostico
de acuerdo a la lista de chequeo que presenta requisitos legales obligatorios del IESS,
cuestionario donde se mide la eficacia del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo encontrandose en el anexo 2.

En esta Investigacion se disefia el sistema de gestion por cada uno de los elementos y se

tendran en cuenta los subelementos que lo componen.

Gestion Administrativa:

Este elemento tiene como objetivo controlar los fallos administrativos a través de la
implementacién de una politica apropiada a las actividades y riesgos de la empresa H&B
CONSTRUCCIONES durante el periodo de construccion del proyecto "Construccion de la
Plataforma Gubernamental de gestion Financiera”, esta politica debera ser implementada,
documentada y mantenida para todo el personal interno asi como para los clientes y

proveedores.

A continuacion se presenta el esquema de los subelementos que encuentran dentro de la

gestion administrativa.

Tabla 31. Subelementos de la gestion administrativa
GESTION ADMINISTRATIVA

Estrategias

Politica Compromiso de mejora continua

Eliminacion o mitigacion de riesgos

Obijetivos y metas.

Plan de recursos

Planificacion Procedimientos generales

Puntos criticos de control

Autoridad y responsabilidad del personal

Organizacion Comités paritarios, Servicios médicos,

Unidades de seguridad y Salud
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Integracion- Implementacion

Capacitaciones

Procedimientos especificos y generales

Asignacion y ejecucion de las tareas

Documentos y Registros

Verificacion y Auditoria

Programa de auditorias

Indicadores de verificacion

Registro de no conformidades y

observaciones

Control de desviaciones del Plan

Inspecciones de seguridad

Evidencias del cumplimiento del plan

Mejoramiento Continuo

Compromiso de la Alta direccién

Fuente: El autor

Politica de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

HB Construcciones Cia. Ltda., es una empresa constructora ecuatoriana, que adquiere
mediante esta politica de manera integral, apoyar y gestionar a la seguridad y salud de sus
trabajadores en la ejecucion de proyectos constructivos; estableciendo un compromiso de
la alta direccion, mediante una organizacion y planificacion en la implementacion de las
medidas técnico preventivas de los factores de riesgos en forma permanente,

implementando el mejoramiento continuo de sus procesos de construccion mediante el

cumplimiento de las leyes y normativas ecuatorianas vigentes y de sus contratantes

Lineamientos de la Politica

e Asignar el presupuesto necesario para el cumplimiento de la Politica de Seguridad

y Salud.

e Crear una cultura de prevencion mediante la informacion y capacitacion en todos
los niveles directivos y de trabajadores de HB Construcciones Cia. Ltda.,
periddicamente la Politica de Seguridad y Salud difundiéndola en un lugar visible.

e Proporcionar en la ejecucion de actividades constructivas, un ambiente de trabajo

seguro y saludable para sus trabajadores y personal contratista.

e Implantar las respectivas medidas técnicas preventivas de los factores de riesgo

para minimizar los accidentes y enfermedades profesionales en su origen, en el

medio de propagacion y en el trabajador.
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e Aplicar los requerimientos legales relacionados al sector de la construccion y otros
requisitos de Seguridad y Salud en que HB Construcciones Cia. Ltda., suscriba con
sus contratantes.

e Revisar y actualizar cada dos afios la Politica de Seguridad y Salud, como base
fundamental de un mejoramiento continuo empresarial sustentable en sus procesos

constructivos.

La empresa cuenta con un procedimiento para la elaboracion y actualizaciéon de la
politica de seguridad y salud en el Trabajo, de cddigo: PRSS-05, anexo 4, como objetivo
de este documento es establecer el método elaboracion y actualizacién de la politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo y se describe la instruccion por la cual se debe confeccion

la politica antes mencionada.

Planificacién

Dentro de las herramientas que se utilizan para mejorar el desempefio de la
organizacion se cuenta con el disefio del Procedimiento para la Elaboracion de la
Planificacion de Seguridad y Salud en el Trabajo de codigo PRSS-03, anexo 5, que cubre
todas las areas de la empresa HB CONSTRUCCIONES , Esta planificacion tiene
cumplimiento obligatorio para los contratistas y subcontratistas que den servicios
profesionales o de mano de obra dentro de la empresa, 0 sean contratados como

transportistas o cualquier otro servicio profesional prestado.

Para formular o modificar eficazmente la planificacion de seguridad y salud en el
Trabajo, la direccion debe considerar los siguientes elementos:

e Planificacién de los objetivos pertinentes a todos los centros de atencion médica
ambulatoria y plan de negocios de la organizacion.

e Requisitos legales que hay en la empresa.

e Desempefio de la empresa.

e Necesidades de otras partes interesadas, oportunidades y necesidades para la
mejora continua.

e Recursos necesarios.

e Contribuciones de los trabajadores.

e Contribuciones de contratistas y otro personal externo.
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Se mantienen una serie de requisitos que se establecen en este procedimiento PRSS-03,
anexo 5. Para mantener una buena planificacion se disefia un Procedimiento de control y
elaboracion e documentos y registros de codigo: PRAC-01 como se puede apreciar en el
anexo 5, con el objetivo de establecer los lineamientos e instrucciones para elaborar
documentos, en este documento se describe de forma muy detallada la redaccion de los
documentos se debe realizar en idioma castellano, evitando en la medida de lo posible,
anglicismos, y palabras desconocidas. Se incluye ademas, todo lo relacionado a los

registros por su gran importancia como evidencias en inspecciones y auditorias.

Integracion- Implementacion

Se elabord el Procedimiento que establece los requisitos para la Integracion e
Implementacion del sistema de seguridad y salud del trabajo este documento presenta una
codificacion: PRSS-09 determinado en el anexo 7, con el propdsito establecer los
programas, planes y mantener las responsables de la implementacion dentro del plan de
implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa
HB CONSTRUCCIONES.

Verificacion y Auditoria

El Procedimiento para verificacion / auditorias de cumplimiento de los estandares de
codigo: PRSS-10, anexo 8, es el encargado de establecer los indicadores y el numero de
documentos auditados integrados / implantados, los cuales son los elementos que en el
proceso de la auditoria de riesgos del trabajo se evidencia que la organizacién ha

implantado, de conformidad con el articulo relacionado al cumplimiento de normas.

Desviaciones del Plan

Dentro de las desviaciones del plan se tiene disefiado un procedimiento para el control
de estos desvios de cddigo: PRSS-07, anexo 9 con el objetivo de determinar el
procedimiento a seguir en caso de identificar desviaciones en el Sistema de gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, teniendo en cuenta los siguientes aspectos.
Identificacion de desviaciones.
Toma de acciones en caso de desviaciones
Registro de acciones para controlar desviaciones
Uno de los puntos descritos dentro de este procedimiento es la identificacién de

desviaciones, donde se pueden identificar desviaciones en los siguientes casos:
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¢ Inspecciones programadas de Seguridad y Salud En el Trabajo

e Auditorias Internas.

e Auditoria externas.

e Medicion y monitoreo de factores de riesgo (cuando sobrepasan los niveles

permisibles).

e Incidentes o accidentes.

e Enfermedades profesionales.

En caso de existir desviaciones en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el Comité de seguridad puede optar por las siguientes acciones:

e Correccion de la desviacion.

e Levantamiento de acciones correctivas.

e Cambio y actualizacion de la Planificacion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Registro de acciones para controlar desviaciones

Correccion de la desviacion: Su registro serd mediante comunicado interno (mail)
dirigido a los miembros del comité de Seguridad y Salud En el Trabajo.
Planificacion de Seguridad y Salud en el Trabajo en un campo denominado cambios
debidos a desviaciones.
Los cambios deben ser revisados y aprobados por el Comité de Seguridad y Salud en el

Trabajo antes de su implementacion.

Mejoramiento Continuo

En este punto se disefio un procedimiento para la mejora continua de c6digo PRSS-06,
anexo 10, con el objetivo de establecer los mecanismos para revisar y actualizar el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, mediante la justificacion y establecimiento
de acciones que permitan lograr de forma mas eficiente los objetivos planteados y
atendiendo a la Politica de La empresa HB CONSTRUCCIONES.
Dentro de este documento se describen acciones destinadas a la mejora que se describen a
continuacion:

e El andlisis y la evaluacion de la situacion existente para identificar areas para la

mejora;
e El establecimiento de los objetivos para la mejora;
e Labuasqueda de posibles soluciones para lograr los objetivos;

e Laevaluacién de dichas soluciones y su seleccion;
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e Laimplementacion de la solucion seleccionada;
e La medicion, verificacion, andlisis y evaluacion de los resultados de la
implementacidn para determinar que se han alcanzado los objetivos;

e La formalizacién de los cambios.

Los resultados se revisan, cuando es necesario, para determinar oportunidades
adicionales de mejora. De esta manera, la mejora es una actividad continua. La
informacidn proveniente de colaboradores, auditorias, y la revision del sistema de gestion

pueden, asimismo, utilizarse para identificar oportunidades para la mejora.

Identificacion de Oportunidades de Mejora en la Organizacion

Se pueden identificar las oportunidades de mejora mediante las siguientes fuentes:
e Politica y Objetivos del SGSST.
e Resultados de Auditorias del SGSST.
e Anadlisis Estadistico de datos.

e Acciones Correctivas y Preventivas.

Revisiones
Las mejoras potenciales pueden variar desde actividades continuas hasta proyectos de
corto, mediano y largo plazo. La Identificacion de puntos de mejora, puede resultar e

cambios a los procesos y a la revision del SGSST

Recopilacién de la Informacion y Anélisis de Datos

La HB CONSTRUCCIONES debera recopilar mensualmente los datos necesarios para
realizar el analisis de los indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud En el
Trabajo, también se debe programar una reunién mensual para el analisis de los datos

recopilados, de modo que se pueda evaluar y planificar las acciones de mejora

Acciones Correctivas, preventivas y no conformidades
Si al realizar el analisis de datos y evaluar los resultados de desempefio de los
indicadores, se encuentran situaciones negativas que deban mejorarse, implementando

acciones correctivas, preventivas y analizar la son conformidades detectadas.
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Seguimiento

HB CONSTRUCCIONES debe dar seguimiento a los resultados de las acciones
correctivas para evaluar la efectividad de las mismas. También se asegurara de vigilar el
cumplimiento de las acciones de mejora determinadas durante la reunion mensual con el

Comite Paritario de Seguridad y Salud En el Trabajo.

Gestion técnica

Dentro de este elemento se contempla los sistemas normativos, herramientas y
métodos que permiten identificar, conocer, medir, evaluar los riesgos en el trabajo y
establecer un plan de medidas preventivas y correctivas a fin de prevenir y minimizar las
condiciones sud estandares que conducen a siniestros laborales y perdidas en las empresas.

Tabla 32.Subelementos de la gestion técnica

GESTION TECNICA

Prevencion y Control de los Riesgos
Identificacion Elaboracion de Procedimientos
Medicion Equipos de medicion y verificacion

Cumplimiento legal (Normativa)
Evaluacién Evaluacién de los Factores de Riesgo
Control Operativo Integral Inspecciones

Auditorias

Personal apto para labores
Vigilancia Ambiental De la salud. Limpieza y organizacion de los puestos de

trabajo

Fuente: El autor

Identificacion

Se disefia un procedimiento para la minimizacion y eliminacién de riesgos de cédigo
PRSS-04, observandose en el anexo 11, tiene como fin incrementar los niveles de calidad
de vida de los trabajadores que laboran en el HB CONSTRUCCIONES, ademas eliminar
0 minimizar los riesgos que dafian a los mimos, La identificacion de los riesgos se
realizard en todas las éreas, instalaciones y puestos de trabajoen la empresa,
el concepto de puesto de trabajo agrupa a todos los trabajadores que
realizan funciones similares y estén sometidos a los mismos riegos de trabajo. La

vigilancia ambiental y bioldgica se encuentra descrita en el anexo 23 en CRSS-03.
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Gestion del talento humano

Tabla 33.Subelementos de la gestion talento humano

GESTION TALENTO HUMANO

Seleccién del Personal Consideracién de las capacidades del

personal para el puesto a desempefiar.

Comunicacion Tener varias técnicas de comunicacion.

Todo el personal

Capacitacion Programa de capacitacion

Adiestramiento Procedimientos

Programas y planes

Procedimientos

Entrenamiento Programas y planes

Fuente: El autor

Seleccion del Personal

Se realizara la seleccion del trabajador previa su asignacion, considerando los
factores de riesgo a los que se expondra. Los programas de seleccion garantizan la
competencia fisica y mental suficiente para realizar su trabajo o que puedan
adquirirlas mediante capacitacion y entrenamiento. Se realizardn evaluaciones
individuales, incluyendo al nivel de direccion, del estado fisico psicolégico
mediante examenes médicos y pruebas de actitudes y aptitudes especificas.

Asimismo se cumplira con lo dispuesto por la autoridad competente respecto a la
reubicacién del trabajador en otras areas de la empresa, con el fin de utilizar la
capacidad remanente del accidentado y para evitar el agravamiento de patologias. Para
todo esto anteriormente explicado se cuenta un procedimiento de codigo: PRSS — 11

Procedimiento de Seleccion de los Trabajadores, anexo 12.

Comunicacion y Capacitacion

La capacitacion deberd ser una de las prioridades para alcanzar niveles
superiores de seguridad y salud, y se hara de manera sistematica y documentada. Se
impartira capacitacion basado el procedimiento de codigo: PRSS — 12 Procedimiento de
Capacitacion, anexo 13, aunque se tendran acciones especificas sobre los riesgos del

puesto de trabajo y sobre los riesgos generales de la organizacion.
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El programa de capacitacion se efectia de manera sistemética y documentada,

estructurandose en las siguientes fases:

Identificacion de necesidades de capacitacion: se efectla una deteccion del nivel de
conocimiento del personal sobre los riesgos a los que estan expuestos y sus
medidas preventivas.

Disefio de los Programas: se definen los objetivos, estandares, contenidos y
principios pedagdgicos para efectuar los eventos de capacitacion.

Ejecucion del Programa: se definen los cronogramas, y la logistica para el
desarrollo de los eventos.

Evaluacién de los Programas de Capacitacion: se evalla la eficiencia y eficacia de

los programas, a través de los resultados en los indicadores del SGSST.

Toda persona que se incorpore al HB CONSTRUCCIONES, recibird dentro del

proceso de induccidn, una capacitacion inicial en materia preventiva que contiene los

siguientes aspectos:

Politica del SGSST.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Riesgos especificos del puesto de trabajo.

Riesgos generales de la empresa.

Actuaciones en caso de emergencia y evacuacion.

Medio Ambiente y su proteccion.

Capacitacion especifica del puesto de trabajo

Debe ser impartida por los gerentes o jefes de areas antes de que la persona inicie sus

labores operativas y cada vez que se modifiquen los procedimientos operativos de cada

area de trabajo.

Esta capacitacion contemplard los aspectos preventivos necesarios para ejecutar de

forma segura las tareas habituales y las tareas criticas propias de cada puesto de trabajo.

Para ello se utilizan como base los procedimientos, instrucciones y permisos de trabajo de

cada seccion area.

128



Asi mismo, se efectlia capacitacion tedrica y practica, cuando se incorporen en las areas
nuevas tecnologias o sustancias que modifiquen de forma considerable las condiciones de
seguridad y salud o los procedimientos y métodos de trabajo. Esta capacitacion puede ser

interna o externa.

El gerente, jefe o supervisor registra esta capacitacion en un registro de Induccion y
entrenamiento al puesto de trabajo, que valida que el trabajador ha adquirido los
conocimientos y destrezas necesarias, habilitandolo para poder trabajar de manera segura

en su puesto de trabajo.

Capacitacion periddica de seguridad y salud en el trabajo

El Jefe de RRHH y el Técnico de Seguridad y Salud en el Trabajo son los responsables
de Preparar un Plan de Capacitacién anual considerando los siguientes aspectos:

e Formacion de brigadas de emergencia.

e Formacion del comité Paritario de SST.

e Legislacion en materia de SST.

e Evaluacion de peligros y riesgos.

Dicho programa de capacitacion sera presentado a la alta direccion quien aprobara la

misma.

Adiestramiento y Entrenamiento

Se tiene disefiado un procedimiento de coédigo PRSS — 13 Procedimiento de
entrenamiento y Adiestramiento, anexo 14, donde se tiene en cuenta programa de
adiestramiento pondra especial énfasis al caso de los trabajadores que realicen actividades
criticas de alto riesgo y de los brigadistas (equipos de respuesta a emergencias e
incendios). Este adiestramiento serd sistematico y documentado, y se implementara a

partir de estos procesos o ciclos:

e identificacion de las necesidades de adiestramiento
¢ definicion de planes, objetivos, cronogramas
e desarrollo de las actividades de capacitacion

e evaluacion de la eficiencia y eficacia del adiestramiento
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Entrenamiento y adiestramiento especifico por puesto de trabajo.

Debe ser impartida por los Gerentes o Jefes de Area antes de que la persona inicie sus
labores operativas y cada vez que se modifiquen los procedimientos operativos de cada
area de trabajo, para ello se tiene un cronograma anual de charlas (anexo 14).

Este programa contemplara los aspectos preventivos necesarios para ejecutar de forma
segura las tareas habituales y las tareas criticas propias de cada puesto de trabajo. Para
ello se utilizan como base los procedimientos, instrucciones y permisos de trabajo de cada

seccion area.

Asi mismo, se efectlia un entrenamiento tedrico y practico, cuando se incorporen en las
areas nuevas tecnologias o sustancias que modifiquen de forma considerable las
condiciones de seguridad y salud o los procedimientos y métodos de trabajo. Esta

induccion puede ser interna o externa.

El gerente, jefe o supervisor registra este entrenamiento en un registro de Induccion y
entrenamiento al puesto de trabajo, que valida que el trabajador ha adquirido los
conocimientos y destrezas necesarias, habilitandolo para poder trabajar de manera segura

en su puesto de trabajo.

Procesos operativos basicos

Tabla 34. Subelementos de los procesos operativos basicos

PROCESOS OPERATIVOS BASICOS

Sistema de valoracion periddica de todo

Vigilancia de la Salud los trabajadores

Programas, procedimientos y planes

Procedimiento general de accidentes y

Investigacion de accidentes y | enfermedades profesionales

enfermedades profesionales Resolucion 513 del 4/03/2015 del

ministerio del trabajo

Inspecciones areas de trabajo

Inspecciones y Auditoria Programa de Auditoria
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Procedimientos
Planes de Incendios Programas y planes
Planes de Emergencias Acciones a desarrollar
Programa de Mantenimiento Actividades de limpieza y organizacion.
Equipo de Proteccién Personal Entrega de Equipos

Fuente: El autor

Vigilancia de la Salud

Dentro del Procedimiento PRSS-02 que se encuentra en el anexo 16, de vigilancia para
la salud se trabaja con la valoracion periddica, individual y colectiva de todos los
integrantes de la organizacion. Se estableceran los grupos vulnerables: mujeres
embarazadas, minusvalidos, adolescentes, adultos mayores, asi como los grupos con
sensibilidades especiales. Se realizan los reconocimientos y exdmenes médicos de ingreso,
periodicos, reingreso, de salida y especiales. Asimismo, se realizard la valoracion
morfofisioldgica, es decir, valores a ser identificados y valorados sobre la poblacion

laboral expuesta y que esta en funcion de:

La exposicion definida por el producto entre el tiempo de exposicion y la
concentracion o nivel del agente, y la susceptibilidad individual que depende de
factores extrinsecos como el cddigo genético, la raza, el sexo, etc. y de factores

extrinsecos como la calidad de la alimentacion, habitos higiénicos, etc.

Se tiene un Plan de Vigilancia para la Salud con cédigo: PLSS 01, dentro del anexo 17,
con el objetivo de prevenir posibles enfermedades frecuentes y profesionales en todos los
trabajadores de HB CONSTRUCCIONES donde se evita la exposicion de grupos
especiales como hipersensibles, embarazadas, discapacitados, grupos de edades extremas.
Se registraran todos los efectos perjudiciales para la salud de los trabajadores, y se
favorecera la deteccion precoz sin dejar de considerar la fiabilidad y especificidad del

método utilizado.

La vigilancia de la salud sirve para establecer cuales serian los mejores mecanismos

que deberian utilizarse para instalar y poner en operacion el programa anual de vigilancia

131



de la salud, los mecanismos son, la capacitacion y concientizacion en temas de Salud En el

Trabajo con la finalidad de hacerla eficiente la prevencion de enfermedades

Examenes Medicos descritos en el plan

El examen médico en el Trabajo se basa en una evaluacion médica clinica y apoyo en
exadmenes de laboratorio para determinar el estado de salud éptimo de toda persona que
desempefie cualquier tipo de labor en cualquier lugar de trabajo y de acuerdo al mapa de
riesgos determinado de su puesto de trabajo, encontrandose este plan de examenes

médicos en anexo 18.

Investigacion de Accidentes y enfermedades profesionales

El Procedimiento Investigacion de Accidentes y Enfermedades en el Trabajo tiene el
codigo: PRSS — 15, sefialado en el anexo 19, en él se describe que todo accidente que
cause la baja de una jornada laboral en adelante serainvestigado de acuerdo con la

norma nacional vigente, en su ausencia 0 como complemento de esta.

El resultado de una accién o condicidn insegura ocasione un accidente este sera
reportado ante Riesgos de Trabajo haciendo uso del Formulario de aviso de accidente de
trabajo y se adjuntara el registro (Informe Ampliatorio de Investigacion de Accidentes)

RGSST-006, como se muestra en el anexo 20.

Toda enfermedad laboral deberd investigarse a partir de la respectiva historia
médica laboral, en la que deberan constar los agentes causales, el nivel de la exposicion
ambiental, los resultados de las valoraciones médicas especificas y de los
hallazgos relacionados con los agentes y la exposicidn, su evolucion y prondstico. Las
investigaciones de los accidentes y de las enfermedades profesionales se tomaran en
cuenta segun resolucion 513 del 4 de marzo del 2015, emitida por el ministerio del trabajo,
especificamente el Anexo A donde se explica como realizar la investigacion de

enfermedades profesionales asi como su categoria.
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Inspecciones y Auditorias

Estas se realizaran periddicas y/o aleatoriamente por personal propio de la
empresa o personal externo. Es recomendable que cuando el nivel de riesgo y la
complejidad de la organizacion asi lo requieran, las realice personal externo; este es el
caso de empresas de mediano y alto riesgo. En todo caso los profesionales auditores
tendran la competencia necesaria para garantizar el éxito de la Empresa HB
CONSTRUCIONES. Para ello se disefia un Procedimiento para las inspecciones de
seguridad y salud de codigo: PRSS — 06 encontrandose en el anexo 26. Con el objetivo de
normar la metodologia y forma de realizar las inspecciones de seguridad y salud para

tomar decisiones sobre la necesidad de adoptar acciones preventivas.

Planes de Incendio y Emergencia

Se cuenta con el disefio de un plan de emergencia de codigo PEG-001,planteado en el
anexo 22, donde se trabaja todo lo relacionado con cualquier tipo de emergencia en la
construccién de la plataforma gubernamental financiera, cubre todo los mapas de riesgos y
las salidas de emergencias ademas de los cronogramas de simulacros, aunque
especificamente también disefiamos un Plan de Emergencias Médicas de cddigo: PLSS-
010, en el anexo 23, con el objetivo de proporcionar una herramienta basica de reaccion
ante una situacion de emergencia meédica, para asegurar la atencién eficaz, adecuada y

oportuna a cualquier persona enferma o lesionada.

Mantenimiento

Se tiene incluido en todos los procedimientos disefiados el mantenimiento preventivo
de todas las instalaciones asi como la recogida de desechos cuando termina la jornada
laboral, con un plan de mantenimiento general para la empresa que establece los requisitos

de limpieza y organizacion con codigo PLSS-05 encontrandose en el anexo 24.

Equipos de Proteccion Personal

En la Empresa de HB CONSTRUCCIONES presenta un Reglamento de seguridad y
salud de los trabajadores, anexo 25, con la aprobacion de este reglamento Interno, desde se
detallan las responsabilidades y autoridades tanto de los directivos como los obreros para

la utilizacion de los equipos de proteccién personal. Se trabaja también en la entrega de
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estos equipos principalmente analizando los riesgos de cada &rea debido a la peligrosidad
de los trabajos en altura y demas sitios donde el nivel de riesgo es intolerable.

Beneficios de la propuesta.

El disefio de este sistema de gestiobn de seguridad y salud en el trabajo en la
construccion de esta plataforma gubernamental de gestion financiera tendra muchos
beneficios para la empresa y los trabajadores en general, considerando la mitigacion de

impactos sobre todo el personal y el medio ambiente en general.

Como prioridad se tendra un cumplimiento de la normativa legal vigente en el pais
especificamente para el sector de la construccién, se eliminaran las condiciones inseguras

de trabajo, se implementara programas y planes de gestion para la prevencion de riesgos.

Conclusiones.

Después de observar el porcentaje alcanzado en la evaluacion del sistema de gestion se
puede evidenciar la gran mejora en el cumplimiento de los requisitos técnicos legales, de
esta manera se disminuira considerablemente los incidentes originados por las actividades
propias de la empresa controlando los riesgos desde su origen priorizando el valor del
talento humano.

e Se logra disminuir el costo de contratacién personal no apto para esas actividades

aplicando el procedimiento de Seleccion de Personal con el respectivo

Profesiograma.

Recomendaciones.
e Serecomienda a la empresa H&B Construcciones realizar auto auditorias de forma
periddica para comparar el avance del sistema de gestién una vez implantado en un
100% evidenciando de esta manera su mejoramiento continuo.
Nota:
A partir del anexo 3 se presenta el desarrollo del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el trabajo para la empresa H&B Construcciones durante la construccion de la

Plataforma Gubernamental de Gestién Financiera.

134



SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS DEL TRABAJO

VERIFICACION DE ELEMENTOS TECNICOS Y LEGALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

Empresa:|HB CONSTRUCCIONES RUC
INDICE DE EFICIENCIA TIPO DENO
Ciudad:|QUITO CONFORMIDAD
Fecha:[Martes, 8 de mayo 2016 90% A [B]C
GESTION ADMINISTRATIVA (PESO RELATIVO : 26,92%) 25,0% 2 [o]s
Cumple o no No cumple
11 Politica aplica
s [PWARE A [B[C
a.|Corresponde a la naturaleza (Tipo de actividad productiva) y magnitud de los factores de riesgo. X
b.|Compromete recursos. X 0]
Incluye compromiso de cumplir con la legislacion técnico-legal de Seguridad y Salud en el trabajo; y
c.|ademas el compromiso de la empresa para dotar de las mejores condiciones de seguridad y salud
ocupacional para todo el personal. X
d.|Se ha dado a conocer a todos los trabajadores y se le expone en lugares relevantes. X
e.|Esta documentada, integrada-implementada y mantenida. X
f.|Esté disponible por las partes interesadas. X
g.|Se compromete al mejoramiento continuo. X
h.|Se actualiza periodicamente. X
Cumple o no No cumple
1.2 Planificacién aplica
Sl [B ] C
a Dispone la empresa/organizacion de un diagndstico o evaluacién de su sistema de gestion, realizado en los dos ultimos afios si es que los cambios
internos asi lo justifican, que establezca:
1|Las NO conformidades priorizadas y temporizadas respecto a la gestién: administrativa, X
técnica, del talento humano; y, procedimientos/programas operativos basicos.
b Existe una matriz para la planificacién en la que se han temporizado las NO Conformidades desde el punto N
"|de vista técnico.
c.|La Planificacién incluye actividades rutinarias y no rutinarias. X
d La planificacion incluye a todas las personas que tiene acceso al sitio de trabajo, incluyendo visitas, X
“|contratistas entre otras.
e.|E! plan incluye procedimientos minimos para el cumplimiento de los objetivos y acordes a las NO x
Conformidades priorizadas.
1.|E! plan compromete los recursos humanos, econémicos y tenol6gicos suficientes para garantizar los X
resultados.
El plan define los estandares o indices de eficacia (cualitativos y/o cuantitativos) del sistema de Gestién de
9.|seguridad y salud en el trabajo, que permiten establecer las desviaciones programaticas, en concordancia X
con el articulo 57 de la resolucién 513.
) El plan define los cronogramas de actividades con responsable, fechas de inicio y de finalizacién de la X
actividad.
I:|[El plan considera la gestién del cambio en lo relativo a:
j.1/Cambios Internos: cambios en la composicion d ela plantilla, introduccion de nuevos x
procesos, métodos de trabajo, estructura orgénica, o adquisiciéns entre otros.
i.2|Cambios Externos: Modificaciones en las leyesy reglamentos, funciones organizativas, X
ewlucién d elos conocimientos en el campo.
Cumple o no No cumple
1.3 Organizacién aplica
Sl A B ©
Tiene reglamento de seguridad y salud en eltrabajo, actualizado y aprobado por el Ministerio de relaciones .
Labores.
b.|Ha conformado las unidades o estructuras preventivas:
Unidad de seguridad y salud en el trabajo, dirigida por un profesional con titulo de tercer o
b.1 cuanto nivel de carretera terminal del &rea ambiental/biolégica, registrado en el SENECYT, X
preferentemente relacionado a la actividad principal de la empresa/organizacion, experto en
disciplinas afines a los sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
Servicio médico de la empresa: dirigido por un profesional con titilo de Médico y grado
b.2|académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la gestion de la seguridad y salud en el X
trabajo, registrado en el SENECYT.
b.3[Comité y/o subcomité de seguridad y salud en el trabajo de ser aplicable. X
b.4|Delegado de seguridad y salud ene | trabajo. X
Estan definidas las responsabilidades integradas de seguridad y salud en el trabajo de los gerentes jefes,
c.|supenisores, entre otros y las especializacion de los responsables de las unidades de seguridad y salud X
y servicios médicos de la empresa, asi como, las estructuras de SST.
d. [Estan definidos los estandares de desempefio de seguridad y salud en el trabajo. X
. |Existe la documentacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la x
empresa/organizacién Manuel, procedimientos, instructivos y registros.
Cumple o no No cumple
1.4 Integracién - Implantaciéon aplica
Sl
a El programa de competencia previo a la integracién-implantacion del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo_de la empresa/organizacion incluye el ciclo que se indica:
a-1|identificacion de necesidades de competencia. S
a.2| Definicion de planes, objetivos y cronogramas. X
a.3|Desarrollo de actividades de capacitacién y competencia. X
a.4|Evaluacion de eficacia del programa de competencia. X
Se han desarrollado los formatos para registrar y documentar las actividades del plan, y estos registros estan
disponibles para la sautoridades de control
b.|Se ha integrado-implementado la Politica en SST a la politica general de la empresa/organizacion. X
¢.|Se ha integrado-implementado la Planificacién en SST, a la planificacion en general de la x
empresa/organizacion.
d Se ha integrado-implementado la Organizacién en SST, a la organizacién en general de la X
‘|lempresa/organizacion.
e.|Se ha integrado-implementado la Auditoria en SST, a la Auditoria en general de la empresa/organizacion. X
i Se ha integrado-implementado las re-programaciones en SST, a la re-programaciones en general de la 2
empresa/organizacion.
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Cumple o no

15 Verificacién/auditoria interna del cumplimiento _de estandares e indices de eficacia del plan de aplica No cumple
gestion.
S| A B C
Se werifica el cumplimiento d elos estdmdares de eficacia (cualitativa y cuantitativa) del plan, relativos a la X
a.|gestion administrativa, técnica, del talento humano y a los procesos operativos basicos.
Las auditorias externas e internas seran cuantificadas, concediendo igual importancia a los medios que a los
b.[resultados. X
c Se establece el indice de eficaia del plan de gestién y su mejoramiento continuo, de acuerdo a las resolucién "
513.
Cumple o no No cumple
1.6 Control de desviaciones del plan de gestion. aplica
| s [WAR A TslcC
a.[Se reprograman los incumplimintos programaticos priorizados y temporizados. X
b.|Se ajustan o se realizan nuevos cronogramas de actividades para solventar objetivamente los desequilibrios X
programaticos iniciales.
c.|Revisién gerencial:
Se cumple con la responsabilidad de gerencia de revista el sistema de gestién de seguridad y
c.1|salud en el trabajo de la empresa/organizacion, incluyendo a trabajadores contratados u otros X
para garantizar su vigencia y eficacia.
Se proporciona a gerencia toda la informacién pertinente tal como: diagnéstico, controles
C.2|operacionales, planes de gestion del talento humano, auditorias, resultados, entre otros, para X
fundamentar la revision gerencial del sistema de gestion.
c3 Considera la gerencia: la necesidad del mejoramiento continuo y la revisién de la politica, .
Objetivos, entre otros de ser necesarios.
Cumple o no No cumple
1.7 Mejoramiento continuo. aplica
Sl A B C
Cada vez que se re-planifican las actividades de seguriodad y salud en el trabajo, se incorporan criterios de
a.|mejoramiento continuo, es decir, se mejora cualitatiy cuantitativamente los indices y estandares del sistema X
de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa/organizacion
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SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS DEL TRABAJO

VERIFICACION DE ELEMENTOS TECNICOS Y LEGALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

Empresa:|HB CONSTRUCCIONES

RUC

INDICE DE EFICIENCIA

TIPO DE NO

Ciudad:|QUITO CONFORMIDAD
Fecha:[Martes, 8 de mayo 2016 90% A | B | C
GESTION TECNICA (PESO RELATIVO: 19,23%) 18,0% o [o] 2
Cumple o no No cumple
2.1 Identificacién aplica
Sl A B C
Se han identificado las categorias de los factores de riesgo ocupacional de todos los puestos utilizados .
a.|procedimientos reconocidos a nivel nacional, o internacional en ausencia de los primeros;
b.|Tiene diagrama (s) de flujo del (os) proceso (s) X
C.|Se tiene registro de materias, productos intermedios y terminados; X
d.|Se dispone de los registros médicos de los trabajadores expuestos a factores de riesgo ocupacional; X
e.|Se tiene hojas técnicas de seguridad de los productos quimicos (MSDS) X
f.|Se registra el nimero de potenciales expuesto por puesto de trabajo. X
La identificacién la ha realizado un profesional con grado académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la
g.|gestion de la seguridad y salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT X
Cumple o no No cumple
2.2 Medicién aplica
[ ST [NARN A [B[C
Se ha realizado mediciones de los factores de riesgo ocupacional aplicables a todos los puestos de trabajo
a.|con método de medicién (cuali- cuantitativo segiin corresponda), utilizando procedimientos reconocidos a X
nivel nacional o internacional a falta de los primeros;
b.|La medicién tiene una estrategia de muestreo definida tecnicamente; X
C.|Los equipos de medicién utilizados tienen certificados de calibracién vigentes; X
d.|La persona que lo realiza, es un profesional con grado académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la X
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT
Cumple o no No cumple
2.3 Evaluacién aplica
Sl A B (8]
a Se ha comparado la medicién ambiental o biolégicos contenidos en la ley, convenios internacionales y méas 52
nosmas aplicables;
b.|Se han realizado controles de los factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo; X
C.[Se han estratificado los puestos de trabajo por grado exposicion; X
d.|La persona que lo realiza, es un profesional con grado académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la
gestién de la seguridad y salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT X
Cumple o no No cumple
2.4 Control Operativo Integral aplica
Sl A B (o]
a Se han realizado controles de los factores de riesgos ocupacional aplicables a los grupos de trabajo, que x
“[superen el nivel de accion.
b.[Los controles se han establecido en este orden:
b.1 Etapa de planeacion y/o disefio X
b.2|En la fuente X
b.3|En el medio de transmision del factor de riesgo ocupacional; y, X
b.4|En el receptor X
c.|Los controles tienen factibilidad técnico-legal; X
d.|Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivel de comportamiento del trabajador; X
e Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivelde la gestion administrativa de la .
organizacion;
£ La persona que lo realiza, es un profesional con grado académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la X
gestién de la seguridad y salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT
Cumple o no No cumple
25 Vigilancia ambiental y bioldgica aplica
T v N IR
2 [Existe un programa de vigilancia ambiental para factores de riesgo ocupacional que superen el nivel de acién; R
b.[Existe un programa de vigilancia bioldgica para factores de riesgo ocupacional que superen el nivel de acién; X
Se registran y se mantienen por \einte (20) afios, desde la terminacién de la relacion laboral los resultados de
C.lla vigilancia (ambiental y biolégica) para definir la relacién histérica causa-efecto y para inofrmar a la X
autoridad competente;
Los profesionales que realizan la vigilancia ambiental y biol6gica, tienen grado académico de cuartto nivel en 7
‘|disciplinas afines a la gestién de la seguridad y salud en el trabajo, certificado por la SENESCYT
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SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS DEL TRABAJO

VERIFICACION DE ELEMENTOS TECNICOS Y LEGALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

Empresa:|HB CONSTRUCCIONES

RUC

Ciudad:|QUITO

INDICE DE EFICIENCIA

TIPO DE NO

CONFORMIDAD

Fecha:[Martes, 8 de mayo 2016 90% A B
GESTION DE TALENTO HUMANO (PESO RELATIVO: 23,08%) 22,0% 0 0
Cumple o no No cumple
3.1 Seleccion de los trabajadores aplica
S| A B
a.|Estan definidos los factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo; X
Estéan definidas las competencias (PERFILES) de los trabajadores en relacién a los riesgos ocupacionales 52
b.|del puesto de trabajo.
c Se han definido profesiogramas (andlisis del puesto de trabajo) para actividades criticas con factores de
‘|riesgo de accidentes graves y las contraindicaciones absolutas y relativas para los puestos de trabajo; v,
El défecit de competencia de un trabajador incorporado se solventa mediante la formacién, capacitacion, 52
d.|adiestramiento, entre otros.
Cumple o no No cumple
3.2 Informacién interna y externa aplica
S| A B
a.|Existe un diagnéstico de factores de riesgo ocupacional, que sustente el programa de informacién interna; X
Existe un sistema de informacién interna para los trabajadores, debidamente integrado/implantado, sobre
b.|factores de riesgo ocupacional de su puesto de trabajo, riesgos generales de la organizacién y como deben X
enfrentarlos;
La Gestién Técnica, considera a los grupos winerables (mujeres, trabajadores en edades extremas,
C.|trabajadores con discapacidad e hipersensibles, temporales, contratados, subcontratados, entre otros) y X
sobreexpuestos;
d. Existe un sistema de informacion externa, en relacién a la empresa u organizacion, para tiempos de 5
emergencia, debidamente integrado/implantado
e.|Se cumple con las resoluciones de la Comisién de Valuacién de incapacidades del IESS, respecto a la %
reubicacién del trabajador por motivos de SST, de ser aplicables;
Se garantiza la estabilidad de los trabajadores que se encuentran en periodos de:
f.|tramites/observacion/investigacion/subsidio y pensién temporal (provisional) por parte del Seguro General de X
Riesgos del Trabajo, durante el primer afio.
Cumple o no No cumple
3.3 Comunicacién interna y externa aplica
Sl A B
Existe un sistema de comunicacién vertical hacia los trabajadores sobre: politica, organizacion,
responsabilidades en SST, normas de actuacion, procedimientos de control de factores de riesgo
a.|ocupacional, y ascendente desde los trabajadores sobre: condiciones y/o acciones subestandares, factores X
personales o de trabajo u otras causas potenciales de accidentes, enfermedades
profesionales/ocupacionales;
b. Existe un sistema de comunicacién interna y externa, en relacion a la empresa/organizacion, para tiempos de 52
emergencia, debidamente integrado implantado.
Cumple o no No cumple
3.4 Capacitacion aplica
| s [Na ATs
Se considera de prioridad, tener un programa sistematico y documentado para que: Gerentes, Jefaturas,
a Supenisores y Trabajadores, adquieran competencias sobre sus responsabilidades integradas de SST, y; X
b.|Verificar si el programa ha permitido:
b.1 Considerar las responsabilidades integradas en el sistema de gestion de la seguridad y salud 52
en el trabajo a todos los niveles de empresas/organizacion;
b.2|identificar en relacion al literal anterior, cuales son las necesidades de capacitacion; X
b.3|Definir los planes, objetivos y cronogramas; X
b.4|Desarrollar las actividades de capacitacion de acuerdo a los numerales anteriores; y; X
b.5|Evaluar la eficacia de los programas de capacitacion.
Cumple o no No cumple
35 Adiestramiento aplica
S| A B
Existe un programa de adiestramiento a los trabajadores que realizan: actividades criticas, de alto riesgo y
“[brigadistas; que sea sistematico y este documentado; y; X
b.|Verificar si el programa ha permitido:
b.1|dentificar las necesidades de adiestramiento. X
b.2|Definir los planes, objetivos y cronogramas; X
b.3|Desarrollar las actividades de adiestramiento X
b.4|Evaluar la eficacia del programa.
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SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS DEL TRABAJO

VERIFICACION DE ELEMENTOS TECNICOS Y LEGALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

Empresa:|HB CONSTRUCCIOMES RUC
) INDICE DE EFICIENCIA TIPO DE NO
Ciudad:|QUITD CONFORMIDAD
Fecha:|Martes 8 de mayo 2016 90% A | B i
4 PROCEDIMIENTOS/PROG. OPERATIVOS BASICOS (PESO RELATIVO: 30,77% ) 28,0% 0 [1]5
Cumple o no No cumple
41 Invedtigacién de incidentes, accidentesy enfermedades profesonalesiocupacionales aplica P
sl [T c
Se dispone de un programa técnico idéneo, para investigacion de accidentes, integrado -implantado que
detemmine;
a.1|Las causas inmediatas, basicas y especiamente las causas fuente o de gestion; X
3.2 a= consecuencias relacionadas a las lesiones yio a las pérdidas generales por el accidente; X
a3 Las medidas preventivas y correctivas para todas las causas, iniciando por los correctivos para
|las cuasas fuente X
a.4|El seguimiento de la integracién-implantacion a las medidas correctivas; v; X
ak Realiz ar estadisticas y entregar en forma anual a las dependencias del Seguro General de
" |Riesgos del Trabajo en cada provincia. b3
Se tiene un programa técnico iddéneo, (protocolo médico) para investigacion de enfermedades
" |profesionales/ocupacionales, que considere;
0.1|Exposicién ambiental a factores de riesgo ocupacional; X
b.2|Relacidn histérica causa efecto; x
b.3|Exdmenes médicos especificos y complementarios; v andlisis de laboratorio especificos y X
b.4|Susterto legal X
b5 Realizar las estadisticas de salud ocupacional y/o estudios epidemiclogicos y entregar
““|anualmente a las dependencias del Seguro General de Riesgos del Trabajo. -
Cumple o no No cumple
42 Vigilancia de la salud de lostrabajadores. aplica o
El [B[cC
Se realiza mediante los siguientes reconocimientos médicos en relacidn a los factores de riesgo ocupacional
de exposicion, incluyendo a los trabajadores vulnerables y sobreex puestos
3|Pre-empleo x
b|De inicio X
c|Periddico X
d|Reintegro X
e|Especiales X
flAl término de la relacion laboral con la empresalorganiz acidon, b3
Cumple o no N |
4.3 Planes de ememgencia en respueda a factoresde riesgo de accidentes graves. aplica 0 cumple
E [B]C
a [Se tiene un programa técnicamente idéneo para emergencias, integrado-implantado v desarrollado luego de
haber efectuado |a evaluacion del potencial riesgo de emergencia, dicho procedimiento considera:
31| Modelo descriptivo (Caracteriz acién de la empresa u organizacidn) *
a o|ldentificacidn y tipificacidn de emergencias, que considere |as variables hasta llegar a la x
emergencia);
a.3|Esquemas organiz ativos; X
a4|Modelos v pautas de accidn; X
a.5|Programas v criterios de integracién-implantacién; v; X
a.6|Procedimiento de actualiz acidn, revisidn y mejora del plan de emergencia X
b Se dispone que los trabajadores en caso de riesgo grave e inminente, previamente definido, puedan x
"linterrumpir sus actividades y si es necesano abandonar de inmediato el lugar de trabajo;
¢ |Se dispone que ante una situacidn de peligro, si los trabajadores no logran comunicarse con su superior, x
puedan adoptar las medidas necesarias para evitar las consecuencias de dicho peligro;
d Se realizan simulacros periddicos (al menos una vez al afio) para comprobar la eficacia del plan de .
emergencia;
e.|Se designa personal suficiente v con la competencia adecuada y; X
f Se coordinan las acciones necesarias con los senvicios extemos: primeros auxilios, asistencia médica, X
' |pomberos, policia, entre otros; para garantzar su respuesta.
Cumple o no
X . . No cumple
4.4 Plan de contingencia aplica
sl A B c
5 |Durante las actividades relacionadas con la contingencia se integranimplantan medidas de seguridad y salud "
en el trabajo.
Cumple o no No cumple
4.5 Auditoriasinternas aplica P
El [B]C
Se tiene un procedimiento técnicamente idéneo, para realizar auditorias intemas, integrado- implantado que
defina:
2 [Implicaciones y responsabilidades. X
D.|EI proceso de desarrollo de la auditoria X
C.|Las actividades previas a la auditoria X
d || as actividades de Ia auditoria X
& |Las actividades posteriores ala auditoria X
Cumple o no No cumple
46 Inspecciones de seguridad y salud aplica r
sl [B]cC
Se tiene un procedimiento técnicamente iddneo, para realizar inspecciones y revisiones de seguridad,
integrado-implantado y que contenga:
2 [Objetvio v alcance x
b. |implicaciones y responsabilidades. X
C. |Areas y elementos a inspeccionar X
d |M etodologia; v, x
€. |Gestidn documental X

139




. L P . Cumple o no No cumple
4.7 E d t I individual de trab.
quipos de proteccion personal individual y ropa de trabajo 5 2 [ [C

Se tiene un procedimiento técnicamente idéneo, para seleccion, capacitacién/uso y mantenimiento de
equipos de proteccién individual, integrado-implantado y que defina:

a.|Objetvio y alcance X
b.[Implicaciones y responsabilidades. X
c.|Vigilancia ambiental y bioldgica X
d.|Desarrollo del programa X
e.|Matriz_con inventario de riesgos para utilizacion de Equipos de Proteccién Individual; y, X
f.[Ficha para el seguimiento del uso del EPI(s) y ropa de trabajo X
Lo . . . Cumple o no No cumple
4.8 Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo

Se tiene un procedimiento técnicamente idéneo, para realizar mantenimiento predictivo, preventivo y
correctivo, integrado-implantado y que defina:

.|Objetvio y alcance

.[Implicaciones y responsabilidades.

.|Desarrollo del programa

.|Formulario de registro de incidentes; y;

.[Ficha integrada-implantada de mantenimiento y revisién de seguridad de equipos. X

olalo|o|e
XX [x |x

Impacto ambiental y financiero

Para el sector de la Construccion, es importante destacar el impacto ambiental positivo que
traerd el disefio y posteriormente la implementacion de este sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, ya que tendra nuevo enfoque condicionado a las caracteristicas de los
trabajos que se realizan. Con un mayor conocimiento y capacitacion del personal se contara
con politicas integradas, en paralelo con los restantes requisitos establecidos en el sistema
como herramientas apropiadas para la eliminacion de impactos ambientales negativos desde la

etapa inicial de la fase de construccion.

El impacto econdmico es adecuado al tener en consideracion los elementos y etapas de este
sistema ya que debido al aumento de las condiciones de trabajo seguro, los obreros
mantendran una disminucién de accidentes y enfermedades profesionales por lo que los
costos en estos aspectos se veran disminuidos, teniendo en cuenta la cantidad de dinero que
pierde la empresa al producirse cualquier tipo de emergencia, ademas de analizar que también

se evita la interrupcién de los procesos productivos.

Teniendo en cuenta que el gasto asociado a la aplicacion de medidas relacionadas con
seguridad y salud laboral debe ser visto como una inversion y no como un costo. Se debe
incrementa medidas que contribuya a reducir los costos de atencién médica, bajas por
enfermedad y las indemnizaciones por discapacidad, que sugieran un impacto econémico

menor.
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ANEXOS

Anexo 1. Encuesta

Encuesta

Encuesta Dirigida a personal Administrativo, Operados y de Servicios de la Empresa
"HB Construcciones" en la ejecucion del proyecto de construccion de la plataforma
gubernamental de gestion financiera.

Fecha Encuesta:

Personal Encuestado:

Preguntas Respuestas Codificacion
¢ Conocen sobre la existencia de normas | Totalmente ()
preventivas de enfermedades laborales y | Parcialmente ()
accidentes en su puesto o area de trabajo? | Nada ()

¢, Conoce usted, la politica y objetivos sobre | o Totalmente 1 ()
seguridad y salud en él y trabajo de la|o Parcialmente 2 ()
empresa "HB Construcciones”? o] Nada 3 ()
¢Usted considera que en las actividades o | o Totalmente 1 ()
procesos de la empresa "HB | o Parcialmente 2 ()
Construcciones”, se le da cumpliendo a | o Nada 3 ()

procedimientos de trabajo seguros?

¢Considera que la empresa "HB|o Totalmente 1 ()
Construcciones” brinda capacitacion, | o Parcialmente ()
entrenamiento y tiene sefalizacion de | o Nada 3 ()
emergencias como una practica preventiva?

¢,Cree Usted que las condiciones de trabajo | o Totalmente ()
en la Empresa "HB Construcciones” | o Parcialmente ()
mejoraria con la implementacion de un | o Nada 3 ()

sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el Trabajo?
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Anexo 2. Entrevista
Entrevistas realizada a los Especialistas en el area de seguridad y salud en el trabajo

y el personal en la obra.

Guia de la entrevista estructurada.

Fecha: Lugar:

Nombre y Apellidos del Encuestado:

Nombre y Apellidos del Encuestador:

Preguntas Interpretacion

/ Valoracion

¢, Qué métodos de Seguridad y Salud en el Trabajo se
emplean en la empresa "HB Construcciones" en la ejecucion
del proyecto de construccion de la plataforma gubernamental
de gestidn financiera, que permitan la evaluaciéon y control de

los riegos laborales existentes?

¢,Conoce la normativa vigente de Seguridad y Salud en el
Trabajo que estan implementdndose actualmente para

empresas de la construccién?

¢Un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, presenta requerimientos necesario para ser
implementado empresa "HB Construcciones" en la ejecucion
del proyecto de construccion de la plataforma gubernamental

de gestion financiera, conoce usted estos requisitos?

¢Proponga una solucion a las deficiencias que existen en la
empresa "HB Construcciones" en la ejecucién del proyecto
de construccion de la plataforma gubernamental de gestion
financiera en la implementacién de medidas de control en la

Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo?

¢, Qué elementos considera usted fundamentales para hacer
efectiva una propuesta de solucion al problema de riesgos

laborales en su empresa?
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Anexo 3. Matriz de Riesgo
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Anexo 1. Procedimiento para la elaboracion y actualizacion de la politica de
seguridad y salud en el Trabajo

UNIDAD SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO cobiGo:

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION Y
ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

PRSS - 05

1.- OBJETIVO.

Establecer el método elaboracion y actualizacién de la politica de Seguridad y
Salud En el Trabajo de la Empresa HB CONSTRUCCIONES.

2.- ALCANCE.

Este procedimiento es de aplicacion para todas las personas involucradas en la
implementacion y revision periddica de la politica y de los objetivos de Seguridad y
Salud En el Trabajo en la empresa HB CONSTRUCCIONES.

3.- DEFINICIONES.

- Politica Empresarial: Politica empresarial es una de las vias para hacer
operativa la vision estratégica de la empresa, incluyendo compromiso de la
direccidbn y todos sus niveles jerarquicos, desplegandola a toda la
organizacion.

- COPASST: Comité paritario de Seguridad y Salud En el Trabajo.
4. RESPONSABILIDADES.
Gerencia General

- Revisa y aprueba la politica de Seguridad y Salud En el Trabajo una vez al
afo.

- Proporcionara los recursos necesarios para el cumplimiento de los
programas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Cumplira y hard cumplir las normas, medidas de prevencion y leyes
establecidas en este procedimiento.
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Comité de Seguridad y Salud En el Trabajo.

- Son los responsables directos de elaborar la Politica y los Objetivos de
Seguridad y Salud En el Trabajo de la empresa en base a los
requerimientos solicitados.

- ElI COPASST se reunira una vez al afio para la revision de la politica.

- EI COPASST levantara un acta, la misma que serd sometida a aprobacion
por el Gerente General.

Los trabajadores:

- Cumplir con las normas, politicas, reglamentos e instrucciones de los
programas de seguridad y salud en el trabajo que se apliquen, asi como
con las instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

- Dar fiel cumplimiento de la politica de Seguridad y Salud En el Trabajo.

- Participar en los programas de capacitacion y otras actividades destinadas
a prevenir los riesgos laborales que organice su empleador o la autoridad
competente y concientizar sobre la Politica de SST.

5.- DESCRIPCION DE LA INSTRUCCION.

El COPASST de la empresa es el encargado de elaborar y actualizar
constantemente la politica de Seguridad y Salud En el Trabajo de la empresa,
posteriormente someterla a una revision de la misma por la Gerencia General para
su aprobacion.

Mediante la guia de elaboracion de la resolucion CD. 333 del IESS, emitida el 27
de octubre del afio 2010, de la Gestion Administrativa Literal 1.1, indica
claramente los requisitos que debe cumplir y estan estipulados en los siguientes
literales de este procedimiento:

La politica de Seguridad y Salud En el Trabajo debe cumplir con los siguientes
requisitos:

- Corresponde a la naturaleza del negocio y magnitud de los riesgos:
debemos tomar en cuenta el tipo de actividad productiva, comprende a
todas sus actividades, productos y servicios; y la magnitud de los factores
de riesgo.

- Compromete recursos: conjunto de personas, organizacion administrativa
y medios técnicos dirigidos a la prevencion de los riesgos y sus factores
causales.

- Compromiso de cumplir con la legislacion: incluir un compromiso de
cumplimiento de la legislacion técnico legal vigente aplicable a SST, cumplir
con los compromisos contraidos y de otros requisitos suscritos por la
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organizacién, ademas el compromiso de la empresa para dotar de las
mejores condiciones de SST para todo el personal.

Se ha dado a conocer a todos los trabajadores: es conocida,
comprendida, desarrollada y mantenida al dia por todos los niveles de la
empresa. debe ser comunicada a todos sus empleados con el propoésito de
gue estos sean conscientes de sus obligaciones individuales en materia de
SST. para ello se la expone en lugares relevantes.

Esta documentada, integrada, implantada y mantenida: se integra con
las demas politicas de la empresa para formar una sola politica
empresarial.

Esta disponible para las partes interesadas: debe estar a disposicién de
todos los trabajadores y otras partes interesadas para garantizar la
participacion, informacion y consulta.

Compromete el mejoramiento continuo: incluye un compromiso de
mejora continua y calidad.

Se actualiza periédicamente: se debe revisar periodicamente para
garantizar que contintia siendo pertinente y adecuada para la organizacion.

La Politica de SST, debe cumplir con el requerimiento basico solicitado en la
resolucion 333 del IESS o a su vez con el requerimiento de la politica indicada en

la norma OHSAS 18001.

Los Objetivos de SST, se basaran de acuerdo a los diagnésticos periédicos del
SGSST, con la finalidad de lograr una cultura de Prevencion.

Informacién a los trabajadores afectados: La presente politica de SST, sera
informada a los trabajadores por los siguientes métodos:

6.- REFERENCIAS

- Resoluciéon CD. 513, IESS

- Norma OHSAS 18001

7.- ANEXOS
Fecha de ] : ) ]
Elaboracion: Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Francisco Alejandra Arg. Marco Pagina 150 de

Montesdeoca Ordoiiez Enriquez 280
15-02-2016

A Gerente de
Técnico SST Jefe RRHH
proyectos
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Anexo 2. Procedimiento para la planificacion de seguridad y salud en el trabajo

UNIDAD SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO copico:

PROCEDIMIENTO PARA LA PLANIFICACION DE PRSS - 03
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. OBJETIVO.

Realizar el procedimiento para la Planificacion de Seguridad y Salud En el Trabajo
en la empresa HB CONSTRUCCIONES.

2. ALCANCE

La presente planificacion cubre a todas las areas de la empresa y a todos los
trabajadores.

Esta planificacion tiene cumplimiento obligatorio para los contratistas y
subcontratistas que den servicios profesionales o de mano de obra dentro de la
empresa, 0 sean contratados como transportistas o0 cualquier otro servicio
profesional prestado.

3. PROCEDIMIENTOS
3.1 DETALLES DE FORMATO GENERADO

FORMATO GENERADO CODIGO

REGISTRO DE LA PLANIFICACION DE RGSS - 21
SEGURIDAD Y SALUD

3.2 TERMINOS Y DEFINICIONES

MEDIDAS DE PREVENCION: las acciones que se adoptan para evitar o disminuir
los riesgos derivados del trabajo, dirigidas a proteger la salud de los trabajadores
contra aquellas condiciones de trabajo que generen dafios que sea a
consecuencia, guarden relaciébn o sobrevenga durante el cumplimiento de sus
labores, medidas cuya implementacion constituye una obligacion y un deber de
parte de los empleadores.
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3.3 CONTENIDO
3.3.1 Generalidades.

El gerente de Proyecto debe aprobar la planificacién de Seguridad y Salud en el
Trabajo la empresa HB CONSTRUCCIONES, en el que se establezca claramente
los objetivos generales de control de riesgos inminentes y la prevencién de
accidentes y enfermedades profesional en el trabajo y el compromiso de mejorar
continuamente el desemperio de la seguridad y salud en el trabajo.

Para formular o modificar eficazmente la planificaciéon de seguridad y salud en el
Trabajo, la direccion debe considerar los siguientes elementos:

a. Planificacion de los objetivos pertinentes a todos los centros de atencion
meédica ambulatoria y plan de negocios de la organizacion.

b. Los peligros de SST que hay en la empresa
c. Requisitos legales que hay en la empresa.
d. Desempefio historico y actual en SST.

e. Necesidades de otras partes interesadas, oportunidades y necesidades
para la mejora continua.

f. Recursos necesarios.

g. Contribuciones de los trabajadores.

h. Contribuciones de contratistas y otro personal externo.
3.3.2 Requerimientos de la Planificacion.

3.3.2.1 Que sea apropiada para la naturaleza y escala de los riesgos de SST
de la empresa: es decir debe reflejar la identificacion, evaluacion, control y
seguimiento de peligros.

3.3.2.2 Debe incluir un objetivo de la mejora continua: esto significa que
ademas de cumplir con responsabilidades legales, deben ponerse como meta la
mejor de su desempeiio en SST, incluido el sistema de gestion de SST de manera
eficiente y eficaz, para satisfacer las cambiantes necesidades de la empresa.

3.3.2.3 Debe incluir objetivos de satisfacer la legislaciéon vigente aplicable
sobre SST y otros requisitos suscritos por la instalacion: es el reconocimiento
publico de cumplir los requisitos reglamentarios aplicables de la legislacién y otros
requisitos en SST.

3.3.2.3 Debe estar documentada, implementada y mantenida: Antes de
aprobar la planificacion, la gerencia debe asegurarse que dispone del
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financiamiento, las habilidades y recursos necesarios, y que todos los objetivos de
SST son realmente alcanzables. Para que la planificacion sea eficaz, deberia estar
documentada, y periddicamente revisadas para verificar su adecuacién continua y
ser corregida o actualizada cuando sea necesario.

3.3.2.4 Ser comunicada a todos los trabajadores con el propésito de que
ellos conozcan cada una de sus obligaciones individuales respecto a SST:
es vital para el éxito de la planificacion SST que los trabajadores se involucren y
comprometan. Es necesario que los trabajadores sean conscientes de los efectos
de la gestion de SST sobre la calidad de su propio ambiente de trabajo y se les
deberia estimular para que contribuyan activamente a dicha gestion. Se debe
comunicar claramente los objetivos de la planificacion de SST a sus trabajadores
para permitirles tener un marco frente al cual pueda medir su propio desempefio
individual en SST.

3.3.2.5 Estar a disposicién de las partes interesadas: se debe establecer un
procedimiento para comunicar la planificacion a los interesados por el desempefio
en SST de la organizacion.

3.3.2.6 Ser revisada periddicamente para asegurar que siga siendo pertinente
y apropiada para la empresa: porque el cambio es inevitable, la legislacion
cambia y las expectativas sociales se incrementan. En consecuencia, es necesario
revisar regularmente la planificacion para asegurar su continua adaptacion y
eficacia. Si se introducen cambios, éstos se deberian comunicar tan pronto sea
posible.

3.3.3 PLANIFICACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
3.3.3.1 requisitos:
Se efectuaran los siguientes requerimientos:

Compromiso ético y responsable en Seguridad Industrial, Higiene del Trabajo y
Salud de los trabajadores.

Diagnostico del sistema de gestion, con cambios internos.

No conformidades priorizadas y temporizadas a la gestiébn administrativa, técnica,
talento humano y procedimientos operativos basicos.

Matriz de planificacion con No conformidades temporizadas desde el punto de
vista técnico.

Persona gue tienen acceso al sitio de trabajo, incluyendo visitas, contratistas.
Objetivos metas y actividades rutinarias y no rutinarias.
Procedimientos minimos para el cumplimiento de objetivos acordes a las no

conformidades priorizadas y temporizadas

153



Compromiso de recursos humanos, econémicos, tecnoldgicos y fisicos.

Estandares o indices de eficacia (cualitativos y cuantitativos) para establecer
desviaciones programéticas.

Responsables, fechas de inicio y finalizacion de la actividad
Gestion del cambio interno y externo.
3.3.3.2 Metodologia.

Para la elaboracion de la planificacién de seguridad y salud en el Trabajo se
conservara las disposiciones de la autoridad legal en materia de seguridad y salud
de los trabajadores, y las disposiciones de la ley vigente de materia de seguridad y
salud de los trabajadores.

3.3.4 Aprobacion.

La aprobacion de la planificacién corresponde al Gerente General la empresa HB
CONSTRUCCIONES.

3.3.5 Difusioén.

Tras su aprobacion la Planificacion de Seguridad y Salud En el Trabajo, se
publicaran en el centro médico y de ser posible en el Internet e Intranet, siendo
este medio el utilizado para su difusion.

Corresponde a los puestos directivos y a los responsables de las areas la empresa
HB CONSTRUCCIONES., en sus respectivos ambitos, el conocimiento, la difusion
y la implantacién de la Planificacion de Salud y Seguridad En el Trabajo en todos
los puntos de la organizacion.

3.3.6 Periodicidad y Revision.

La Periodicidad y revision de la Planificacion de Seguridad y Salud de los
Trabajadores la empresa HB CONSTRUCCIONES., ser4 cada afio y en forma
extraordinaria a pedido del Responsable de Seguridad industrial y Salud En el
Trabajo o si ocurrieren accidentes graves dentro de las instalaciones de la
empresa.

3.4 CONTROL DE CAMBIOS

DETALLE DEL CAMBIO FECHA APROBADO POR
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4. RESPONSABILIDAD

El técnico responsable en Seguridad Industrial y Salud en el Trabajo elaborara la
Planificacion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo establecera un programa de
reconocimiento y cumplimiento de la planificacion de seguridad y salud en el
Trabajo en todas las locaciones, areas y servicios de la empresa.

Ser4 Responsabilidad de la Gerencia realizar la lectura y aprobacién de la
Planificacion de Seguridad y Salud En el Trabajo, asi como dar estricto
cumplimiento y seguimiento.

Sera Responsabilidad de Gerencias, Jefaturas y Supervisiones dar estricto
cumplimiento a la planificacion de seguridad y salud en el Trabajo y velar porque
esta se cumpla en sus areas y que todos los trabajadores que se encuentren bajo
su responsabilidad jerarquica la cumpla y la sigan.

Fecha de _ _ _ .
Elaboracién Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Francisco Alejandra Arg. Marco Pagina 7de
Montesdeoca Ordoriez Enriquez 280
14-02-2016
Técnico SST | Jefe RRHH Gerente de
Proyectos
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Anexo 3. Procedimiento de elaboracion de documentos.

ADMINISTRACION CODIGO:

PROCEDIMIENTO DE ELABORACION DE
DOCUMENTOS PRAD - 01

1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos e instrucciones para elaborar documentos
2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos los documentos que se elaboren

3. PROCEDIMIENTO

3.1 DETALLE DE FORMATO GENERADO

FORMATO GENERADO CODIGO

NO APLICA NO APLICA

3.2 TERMINOS Y DEFINICIONES
3.2.1 DOCUMENTOS

Pueden ser Manuales, Procedimientos, Instrucciones de trabajo, Hojas Técnicas y
Plan de negocio, los que pueden estar en medio impreso o digital.

3.2.2 DOCUMENTO EXTERNO

Es aquel que no es generado por la organizacién, como pueden ser leyes,
reglamentos, libros, normas, etc., los que pueden estar en medio impreso o digital.

3.3 CONTENIDO
3.3.1 GENERALIDADES

La redaccién de los documentos se debe realizar en idioma castellano, evitando
en la medida de lo posible, anglicismos, y palabras desconocidas.
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3.3.2 REDACCION DE LOS DOCUMENTOS

Los documentos se redactan de manera impersonal, en tiempo presente, tratando
de utilizar los verbos en infinitivo (ar, er, ir).

Para la redaccion de los documentos se utiliza el formato del Anexo PRAD-01-AN-
01 del presente procedimiento.

El tamafio del papel es el A4 (210 mm x 297 mm)

El tipo y tamafio de letra son: Para los encabezados y pie de pagina: Arial, 10
puntos. El resto del documento: Arial, 11 puntos. El texto debe estar justificado.

Las fechas se redactan en el siguiente orden: dia (2 digitos). - mes (2 digitos) -
afo (4 digitos) Ejemplo: 25-12-2015, quiere decir 25 de Diciembre de 2015.

Los procedimientos, instructivos y Manuales, deben tener en todas sus paginas un
encabezado con la informacion siguiente:

NOMBRE DEL PROCESO

CODIGO:

NOMBRE DEL MANUAL, PROCEDIMIENTO
O INSTRUCTIVO

3.3.3 REDACCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

El procedimiento describe de una manera clara, sencilla, concisa, precisa y
completa la manera de efectuar una actividad (qué, quién, como, cuando, cuanto,
donde) asi como las funciones responsables de ejecutarlas.

Un procedimiento debe contener las siguientes partes constitutivas si alguna de
las partes no contiene la informacién se debe colocar el texto “NO APLICA”

3.3.3.1 OBJETIVO

Establecer criterios que definan cual es el propdsito general del procedimiento.
3.3.3.2 ALCANCE

Definir el &mbito de aplicacion del procedimiento.

3.3.3.3 PROCEDIMIENTO

Definir la manera de efectuar una actividad.
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3.3.3.4 DETALLE DE FORMATOS GENERADOS

Colocar un cuadro que detalle el cédigo y el nombre de los formatos que genera el
procedimiento.

3.3.3.5 TERMINOS Y DEFINICIONES

En este espacio consta el significado de palabras poco conocidas pero utilizadas
para el correcto entendimiento del procedimiento.

3.3.3.6 CONTENIDO

Aqui se redacta el procedimiento. Puede ser en forma de texto, diagrama de flujo
o la combinacion de los dos.

3.3.3.7 CONTROL DE CAMBIOS

Se indica qué se cambio, la fecha de cambio y quién lo aprobé.

3.3.3.8 RESPONSABILIDADES

Indicar claramente qué funcién es responsable de implementar el procedimiento.
3.3.3.9 REGISTRO/ REFERENCIAS

Son todos aquellos documentos como: normas, bibliografia u otros procedimientos
gue soportan y/o complementan al procedimiento en cuestion. Incluir nombre y/o
cadigo si lo tuviere.

3.3.3.10 ANEXOS

Los anexos contienen informacién adicional que puede estar mencionada en el
contenido y que no es necesario que forme parte constitutiva del procedimiento,
pero que el autor considera importante que se encuentre como un anexo del
mismo para, por ejemplo, mejorar la eficacia de la aplicacion del procedimiento.
Como ejemplo de la informacion que puede contener un anexo estan los formatos
de registros, los nomogramas, graficos, curvas, copias autorizadas de documentos
externos y otros. El formato del contenido de los anexos sera libre. Los anexos se
identifican con las siglas del documento que lo contiene, separado con una raya
media esta la letra mayudscula A, seguida del nimero secuencial adecuado segun
corresponda al numero de anexo, siempre iniciando a partir de 1.
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TABLA DE APROBACION DE DOCUMENTOS

TIPO DE

DOCUMENTO PROCESO ELABORADO | REVISADO | APROBADO

Bodega

Acopio de Hierro

Acopio de
Madera

Mantenimiento

Almacenamiento

PROCEDIMIENTOS Seguridad y
INSTRUCTIVOS salud en el

Trabajo
FORMATOS

Recursos
Humanos

Gerente de
Proyecto

Residente de
Obra

Compras

FICHA DE Todos los Responsable
PROCESO procesos del Proceso

3.3.4 REDACCION DE LOS MANUALES Y/O INSTRUCTIVOS DE TRABAJO

Un manual y/o Instruccion de trabajo puede contener cualquiera de las partes del
procedimiento.

3.3.5 REDACCION DEL PLAN DE NEGOCIO

Un plan de negocio tiene contenido libre.
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3.3.6

CODIFICACION

DE

DOCUMENTOS

(PROCEDIMIENTOS,
INSTRUCCIONES DE TRABAJO, MANUALES, PLANES) Y FORMATOYS)

La codificacién de un documento o formato debe realizarse como sigue:

AA - BB - ##
Ejemplo: PRCU-01

PROCEDIMIENTO DE CULTIVO NUMERO 01

NOMBRE  DEL NUMERO
TIPO DE PROCESO . SECUENCIAL
DOCUMENTO ABREVIATURA CODIGO
AA BB #
ACOPIO DE
PROCEDIMIENTOS | PR e AH
ACOPIO DE
MANUALES MN DR AM
INSTRUCTIVOS IT MANTENIMIENTO | MT
PLANES PL O PM BODEGA BO
FORMATOS o SEGURIDAD Y| ¢
GENERADOS SALUD
RECURSOS
HOJAS TECNICAS | HT O ANGS RH
CATALOGOS CT COMPRAS co
FICHA DE RESIDENTE DE
PROCESO FP OBRA RO
GERENTE  DE
ANEXOS AN SROVECTO GP
REGISTROS RG
PROTOCOLOS PM
INTRUCTIVOS IT
ACTA AC
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CONTROL DE CAMBIOS

DETALLE
CAMBIO

DEL | FECHA

CAMBIO

DEL

APROBADO
POR

APROBADO
POR

4. RESPONSABILIDADES

El jefe administrativo, es el responsable de implementar este procedimiento.

5. REGISTRO/REFERENCIAS

NO APLICA
6. ANEXO

Formato de elaboracion de documentos

PRAD-01-AN-01

Fecha de _ _ _ |
Elaboracién Elaborado por: | Revisado por: | Aprobado por:
Francisco Alejandra Arg. Marco Pagina 7de
Montesdeoca Ordofiez Enriquez 280
14-02-2016
Técnico SST | Jefe RRHH Gerente de
Proyectos
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Anexo 4. Procedimiento para la integracion- implantacion del SGSST

UNIDAD SEGURIDAD Y SALUD EN EL CODIGO:
TRABAJO

PRSS -

PROCEDIMIENTO PARA LA INTEGRACION- 09

IMPLANTACION DEL SGSST

1. -OBJETIVO.

Este procedimiento tiene como propésito establecer los programas y los
responsables de la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en la empresa HB CONSTRUCCIONES.

2.- ALCANCE.
Todos los procesos involucrados en el presente procedimiento.
3.- DEFINICIONES.
- Competencia profesional: Grado académico o formacion en dicha materia.
4.- NORMATIVA APLICABLE.

Resoluciéon C.D. 513. 04/04.2016 del ministerio del Trabajo. Reglamento del
seguro general de riesgos del trabajo.

5.- RESPONSABILIDADES.
Técnico SST

- ldentificar las competencias necesarias para el adecuado desarrollo del
presente programa.

- Informar al COPASST y a la GERENCIA sobre este procedimiento.
Comité paritario de Seguridad y Salud En el Trabajo

- Revisar y aprobar todos los planes y programas aplicados en esta materia.
6.- PROCEDIMIENTO.

a) Los planesy programas:
a.l. Se realizara una reunion en febrero de cada afio con la Gerencia y el
COPASST para dar a conocer los planes y programas del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como la designacion de
responsabilidades.
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a.2. Se designara quien liderara cada proceso:

b) Politica / Gerencia General

c) Plan de capacitacion / Gestion del Talento Humano

d) Programa de Auditorias / Gerencia General

e) Planificacién / Gerencia General - COPASST

f) Se ha integrado-implantado la politica de SST, a la politica general de la
organizacién, cada afo se realiza una actualizacion de la politica.

g) Se ha integrado-implantado la planificacion de SST, a la planificacion
General de la empresa u organizacién, cada 6 meses se reunira el
COPASST con la GERENCIA para revisar los avances e integracion en la
planificacion general de la empresa.

h) Se ha integrado-implantado la organizacion de SST a la organizacion
General de la empresa u organizacion.

i) Se ha integrado-implantado la auditoria interna de SST, a la auditoria
Interna general de la empresa u organizacion.

) Se ha integrado-implantado las re-programaciones de SST, a las

reprogramaciones generales de la empresa u organizacion.

k) Todos los planes y programas se encuentran en la planificacion general de
la organizacion.

7.- FORMATOS.

- Plan de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
8.- ANEXOS.
N/A
Fecha de . _ . .
Elaboracion Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Francisco Alejandra Arg. Marco Pégina 7de
Montesdeoca Ordofiez Enriquez 280
14-10-2016
Técnico SST |  Jefe RRHH Gerente de
Proyectos

163




Anexo 5. Procedimiento para verificacion y auditorias.

UNIDAD SEGURIDAD Y SALUD EN EL CODIGO:
TRABAJO

PROCEDIMIENTO PARA VERIFICACION Y | PRSS-10
AUDITORIAS

1.- Objetivo
Establecer los indicadores de acuerdo a la normativa legal aplicable.
2.- Alcance

Todos los indicadores establecidos en la Legislacion Ecuatoriana en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.- Abreviaturas y definiciones

Indicador:  Entendido como procedimiento que permite  cuantificar
alguna dimension conceptual y que, cuando se aplica, produce un numero. Suele
ser empleado para comparar desempefios entre periodos o entre entornos.

4.- Normativa aplicable

Resoluciéon C.D. 513. 04/04.2016 del ministerio del Trabajo. Reglamento del
seguro general de riesgos del trabajo.

Instrumento Andino 584.Resolucién 957.
5.- Responsabilidades
COPASST

Manejar adecuadamente los indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

6.- Procedimiento

La implementacion del SGSST sera controlada a través de los siguientes
indicadores de gestion:

INDICES REACTIVOS
indice de frecuencia (IF)= # Lesiones x 200.000 / Horas Hombre Trabajadas
indice de gravedad (IG)= # dias perdidos x 200.000 / Horas Hombre Trabajadas

Tasa de riesgo (TR)= indice de Gravedad / indice de Frecuencia
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INDICES PROACTIVOS

A.R.T = Andlisis de riesgos de tarea

IART= Nart /Narp x100

Nart= namero de analisis de riesgos de tareas ejecutadas

Narp= numero de analisis de riesgos de tareas programadas mensualmente
OPAS =Observaciones planeadas de acciones

Opas= (opasr x Pc) / (opasp x Pobp) x100

Opasr= observacion planeada de acciones sub estdndar realizadas

Pc= personas conforme al estandar

Opasp= Observacion planeada de acciones sub estandares programadas
mensualmente.

Pobp= personas observadas previstas

IDPS= Dialogo periédico de seguridad

NES= Entrenamiento de seguridad
NES=Nee/Nteep x 100

Nee=numero de empleados entrenados en el mes

Nteep= numero total de empleados entrenados programados en el mes
DEMANDA DE SEGURIDAD, IDS

La Ds se calculara aplicando la siguiente férmula:

IDs = Ncse/Ncsd x 100

Donde:

Ncse = Numero de condiciones subestandares eliminadas en el mes

Ncsd = Numero de condiciones subestandares detectadas en el mes

ORDENES DE SERVICIOS ESTANDARIZADOS Y AUDITADOS, IOSEA
Las Osea se calculard aplicando la siguiente formula:

Osea = oseac x 100/oseaa

Donde:

Oseac = Orden de servicios estandarizados y auditados cumplidos en el mes
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Oseaa = Ordenes de servicios estandarizados y auditados aplicables en el mes
CONTROL DE ACCIDENTES E INCIDENTES, ICAI

El ICai se caculara aplicando la siguiente férmula:

ICai = Nmi x100/nmp

Donde:

Nmi = Numero de medidas correctivas implementadas

Nmp = Numero de medidas correctivas propuestas en la investigacion de
accidentes, incidentes e investigacion de enfermedades profesionales.

INDICE DE GESTION

El indice de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa/organizacion es
un indicador global del cumplimiento del sistema de gestiéon de la seguridad y salud en el
trabajo.

(5 xIArt) + (3x I0pas) + (2 x IDps ) + (3 x IDs )+ Nes + (4 x osea) + (
IG= 4 xIcai)

22

7.- FORMATOS
indices Reactivos de Seguridad.

indices Proactivos de Seguridad.

8.- ANEXOS
N/A
Fecha de _ _ . .
Elaboracion: |  E'aporadopor: | Revisado por: | Aprobado por:
Francisco Alejandra Arg. Marco Pagina 4 de
Montesdeoca Ordoiiez Enriquez 280
18-10-2016
Técnico SST Jefe RRHH Gerente de
proyectos
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ANEXO PRAD-01-AN-01

ENCABEZADO:

Logotipo de
empresa (1)

la

NOMBRE DEL PROCESO (2)

TIPO Y NOMBRE DEL DOCUMENTO (3)

CcODIGO: (4)

FINALIZACION DEL PROCEDIMEINTO

Elaborado por: (6)

Revisado por:

Aprobado Por

Firma
Funcién | Técnico de SST Jefe RRHH Gerente de
Proyecto
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Anexo 6. Procedimiento para el control de desviaciones.

TRABAJO

DESVIACIONES.

1.- OBJETIVO.
Determinar el procedimiento a seguir en caso de identificar desviaciones en el
sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo.

2.- ALCANCE.
Todas las desviaciones identificadas dentro del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

3.- ABREVIATURAS Y DEFINICIONES.
Desviacion: Tendencia o comportamiento anormal o fuera de limites permitidos.

4.- NORMATIVA APLICABLE.
Resoluciéon C.D. 513. 04/04.2016 del ministerio del Trabajo. Reglamento del
seguro general de riesgos del trabajo.

5.- RESPONSABILIDADES.

Gestion del Talento Humano.

- ldentificar desviaciones del sistema de gestion de seguridad y Salud En el
Trabajo

- Comunicar al Comité de Seguridad y Salud En el Trabajo sobre las
desviaciones detectadas

Comité paritario de Seguridad y Salud En el Trabajo
- Revisar y aprobar los cambios del Plan de prevencion después de haberse
definido las acciones a tomar para eliminar las desviaciones identificadas.

6.- PROCEDIMIENTO.
a. ldentificacién de desviaciones.
b. Toma de acciones en caso de desviaciones
c. Registro de acciones para controlar desviaciones
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a. ldentificacion de desviaciones.
Se pueden identificar desviaciones en los siguientes casos:

Inspecciones programadas de Seguridad y Salud En el Trabajo

Auditorias Internas

Auditoria externas

Medicidén y monitoreo de factores de riesgo (cuando sobrepasan los niveles
permisibles)

Incidentes o accidentes

Enfermedades profesionales

b. Toma de acciones en caso de desviaciones
En caso de existir desviaciones en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, el COPASST puede optar por las siguientes acciones:

Correccion de la desviacion

Levantamiento de acciones correctivas

Cambio y actualizacion de la Planificacion de Seguridad y Salud En el
Trabajo.

c. Registro de acciones para controlar desviaciones

Correccion de la desviacion: Su registro serd mediante comunicado interno
(mail) dirigido a los miembros del comité de Seguridad y Salud En el
Trabajo.

Planificacion de Seguridad y Salud En el Trabajo en un campo denominado
cambios debidos a desviaciones.

Los cambios deben ser revisados y aprobados por el Comité de Seguridad
y Salud En el Trabajo antes de su implementacion.

7.- FORMATOS

indices Reactivos de morbilidad y siniestralidad e indices Proactivos de
Seguridad.

8.- ANEXOS
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Anexo 7. Procedimiento para la mejora continua.

UNIDAD SEGURIDAD Y SALUD EN EL CODIGO:
TRABAJO

PRSS -

PROCEDIMIENTO PARA LA MEJORA 06

CONTINUA

1.- OBJETIVO.

Establecer los mecanismos para revisar y actualizar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, mediante la justificacion y establecimiento de
acciones que permitan lograr de forma mas eficiente los objetivos planteados y
atendiendo a la Politica de la empresa HB CONSTRUCIONES.

2.- ALCANCE.

Este procedimiento implica la identificacion de oportunidades de mejora a través
del seguimiento, control y aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
En el Trabajo y es aplicable a toda la organizacion.

3. - RESPONSABILIDADES.

e Gerente General: Es el responsable de la aprobacién y revision de los
puntos de mejora continua en la organizaciéon

e COPASST: Son los responsables de la elaboracion y verificaciéon de
cumplimento del presente procedimiento

e Son responsables de la revisibn, documentacion, distribucién y control del
SGSST.

e Jefes : Son responsables de generar y recopilar informacién necesaria para
la mejora continua, de contribuir y de apoyar a este reglamento

e Colaboradores: Son responsables de apoyar y cumplir con este
procedimiento.

4.- DEFINICIONES Y ABREVIATURAS.

Capacidad: aptitud de una organizacién, sistema o proceso para cumplir con los
objetivos de la organizacion
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Competencia: Aptitud demostrada para aplicar los conocimientos y habilidades

Sistema de Gestion: Conjunto de elementos mutuamente relacionados para
establecer la politica y los objetivos y para lograr dichos objetivos

Gestion: Actividades coordinadas para controlar y dirigir a una organizacion

Mejora Continua: Actividad recurrente para aumentar la capacidad de cumplir con
los objetivos

Eficacia: Grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los
resultados planificados.

Eficiencia: relacion entre el resultado alcanzado y los resultados utilizados
5.- PROCEDIMIENTO.

El objetivo de la mejora continua del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en
el Trabajo es asegurar la Seguridad y la Salud Laboral de colaboradores y grupos
de interés.

Las siguientes son acciones destinadas a la mejora:

a) el analisis y la evaluacién de la situacion existente para identificar areas para
la mejora;

b) el establecimiento de los objetivos para la mejora,;

c) la busqueda de posibles soluciones para lograr los objetivos;

d) la evaluacién de dichas soluciones y su seleccion;

e) la implementacién de la solucién seleccionada,;

f) la medicion, verificacion, analisis y evaluacion de los resultados de la
implementacion para determinar que se han alcanzado los objetivos;

g) la formalizacién de los cambios.

Los resultados se revisan, cuando es necesario, para determinar oportunidades
adicionales de mejora. De esta manera, la mejora es una actividad continua. La
informacion proveniente de colaboradores, auditorias, y la revision del sistema de
gestion pueden, asimismo, utilizarse para identificar oportunidades para la mejora.

Identificacion de Oportunidades de Mejora en la Organizacion

Se pueden identificar las oportunidades de mejora mediante las siguientes
fuentes:

a) Politica y Objetivos del SGSST
b) Resultados de Auditorias del SGSST
c) Analisis Estadistico de datos

d) Acciones Correctivas y Preventivas
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e) Revisiones

Las mejoras Potenciales pueden variar desde actividades continuas hasta
proyectos de corto, mediano y largo plazo

La Identificacién de puntos de mejora, puede resultar e cambios a los
procesos y alarevision del SGSST

Recopilacion de la Informacion y Analisis de Datos

El COPASST deberé recopilar mensualmente los datos necesarios para realizar el
andlisis de los indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud En el
Trabajo

El COPASST debe programar una reuniéon mensual para el analisis de los
datos recopilados, de modo que se pueda evaluar y planificar las acciones
de mejora

Acciones Correctivas y Preventivas

Si al realizar el andlisis de datos y evaluar los resultados de desempefio de
los indicadores, se encuentran situaciones negativas que deban mejorarse.

Seguimiento

El COPASST debe dar seguimiento a los resultados de las acciones
correctivas para evaluar la efectividad de las mismas. También se asegurara
de vigilar el cumplimiento de las acciones de mejora determinadas durante la
reuniéon mensual con el Comité Paritario de Seguridad y Salud En el Trabajo

6.- REFERENCIAS

Resolucién C.D. 513. 04/04.2016 del ministerio del Trabajo. Reglamento del
seguro general de riesgos del trabajo.
7.- Anexos: N/A
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Anexo 8. Procedimiento para la minimizacion y eliminacion de riesgos.

UNIDAD SEGURIDAD Y SALUD EN EL CODIGO:
TRABAJO

PROCEDIMIENTO PARA LA MINIMIZACION Y | PRSS - 04
ELIMINACION DE RIESGOS

1. OBJETIVO.

Para la empresa HB CONSTRUCCIONES la Seguridad y Salud en el Trabajo ,
tiene como fin incrementar los niveles de calidad de vida de los trabajadores que
laboran en la empresa HB COSNTRUCCIONES, ademas eliminar o minimizar los
riesgos que dafian a los mimos.

2. ALCANCE

Este proceso involucra a todas las actividades, procesos y personas que realicen
las mismas dentro de las instalaciones de la empresa HB COSNTRUCCIONES y
en cada uno de sus proyectos.

3. PROCEDIMIENTOS
3.1DETALLES
3.1.1. Modelo de Cuestionario de identificar del Riesgos

La identificacién de los riesgos se realizara en todas las areas, instalaciones y
puestos de trabajo en la empresa HB COSNTRUCCIONES. El concepto de puesto
de trabajo agrupa a todos los trabajadores que realizan funciones similares y estén
sometidos a los mismos riegos.

"MODELO DE CUESTIONARIO DE IDENTIFICACION DE RIEGOS"
(ANEXO 1)
3.1.2. Modelo de Identificacion General de Riesgo

La identificacion general de riesgos se realizara en todas las areas, instalaciones y
puestos de trabajo de HB CONSTRUCCIONES.

"MODELO DE IDENTIFICACION GENERAL DE RIEGOS". (ANEXO 2)
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3.1.3. Modelo de Evaluacién de Riesgos

Este modelo se aplicara en todas las areas o puestos de trabajo y sera el
resultado del analisis de la informacién obtenida de los trabajadores durante
el procedimiento de riegos y en las visitas y entrevistas realizadas a los lugares de
trabajo evaluados.

El modelo puede incluir la valoracion cualitativa de los riegos, la cual se realizara
en todos los casos.

Cada riesgo se valora por separado, cualitativamente, asignado a cada uno, una
calificacion que se obtiene del resultado de la combinacion de probabilidad y
consecuencia, segun la metodologia.

PROBABILIDAD: Se estimara la posibilidad de que los factores de riesgos se
materialicen en los dafios normales esperables de la exposicion, segun la
siguiente escala.

PROBABILIDAD DANO

ALTA Ocurrira Siempre

MEDIA Ocurrira en algunas ocasiones

BAJA Ocurriré rara veces
CONSECUENCIA:

CONSECUENSIA DANOS

Lesiones sin baja laboral (Ej: Cortes y magulladuras pequefas,

BAJA o .
J irritacién de ojos, dolor de cabeza )

Lesiones con baja laboral sin secuelas o patologias que
comprometan la vida (Ej: heridas, quemaduras, conmociones,
MEDIA torceduras importantes, fracturas menores,
sordera, dermatitis, asma, trastornos musculos-
esquelético, enfermedades que conducen a una incapacidad menor)

Trastornos que provocan secuelas invalidan o patologia que pueden
acortar la vida(Ej: Amputaciones, Fracturas mayores, intoxicaciones,
lesiones multiples, lesiones fatales céncer y otras enfermedades
cronicas)

ALTA
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VALOR DEL RIESGO:

Es el producto de la consecuencia por la probabilidad y representa la magnitud
del dafio que un conjunto de factores de riesgo produce.

PROCEDIMIENTO CUALITATIVO

Nivel

Riesgo

Trivial

Tolerable

Moderado

Importante

Severo

Accion y Planificacion en Tiempo

No se requiere accion especifica

No se necesita mejorar la accién preventiva. Sin embargo se deben
considerar soluciones mas rentables 0 mejorar que no supongo una carga
econémica importante. Se requieren comprobaciones periddicas para
asegurar que se mantiene la eficacia de las medidas de control

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinado
las inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
implantarse en un periodo determinado cuando el riego moderado esta
asociado con consecuencias altas, se precisara una accion posterior para
establecer, con mas precision, la probabilidad de dafio como base para
determinar la necesidad de las medidas de control.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo.
Puede que se precisen recursos considerables para controlar el riesgo.
Cuando riesgo corresponda a un trabajo que se estd realizando, se
deberan tomar las medidas necesarias para la liquidacion de
las operaciones en un breve plazo y proceder a controlar el riesgo.

No debe comenzar, no continuar trabajando hasta que no se reduzca el
riego. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos limitados,
debe prohibirse el trabajo.

4. CONTENIDO

La identificacién evaluacion y el control de los Factores de Riesgos es una tarea
sistematica e importante para la empresa HB COSNTRUCCIONES vy los
trabajadores, la cual debe actualizarse en los casos siguientes:

e Cuando se realicen nuevas construcciones

e Cuando se observen pérdidas en la eficiencia de las medidas de control
implantadas;

e Cuando la vigilancia médica y ambiental detecte deterioros de los niveles
de salud de los trabajadores y del ambiente laboral,
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e Cuando se implanten nuevas normativas o legislaciones en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Cuando se efectien cambios en las condiciones de trabajo, que originen o
puedan originar nuevos factores de riesgo.

e Cuando los resultados de las inspecciones realizadas en las entidades
laborales lo indiquen.

La Seguridad y Salud en el Trabajo, tienen como fin incrementar los niveles
de calidad de vida de los trabajadores, eliminar o minimizar los riesgos que dafan
a los mismos, a la propiedad empresarial y al medio ambiente, mediante el
mejoramiento continuo de las condiciones de trabajo.

Para comenzar se realizara la Evaluacion y Control de los factores de riesgos
teniendo en cuenta la naturaleza y caracteristicas especificas de las actividades,
objeto social, y procesos que se desarrollan en cada unidad.

La empresa HB COSNTRUCCIONES tendra la responsabilidad de realizar el
proceso de identificacion y evaluacion de los riesgos laborales el comité o el
subcomité en cada proyecto a realizar.

La participacion de los trabajadores y de la organizacion en el proceso es muy
importante ya que seran ellos quienes aportaran sus criterios sobre los factores de
riesgos presentes en cada area y puestos de trabajo, asi como los posibles dafios
gue se puedan ocasionar.

Par identificar los riesgos pueden emplearse:
Entrevista, observacion, encuestas, discusién en grupo.

Luego se procede a analizar la informacién por el grupo de trabajo, teniendo en
cuenta la percepcion de los trabajadores sobre los factores de riesgos, verificando
por areas y por puestos de trabajo.

Determinar la magnitud del riesgo por el grupo de trabajo en estrecha vinculacion
con los trabajadores, tanto valoracion cualitativa como cuantitativa si la evaluacion
es compleja debe utilizarse técnicas de medicidn necesarias.

5. MEDIDAS PREVENTIVAS PROPUESTAS

Se indicara las medidas preventivas asociadas a los riegos valorados en la parte
superior del modelo. Se propondran los riegos valorados en la parte superior del
modelo importante, mientras que para los riesgos Tolerables o Triviales se pueden
actuar con mayor flexibilidad y proponer medidas de control en casos
significativos.

Las medidas preventivas establecidas formaran la base para la elaboracion
del plan de prevencion, etapa posterior a la evaluacion de riesgos sin esperar
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el proceso de planificacidbn sucesivamente se estableceran medidas de control
para ratificar la conveniencia de las medidas adoptadas o para sustituirlas por
otras mas convenientes.

PRIORIDAD:

La prioridad de las actuaciones a realizar deberé estar relacionada con el orden de
magnitud de los riegos es decir:

Riegos Importantes: Prioridad |

Riegos Moderados: Prioridad Il

Riesgos Tolerables: Prioridad Il

Riegos Triviales: Prioridad IV

"MODELO DE EVALUACION DE RIEGOS". (ANEXO 3)

Elaborar el Programa de Prevencion de Riesgos Laborales una vez determinada la
magnitud del riesgo y las posibilidades reales de financiamiento, se debe proceder
a priorizar las medidas para minimizar las consecuencias. (Aprobar en el consejo
de direccion de la entidad).

MODELO DEL PLAN DE ACTIVIDADES PREVENTIVAS. (ANEXO 4)
6. CONCLUSIONES

Este Programa de Prevencién no es mas que el Plan de Medidas que se trazara
para eliminar los factores de riesgos, determinando la fecha de cumplimiento y el
responsable de la ejecucién de esta tarea.

Se realiza anualmente y se determinan cuéles de las medidas seran ejecutadas
por el presupuesto de Seguridad y Salud y cuales
por Mantenimiento o Inversion del centro.

Posteriormente se realizaran reuniones por areas con los trabajadores donde se
les informara los resultados de la evaluacion de riesgos, las acciones acordadas, y
la necesidad de su participacion para optimizar los resultados, este Programa de
Prevencion.

7. ANEXOS

MODELO DE CUESTIONARIO DE IDENTIFICACION DE RIESGOS, EVALUACION
(ANEXO 1) EMPRESA:

ESTABLECIMIENTO:

AREA o PUESTO DE TRABAJO
FECHA
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No. RIEGOS IDENTIFICADO o1 2 3
1 |Caida de persona a distinto nivel

2 |Caida de persona al mismo nivel

3 |Caida de objetos por desplome o derrumbe

4  |Caida de objetos en manipulacion

5 |Caida de objetos desprendidos

6 |Pisadas sobre objetos

7 |Choque contra objetos inmoviles

8 |Choque contra objetos mdviles

9 |Golpes o cortaduras por objetos o herramientas
10 |Proyecto de fragmentos o particulas

11 |Atrapamiento por o entre objetos

12 |Atrapamiento por vuelco de maquina o vehiculos
13 |Sobreesfuerzo fisicos 0 mental

14 |Estrés Térmico

15 |Contacto Térmicos

16 |Contactos Eléctricos

17 |Inhalacion o Ingestion de sustancias nocivas

18 |Contacto con sustancias nocivas

19 Exposicion a radiaciones ionizantes y no ionizantes
20 |Explosiones

21 |Incendios

22 |Manipulacion y contacto con organismos vivos
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23 |Atropellos, Golpes o Choques contra / con vehiculos

24 |Exposicion a agentes fisicos

25 |Exposicion a agentes bioldgicos

26 |Otros (Enunciar)

"MODELO DE IDENTIFICACION GENERAL DE RIEGOS". (ANEXO 2)

DATOS IDENTIFICACION DE LA EMPRESA I DATOS DE LA EVALUACION
EMPRESA IESTABLECIMIENTO IFECHA [NO TRAB [EXP ISENS_
REALIZADO POR CARGO

TIPO DE RIESGOS SENSIBILIDAD
AREATRAB T[2[3[a[5]6]7]8 [° [W0]1]12[13[1a[15[16[17[18[18[20]21]22]23]24]25][26|SD |[MA ME

MODELO DE EVALUACION DE RIEGOS". (ANEXO 3)

DATOS IDENTIFICACION DE LA EMPRESA | DATOS DE LA EVALUACION
EMPRESA | ESTABLECIMIENTO [FECHA [NO.TRAB [EXP [ SENS
REALIZADO POR: CARGO:
AREA O PUESTO DE TRABAJO EVALUACION RIEGO
Probabilidad Consecuencia ValorRiesgo
No | Riesgos Identificados SD |MA |ME

B |[M |A B |[M [A |T|To |M |I

MEDIDAS PREVENTIVAS PRIORIRIDAD FECHA RESPONSABILIDAD
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MODELO DEL PLAN DE ACTIVIDADES PREVENTIVAS. (ANEXO 4)

CENTRO DE TRABAJO

DEPARTAMENTO

FECHA

NO

ACTIVIDADES PREVENTIVAS PROPUESTAS

RESPONSABLES

FECHA COSTO OBSERVACIONES
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Anexo 9. Procedimiento para seleccion de los trabajadores.

UNIDAD SEGURIDAD Y SALUD EN EL CODIGO:
TRABAJO
) PRSS -
PROCEDIMIENTO PARA SELECCION DE LOS 11
TRABAJADORES

1. OBJETIVO.

Integrar en el proceso de seleccion del personal las caracteristicas y requisitos
necesarios para realizar las tareas con el minimo grado de riesgo de accidente y/o
enfermedad profesional.

2. ALCANCE.

Cualquier puesto de trabajo que necesite ser cubierto por una persona externa
contratada y/o que ya pertenezca a la empresa HB COSNTRUCCIONES.

3. NORMATIVA LEGAL.

Resolucién C.D. 513. 04/04.2016 del ministerio del Trabajo. Reglamento del
seguro general de riesgos del trabajo.

4. IMPLICACIONES Y RESPONSABILIDADES.

Responsable del &rea de trabajo
Determinara las necesidades de contratacion para el area de trabajo que la
seleccion se haga en base a los requisitos de prevencién de riesgos laborales.

Asesor de Seguridad y Salud En el Trabajo

Determinard los factores de riesgo de exposicion por puesto de trabajo y entregara
los mismos al &rea de Gestion del Talento Humano.

Determinara las necesidades de capacitacion en materia de prevencion de riesgos
laborales aplicables en el puesto de trabajo evaluado

Servicio Médico de Empresa

Se encargara de establecer los requisitos médicos, fisicos y biolégicos, asi como

los examenes pre en el Trabajo, en el Trabajo, especiales, reintegro y de retiro
necesarios para la vigilancia de la salud del personal expuesto.
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Aplicara los protocolos médicos necesarios para determinar al grado de aptitud del
aspirante a ocupar el cargo deseado.

Jefe de Recursos Humanos

Serd el responsable de asegurar la adecuacion del trabajo al perfil personal y
profesional del candidato, considerando los riesgos inherentes al puesto de
trabajo.

Determinara las competencias de los trabajadores en funcion de los factores de
riesgo de exposicion por puesto de trabajo en conjunto con la unidad de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Realizar4 los profesiogramas por puesto de trabajo con la ayuda de la unidad de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se encargard de establecer las necesidades de capacitacién, entrenamiento y
adiestramiento para los trabajadores.

5. METODOLOGIA

Cuando la Gerencia General apruebe la necesidad de cubrir un puesto de trabajo
existente o la creacion de uno nuevo, el duefio de proceso junto con el Jefe de
Recursos Humanos, deberdn analizar las caracteristicas de dicho puesto
identificando los riesgos que conlleve la ejecucion de las tareas (siempre y cuando
no esté especificado en la matriz de riesgos y diagndéstico inicial de la empresa, en
cuyo caso se valoraran los requisitos en base los profesiogramas de cada area de
trabajo).

6. ANEXOS

Matriz de Riesgos

Instructivo de Seleccion de Personal
Profesiogramas

7. FORMATOS

Solicitud de Provision del Personal
Certificado de Aptitud Médico
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Anexo 10. Procedimiento para capacitacion en sst.

UNIDAD SEGURIDAD Y SALUD EN EL CODIGO:
TRABAJO
PRSS -
PROCEDIMIENTO PARA CAPACITACION EN 12
SST

1. OBJETIVO.

e Establecer la metodologia para el desarrollo personal y profesional de los
trabajadores de la empresa HB CONSTRUCCIONES, fomentando una
cultura de prevencion de riesgos.

e Implementar un programa de capacitacion especifico de acuerdo a los
factores de riesgo por puesto de trabajo.

2. ALCANCE.
Este procedimiento es de aplicacién para todos los trabajadores de la empresa HB
CONSTRUCCIONES.

3. REFERENCIAS.
¢ Reglamento interno de Seguridad y Salud En el Trabajo de la empresa HB
CONSTRUCCIONES.
4. NORMATIVA LEGAL.
e Resolucion C.D. 513. 04/04.2016 del ministerio del Trabajo. Reglamento
del seguro general de riesgos del trabajo.

5. IMPLICACIONES Y RESPONSABILIDADES.
Gerente General

Serd el responsable de prever los recursos econdmicos necesarios para el
desarrollo de los diferentes programas de capacitacion.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Sera el corresponsable de desarrollar un programa de capacitacion basada en la
matriz de riesgo de la empresa.

Sera el responsable de presentar a la alta direccion de las necesidades de
capacitacion.

Jefe de Recursos Humanos

Sera el responsable del desarrollo del plan de capacitacién para cada afio.
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6. METODOLOGIA
El programa de capacitacion se efectia de manera sistematica y documentada,

estructurandose en las siguientes fases:

e Identificacion de necesidades de capacitacion: se efectia una deteccion del
nivel de conocimiento del personal sobre los riesgos a los que estan
expuestos y sus medidas preventivas.

e Disefo de los Programas: se definen los objetivos, estandares, contenidos y
principios pedagdgicos para efectuar los eventos de capacitacion.

e Ejecucion del Programa: se definen los cronogramas, y la logistica para el
desarrollo de los eventos.

e Evaluacion de los Programas de Capacitacion: se evalia la eficiencia y
eficacia de los programas, a través de los resultados en los indicadores del
SGSST.

Toda persona que se incorpérea la empresa HB CONSTRUCCIONES, recibira
dentro del proceso de induccion, una capacitacion inicial en materia preventiva
gue contiene los siguientes aspectos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Politica del SGSST

Reglamento Interno de Seguridad y Salud En el Trabajo
Riesgos especificos del puesto de trabajo

Riesgos generales de la empresa

Actuaciones en caso de emergencia y evacuacion

Medio Ambiente y su proteccion.

7. CAPACITACION ESPECIFICA DEL PUESTO DE TRABAJO.
Debe ser impartida por los Gerentes o Jefes de Area antes de que la persona
inicie sus labores operativas y cada vez que se modifiquen los procedimientos
operativos de cada area de trabajo. Esta capacitacion contemplara los aspectos
preventivos necesarios para ejecutar de forma segura las tareas habituales y las
tareas criticas propias de cada puesto de trabajo. Para ello se utilizan como base
los procedimientos, instrucciones y permisos de trabajo de cada seccién area.

Asi mismo, se efectla capacitacion tedrica y practica, cuando se incorporen en las
areas nuevas tecnologias o sustancias que modifiguen de forma considerable las
condiciones de seguridad y salud o los procedimientos y métodos de trabajo. Esta
capacitaciéon puede ser interna o externa. El Gerente, Jefe o Supervisor registra
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esta capacitacion en un registro de Induccion y entrenamiento al puesto de
Trabajo, que valida que el trabajador ha adquirido los conocimientos y destrezas
necesarias, habilitAndolo para poder trabajar de manera segura en su puesto de

trabajo.

8. CAPACITACION PERIODICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

El Jefe de RRHH y el Técnico de Seguridad y Salud en el Trabajo son los
responsables de Preparar un Plan de Capacitacion anual considerando los
siguientes aspectos:

- Formacion de brigadas de emergencia.

Formacion del comité Paritario de SST.
Legislacion en materia de SST.
Evaluacion de peligros y riesgos.

Dicho programa de capacitacibn sera presentado a la alta direccion quien

aprobara la misma.

9. ANEXOS

e Matriz de Riesgos

e Programa de Capacitacion.
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Anexo 11. Procedimiento de entrenamiento y adiestramiento.

UNIDAD SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

PROCEDIMIENTO DE ENTRANAMIENTO Y
ADIESTRAMIENTO

CODIGO:

PRSS - 13

1. OBJETIVO.

Establecer la metodologia para desarrollar una cultura preventiva y de actuacion a

todos los trabajadores de la empresa HB CONSTRUCCIONES.
2. ALCANCE.

Este procedimiento es de aplicacion para todos los trabajadores de la empresa HB

CONSTRUCCIONES.
3. REFERENCIAS.

¢ Reglamento interno de Seguridad y Salud En el Trabajo de la empresa HB

CONSTRUCCIONES.
4. NORMATIVA LEGAL.

Resolucion C.D. 513. 04/04.2016 del ministerio del Trabajo. Reglamento del

seguro general de riesgos del trabajo.
Resolucién 957. Instrumento Andino 584.
5. IMPLICACIONES Y RESPONSABILIDADES

Gerente General

Sera el responsable de prever los recursos econdmicos necesarios para el

desarrollo de los diferentes programas de capacitacion.
Jefe de Recursos Humanos

Sera el responsable de desarrollar un programa de entrenamiento y

adiestramiento a todos los trabajadores de la empresa HB CONSTRUCCIONES.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Serén los corresponsables del desarrollo del plan de entrenamiento y
adiestramiento para cada afio.

6. METODOLOGIA

El programa de capacitacion se efectla de manera sistematica y documentada,
estructurdndose en las siguientes fases:

¢ Identificacién de necesidades de entrenamiento y adiestramiento: se efectia
una deteccién del nivel de conocimiento del personal, asi como la solicitud de
los trabajadores y en base a las estadisticas de siniestralidad y morbilidad.

¢ Disefio de los Programas: se definen los objetivos, estandares, contenidos y
principios pedagdgicos para efectuar los eventos de capacitacion.

e Ejecucion del Programa: se definen los cronogramas, y la logistica para el
desarrollo de los eventos.

e Evaluacion de los Programas de Capacitacion: se evalla la eficiencia y eficacia
de los programas, a través de los resultados en los indicadores del SGSST.

7. ENTRENAMIENTO Y ADIESTRAMIENTO ESPECIFICO POR PUESTO DE
TRABAJO.

Debe ser impartida por los Gerentes o Jefes de Area antes de que la persona
inicie sus labores operativas y cada vez que se modifiquen los procedimientos
operativos de cada area de trabajo.

Este programa contemplara los aspectos preventivos necesarios para ejecutar de
forma segura las tareas habituales y las tareas criticas propias de cada puesto de
trabajo. Para ello se utilizan como base los procedimientos, instrucciones y
permisos de trabajo de cada seccibn area.

Asi mismo, se efectlia un entrenamiento tedrico y practico, cuando se incorporen
en las éareas nuevas tecnologias o0 sustancias que modifiguen de forma
considerable las condiciones de seguridad y salud o los procedimientos y métodos
de trabajo. Esta induccién puede ser interna o externa.

El Gerente, Jefe o Supervisor registra este entrenamiento en un registro de
Induccion y entrenamiento al puesto de Trabajo, que valida que el trabajador ha
adquirido los conocimientos y destrezas necesarias, habilitAndolo para poder
trabajar de manera segura en su puesto de trabajo.
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8. CAPACITACION PERIODICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

El Jefe de Recursos Humanos es el responsable de Preparar un Plan de
entrenamiento y adiestramiento anual considerando los siguientes aspectos:

- Formacion de brigadas de emergencia.
- Formacion del comité Paritario de SST.
- Incidencia en morbilidad y siniestralidad.

Dicho programa de entrenamiento sera presentado a la alta direccion quien
aprobara la misma.

HB CONSTRUCCIONES implementara un programa de 10 minutos de seguridad
con las siguientes caracteristicas.

- Ser&todos los dias al inicio de cada turno de trabajo

- Inicialmente se estudiara un articulo del reglamento interno de SST de HB
CONSTRUCCIONES.

- Posterior al Reglamento, se usara historias cortas o campafas de
prevencion como temas a tratar en los 10 minutos de Seguridad.

- Eltiempo maximo de desarrollo de este evento sera de 5 minutos cuando
maximo.

ANEXOS
e Matriz de Riesgos

e Programa de Entrenamiento y Adiestramiento.
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Anexo 12. Cronograma de charla de capacitacion.

SEGURIDAD Caddigo: CAMC-
INDUSTRIAL Y SEGIND-P-01
SALUD EN EL

TRABAJO Fecha: FEBRERO
CRONOGRAMA DE | Rev.: 001
CHARLA DE

CAPACITACION Paginaldel

OBRA:CONSTRUCCION DE LA

E“A"PRE HB CONSTRUCCIONES PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE
GESTION FINANCIERA

;ECH 27/01/2016
CUIDADO CON MAQUINAS

11 HERRAMIENTAS 11/02/2016 |F. MONTESDEOCA

12 PROTECCIONES COLECTIVAS 12/02/2016 |F. MONTESDEOCA
MANEJO Y USO DE MATERIALES

13 PELIGROSOS 13/02/2016 |J. FAGUINSON

15 CAIDAS A DISTINTO NIVEL 15/02/2016 |F. MONTESDEOCA
ALMACENAMIETO DE MATERIALES

16 PELIGROSOS 16/02/2016 |J. FAGUINSON

17 PRIMEROS AUXILIOS ABC 17/02/2016 |Y. MATO

18 RUIDO 18/02/2016 |F. MONTESDEOCA

19 LIQUIDOS INFLEMABLES 19/02/2016 |J. FAGUINSON

20 MANEJO DE DESECHOS 20/02/2016 |J. FAGUINSON
SELECCION DE EQUIPO DE PROTECCION

21 PERSONAL 21/02/2016 |F. MONTESDEOCA

22 CAIDAS AL MISMO NIVEL 22/02/2016 |F. MONTESDEOCA

23 RUIDO AMBIENTAL 23/02/2016 |J. FAGUINSON
ENFERMEDADES DE TRANSMISION

24 SEXUAL 24/02/2016 |Y. MATO

25 USO DE ARNES 25/02/2016 |F. MONTESDEOCA

26 IMRTACIA DE LA SENALETICA 26/02/2016 |F. MONTESDEOCA

27 CONTAMINACION VISUAL 27/02/2016 |J. FAGUINSON

28 ESCALERAS DE MANO 28/02/2016 |L.INTRIAGO

29 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL 29/02/2016 |F. MONTESDEOCA

Elaborado por:
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Anexo 13. Procedimiento para vigilancia de la salud.

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO CcODIGO:

PROCEDIMIENTO PARA VIGILANCIA DE PRSS - 02
LA SALUD

1. OBJETIVO

El Objetivo del presente documento es definir la metodologia para llevar a cabo la
funcién de vigilancia de la salud (conseguir una proteccion eficaz de la seguridad y
salud de los trabajadores frente a los riesgos inherentes al puesto de trabajo) por
parte de la Unidad de Seguridad y Salud de la empresa HB CONSTRUCCIONES.

2. ALCANCE

Este procedimiento sera de aplicacién a todos los trabajadores de la empresa HB
CONSTRUCCIONES, incluida personal de servicio

3. PROCEDIMIENTO
3.1 DEFINICIONES

Accidentes de trabajo. Toda lesion corporal (incluido dafio fisico o psiquico) que
el trabajador sufra con ocasién o por consecuencia del trabajo.

Dafios a la salud.

Enfermedad: Alteracion de la salud por un proceso patolégico.
Menoscabo: Disminucién en la funcién de una estructura.
Incapacidad: Imposibilidad para realizar un trabajo especifico.

Enfermedad Profesional. La adquirida a consecuencia del trabajo, en las
actividades que se especifican en el cuadro y provocada por la accién de los
elementos o sustancias que se indican en el cuadro para cada enfermedad
profesional.

Examenes de salud: Son reconocimientos médicos de caracter especifico, en
funcién de los riesgos laborales existentes en el puesto de trabajo y de las
caracteristicas individuales del trabajador, que se realizan con una periodicidad
variable, implican un seguimiento, control y medidas preventivas y forman parte de
una accion mas de vigilancia de la salud, cuya finalidad es la prevencion de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
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Idoneidad Laboral. Situacion individual que hace compatible y tolerable cualquier
situacion personal de salud con las exigencias y condiciones de trabajo.

Prevencion. Conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas de la
empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo.

Primero auxilios. Se enciente por primeros auxilios al conjunto de actuaciones y
técnicas que permiten la atencion inmediata del accidentado hasta que llegue la
existencia médica profesional, a fin de que las lesiones producidas no empeoren.

Promocién de la Salud. En prevencion primaria, intervenciones dirigidas a las
personas.

Vigilancia de la Salud. La vigilancia de la salud se define como la recogida
sistematica de datos acerca del estado de salud de los trabajadores, en relacion
con los riesgos inherentes al trabajo, con objeto de detectar la existencia de dafios
para la salud ocasiones por el trabajo en sus fases mas precoces, con el fin de
poder adoptar las medidas de prevencion secundarias que eviten su progresion o
incluso reviertan sus dafios, asi como para valorar las repercusiones que
problemas de salud de otro origen puedan tener en el desarrollo de la actividad
laboral.

3.2 CONTENIDO

Las funciones de vigilancia de la salud son competencia de la unidad médica
laboral y seran desarrolladas por personal médico calificado, de acuerdo con el
decreto 2393, reglamento 1404, disposiciones del Ministerio de Salud Publica del
Ecuador, y las disposiciones del IESS.

3.2.1 EXAMENES DE SALUD
La realizacién de exdmenes de salud a los trabajadores podra ser con caracter.

Pre-empleo. Examen clinico de reconocimiento, que realiza el médico en el
Trabajo para delimitar dentro de la terna de seleccion al mejor candidato desde el
aspecto biolégico y con menor sensibilidad a los factores de riesgos del puesto de
trabajo.

Inicial o De Inicio. Tras la incorporacion o después de la asignacion de tareas
especificas con nuevos riesgos para la salud.

Peridodico. Con caracter general, se programara un examen de salud a todo
trabajador de HB CONSTRUCCIONES.

Reingreso o Reintegro. Tras una ausencia prolongada por motivos de salud.

Especiales. En funcion de los riesgos especificos de cada puesto de trabajo
detectados en la evaluacion de riesgo o por venir determinado por una legislacion
especifica, el intervalo entre estos reconocimientos sera de un afio o inferior.

192



Al término de la relacién laboral. Examen clinico de reconocimiento, que realiza
el médico en el Trabajo, después de la renuncia o salida del trabajador de la
empresa, se realizard como requisito para entregar el finiquito laboral y su
indemnizacion.

3.2.2 PROGRAMACION DE LOS EXAMENES DE SALUD.

3.2.2.1 Reconocimiento médico inicial. Se llevara a cabo en los primeros quince
dias habiles tras la incorporacion de todo trabajador.

El departamento de RRHH sera el responsable de informar al trabajo y de remitirlo
al servicio de medicina en el Trabajo donde se le dara una cita en el plazo de una
semana

3.2.2.2 Para los reconocimientos periodicos. El servicio de medicina en el
Trabajo sera el responsable de citar al trabajador, de acuerdo con la planificacién
de actividades programadas cada afo en el plan de prevencién (anexo 1)

3.2.2.3 A todo trabajador que se reincorpora tras una ausencia superior a 30
dias por motivos de salud, la unidad de seguridad y salud, le remitira una carta
(anexo 2) para que se ponga en contacto con el area de medicina en el Trabajo y
en funcion de su situacién clinica personal, a criterio médico, se le realizard un
reconocimiento médico.

3.2.2.4 Para ello el departamento de RRHH enviara mensualmente a la Unidad de
Seguridad y Salud el listado de todos los trabajadores que hayan superado el
periodo de baja indicado, ya sea por accidente de trabajo o no laboral, enfermedad
comun o profesional.

3.2.2.5 A los trabajadores especialmente sensibles. Embarazadas, periodo de
lactancia y con capacidades diferenciadas se realizaran examenes de salud
después de evaluar especialmente los riesgos de los puestos para adoptar
medidas preventivas y de adecuacion de los puestos de trabajo a los trabajadores.

3.3.3 OTRAS ACTIVIDADES DE VIGILANCIA DE LA SALUD

El personal sanitario de la Unidad de Seguridad y Salud desarrollara asimismo las
siguientes actividades.

3.3.3.1 Analisis con criterio epidemiolégicos. De los resultados de la vigilancia
de la salud y de la evaluacion de los riesgos con el fin de determinar el posible
origen laboral y proponer medidas preventivas.

3.3.3.2 Estudio de las enfermedades. Que se produzcan entre los trabajadores y
las ausencias del trabajo por motivos de salud con el objeto de identificar cualquier
relacion entre estas enfermedades y los riesgos para la salud que puedan
presentarse en los lugares de trabajo.
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3.3.3.3 Atencion en casos de accidentes y enfermedad profesional. Con
especial intervencion y seguimiento en el caso de los accidentes por exposicion a
material biolégico.

3.3.3.4 Programas de inmunizacion. Frente a Hepatitis B, Tétanos y otras
enfermedades infecciosas con riesgos de transmision en el medio sanitario

Para el correcto seguimiento del programa de inmunizaciones la Unidad de
Seguridad y Salud notificard a cada trabajador la fecha en que corresponde la
administracion de dosis vacunales o controles analiticos correspondientes
citandole a tal fin.

3.3.4 Valoracién de riesgos en trabajadores especialmente sensible.

3.3.4.1 Promocion de la salud. En el lugar de trabajo, se basard en campafas de
vacunacion especifica, de promocion de la salud sobre riesgos profesionales y
sobre habitos de vida saludables (alcohol, drogas, tabaquismo)

Siempre que lo requiera, cualquier trabajador sera atendido por el servicio de
medicina en el Trabajo a demanda del mismo.

3.3.5 HISTORIA CLINICO-LABORAL.

A todo trabajadores se le abrird una Historia Clinico-Laboral donde, ademas de los
datos de anamnesis exploracion y pruebas complementarias correspondientes, en
funcion de los riesgos del puesto de trabajo, se hara constar una descripcién
detallada del puesto de trabajo con indicacién de los riesgo detectados en la
evaluacion y el tiempo de permanencia, asi como sobre puestos anteriores
desempefiados.

La historia Clinico-Laboral utilizada en la actualidad por la Unidad de Seguridad y
Salud esta informatizada mediante aplicacion propia de software.

3.3.6 PROTOCOLOS DE VIGILANCIA DE LA SALUD.

En los exdmenes de salud se aplicardn los protocolos de vigilancia de la salud
especificos aprobados por el Ministerio de Salud Publica del Ecuador.

Para cada puesto de trabajo y en funcién de los riesgos laborales identificados en
el documento de evaluacion de riesgo, se determinara el protocolo o protocolos
especificos que deben aplicarse a los trabajadores de ese puesto y que permitiran
configurar el protocolo de examen de salud para ese puesto de trabajo.

Este protocolo de examen de salud estarA& compuesto por los protocolos
obligatorios establecidos en las disposiciones legales en relacién con la proteccién
de riesgos especificos y actividades de especial peligrosidad, y aquellos otros que,
aun no siendo obligatorio, se crean necesarios aplicar para una adecuada
vigilancia de la salud del trabajador.
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3.3.7 CARACTERISTICAS DE LA VIGILANCIA DE LA SALUD.
3.3.7.1 Caréacter voluntario.

El empresario ha de garantizar a los trabajadores la vigilancia periddica de su
estado de salud, en funcién de los riesgos inherentes al trabajo. Sin embargo, esta
vigilancia solo puede llevarse a cabo cuando el trabajador preste su
consentimiento.

Si un trabajador, por su puesto de trabajo, tiene obligacion de someterse a un
examen periodico y se niega a realizarselo, debe dejar constancia por escrito.

De este caracter voluntario so6lo se exceptuaran, previo informe de los
representantes de los trabajadores, los supuestos en los que la realizacion de los
reconocimientos sea imprescindible para evaluar los efectos de las condiciones de
trabajo sobre la salud de los trabajadores, o para verificar si el estado de salud del
trabajador puede constituir un peligro para él mismo, para los demas trabajadores
0 para otras personas relacionadas con la empresa, o cuando asi esté establecido
en un disposicion legal en relacion con la proteccion de riesgos especificos y
actividades de especial peligrosidad.

3.3.8 CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Debe tenerse en cuenta que el acceso a la informacion médica de caracter
personal se limita al personal médico y a las autoridades de salud, sin que pueda
facilitarse al empresario 0 a otras personas sin consentimiento del trabajador. Sin
embargo el empresario y las personas u 6rganos con responsabilidades seran
informados en relacién a la aptitud del trabajador para el desempefio del puesto, o
sobre la necesidad de introducir o mejorar las medidas de proteccion y prevencion.

3.3.9 Conclusiones.

El médico del trabajo emitira un informe médico-laboral que puede ser:

Apto.

Apto con especial sensibilidad (con las oportunas recomendaciones preventivas)
No apto.

3.3.10 Registro y Archivo de la Documentacion.

3.3.10.1 Informe del reconocimiento médico

Con los resultados del examen de salud se emitirAd el correspondiente informe
médico personalizado con resultado y recomendaciones para el trabajador que, en
todo caso, incluira la valoracién de la aptitud del trabajador para su puesto de
trabajo.
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3.3.10.2 Informe del reconocimiento para la empresa.

Tras el reconocimiento médico se emitira un informe para la empresa en el que no
constara ningun dato clinico y exclusivamente se hara mencion a la APTITUD del
trabajador.

En los reconocimientos preen el Trabajo se remitird en todos los casos al
departamento de RRHH con calificacion antes mencionada

En los reconocimientos iniciales se remitird en todos los casos al departamento de
RRHH.

Con caracter general, en los reconocimientos periodicos, este informe quedara
archivado en la Unidad de Seguridad y Salud cuando el resultado sea de APTO y
en los casos que se requiera la adopcion de alguna medida preventiva se enviara
a la direccion correspondiente.

3.3.10.3 Documentos de consentimiento

Junto a la citacién al reconocimiento se adjuntara un modelo de consentimiento
que el trabajador debera firmar tanto en el caso de aceptar, como de rechazar el
mismo (si este es de caracter obligatorio), siempre que esté sea voluntario.

También se requerira el consentimiento informado del trabajador para la aplicacion
de determinantes técnicas o0 tratamientos como vacunas, mantoux,
quimioprofilaxis, tratamiento antirretrovirales, etc.

Todos estos documentos se archivaran en la Unidad de Seguridad y Salud

3.4 CONTROL DE CAMBIOS

DETALLE DEL CAMBIO | FECHA APROBADO POR

4. RESPONSABILIDAD
4.1 MEDICO EN EL TRABAJO Y COORDINADOR DE SEGURIDAD

Elaborar los protocolos de pre empleo, en el Trabajo, post en el Trabajo y de re
ingreso

Realizar la valoracién médica a todos los trabajadores

Brindar su diagnostico para saber la idoneidad del personal para el cargo que
aplica

Realizar campafas de salud preventiva descritas en el presente procedimiento
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4.2 JEFE ADMINISTRATIVO

Conocer y cumplir el presente procedimiento.

5. REGISTRO/REFERENCIAS

REGISTRO/ REFERENCIAS

CODIGO

Decreto 2393, Reglamento de Mejoramiento del medio

Ambiente.

Oshas 18001-2007

Decision 584. Expedido por la Organizacion Internacional del

Trabajo.

Reglamento 957. Expedido por la Organizacion Internacional

del Trabajo

Reglamento 513 Expedido por el Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social.

Fecha de . _ . .
Elaboracion: Elaborado par: Revisado por: Aprobado por:
Francisco Alejandra Arg. Marco
Montesdeoca Ordoriez Enriquez
13/10/2016
Técnico SST Jefe RRHH Gerente de
Proyectos
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Anexo 14. Plan de vigilancia de la salud.

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD cODIGO:

PLAN DE VIGILANCIA DE LA SALUD PLSS - 01

1. OBJETIVO

Prevenir posibles enfermedades frecuentes y profesionales en todos los
trabajadores de la empresa HB CONSTRUCCIONES.

2. ALCANCE

El presente protocolo abarca a todo el personal que labora de la empresa HB
CONSTRUCCIONES, incluido personal de servicio.

3. PROCEDIMIENTO
3.1 DETALLE DEL FORMATO GENERADO

FORMATO GENERADO CODIGO

3.2 TERMINOS Y DEFINICIONES

Salud: Se denomina al completo estado de bienestar fisico, mental, social y
ambiental.

La Seguridad y la Salud En el Trabajo: Es la ciencia, técnica y arte
multidisciplinaria, que se ocupa de la valoracién de las condiciones de trabajo y la
prevencion de riesgos en el trabajo, a favor del bienestar fisico, mental y social de
los trabajadores (as), potenciando el crecimiento economico y la productividad de
la organizacion.

Vigilancia de la salud de los trabajadores: Conjunto de estrategias preventivas,
encaminadas a salvaguardar la salud fisica y mental de los trabajadores que
permite poner de manifiesto, lesiones en principios reversibles, derivados de las
exposiciones laborales. Su finalidad es la deteccion precoz de las alteraciones de
la salud.
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Exdmenes médicos preventivos: Se refiere a los examenes médicos que se
realizaran a todos los trabajadores al inicio de sus labores en el centro de trabajo y
de manera periédica, de acuerdo a las caracteristicas y exigencias propias de
cada actividad.

3.3 CONTENIDO
3.3.1 Generalidades

La vigilancia de la salud sirve para establecer cuales serian los mejores
mecanismos que deberian utilizarse para instalar y poner en operacion el
programa anual de vigilancia de la salud, los mecanismos son, la capacitacion y
concientizacion en temas de salud en el trabajo con la finalidad de hacerla
eficiente la prevencion de enfermedades

El examen médico en el trabajo se basa en una evaluacion médica clinica y apoyo
en exdmenes de laboratorio para determinar el estado de salud 6ptimo de toda
persona que desempefie cualquier tipo de labor en cualquier lugar de trabajo y de
acuerdo al mapa de riesgos determinado de su puesto de trabajo.

3.3.2 Procedimiento
3.3.2.1 Revision de Historia Clinica Laboral

Como base en la realizacién del Examen Clinico los médicos del departamento
dejaran constancia en la Historia Clinica completa con todos sus componentes de
la siguiente forma:

3.3.2.2 Actualizacion de patologias nuevas en la historia Clinica

Se completaran los datos nuevos que hayan ocurrido durante la relacion laboral,
incluirdn los datos completos del trabajador incluyendo: Nombres y Apellidos,
namero de cédula de identidad, fecha de nacimiento, fecha de elaboracién de
historia clinica, estado civil, grupo de sangre y Factor Rh.

3.3.2.3 Examen clinico

Se realizard una evaluacion clinica general para determinar las condiciones
actuales de salud del trabajador.

3.3.2.4 Exdmenes complementarios

Los exdmenes en el trabajo estaran en relacion a la actividad que este
desempafnando el trabajador, de oficina o campo (por grupos de riesgos). El tipo
de examen a realizar lo determinara el medico a cargo y lo hara en relacion al
riesgo. De encontrar evidencias de patologia o lesidn se solicitaran examenes
complementarios enfocados a los hallazgos.
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3.3.2.4.1 Para el personal operativo o mas expuesto:

- Biometria Hematica

- Coproparasitario

- Elemental y microscopico de orina

- Urea, Glucosa, Creatinina, acido urico, Colesterol Total y Triglicéridos
- RX Antero Posterior y Lateral de columna lumbar (bajo criterio médico)
- RX estandar de torax (bajo criterio médico)

- Espirometria

- Audiometria

- Examenes visuales

Nota: La lista de examenes se realizara después de revisar de la matriz de riesgo
y la evaluacion de las actividades diarias por trabajador.

3.3.3 Diagnésticos de salud

Luego de la evaluacion médica y analisis de los exdmenes complementarios (si lo
hubiere sido necesario realizarlos) el medico en el trabajo instaurara los
tratamiento pertinentes o remitirA a especialistas en las areas médicas
involucradas. Con base en los resultados de los examenes médicos en el Trabajo,
el médico indicard en la Historia clinica el Diagnostico de salud y emitira un
certificado médico donde se indicara el estado de salud de la persona, el cual sera
la herramienta necesaria para continuar con su relacién laboral en buenas
condiciones de salud.

Es derecho de los trabajadores y obligacion del empleador mantener la privacidad
de los historiales clinicos. El Departamento Médico es el responsable Unico del
manejo de esta informacion.

3.4 Control de cambios

DETALLE DEL CAMBIO FECHA APROBADO POR

4. RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad del Jefe de Administrativo y Jefe de Recursos Humanos y
Coordinador de Seguridad y Salud y hacer cumplir el presente Plan y delegar las
responsabilidades correspondientes para su ejecucion.

El servicio Médico tiene la responsabilidad de aplicar este Plan.
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Es responsabilidad del Servicio Medico la participacion en la seleccion del
personal que se realizard los exdmenes en el trabajo, coordinando conjuntamente
la elaboracién de listas y control de salidas al laboratorio

5. REGISTROS REFERENCIAS

Todos los respaldos como: Ficha médica, certificados, carnets, examenes, seran
debidamente guardados después de ser revisados e interpretados por un

profesional.
Fecha de _ _ ' '
Elaboracion: Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Francisco Alejandra Arg. Marco Pagina 201
Montesdeoca Ordofiez Enriquez de 280
16-10-2016
Responsable SST Jefe RRHH Gerente de
Proyectos
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Anexo 15. Examenes en el Trabajo.

Hidalgo & Baquero

CONSTRUCCIONES

EXAMENES EN EL TRABAJO
EXAMENES SOLICITADOS POR EL TECNICO DE SEGURIDAD Y SALUD

CARGO: SOLDADOR / AYUDANTE/ ALBANIL/ OFICIAL
- Biometria
- Glucosa
- Colesterol
- EMO
- COPRO
- VDRL

EXAMENES ESPECIALES PARA TRABAJOS EN ALTURAS Y ESPACIOS
CONFINADOS

- Espirometria

- RX AP/L

- Electrocardiograma

- Audiometria

- Optometria

Elaborado por
Francisco Montesdeoca

Técnico SST
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Anexo 16. Procedimiento para la investigacion de accidentes y enfermedades en el
Trabajo.

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL )
TRABAJO CODIGO:

PROCEDIMIENTO PARA LA
INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES EN EL TRABAJO

PRSS - 15

1. OBJETIVO

Normar la organizacion y metodologia a seguir para la gestién y control de los
accidentes e incidentes, tanto si se producen dafos a las personas o materiales.

2. ALCANCE
Desde: Analisis y evaluaciones riesgos laborales.

Hasta: Encontrar las consecuencias y establecer en cada caso el tipo de causa
(técnica, humana o natural)

3. PROCEDIMIENTO
3.1 DEFINICIONES
Accidentes de trabajo:

Es un acontecimiento no deseado que da por resultado un dafio fisico, lesion o
enfermedad profesional, a un trabajador o un dafio a la propiedad de la empresa.

Acto sub estandar:

Es la accion del ser humado que genera una exposicion innecesaria al peligro y
gue podria eventualmente bajo condiciones adicionales causar un accidente de
trabajo.

Fatalidad:

Corresponde a los casos de accidentes laborales que impliguen muerte de un
trabajador, o desmembramiento y/o lesiones que impliquen incapacidad
permanente absoluta o incapacidad permanente total.

Incidente: Es un acontecimiento no deseado que bajo circunstancias un poco
diferentes, pudo haber resultado en dafio fisico o dafio a la propiedad.
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Lesiones de trabajo: Es el dafio o deficiencia corporal causados a la humanidad
de un trabajador, por accion de un agente externo que puede originarse en el
curso del trabajo, o por el hecho o con ocasion del trabajo.

4. REGISTRO/REFERENCIAS

REGISTRO/ REFERENCIAS

CODIGO

Decreto 2393, Reglamento de Mejoramiento del medio

Ambiente.

Oshas 18001-2007

Reglamento 513. Expedido por el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social.

Decision 584. Expedido por la Organizacion Internacional del

Trabajo.

Reglamento 957. Expedido por la Organizacion Internacional

del Trabajo

4.1 REGISTROS UTILIZADOS

Cuando el resultado de una accién o condicion insegura ocasione un accidente
este sera reportado ante Riesgos de Trabajo haciendo uso del FORMULARIO DE
AVISO DEACCIDENTE DE TRABAJO y se adjuntara el REGISTRO (INFORME
AMPLIATORIO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES) RGSST-006.

Fecha de _ . _ .
Elaboracion: Elaborado por: | Revisado por: |  Aprobado por:
Francisco Alejandra Arg. Marco
Montesdeoca Ordofiez Enriquez
21-10-2016
Técnico SST Jefe RRHH Gerente de
proyectos
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Anexo 17. Informe ampliatorio de investigacion de accidentes.

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN

i EL TRABAJO CODIGO
INVESTIGACION DE ACCIDENTES | RGSS-008

DATOS GENERALES DEL CENTRO DE TRABAJO

RAZON SOCIAL:

ACTIVIDAD PRINCIPAL DE LA
EMPRESA:

N-TRABAJADORES:

PROVINCIA: CANTON: PARROQUIA:
CUIDAD: CALLE:

E.MAIL: RUC:
TELEFONO:

REPRESENTANTE LEGAL:

DATOS DEL ACCIDENTADO

APELLIDOS:

NOMBRES:

GENERO: INSTRUCCION:
VINCULO LABORAL:

EXPERIENCIA LABORAL DONDE SE ACCIDENTO:
ACTIVIDAD LABORAL HABITUAL:

ACTIVIDAD LABORAL AL MOMENTO DEL ACCIDENTE:

DATOS DEL ACCIDENTE

SITIO EN LA EMPRESA:
FECHA DEL ACCIDENTE: HORA:
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PERSONAS ENTREVISTADAS

NOMBRE: FUNSION:
FECHA DE INVESTIGACION:
DESCRIPCION DEL ACCIDENTE
FRANCISCO ALEJANDRA MARCO
NOMBRE: MONTESDEOCA ORDORNEZ ENRIQUEZ
_ GERENTE DE
CARGO: TECNICO SST JEFE RRHH PROYECTOS
FIRMA:
FECHA: 22/06/2016 22/06/2016 22/06/2016
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Anexo 18. Procedimiento para la inspecciones de seguridad y salud.

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO cODIGO:

PROCEDIMIENTO PARA LA INSPECCIONES DE PRSST - 16
SEGURIDAD Y SALUD

1. OBJETIVO

Normar la metodologia y forma de realizar las inspecciones de seguridad y salud
para tomar decisiones sobre la necesidad de adoptar acciones preventivas.

2. ALCANCE

Desde: Definicidn de los objetivos, alcance y periodo de la inspeccién.
3. PROCEDIMIENTO

3.1 DEFINICIONES

Accion insegura:

Son aquellas que realizan las personas o que dejan de hacer y que pueden
generar un accidente, estas acciones se pueden dar por falta de conocimiento o
de capacidad fisica.

Condicién insegura:

Las condiciones inseguras se pueden presentar en las instalacion, equipos de
trabajo, maquinaria y herramienta.

Inspeccién:

Se trata de una exploracion fisica que se realiza principalmente atreves de la vista
se lo puede llamar también examinar, investigar y/o revisar.

Puesto de trabajo: Se determina puesto de trabajo donde se realiza una actividad
laboral.

4. REGISTRO
Fecha de . - ) :
Elaboracion: Elaborado por: Revisado por: | Aprobado por:
Francisco Alejandra Arg. Marco Pagina 207
Montesdeoca Ordofiez Enriquez de 280
21-10-2016
Técnico SST | Jefe RRHH Gerente de
proyectos
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Anexo 19. Plan de emergencias.

SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
“PLAN DE EMERGENCIAS”
2016
PLAN DE EMERGENCIA
PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA
1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA
1.1. INFORMACION GENERAL

1.1.1. PROYECTO: PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION
FINANACIERA

1.1.2. DIRECCION: Av. Amazonas y Villalengua.
1.1.3. ACTIVIDAD EMPRESARIAL: Construccion
1.1.4. AREAS DE TRABAJO:

PISO AREA TOTAL POR PISO m2
OFICINA 600.00 m?

BLOQUE 1 1996.85 m?

BLOQUE 2 1938.15 m?

BLOQUE 3 1581.65 m?

BLOQUE 4 1953.45 m?

BLOQUE 5 1950.16 m?

BLOQUE 6 1937.53 m?

BLOQUE 7 4017.8 m?

BLOQUE 8 6092.1 m?
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BLOQUE 9 1904 m?
CAMPAMENTO 1 2950 m?
CAMPAMENTO 2 1950 m?

TOTAL 28871.69 m?

1.1.5. CANTIDAD DE POBLACION

La cantidad de poblacion del PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE

GESTION FINANACIERA se encuentra detallada en la siguiente tabla:

Tabla N° 1.- Poblacion Trabajadora del PROYECTO PLATAFORMA
GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA

NUMERO EVMBAR
DE DISCAPACITA | EXTRANJE
AREA pERsON | HOMBRE | MUJER | AZADA Hoa
S

AS
Personal 61 37 24
administrativo
Seguridad fisica 12 12
Seguridad, salud y 2 2
medio ambiente
Personal operativo 530 521 9
TOTAL GENERAL 605 572 33 0 0

1.1.6. CAPACIDAD MENSUAL APROXIMADA DE VISITANTES, CLIENTES

(PERSONAS FLOTANTEYS)

TABLA 2.- Cantidad mensual de visitantes

O g TS
DE VISITANTES
OFICINAS Administrativo 10
OFICINAS Técnicos 10
TOTAL 20
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1.1.7. FECHAS DE ELABORACION DEL PLAN
Noviembre del 2016
1.1.8. FECHA DE IMPLEMENTACION DEL PLAN
Noviembre del 2016
1.2. SITUACION GENERAL FRENTE A LAS EMERGENCIAS

La emergencia constituye la alteracion inesperada y violenta del desarrollo
normal de una actividad. EIl resultado de tal situacion puede ocasionar dafios
personales, materiales y funcionales, cuya magnitud podrd ser controlada si se
dispone de un sistema de respuesta apropiado. Este, comprende tanto la fase
preventiva de preparacion como las de intervencion durante y después de la
emergencia.

De esta manera todo el personal, PROYECTO PLATAFORMA
GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA se ha centrado en realizar su
fase preventiva, para esto ha elaborado el presente plan de emergencia, que
incluye los procedimientos de actuacion en caso de emergencias, la designacion
de las brigadas y sus respectivas funciones, la determinacion de los tipos de
emergencia que pueden ocurrir, asi como también equipar cada agencia con los
suficientes medios contra incendios (lamparas de emergencia, extintores,
detectores de humo), la correcta sefalizacibon de rutas de evacuacion vy
capacitacion del personal.

1.2.1. ANTECEDENTES

Las graves consecuencias que dia a dia dejan los siniestros que ocurren en todas
partes del mundo y que son originados por diversidad de causas, algunas de ellas
inevitables como los eventos de origen natural, son el resultado evidente de la
deficiente organizacion para prevenir y atender estas situaciones de crisis. En
algunas ocasiones, la falta de recursos econdmicos, el entrenamiento del
personal, la deficiente infraestructura de los edificios, el poco interés por parte de
los gobiernos, e incluso la poca motivacion o desconocimiento de quienes a nivel
privado tienen la responsabilidad de liderar este tema o de ejecutarlo, hace que se
constituya en una cuestion poco importante, pero su necesidad sigue siendo
inminente.

Las emergencias de origen tecnoldgico, es decir aguellas que se asocian a los
procesos industriales de una empresa, se han caracterizado por las nefastas
consecuencias que se presentan en términos de vidas humanas e impactos
ambientales negativos, sin olvidar los dafios que pueden ocasionar como pérdidas
en produccién, el deterioro de la imagen de la organizacién, los dias no trabajados
e incluso los posibles conflictos legales que con el tiempo puede afrontar la
empresa por ser ella la responsable de la emergencia ocurrida. Ademas de las
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medidas de prevencion, que controlan la generacibn de los accidentes
tecnologicos se deben tener previstas las medidas de respuesta ante la
emergencia de cualquier tipo para disminuir la gravedad de sus consecuencias.

El conjunto de actuaciones a desplegar es el plan de emergencia y contingencias,
el cual debe estar disefiado de antemano, puesto en conocimiento de todas las
personas que intervienen en él, para que todos los integrantes estén preparados
para cualquier tipo de emergencia. Por las razones mencionadas, es importante
preparar al personal y el primer paso es la elaboracion de un plan de emergencia
para la PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION
FINANACIERA

1.2.2. JUSTIFICACION

La variedad e importancia de las emergencias, accidentes, siniestros, incidentes,
crisis que se pueden presentar son muy amplias, por lo que se deben tener
debidamente identificadas y organizadas de antemano las intervenciones
necesarias. Las actuaciones estan dirigidas no sélo a la fase propiamente dicha de
la emergencia, sino también a la que se produce después del accidente.

El presente Plan de Emergencia, se encuentra bajo los lineamientos que exige
el Cuerpo de Bomberos, y guiara a las personas que trabajan en PROYECTO
PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA y a sus
visitantes y clientes, a actuar frente a un incendio, una inundaciéon o un terremoto,
ya que son circunstancias de emergencia que pueden generarse en cualquier
momento.

1.2.3. PLAN DE EMERGENCIA

El Plan de Emergencia define la secuencia de acciones a desarrollar para el
control inicial de las emergencias que puedan producirse, respondiendo a las
preguntas “jqué se hara?, ;quién lo hara?, ¢;cuando?, ¢cémo? y ¢donde se
hara?”.

El presente Plan a mas de mantenerlos preparados, describe las actividades que
deben realizar los integrantes del edificio una vez presentada la emergencia.

1.2.3.1. CLASIFICACION DE EMERGENCIAS

1.2.3.1.1. Conato de_emergencia: Es el accidente o posibilidad de riesgo que
pueda ser valorado, controlado y dominado de forma sencilla y rapida por
el personal y medios propios.

1.2.3.1.2. Emergencia parcial: Es la situacion que para ser controlada, requiere
la actuacion de los medios humanos. Los efectos de la emergencia
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parcial quedaran limitados a ese sector y no afectaran a otros edificios
colindantes ni a terceras personas.

1.2.3.1.3. Emergencia general: Es el incidente que precisa de la actuacion de
todos los equipos y medios de proteccion del centro y la ayuda de
medios de socorro y salvamento exteriores. La emergencia general
comportara la evacuacion.

1.2.3.2. TIPOS DE EMERGENCIA

El conocimiento previo de las emergencias a las que puede ser necesario hacer
frente, estad basado en la identificacion, evaluacion de los riesgos y en el analisis
de esta informacion a la luz de las condiciones particulares que caracterizan a la
institucion.

TIPOS DE EMERGENCIAS

e e e
NATURALES TECNOLOGICAS SOCIALES
Inundaciones Incendios Asaltos
Sismos Explosiones Robos
Erupciones volcdnicas Derrames Manifestaciones
« /W R

OBJETIVOS DEL PLAN DE EMERGENCIA

1.2.3.2.1. OBJETIVO GENERAL

Ejecutar acciones oportunas ante cualquier emergencia que se pudiera presentar
como consecuencia de un siniestro para salvaguardar a las personas, bienes y
todo lo que se encuentra alrededor del PROYECTO PLATAFORMA
GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA

1.2.3.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Definir las estrategias para el manejo y control de las posibles emergencias
gue se puedan presentar durante la ejecucion de las actividades en
el PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION
FINANACIERA

212



e Ofrecer las estrategias para organizar y ejecutar acciones eficaces de
control de emergencias.

e Minimizar las pérdidas sociales, econdmicas y ambientales asociadas a una
situacion de emergencia.

e Generar una herramienta de prevencion, mitigacion, control y respuesta a
posibles emergencias generadas en la ejecucion del trabajo.

= Definir el grupo de respuesta con su respectivo organigrama y los
procedimientos operativos que se encuentran detallados en el protocolo de
intervencion ante emergencias de este Plan de Emergencias.

= Minimizar los impactos que se pueden generar hacia la comunidad y su
area de influencia, los costos y reclamos de responsabilidad civil por la
emergencia.

1.2.3.2.3. ALCANCE DEL PLAN DE EMERGENCIA

Este plan de emergencia abarca para todos aquellos que hacen uso de las
instalaciones de PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION
FINANACIERA, empleados, clientes y visitantes.

1.2.4. RESPONSABLES DEL DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL PLAN.

Los procedimientos que se detallan a continuacibn deben ser revisados
permanentemente por el Area de Seguridad y Salud En el Trabajo, deben
corregirse e implementarse de acuerdo al crecimiento de las actividades de la
compafiia, a los posibles cambios del personal, asi como a la actualizacion de las
leyes y ordenanzas municipales.

El responsable del seguimiento del presente plan es la Unidad SSA del proyecto,
Supervisor de Seguridad y Salud En el Trabajo, quién supervisara el cumplimiento
del plan.

Se organizara al personal con el objetivo de ejecutar las acciones pertinentes de
manera rapida y eficaz para evitar siniestros, las funciones y responsabilidades de
cada persona, se basara en la distribucion y entrenamiento de acuerdo con las
areas de trabajo, las actividades desarrolladas por cada persona, seran
coordinadas por el comité responsable de la ejecucion del plan.

1.2.4.1. COMITE RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL PLAN DE
EMERGENCIA PARA EL PROYECTO PLATAFORMA
GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA
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OBJETIVO

Controlar acciones y procedimientos que reduciran el impacto humano y
econdémico que se pueden generar por incidentes, emergencias y accidentes de
trabajo.

FUNCIONES
1. Planificar e implementar acciones en el manejo de riesgos.
. Revisar y probar la preparacion y eficiencia del personal regularmente.

. Colaborar en el estudio y desarrollo en campafas de Seguridad.

2
3
4. Adoptar las medidas necesarias para mejorar las condiciones de seguridad.
5. Vigilar las condiciones de trabajo.
6. Velar por el cumplimiento de la ley, reglamentos, acuerdos y normativas.
7. Ejecutar las actividades planificadas.
MIEMBROS DEL COMITE RESPONSABLE:
e Unidad se Seguridad, Salud y Medio Ambiente

El comité lo lidera la Gerencia de la empresa y la implementacion del plan estara a
cargo del Coordinador de Seguridad, Salud quien es el que esta a cargo de las
operaciones de la empresa.

2. IDENTIFICACION DE RIESGOS
2.1.FACTORES INTERNOS
Las personas que lo habitan pueden estar expuestos a riesgos como:

INCENDIO: Siniestro ocasionado por el fuego que origina pérdidas materiales y en
ocasiones pérdidas de vidas humanas.

TERREMOTO O SISMO: Movimiento brusco de la tierra producido por el choque
de las placas tectonicas o por una liberacion de energia de los componentes de la
corteza terrestre.

ACCIDENTE GRAVE: Es el suceso que origina dafios graves a las personas y
gue normalmente requiere intervencion de personal ajeno a la empresa.

Tabla N° 3.- Exposicion de Riesgos

214



EXPOSICION A RIESGOS

PISO INCENDIO [TERREMOT |ACCIDENTE
OFICINA X X X
BLOQUE 1 X X
BLOQUE 2 X
BLOQUE 3 X X
BLOQUE 4 X X X
BLOQUE 5 X X
BLOQUE 6 X X
BLOQUE 7 X X
BLOQUE 8 X X X
BLOQUE 9 X
CAMPAMENTO 1 X X X
CAMPAMENTO 2 X X X
GENERADOR X X

Al identificar los riesgos nos encontramos con:

Incendio: Cuya definicion antes mencionada, puede generarse en PROYECTO
PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA., debido al
almacenamiento de combustible para el generados y por las condiciones de las
instalaciones eléctricas que a pesar de que su estado sea adecuado puede existir
descargas eléctricas que produzcan cortocircuitos, asi como también el
funcionamiento de maquinarias, computadoras, equipos que intervienen en

Explosion: En PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION
FINANACIERA hay muy pocas posibilidades de que se genere una explosion sin
embargo, existe la posibilidad de que ocurran explosiones en los predios
colindantes y por el manejo de gases para soldadura y oxicorte.
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Accidentes: Pueden suscitarse cualquier tipo de accidente por las personas que
en ella se encuentran, desde una caida hasta alguna emergencia por el estado de
salud del personal.

2.2.FACTORES EXTERNOS

PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA,
se encuentra ubicado en un sector urbano.

PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA
esta rodeado de:

SUR: Edificio Puerta del Sol y Naciones Unidas
NORTE : Banco del Austro
ESTE : Instituto de Altos Estudios nacionales

OESTE : Colegio La Condamine

El PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA
Se encuentra expuesto a:

Tabla N° 4.- Tipos de Riesgos Externos

Construccion

A continuacion se detalla el mapa de los niveles de amenazas sismicas que rigen
en el Ecuador, el mismo que en funcién del riesgo encontramos al numero 3 con
color rojo como el mas alto y al nimero 0 como nivel de riesgo bajo.
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o NIVEL DE AMENAZA SISMICA

Esmeraldas

Sto. Dofifga~—,, Ut

Latacunga

Ambato,
Babahoyo

N

Grado de amenaza

En el siguiente mapa se detallan las amenazas volcanicas del Distrito
Metropolitano de Quito, el mismo que en funcién del riesgo mas alto encontramos
al color rojo y al color azul como el riesgo menor.
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EVALUACION DE FACTORES DE RIESGO DETECTADOS
2.3.ANALISIS DE RIESGOS DE INCENDIO

2.3.1. EVALUACION DE RIESGOS POR EL METODO MESERI PARA RIESGO
DE INCENDIO

Para la evaluacion del riesgo de incendio de la empresa, se ha utilizado el método
de evaluacion de MESERI, en este método se conjugan de una manera sencilla
varias caracteristicas de las instalaciones de PROYECTO PLATAFORMA
GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA y de sus métodos vy
herramientas de proteccion, para de esta manera obtener una cualificacion del
riesgo ponderada, por lo que como resultado final sabremos el nivel de riesgo de
la empresa.

El método de MESERI contempla dos tipos de factores, los cuales son los
siguientes:

Factores propios de las instalaciones:
e Construccion.
e Situacion.
e Procesos.
e Concentracion.
e Destructibilidad.
Factores de proteccion:
e Extintores.

Cada uno de los factores de riesgo descritos se subdivide a su vez teniendo en
cuenta los aspectos mas importantes a considerar, como se vera a continuacion.

Evaluacion del Riesgo de Incendio (MESERI)

CONCEPTO Coef. ptos Otorgado

ALTURA DEL EDIFICIO

Nro. de pisos del edificio Altura

FACTORES DE
CONSTRUCCIO
N
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FACTORES DE

SITUACION

de 0 a 500 m2

lo02 menor que 6 m |3 3

3,405 entre6yl5m |2 0

6,7,8009 entre 15 y 27|1 0
m

10 o méas masde27m |0 0

de 501 a 1.500 m2

de 1.501 a 2.500 m2

de 2.501 a 3.500 m2

de 3.501 a 4.500 m2

mas de 4.500 m2

Ol | N W &~ O

ol O O O o u

Resistente al fuego 10 10
(hormigdn)

No combustible 5 0
Combustible 0 0

Sin falsos techos 5

5
Con falso techo incombustible 3 0
Con falso techo combustible 0 0

Menor de 5 km 5 minutos 10 10

entre 5y 10 km. 5y 10 minutos |8 0

Entre 10 y 15 km. 10 y 15(6 0
minutos

entre 15y 25 km. 15 y 25|2 0
minutos
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FACTORES DE PROCESO/ ACTIVIDAD

Mas de 25 km. mas de 25

minutos

Mayor de 4m

Menor de 2m

5
Entre4dy2m 3
1
0

No existe

Bajo 10 10
Medio 5 0
Alto 0 0

Baja Q < 100 10 10
Media 100 < Q < 200 5 0
Alta Q > 200 0 0

Baja 5 5
Media 3 0
Alta 0 0

Bajo 0 0
Medio 5 5
Alto 10 0

Menor de 2 m 3 3
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CONCEN-
TRACION DE VALOR

FACTOR DE DESTRUCTABILIDAD

Entre2y4m

Mas de 4 m

Menor de U$S 800 m2 3 3
Entre U$S 800 y 2.000 m2 2 0
Méas de U$S 2.000 m2 0 0

Baja 10 10
Media 5 0
Alta 0 0

Baja 10 10
Media 5 0
Alta 0 0

Baja 10 0
Media 5 5
Alta 0 0

Baja 10 10
Media 5 0
Alta 0 0
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FACTORES DE
PROPAGABILIDAD

Baja 5 5
Media 3 0
Alta 0 0
.. N
Baja 5 5
Media 3 0
Alta 0 0
SUBTOTAL |119

Factores Y

RECURSOS EMERGENCIAS

Sin vigilancia \C/:igirl]ancia. Otorgado

Extintores manuales 1 2 2
Bocas de incendio 2 4 0
Hidrantes exteriores 2 4 0
Detectores de incendio 0 4 0
Rociadores automaticos 5 8 0
Instalaciones fijas 2 4 0

SUBTOTAL |2

FACTOR B

Brigada interna Coeficiente Otorgado
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Si existe brigada 1 1

Si no existe brigada 0 0

SUBTOTAL 1

P=5X/129+5Y/26+B

TOTAL 5.99

Tabla N° 5.- Categoria de Riesgos

TABLA DE CATEGORIA DE RIESGO
Valor de P Categoria

41lad Riesgo medio

6.1a8 Riesgo leve

Al realizar la evaluacion de Meseri para el PROYECTO PLATAFORMA
GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA, se determina un célculo Total
de 5.99 puntos lo que nos ubica en riesgo MEDIO segun la escala presentada en
tabla de Categoria de Riesgo.
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2.4.ESTIMACION DE DANOS Y PERDIDAS
TABLA N° 6.- ESTIMACION DE DANOS Y PERDIDAS DE RIESGOS INTERNOS

DANOS Y PERDIDAS

TIPO DE RIESGO INTERNOS

PISO
INCENDIO ACCIDENTES
PROYECTO e Dafios en Equipo de oficina
PLATAFORMA e Dafios a la infraestructura Lo :
Pérdidas de vidas
GUBERNAMENTAL | ¢« Pérdida de vidas humanas * humanas
DE GESTION | ¢  pérdida de Inmobiliario
FINANACIERA
TABLA N° 7.- ESTIMACION DE DANOS Y PERDIDAS DE RIESGOS
EXTERNOS
RIESGOS EXTERNOS
PLANTA DE EMERGENCIAS
ASFALTO TERREMOTOS INCENDIO DE EDIFICIOS
QUE LO
RODEAN
e Pérdida e Pérdida e Pérdida
monetaria monetaria monetaria
e Dafilos a la|e Dafios a la|le Dafios a Ila
EES‘IY AEF%FR?M A infraestructura infraestructura infraestructura
GUBERNAMENTAL | ® Pérdida de | ¢ Pérdida de | ¢ Pérdida de
DE GESTION vidas vidas humanas vidas
FINANACIERA humanas e Pérdida de humanas
e Pérdida de Inmobiliario e Pérdida de
Inmobiliario Inmobiliario
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2.5.PRIORIZACION DE LAS AREAS O DEPENDENCIAS DE LA PLANTA DE
ASFALTO DE COANDES

Para poder priorizar areas de trabajo segun los riesgos a los que esta expuesto
PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA,
determinaremos los siguientes colores para la valoracion obtenida a través del
método Meseri:

e METODO MESERI segtn el célculo realizado en el punto 3.1.1, el nivel
de riesgo de incendio es medio. A continuacion se identifica los colores
segun el grado de riesgo acumulado.

Tabla N° 8.- Niveles de Priorizacion de Riesgo

NIVELES DE PRIORIZACION COLOR DE DEFINICION PARA
AREAS

MODERADO
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Segun esta determinacibn podemos observar la siguiente priorizacion en
PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA.

Tabla N° 9.- PRIORIZACION DE AREAS

RIESGO INTERNOS

RIESGOS EXTERNOS

PISO INCENDIO EAMERGEISE
/ ELECTRI | ACCIDEN |TERREMO | Lo ¢
g)lilPLOSI co TE TO QUE

RODEAN

OFICINA X X X X

BLOQUE 1 X X X

BLOQUE 2 X X X

BLOQUE 3 X X

BLOQUE 4 X X

BLOQUE 5 X X

BLOQUE 6 X X

BLOQUE 7 X X

BLOQUE 8 X X

BLOQUE 9 X X

_CI_:SI\QPAMEN X X X X X

%ngPAMEN X X X X X

CR;ENERADO N X X
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3. PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS
3.1. ACCIONES PREVENTIVAS Y DE CONTROL PARA MINIMIZAR RIESGOS.

Segun los riesgos determinados en la identificacion, andlisis y evaluacion las
acciones preventivas seran las siguientes:

Tabla N° 10.- Acciones Correctivas y Preventivas

ACCIONES PREVENTIVAS

ACCIONES DE CONTROL

e Establecer salidas de
emergencia bien
definidas, segun el
namero de personas que
habitan en la planta de
asfalto.

e Definir rutas de
evacuacion con sefialética
foto luminiscente
(capacidad para
iluminarse el momento de
gue no se posea energia
eléctrica)

e Colocar extintores segun
tipo de fuego que pueda
generarse.

e Capacitar al personal
sobre los medios
disponibles para combatir
un incendio

e Capacitar al personal
sobre evacuacion

e Canalizar todas las
instalaciones eléctricas,
con el fin de que ningun
cable pueda generar
cortocircuitos

e Realizar mantenimiento semestral de los
detectores de humo.

e Controlar que la sefalética que muestra las
salidas de emergencia y rutas de evacuacion
estén en perfecto estado y a vista de todo el
personal.

e Realizar anualmente mantenimiento de
extintores para comprobar que siempre estén
en buen estado y disponibles para usarse en
cualguier momento

e Realizar pruebas y simulacros para comprobar
gue el personal se encuentra bien capacitado y
tenga el conocimiento necesario para actuar en
un momento de emergencia

e Mantener diferenciadas y en buen
mantenimiento las tuberias del edificio

e Realizar mantenimiento anual del de
instalaciones eléctricas
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3.2.DETALLE Y CUANTIFICACION DE RECURSOS PARA PREVENIR,
DETECTAR, PROTEGER Y CONTROLAR UN INCENDIO

Se detalla a continuacion los recursos que se tiene a disposicion en cada piso
ocupado por el personal de PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE
GESTION FINANACIERA seguin Norma INEN 439.

PISO RECURSOS PICTOGRAMA | CANTIDAD
Extintor de CO2 o 24
Extintor de PQS Call 12
PROYECTO -
PLATAFORMA Lamparas de | i) 0
GUBERNAMENTAL | Emergencia ]
DE GESTION —
FINANACIERA Detectores  de| 0
humo \
Pulsador de Alarma O 0

4. MANTENIMIENTO
4.1. PROCEDIMIENTO DE MANTENIMIENTO

Para mantener correctamente el equipo de proteccién y control ante emergencias
se procedera de la siguiente manera:

e Se programara mantenimiento anual de extintores, pero se realizara una
revision mensual y se debera verificar el estado del extintor (revision de
manguera, seguro y presion) para el extintor de polvo quimico seco.

e Todos los equipos de prevencion, deteccion de incendios (como detectores de
humo) se revisaran periddicamente a fin de mantenerlos en perfecto estado,
se programard una revisibn completa por expertos para el control y
mantenimiento de dichos equipos de prevencién y deteccidbn minimo una vez
al afo.

e Se realizara semestralmente el control de la sefializacibn de evacuacion y
salidas de emergencia

e Se cumplira lo establecido en normas INEN 731 y 739, RD 2267 y las del
Reglamento de Prevencién; Mitigacion y Proteccion de incendios del Cuerpo
de Bomberos.
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Tabla N° 11.- Responsables de cada actividad de prevencion y control

ACTIVIDAD RESPONSABLE

Mantenimiento anual de extintores Supervisor de cada bloque

Control y chequeo mensual de

: Brigadistas contra incendios
extintores

Control de sefalizacion de evacuacion | Brigadista de evacuacion

5. PROTOCOLO DE ALARMA Y COMUNICACION PARA EMERGENCIAS
5.1. DETECCION

En el caso de que suceda alguna emergencia (Incendio), en el PROYECTO
PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA el Responsable
del Plan de Emergencias dara la el aviso correspondiente con alarma que sonara
SOLO UNA VEZ si es que el conato de incendio se puedo controlar para que las
personas estén atentas, si se lo logré apagar no volvera a sonar la alarma, en el
caso de que no se ha podido controlar el conato de incendio el Jefe de
Intervencion autorizado por el Responsable del Plan de Emergencia dara la orden
para evacuar el lugar.

5.2. ACTIVACION

En el caso de que se haya activado la alarma permanentemente sea por una
emergencia fuera de la oficina o en el interior, el personal del PROYECTO
PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA, pondra en
marcha el presente Plan de emergencia.

5.3. ACTUACION

Dependiendo le magnitud de la emergencia, el personal del PROYECTO
PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA, tomara
acciones a seguir segun direccion del Responsable del Plan de emergencia.

GRADO | INICIAL

Se da cuando el conato de incendio no impide el normal funcionamiento de las
actividades y el fuego es controlado en su fase inicial por una persona, no es
necesario la evacuacion y comunicacion de un sonido intermitente de alarma.

GRADO Il PARCIAL

Se da cuando el incendio ha contaminado un éarea del PROYECTO
PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA y es necesario
gue activen las alarmas y se comunique al Responsable de Seguridad y Salud En
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el Trabajo, para asi dar inicio al Plan de Emergencia y proceder con la evacuacion
del personal, clientes y otros visitantes.

GRADO Il GENERAL

Se da cuando el fuego ha tomado proporciones y supera la capacidad de los
medios humanos y materiales contra incendios y emergencias, establecidos en el
PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA vy
es necesario una evacuacion total, el fuego serd controlado por el Cuerpo de
Bomberos y los organismos de socorro tomaran las acciones que les competen.

6. PROTOCOLO DE INTERVENCION ANTE EMERGENCIAS
6.1. ESTRUCTURA DE ORGANIZACION DE BRIGADAS

Segun el personal que ocupa el PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL
DE GESTION FINANACIERA se estima la siguiente estructura para intervenir en
un momento de emergencia en el interior 0 a los alrededores de la empresa.

GERENCIA GENERAL

BRIGADA DE BRIGADA
PRIMEROS CONTRA
AUXILIOS INCENDIOS

BRIGADA DE BRIGADA DE
COMUNICACION EVACUACION
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COMPOSICION DE LOS RESPONSABLES DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS

En PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION
FINANACIERA, tiene una jornada laboral de 8 horas diaria, con en el siguiente
horario: 12:00 a 08:00, 8h00 a 17h00 y 15:00 a 12:00 segun este horario y el
namero de personas se determina por areas las siguientes Responsabilidades.

BRIGADA DE *NOMBRE:

*CARGO:

COMUNICACION *TELEFONO:

BRIGADA DE *NOMBRE:

*CARGO:

EVACUACION *TELEFONO:

BRIGADA DE *NOMBRE:

*CARGO:

PRIMEROS AUXILIOS |[ErtE

BRIGADAD “NOMERE:

*CARGO:

CONTRAINCENDIOS BEEEN:

6.2. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

El momento en que se suscite la emergencia, los brigadistas de comunicacion,
seran los encargados de comunicarse inmediatamente con las instituciones de
auxilio, descritos en el cuadro que se presenta a continuacion.
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SISTEMA DE COMUMICACION PARA EMERGEMCIAS DE INCENDIOS

| DETEMER L TAREA ACTUAR y AVISAR A : |

| SUPERVISOR INMEDIATD |

|

SRIGADA DE ATAGUE | EXTINGONR: |._| SUPSRVISOR S5A o responzitle l_..l BRIGADA DE EVACUACION:

FUNCIOMES

- 0 Bmpeemte Bei

- Almmm o SLgm mme Sislmem Feelitle

DR, 554, ! JEFE IDE PROYECTO

EVALUAN GRAVEDAD : De=n =visa = Bomiberos o ssistends sxternes 519 - 102

= Poanen =l marcha =i Fian pars Emergendes-Evacsacan
= Iiarbemer By calime on ol grupo y Gar

ADVERTENCIA - Prewea su Retieda. Recwerde guoe los extintores de la Planta solo son aptos pars comibatin
incendios &n su etapa necal.

6.3. FORMA DE ACTUACION DURANTE EMERGENCIAS
FASES DEL PLAN

e FASE ANTES: ETAPA DE PREPARACION
DESDE: Aprobacion y divulgaciéon del presente Plan.
HASTA: El instante en que se presenta la emergencia.

o FASE DURANTE: ETAPA DE RESPUESTA
DESDE: El instante en que se presenta la emergencia.
HASTA: El control y superacion de la emergencia

e FASE DESPUES: ETAPA DE REHABILITACION DE EMERGENCIA.
DESDE: El control y superacion de la emergencia
HASTA: el restablecimiento de las actividades de trabajo
6.3.1. FORMA DE ACTUACION DURANTE EMERGENCIAS

RESPONSABLE DE ACTUACION CONTRA INCENDIO Conducir acciones y
adoptar procedimientos rapidos y efectivos que permitan combatir (en forma
efectiva y sin poner en riesgo su integridad fisica), conatos de incendio menor que
pueden ser manejados y controlados con el personal y medios disponibles.
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Entre los medios disponibles tenemos los extintores y para su uso o manejo. Se
debera tener en cuenta, el HAPA, es decir:

Halar
Apuntar

Presionar

P w0 DD #

Abanicar: dirigir de izquierda a derecha la descarga
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Al enfrentar un incendio se deberd tener en cuenta las siguientes
recomendaciones:

| fuego en |a

Al combatir fuegas en derrames

empiece a extinguir d

Es preferible usar siempre varios extintores al misma tiempo en vez de usarlas uno

=R
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FLUJOGRAMA EN CASO DE DETECCION DE INCENDIOS

FLUJOGRAMA EN CASO DE DETECCION DE

=]
I

INCENDIOS

Responsables de Emergencias
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RESPONSABLE DE PRIMEROS AUXILIOS: Proporcionar los primeros auxilios
basicos “in situ”, a cualquier persona, empleado, visitante, contratistas,
transportistas, etc., que haya sufrido heridas o esté afectado en su salud ya sea
por causas del trabajo, accidentes o por malos procedimientos.

FLUJOGRAMA DE PRIMEROS AUXILIOS

FLUJOGRAMA DE PRIMEROS AUXILIOS

Responsables de Emergencias
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6.4.PROCESO DE ACTUACION ANTE EMERGENCIAS
PROCESO DE ACTUACION ANTE EMERGENCIA

PREVENCION
de INCENDIOS y de EMERGENCIAS de DERRAMES DE de EMERGENCIAS
EXPLOSIONES NATURALES QUiMICOS MEDICAS
PREPARACION
1
| mmmmmmm e m e ———— e e e e e e e e e
v v v v
INCENDIO o EMERGENCIA DERRAME DE EMERGENCIA
EXPLOSION NATURAL QuiMICOS MEDICA
DETECCION

:

COMUNICACION Y ALARMA

I
L4

CONTENCION EVACUACION

6.5. ACTUACION DE REHABILITACION DE EMERGENCIA

Después de suscitada la emergencia los RESPONSABLES DEL PLAN (COMITE
RESPONSABLE) sera el que se encargue de realizar el levantamiento de los
sucesos segun el siguiente formato:
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REHABILITACION DE EMERGENCIAS
FECHA DE LA
EMERGENCIA:
LUGAR DE LA
EMERGENCIA:
PERSONAS
ARE | NOMBRE LUGAR AL ESTADO | TIEMPO DE
A QUE FUE | TRATAMIEN
ACCIDENTA | =+ o2 | 16 mepico | PE RECUPERACI
DO SALUD | ON
DO
INSTALACIONES
ARE | REHABILITACION | PERSONAL = Ao ovi6g DE
A AREAS DE LAS AREAS CARGO DE LA REHABILITACIO
AFECTADAS | (oo T/ 0o CR)EIHABILITACI N
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7. EVACUACION
7.1. DECISIONES DE EVACUACION

La decision de evacuar la oficina sera dada por el Coordinador de la Emergencia,
una vez gque se constate que existe una emergencia procediendo de la siguiente
manera:

El Jefe de Brigadas dara la orden de actuar segun la emergencia presentada.

Para poder determinar la forma de actuar segun el tipo de emergencia y la
cantidad de personas o las areas a evacuarse sera establecida por la clasificacion
de emergencias detalladas anteriormente en el presente Plan en el punto 1.2.3.1.
Como:

EMERGENCIA EN FASE INICIAL O CONATO (GRADO 1)

La evacuacion en este punto no es necesaria siempre y cuando se asegure la
eficacia en el control del siniestro.

EMERGENCIA SECTORIAL O PARCIAL (GRADO lII)

Se aplicard la evacuacion del personal de manera parcial de las diferentes areas
teniendo en cuenta las mas afectadas, pero si se considera el avance del fuego ir
directamente a una evacuacion total.

EMERGENCIA GENERAL (GRADO i)

La evacuacioén del personal, en este punto sera inminente, ya que su vida estaria
en alto riesgo.

Al originarse una emergencia se tendra el sonido de la sirena, momento en el cual
se aplica el procedimiento de atencion por parte de las Brigadas de Emergencia;
posteriormente y si la evaluacion asi lo determina se evacuara cuando el personal
escuche que suenan la alarma por segunda ocasién de manera continua.

7.2. VIAS DE EVACUACION Y SALIDAS DE EMERGENCIA
DESCRIPCION DE LAS RUTAS DE EVACUACION

La ruta de evacuacion de la empresa, esta sefializada segun la Norma INEN 439
con la siguiente sefalizacion:

La sefalizacion que se aplica en este Plan de Emergencia es basada en la Norma
INEN 439, la misma que nos indica lo siguiente:
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COLOR SIGHNIFICADO EJEMPLOS DE USO
ALTO Sefial de parada / signos de prohikician
FROHIBICIOMN { Se usa para prevenir fuego v marcar
gquipo contra incendioc v su localizacidn

ATEMCION
CUIDADO Indicacién de Peligres (fuego. explosian
FELIGROD envenenamisnto, etc. )/ Advertencia de ochstaculo

Futas de escape. salidas de emergencia. estacidn
de primeros auxilios

ACCIOM . - . . .
OBLIGADA Chligacion de :-;Scaarliiglgliréisdl:elet:;?;:::jdEd personal
INFORMACIO

Las sefales que se usan para el Plan de emergencia son:

SEGURIDAD

Sefiales de extincion de incendios: colocadas en los lugares en los que se dispone
de equipos de proteccion contra incendio, como: extintores, gabinetes con
manguera, estaciones de alarma contra incendio

-l §

Sefiales de prohibicion: o restrictivas que, Colocadas en lugares donde esta
prohibido el ingreso a personal no autorizado o donde se prohibe el uso de celular

Sefales preventivas: o de precaucion se utilizan para prevenir lugares de riesgo,
como por ejemplo riesgo eléctrico o riesgo de incendio
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Sefales de emergencia: Se utiliza para indicar salidas de emergencia, sentido de
una ruta de evacuacion, la ubicacion de una salida de emergencia, o el lugar del
punto de encuentro.

Iy

7.3. PROCEDIMIENTOS PARA LA EVACUACION

Cuando suene la segunda alarma para la evacuacion del personal, visitantes y
clientes deberan evacuar de la siguiente manera:

1. Mantenga la calma

Siga las instrucciones de los brigadistas de evacuacion
Suspenda cualquier actividad que pueda ser peligrosa.
Sigua las instrucciones

Ayude a las personas discapacitadas

Abandone la zona de un modo ordenado.

Salga por las salidas de emergencia establecidas previamente

© N o g A~ WD

Aléjese de la estructura. Vaya directamente a la zona de seguridad
(segun mapa sefialética establecida).

9. Ubiquese en el lugar determinado como punto de encuentro.

10.Preséntese ante el Jefe de Brigada de evacuacién para hacer un
recuento del personal

11.No bloquee las vias de acceso.
12.Permanezca en la zona de seguridad hasta que se le dé otra indicacion.

PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION FINANACIERA,
tiene un punto de encuentro para el personal evacuado, este se encuentra ubicado
en el ingreso a la PROYECTO PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE GESTION
FINANACIERA..

EN CASO DE INCENDIO:
1. Mantenga la calma.
2. Llame al Cuerpo de Bomberos.

3. Si se trata de un incendio pequeiio trate de extinguirlo con el tipo de
extintor apropiado o por otros medios. No ponga en peligro su seguridad
personal, ni la de los demas.
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4. No permita que el fuego se interponga entre usted y la salida.
5. Desconecte el equipo eléctrico si no fuese peligroso hacerlo.
6. Evacue la instalacion si no puede extinguir el fuego.

7. Ayude a las personas discapacitadas.

8. No intente salvar sus pertenencias personales.

9. Dirijase inmediatamente a la zona de seguridad.

10.No regrese a la zona afectada hasta que se lo permitan las autoridades
a cargo.

8. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPLANTACION DEL PLAN DE EMERGENCIA
8.1. SISTEMA DE SENALIZACION

En las zonas administrativas se tiene instalado el siguiente sistema de
sefalizacion:

e Cada extintor se encuentra el respectivo rétulo de identificacion del
mismo. Todos los extintores deben cumplir con el etiquetado
reglamentario.

e Referente a evacuacion, se encuentran ubicados varios rétulos con la
leyenda “SALIDA DE EMERGENCIA”; “FLECHAS O RUTEROS” Y
SENALIZACION DE ESCALERAS QUE INDICAN LA SALIDA”, éstos
se encuentran distribuidos de tal manera que conduzcan a las
personas por las puertas preestablecidas como Salidas de
Emergencias.

8.2. CURSOS, PRACTICAS Y SIMULACROS

En este punto para cumplir con la capacitacion y entrenamiento del personal se va
a llevar a cabo las siguientes actividades:

- Capacitacion al personal
- Comunicacion de seguridad
- Comunicacion del presente Plan.

- Un simulacro PLANIFICADO en el afio.

9. ANEXOS
No. CODIGO | NOMBRE DE REGISTRO
3 CRONOGRAMA DEL PLAN DE EMERGENCIA
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ELABORACION DE

ELA%(I)\IRACI SUAN DE Ugg_la_.d
EMERGENCIA
3 Unidad
SENALIZACI | INSTALACIONDE | SSTy "
ON SENALIZACION | Superv
isores
INSTALACION DE | Unidad
EQUIPOS | - ipos CONTRA | SSTy
CONTRA X
INCENDIOS INCENDIOS Y Superv
DETECCION isores
SOC(':'I“OBI'\IL'ZA AFICHES SOBRE
SENSIBILIZACION Y .
DEL PLAN | comuNIcAacion DeL |Ynidad |1y
DE SST
EMERGENCI PLAN DE
N EMERGENCIAS
RESPONSABLES
CONTRA INCENDIOS |, . .
CAP%?\'ITAC' Y EVACUACION Ug'g?d X
FUNSIONES DE
BRIGADAS,
CAPACITACI MANEJO DE Unidad "
ON EXTINTORES SST
PROCEDIMIENTO DE |, .
CAP%?\'ITAC' EVACUACION Y Ug';'?d
PRIMEROS AUXILIOS
Unidad
SST,
Superv
PROGRAMADO Y |°©
SIMULACRO COMUNICADO |so;es
Brigadi
stas
REVISION DE
EQUIPOS CONTRA | Brigadi
REVISION INCENDIOS Y Stas X | X | X | x| X]|x
DETECCION

NOTA: EL CRONOGRAMA DEBERA ACTUALIZARCE ANUALMENTE.
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GERENTE GENERAL

Ing. Andrés Flores

TECNICO SST

Francisco Montesdeoca

FACHA DE ELABORACION
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Anexo 20. Plan de emergencias medicas.

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD )
EN EL TRABAJO CODIGO:

PLAN DE EMERGENCIAS MEDICAS | PLSS - 010

PLAN DE EMERGENCIAS MEDICAS
(MED-EVAC)
HB CONSTRUCIONES

DETECTAR

TRASLADO
AL CENTRO
OPTIMO

RESPONDER

CUIDADO INFORMAR

EN EL TRASLADO

CUIDADO EN LA ESCENA
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1. OBJETO

Proporcionar una herramienta basica de reaccion ante una situacion de
emergencia meédica, para asegurar la atencion eficaz, adecuada y oportuna a
cualquier persona enferma o lesionada.

2. ALCANCE

Aplica para todas las personas que se encuentren trabajando o como visitantes
dentro del perimetro en el que se lleva a cabo la construccion.

3. OCUMENTOS DE REFERENCIA Y DEFINICIONES
Para la ejecucion del Plan de Emergencias Medica se debe tener en cuenta:
3.1. Plan de Emergencias Medicas

Programa por medio del cual con procedimientos sencillos, claros y precisos
todas las personas estaran en capacidad de responder de manera adecuada y
segura ante un evento imprevisto en el cual se ve comprometida la salud.

3.2. Emergencia Medica

Se denomina a toda situacion que se presenta repentinamente, ocasionando
perturbacion, al poner en peligro la integridad fisica 0 mental de las personas

4. RESPONSABLE

Conocer el plan de evacuacion de emergencia médica es responsabilidad de
todas las personas que laboran en HB CONSTRUCCIONES.

Se establecen algunas responsabilidades y funciones especificas que
repercutiran en una mayor agilidad y efectividad del plan.

4.1 Responsable de salud en el Trabajo
e Conoce el plan de emergencia médica

e El Responsable de Seguridad y salud o el Residente de Obra debe
comunicarse con la institucion médica e informar sobre las condiciones
del paciente.

e Participa en la evaluacion del evento

¢ I|dentifica necesidades de capacitacion.

4.2 Coordinador Administrativo de campo
e Conoce el plan de emergencia médica

e El coordinador de salud en el Trabajo debe comunicarse
(Administrativo a cargo del trabajo en campo) con la institucion médica
que corresponde e informa sobre las condiciones del paciente, da las
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recomendaciones pertinentes y prepara el equipo necesario para una
atencion oportuna.

e Brinda atencion oportuna y adecuada al paciente, si el incidente es
entre moderado y grave y si el personal de transporte luego del andlisis
de la gravedad lo autoriza para lograr estabilizar al paciente.

e Participa en la evaluacion del evento
¢ Identifica necesidades de capacitacion.
5. DESCRIPSION DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

Celular, botiquin de primeros auxilios, camilla de emergencia médica,
ambulancia (centro médico de la zona).

6. SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Teniendo en cuenta la necesidad del evento médico presentado, se debe hacer
uso de elementos de bioseguridad (guantes, mascarilla, etc.); con el propdésito
de prevenir cualquier contaminacion por un agente potencialmente infeccioso o
considerado de riesgo bioldgico.

7. CONTROL AMBIENTAL

Se debe hacer una adecuada disposicion a los residuos generados por la
atencién de emergencias médicas, entre ellos se encuentran los elementos de
botiquin, de bioseguridad, etc.

8. CENTRO DE APOYO
1. Centro de Salud el Batan
9. RECURSOS DEL CENTRO DE APOYO
Ambulancia equipada con los siguientes equipos:
e Una camilla
e Una botella de oxigeno
e Un botiquin
e Un desfibrilador
e Una bomba de perfusién
e Tres collarines

e Sueros
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10. RECOMENDACIONES PRACTICAS

e Esté siempre alerta a cualquier emergencia, no espere a que algo

suceda para interesarse en el Plan de Emergencia Médico de la
empresa, sea proactivo

e Mantenga la calma ante cualquier evento, de esta manera sera un
apoyo y no un problema.

11. FLUJOGRAMA DE ACTIVACION DEL PLAN DE EMERGENCIA MEDICA

ERINDAR PRIMEROC S

EMERGENCIA AUXILIOS PARA

MEDICA _— ESTABILIZAR AL
PACIENTE
INFORMAR AL

RESPONSABLE DE

S SOUADMIMISTRATIVO

A CARGO EM CAMPO
(SAN RAFAEL)

51 l MO

REQUIERE
TRAMSPORTEZ

| |

COORDINA EL |
TRASLADO COM EL
TRANSPORTE A LA

CASA DE SALUD MAS |
SERCAMNA

h 4

REALIZAR
SEGUIMIENTO

v

REALIZAR EL
REPORTE Y LA
EVALUACION DE LA
EMERGENCIA

4
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MANUAL DE PRIMEROS AUXILIOS

El presente manual de primeros auxilios considera acciones guia que serviran

para que los colaboradores sepan cOmo actuar ante eventos que comprometan

la integridad del ser humanao.
Objetivo:

Dar a conocer normas de primeros auxilios basicas para actuar en casos de

emergencia.
QUEMADURAS

Clasificacion:

1. Por su origen: Causadas por:

Agentes Termales:

Son aquellas causadas por calor, pueden ser por llamas, vapor, metales
calientes, agua caliente, liquidos calientes, explosiones nucleares.

Por electricidad

Causadas por el rayo o por contacto con alambre eléctrico, en estas
guemaduras se ve por donde entra y por donde sale la corriente del

cuerpo.

Por agentes quimicos:

Causadas por contactos con acidos fuertes o alcalis, combustible de
proyeccién u oxidantes los que causan quemaduras similares a
guemaduras termales en la piel.

Por agentes radioactivos

Causadas por la radiaciéon de los materiales radioactivos, maquinas de
rayos x o por explosiones nucleares, en una explosion nuclear la

mayoria de las quemaduras son producidas por el calor.

2. Por el grado de dafio que ocasionan:

El grado depende de la intensidad de las lesiones en los tejidos

Quemaduras de Primer Grado: La piel se enrojece al igual que una

guemadura sencilla del sol.
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e Quemaduras de Segundo Grado: Se forman ampollas en la capa
superior de la piel (epidermis) la cual se destruye en parte ej:
guemaduras con agua caliente.

e Quemaduras de Tercer Grado: Se producen al quemarse el espesor
completo de la piel, queda destruido y quemado, como las quemaduras
producidas por las llamas, extendiendo la lesion a los tejidos debajo de
la boca.

1. Por su extension:

Se clasifican por la gravedad total de la quemadura, por lo general depende
mas de la extension de la superficie quemada del cuerpo, que de la intensidad
de la quemadura. La extension de una quemadura se calcula por la regla de los
"nueve” consiste en dividir el cuerpo en areas que representen el 9% de la

superficie del cuerpo o multiplo de 9, de la siguiente manera:

Cabeza y cuello 9%
Pecho 9%
Abdomen 9%
Toda la superficie de la espalda 18%
Cada pierna 18%
Organos genitales 1%

Ejem: Quemaduras con mas del 20% sufren una postracion nerviosa y
guemaduras que abarcan del 50 al 60% de la superficie corporal con frecuencia
sobreviene la muerte.

Tratamiento

Por lo general en el tratamiento de emergencia para quemaduras es el mismo
para todas, siendo: Prevencion, tratamiento para shock prevencion de la
infeccidn, alivio del dolor u otras secuelas.

Quemaduras de Primer grado

Se puede tratar mediante cremas unguentos, pomadas que alivien el dolor,
evitar que se formen ampollas, evitar las infecciones en ciertos casos como en
la quemadura solar.

Quemaduras de Segundo y Tercer Grado

Se aplicara apdsitos secos y estériles sobre el area quemada, evitar el shock,

administrar soluciones salinas por la boca de la siguiente manera media
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cucharadita de sal de mesa (o cuatro tabletas de sal), media cucharadita de
Bicarbonato de Soda en un litro de agua fria.

e Quite la ropa que esté alrededor de las areas quemadas, cortela si
es necesario, no trate de quitar los pedazos de tela que estén adheridos
a los tejidos.

« No aplique cremas, unguentos, etc.

o Cubra el area quemada con un apésito seco estéril tal como un apoésito
protector, un apaosito de primeros auxilios.

o Evite contaminar la superficie quemada con las manos o con su
respiracion, mantenga la boca cerrada cuando esté aplicando dichos
apositos.

o Alivie el dolor, las quemaduras son lesiones dolorosas, por medio de su
labor psicoldgica, hablandole, en estos casos interviene un Oficial de
Sanidad para administrar morfina y sea atendido como es debido.

PRIMEROS AUXILIOS EN CASO DE HEMORRAGIAS
Aplicacion de ap6sito con presion
Se aplica para facilitar la coagulacién, comprime los vasos abiertos y protege la
herida de contaminacion adicional. En caso de heridas es preciso hacer lo
siguiente:
e Determinar si hay mas de una herida.
e Corte la ropa y quitela de encima de la herida para evitar
contaminacion adicional.
e Cubrala con un apdésito de primeros auxilios y aplique presion
sobre la herida usando las tiras atadas al apésito, si se
desea mas presion sobre la herida aplique otro apdsito y
apriételo fuertemente.
Recomendaciones
Por lo general, se puede detener la hemorragia elevando el miembro herido
mas arriba del nivel del corazén, no debe hacerse en casos de fracturas no
entablillada, porque puede ocasionar dafio adicional a los nervios, masculos y
vasos sanguineos.
Si la sangre brota de la herida en chorros (hemorragia arterial), se puede
aplicar presion con los dedos para detener la hemorragia, mientras que se saca
el aposito de su envoltura y se coloca con presion, esto puede hacerse
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aplicando presién con los dedos pulgares o las manos en unos de los puntos

para la aplicacion de presion para detener la hemorragia.

——— —— — -

Aplique presion directa . A
sobre 1a herida con apdsitoe  Aplique un aposito mas
si es necesario

308(9“!]8 el aposito con un vendaje compresivo

FRACTURAS

Pre disponentes: Son todas aquellas afecciones generales, que debilitan la
solidez del esqueleto. Ejm. sifilis, osteomielitis.

Eficientes: Son producidas por violencias exteriores Ejm. un golpe.

Tipos de Fracturas

e Incompleta.- Son aquellas en las que la separacion del hueso no se
produce en su totalidad, Ejm. fisuras, hundimientos, etc.

e Completas.- Tienen dos variedades, Unicas, multiples (conminuta
oblicuas, transversales).

e Simples.- Es cuando no hay mayor dafio que el hueso roto y la piel que
los cubre queda ilesa.

e Complicadas.- Es cuando la punta del hueso roto ha herido érganos
internos, arterias, nervios, etc., puede ser fractura expuesta cuando la
punta del hueso roto ha perforado las partes blandas y se expone a la
vista y fractura cerrada es cuando existe la lesién sin comunicacién con
el exterior.

Tratamiento En Fracturas
Supuesta la fractura hara falta levantar al lesionado y transportarlo al lugar mas

cercano para darle el tratamiento adecuado.
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e Reduccidn.- Consiste en restablecer los fragmentos a su posicion
normal, para luego mantenerlo, 6ésea inmovilizarlos, se realiza en el
hospital.

e Inmovilizacion.- Se usan tablillas, férulas, con el fin de evitar el
movimiento del hueso lesionado, si hay herida abierta, aplicar apésitos
sobre esta y vendar, si el hueso sobresale, acumular a su alrededor
apositos de material blando y sin pelusa hasta una altura que permita
vendar encima sin presionar el hueso, luego entablillar y evacuar.

e« Masajes Movilizacion.- Un miembro inmovilizado durante mucho
tiempo queda impotente, con atrofia muscular o rigidez. Los fines del
masaje son hacer desaparecer los edemas de los miembros debido a los
derrames de sangre y ablandar los muasculos y tendones, se realiza
luego de soldado el hueso con el fin de recuperar la funcion del lugar
afectado.

MANUAL DE MANEJO DE EXTINTORES

Objetivo:

Dar a conocer el procedimiento para el uso de extintores de incendios y formas
de mitigar posibles incendios.

El fuego es una reaccion quimica continua, con generacion de luz y calor, en
gue se combinan en cantidades adecuadas, agentes reductores con agentes
oxidantes, en presencia de calor.

ELEMENTOS QUE DAN ORIGEN AL FUEGO

OXIGENO 4 COMBUSTIBLE

TRANSFERENCIA DEL CALOR

253



e Conveccion.- Se transfiere el calor por contacto directo

e Conduccion.- Se transfiere por contacto directo

e Radiacion.- Se transfiere el calor por ondas electromagnética.
TIPOS DE FUEGO
CLASE A.-Son fuegos de combustibles ordinarios, tales como: madera, papel,
geéneros, cauchos, y diversos plasticos, letra “A “blanca sobre un triangulo
verde.
CLASE B.- Liquidos combustibles o inflamables, grasas y materias similares,
en que la extincion por eliminacion del oxigeno del aire (sofocacion). Se utiliza
principalmente espuma proteinica. Letra “B” blanca sobre un cuadrado rojo
CLASE C.-Fuego que compromete equipos energizados con corriente
eléctrica. Una vez desconectada la energia, el fuego, segun el tipo de
combustible comprometido, correspondera auno de clase a,bod. letra “C*
blanca sobre un circulo de color azul.
CLASE D.-Combustion de ciertos metales, tales como: magnesio, sodio,
potasio, titanio, circonio, etc. que al arder alcanzan temperaturas muy elevadas
(2700 a3.300° c) y que requieren de un elemento extintor no reactivo a dichas
temperaturas. Letra “D ” blanca sobre una estrella de cinco puntas, de color

amarillo.

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD:
Dado en Quito, 22 de Octubre del 2016

Ing. Andrés flores
GERENTE GENERAL

Francisco Montesdeoca
TECNICO SST
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Anexo 21. Plan de mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo.

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN

EL TRABAJO cODIGO
PLAN DE MANTENIMIENTO
PREDICTIVO, PREVENTIVO Y PMSS - 06
CORRECTIVO

1. OBJETIVO

Mejorar la vida util de equipos y maquinaria que presenta la empresa HB
CONSTRUCCIONES

2. ALCANCE

A todas las maquinas, herramientas y equipos que utiliza la empresa HB
CONSTRUCCIONES, con el fin de evitar el tiempo perdido por los costos de
reparacion de estos

3. PROCEDIMIENTO

3.1 DETALLE DEL FORMATO GENERADO

DETALLE DEL FORMATO CODIGO
PROCEDIMIENTO DE MAQUINARIA PESADA
PROCEDIMIENTO PARA INSPECCIONES PRSS - 15
PLANEADAS A INFRAESTRUCTURA

LISTADO DE EQUIPOS Y MAQUINARIAS FGSS - 07
REGISTRO DE MANTENIMIENTO SEMANAL RGSS - 06
CRONOGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO FGSS - 08

3.2 TERMINOS Y DEFINICIONES

MANTENIMIENTO todas las acciones que tienen como objetivo mantener un
articulo o restaurarlo a un estado en el cual pueda llevar a cabo alguna funcién
requerida.1l Estas acciones incluyen la combinacion de las acciones técnicas y
administrativas correspondientes

MANTENIMIENTO PREDICTIVO esta basado en la determinacion del estado

de la maquina en operacién. El concepto se basa en que las maquinas daran
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un tipo de aviso antes de que fallen y este mantenimiento trata de percibir los
sintomas para después tomar acciones. Se trata de realizar ensayos no
destructivos, como pueden ser analisis de aceite, analisis de desgaste de
particulas, medida de vibraciones, medicion de temperaturas, termografias, etc.
El mantenimiento predictivo permite que se tomen decisiones antes de que
ocurra el fallo: cambiar o reparar la maquina en una parada cercana, detectar
cambios anormales en las condiciones del equipo y subsanarlos, etc.
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Es el destinado a la conservacion de
equipos o instalaciones mediante realizacion de revisibn y reparacion que
garanticen su buen funcionamiento y fiabilidad. Las tareas de mantenimiento
preventivo incluyen acciones como cambio de piezas desgastadas, cambios de
aceites y lubricantes, etc. EI mantenimiento preventivo debe evitar los fallos en
el equipo antes de que estos ocurran.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO es el destinado a la conservacion de
equipos o instalaciones mediante realizacion de revisiones y reparaciones que
garanticen su buen funcionamiento y fiabilidad, el mantenimiento preventivo se
realiza en equipos en condiciones de funcionamiento.

HIGIENE LABORAL O DEL TRABAJO sistema de principios y reglas
orientadas al control de contaminantes del area laboral con la finalidad de evitar
la generacion de enfermedades profesionales y relacionadas con el trabajo

3.3 CONTENIDO

3.3.1 DESARROLLO DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

El programa anual de mantenimiento en la empresa HB CONSTRUCCIONES,
es predictivo, preventivo y correctivo.

HB CONSTRUCCIONES presentara el formulario esta descrito de
mantenimiento que se va realizar y las areas en las que se va a intervenir,
existe también el detalle de los trabajos los dias que se intervienen y las
observaciones que se dan luego de haberse realizado el mantenimiento

Este reporte es enviado al jefe administrativo el cual da el visto bueno para la
mejora correspondiente.

3.3.1 INSPECCIONES Y REVISIONES

El requisito de un Programa de Mantenimiento es la realizacién de distintos
tipos de revisiones programadas.

3.3.1.1 Revisiones especificas de equipos o0 componentes
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Se realizaran estas inspecciones en Aparatos a presion, instalacion eléctrica,
instalaciones fijas contra incendios, extintores, aparatos elevadores.

Es importante anotar que ciertos equipos, especialmente los equipos contra
incendio y los equipos para combatir la contaminacion tienen requerimientos
legales de inspeccién periddica. 3.3.1.2 Revisiones generales de
instalaciones y lugares de trabajo

Se revisara Suelos, escaleras, vias y salidas de evacuacion, condiciones de
proteccion contra incendios, condiciones de proteccidon contra contactos
eléctricos, orden y limpieza, iluminacion, etc. Podra haber revisiones
especificas de seguridad sobre equipos que las requieran y no controladas
reglamentariamente.

3.3.2 Observaciones del trabajo

Analizan las actuaciones inseguras de los trabajadores en la realizacion de sus
funciones con el fin de incorporar las mejoras que se estimen oportunas.
3.3.2.1 Revisiones y controles especificos de mantenimiento con las
diferentes formas de actuacion

Para la realizacion de los distintos tipos de revisiones (mantenimiento
predictivo, preventivo, correctivo, etc) se deben establecer por parte del Jefe de
Mantenimiento para cada maquina, instalacion, equipo, area de trabajo, etc.
3.3.2.2 Periodicidad

Serd distinta para cada caso en particular. La periodicidad influye notablemente
en la demanda de recursos humanos que demande el mantenimiento, mayor
periodicidad requerira una mayor cantidad de recursos.

3.3.2.3lo que se va ainspeccionar

Para ello se deberan elaborar lista de chequeo de revisiones sencillas y
practicas que faciliten la tarea actuando como guias de analisis.

La mejor fuente de informacion para determinar lo que se debe inspeccionar
son los manuales del fabricante de los equipos.

3.3.3 ADMINISTRACION DEL MANTENIMIENTO

Toda la informacion generada como resultado de los distintos tipos de
revisiones que puedan afectar a las condiciones de funcionamiento seguro de
los equipos y debera ser notificada al Coordinador de seguridad y salud En el

Trabajo en colaboracion con el jefe de mantenimiento emitiran un informe para
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su correspondiente mantenimiento correctivo de la maquinaria 0 equipo y
controlar los riesgo existentes.
3.3.3.1 Organizacion
Se deben ensefar los procedimientos seguros de trabajo y los métodos de
inspeccion, reparacion o sustitucion, asi como llevar los correspondientes
registros.
La organizacion debe desarrollar la programacion elaborando los programas de
inspecciones y un calendario planificado para llevarlas a cabo, los mismos que
seran revisados y aprobados por el comité y gerencia general
Una vez hechas las inspecciones se elaboran una serie de érdenes de trabajo
diferenciando entre las que no necesitan trabajo posterior y las que indican que
es necesario un trabajo de reparacion.
Para cada reparacion necesaria se podria elaborar una hoja de trabajo en la
gue se indique la necesidad de mantenimiento, indicando su prioridad dentro
del sistema de programacion y planificacion general de trabajos o equipos a
realizar o controlar.
Todos los equipos sujetos a un programa de mantenimiento dispondran de un
registro en el que se archive toda la informacién generada tanto por el propio
programa de mantenimiento como en las reparaciones 0 intervenciones
diversas que se hayan realizado.

e La programacion la constituyen:

e Prioridades de trabajo

e Cuando debe hacerse cada trabajo

e Necesidades de mano de obra

e Disponibilidad de materiales necesarios para efectuar los trabajos

e La planificacién de los trabajos comprende:

e Por qué debe hacerse y quién lo hara

e En qué consiste y como debe hacerse

e Donde debe hacerse

e Materiales necesarios

e Calendario de realizacién
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3.3.3.2 Control

El control del mantenimiento debe abarcar los siguientes aspectos:

Planificar cuidadosamente y de forma completa cada operacion especifica
Dotar de equipo apropiado a cada tipo de trabajo u operacién

Mantener todos los equipos en perfecto estado

Prever los riesgos de cada operacion de mantenimiento y dictar las normas de
seguridad necesarias en cada caso

Seleccionar y formar al personal idoneo para efectuar las distintas operaciones
de mantenimiento

Atencion especial sobre la utilizaciébn y el mantenimiento de los equipos de
proteccion individual

Control de piezas de recambio

Los trabajos de mantenimiento deben realizarse teniendo en cuenta: entrega o
existencia de las piezas, uso de las mismas y demas factores que influyen en
las operaciones.

3.3.3.3 Formacion

Un plan formativo permitira el adiestramiento necesario del personal en las
diferentes tareas que deban realizar.

3.3.3.4 Tipos de mantenimiento

Para centrar el mantenimiento preventivo definimos ademas otros dos tipos de
mantenimiento como son el correctivo y el predictivo.

3.3.3.4.1 Mantenimiento correctivo

Podemos definir el mantenimiento correctivo como el efectuado a una maquina
o instalacion cuando la averia ya se ha producido, para restablecerla a su
estado operativo habitual de servicio. El mantenimiento correctivo puede ser o
no planificado. ElI mantenimiento correctivo planificado comprende las
intervenciones no planificadas (preventivas) que se efectian en las paradas
programadas.

3.3.3.4.2 Mantenimiento preventivo

El mantenimiento preventivo consiste en programar las intervenciones o
cambios de algunos componentes 0 piezas segun intervalos predeterminados
de tiempo o espacios regulares (horas de servicio, kildmetros recorridos,

toneladas producidas).
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El objetivo de este tipo de mantenimiento es reducir la probabilidad de averia o
pérdida de rendimiento de una maquina o instalacion tratando de planificar
unas intervenciones que se ajusten al maximo a la vida util del elemento
intervenido.

El origen de este tipo de mantenimiento surgié analizando estadisticamente la
vida util de los equipos y sus elementos mecanicos y efectuando su
mantenimiento basandose en la sustitucion periodica de elementos
independientemente del estado o condicion de deterioro y desgaste de los
mismos.

3.3.3.4.3 Mantenimiento predictivo

El mantenimiento predictivo es el mantenimiento subordinado a un suceso
predeterminado que pone de manifiesto el estado de degradacion de un bien.
Se basa en el conocimiento del estado operativo de una maquina o instalacion.
Es asimilable al preventivo, pero el conocimiento de la condicion operativa a
través de la medicion de ciertos parametros de la maquina o instalacion
(vibracion, ruido, temperatura, etc.) permite programar la intervencion justo
antes de que el fallo llegue a producirse, eliminando asi la incertidumbre.

El mantenimiento predictivo abarca un conjunto de técnicas de inspeccion,
analisis y diagnéstico, organizacion y planificacion de intervenciones que no
afectan al servicio del equipo, y que tratan de ajustar al maximo la vida util del
elemento en servicio al momento planificado para la intervencién. El
mantenimiento predictivo podria incluirse en el mantenimiento preventivo
entendido este ultimo en un sentido amplio.

3.4 CONTROL DE CAMBIOS

DETALLE DEL CAMBIO FECHA APROBADO POR
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4. RESPONSABILIDADES
Jefe de Administrativo
Coordinador de SST

Jefe de cerrajeria

Auxiliares de mantenimiento

5. REGISTRO REFERENCIAS

REGISTRO/ REFERENCIAS

CODIGO

Sefales de seguridad industrial

NTE-INEN 439

Manual de uso y operacion sierra circular perles

Fecha de _
| Elaborado por: | Revisado por: | Aprobado por:
Elaboracion:
Francisco
30-11-2016 | Montesdeoca
Técnico SST
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Anexo 22. Reglamento interno de seguridad y salud.
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Anexo 23. Procedimiento de inspecciones para prevencion de riesgos laborales.

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO CODIGO

1 PROCEDIMIENTO DE INSPECCIONES
PARA PREVENCION DE RIESGOS|PLSS-06
LABORALES

OBJETIVO

El plan de inspeccién de riesgos laborales tendrd como objetivo disminuir los
incidentes y accidentes a través de un estudio detallado de las condiciones de
la empresa en las que se verificara las acciones y condiciones subestandar,
factores peligrosos para el trabajador y del trabajo, esto se realizara con los
indicadores de gestion del tipo proactivos emitidos por el IESS en la empresa
HB CONSTRUCCIONES.

2. ALCANCE

Este plan abarcara a todo el personal que labora en la empresa HB
CONSTRUCCIONES y el personal de servicios.

3. PROCEDIMIENTO

3.1 DETALLES DE FORMATO GENERADO

FORMATO GENERADO CODIGO

CRONOGRAMA DE INSPECCION DE RIESGOS | FGSS - 10
2013

INSTRUCTIVO DE LLENADO DE LISTAS DE |ITSS-01
CHEQUEO

3.2 TERMINOS Y DEFINICIONES

INSPECCION Detectar caracteristicas fisicas significativas de su entorno.
Observar y discriminar en forma precisa los hallazgos anormales en relacion
con los normales

RIESGO combinacién de la(s) probabilidad(es) con la(s) consecuencia(s) que

ocurra en un evento peligroso especifico
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO condiciones y/o factores que inciden
en el bienestar de los empleados, trabajadores temporales, personal
contratista, visitantes y cualquier otra persona en el sitio de trabajo
ENFERMEDAD PROFESIONAL una enfermedad contraida como resultado de
la exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral

3.3 METODOLOGIA

3.3.1 GENERALIDADES

Para la formulacion del programa anual de Inspecciones de riesgo laborales se
tomo6 en cuenta la matriz de riesgos y luego el andlisis de riesgos por cada
puesto de trabajo a través del método del triple criterio emitido por el Ministerio
de Relaciones Laborales.

3.3.1.1 INTEGRACION

Este programa trabaja en concordancia con los procedimientos de:
inspecciones planeadas a infraestructura PRSS - 15, el plan de mantenimiento
preventivo, predictivo y correctivo PLSS - 05, y el procedimiento para la
prevencion de riesgos laborales PRSS - 04.

3.3.1.2 INSPECCION DE SENALETICA

Para verificar el cumplimiento del decreto ejecutivo 2393, Art., 15, numeral 2.,
literal g), manifiesta la sefializacién de los puestos de trabajo para esto se
utilizara el registro RGSS - 24

3.3.2 DESARROLLO DEL PLAN

El personal de dicha Oficina realizard visitas periddicas a las diferentes
instalaciones y centros de trabajo.

Mediante las inspecciones se pueden detectar:

- Condiciones inseguras: Carencia de protecciones de 6rganos en movimiento
de las maquinas, falta de dispositivos de seguridad, etc.

- Actos inseguros: Al llevar a cabo las inspecciones y observar a las personas
trabajando se pueden detectar acciones o habitos inseguros.

- Acciones correctoras ineficaces: Detectados los riesgos y adoptadas las
medidas correctoras que se estime oportunas, mediante inspecciones
posteriores se puede comprobar la eficacia de tales medidas.

- Problemas de disefio: Permite detectar riesgos que no se tuvieron en cuenta
al disefiar, modificar o reparar las instalaciones.

METODOLOGIA A SEGUIR
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El Técnico de Seguridad y Salud En el Trabajo, durante las evaluaciones de
riesgos, a través del método Fine podrd planificar las inspecciones de
seguridad correspondientes.

Para la realizacion de las inspecciones se utilizaran las Hojas de Inspecciones.
Las Inspecciones de seguridad se realizaran de acuerdo con la siguiente
metodologia:

Preparacion de la Inspeccion:

- Planificar qué, quién, como y cuando se va a inspeccionar.

- la hora de priorizar el &rea a inspeccionar se tendra en cuenta:

Comunicacion de riesgos por parte de algun trabajador conforme al Anexo |.
Importancia de las consecuencias de la materializacion de los posibles riesgos
gue puedan existir.

Instalaciones o0 zonas no inspeccionadas recientemente.

Visita de las areas o instalaciones.

Una vez decidido qué, quién y cuando se va a realizar la inspeccién de
seguridad, ésta se llevara a cabo siguiendo las siguientes pautas:

- Visita al area o instalacion determinada.

- Identificacion de las anomalias detectadas y propuesta de medidas
correctoras.

- En caso de detectar un riesgo grave e inminente se seguira el procedimiento
previsto al efecto.

Fases de inspeccion

Fase 1.

A este nivel se le realizara inspecciones periddicas y mejoras continuas con fin
de reducir el riesgo y por ende mejorar las condiciones de trabajo con el fin de
reducir el riesgo. Las inspecciones se las realizara con el Medico del HB
CONSTRUCIONES, vy el Jefe de Seguridad y Salud En el Trabajo los cuales
emitirAn por escrito su plan de mejora a la al Gerente de proyecto para su
aprobacion, visto bueno, y su rapida puesta en marcha.

Fase 2

Se toma en cuenta los riesgos importantes realizando inspecciones periddicas
y mejoras continuas con el fin de reducir el riesgo a niveles moderados.

Realizara la inspeccion el Jefe de Seguridad y Salud En el Trabajo el cual
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emitir por escrito mejoras al Gerente de proyecto su aprobacion, visto bueno y

Su pronta ejecucion.

Fase 3
Riesgos moderados se realizaran inspecciones conocer si se mantienen en
este nivel. Realizara la inspeccion el Jefe de Seguridad y Salud En el Trabajo
emitird algunas mejoras al personal evaluado si es importante emitira por
escrito el plan de mejoras al Gerente de Proyecto

3.3.3 LISTA DE CHEQUEO

El plan de inspecciones se los realizara con “listas de chequeo”, estas listas
seran llenadas a través del instructivo de llenado cuyo cédigo es ITSS-01.

Una vez realizada la inspeccion se emitird un memorando del area a inspeccion
y se detallara las observaciones y su posible plan de mejora

De la visita practicada se emitird un informe la cual ser& archivada en la Unidad
de Seguridad y Salud, servira como documento de trabajo para la Planificacién
de la actividad preventiva.

Se enviara una copia de dicha hoja al Departamento o persona responsable de
llevar a cabo la medida correctora, de manera que proceda a su valoracion y
fije el plazo estimado para su implantacion, o bien emita una propuesta
alternativa cuando considere que existe una medida mas adecuada.

Una vez cumplido el plazo previsto, la Unidad de seguridad y Salud volvera a
visitar el &rea o instalacion con el fin de comprobar el cumplimiento de la accion
propuesta asi como la efectividad de la misma.

Los informes de dichas visitas seran presentados a las reuniones periédicas del
Comité de Seguridad y Salud.

3.4 CONTROL DE CAMBIOS

DETALLE DEL CAMBIO FECHA APROBADO POR

4. RESPONSABILIDADES
Jefe se seguridad y salud en el Trabajo en inspeccionar y realizar el informe
Comité de seguridad e higiene del trabajo de apoyar en las inspecciones

pertinentes de seguridad.
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Servicio médico que apoyara a la unidad de seguridad y salud con las
observaciones en los puestos de trabajo.

Supervisores de finca apoyara en las inspecciones.

5. REGISTRO REFERENCIAS

REGISTRO/ REFERENCIAS CODIGO
Decreto ejecutivo 2393
Acuerdo 513

IESS
Fecha de .
y Elaborado por: | Revisado por: | Aprobado por:
Elaboracion:
Francisco Pagina 267
Montesdeoca de 280
05/11/2016
Jefe
Técnico SST Jefe RRHH . _
Administrativo

267




