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RESUMEN

La presente disertacion es un analisis de la evolucion historica de las bibliotecas
partiendo desde su nacimiento hasta su actual funcionamiento y el papel que
cumplen en la sociedad. En lineas generales el presente trabajo se basa en hacer
hincapié en la evolucion que han asumido las bibliotecas con el transcurso del
tiempo mediante nuevas funciones y la evolucion del programa arquitectonico
gracias a herramientas y recursos digitales. Se toman en cuenta conceptos como: la
democratizacion del conocimiento, el empoderamiento ciudadano, la accesibilidad
universal e inclusiva y los metadatos relacionados con los avances tecnoldgicos de
la evolucidn digital del siglo XXI. Se realiz6 un andlisis funcional y programatico
de varias obras como referentes de arquitectura relacionados con temas antes
mencionados con el fin de recalcar aspectos importantes de cada uno. De la misma
manera, la metodologia de la investigacion se basa en el analisis y la revision critica
de articulos de investigacion de la arquitectura y otras ciencias afines, con la
finalidad de generar una postura propia que sera el punto de partida de la aplicacion
practica de esta investigacion. De acuerdo a las necesidades sociales y morfoldgicas
obtenidas en el andlisis del territorio, se puede generar el diagnostico urbano de la
zona de Quitumbe. El proyecto Arquitectdénico como resultado de la investigacion,
deriva en la creacion de una tipologia educativa-cultural-politica la cual tiene como

finalidad ser una incubadora para potenciar factores como la educacién y progreso
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economico/ cultural del sector con el fin de lograr un nodo de emprendimiento y
empoderamiento ciudadano de la zona mediante la creacidn de espacio publico con
la finalidad de generar un Agora que se convierta en un espacio de encuentro y
debate de la comunidad como eje del centro politico urbano, rompiendo asi las

barreras de las informacion.

Descriptores: Arquitectura, Evolucion de las bibliotecas, Bibliotecas publicas,
Bibliotecas digitales, Democratizacion del conocimiento, Empoderamiento
ciudadano, Accesibilidad universal e inclusiva, Metadatos, Quito, Quitumbe.
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ABSTRACT

This dissertation is an analysis of the historical evolution of libraries from birth
to their current functioning system and role they play in society. In general, this
paper emphasizes the evolution that libraries have undertaken over time through
new features and the evolution of the architectural program thanks to digital tools
and resources. Concepts such as: the democratization of knowledge, citizen
empowerment, universal and inclusive accessibility and metadata used for
technological advancements through the 21st century digital evolution are taken in
account for explaining this phenomenon. In order to understand each of these topic
mentioned before, a functional and programmatic analysis of different architectural
pieces was made. Similarly, the research methodology is based on the critical
analysis and the profound review of architecture and other related sciences research
articles, in order to generate a personal objective opinion that will be the starting
point of the practical application of this investigation. According to the social and
morphological needs obtained in the analysis of the territory, the urban diagnosis
of the Quitumbe area can be generated. The Architectural Project, as a result of the
research, leads to the creation of an educational-cultural-political typology that aims
to become an incubator to enhance factors such as education and economic/cultural
progress of the sector in order to achieve a node of entrepreneurship and citizen

empowerment of the area by creating public space, an Agora that becomes a



community rendezvous and place for debate as the axis of the urban political center,

breaking the information barriers.
Keywords: Architecture, Evolution of Libraries, Public Libraries, Digital

Libraries, Democratization of Knowledge, Citizen Empowerment, Universal and
Inclusive Accessibility, Metadata, Quito, Quitumbe.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
FACULTAD DE ARQUITECTURA, ARTES Y DISENO

CARRERA DE ARQUITECTURA

INTRODUCCION

Tema, Evolucién de bibliotecas publicas en la era digital: disefio de un centro
del conocimiento en la ciudad de Quito, 2019.

En la actualidad, vivimos inmersos en una sociedad rodeada de tecnologia,
equipamiento y redes tecnoldgicas, las cuales aportan de manera significativa al
ambito de la educacion, cultura, politica y encomia en un medio en constante
evolucion. Ecuador al ser un pais en via de desarrollo no posee el suficiente
abastecimiento de recursos digitales, el acceso universal y democratizacion de
informacion a la poblacion, por lo tanto, la creacion de espacios educativos,
culturales y politicos son de vital importancia a nivel zonal ya que se convierten en
hitos de concentracion, democratizacion y debate de ideas en una comunidad o
poblacion de la Administracion Zonal Quitumbe, siendo esta la zona sur de la

ciudad de Quito que se encuentra en crecimiento urbano.

En el presente trabajo de fin de carrera, “Evolucion de bibliotecas publicas en
la era digital: disefio de un centro del conocimiento en la ciudad de Quito, 2019.”,
se determind a través de la investigacion en la zona y mediante mapeos en la
Administracion Zonal Quitumbe que al ser una zona en crecimiento y al poseer el
DMQ una red de infraestructura educativa de bibliotecas la cual no tiene
continuidad hacia la zona sur de la ciudad, seria de gran beneficio el continuar con
la red educativa ya existente hacia la zona de Quitumbe debido a la gran mixticidad
de poblacién en el sector y a la falta de educacidn de acuerdo a censos encontrados,
generando asi una fusién educativa y cultural en base a la tecnologia y la

multialfabetizacion digital.



El Trabajo de Fin de Carrera se desarrolla en cinco capitulos, en los cuales se
desarrolla empezando desde el primer capitulo donde se establece el problema de
la investigacion, seguido de la contextualizacion macro, meso y micro de la
evolucion de las bibliotecas; variable independiente y variables dependientes
planteadas.

El siguiente capitulo numero dos se desarrolla el marco tedrico en el cual se ha
investigado de manera profunda la teoria en base a articulos cientificos sirviendo

asi para definir el planteamiento conceptual del proyecto.

El tercer capitulo contiene la metodologia implementada en la investigacion la
cual rige el direccionamiento que llevara el trabajo investigativo de acuerdo a

informacion obtenida de la poblacion local en base a las necesidades de los mismos.

El cuarto capitulo se desarrolla el analisis e interpretacion de datos como

encuestas y los resultados obtenidos.

Finalmente, para concluir, el capitulo cinco que contiene conclusiones y
recomendaciones para finalizar con la investigacion del trabajo de fin de carrera de

acuerdo a los objetivos general y especifico planteados en la investigacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA
1.1 Tema

“Evolucion de bibliotecas publicas en la era digital: disefio de un centro del

conocimiento en la ciudad de Quito, 2019”

1.2 Linea de investigacion con la que se desarrolla

Este trabajo se basa en la linea de investigacion que propone la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica que se detalla a continuacion:

Habitat Sostenible: ElI dominio de Habitat Sostenible, tiene como
enfoque principal el estudio de la composicion, funcionamiento e
interaccion de los ecosistemas naturales y humanos, con miras a alcanzar el
bienestar de sus habitantes y su sostenibilidad. Asi, en este dominio los
campos centrales del conocimiento son aquellos que claramente intervienen
en la interaccion del ser humano y la naturaleza, entre los que se puede
mencionar: biodiversidad y agro-biodiversidad, manejo de recursos
naturales, paisajismo, arquitectura, planificacion y ordenamiento territorial,
urbanismo, derecho ambiental y urbano, gestion ambiental y cambio
climatico. Especificamente, basados en la experiencia de la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica, asi como en el analisis sobre las potencialidades
de crecimiento de la institucion tanto en aspectos académicos como de
investigacion, se describe este dominio en base a los campos del
conocimiento y ejes aplicativos detallados en la siguiente tabla. Lozada, J.,
Guayasamin, J., Cruz, j., Suarez, N., Rios, B., Lozada, T., (2015)



Tabla N° 1:
Ejes Aplicativos de dominio del Hébitat Sostenible.

EJES APLICATIVOS

Ordenamiento territorial v
planificacion urbana

Movilidad v Transporte

Securidad alimentaria

Mitigacidn v adaptacion al cambio
climatico

Conservacion de la biodiversidad,
mantemimisnto de las fiunciones

ec0sistemicas v restauracion

ecoldgica

Salud humana y ecosistemica

Sigtemas para la energia

Ecoturismo vy ocio

Dhigefio arquitectdnico y uso de
materiales tradicionales ¥

ancestrales

Analiziz ambiental

Interaccion zer humano—ambients

(educative, ambiental, eco v social)

Conservacion v restauracion del
patrimonio cultural

Identidades sraficas

Paizajizmo

En todos estos gjes el punto comin es la
generacion de conocimiento v estratesias
de accion para la resolucion de los
preblemas y tensiones actuales en el pais,

en las que la universidad tiene pertinencia.

Se busca utilizar el conocimiento de los
ecosistemas naturales v bumanos en la
planificacicn y el establecimiento de
azentamientos y actividades de produccidn
respongables con el medio ambiente.

El objetivo es transformar el
bigconocimisnto v el conocimiento del
acerve cultural en iniciativas y
mecanismes para beneficio v bienestar de
la poblacion, con un manejo sostenikle v

conservacion de los recursos naturales.

Fuente: Dominios UTI, 2015.




Tabla N° 2:

Campos de conocimiento actuales y futuros del dominio Habitat Sostenible.

CAMPOS DEL CONOCIMIENTO

ACTUALES

Biodrversidad

Estudio de la diversidad (fenotipica y genotipica) a nivel

de poblaciones, especies, comunidades v ecosistemas.

Ecologia v
analizis ambiental

Estudio de los procesos ecologicos 2 nivel de
poblaciones, especies, comunidades v acosistemas en
ambientes no alterados v aquellas en donde se presentan
factores de origen antropogénicos como la presencia de
especies introducidas, contaminacion, v enfermedades

emergentes.

Conservacion

Estudios conducentes a la preservacion del patrimonio
natural (recursos naturales bidticos v abidticos) v
cultural.

Cambio Climatico

Estudio del cambio climético a mivel global, regional v
local. Incluye el estudio su impacto en los ecosistemas
naturales, mrales v wrbanos, asi come la generacidn de

estrategias de mitigacion v adaptacion.

Estudios orientados a2l conecmmiento, mejoramiento v

Legizlacion . L
_ apliczcion del marco legal que regula las actividades
ambiental _ ] .
relacionadas al manejo del ambiente.
Desarrolle de dizefios arquitectonicos desde una
perspectiva integral que, ademas de la estética, considere
Arguitectura el bienestar humane, el respeto al zcerve cultural, el
patrimonio natural, 1z eficiencia energética y el uso de
energias renovables.
Urbanizmo y . .
o Aprovechamients sostenible de los recursos naturales
Ordenamiento o
o renovahles v la vida zilvestre.
territorial )

Fuente: Dominios UTI, 2015.




1.3 Seialamiento de variables
Anélisis de paradigma, variables e indicadores (Matriz)

TablaN° 3:
Andlisis de paradigma, variables e indicadores (Matriz)
VARIABLE VARIABLE INDICADORES
PARADIGMA
INDEPENDIENTE DEPENDIENTE
Accesibilidad Universal.
o Investigacion Conocimiento
Democratizacion del L
L cientifico.
conocimiento. o
Nuevas alfabetizaciones.
Emancipacion.
Espacios arquitectonicos.
. Innovacion.
BIBLIOTECA Empoderamiento. o
. Socializacion.
PUBLICA EN LA o
ERA DIGITAL Modelos de aprendizaje.
PARROQUIA DE _
Infraestructura académica.
QUITUMBE .
o ) Politicas.
Accesibilidad Universal. L
Normalizacion de la Web.
Accesibilidad y Discapacidad.
Internet.
Web.
Metadatos. . .
Innovacion tecnoldgica.
Plataforma de comunicacion.

Fuente: UTI, 2015.
Elaborado por: La autora, 2019

“EVOLUCION DE BIBLIOTECAS PUBLICAS EN LA ERA DIGITAL:
DISENO DE UN CENTRO DEL CONOCIMIENTO EN LA CIUDAD DE
QUITO, 2019”

Variable Independiente: Evolucion de las Bibliotecas Publicas en la era digital
Variable Dependiente: Disefio de un Centro del conocimiento en la ciudad de
Quito.



1.4 Planteamiento de problema

1.4.1 Formulacién del problema

En la actualidad, la parroquia de Quitumbe se encuentra en proceso de
consolidacion por lo cual es necesario el desarrollo urbano y arquitectonico,
generando asi nuevas centralidades con la finalidad de abastecer de servicios a los
usuarios del sector de acuerdo a sus necesidades. La implementacion de una
infraestructura de carécter educativo-cultural-politico generara un nuevo nodo de
concentracion poblacional mediante una nueva metodologia con relacion a
herramientas de la tecnologia e informacién y a la era digital relacionada
fuertemente con la accesibilidad a la educacion mediante una biblioteca publica en
un sector desfavorecido de este servicio como resultado de un analisis urbano del
sitio. En base a esto se busca responder a Coémo afecta frente a la desvalorizacion
en la interaccion a nivel educativo, social y cultural entre la tecnologia y los lectores
de la ciudad de Quito en la Parroquia de Quitumbe y cual es la solucion correcta a

este problema social?

1.5 Contextualizaciéon General

El capitulo presente desarrolla el proceso histérico y actual de las Bibliotecas
partiendo a nivel mundial, Latinoamérica, hasta la ciudad de Quito, localizando al
sector de Quitumbe al sur de la ciudad, tomando en cuenta los factores urbanos,
sociales, educativos y culturales como herramienta para una posible transformacion
e intervencion arquitectonica local, con el fin de recuperar el valor de la cultura
lectora en conjunto con el acceso a la tecnologia buscando como fin el acceso
universal de la informacion y el empoderamiento de la ciudadania mediante

recursos digitales y medios de tecnologia.

Concretamente, se realizara una investigacion del desarrollo y proceso de la
infraestructura educativa a nivel de bibliotecas con la caracteristica peculiar de
llevar en conjunto el ambito educativo con lo digital o tecnoldgico coexistiendo
estos componentes entre si, a su vez la accesibilidad a la informacion con el pasar

del tiempo, ya que hoy en dia son indispensables y Utiles para la sociedad y la



juventud, siendo sus principales usuarios en una comunidad, generando a su vez
oportunidades de desarrollar a nivel tecnoldgico y satisfacer necesidades de su
entorno urbano inmediato en el sector de Quitumbe brindando una infraestructura
para el libre acceso a la informacién de la poblacion local y a su vez con un alcance

mas global.

1.5.1 Antecedentes del concepto de bibliotecas en la era digital.

En base a la evolucion de las bibliotecas desde los antecedentes se debe tomar
en cuenta la historia de las mismas por las cuales ahora se las denomina bibliotecas
en la era digital. Empezando por los afios sesenta y setenta en los cuales aparecieron
y de desplegaron pequefios sitios de repertorios o bibliotecas de caracter digital
basadas en el uso de la tecnologia como medio de busqueda de pequefias
bibliografias. (Perez, 2000)

Probablemente los primeros ejemplares daten de la automatizacién de catalogos
de las bibliotecas los que poseen gran cantidad de material bibliografico con
caracter de multimedia los mismos que se caracterizaban en el interés en el ambito

investigativo cuyo primer formato méas habitual era el CD-ROM.

Grafico N° 1:
Procesos experimentados en las bibliotecas publicas en la década de los 80.

DECADA DE LOS 80

* Ruptura de la primacia del almacenamiento y difusién basada en la efica-
cia de lo escrito, y 1o textual.

+ Eclosién de soportes y formatos.,
+ Institucién documental: Mediateca.

+ Oposiciones expresivas:

* Escrito/Audiovisual
« Palabra/Imagen
* Papel/Soportes magnéticos

» Formato cédice/Otros formatos

Fuente: Bibliotecas digitales y la sociedad de la informacion
Elaborado por: (Agustin Lacruz, 1998)



Gréfico N° 2:
Procesos experimentados en las bibliotecas publicas en la década de los 90.

DECADA DE LOS 90

* Ruptura de la primacia de la difusidn basada en el desplazamiento
de dtomos.

¢ Eclosién de redes y conectividades.
« Institucién documental: Biblioteca Digital.

= Oposiciones expresivas:

e Real/Virtual.
* Local/Global
» Analégico/Digital
 Texto/Hipertexto

Fuente: Bibliotecas digitales y la sociedad de la informacion
Elaborado por: (Agustin Lacruz, 1998)

Con los avances tecnoldgicos y el creciente uso de la red informatica de la mano
a acceso a internet, se han derivado avances en la comunicacion y la tecnologia
adaptandose a espacios tales como sitios e instituciones culturales dando acceso de
manera libre a la informacion por estos medios; paralelamente surgieron repertorios
de documentos creados por grupos e instituciones de caracter particular. (Perez,
2000)

Alrededor de los afios noventa, la fuente de datos bibliograficos crecio
considerablemente y a su vez cambiando a su vez la visualizacion y adaptando
interfaces mas sencillas de utilizar para los usuarios. En los Estados Unidos las
bibliotecas digitales estan en auge gracias a la creacion en 1994 de la Digital
Libraries Initiative, patrocinada por la NSF (National Science Foundation), la
DARPA (Defense Advanced Research Projects Agency) y la NASA. (Perez, 2000)

Aportando de esta manera con la progresion de la tecnologia, almacenamiento,
recoleccién y organizacion de informacion digital haciendo a su vez mas factible
para la interaccion en fases como la recuperacion, busqueda, y recuperacion de

datos mediante este medio electronico. (Perez, 2000)



Se genera gran interés en el ambito de la educacion, gracias a la facilidad que
genera el adquirir y difundir informacion a la distancia mediante redes digitales y a
su vez innovaciones mas didacticas hacia los usuarios mediante el uso y tratamiento
de varias herramientas de toda indole como materiales de audio, video, entre otros.
(Perez, 2000)

Segun datos obtenidos de articulos se logra determinar que, en los Estados
Unidos, el sector publico en el afio de 1997 generaba un 78% del total de las bases
de datos, mientras que por otro lado el sector privado abarcaba un 22%.

Considerando de esta manera una anomalia que continua desde 1997. (Perez, 2000)

Se considera relevante que en los ultimos diez afios se ha conformado una
sociedad de la informacién en torno al concepto de las bibliotecas digitales,
englobando varias disciplinas que conllevan muchas ramas desde la sociologia
hasta las ciencias de la comunicacion e informatica. (Ortiz Repiso & Moscoso,
1999)

1.5.1.1 Evolucion de la conceptualizacion de las Bibliotecas en la era digital.

El proceso de innovacién y desarrollo del término o concepto de las “bibliotecas
en la era digital” ha sido considerado desde espacios practicos y tecnologicos a
partir de la década de 1990 hasta ser considerados espacios que engloban
actividades de investigacion, desarrollo social, entre otros; bajo diferentes
interpretaciones y perspectivas relacionadas hacia la investigacion y de caracter

multiple e integrado. (Tramullas, 2008)

No obstante, a partir de 1999, se consideran varias terminologias en
bibliografias especializadas acerca de investigacion que abordaban el tema de la
confusion de los conceptos dados a las bibliotecas digitales, a su vez sus
caracteristicas y componentes que conformaba las mismas dando paso a nuevas
derivaciones de la terminologia aprovechando las redes de informacién

tecnoldgicas y la innovacién de servicios. (Tramullas, 2008)
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“La biblioteca integral es una organizacion humana y un sistema, con una
estructura funcional dindmica, que gestiona recursos y servicios de informacion
publicos e internos, independientemente de los soportes en los que se puedan
difundir y de su localizacién... Esta organizacion proporciona acceso a estos
recursos por diversos medios y en diferentes puntos, ya impliquen la interaccion
directa con personas y con locales e instalaciones o la mediacion de ordenadores
o de cualesquiera otros dispositivos y mecanismos.” (Tramullas, 2008, pag. 7)

Haciendo hincapié en la organizacion dindmica de la sociedad y sus recursos,
satisfaciendo las necesidades de acuerdo al acceso a informacién de los usuarios de
manera organizada y acorde a los requerimientos y no alejandose de su cultura.
(Tramullas, 2008)

La evolucion de los diagramas siguientes se basa en el papel y la creacion de
libros siendo estos mas accesibles a los usuarios como la distribucion de
informacion mediante por mapas, noticias, fuentes investigativas que en su tiempo
eran de caracter restringido, y asi sucesivamente la evolucion hasta el nacimiento
de las biblioteca pablica y los eventos que genero este suceso como la
democratizacion del conocimiento , el generar un empoderamiento de las
sociedades sobre la misma a infraestructura educativa y generar mediante esto el

acceso libre a la informacion de manera universal. (Tramullas, 2008)
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Gréfico N° 3:
Diagrama de Evolucion del libro desde el afio 1150-2000
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Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (Tramullas, 2008)
Grafico N° 4:
Diagrama de Evolucion de la biblioteca pUblica desde el afio 1850-2000
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Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (Tramullas, 2008)
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1.5.2 Definiciones terminolégicas conceptuales

Actualmente, existen problemas en las terminologias debido a la superposicion
de términos de unas con otras, utilizandolas como expresiones similares o casi
similares, cuando en realidad no lo son. Debido a esto es necesario dar precision a

las diferentes terminologias y conceptualizaciones para mayor claridad.

Las terminologias de biblioteca virtual, electronica, digital, global o universal,
etc. Poseen una variacion de significados que abarcan desde la digitalizacion
bibliogréfica e informatizacion de las bibliotecas tradicionales hasta la divulgacion
o transformacion electrénica de libros o bibliografia. (Faba Perez & Nuno Moral,
2004)

Gréfico N° 5:
Diferencias entre la biblioteca electronica y digital.

BIBLIOTECA ELECTRONICA BIBLIOTECA VIRTUAL
Institucion documental que funciona Coleccidn de documentos digitales
¥ se organiza comao entidad informativa {generalmente sedes web)

individual

Su objetivo es proporcionar acceso a Su objetivo es satisfacer
colecciones controladas de objetos necesidades de informacion a través
[isicas de informacion del ciberespacio

Mecaniza sus lareas de gestion y
tratamiento documental a través de Organizados en linea
programas de automatizacion

Como cauce de difusién de su fonde Puestos a disposicion de unos usua-
documental ha generado catdlogos en rios que acceden a ellos a través de
linea de acceso piiblico, que se redes telemdticas

constituyen en los servicios
emblemdticos del centro.

Fuente: Bibliotecas digitales y la sociedad de la informacion
Elaborado por: (Agustin Lacruz, 1998)

Las bibliotecas electronicas son instituciones las cuales se constituyen como

entidades de caracter informativa de manera individual la cual ha generado acciones
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controladas para la gestion y el tratamiento de la informacion documentada a través
de programas de automatizacion, creando catalogos en linea de la bibliografia y a
su vez brindando un acceso publico. (Agustin Lacruz, 1998).

Las bibliotecas virtuales son consideradas espacios bibliotecarios de caracter
industrial, pero carecen de espacio fisico, debido a la adaptacion de la informatica
tanto en computadoras como relacionado a entornos u objetos para la simulacion de

experiencias al nivel de considerarlas como si fuesen reales. (Agustin Lacruz, 1998)

Graéfico N° 6:
Diferencias entre la biblioteca digital y la biblioteca global.

BIBLIOTECA DIGITAL RIBLIOTECA GLOBAL
No es una entidad documental Es la biblioteca de la aldea global de
individual. Requiere tecnologia para M.McLihan
enlazarse a otras entidades
del mismo tipo Su ambito fisico es el ciberespacio

Los vinculos entre diferentes bibliotecas
digitales v sus servicios de informacicn
son claros para los usuarios y
satisfacen sus fines

Su objetivo es conseguir el acceso Se vincula con el viejo propésito
universal a las bibliotecas digitales v enciclopédico de recopilar
servicios de informacion, la totalidad del saber universal, a
hasado en tecnologia digital través de una organizacion reticular v

distribuida del saber

La coleccidn de informacion estd con- Su contexto sociocultural es la
Sormada por objetos digitales cibersociedad

Fuente: Bibliotecas digitales y la sociedad de la informacion
Elaborado por: (Agustin Lacruz, 1998)

El término “Digital” se encuentra asociado a los dos términos anteriores debido
al alcance y a la relacion que posee con la tecnologia, pero este posee un caracter
mas avanzado y correlacionado. Al no ser una entidad individual conserva vinculos
entre varias entidades bibliotecarias digitales brindando servicios de informacion y
a su vez generando satisfaccion a los usuarios debido al acceso universal que brinda

mediante la tecnologia. (Agustin Lacruz, 1998)

Por ultimo, la biblioteca global o universal se caracteriza por no poseer un

espacio fisico, sino mas bien en el ciberespacio para la accesibilidad a los usuarios
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en linea en cualquier lugar del mundo y en el cualquier tiempo, basados en un

contexto sociocultural en la red de internet. (Agustin Lacruz, 1998)

En conclusion, la biblioteca digital implica una evolucién notable en la
accesibilidad y difusion de conocimiento e informacion en relacion a las bibliotecas
tradicionales. Generando asi una sociedad totalmente viable a la informacion de
manera global por medio de la democracia ya que proporciona una accesibilidad de
manera igualitaria al material bibliografico, fomentando asi la educacion y la
investigacion en diferentes niveles generando un fuerte impacto, mientras se

promueve una cultura en correlacion con la tecnologia.

1.5.2.1 Confusion de la terminologia de la biblioteca digital.

Concordando con los primeros avances en relacion a los sistemas de la
informacion, se llega a la conclusion en la comunidad cientifica que se deberia
generar el acceso a bibliografia y colecciones mixtas en bibliotecas con acceso a la
tecnologia. Generandose de esta manera dudas y confusiones acerca de la
terminologia ya utilizada como: “biblioteca sin papeles”, “biblioteca virtual”,
“biblioteca electronica”, “biblioteca digital”, “biblioteca global” considerandose,
asi como términos similares o sinénimos de acuerdo a la evolucion de los conceptos

en relacion con el avance de la tecnologia. (Ortiz Repiso & Moscoso, 1999)

Tomando en relacion el concepto de “biblioteca sin papeles” o “biblioteca sin
muros” como la generacion de una sociedad o comunidad sin papeles con
accesibilidad global y sin muros en relacion a un espacio fijo sin la disponibilidad
de una infraestructura para materializarla o emplazarla, pero mediante el cual los
usuarios pueden tener acceso a medios impresos y a su vez digitales. Llevandose
todo este proceso a cabo mediante los recursos electronicos, en relaciéon con la
gestion del sistema de las bibliotecas tradicionales, pero aun asi dejandolo caso
obsoleto. (Ortiz Repiso & Moscoso, 1999)

Generando una breve comparacion entre los adjetivos digital y virtual, son

caracterizados por un tipo de modelo de biblioteca semejante refiriéndose al uso e
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implementacién de recursos web del material bibliografico. Y aunque no son
necesariamente ubicados en un lugar fisico predeterminado, esta condicidn no es
totalmente necesaria para que este se dé acabo ya que no depende de limites
espaciales definidos sino de la capacidad de brindar el acceso universal y global de
la informacién, mientras que si mantiene una dependencia con la maquinaria de
almacenamiento digital necesaria para el funcionamiento de la mima en un espacio
fisico ya sea definitivo, temporal o relativamente corto. (Ortiz Repiso & Moscoso,
1999)

Considerandola, como una biblioteca digital compleja por reunir varios
componentes tanto virtuales como fisicos y co-dependientes el uno del otro,
haciendo una pequefia comparacion con la biblioteca tradicional que siempre
necesita un espacio fisico para el almacenamiento de bibliografia impresa u
analoga, mientras que en la digital se realiza el mismo almacenamiento, pero de
manera virtual mediante grandes bases de datos en relacion con elementos fisicos y
digitales. (Ortiz Repiso & Moscoso, 1999)

1.5.2.1.1 Esencia de la biblioteca digital.

La biblioteca digital tiene como principal objetivo el brindar acceso universal a
la informacion relacionada con delimitaciones geograficas, temporales o espaciales,
lo que implica la unién de una gran cantidad de fuentes de informacién de varias
instituciones u organizaciones, los cuales se llevan a cabo mediante la
implementacion de recursos de alta tecnologia con la capacidad de generar enlaces
eficaces entre los usuarios y las bibliotecas digitales a través de sistemas de acceso
a la informacion, ya que el formato disponible estaria en version digital y los demas
servicios como el almacenamiento, conservacion y adquisicion se los adquiere

mediante redes de tecnologia digital. (Moscoso & Ortiz Repiso , 2002)

“La biblioteca digital incluye construir puentes entre el espacio documental, los
objetos de informacion, el espacio conceptual, el contexto y los conocimientos
requeridos para interpretar los documentos electrénicos. Acceso, buasqueda,

recuperacion, browsing y navegacion son los fines fundamentales del modelo de
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biblioteca digital. La biblioteca digital es, en esencia, una red de depdsitos, fisicos
y virtuales, una red de informacién compartida, de objetos de informacion que
forman colecciones indizadas procesadas por tecnologias que se manejan de forma
transparente a través de protocolos y formatos.” (Moscoso & Ortiz Repiso , 2002,
pag. 120)

Al ser considerado un entorno digital multimedia es estructurado con el fin de
facilitar el acceso a contenidos e informacion mediante herramientas tecnoldgicas
de navegacion para los usuarios en busqueda de documentos electrénicos
manteniendo una gestion coherente entre todos sus componentes. (Ortiz Repiso &
Moscoso, 1999)

Se puede constituir y gestionar a la biblioteca digital como un entorno con fines
diversos de manera digital como, por ejemplo, en el &mbito de la educacion,
ensefianza, investigacion, cultura, trabajo colaborativo, entre otros en relacion
mutua con la sociedad y en conjunto con la tecnologia, siendo esta el pilar
fundamental ya que sin ella no existiria este concepto de biblioteca digital. (Ortiz
Repiso & Moscoso, 1999)

Al ser un servicio que no tiene limites temporales ni fisicos, el acceso a la
informacion se lo puede realizar desde cualquier lugar geogréafico e incluso a
cualquier hora del dia, teniendo una red totalmente abierta al publico en general.
Por ser caracterizado como una red digital los medios en los que se distribuye la
informacion son a través de canales electrénicos en formatos digitales, no obstante,
también existe la opcion de poseer una bibliografia de formato impreso y coexistir

lo digital con lo tradicional en un medio fisico. (Moscoso & Ortiz Repiso , 2002)

El contenido bibliografico digital se manifiesta y distribuye en medios
alternativos tales como: textual, visual, sonoro, didactico, ilustraciones estaticas y
con movimiento. Generando interaccion y dinamismo con los usuarios, explotando

el potencial tecnolégico mediante la adaptacion de nuevas técnicas y modalidades
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para el proceso de interaccion y acceso a la informacion de manera coherente y

adecuada al nuevo entorno tecnoldgico. (Ortiz Repiso & Moscoso, 1999)

Por lo cual, es necesario mantener una sistematizacion de la gestion en cuanto
a la organizacion y representacion de la informacion de manera coherente, debido
a los hébitos y las demandas de los usuarios de acuerdo a sus necesidades. Siendo
asi, el principio del nacimiento del concepto de los “metadatos”, siendo estos mas
viables en relacion al formato actual denominado MARC. (Moscoso & Ortiz Repiso
, 2002)

“Los metadatos son datos que describen los atributos de un recurso. Se trata, por
consiguiente, de datos bibliograficos que sirven para identificar y localizar el
recurso, asi como de datos referidos a su contenido, cobertura, acceso, etc. Los
metadatos permiten, de esta manera, identificar, seleccionar, evaluar y gestionar
recursos electronicos de la Red. Explicados de esta manera, resulta obvio que los
metadatos han existido desde que existen las bibliotecas, pero la diferencia radica
en la necesidad de crear un entorno digital viable capaz de tratar con el creciente
numero de recursos de la red. Los metadatos permiten que usuarios y sistemas
puedan acceder y recuperar informacion con mayor precision.” (M0sc0so &

Ortiz Repiso , 2002, pag. 121)

En las bibliotecas tradicionales basadas en ediciones impresas el formato que
se ocupaba era el MARC, lo que hoy dia, en las bibliotecas digitales se ocupa los
metadatos, siendo capaces de interactuar entre variados mecanismos de busqueda
en lared y a su vez ofreciendo alternativas de uso distintas y exactas. Llevando a
cabo el uso de mecanismos automatizados, los cuales contribuyen en la generacion
de indices para ofrecer acceso a la informacién a los usuarios con una gran
diversidad en materiales y formatos brindando a los usuarios una manera
innovadora al interactuar. Siendo la interoperabilidad el elemento primordial en las
bibliotecas en la era digital para salvar barreras de informacién y gran cantidad de

sistemas inmersos en el mismo. (Moscoso & Ortiz Repiso , 2002)
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Todos estos procesos se llevan a cabo debido a la gestion coherente de los
servicios distribuidos mediandote los equipos necesarios, con la finalidad de que
los usurarios accedan a la informacion proporcionado por las bases de datos de las
bibliotecas digitales de manera universal mediante depdsitos de informacion
heterogéneos, tomando en cuenta que la tecnologia debe seguir evolucionando para
que las bibliotecas digitales se conviertan en realidad a corto plazo. (Moscoso &
Ortiz Repiso , 2002)

1.5.2.1.1.1 Caracteristicas de la Biblioteca Digital.

En medida que las bibliotecas digitales van evolucionando, se ven en la
necesidad de generar y dar acceso a grandes repertorios de informacién que a su
vez conllevan avances de tecnologia mediante herramientas las mismas que
proporcionan un valor afiadido permitiendo el acceso global y universal de la

informacion bibliogréafica y colecciones digitales. (Perez, 2000)

La rapida expansion de internet ha llevado consigo la evolucion de bases de
datos como el CD-ROM, hoy en dia ya sustituidas por accesos en linea y sus
actualizaciones con la ventaja de no ser relevante la ubicacion geografica, lo cual
lo vuelve més eficaz y el producto mas atractivo. Brindando asi mayor valor a las
bibliotecas digitales por la calidad de los contenidos y la organizacion. (Perez,
2000)

Las principales caracteristicas de acuerdo a la Association of Research Libraries
(ARL) de las bibliotecas digitales, sefiala elementos caracteristicos como por
ejemplo, como que no debe ser una entidad de caracter individual, requiere recursos
tecnoldgicos para vincular herramientas de accesibilidad, generar enlaces y
conexiones entre varias entidades de bibliotecas digitales y a su vez brindar los
servicios de informacion de manera transparente y de caracter universal para los
usuarios siendo este el principal objetivo de las bibliotecas digitales y a su vez no
limitarse a suplir recursos informéticos brindando variedad en cuanto a la
suministracion de bibliografia digital que no se encuentre en formatos impresos.
(Perez, 2000)
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La informacién que poseen las bibliotecas digitales en cierta parte son
contenidos creados por gente diversa, la cual utiliza numerosos medios electronicos
en diferentes lugares del mundo mediante infinitos servidores de manera progresiva
y relacionada por medio de redes, conviviendo entre una gran variedad de formatos,

distintas versiones, lugares en todas partes del mundo, idiomas y culturas diferentes.

La investigacion va de la mano con la adquisicion de informacion en las
bibliotecas digitales ya que posibilitan el acceso a grandes bancos de informacion
distribuidos y transformados en conocimiento, dando cabida a métodos de
recuperacion de la informacion capaces de procesar, recuperar y abarcar grandes
estructuras de bases de datos en la red de manera flexible, precisa, réapida,
automatica y facil para los usuarios y comunidades que poseen acceso. (Perez,
2000)

De acuerdo a los contenidos estos son caracterizados por no ser totalmente
textos impresos, por el contrario, son formatos accesibles en linea mediante internet
a traves de la digitalizacion que poseen mayor facilidad de acceso, recuperacion de
la informacion de manera agil y répida, transmision en red de forma espontanea,
gran cantidad de almacenamiento, facilidad en distribucion de la informacion, entre
otros. (Perez, 2000)

Generando mas interactividad en la fuente de informacion por la
implementacion digital de ilustraciones, datos numeéricos, sonidos en formato
digital, representaciones multidimensionales, etc. Siendo publicos y dinamicos
expuestos a cambios constantes mediante la colaboracion de manera simultanea de

diferentes personas hacia el mismo documento digital. (Perez, 2000)

La introduccion de la tecnologia involucra el correcto desarrollo de
infraestructuras y la generacién de medios para hacer posible la accesibilidad de
material bibliografico digital y mantenerlos preservados de manera correcta. Se han
establecido objetivos para lograr verificar y monitorizar el uso de las imagenes

digitales logrando su preservacion, ampliar la base de datos de materiales
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preservados, concretar y suscitar métodos para el almacenaje, produccion, y
distribucion de material digital y finalmente el desarrollo y mantenimiento de
mecanismos que garanticen la flexibilidad y accesibilidad general a documentos
digitales. (Perez, 2000)

Al ser la tecnologia el pilar fundamental de la existencia de las bibliotecas en la
era digital se toma en cuenta elementos de gran importancia como la
interoperabilidad, adaptabilidad, estandarizacion, rapidez, seguridad, entre otros
elementos de fundamental importancia para su correcto funcionamiento en conjunto
con la cooperacion entre varios organismos para adaptar dichas tecnologias y
desarrollar normativas para su correcta evolucién. (Perez, 2000)

Sin dejar de lado los derechos de autor y la legislacion sobre la propiedad
intelectual al ser aspectos de gran relevancia tanto para su creacion y seguridad
protegiendo sus bases de datos como, por ejemplo, en paises como Estados Unidos

y la Unidn Europea que protegen mediante protecciones juridicas. (Perez, 2000)

El crecimiento de manera exponencial de los recursos de bibliografia en linea
cada vez es maés significativo de manera paralela con los formatos. De tal manera
que los usuarios los pueden crear en un formato, modificarlo, guardarlo en otro
formato, compartirlo e incluso enviarlo mediante correo electronico a uno y/o
varios destinatarios mediante varios softwares, los cuales pueden ser individuales o

complementarse entre si, de acuerdo a la necesidad del usuario. (Perez, 2000)

En el &mbito de la biblioteca los formatos utilizados son formatos te tipo abierto
que permiten la edicién y modificacion del mismo con mayor facilidad y los
cerrados que presentan dificultad al ser editados, cargados o modificados. La
facilidad que genera en el empleo en la documentacion bibliografica digital al ser
versatil hace que los autores, editores y otros colectivos expresen su descontento al
reclamar el tener en cuenta los derechos de autor y la legislacion de los recursos
bibliograficos. (Perez, 2000)
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En concordancia con los formatos y la gran variedad de recursos para acceder a
la informacion digital se ha visto en la necesidad de generar un mecanismo llamado
“metadatos” mediante el cual se acceda a la basqueda de informacion mediante una
forma mas agil para los usuarios facilitando la busqueda y recuperacién de datos de
forma eficaz, cumpliendo a su vez con todas las caracteristicas que exige una
biblioteca digital para la difusion de contenidos, dando un valor afadido a la
acumulacién de informacion. (Perez, 2000)

1.5.2.2 La biblioteca digital y la relacion con la tecnologia

Segun Adoraci6 Pérez, las bibliotecas digitales son biblioteca meramente de
caracter electronico, la cual permite accede a bancos de informacion en formato
electronico, cuya finalidad es reproducir la produccion impresa, pero utilizando un

medio diferente del soporte papel. (Perez, 2000)

Uno de los puntos principales de las bibliotecas digitales es la constante
innovacion tecnoldgica, la cual tiene como finalidad principal modificar y

simplificar la produccién, organizacion y la difusion de informacion. (Perez, 2000)

Las bibliotecas digitales buscan facilitar el acceso a la informacién por medio
de la implementacion de tecnologias faciles para el uso de quien lo necesite, todo
este proceso fomenta la lectura dentro de determinado espacio geografico que
cuenta con dicha tecnologia. Lamentablemente el acceso a las bibliotecas virtuales
no se ha universalizado dado que existen lugares o comunidades que no cuentan
con un espacio tecnoldgico destinado Unica y exclusivamente a la creacion e

implementacion de mencionadas bibliotecas. (Perez, 2000)

1.5.2.2.1 Impacto tecnoldgico en las bibliotecas tradicionales

Conforme la aparicién de las nuevas tecnologias, la sociedad ha ido
evolucionado adaptandose a las nuevas necesidades que una nueva generacion

demanda. La principal forma de continuar con el permanente crecimiento social es
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facilitar el acceso a la informacion y esa es la principal idea de las bibliotecas
digitales. (Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

Con las bibliotecas tradicionales existia un gran problema que era la limitacién
sobre los tomos existentes, es decir Unicamente podian tener acceso a cierta
informacion las personas que primero adquirian los libros fisicos, dejando al resto
con la imposibilidad de acceder a la informacion que buscan al menos por el tiempo
que la primera persona use los tomos fisicos. Otro problema existente con las
bibliotecas tradicionales era el gran espacio fisico que se necesitaba para poder
construir y mantener una biblioteca, de igual forma quienes necesitaban acceder a
los servicios de una biblioteca, tenian que necesariamente ir presencialmente a
dichas instalaciones, lo cual dificultaba de igual forma el acceso a la informacion

para quien lo necesite. (Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

Con las bibliotecas virtuales todos estos problemas de décadas pasadas
desaparecen, el poder acceder a la informacion se facilita considerablemente puesto
gue una persona puede acceder en cualquier lugar que se encuentre si dispone del
servicio, de igual forma los tomos digitales se encuentra disponibles para todos los
usuarios, no existe limitacion a un cierto nimero de tomos debido a que todos estan
digitalizados y el mismo tomo puede ser usado por cuantas personas lo necesiten.
De similar manera la misma informacion que se encuentra en una biblioteca
tradicional se encuentra en una biblioteca digital y si esta cuenta con una gran base
de datos podria almacenar infinidad de libros permitiendo a los usuarios acceder a
cualquier cantidad de informacion que ellos busquen en cuestion de segundos.
(Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

Las bibliotecas digitales debido a la constate evolucion de la sociedad ya no
solo se limitan Unicamente a almacenar libros fisicos en formato digital,
actualmente genera una nueva estructura de informacion la cual no permite que el
libro avance unicamente de forma lineal, lo que buscan las bibliotecas virtuales son
vincular los libros tradicionales con hipervinculos lo cual amplié el grado de

conocimiento de los usuarios fomentando asi el conocimiento no simplificado y
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facilitando aun maés el acceso a la informacion de quien busque o lo necesite.
(Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

En resumen, las bibliotecas digitales son la mejor forma de fomentar el libre
uso de libros fortaleciendo el conocimiento y la cultura dentro de una sociedad,
ayudando al crecimiento intelectual y derribando paredes hechas por perjuicios
principalmente creados por la ignorancia existente en una sociedad tradicional en

donde el pragmatismo no es bien aceptado. (Perez, 2000)

1.5.2.2.2 El trayecto hacia una biblioteca “Sin papel”

La nueva realidad en la que vivimos nos ha permitido transformarnos desde la
década de los afios setenta, fechas en la que se cran los primeros sistemas de
recuperacion basados en fuentes informaticas. Las primeras ideas consistian en la
creacion de base de datos con la capacidad para almacenar, organizar y transmitir
informacion al usuario a traves de medios y canales electrénicos.

El concepto para clarificar a la biblioteca en la era digital en el siglo XXI hace

hincapié en:

“Un concepto de servicio mdas que un lugar, como una organizacion de informacion
que hace uso de las nuevas tecnologias con el fin de alcanzar la mision y los
objetivos para los que se ha creado. Segun esta idea, los usuarios acudiran al
bibliotecario, no a la biblioteca, pues la posibilidad de acceder a informacién en
forma electronica hace que pierdan valor las colecciones locales” (Hurt, C. S.,
1992, pag.118).

Tomando dos ideas de la cita como conceptos importantes, en primer lugar, el
desarrollo de las colecciones literarias y su acceso a las mismas de manera local, y
la segunda que hace referencia al uso simultaneo de la tecnologia para satisfacer las
necesidades de las personas que accedan al mismo. Partiendo y formando parte de
un nuevo entramado economico, social y cultural mediante las cuales han

modificado el termino natural de las bibliotecas tradicionales antiguas vy
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transforméandolas asi hoy en dia en la revolucion de la informacion, revolucién de

los ordenadores y revolucion de la comunicacion. (Corbin, J., 1988)

La revolucién tecnolégica que se llevo a cabo a partir de la segunda mitad del
siglo XX dio cabida a nuevas implementaciones de sistemas de la informacion y
tecnologia no convencionales en relacion a los servicios bibliograficos
revolucionando el concepto tradicional de la biblioteca transforméandolo de centros
de almacenamiento de documentos pasando a transformarse en centros de servicio

del acceso de la informacion. (Moscoso & Ortiz Repiso , 2002)

En la actualidad, no existe una clara tendencia en relacion a la tendencia de la
configuracién de un modelo futuro, pero en un futuro no muy lejano se considera
que sera mas vidente la creacion de las bibliotecas digitales basadas en estructuras
y la organizacion de manera similar a las anteriores gestiones de las bibliotecas
tradicionales siendo el Unico factor inalterable las necesidades de los usuarios de

adquirir informacion.

1.5.2.2.3 Alcance de la biblioteca digital

La basqueda de las bibliotecas en la era digital es convertir al usuario en un ser
autosuficiente en relacion a la busqueda y acceder a la informacion necesaria,
aunque en ocasiones existe la posibilidad de que existan caos informativos no
capaces de descifrar por los mismos teniendo la necesidad de acceder a personal
bibliotecario dejando de lado su papel intermediario y pasar a convertirse en el
principal interprete de la informacion siendo este capaz de colaborar a que la
informacion mantenga su estructura coherente y muy bien elaborada de acuerdo

con desarrollo del conocimiento. (Moscoso & Ortiz Repiso , 2002)

A su vez las bibliotecas en la era digital participan inclusivamente en el brindar
acceso global de la informacién a través de protocolos transparentes para los
usuarios, sin la necesidad de emplazarse o construir edificios de gran envergadura
con depdsitos llenos de estanterias, sino mas bien enfocada a espacios grandes cuya

infraestructura consista en redes de comunicacion digital, sistema gestion y acceso
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a datos y la interaccion entre los usuarios y comunidad. (Moscoso & Ortiz Repiso ,
2002)

Por otra parte, el acceso a la informacidn posee deficiencias en el &mbito de la
lengua ya que existe una diversidad cultural la cual amenaza el acceso de
informacion en todas las partes del mundo por lo cual el adquirir algun tipo de
informacion se tornara restringido. Otra amenaza a la que se encuentra sometida la
biblioteca digital es el contenido basura que conlleva la manipulacion y
adulteracion de fuentes de datos con facilidad de los recursos de la red existiendo
asi documentos y fuentes no adecuadas en estado alterado llegando a no poder
diferenciar entre un documento o fuente primario del original como consecuencia
de que cualquiera puede generar y editar recursos web, radicando un problema en

torno a Internet. (Moscoso & Ortiz Repiso , 2002)

La censura a su vez es un aspecto que preocupa a la comunidad de las
bibliotecas, de acuerdo a varios criterios de diferente indole como la moral, ética 'y
politica siendo de manera implicita. En bibliotecas tradicionales al no ser la fuente
bibliografica afiadida al catadlogo de busqueda no era disipable para los usuarios,
por el contrario, en relacion a la secura en las redes digitales se torna practicamente
inatil por la variedad y cantidad de documentos en linea siendo estos millones de
millones creados por una infinidad de usuarios, por ende la biblioteca digital
necesita otro tipo de medidas de seguridad activas y preventivas requeridas por la
comunidad. (Moscoso & Ortiz Repiso , 2002)

1.5.2.2.4 Futuro de las bibliotecas digitales

Con el transcurso de los afios la tecnologia ha pasado a tener un lugar
privilegiado en la adquisicién de conocimiento. Teniendo en cuenta que el usuario
considera que la tecnologia cambia los conceptos anteriormente obtenidos de una
biblioteca tradicional, cambiando el formato fisico por la accesibilidad a datos de
manera mas flexible a objetos logicos y el cambio en el entorno en meta-

informacion, siendo este un medio de informacion digital que es posible mediante
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la utilizacion de recursos tecnoldgicos para extraer informacion del mismo objeto

electrénico de manera digital. (Ortiz Repiso & Moscoso, 1999)

Por otro lado, es casi imposible predecir el futuro de las unidades de
informacion en el futuro, pero actualmente nuestra sociedad se encuentra muy
apegada al sistema de versiones impresas y formatos con caracteristicas fisicas.
Todos estos avances y cambios llevaran consigo repercusiones a nivel tanto social
como econémico a nivel de imprentas, con una cantidad incalculable de
consecuencias en el ambito social, cultural y econémico de la sociedad. (Ortiz
Repiso & Moscoso, 1999)

El avance de las bibliotecas digitales conllevan en la actualidad la correlacion
con la tecnologia relacionadas fuertemente con la interoperabilidad de los sistemas,
protocolos, disefios de la interfaz, sistemas de gestion y la interaccion del hombre
con la maquina, siendo unos de los factores mas importantes medio por el cual se
mantiene un enlace entre la tecnologia y el hombre, sin dejar de lado la importancia
de la representacion y las nuevas formas innovadoras para relacionarlas con las
bibliotecas digitales permitiendo interactuar con multitud de recursos, grandes
bases de datos, interaccion entre otras instituciones , bibliotecas, autores, editores,

usuarios en general.

1.5.2.3 Transformacion de la lectura y la escritura en la era digital

La gran demanda de conectividad exigida por los usuarios a la conectividad de
tipo inalambrico o digital es cada vez mas solicitada a menores edades, implicando
de esta manera las relaciones de la sociedad a nivel social, cultural y econémica en
el &mbito de la comunicacion mediante varios instrumentos tecnologicos
reemplazando el papel por una pantalla, al lapiz por un teclado y a la lectura
reemplazandola finalmente por objetos no impresos sino mas bien digitales e

interactivos. (Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

“Sin embargo, existen muchos obstaculos que impiden que esto se generalice a

todas las naciones. El dinamismo del desarrollo tecnolégico, ofrece una continua
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evolucidn y surgimiento de nueva tecnologia, y son los paises que la producen —los
altamente desarrollados los que por consiguiente se encuentran en los primeros
lugares en la escala de su uso. Esto quiere decir que el impacto tecnoldgico subyace
a las condicionantes intrinsecas de cada pais, donde las socioecondmicas
preexistentes figuran muchas veces como determinantes.” (Cordon Garcia & Javio
Fernandez, 2015, pag. 138)

1.5.2.3.1 Editorializacion de la Web

Los recursos de las bibliotecas tradicionales han sido con el paso de los afios
reducidos a objetos digitales manteniendo una relacién entre el texto y su receptor,
incorporando gran parte del proceso comunicativo adquirido mediante una relacion
e interconexion social basada en la interdependencia del usuario. (Cordon Garcia &
Javio Fernandez, 2015)

La mutacion de los objetos de distribucion de informacion en la era digital pasa
a ser una interfaz simultanea que comparte e intercambiar informacion entre varias
redes digitales de informacién en linea mediante una gran diversidad de

plataformas. (Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

1.5.2.3.2 Paso de la lectura anéloga a la digital

De acuerdo al actual ritmo de vida, la utilizacion de los equipos electronicos
brinda la opcién de manera distinta a la tradicional implementando una nueva forma
de lectura y escritura de manera mas eficaz en la busqueda de informacion en
comparacion con el método tradicional que es de manera mas lenta, profunda,

reflexiva y de caracter individual. (Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

La hoja blanca como un lienzo ha sido en la actualidad sustituida por una
pantalla que nos brinda el texto de una manera innovadora y mas didactica, a su vez
que garantiza el respaldo de la informacion, su vez siendo un instrumento
manipulable en diferentes puntos geograficos del mundo siendo un formato editable

y al alcance de todas las personas a nivel global.
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Piscitelli (2009) sugiere que “el hipertexto nace para resolver dos problemas:
el primero, organizar la informacion de manera automatica y el segundo,
integrar de manera enciclopédica las redes del conocimiento, agregando asi
un nuevo medio de produccion de conocimiento.” (Cordon Garcia & Javio
Fernandez, 2015, pag. 140)

Los beneficios que el formato electrdnico nos brinda es la busqueda de
manera inmediata de informacion ya que esta se encuentra en una constante
actualizacion, gracias a la facilidad del tecleo en un buscador obteniendo de
manera inmediata la informacién de forma didactica y con una amplia gama de

posibilidades a elegir. (Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

A su vez, las tecnologias de la informacion permiten al usuario construir su
propio significado, lo que da a entender que podemos crear una gran amplitud
y multiplicidad de sentidos de conceptos acerca de un texto, es decir varias
interpretaciones de distintas formas de un texto por una multitud de lectores.
(Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

La lectura digital al ser un medio innovador y didactico emplea el uso de
elementos audiovisuales que estimulan varios sentidos sensoriales y a su vez
audiovisuales, convirtiendo a la Web en un sinénimo de rapidez, inmediatez y
eficiencia al ser una lectura de paso, pero a su vez de gran importancia gracias

a su versatilidad. (Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

Las tecnologias de la informacion (TIC’s) han aportado de manera
significativa a la comunicacion debido a que se generan nuevas formas de
intercomunicacién entre usuarios y comunidades enteras con la creacion de los
chats, correos electronicos, blogs, entre otros. Tratando de emular charlas ya
sea de una manera formal como informal mediante una escritura espontanea con
el fin de comunicarse de manera rapida y precisa a largas distancias, pero con
una respuesta inmediata a diferencia de una carta. (Cordon Garcia & Javio
Fernandez, 2015)
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Hoy en dia en una cultura contemporénea, la comunicacién con la sociedad
propicia nuevas formas de expresion como, por ejemplo; los emoticones que
refuerzan el mensaje haciendo hincapié en torno a una representacién animada
que en ocasiones producen sonidos. Realmente esta nueva generacion se
encuentra en un constante desarrollo de nuevas funciones intelectuales,
habilidades cognitivas, inteligencias mdaltiples, capacidades de resolver de

manera intangible en contraste con generaciones pasadas.

En conclusion, se puede decir que para llevar de la mano un correcto
funcionamiento de la lectura y escritura en el &mbito digital se debe requerir un
nivel de competencias que no nos ofrece el sistema tradicional, ya que abarca
el conocimiento de las tecnologias de la informacion, accesibilidad a
dispositivos electronicos, habilidades para navegar en Internet desarrollando asi
las capacidades de busqueda, navegacion y organizacion de la informacion
digital de manera ordenada, concisa y teniendo el conocimiento acerca de los

filtros de busqueda para poder descartar informacion basura.

1.5.2.3.2.1 Metamorfosis de los dispositivos y su movilidad

Hasta la actualidad, transcurriendo alrededor de 500 afios se puede discutir
acerca de la transformacion que nos brind6 la imprenta y la revolucion dada a
la sociedad al poder utilizarla para poder leer, multiplicar un sin nimero de
volimenes y brindar acceso a multitudes con privilegios de la época. He ahi
cuando se puede empezar a percibir el gran alcance que podria llegar a tener
dicha innovacion en torno a la velocidad de produccién, la distribucion de los
textos de manera uniforma y a acorde a precios, siendo asi la primera vez que
se podian producir dichas obras literarias en tiempos cortos y en cantidades

antes nunca imaginadas. (Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)
En esta Gltima revolucidn se empieza a hablar de la acelerada evolucién

tecnoldgica de la dltima década y la critica en base al libro impreso y la

permanencia que tuvo durante cientos de afios.
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En el &mbito de la academia la consolidacion de los libros electronicos tiene
un gran aporte gracias al gran suministro de monografias. Al pasar del tiempo
las industrias empiezan a crear negocios en base a la suministracion de grandes
colecciones de libros electronicos para abastecer las bibliotecas siendo este un
medio de distribucion digital, incorporando asi un nuevo sistema de mercadeo
novedoso con ingeniosos sistemas de busqueda. (Cordon Garcia & Javio
Fernandez, 2015)

El problema que tuvieron estos medios fue la poca portabilidad de los
equipos electrénicos, buscando asi un nuevo método y sistema de portabilidad
Ilegando como resultado a que los dispositivos méviles sean transportables y no
sean medios condicionantes de lectura en un punto fijo, mas bien buscando la
comodidad y versatilidad del usuario brindando la accesibilidad desde varios
puntos geograficos y no en una misma postura sino también ser usados en

movimiento. (Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

Momento en el cual se crean los ebooks, los cuales se empiezan a desarrollar
de manera acelerada gracias al excelente funcionamiento dando como resultado
al juntar las caracteristicas de un papel tradicional y la tecnologia mediante una

pantalla brillante y versatil. (Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)

La evolucion de estos dispositivos portables fue de gran aporte a la
tecnologia y la accesibilidad de la informacién digital, por tanto, su crecimiento
fue impresionante en las industrias que cada vez generaban mejores versiones
de las mismas para la comodidad del usuario dando mejores servicios como por
ejemplo la navegacion, el almacenamiento en la nube hasta llegar a desarrollar
dispositivos como teléfonos celulares que brindan mayor comunicacion entre la

comunidad y los usuarios. (Cordon Garcia & Javio Fernandez, 2015)
La vanguardia y popularidad que alcanzaron estos dispositivos moviles

estdn en constante evolucion brindando mayor movilidad, comunicacion

gracias a sus disefios, funciones ya que en la actualidad son multifuncionales
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entre las cuales son el usar para navegar en la red, tomar fotografias, escuchar
musica. Adaptando un nicho comercial con posibilidades de gran desarrollo y
en pleno auge a nivel mundial ya que incluso no solo lo posen paises
desarrollados sino también paises emergentes. (Cordon Garcia & Javio
Fernandez, 2015)

1.5.2.3.3 Probleméticas enfocadas al ambito tecnolégico, econémico, social y
cultural.

El internet considerado como la gran biblioteca digital de hoy en dia a pesar
de ser una herramientas que nos brinda el acceso total a la informacion, también
tiene sus problemas en torno a la informacion basura y no filtrada que existe en
el mismo, por tal razén se necesita siempre de la ayuda de personal calificado
como los bibliotecarios, los mismos que ayudan a la organizacion,
estructuracion que en ciertos casos no posee; a su vez generan problemas de
diferente indole como cambios tecnologicos, econdémicos, sociales y culturales.
(Perez, 2000)

En los cambios tecnoldgicos uno de los grandes problemas que atraviesan
es que a pesar de ser una red infinita de accesibilidad a la informacion no se han
solucionado problemas basicos como la comunicacién entre las bibliotecas, el
apoyo al usuario al buscar especifica informacion deseada, la manera de
clasificacion y entrega de resultados a los usuarios y finalmente el asegurar la
integridad y datos de los usuarios que estan en constante acceso a la red de
informacion. Por tanto, las bibliotecas digitales deben requerir de un correcto
cumplimiento de la legislacién sobre derechos de autor de manera personal y
colectiva y en toda su variedad de formatos; asegurandose que la informacion
no se difunda sin autorizacién y de esta manera garantizando al usuario que la

informacion no ha sido adulterada. (Perez, 2000)

En el aspecto econdmico se ven afectadas las bibliotecas digitales en tres

aspectos primordiales: la infraestructura de comunicacién, equipamiento
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(ordenadores, equipos electronicos) y los contenidos. Ya que se necesita de un
gran presupuesto para obtener todo este tipo de equipamiento para abastecer a
una biblioteca digital, he ahi la importancia de tener una economia mixta siendo

publica y autofinanciada a la vez. (Perez, 2000)

Por ultimo, en los aspectos sociales y culturales el principal problema es el
acceso de y consulta de forma gratuita a informacion en las bibliotecas digitales,
poniendo a su vez limitaciones tecnoldgicas, legales y obstaculos

administrativos.

Se trata de establecer herramientas esenciales para el acceso libre de los
usuarios a las plataformas digitales en las cuales se puedan sentido a los usuarios

al utilizar dicho servicio: las herramientas serian las siguientes:

e Disponibilidad: de formatos ya que estén disponibles para todos los
usuarios con un terminal de trabajo.

e Recuperacion y adecuacion: cada usuario tendra acceso a la
plataforma digital de manera global para el uso de la informacion de
manera facil y agil.

e Autenticidad: al brindar seguridad al usuario al tener acceso a un
documento autentico y original.

e Utilizacién: informacion recuperada de manera que sea Util al
momento del usuario intentar recuperar un documento (Guias).

e Proteccion de la propiedad intelectual: Garantizar todos los
documentos con la proteccion de los derechos de autor.

e Asequibilidad: generar costos razonables al alcance de todos los
usuarios sin superar los equivalentes a la edicion original o

tradicional.

Al momento todas estas caracteristicas no se cumplen al cien por ciento,

pero lo que se busca es cumplirlas todas en un futuro para brindar una
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plataforma de trabajo accesible a la informacion universal de manera

garantizada.

1.5.3 Introduccion a la historia de las bibliotecas tradicionales.

Se pretende narrar de manera expedita el origen de las Bibliotecas desde la
Antiguedad y como es su desenvolvimiento en el periodo incluso antes de la
creacion de la escritura y los libros hasta la actualidad con el fin de proporcionar
informacion de manera versatil a los lectores y usuarios, generando una
adaptabilidad a la sociedad e inculcando una cultura lectora con amplia
accesibilidad a la informacidn en conjunto con la tecnologia siendo este un medio
indispensable hoy en dia. (ESCOLAR, 1990)

La existencia de la lectura tiene un tiempo estimado de cuatro mil afios,
naciendo en los templos de las ciudades mesopotamicas ligadas fuertemente a las
actividades religiosas, politicas, administrativas y economicas; los mismo que
fueron denominados en su tiempo como “Casas de los libros” o “Casas de la vida”
siendo estos calificados como centros de estudio con la finalidad de reunir

conocimientos y ponerlos al servicio de quien lo necesite. (ESCOLAR, 1990)

A su vez, el periodo Helenistico fue de gran trascendencia e importancia ya que
alcanzé su maximo desarrollo con el nacimiento de grandes bibliotecas legendarias
como la Biblioteca de Alejandria o la Biblioteca de Pérgamo, que se crearon con el
fin de reunir todo el conocimiento social de su tiempo y ponerlo a disposicion de
los eruditos. (ESCOLAR, 1990)

Se puede decir que las bibliotecas en su forma y funcionalidad son muy
similares a las actuales permitiendo el acceso a la lectura y al libro tomando en
cuenta que con la evolucion y el auge del cristianismo se empez6 a usar el
pergamino como elemento fundamental para crear conocimiento, recalcando asi
que todas las civilizaciones importantes han tenido bibliotecas dada la importancia
atribuida al libro y a su incalculable influencia en el ambito del conocimiento.
(ESCOLAR, 1990)
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En la antigua Grecia, el libro y las bibliotecas alcanzaron un gran desarrollo ya
que sus bibliotecas adoptaron formas que pueden considerarse referentes hoy en dia
como ejemplos de antecedentes de las actuales por el tradicionalismo de aquella
época que iban de la mano con el acceso restringido y dedicado solo hacia la clase
elite o alta nobleza de aquellos tiempos teniendo privilegios sobre la demés

poblacion sin acceso a la cultura y educacion. (ESCOLAR, 1990)

Durante la colonia, las bibliotecas fueron privilegio de los espafioles y de los
criollos, pero ademas de apoyar el dominio de ese grupo sobre indios y mestizos,
sirvieron también para transmitir al nuevo mundo la cultura europea lo que dio
como resultado el establecimiento de notables bibliotecas, mientras que a partir del
siglo XIV con la Revolucion Industrial se hace un esfuerzo por convertir al libro en
un objeto al alcance de todos los ciudadanos, logrando su plenitud en la década de
los afios 20. (Fernandez R. M., 2009)

1.5.3.1 Situacion Actual de las Bibliotecas en la era digital.

A partir de la segunda mitad del siglo XX, instituciones internacionales como
la UNESCO han tenido un papel importante en su desarrollo, en especial en paises
subdesarrollados, asi su Manifiesto de 1994 establece que los servicios de la
biblioteca publica se prestan sobre la base de la igualdad de acceso para todas las
personas, sin tener en cuenta su edad, raza, sexo, religion, nacionalidad, idioma o
condicion social. (UNESCO, 1994)

“Este Manifiesto proclama la fe de la UNESCO en la biblioteca ptiblica como
una fuerza viva para la educacion, la cultura y la informacion y como un agente
esencial para el fomento de la paz y del bienestar espiritual a través del pensamiento
de hombres y mujeres.” (UNESCO, 1994, pag. 1)

Las Bibliotecas publicas son considerados edificios, espacios o coleccién

accesible a todo el publico, sin distincion, y que puede estar administrada por

entidades privadas o con fondos publicos o estatales. Los usuarios de una biblioteca
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publica tienen acceso libre a las colecciones e instalaciones de ella, siempre que su
fondo sea de carécter abierto. (GUTIEZ, 2002)

Las Bibliotecas se consideran como una parte basica y esencial para mantener
a una poblacion letrada y culta, ademés de un espacio democréatico de informacion
y comunicacion para la poblacion, siendo este un requisito basico para el
aprendizaje en el transcurso de los afios y el progreso cultural de un individuo, asi

como para grupos sociales y comunidades. (GUTIEZ, 2002)

Durante siglos las bibliotecas han sido considerados lugares y espacios en los
cuales los libros estan dispuestos a estanterias y nichos abiertos donde se exhiben 'y
son estos espacios orientados exclusivamente a sitios de lectura, razon por la cual
se intenta romper con ese tradicionalismo y a su vez generar y difundir la
investigacion mediante métodos actuales como la tecnologia lo cual ayuda a la

contribucion mediante el conocimiento y la investigacion digital. (GUTIEZ, 2002)

Hoy en dia las bibliotecas publicas ademas de libros, periodicos y revistas,
poseen la mayoria una amplia muestra de otros soportes de comunicacion tales
como el uso del internet y diversas tecnologias de informacion y comunicacion
relacionandolos asi con la era digital, tales como la navegacion en internet y el
acceso a diversos recursos digitales, aplicaciones maviles facilitando de esa manera

el acceso a los recursos en linea. (GUTIEZ, 2002)

La difusion masiva de la tecnologia en el ambito de la educacién ha impulsado
grandes cambios radicales, lo cual ha creado la necesidad de reestructurar e
implementar nuevas politicas nacionales e internacionales abarcando aspectos
importantes como la informacion y comunicacién y a su vez estar al alcance de
todos. (GUTIEZ, 2002)

Esta nueva practica del conocimiento en la era digital ha implementado a las

bibliotecas la caracteristica 0 su vez sinobnimo de medios de archivos digitales,

generando un desarrollo innovador ya que brindan el acceso a informacion libre y
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publica; generando principal importancia en el area educativa, cultural, social y a

su vez tanto a nivel escolar, universitario e investigativo. (DUDLEY, 2013)

Los cambios generados con la aplicacion de estos sistemas a las bibliotecas
publicas, han creado una concientizacion tanto cultural como educativa a nivel de
acceso a la informatica o areas digitales, dando las mismas un valor aditivo con
respecto a las bibliotecas clésicas tradicionales convirtiéndolos ahora en espacios
abiertos e innovadores. (Dudley, 2013)

1.5.3.2 Bibliotecas en la era digital desarrolladas en el &mbito mundial

En el mundo hoy en dia la informacion se encuentra al alcance de toda la
poblacion ya sea por medios fisicos o digitales, tomando esto como referente en
todos los aspectos incluidas las infraestructuras educativas como Bibliotecas que
son considerados centros del conocimiento, existe una gran diversificacion de las
mismas de acuerdo a la tipologia a la que pertenezca haciendo mayor referencia a
las denominadas de alta tecnologia por su nuevo concepto de impartir informacion,

su relacion con los espacios publicos y la sociedad en si. (GUTIEZ, 2002)

Se puede resaltar que la Revolucién Francesa y Americana promovieron la
dispersion de conocimiento y cultura por Europa y América Latina, generandose
asi el nacimiento de la voluntad y el impulso para promover el acceso a informacion
bibliografica y consolidando la idea de que todos los seres humanos tienen derecho
al acceso libre a la informacion. (GUTIEZ, 2002)

Hoy en dia gracias a la innovacién tecnoldgica, las bibliotecas han sido
protagonistas de cambios significativos llevando a la migracion los espacios fisicos
tradicionales a espacios innovadores y a su vez de caracter virtual ofreciendo el
acceso libre a la informacion, documentos, libros mediante bases de datos digitales

hacia distintas partes del mundo.

Por lo cual se han generado redes de acceso al conocimiento tanto a nivel

mundial hasta llegar a un nivel local con millones de publicaciones y con la
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participacion de entidades tanto publicas como privadas, grupos, asociaciones y
diversidad de entes que brindan informacion y contribuyen al acceso libre de
conocimiento mediante medios fisicos y digitales.

Hoy en dia existen varias Bibliotecas virtuales a nivel mundial reconocidas
internacionalmente que a su vez cuentan con el apoyo de entidades como las
naciones Unidas y la UNESCO.

Segun la (ALA) Asociacién Americana de Bibliotecas, en base a un informe
realizado en el afio 2015 de las Bibliotecas de los Estados Unidos y su incidencia
en la cultura habla de que ya no son lugares para almacenar libros, sino son vistos
como pilares de las comunidades, centros para la vida académicay la investigacion,

siendo hoy en dia son muy apreciadas por los usuarios.

Las Bibliotecas siguen siendo de principal importancia ya que centran sus
necesidades en base al nivel de aprendizaje de comunidades o usuarios a los cuales
se destina, siendo estos los principales anfitriones ya que en la actualidad no son
solo equipamientos de almacenamiento de bibliografia sino también lugares para
celebracion de eventos y a su vez promocionar y difundir en la educacion infantil,
joven y del mismo modo orientada a los adultos mediante actividades

extracurriculares o de otras indoles acorde a sus capacidades. (Palfrey, 2015)

No se puede predecir la manera mediante la cual van a evolucionar las
Bibliotecas en la era digital, pero si orientarlos mediante estrategias innovadoras y
coherentes de cierta manera hacia centros para la vida académica y convirtiéndolos
en pilares esenciales de gran valor para sus agrupaciones sociales concibiendo a su
vez un gran desarrollo local y logrando una diversificacion de servicios educativos

y culturales. (Palfrey, 2015)
La sociedad a nivel mundial necesita lugares de esparcimiento y centros de

actividad en los cuales se pueden desenvolver en diferentes ambitos y a su vez

generar conocimiento, las Bibliotecas de hoy en dia son capaces de generar esta
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union teniendo los recursos necesarios y generar resultados de gran relevancia a
futuro. (Palfrey, 2015)

En los ultimos afos los gobiernos a nivel mundial se han enfocado en la
modernizacion y creacion de nuevas infraestructuras educativas de esta tipologia,
con la finalidad de fomentar el aprendizaje, la lectura y la investigacion tanto
individual como de manera colectiva de tal manera que se potencie la accesibilidad
a la informacion de diversas formas creativas llevandolas a un contexto de una

cultura digital y consolidandose entre si.

La cultura digital y el acceso al Internet nos genera mayor amplitud al acceso
de toda la informacién, pero de la misma manera que nos genera comodidad
también encontramos contenido que no es relevante y ni de calidad acorde a

nuestras necesidades, he ahi la importancia de filtrar la informacion al navegar.

En la historia las bibliotecas han sido consideradas como entidades que han
aportado de manera significativa a la democracia brindando un gran éxito a la
misma, generando acceso a conocimientos necesarios e invaluables para los
ciudadanos, de la misma manera forjando igualdad y equidad en el acceso a la

informacion de forma gratuita. (Palfrey, 2015)

Es poco probable que una biblioteca digital mundial emerja por si misma.
Docenas de gobiernos y grupos de bibliotecarios estan desarrollando plataformas
de biblioteca digital de escala nacional, especialmente en Europa, Asia, y los
Estados Unidos. De este modo una serie de plataformas digitales de bibliotecas
nacionales o regionales interconectadas no sustituiran las bibliotecas fisicas, sino
que apoyardn a los bibliotecarios y para abrir nuevas oportunidades para las
bibliotecas que se centran en el trabajo que mejor saben hacer, sin necesidad de que
cada uno de ellos desarrolle una infraestructura redundante y colecciones Unicas.
(Palfrey, 2015)
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El desarrollo de plataformas digitales de la biblioteca es un proyecto comun, y
se estan tomando un tiempo para llegar a buen puerto, pero una cosa esta clara: las
bibliotecas ya estan innovando de manera importante. El trabajo de los ciudadanos
y usuarios de la biblioteca es apoyarles en sus esfuerzos para que puedan cumplir
con su funcién esencial en nuestras comunidades. Las bibliotecas estan en camino

de convertirse en organizaciones en red que pueden prosperar en los afios venideros.

1.5.3.3 Bibliotecas en la era digital a nivel de Latinoamérica

En el mundo anglosajon, a mediados del siglo XIX la biblioteca publica era
accesible para todas las personas y totalmente inclusiva, financiada
economicamente por el estado. Enraizada con el historicismo arquitectonico siendo
un elemento caracteristico de su época, transformandolo asi al concepto para que
en América Latina se implementara el estilo Barroco novohispano para la
construccién de las infraestructuras de las bibliotecas publicas en ese entonces de

caracter colonial. (Fernandez R. M., 2009)

“Hasta ahora la unica evaluacion de la historiografia bibliotecaria
latinoamericana fue hecha en 1971 por Nettie Lee Benson, reconocida historiadora
americana especializada en historia latinoamericana que asentaba la carencia de
verdaderas historias bibliotecarias en América Latina porque las pocas existentes
eran de caracter parcial ocupandose de una sola institucion. Al referirse a los
historiadores del siglo XIX dice "en general, estaban demasiado ocupados con el
pasado como para encarar la organizacion y preservacion de materiales relativos
a su propia época. ¢No es esto cierto para todos los bibliotecarios, no solamente
para los de América Latina?" y méas adelante afiade "La mayor parte de la historia
que se escribe actualmente en América Latina se ocupa de la época colonial. ¢Por
qué entonces debemos esperar encontrar buenas historias de las bibliotecas de
América Latina que abarquen el ultimo siglo y medio? ¢Es que no hay bibliotecas
publicas universitarias o privadas en América Latina, dignas de ser consideradas

dentro de la historia de las bibliotecas?” (Fernandez R. M., 2009, pag. 1)
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Se consideran a las bibliotecas como espacios en los cuales las personas pueden
congregarse, compartir su cultura, patrimonio y a su vez son fuentes de creacion del
conocimiento de manera colectiva, a todo esto, lo caracterizamos como un lugar o
espacio publico de acogida social. El tiempo de transicion de las bibliotecas
tradicionales a digitales ha sido una gran evolucion, pero pese a ello no se debe
dejar de lado el invertir en este tipo de infraestructuras en el proceso de lo analogo
a lo digital, ya que se pueden poner en riesgo tantas funciones que son esenciales
para su funcionamiento. (Palfrey, 2015)

Latinoamérica, al no poseer paises muy avanzados tecnolégicamente existe la
escases de este tipo de infraestructuras bibliotecarias y a su vez son mas
tradicionalistas, encontrando ahi la importancia de la transicion y relacion de lo
fisico relacionado con la tecnologia de una manera analoga, manteniendo la
correlacion de la educacion como su fin principal aportando tanto en el aspecto
educativo, cientifico, cultural, patrimonial y cientifico de una manera mas eficaz y
en armonia con la tecnologias de la informacion, en convivencia con la sociedad de

una manera mas sencilla. (Palfrey, 2015)

Tomando en cuenta que se torna esencial el mantener las bibliotecas fisicas, ya
que estarian en riesgo al perder publico, espacios de caracter intelectual en la
comunidad y la relacion de la poblacion que se mantiene cara a cara; mientras que,
la intervencidn de las bibliotecas digitales ocasionaria una conexion de personas en
lugares indistintos y estos espacios fisicos se convertirian en obsoletos. He ahi la
importancia de mantener una correlacion entre lo fisico y lo digital de manera
complementaria ya que una con la otra hace que se convierta todo en un proceso

complementario, eficaz y valioso para una comunidad. (Palfrey, 2015)

Volviendo al pasado se habla de que los pueblos voltean al pasado en épocas de
crisis, buscando una solucion en la sabiduria histérica basada en el saber dtil y
necesario. El renovar las bibliotecas debe estar en constante orientacion hacia las
necesidades de la poblacién y comunidad particular, ya que se convertiran en

espacios los cuales seran fuentes de desarrollo de plataformas digitales mediante un
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proceso altamente colaborativo con objetivos claros de devolver la vitalidad a la
biblioteca. (Fernandez R. M., 2009)

Se habla que durante afios el gran suefio de los bibliotecarios ha sido el crear
una “biblioteca digital de Alejandria”, lo que hoy en dia es posible gracias a las
iniciativas de la era digital. Este proyecto en la actualidad a nivel de Latinoamérica
ya estéd en proceso atravesoé de la iniciativa de la creacion de las bibliotecas digitales
con el fin de convertirse en fuentes del saber, adquisicion del conocimiento e
investigativa y cientifica, sirviendo de inspiracion e innovacion para una comunidad
global. (Palfrey, 2015)

Las bibliotecas virtuales méas destacadas de América Latina se encuentran en
paises como México, Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Cuba, El Salvador, Guatemala, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Uruguay
Venezuela y Ecuador. Existen a su vez bibliotecas de gran interés a nivel de
Latinoamérica como la Biblioteca Digital Andina, Biblioteca Virtual de América
Latina, Biblioteca Virtual em Saude, Tifolibroscontrar (personas no videntes),
ABINIA y la Biblioteca de CEPAL.

La primera biblioteca publica de América Latina ubicada en Puebla, Ciudad de
México llamada Palafoxiana fundada en 1646, posee una bibliografia antigua de
mas de 45 mil volimenes, compuesto por colecciones de manuscritos e incunables.
De estilo barroco y labrada por ebanistas novohispanos, es la unica biblioteca en
Ameérica que conserva su edificio, estanteria y acervo original. En el afio 2005 fue
nombrada Memoria del Mundo por la UNESCO.
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Grafico N° 7:
Biblioteca Palafoxiana (Puebla, México), 1646.

Fuente: Palafoxiana.com
Elaborado por: (Palafox & Mendoza, 1646)

La ciudad de México posee Arquitectura de gran relevancia en el aspecto
educativo entre las cuales podemos encontrar varias que son consideradas icénicas

por estar destinadas a lo educativo, cultural y deportivo.

Gréfico N° 8:
Biblioparque Saltillo Sur (México), 2011.

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (+A662 Arquitectos, Pertuz & Torralvo, 2011)
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Grafico N° 9:
Biblioteca Publica del estado de Jalisco (México), 2009.

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (Gonzalez, 2009)

Grafico N° 10:
Biblioteca Vasconelos de la Ciudad de México (México), 2006.
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Fuente: Migdal Arquitectos
Elaborado por: (Kalach, 2006)
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Grafico N° 11:
Biblioteca central de la Universidad Nacional Auténoma de México (Coyoacan, Ciudad de México), 2007.

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (O"Gorman, 1956)

Las historias de las bibliotecas mexicanas publicadas en los ultimos diez afios
aun no han sido evaluadas criticamente, pero sin duda alguna constituyen la mayor
aportacion que en historia de las bibliotecas que se ha hecho en el mundo
hispanoamericano en general y en el mexicano en particular. Hasta donde se sabe
en ningun otro pais de la region se cuenta con este nimero de historias publicadas

en afios recientes. (Fernandez R. M., 2009)

En conclusion, México es un pais muy rico que alberga mucha cultura y
tradiciones, siendo el primer pais en Latinoamérica que fundo una Biblioteca y al
poseer varias obras reconocidas a nivel mundial con mucho material bibliografico

y una Arquitectura muy rica y destacable.
En Latinoamérica también se destaca Colombia por tener Arquitectura de

infraestructura de Bibliotecas Publicas entre las cuales sus principales obras son las

siguientes:
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Grafico N° 12:
Biblioteca Publica Virgilio Barco (Colombia), 2001.
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Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (Salmona, 2001)

Gréfico N° 13:
Mega Biblioteca Pdblica de Villanueva (Casanare, Colombia),2007.

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (Pifiol, Ramirez, Torres & Meza, 2007)
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Grafico N° 14:
Parque Biblioteca Espafia (Colombia)

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (Mazzanti, 2007)

Brasil posee obras representativas de Bibliotecas tanto de caracter tradicional

como del movimiento moderno, como las siguientes:

Gréfico N° 15:
Biblioteca Nacional de Rio de Janeiro (Brasil), 1810.

Fuente: Visit.rio
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Grafico N° 16:
Real gabinete portugués de lectura (Brasil),1837.

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (da Silva & Salle, 1887)

1.5.3.4 Ecuador y la relacion con las Bibliotecas tradicionales hacia la era
digital

Ecuador a nivel de Latinoamérica posee un amplio reconocimiento a nivel de
infraestructuras educativas de tipo Bibliotecas, debido a varias caracteristicas que

poseen, entre ellas su estructura, tipologia entre otros.

Gréfico N° 17:
Biblioteca FLACSO de Quito (Ecuador),2013.

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (Mazzanti, 2007)
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La biblioteca de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)
tiene un acervo de 47.500 ejemplares, 1.491 titulos de revistas académicas y 19
bases de datos digitales, nodos que permiten el acceso a centenares de miles de
articulos y libros digitales. La obra recibié Mencion de Honor en el Premio Ornato
Ciudad de Quito 2013, categoria equipamiento publico-privado, otorgado para

reconocer las mejores obras arquitectonicas. (Alcaldia de Quito, 2010)

Hoy en dia se habla de romper las barreras de la informacion y la tecnologia
para el acceso libre al conocimiento y a su vez el garantizarlo como un derecho
humano. Mediante un Congreso realizado en la FLACSO denominado
“El Congreso Ecuatoriano de Bibliotecologia Digital y Dominio Publico”, bajo la
coordinacion del Ministerio de Cultura y Patrimonio; la Secretaria Nacional de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, el Instituto Ecuatoriano de
Propiedad Intelectual con el apoyo de la FLACSO Andes. (MINISTERIO DE
CULTURA'Y PATRIMONIO)

Relacionada en su totalidad con la democratizacion de la circulacion de
informacion a través de las tecnologias en correlacion con la comunidad de manera
colectiva como personalizada, siendo este el fin para la creacion de una Biblioteca

Digital Nacional en nuestro pais.

1.5.3.5 Red de bibliotecas desde la antigiiedad hasta las existentes en la
ciudad de Quito

La historia de las Bibliotecas en la Ciudad de Quito se origina por la iglesia ya
que en su periodo colonial las 6rdenes religiosas estuvieron a cargo de la ciudad y

en la cual recay0 la tarea de impartir y guiar la educacién universitaria del Distrito.

Para hablar de los antecedentes historicos de la Biblioteca Nacional de Ecuador
nos debemos remontar a 1585, cuando los jesuitas desembarcaron en estos
territorios, ya que una de las mas importantes bibliotecas de Sudamérica en la época
de la colonia espafiola fue la Biblioteca del Colegio Maximo de San Ignacio de
Loyola, en la ciudad de Quito. (Alcaldia de Quito, 2010)
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Gréfico N° 18:
Antigua Biblioteca Nacional del Ecuador

Fuente: (Alcaldia de Quito, 2010)

Al dia de hoy se encuentran distribuidas tanto en zonas urbanas como rurales a
lo largo del Distrito Metropolitano de Quito, abarcando desde el centro Historico,
San Marcos, Quito Sur, Conocoto, Pintag. El Ejido, Tumbaco, Calderdn, Llano
Grande. Cada una de sus bibliotecas con caracteristicas peculiares de acuerdo a su
ubicacidn geografica y las necesidades de los usuarios en particular.

El Distrito Metropolitano de la ciudad de Quito, en el periodo colonial al estar
a cargo de las drdenes religiosas poseia bibliotecas eclesiasticas las cuales tenian la
tarea de impartir la educacion universitaria a la poblacion establecida por los

mercedarios, franciscanos, dominicos y jesuitas. (Cartagenova, 2012)

Las bibliotecas eclesiasticas mas destacadas de aquella época eran la Biblioteca
de la Merced con un abasto de méas de veinte mil libros antiguos, La biblioteca de
Santo Domingo con un abasto de treinta y dos mil libros los cuales han sido objetos
de restauracion y recuperacion, la biblioteca del Convento de San Francisco que
dispone mas de treinta mil libros de los cuales trece mil son antiguos. Al ser
expulsados los jesuitas en el siglo XVIII se destinaron todas estas colecciones a
diferentes familias e instituciones a lo largo de todo el Distrito Metropolitano de
Quito. (Cartagenova, 2012)
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Hoy en dia unas de las bibliotecas de la ciudad de Quito mas reconocidas son la
Biblioteca Nacional Eugenio Espejo, la cual se encuentra ubicada en el centro norte
de la ciudad en la Casa de la Cultura Ecuatoriana, siendo una institucion de carécter
publico que alberga y da acogida a estudiantes de todo tipo.

Grafico N° 19:
Biblioteca Nacional Eugenio Espejo (Casa de la Cultura Ecuatoriana)

Fuente: INFOTECARIOS
Elaborado por: (Cartagenova, 2012)

Otra de las bibliotecas representativas de la ciudad Quito desde la antigiiedad
es la Biblioteca Municipal Federico Gonzales Suarez creada en el afio de 1896que
se encuentra localizada en el centro de la ciudad alado del Palacio del Gobierno la
cual cuenta con alrededor de setenta mil volimenes, la cual posee una red de

bibliotecas distribuidas a lo largo de la toda la ciudad. (Cartagenova, 2012)

Gréfico N° 20:
Biblioteca Municipal Central "Federico Gonzales Suarez" (Auditorio, archivo)

Fuente: ALCALDIA METROPOLITANA DE QUITO
Elaborado por: Quito cultura
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Dentro de la Asamblea Nacional encontramos el Archivo de la Biblioteca de la
Asamblea nacional siendo esta infraestructura de la Funcion Legislativa muy
importante ya que alberga importante bibliografia acerca de temas legales,
constitucionales y de derecho, la cual no es de caracter totalmente publica, pero a
su vez presta servicios al personal de la Institucion como asambleistas y a su vez
frecuentada por estudiantes universitarios, abogados y personas con intereses en

estos temas.

Grafico N° 21:
Archivo Biblioteca de la Asamblea Nacional (Funcién Legislativa)

Fuente: INFOTECARIOS
Elaborado por: (Cartagenova, 2012)

Las bibliotecas que fueron formadas por el Banco Central del Ecuador, hoy en
manos del Ministerio de Cultura, con su coleccion general y sus fondos
especializados: Jacinto Jijon y Caamafio, Carlos Manuel Barrera e Isaac J Barrera,
y otros que albergan miles de libros, revistas, folletos y documentos bibliograficos

dignos de ser revisados. (Cartagenova, 2012)

El Distrito Metropolitano de Quito cuenta con nueve establecimientos que se
suman a la red metropolitana, en la cual se suman la infraestructura de las
universidades de la ciudad que durante los Gltimos diez afios han sido modernizadas
y rehabilitadas como la Universidad: Politécnica, Catolica del Ecuador, Central,
UTE, San Francisco, Internacional, Andina Simén Bolivar, Salesiana, Espe, UTI,

entre otras.
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Quito alberga decenas de bibliotecas privadas y particulares de abogados,
médicos, literatos bibliotecas que lamentablemente no se encuentran debidamente
procesadas podemos citar como ejemplo el Centro Cultural Benjamin Carrién, la
Biblioteca Particular Gil Vela, que son bibliotecas abiertas con servicios al Publico.
(Cartagenova, 2012)

Grafico N° 22:
Biblioteca del centro Cultural Benjamin Carrion

Fuente: CENTROS CULTURALES Y OTROS (MUSEOS DE QUITO)

El Distrito Metropolitano de Quito posee una red de Bibliotecas a lo largo de la
ciudad que alberga desde el sector de Cotocollao con la Biblioteca Aurelio Espinosa
Polit hasta la Biblioteca de Solanda donde termina esta red, que por ende abastece
a todo el norte, centro, valles y poca parte del sector Sur de la ciudad ya que aqui

culmina la misma.
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Gréfico N° 23:
Red de Bibliotecas e infraestructura educativa del DMQ

LEYENDA:
Il csuotecas
B vwvensinapes
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Analisis Urbano de Quito

Elaborado por: La Autora, 2018
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1.5.3.6 Plan Ciudad Quitumbe y la relacion con la infraestructura educativa
existente en el sector

La ciudad de Quito ha tenido una expansion urbana a lo largo de los afios y uno
de los mayores cambios a los que se ha enfrentado es la expansion hacia el Sur de
la ciudad, mediante los asentamientos y planteamientos urbanos frente a un analisis

contextual en el &mbito fisico-social en la Parroquia de Quitumbe.

Se pretende mediante la misma entender la situacion actual de este sector de la
ciudad de Quito desde la ampliacion urbana hasta la consolidacién del mismo, que
su vez gracias a la creacion de planes de ordenamiento territorial ha sido motivo de
un crecimiento caracteristico y significativo de la parte Sur de la ciudad generando
asi nuevas realidades sociales, culturales y economicas. (Mejia Villafuerte, 2017)

Grafico N° 24:
Expansion Urbana del DMQ
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Fuente: Tesis de grado “Hospital Pediatrico Quitumbe Dialogia en la Arquitectura”
Elaborado por: (Armendariz, 2012)

El plan Ciudad Quitumbe fue un instrumento para dar a conocer necesidades y
generar respuestas a las mismas, brindando una transformacion urbana y buscando
a su vez distribuir y organizar de manera correcta equipamientos y servicios para
generar un orden y siendo planteada como una “Solucion por parte de la
Administracion Municipal en el afio de 1988, como una de las mas importantes

propuestas de planificacion en el sur de Quito” (Guayasamin, 1994)
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La generacidn de espacios pubicos es de gran importancia debido al déficit en
el sector Sur de la ciudad, segun el municipio del Distrito Metropolitano de Quito,
el dotar de equipamiento mediante nuevas infraestructuras de tipo social, educativo
y cultural de forma fisica en el territorio permite la mejora de los vinculos en las
relaciones sociales de las comunidades y a su vez generando mayor movilidad y

accesibilidad a servicios. (Mejia Villafuerte, 2017)

Grafico N° 25:
Cobertura Espacio publico, Diagnostico Estratégico de Quito
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Fuente: DMQ-Diagnoéstico Estratégico-Eje Territorial, “Cobertura vegetal del Distrito Metropolitano de
Quito, 2014”.

Elaborado por: (Mejia, 2017)

La Parroquia de Quitumbe posee una amplia cantidad de infraestructura
educativa de toda tipologia desde Universidades, Institutos, Centros Educativos,
Colegios, Escuelas, Guarderias entre otros. Siendo un sector rico en infraestructura
educativa pero carente de una Biblioteca Publica ya que la red de Bibliotecas del
distrito Metropolitano de Quito termina con la Biblioteca ubicada en el sector de

Solanda.
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De acuerdo al siguiente analisis urbano podemos ver la existente infraestructura

de tipologias educativas dentro de la parroquia de Quitumbe, en un radio de 1km
del terreno a intervenir:

Gréafico N° 26:
Analisis de Infraestructura educativa existente en la Parroquia de Quitumbe
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Elaborado por: La Autora, 2018
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1.6 Analisis critico

Tabla N° 4:
Relacion Causa-Efecto (Arbol de problemas)

CAUSA

FALTA DE FALTA DE
INFRAESTRUCTURA, ACCCESIBILIDAD A LA

ANALFABETIZACION INNOVACION Y MODELOS EDUCACION Y
DIGITAL. DE APRENDIZAJE RECURSOS DIGITALES.

BIBLIOTECA PUBLICA EN
LA PARROQUIA DE

QUITUMBE
DEMOCRATIZACION ACCESIBILIDAD
DEL EMPODERAMIENTO UNIVERSAL
CONOCIMIENTO.

EFECTO

Elaborado por: La Autora, 2019
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1.7 Justificacion

1.7.1 Formulacion y Definicion del problema

La falta de implementacion y escases de infraestructura de caracter educativo
como bibliotecas en la zona sur de la ciudad de Quito, debido a la red existente de
bibliotecas que cruza la ciudad abasteciendo a cierta parte de ella, se llega a la
conclusion mediante un analisis urbano en el sector de Quitumbe, el cual necesita
la implementacion de una biblioteca debido a varios factores que influyen en la
zona como: sociales, culturales, politicos y econémicos que se presentan en el

sector.

El interés de realizar la investigacion es el poder aplicar conceptos de caracter
social, politico y cultural con la finalidad de crear un nodo en la parroquia de
Quitumbe enfocado en la educacion y a su vez generando un apoyo a la economia
del sector por medio de nuevas tendencias en cuanto a la evolucion de las
bibliotecas mediante los recursos digitales, equipos electronicos, redes de la
informacion y comunicacion, entre otros con la finalidad de generar una multi
alfabetizacion digital inmersa en una cibercultura que tenga acceso libre a la

informacion la comunidad, eliminando asi las brechas sociales y desigualdad social.

La propuesta pretende crear espacios de empoderamiento para la comunidad,
poniendo gran énfasis en la evolucion historica de las mismas, de tal manera que la
comunidad adopte una conexion con la infraestructura siendo un centro de
conocimiento donde se acude a generar conocimiento, intercambiar ideas y, por
ende, cambiar el paradigma de una biblioteca publica tradicional a las nuevas

oportunidades que brindan la biblioteca en la era digital.

1.7.2 Justificacion

Para la ciudad en general, se brinda un aporte a la formacién educativa e
investigativa en el Distrito Metropolitano de Quito, en la Parroquia de Quitumbe
ubicada al sur de la Ciudad de Quito, proponiendo un proyecto arquitecténico que

implementa una biblioteca de tipologia publica en la era digital que aporta fuentes
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de informacion con accesibilidad total para la poblacion, generdndose un nodo o
hito de concentracién. Este tipo de bibliotecas se distinguen por poseer acceso
universal e inclusiva a los recursos bibliograficos digitales, alfabetizacion digital,
autoaprendizaje, laboratorios especializados, trabajo individual y a su vez
colaborativo ya que tienen una estrecha relacion con la comunidad, brindando asi
espacios de emprendimiento para los usuarios de la comunidad y a su vez una auto

economia mixta.

La realizacion de este proyecto estd fundamentada en dar solucion a la
problematica en cuanto a la desvalorizacion de la interaccion entre la tecnologia y
los lectores, de esta forma se fomenta y facilita la adquisicion de libros, datos
informativos, fuentes investigativas para de la poblacion mediante herramientas

fisicas y tecnologicas en la red aplicables al contexto.

La Administracion Zonal Quitumbe, al ser una zona en crecimiento al Sur de la
ciudad de Quito se encuentra en una fuerte consolidacion urbanay social , por ende,
de acuerdo a resultados obtenidos del analisis realizado en la investigacion se llego
a la conclusion que es el lugar idéneo para la implementacion debido a la falta de
infraestructura educativa, problemas sociales en la poblacion joven de acuerdo a la
falta de accesibilidad a la informacion y educacion en niveles superiores, brindando

un espacio para generar conocimiento y adquirirlo de forma innovadora.

Por la tanto la investigacion busca satisfacer las necesidades de la comunidad y
el entorno urbano a intervenir, reflexionando asi acerca de las problematicas
sociales de tipo educativas en el sector, brindando oportunidades de innovacién de
tipo urbano y arquitectonico, generando nodos de concentracion al sur de la ciudad,
siendo este beneficioso debido al gran aporte que se generaria en el entorno

inmediato del sector de Quitumbe al sur de la ciudad de Quito.
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1.8 OBJETIVOS

1.8.1 Objetivo general

Analizar la evolucion de las bibliotecas y su cambio de paradigma en la
actualidad con el fin de disefiar un equipamiento educativo que cumpla con las
necesidades de un sector a intervenir en la ciudad de Quito y abarque las

caracteristicas necesarias, siendo este un espacio educativo-cultural- politico.

1.8.2 Objetivos especificos

e Estudiar la infraestructura educativa y cultural existente en la ciudad de
Quito mediante mapeos y parametros sociales de la poblacion para
determinar un sitio de implementacion de una biblioteca digital.

e Disefiar una biblioteca digital que cumpla con las necesidades del sitio de
intervencion en base a parametros obtenidos de articulos de investigacion
de arquitectura y ciencias afines.

e Relacionar el proyecto Arquitectonico en la era digital con el espacio
publico y la integracion con la ciudadania, generando democratizacion,

empoderamiento y accesibilidad universal mediante recursos digitales.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos.

La fase inicial de andlisis de la Ciudad de Quito busca como objetivo principal
el senalar la problematica existente a nivel macro localizando las infraestructuras
educativas existentes en el Distrito Metropolitano de Quito, llegando a definir el
lugar a intervenir mediante el desarrollo y la implementacion de un objeto
arquitecténico en conjunto con la tecnologia siendo este un medio de gran
relevancia e importancia hoy en dia tanto a nivel social, cultural y generando un

crecimiento urbano mediante este equipamiento.

Se lograra mediante una fundamentacion teorica de varios parametros los cuales
nos guiaran y explicaran acerca de la situacion actual del sitio en relacion a la
educacion y el acceso a la tecnologia e Internet en la Ciudad de Quito y el lote a
intervenir mediante el estudio urbano realizado, para posteriormente realizar

parametros y lineamientos para el desarrollo del proyecto arquitectonico.

Los principales pardmetros a conceptualizar se encuentran ligados a la
accesibilidad libre y universal de la informacion mediante las redes digitales y
tecnoldgicas en las que nos vemos inmersos en la actualidad, siendo llamada una
sociedad de la informacion. La democratizacion del conocimiento siendo un pilar
fundamental, el empoderamiento de la comunidad siendo importante debido a la
interaccion de una sociedad de la informacion, la accesibilidad universal e inclusiva
al conocimiento y finalmente los metadatos como herramientas de accesibilidad
facil y eficaz en la divulgacion de conocimiento y recursos electronicos en las

bibliotecas en la era digital.

La ubicacidn geogréfica se localiza en la ciudad de Quito, al estar ubicada en la
Region Sierra del Ecuador posee varias peculiaridades con respecto a su geografia,
medio ambiente, aspectos socioculturales y a nivel educativo. Por lo cual se busca

mediante los parametros antes mencionados el desarrollar de manera correcta un
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equipamiento que permita una relacion entre la poblacion, la educacion e
investigacion, promoviendo asi la lectura, el manejo de tecnologia y el acceso a la
informacion libre y publica, convirtiéndose asi las bibliotecas en pilares importantes
para una sociedad siendo estos centros para el desarrollo de la vida académica e
intelectual de una sociedad.

Cambiando hoy en dia el concepto de Biblioteca tradicional en donde ya no son
lugares Unicamente destinados al almacenamiento de libros, ahora innovados y
especializados siendo considerandos estos espacios como relevantes para una
sociedad y centrandose en las necesidades de aprendizaje de la poblacion,
generando a su vez estancias donde se realizan actividades y eventos enfocados a
la educacion, economia colaborativa, inclusion social, generando asi una
interaccion con la era digital, es decir, facilitando el alcance a la tecnologia y
eliminando la brecha entre la tecnologia y la accesibilidad de acuerdo a varios

factores econdmicos, sociales y culturales.

2.2 Democratizacion del conocimiento.

La democratizacion de conocimientos se presenta debido a la sistematizacion
de procesos en busqueda del crecimiento de la desigualdad de adquisicion de

informacion y enfrentandola. (Rodriguez Victoriano, 2009)

2.2.1 Conceptualizacion General de la democratizacion.

Considerando que el termino democratizacién y democracia no son lo mismo;
tomando en cuenta que el término “democracia” es unicamente referido al sentido
politico, mientras que “democratizacion” se rige a un conjunto de relaciones de
poder impartiendo de manera menos desigual a diversos sectores de la sociedad

expandiendo la participacion. (Rodriguez Victoriano, 2009)
Siendo el resultante de la transicion de ideologias, partiendo de la ciencia a la

ciencia critica, pasando por consiguiente a una emancipadora; siendo este el primer

paso hacia la democratizacion del conocimiento cientifico, facilitando la
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participacion ciudadana tomando una decision clara sobre sus usos. Innovando asi
una alfabetizacion cientifica, llevando la ciencia hacia los ciudadanos y la
comunidad, reorientando las politicas de la ciencia hacia una necesidad de caracter
social generando a su vez una participacion de manera dinamica asumiendo la
democracia en la ciencia, brindando una accion con una o varias sociedades.
(Rodriguez Victoriano, 2009)

Recordando acerca de la democracia y tomando como referencia el termino,
considerando asi que tiene gran relacion con gobierno del pueblo, por el pueblo y
para el pueblo en el &mbito de la politica, ya que se conectan en ese sentido del
pueblo y para el mismo, razén por la que avanza hacia el mismo. Generando un
balance de beneficios y desventajas de acuerdo a los intereses que existan de por
medio, considerando que se pone un enfoque en el ambito mas desigual de acuerdo
a las necesidades y preocupaciones de varios sectores, beneficiando a los sectores
menos abastecidos, méas postergados y de esa manera avanzando asi hacia el sentido

de la democratizacion en relacion al mayor area de beneficio. (Arocena, 2014)

En conclusion, la democratizacion es la alianza del término democracia,
tomando varios de los aspectos mas importantes y enfocandolos hacia una sociedad
menos desigual en base el conocimiento. Interconectando conceptos como demo-
involucramiento, demo-beneficio y demo-poder, los cuales nos dan pautas y guias
para un mejor manejo de la democratizacion publica que nos concierne tanto

individual como colectivamente al invollcranos como un todo o una sociedad.

2.2.2 Democratizacion y el conocimiento.

La democratizacion se basa en una relacion profunda con el conocimiento,
generando la necesidad de disminuir la desigualdad de la accesibilidad de la
informacion. Tomando en cuenta que para democratizar el conocimiento es
necesario y fundamental democratizar el acceso al conocimiento, siendo este
adquirido por ende los procesos sociales y de aprendizaje inmediatamente pasan a

primer plano. (Arocena, 2014)
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Las desigualdades existentes son las principales causantes de la falta de
aprendizaje, ya que en gran parte no es posible el acceder a una educacion
secundaria o superior, ya que quienes si logran tener el acceso a la educacién
brindan y constituyen una mayor importancia al momento de la estratificacion
social. Tomando como ejemplo a varios paises como Argentina'y Uruguay que hace
aproximadamente un siglo, han tenido niveles excelentes de desarrollo debido a la
generalizacion del acceso a la educacion superior, considerdndolos ahora como
unos de los paises que brindan mejor calidad de vida a nivel de Latinoamérica.
(Arocena, 2014)

La denominada “conjuncion de intereses” ha sido analizada y a su vez se han
generado propuestas para confrontarla, pero aun asi no se ha logrado establecer
alternativas que no incluyan la priorizacion de los procesos de aprendizaje,
ensefianza, sociales, mientras que el acceso es cada vez mas necesario para el
ejercicio de la ciudadania, siendo este fundamental para respaldar los conceptos ya

antes mencionados como el demo-involucramiento. (Arocena, 2014)

El conocimiento de manera avanzada se convierte en un pilar fundamental en
el ambito del poder, asociado a su vez con la democratizacion que viene a ser el
demo-poder. Ya que la economia hoy en dia se encuentra basada en el conocimiento
mientras que, a su vez motorizada por la innovacion, intentando tener alternativas
igualitarias denominadas demo-beneficios en base al poder colectivo que se
ramifican de los procesos sociales de ensefianza, generalizandola y logrando asi una

democratizacion del conocimiento. (Arocena, 2014)

Como conclusion, las sociedades que se basan el en conocimiento avanzado,
podran enfrentar la desigualdad en base a la accesibilidad de la informacién y del
conocimiento, impulsando de mejores e innovadoras maneras, a Su Vvez
interrelacionandose con el demo-involucramiento, demo-poder y el demo-beneficio
que todos estos van en analogia con el conocimiento siendo este la base tecnoldgica

del poder social y en una sociedad tanto individual como colectiva.
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2.2.3 Procesos de decision en la democratizacion.

La complejidad en los procesos de decision, se concentran a favor de los demo-
beneficios mas que en el demo-poder ya que en el &mbito gubernamental se analiza
de manera histérica las relaciones de tipo social que indican que no es factible
avanzar de manera igualitaria y sostenible en relacion al demo-beneficio sin una
correlacion significativa con el demo-poder, tomando en cuenta que no es viable
mejorar la problemética de manera colectiva al intentar mejorar la calidad de vida

de todos; siendo no igualitaria. (Arocena, 2014)

Los beneficios pasan por un complejo proceso sistematico de decisiones;
diversificandose de acuerdo a los intereses, multiplicacion de posibles beneficios
comunes e individuales, avances tecnologicos, crecimiento econémico, entre otros
factores. Afirmando de cierta manera, que una sociedad deberia estar al alcance de
todo de manera igualitaria. (Arocena, 2014)

2.2.4 Sociedad informada cientificamente.

Hoy en dia, el acceso a los sistemas de informacion se encuentra al alcance total,
considerandolo, asi como un capitalismo informacional, ya que las tecnologias de
la informacion (TICs) han generado un nuevo mecanismo o sistema para una nueva

gestion, cultura, ensefianza, aprendizaje y a su vez una nueva economia.

“La estrategia se despliega en tres direcciones complementarias: primera, en
los niveles mas elementales de informacion, mediante la critica del 1éxico y las
metaforas del discurso dominante: competitividad, flexibilidad, globalizacion,
nuevas tecnologias; segunda, en el nivel mas complejo de la comunicacion y el
conocimiento, al poner en evidencia, mediante la critica socioldgica, los
determinantes que pesan sobre los productores del discurso dominante
(periodistas, cientificos, universitarios, creadores de opinién) y sus productos las
encuestas sobre las representaciones sociales del conocimiento cientifico y la

imagen de la ciencia; tercera, mediante una critica cientifica, al uso social de las
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prdcticas cientificas y las logicas de dominacion que introduce.” (Rodriguez

Victoriano, 2009, pag. 240)

Mostrandose asi las diferencias en cuanto a la accesibilidad y la distribucion del
conocimiento y como se generando paralelamente las nuevas formas de desigualdad
social, desde la democracia formal hacia la democracia real en relacion con la
cienciay latecnologia. Sefialando que la ciencia y la técnica no son malas ni buenas,
sino més bien todo se basa en el debido uso que se les dé y lo que se haga con ellas.
(Rodriguez Victoriano, 2009)

La lucha politica por la democratizacion del conocimiento, se basa en la
investigacion a profundidad del aspecto social abarcando el acceso a la informacion
cientifica y las tecnologias que se aplican en el mismo ambito, siendo estos
importantes en su sentido mas bésico, tomandolos como instrumentos a la
comunicacion, la informacion y el conocimiento cientifico los cuales estan en
estrecha conexion por lo cual siguen con su aporte a la lucha. (Rodriguez
Victoriano, 2009)

“Siguiendo un esquema muy elemental podemos distinguir tres momentos. El
acceso a la informacion y su manejo compresivo suponen un primer momento de
caracter reflexivo, la alfabetizacion cientifica; el acceso a su comprension y
comunicacion significativa suponen un segundo momento de caracter transitivo -
en este momento deviene posible la comunicacion de la informacion, también la
informacion aparece como el resultado y la condicién de la multiplicacion de
conexiones comunicativas-; por ultimo, en un tercer momento, a través del uso
pertinente de la informacidn y la comunicacion, se puede posibilitar la produccion
de nuevo conocimiento, es decir, sentido o informacion puesta en relacion que
permita tomar decisiones sobre los usos de la tecnociencia. Este nuevo
conocimiento producido reabre las busquedas de informacion y reinicia e/ ciclo.”
(Rodriguez Victoriano, 2009, pag. 242)
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El espiritu capitalista, transforma en cierta forma a la informacion en un
elemento primordial para la acumulacion del capital econémico, ya que cada vez se
reduce a menos paises el alcance a “informacidn- comunicacién- informacion-
conocimiento” y estos a su vez se reduce cada vez mas en minorias de sectores
sociales dentro de estos paises con acceso a la red de informacién, siendo cada vez

grupos de minorias globalizando la ignorancia. (Rodriguez Victoriano, 2009)

Se convierte en un conflicto permanente entre varios ambitos como la
democratizacién del conocimiento, comunicacion y conocimiento, lo cual
conllevaba a la globalizacion de la ignorancia ya que solo ciertas personas tienen el
acceso privilegiado y la capacidad para estar en el medio de la informacién y
adquirir conocimiento, interviniendo a su vez en los medios y facilitando su

intervencion en la politica, cultura y civismo. (Rodriguez Victoriano, 2009)

Se establece un modelo de carécter descriptivo que relaciona a la exclusion
social y lainfo exclusion, es decir a la consecuencia de la brecha digital en relacion
con la exclusion social, en medida que las tecnologias de la informacion generan
fuentes de acceso a conocimiento y participacion, pero al mismo tiempo esta brecha
genera dificultad en los sectores méas desfavorecidos afectados por la desigualdad
de acceso lo cual genera al exclusién o info exclusion de la comunicacion buscando
una participacion ciudadana o medio posible para lograr incluirla, transformando y
mejorando asi la situacién de manera personal y colectiva. (Rodriguez Victoriano,
2009)

“La democratizacion en el acceso al conocimiento cientifico y la decision
colectiva sobre el uso de las nuevas tecnologias sélo es posible mediante la
repolitizacion de la ciudadania, exige, por ultimo, la activa participacion politica
de la sociedad civil y de sus nuevos movimientos sociales.” (Rodriguez Victoriano,
2009, pag. 246)

68



2.2.5 Conocimiento cientifico y la emancipacion social.

La emancipacion social en relacion con el conocimiento cientifico abarca varias
criticas debido a la division entre las culturas de las humanidades, ciencias, tecno
culturas y tecno ciencias con el fin de lograr un reconfiguracion e innovacion del
conocimiento cientifico en base a la cultura y politica democréatica y emancipada.
(Rodriguez Victoriano, 2009)

Para llegar a comprender la ciencia se debe entender como un “todo”, pero para
entender su totalidad se debe aprender a entender en cdmo trabajan cada una de sus
partes. Tratar de comprenderla como una practica social de conocimiento en la
lucha por la preservacion y/o transformacion, interpretandolo, asi como un punto
intermedio entre la regulacion del orden social y su innovacion de manera

progresista. (Rodriguez Victoriano, 2009)

El objetivo principal es el democratizar y de manera concisa llegar a profundizar
la sabiduria en la practica, desenvolviéndose asi en el ambito de la democracia
participando en conjunto con una comunidad y sociedad con el fin de decir en base

a un pensamiento y con fines colectivos.

Se habla acerca de una ruptura en cuanto al nacimiento de la ciencia moderna
contra el saber “comun”, arraigada a dos instrumentos; tanto el empirico como el
tedrico, que busca el uno el ajuste con la realidad mientras que el otro busca la
coherencia légica. Buscando asi nuevos procesos humanos, sociales, culturales,
naturales en la nueva globalizacién neoliberal que al final nos concentra en un

mismo contexto. (Rodriguez Victoriano, 2009)
2.2.6 Nuevas alfabetizaciones en el siglo XXI y la Multialfabetizacion.
De acuerdo a los nuevos cambios en la actualidad de forma acelerada y la

desvalorizacion de los valores culturales ante maltiples fenémenos como cambios

tecnoldgicos, culturales, politicos, econdmicos de la sociedad en general se muestra
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graves carencias a nivel de aprendizaje en los estudiantes de todos los niveles tanto
primario, secundario y superior. Por tanto, las instituciones educativas se ven en la
necesidad de vincular el aprendizaje de manera inclusiva con todos estos avances
que generan las tecnologias digitales. Concibiendo asi a la biblioteca como una
infraestructura conectora, entre personas, cultura y conocimiento. (Rodriguez
Victoriano, 2009)

Sin duda las bibliotecas del futuro son el corazon de la alfabetizacion. De
acuerdo a los cambios en la actualidad se ha ido evolucionando del papel a lo digital,
convirtiéndose asi en una plataforma de informacion accesible las veinte y cuatros
horas del dia, los siete dias a las semanas, brindando informacion y alfabetizando a
los usuarios en un tiempo completo de manera didactica e innovadora gracias al

desarrollo de la tecnologia.
Concibiendo a su vez la idea de no ser espacios Unicamente de distribucion de

informacion, sino también lugares que brindan experiencias y dan acogida a los

usuarios de toda una comunidad.
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Tabla N° 5:
Las nuevas alfabetizaciones

Se desarrolla con la finalidad de formar al
alumnado como sujeto con capacidad para
analizar v producir textos audiovisuales asi
como para prepararlo para el consumo criti-
o de los productos de los medios de masas
Alfabetizacion audiovisual como el cine, televisidn o publicidad. Se con-
sidera la imagen v sus distintas formas ex-
presivas como un “lenguaje” con sus propios
elementos v sintaxis, Se implementd par-
cialmente en el sistema escolar en los afios
ochenta v noventa.

El proposito de esta alfabetizacion es desa-
rrollar en los sujetos las habilidades para el
usa de la informatica en sus distintas varian-
tes tecnoldgicas: computadoras personales,
navegacion por Internet, uso de software de
diversa naturaleza. Se centra en ensefiar a
manejar el hardware v el software. Tuvo un
desarrollo limitado en el sistema escolar en la
década de los noventa, aungue continda en
la actualidad.

El origen de esta propuesta procede de los
ambientes bibliotecarios. Surge como res-
puesta a la complejidad del acceso a las
nuevas fuentes bibliograficas distribuidas en
Alfabetizacion informacional bases de datos digitales. Se pretende desa-
mrollar las competencias v habilidades para
saber buscar informacién en funcién de un
propasite dado, localizarla, seleccionarla,
analizarla, v reconstruirla.

Alfabetizacidn tecnoldgica o digital

El concepto procede del ambito anglosajon
formulado por el New London Group a me-
diados de la década de los noventa. Defien-
de que en una sociedad multimodal debe
prepararse v cualificarse al alumnado ante
los miltiples medios v lenguajes de la cultura
del tiempo actual con un planteamiento inte-
grado de los distintos alfabetismos

Multialfabetizacion

Fuente: Tecnologias digitales, multialfabetizacion y bibliotecas en la escuela del siglo XXI.
Elaborado por: (Area, Gros y Marzal,2008)

En base al desarrollo en el aprendizaje, mientras se esté implementando el uso
de las TIC se identifican a grandes rasgos tres &mbitos o dimensiones beneficiosos

en el aprendizaje:
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) Gréfico N° 27:
Ambitos de aprendizaje de las competencias digitales e informacionales

Saber buscar, seleccionar, analizar y Saber expresarse textual, audiovisual ¥
camprender a infermacidn digitalmente

Cuadro 4 AMBITOS APRENDIZAJE DE LAS
COMPETEMCIAS DIGITALES INFORMACIONALES

Saber comunicarse y trabajar colaborativamente en
distintos entornos tanto presenciales como virtuales

Fuente: Tecnologias digitales, multialfabetizacion y bibliotecas en la escuela del siglo XXI.
Elaborado por: (Area Moreira, 2012)

Logrando entender que la alfabetizacion no es solo un proceso de lectoescritura
sino también es la asociacion con las TIC mediante audiovisuales, digitales e
interactivos con la tecnologia, dando asi mayor significado al aprendizaje,
implementando metodologias nuevas de ensefianza a su vez desarrollando varias
competencias digitales en la sociedad del siglo XXI, crenado fuertes lazos con las
sociedad y generando una interconectividad total. (Area Moreira, 2012)

Se busca la expansion de la oferta de investigacion e informacion, facilitando el
acceso a mas grupos, involucrandolos de tal manera que se logre generar mas
conocimiento ampliando asi la relacion con la ciencia y la tecnologia mediante la
inclusion social, siendo una herramienta para expandir las capacidades mediante
conocimientos, brindando libertad a las personas que anteriormente fueron
considerados en aprendizaje y gracias a un impulso a futuro pudiesen ser calificados

agentes de cambio en la democratizacion del conocimiento. (Arocena, 2014)

2.2.7 Globalizacién.

Se considera a la globalizacién como un proceso de surgimiento econémico,
politico y social que tiene mayor énfasis en los paises en vias de desarrollo y
economias emergentes con la finalidad de eliminar la pobreza y las diferencias
sociales. Lo cual ha sido posible mediante los descubrimientos del hombre lo que
permitié una mejora en la calidad de vida, haciendo posible la Revolucion
Industrial. (Allendez Sullivan, 2002)
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La tendencia de la globalizacion es el brindar la posibilidad de un intercambio
de informacion de forma instantanea nivel global, quitando las barreras fisicas
geogréficas y mentales, permitiendo asi un contacto ilimitado de poblaciones desde
cualquier punto geogréafico a nivel mundial y logrando de esta forma la erradicacion
de la pobreza en paises en vias de desarrollo. (Allendez Sullivan, 2002)

En conclusién, la globalizacion es un proceso de apropiacion y dominacion del
mundo, debido a que abarca contextos de todo tipo como por ejemplo politico-
militares, financieros-tecnoldgicos, socioculturales, cientifico, naturales entre otros

a nivel mundial. (Allendez Sullivan, 2002)

2.2.7.1 Papel de las bibliotecas en un mundo inmerso en la globalizacion.

Las bibliotecas al ser un pilar fundamental en la sociedad debido a que
corresponde a una infraestructura cultural, educativa e informativa, es parte de un
bien insustituible dentro de un sistema social. Parte de la democracia debido a que
ningun pais puede considerarse democratico si no brinda el acceso libre a la
informacion y garantiza derechos de manera igualitaria y sin discriminacion a estos
y a su vez garantizando la libertad de expresion y comunicacion. (Allendez
Sullivan, 2002)

Se considera a la barrera idioméatica como uno de los principales problemas en
el ambito de la divulgacion de informacion educativa, debido a que en su gran
mayoria la informacion se encuentra en el idioma inglés o en otros idiomas de
acuerdo al pais de origen de los recursos informaticos educativos. Pero se considera
al mayor problema que enfrenta la globalizacion de la informacion, el factor
econdémico, ya que en paises con economias emergentes existe la falta de
presupuesto para la adquisicion de informacion, equipos electronicos e informaticos
de ultima generacion para el libre acceso a las bibliotecas digitales, etc. (Allendez
Sullivan, 2002)

La cooperacion estratégica entre este tipo de infraestructuras educativas es de

vital importancia, creando consorcios y revitalizando el concepto del acceso libre a
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la informacidén, con dindmicas de trabajo muy consolidadas. Encaminando el
concepto de las bibliotecas digitales hacia un trabajo de tipo cotidiano que mediante
sus actividades ha ido dirigiéndose hacia el trabajo colaborativo en una comunidad
y el intercambio de informacién lo cual satisface las necesidades y requerimientos

de una poblacion o comunidad. (Allendez Sullivan, 2002)

Gracias a los avances tecnoldgicos y sociales que configuran y permiten un
entorno digital y tecnolégico con accesibilidad universal acorde a la reorganizacion
de pensamientos generando una toma decisiones Optimas para el crecimiento y la
innovacion continua de las bibliotecas en la era digital del siglo XXI. (Allendez
Sullivan, 2002)

2.3 Empoderamiento.

La biblioteca se ha caracterizado por su capacidad de evolucion y desarrollo,
replanteando sus objetivos para adaptarse a nuevas realidades sociales en este caso
a las tecnologias de informacion e Internet, poblacion con nueva mentalidad que

han sido los generadores de estos cambios.

Actualmente a la biblioteca digital se la concibe como un “Agora” o “Tercer
lugar”, siendo este un espacio de concentracion de actividades y personas que a su
vez ofrecen oportunidades de manera personalizada o colectiva generando asi el

concepto de empoderamiento digital de la comunidad.

2.3.1 Origen, definicién y aplicacidén del empoderamiento.

El concepto de empoderamiento ha sido conceptualizado desde varios puntos
de vista, pero principalmente ha hecho referencia a los grupos de mayor
vulnerabilidad asociados a una lucha en comun dentro de un colectivo determinado.
Segun la Real Academia Espanola (RAE) al verbo empoderar lo define como “hacer
poderoso o fuerte a un grupo social desfavorecido”, pero también puede ser
denominado de manera individual como la “transformacion” o un acto de

“reflexion” de un solo individuo asociandolo asi al poder como un logro final de
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caracter reflexivo. (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia,
2018)

Al ser un concepto que abarca una gran diversidad de definiciones, se lo
interpreta como la lucha que genera una transformacion o cambio en las relaciones
de dominio ya existentes. EI concepto se origind por un grupo de lucha feminista,
frente al dominio del patriarcado logrando buscar un equilibrio. Pero a su vez el
concepto puede abarcar diferentes &mbitos tanto en lo cultural, social, econémico,
educativo y en cualquier aspecto que el individuo quisiese darse a notar como
empoderado, con igualdad de oportunidades y en la total capacidad de tomar una
decision e influir en un medio. (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, &
Morales Garcia, 2018)

En todos los conceptos es de vital importancia la biblioteca publica ya que en
ella se genera un proceso de aprendizaje desarrollado a lo largo de toda una vida,
siendo este un pilar fundamental para una comunidad y/o sociedad siendo fuente

esencial para la transformacion de los individuos y una sociedad.

Adaptandose de manera estrecha a la digitalizacion, medios de informacion
digital, alfabetizacion y multialfabetizacion brindando la capacidad de interactuar
con ella; siendo estos medios de fundamental importancia para la accesibilidad a la
informacion y conocimiento a todos los grupos vulnerables y brindando asi una
total apropiacion de esta. Siendo las TIC’s un eje vertebral en la interrelacion entre
la tecnologia y la biblioteca pablica generando de tal forma un empoderamiento

digital. (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia, 2018)

2.3.2 Empoderamiento digital y el papel que desempefian las bibliotecas

publicas.
Las bibliotecas publicas siempre han sido y seguiran siendo un pilar

fundamental en una sociedad o comunidad, siendo un motor para el avance en el

aspecto social y a su vez un generador de empoderamiento y fortaleciendo la
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democratizacion en bien para la sociedad del sector. Generando asi espacios civicos
de caracter neutral Ilamados puntos de encuentro o concentracion para discutir y
crear criticas en torno a una comunidad. (Sebastidn, Garcia Lopez, Martinez
Cardama, & Morales Garcia, 2018)

Se considera como un “tercer lugar” 0 espacio polivalente a la biblioteca ya que
se desarrollan y generan espacios y actividades en relacion a un hogar con la
diferencia que se fortalecen los procesos educativos de ensefianza y ciudadanos
generando asi un mejor modo de convivencia y civismo. Siendo foros de
aprendizaje colectivo que se abren a la comunidad y poseen una brecha muy fuerte
con las tecnologias de la informacion (TIC’s) las cuales se van a imponer y van a
ser el medio principal de comunicacion y accesibilidad a la informacion mediante
alta tecnologia. (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia,
2018)

Por su parte, la IFLA (Federacion Internacional de Asociaciones de
Bibliotecarios y Bibliotecas) en su «Plan estratégico 2016-2021» incluye el
empoderamiento como eje clave en la actuacion de las bibliotecas: “Para construir
sociedades alfabetizadas, informadas y participativas. Desarrollaremos estrategias
y herramientas que permitan que las bibliotecas sean proveedoras clave de

informacion, educacion, investigacion, cultura y participacion social”.

Se observa una adaptacion significativa de las bibliotecas hacia los cambios que
presentan y que exige una comunidad, actuando como una red de informacion de
tecnologia en cualquier punto geogréafico, siendo de vital importancia en el apoyo a
la educacion, atencion a grupos o colectivos especificos, motor de desarrollo
econdémico en la comunidad, y asi dando gran jerarquia a la posesion de
equipamiento de alta tecnologia lo cual hace viable todos estos proyectos y los
cambios innovadores a los cuales se encuentran expuestas las bibliotecas digitales
en la actualidad. (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia,
2018)
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Las colecciones fisicas cada vez se encuentran mas en extincion debido a la
digitalizacion de la informacion y estardn méas cercanas a la tecnologia,
convirtiéndose asi en espacios-taller para adquirir conocimiento y aprendizaje
mediante espacios de mayor flexibilidad tanto de tipo personalizado como colectivo
entre personas y/o empresas generando una economia colaborativa. (Sebastian,

Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia, 2018)

Estos espacios denominados “Marketplaces” o “Coworking” son espacios de
comunidades colaborativas en donde se comparten herramientas, conocimientos,
informacion mediante la relacion intrapersonal y la tecnologia siendo estos espacios
de aprendizaje informal que gestionan las bibliotecas, lo cual los convierte en
estancias para el empoderamiento y el aprendizaje constructivo en una comunidad.

(Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia, 2018)

Asi como existen espacios de autoaprendizaje, trabajo colaborativo, espacios de
empoderamiento, también se toma en consideracion a los espacios un poco de
caracter tradicional ausentes de la tecnologia, los cuales se centran en aspectos
como la concentracion, atencion y reflexion para la ciudadania. Ya que el Internet
a nivel bioldgico es responsable del déficit de atencidn por lo cual se crean espacios
para desconectarse por completo de las tecnologias de la informacion a lo que se
denomina “Infoxicacion”, considerando a estos como espacios de lectura en las
bibliotecas publicas, generando un papel relevante y de gran importancia en la
lectura critica. (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia,
2018)

2.3.3 Espacio como estrategia.

A la biblioteca publica en el siglo XXI se la concibe como un espacio de
relacién entre el conocimiento, las personas y la cultura. Se las considera a la
alfabetizacion como el corazén de las bibliotecas digitales del futuro ya que
promueve la lectura, el amor por el libro, fomenta el empoderamiento y el sentido

de la convivencia en comunidad. (Dudley, 2013)
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Considerado el tercer lugar como imagen de un lugar externo al hogar pero que
en él se generan relaciones interpersonales y conexiones de vital importancia para
la comunidad generando y fortaleciendo tejidos sociales en comunidades
facilitando el intercambio y concentracion de ideas de caracter sano y abriendo la
posibilidad de debates e intercambio de ideas mediante la participacion activa de
una sociedad. (Dudley, 2013)

Las bibliotecas en la actualidad deberan concentrarse en generar un economia
compartida o también conocida como economia social que se basa en la
colaboracion mediante activos humanos y fisicos. Asi las bibliotecas no solo serian
proveedoras de informacién sino también proveedores de experiencias como
espacios de concentracion y acogida para los usuarios y comunidades, facilitando
la creacion de conocimiento a través de la prestacion de espacios 0 agoras de

concentracion. (Dudley, 2013)

Para Dudley, urbanista y bibliotecario, “Las bibliotecas publicas son
instituciones publicas, es decir, la piedra angular para cualquier comunidad
prospera, y como tal pueden ser lideres en la toma de las ciudades para ser los
mejores lugares para trabajar, jugar y vivir. Y muestra como las bibliotecas
publicas pueden contribuir al placemaking, o la creacién y el fomento de
comunidades vitales y para ser lugares unicos para sus residentes, siendo capaces
de abordar cuestiones urgentes de sostenibilidad urbana y medio ambiente a traves
de practicas inteligentes de disefio urbano, haciendo contribuciones a la
regeneracion economica y un compromiso con la equidad social. Encaminadas a
la provision de espacio publico en un mundo en privatizacidn, con servicios para
las personas sin hogar o como lugar para la gestion de crisis durante los desastres
urbanos, desempefiando un papel vital en la promocién de desarrollo econémico,
ecologico y social en beneficio de los ciudadanos y sus comunidades.” (Dudley,

2013, pag. 5)

Las bibliotecas digitales hoy en dia pueden emprender en base a los avances de

la comunidad siendo estos innovadores y eficientes, aportando de manera colectiva;
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generando un apoyo en varios ambitos como lo econémico, social, cultural de la
poblacion que la integra. Potenciando la economia local, siendo esta una plataforma
para el desarrollo de la comunidad cada vez més inmersa en una cultura digital
conformado de esta manera una sociedad més creativa e innovadora que plasme a
las bibliotecas como espacios de encuentro, concentracion, socializacion e

intercambio de conocimiento. (Arévalo & Rojas Gonzales, 2016)

El fin de estas bibliotecas es el transformar el espacio en centros sociales de la
comunidad para llevar a cabo actividades de tipo social, utilizando los espacios
fisicos y medios digitales para potenciar los sistemas de aprendizaje y educacion en
beneficio de los ciudadanos y sus comunidades. (Arévalo & Rojas Gonzales, 2016)

El espacio viene a considerarse como un punto focal e importante siendo su
principal objetivo el compartir recursos, conocimiento, y el crear; siendo un espacio
donde los usuarios se sientan comodos y se genere esta relacion interpersonal
estimulando asi la socializacion y colaboracion de la comunidad, ademas de
implementos que ayuden a esta comunicacion como una cafeteria que proporcione
café para sus usuarios y sea mas amena la estancia en el lugar, espacios dedicados
a la colaboracion como impresoras 3-D, talleres, tiendas de libros, laboratorios y
talleres equipados para transformar las ideas en algo concreto, tiendas online para
la venta de recursos producidos en la misma infraestructura para la generacion de
una auto economia e incluso jardinerias organicas y huertos elaborados por la

comunidad. (Arévalo & Rojas Gonzales, 2016)

Tradicionalmente las bibliotecas estaban enfocadas en los libros y en segundo
plano las personas, hoy en dia las bibliotecas digitales son plasmadas con el fin de
ser espacios destinados a la gente y en segundo plano los libros tomando en cuenta
que con la digitalizacion y las tecnologias de la informacion los libros pasan a ser

cada vez menos importantes. (Arévalo & Rojas Gonzales, 2016)

Si bien los libros en su tiempo fueron de vital importancia sin desmerecerlos

hasta la actualidad, hoy en dia no se encuentran dentro de la prioridad de una
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remodelacion de un edificio ya que no se prioriza su espacio, por el contrario se da
cabida a programas de tecnologia, espacios versatiles de conferencias y reunion,
espacios para el emprendimiento de la comunidad al generar nuevas ideas, espacios
tranquilos destinados a colectivos de personas que estan en busqueda de espacios
de tranquilidad y reflexion para una toma de decisiones y definicion de propuestas.
Convirtiéndose en un gran taller comunitario lleno de herramientas de todo tipo al
alcance de las manos de la comunidad en base a una economia para el conocimiento

con el fin del beneficio comunitario. (Arévalo & Rojas Gonzales, 2016)

En conclusion, los espacios de las bibliotecas digitales sirven de apoyo a la
comunidad al dar visibilidad a los mismos y promocionarlos mediante la generacion
de sus propias ideas, apoyando asi a la economia de la comunidad y por ende a la
economia de la biblioteca haciéndola autosuficiente.

2.3.3.1 Evolucion del espacio de la biblioteca segun estudiantes
universitarios.

De acuerdo a una comparacion entre la biblioteca tradicional, se dice que
histéricamente era un lugar de culto académico de tipo silenciosos, comunal y en
ocasiones auto castigante, el bibliotecario estaria siempre al pendiente de todos los
actos cual fuesen delitos y te retirara de las instalaciones hasta que aprendiesen a
respetar este lugar de culto educativo, llegando a la conclusion de que era necesaria
la convivencia con la biblioteca méas de lo que la biblioteca necesitaba un usuario.
(Hill, 2017)

Pero hoy en dia los estudiantes universitarios al estar en relacion directa con la
tecnologia, es mas facil el llevar la informacién de manera portéatil en computadores
o dispositivos electronicos mediante los cuales se tiene acceso de forma universal
de todo tipo de recursos educativos electronicos, cambiando el entorno de la
biblioteca a un sitio familiar como su habitacién en el lugar cdmodo de su cama
como un lugar de trabajado mucho mas productivo, cambiando las razones
principales por las que los universitarios aman estan infraestructuras y asisten a una

biblioteca como:
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e Espacios separados para el trabajo y la vida: Separacion de actividades
y el tomar a la biblioteca como un espacio de oficina al separar un
trabajo de ocho diarias consecutivas y llevar su vida separada de sus
estudios para generar fuera de la biblioteca un sentimiento de felicidad
y relajacion alejado de un horario de trabajo y dedicacion al &mbito
educativo. Al ser un espacio pacifico y estudioso genera un bienestar
mental y fisico para los estudiantes.

e Discusiény trabajo en equipo: El conocer a personas y comparfieros con
interés similares y generar un ambiente de intercambio de ideas y trabajo
colaborativo, a diferencia del concepto tradicionalista de un espacio de
silencio sin implicar el acto de la busqueda de libros, generando espacios
de discusion sonorizadas en las bibliotecas pablicas para que se generen

este tipo de debates e intercambio informatico.

2.3.4 Servicios innovadores de las bibliotecas publicas para el

empoderamiento de la comunidad.

El objetivo principal de la innovacion llevados a cabo por las bibliotecas
publicas para fomentar el empoderamiento es el desarrollo de espacios en ultimas
tendencias para el desarrollo de las actividades individuales y colectivas. Con el fin
de generar y fomentar sociedades alfabetizadas, informadas y participativas
cambiando el concepto de las bibliotecas tradicionales y enfocandolas en la
creacion de comunidades, espacios denominados tercer lugar, Agoras de
concentracion y desarrollo de espacios acogedores y flexibles de acuerdo al nuevo
entorno econdmico y social. (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, &
Morales Garcia, 2018)
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Tabla N° 6:

Dimensiones del cuestionario en base a los servicios innovadores de las bibliotecas.

Areasz de interés

Ambitas de evaluacidn

1. Espacios compartidos
que estimulen la
soclalizacidn

1.1. Espacics flaxibles gue favorezcan el Slow Eeading, entendido Como un espadcio
carente de tecnplogia que favareaca la kectura distendida,

1.2. Espacios para <l L'I:Ih'ﬂr'.'-:'l'ﬂg, concahidos en este astudio Somio esgacios de encuenno
entre emprendederes para colaborar y establecer contactas.,

1.3. Salas insonerizadas {para aclividadas audiovisuales, musicales, provecciones, .

1.4, Espacios palivalentes de reunidn v cooperacidn para b comensglad.

2. Servicios orientados
a fomentar la capacidad
creativa vy nuevos
modelos de aprendizaje

2.1, Farrmacitn digital para la blsqueda de emplea (Gestidn efcar de identidad digital...)

2.2, Sendzios Fablab, Makersgaces o similaras, entendidas £omo Eil"llfll'lll'l'll!lE, ConEisten en
aspacing de co-oreacian con la ayuda de tecnolegia avanzadas y multimedia

2.3. Servicos de apoyo para la gestidn de prevectes ¥ emprendirmients

2.4, Servicios para € fomento de B colaboracidn vecinal (huertas vrbanas, bancas ded
tiempi, ale]

2.5, Ta'leres da educacidn amblental

2.6, Talleres de edicign y escoritura

2.7. Talleres de educacidn sobre la salud

2.8, Otras

3. Herramientas y
aquipamiente origntadoe
B la econamia secial ¥
compartida

2.1, Imprespras 3D

3.2. Cartadoras Laser o de Winila

3.3, Software espacializado v progremas de disefo en 20 y 30

3.4, Otras

4, Pregunia ablerta

4.1. Actividad o serviclo gue estén llewando a cabo actualmenba v gus fomente el
empaderamienta en su comunidad, es dedn, oualguier actividad que Suponsa una
adaptaciin de la biblicteca al nuews entorno economica, social v cultural, Con esta
prequata e bused o ablencion de servidas o aclividedas na tradicionales $ol ambito
bibligtecana.

Fuente: Bibliotecas y empoderamiento: servicios innovadores en un territorio de crisis.
Elaborado por: (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia, 2018)

2.3.4.1 EIl Agora. Espacio publico de encuentro y debate.

El espacio es considerado como un lugar de encuentro y debate de la sociedad.

Esta practica urbana de reunirse en espacios de interés pablico para la concentracion

de personas con la finalidad de intercambiar informacion y generar conocimiento

abri6 paso al desarrollo de nuevas dinamicas en la forma de adquirir conocimiento,

economia local mediante el comercio y la politica siendo un centro de debate.

(Sucari, 2010)

El eje del centro politico a nivel urbano tiene una fuerte relacion con la

Acrdpolis debido a la fortaleza que esta representa a nivel de la religion y la politica.

Siendo un lugar de gran importancia debito al intercambio de relaciones
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ciudadanas, rompiendo las barreras de la comunicacion y democratizando la
informacion en contra de un sistema politico fuerte de desigualdades sociales,
dando asi paso a la creacién de espacios y plazas publicas como modelo de
intercambio de conocimiento mediante recursos y redes de tecnologia informaticas.
(Sucari, 2010)

) Grafico N° 28:
Agora o Férum Romano. Espacio de encuentro y debate

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborador por: (Sucari, 2010)

El espacio fisico de las plazas publicas hoy en dia se ve estrechamente
relacionado con la virtualizacion en la era digital mediante el Internet, surgiendo
asi un gran paradigma entre lo publico y lo privado de acuerdo a los intereses del
capital privado y viéndose inmiscuido en la globalizacién a nivel urbano global, a
pesar que gracias al Internet se desmaterializa el objeto ya que no existe un limite
espacial, por ende da cabida a relaciones mediante un nuevo férum mediante

conexiones instantaneas a través de una relacion humana incorporea. (Sucari, 2010)
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Grafico N° 29:
Parque de los Deseos, Medellin (Espacio de encuentro y debate actual)

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborador por: (Alcaldia de Medellin, 2003)

2.3.4.2 Espacios para la socializacion.

Segun la proyeccion del 2020, uno de los alcances de las bibliotecas es el
capacitar a las autoridades acerca de los espacios abiertos que deben estar en
relacion continua con la comunidad. Segun andlisis realizados de acuerdo a este
ambito de interés con los espacios compartidos para la socializacion se identifican

entre ellos los mas destacados a varios tipos de espacios como:

e Espacios polivalentes de reunion y cooperacion para la comunidad:
destinados a espacios de actividades o taller propios de la infraestructura
bibliotecaria.

e Salas insonorizadas: destinados para actividades de tipo audiovisual,
musical, auditorios, proyecciones, etc.)

e Espacios flexibles que favorecen el Slow Reading: espacios de lectura

relajada en espacios al aire libre.
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e Espacios para coworking: espacios destinados al trabajo colaborativo
como proyectos de empoderamiento, siendo la tecnologia quien

configure los espacios.

Grafico N° 30:
Numero y porcentaje de bibliotecas que disponen de espacios compartidos que estimulan la socializacion.
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Slow Reading ———. 2195%

Espacios para co-working — 19,51%
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Fuente: Bibliotecas y empoderamiento: servicios innovadores en un entorno de crisis.
Elaborado por: (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia, 2018)

2.3.4.3 Espacios destinados a la creatividad y modelos de aprendizaje

Espacios considerados para fomentar la creatividad y generar nuevos modelos
de aprendizaje, asumiendo las nuevas realidades sociales de la comunidad en
relacion con las tecnologias de la informacion y el empoderamiento ciudadano
mediante la implementacion de una gran variedad de talleres para el
autoaprendizaje en varias areas del conocimiento. (Sebastian, Garcia Lopez,
Martinez Cardama, & Morales Garcia, 2018)

Mediante un andlisis realizado se muestran los espacios mas solicitados por la

comunidad como:

e Talleres: Enfocados en la escritura, salud, empleo mediante las TIC,
ambiental, otros.

e Huertos Urbanos: destinados a la colaboracion de la comunidad.

e Servicios de apoyo para la gestion de proyectos y emprendimiento.

e Servicios FabLab, Makerspaces o similares: Espacios asociados al

coworking.
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Grafico N° 31:
Servicios bibliotecarios orientados a fomentar la capacidad creativa y nuevos modelos de aprendizaje.
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Fuente: Bibliotecas y empoderamiento: servicios innovadores en un entorno de crisis.
Elaborado por: (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia, 2018)

2.3.4.4 Espacios orientados a la economia social y compartida

Espacios enfocados en las herramientas y equipamiento que sera destinado al
uso especificamente de los usuarios con el fin de innovar como por ejemplo
espacios asociados al “maker” como equipos de impresion 3D o equipos de corte a
laser, 0 a su vez la prestacion de servicios de caracter digital como computadoras,
tablets e implementos tecnoldgicos para la innovacion y el aprendizaje mediante las
TIC’s. (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia, 2018)

Grafico N° 32:
Herramientas y equipamiento orientados a la economia social y compartida.
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Fuente: Bibliotecas y empoderamiento: servicios innovadores en un entorno de crisis.
Elaborado por: (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia, 2018)
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2.3.45 Espacios destinados a las actividades fomenten el

empoderamiento

que

En relacion al empoderamiento ciudadano con el fin de la lucha hacia la
igualdad y la democratizacion se concentran en actividades relacionadas con

instituciones de carécter educativo, cultural, pluricultural, social, colectivos,

ONG’s, entre otros.

TablaN° 7:

Categorizacion de la pregunta abierta sobre las actividades que fomenten el empoderamiento.

Categorias Ttems de analisis detectados
1.1. Actividades orientadas al conocimicnio de otras comanidades, comp:
« Celabracidn del Ao Muews Ching, por ejernple, en las biblistecas de la Camunidad de
L.Actividades Fadrid e los distrites de Usara v Villaverde,
interculturalas

« Ensafianza de idiomas para colectivos de ongen extranjere y otras actividades de
caracter inbercullurales muy presentes en comunidades wadicienalmente can alto
porcantaje de poblacidn inmigrante como Murcia, Catalufa, Andalucia v Madrid,

2.hctividades
formativas

2.1. Ensefanza y conversaddn de idismas {inglés, francés, akman, italiang, pougués v drebe)
2.2 Talleras [de dibujo, de prguilectura gara nines v de ilustresion)

2.3, Programa de divulgacidn centifica: Frograma denominado Cenca pars tedas en
colaboracidn can el CS1C

2. Actividades do
desarrollo personal

1.1. Debates publices participativas v abiertos, Destaca especialmente o programa
"Dejarsa hablar® de la Biblistaca de Salamanca, donde personas de la comunidad
expanen emas de interds v e fameta el aspacio piblico cormn dgora.

1.2, Talleres do pensamignto reflaxivo
3.3. Talleres g2 autoayuda
1.4, Sesianes gratuitas de redkd [terapia alternativa basada en la canalizacan de energaa).

d.bctividades de
caracber cultural

4.1. Concicrias
4.2. Proyecciones cinematesg réficas v ciclos da cine
4.3, Partcipecion en efemearidas

5, Actividades destinadas
a colectives especificos

5.1, Servicos para mayares, discapacitados e inmigranteas

5.2. Colaboracidn EE-H-EIII"'lI;-a con e .Iill'-:"ﬂ oa Mujer da ayuntamisnts, coma an el casa da
la Bibligtaca de Huesca

6, Actividades solidarias

&.1. Programas especificos:

+ Biblioteca =olidaria: F'ragrama da yoluntariade cultural de la Fed de Biblistecas de
Castilla v la Mancha, an o que colaboran la Fundacsn Impulsa, de Castilla La Mancha,
junto con otras conseleras e insttucionss pdblicas. Su objetive es la colaboracion
entre la biblioteca v la ciudadania para dar servicio a publicos valnerables.

« Bibtohaca Quitapenas: Programa originans e la Bildioteca _H.E“{Il-:rliﬂ de Murcia, se ha
canvertido en una red de coleboracidn 2n la que participan mas de 100 bibliatecas, antre
allzs las de |2 Comunidad de Castilla y Ledn, la provincia dae A Corufia o Las Palmias,

Fuente: Bibliotecas y empoderamiento: servicios innovadores en un entorno de crisis.
Elaborado por: (Sebastian, Garcia Lopez, Martinez Cardama, & Morales Garcia, 2018)

2.3.4.6 Sistemas y espacios e-LEARNING inteligentes.

El sistema e-Learning se basa principalmente en la transformacion de todos los

mecanismos que intervienen en la educaciéon y el aprendizaje del siglo XXI.
Basandose principalmente en el recurso del Internet, con el fin de brindar grandes

capacidades de impartir conocimiento, contribuyendo asi en la disminucion de
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problemas, pérdidas de tiempo, esfuerzos y recursos no necesarios en la actualidad.
(Soler Gordils, 2005)

El sistema se encuentra ligado fuertemente con el uso de las tecnologias para
mejorar el sistema de aprendizaje y adquisicion de conocimientos, poniendo al
alcance de los estudiantes recursos educativos y capacitaciones y formaciones de
alta calidad al combinar las nuevas tecnologias. (Soler Gordils, 2005)

Los principales beneficios que brinda el e-learning son los siguientes:

Tabla N° 8:
Beneficios del e-LEARNING

Bajos costos del e-
learning

El e-Leaming es la forma mas econdmica de hacer llegar la instruccion
(entrenamiento) o informacion. Elimina los costos de visjes, reduce el tiempo
de entrenamiento de las personas v reduce significativamente las necesidades
de infraestructura.

e-Learning mejora la
capacidad de
respuesta
de los negocios

e-leaming puede llegar a un nUumero ilimitado de personas
simultdneamentes, de manera virtual, Esto puede ser critico cuando las
practicas y capacidades de negocios deben cambiar rapidamente debido al
elavado nivel de competencia,

Mensajes consistentes y
adaptados a las
necesidades

Las personas pueden acceder a los mismos contenidos presentados en
diversas formas. Adn los programas pueden ser adaptados a diferentes
necesidades o a diferentes grupos de parsonas.

El contenido es mas
oportunc y mas
confiable

El e-Leaming disponible en Web, puede ser actualizado instantaneaments,
haciendo |a informacion mas exacta y usable para largos periodos de tiempo.
La habilidad para actualizar los contenidos de manera facil y répida, para
luego distribuirla de una manera agil v dindmica, hacia un gran ndmero de
trabajadores v clientes, es una oporunidad para relacionarse con las
personas en un proceso de cambios acelerados.

El aprendizaje es 24(7

Las personas pueden acceder al e-Leaming en cualquier lugar y tiempo.
Este enfoque “justo a tiempo — en cualquier tiempo” hace que las operaciones
de aprendizaje sean verdaderamente globales.

Reduccion del tiempo
empleado por el usuario

Muchas millones de personas sienten confort con la tecnologia browser
de Internet; aprender a acceder los recursos de e-Leaming es un proceso
facil y rapido.

Universalidad

g-Learning es disponible en Web y toma las ventajas da los protocolos
universales de Intermet y de los browsers. Las diferencias concemientes a
diferencias en plataformas y sistemas operativos, disminuyen rapidamente.

Comunidades de
desarrollo

La Web permite construir comunidades que pueden compartir el conocimiento,
que perdura hasta después de finalizados los cursos. Esto puede ser
motivador para el aprendizaje organizacional.

Influencia de las
inversiones de la
corparacién en la Web,

Los ejecutivos estan incrementando sus expectativas en relacidn a las
inversiones en intranets corporativas. e-Leaming estd emergiendo como
una de sus aplicaciones,

Fuente: Sistemas e-LEARNING inteligentes.
Elaborado por: (Soler Gordils, 2005)
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2.3.5 Manejo y Autogestion en el siglo XXI.

La gestion de las bibliotecas viene a ser un debate entre si las bibliotecas
deberian prestar sus servicios sin costo alguno por la adquisicién de formatos de
conocimiento directo en linea o si méas bien deberian ser de caracter mixto, es decir
que los usuarios cancelen por los servicios prestado u trabajen en colaboracién y
aportacion con la infraestructura bibliotecaria para lograr una correlacion entre el
usuario y la biblioteca, generando asi un cambio en el concepto de que las
bibliotecas brindan un servicio de tipo social o consideradas tradicionalmente como
“bibliotecas publicas”. (Moscoso & Ortiz Repiso , 2002)

De tal manera se busca brindar el mismo concepto de que las bibliotecas ayudan
a romper las fronteras entre las clases sociales, refiriéndose a la capacidad de
adquisicion de informacién y convirtiéndola en universal siendo asi posible el
acceso de todo tipo de usuarios sin diferenciar clase social, discapacidad, personas
que habitan en las afueras de las ciudades o zonas rurales para los cuales se vuelve
complejo el traslado desde su localidad geografica hasta la biblioteca y sea accesible
desde cualquier dispositivo movil y a su vez un acceso fisico para generar relaciones
con la comunidad y permitir la creacion de conocimiento entre usuarios. (Moscoso
& Ortiz Repiso , 2002)

Las bibliotecas digitales poseen recursos que forman parte de las colecciones,
pero como se recalca la terminologia digital su fuente de datos se encuentra en
formatos digitales mas no fisicos presentes, por tal razon es mas factible la
accesibilidad tanto técnica como econdmicamente, a pesar que en algunos casos la
bibliografia posee derechos de autor o licencias que no pasan a ser propiedad de la
biblioteca, generando un gran impacto en la politica de sistema de adquisicion de
los ejemplares, por lo cual se deben seleccionar elementos digitales en un universo
completamente amplio y diverso a los objetos cuya clasificacion se base en la
seleccién de acuerdo a la coherencia y utilidad para los usuarios al momento de ser
accesibles en la plataforma digital de la biblioteca tanto para usuarios como para

los bibliotecarios. (Ortiz Repiso & Moscoso, 1999)
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Si bien se menciona que los recursos bibliograficos en una biblioteca digital
deben ser de carécter digital, no obstante, también existe la posibilidad de que exista
en una parte de la coleccion bibliografica recursos en formato no digital.
Distinguiéndose asi no solo por las colecciones digitales sino también por la
tecnologia implementada para la accesibilidad a diversidad de recursos de redes y
fuentes de informacion para agilitar la actividad de los usuarios y esta sea &gil y
precisa. (Moscoso & Ortiz Repiso , 2002)

La migracién de datos e informacidn a otras plataformas genera fragilidad en la
memoria cultural en la era digital, siendo una preocupacion para la conservacion de
épocas pasadas aun si hayan sido migradas a softwares para garantizar la
conservacion del conocimiento en diferentes formatos para epocas futuras mediante

una constante actualizacion de datos. (Moscoso & Ortiz Repiso , 2002)

2.4 Accesibilidad universal e inclusiva.

En la actualidad no cabe duda que nos encontramos inmersos en una sociedad
de la informacion, la cual mantiene firmemente la teoria de la democratizacion del
conocimiento y acceso universal a la informacion incluyendo a las personas con
discapacidades. Como lo mencionaba (Dertouzos, M., 2001) “cometimos un grave
error hace trescientos afios cuando separamos la tecnologia del humanismo”, siendo

a nuestros dias la verdadera prueba de validez lo antes dicho.

Generando asi una web sin barreras, constituida al alcance de todos; accesible
a comunidades, promoviendo la autoeducacién, empoderamiento y superacion

econdmica, social y cultural.
2.4.1 Politicas de informacion mediante la inclusividad a los usuarios.

La sociedad de la informacion lleva consigo ciertos parametros a nivel global,
los cuales pueden convertirse en reservados o de caracter privado para aquellos

grupos sociales que no pueden tener el privilegio de pagar por la informacién

debido a varios factores como tecnologia, economia. Llevando al menosprecio de
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las personas que se encuentran en estas situaciones por sus circunstancias y no
poder acceder a dicha informacion, considerando asi que la informacion es poder.
(Berners Lee, 2001)

Pese a todos estos factores, los gobiernos locales pretenden proteger y dar
accesibilidad a este derecho tan fundamental de una sociedad, brindando medidas
que permitan el acceso libre a la informacion sin desventajas de ninguna indole
tanto para la comunidad en general como personas con capacidades diferentes,
impedidas fisicamente o psiquicamente, fomentando asi la inclusividad y

accesibilidad universal de la informacidn. (Berners Lee, 2001)

Poniendo como ejemplo, en 1999 la Comision Europea implement6 un sistema
denominado eEurope, enfocado en la accesibilidad de la informacion para todos,
con la finalidad de terminar con esa cohesion social y llevar la era digital a cada
rincén de las comunidades; tanto en los hogares, oficinas de trabajo, empresas y
fomentando de esta manera la alfabetizacion tecnoldgica en el continente europeo.
(Berners Lee, 2001)

Teniendo en cuenta que dentro de los parametros establecidos por la Comision
se encuentran muy enfocados en las personas con algun tipo de discapacidad al ser
un grupo social que aproximadamente representa un 10% de la poblacion,
preocupandose al velar por la accesibilidad de manera igualitaria mediante las
normativas de productos, equipos y servicios adaptados, garantizando que sean
accesibles tanto a nivel de infraestructura, disefio y servicios en sus contenidos.
(Berners Lee, 2001)

Las comunidades a su vez poseen poblacion envejecida, es decir, poblacién de
la tercera edad, que por sus condiciones fisicas 0 mentales poseen limitaciones
tecnoldgicas, linguisticas, entre otras. Tomando asi en cuenta que la accesibilidad
debe estar considerada para todo tipo de grupos sociales considerando a un todo
como un “usuario universal” sin restricciones de acceso al conocimiento y con

disefios de infraestructuras para todos ya que es calificado como un derecho el
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emitir o recibir la informacion de manera libre mediante cualquier medio de

transmision de informacion entre consumidores y usuarios. (Berners Lee, 2001)

2.4.2 Normalizacion de la Web

De acuerdo a las politicas implantadas por los gobiernos se plantea que se debe
disefiar tanto infraestructuras, equipamiento y sitios Web a la accesibilidad de toda
la comunidad; pero muchas empresas no cumplen con estas consideraciones,
principalmente en el &mbito de las empresas desarrolladoras de servicios web en

cuanto a sus aplicaciones o sistemas. (Berners Lee, 2001)

Los medios de difusion tecnoldgica en base al consorcio Web en relacion a la
accesibilidad de la informacion, plantea que este sistema debe plantearse tanto en
el nivel del disefio de paginas web, desarrollo del software mediante la creacion del
producto para una mejor visualizacion a los usuarios y una correcta interaccion
incluyendo funcionalidades acorde a un acceso sin barreras del conocimiento y
buscando un alcance global de la red, siendo accesible, inclusiva y con distintas
condiciones de acceso. Con esta finalidad se han creado sistema de verificacion de
estos servicios con el fin del cumplimiento de las normas de accesibilidad y un

riguroso control de calidad. (Berners Lee, 2001)

2.4.3 Accesibilidad e interactividad de la informacion.

Basandonos en la riqueza de recursos digitales de informacion disponibles en la
Web, se consideraria que el principal rol que cumplen las bibliotecas publicas es
que sirve como un puente de conexion entre el usuario y la informacion. (Palmer,
2010)

El acceso a la informacion a la vista de los bibliotecarios se torna frustrante
debido a que en la actualidad las redes tecnoldgicas ocupan los mismos sistemas
tradicionales mediante diferentes plataformas y siendo estos usados de manera mas

agil, eficiente y rapida para el acceso de los usuarios. (Palmer, 2010)
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Google hoy en dia ha adquirido herramientas en base a la bibliometria, poniendo
en préctica el uso de las palabras claves para la busqueda més facil de recursos de
informacion digital, filtrandolos de acuerdo a la relevancia del contenido, tipo y
entre otros factores. A su vez, la plataforma de google ha implementado una
herramienta de caracter educativo similar al funcionamiento de una biblioteca
denominado “Google Scholar”, brindando asi informacion a nivel global de fuentes
fidedignas de informacion, analisis de citas y con prop6sitos y objetivos iguales a
los de una biblioteca publica brindando el acceso a la informacién. (Palmer, 2010)

Por otra parte, Google no es tan simple ya que implementa una gran variedad
de sistemas y herramientas, siendo asi mucho méas que un catalogo de una biblioteca
publica de gran escala. Aporta significativamente debido a los enlaces que
direccionan hacia contenidos especifico a diferencia de las bibliotecas fisicas que
enlazan con la disponibilidad fisica de recursos. A demaés, se implementan
herramientas de visualizacion avanzadas que estan en constante crecimiento y
evolucion mediante informacién compleja y complementaria en linea como
divulgacion de noticias en tiempo real, television, videos, blogs, datos estadisticos,

entre otros. (Palmer, 2010)

La internet viene a ser el elemento clave y primordial para la interactividad al
momento de brindar un servicio al alcance de la informacion de manera global,
mediante el acceso total a internet permitiendo el intercambio de informacion y
concomimiento de manera interactiva. Como ejemplo, la plataforma de
conocimiento conocida como Wikipedia que posee millones de articulos y a su vez
millones de colaboradores de dichos articulos que en muchas ocasiones puede
proporcionar articulos muy fidedignos como en otras cosas no, pero estos son

corregidos de manera muy rapida y efectiva. (Palmer, 2010)

En conclusién, podemos determinar que las plataformas tanto de Google como
Wikipedia nos permiten un acceso libre y gratuito a la informacién que podria
confundirse con el concepto de una biblioteca publica siendo una comunidad abierta

de catalogos en linea regulados y normalizados. (Palmer, 2010)
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2.4.4 Inclusion digital.

La cuestion de equidad e inclusion social debe poner en primer orden los
intereses y derechos de los ciudadanos frente a la denominada revolucién de la era
digital, maximizando el potencial de las Tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC’s), mediante soluciones y herramientas que faciliten la
accesibilidad de conocimiento, brindando la adquisicion de redes de tecnologia de
banda ancha con gran cobertura, provisiones de equipos eléctricos y softwares
posibilitando a los usuarios las habilidades necesarias para utilizar este sistema
digital. (Palmer, 2010)

Las comunidades necesitan de acceso y habilidades digitales, debido a la
informacion en linea que se necesita de manera diaria ya sea desde una noticia,
busqueda de trabajo, pagos y compras, adquisicion de recursos bibliograficos e
investigacion. Tomando en cuenta seis pardmetros necesarios y esenciales de
“Connecting Scotland’s People” en el afio 2001 que sugiridé: Acceso, Apoyo,
Comunidad, Contenido y Habilidades para el correcto manejo de la inclusion en el
ambito digital. (Palmer, 2010)

2.5 Metadatos.

2.5.1 Internety la Web.

El internet es denominado como un mecanismo de interconexion
descentralizados de las redes de computacion, garantizando que su funcionamiento
sea sistematico y de manera ldgica al alcance global y universal de las personas.
(Rodriguez Palchevich, 2008)

La Web es considerado un sistema de informacién que es divulgado mediante
la red de Internet, siendo un prestador de servicios de comunicacion e informacion
de recursos digitales atravesé de Internet. Existe una variedad de Web’s por

ejemplo: Web 1.0, Web 2.0, Web 2.1 siendo todos unas constantes evoluciones y
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la Web 3.0 que esta siendo desarrollada y también denominada como Web

Semantica. (Rodriguez Palchevich, 2008)

“La web migro de ser una simple fuente de informacion a una plataforma de
trabajo colaborativo. De s6lo buscar y leer, el usuario pas6é a leer, escribir,
mezclar, modificar, publicar, seleccionar, organizar y clasificar colectivamente
contenidos en la web. También puede accionar sobre las aplicaciones y los
servicios. Continuamente se estan creando y modificando las herramientas web
por decisiones y sugerencias, cuando no por acciones concretas, de los usuarios.
(Rodriguez Palchevich, 2008, pag. 4)

2.5.1.1 Identidad Digital.

Se denomina a la identidad digital como la actividad que cada individuo genera
en lared, ligada a la ensefianza y voluntad propia de generar un lazo con la cultura
digital. Considerando que la revolucién tecnologica a escala mundial ha dado paso
a una sociedad de la informacién en base a las tecnologias de la informacion y
comunicacion que se encuentran cada mas arraigadas en nuestra rutina diaria.
(Giones & Serrat, 2010)

Mediante la denominada Web 2.0 es muy probable que se generen identidades
digitales a nivel personal muy variadas con caracteristicas determinantes que puede
tener una persona y a su vez pueden coincidir con la realidad o no de una persona
en un contexto fuera de la red de Internet. El internet ha proporcionado una amplia
red de herramientas para la creacion de diversos contenidos cambiando el
tradicionalismo de la identidad a una condicion digital mediante una identidad

analogica. (Giones & Serrat, 2010)

Actualmente se denomina como nativos digitales a aquellas personas o usuarios
que pasen gran cantidad de tiempo en linea mediante un deposito electrénico
abarcando gran cantidad de informacion digital. Estos usuarios han nacido en la

época de los afios noventa y que han llevado una vida de la mano de la red
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informatica de cualquier indole también denominada como generacion Google.
(Giones & Serrat, 2010)

El medio en el que dichos usuarios se desenvuelven es denominado el
ciberespacio mediante una identidad digital y gestionando una propia actividad
mediante varias plataformas tanto de ocio, negocios, cultura, educacién generando
una cibercultura en la que se desenvuelve y vive enraizada a la tecnologia. (Giones
& Serrat, 2010)

2.5.1.1.1 Gestion de la identidad digital.

La gestion de la identidad digital se torna de gran importancia debido a que, en
una sociedad inmensamente informada en el ambito digital, existen grandes
peligros en la brecha de la desigualdad de acceso a la informacion entre los usuarios
que tienen la capacidad de adquirirlos y los que no poseen esa capacidad, asi como
el saber y no utilizarlas de manera correcta. Denominando a todo esto como

exclusién social o brecha digital. (Giones & Serrat, 2010)

El ciudadano del siglo XXI debe aprender a utilizar dichas herramientas de
manera correcta, ya sean herramientas de uso basico como el uso y edicién de un
documento hasta el manejo administrativo en colectivos para su buen
funcionamiento, consolidando asi entramados sociales méas fuertes desarrollando
habilidades en relacion a la tecnologia y la informacion mediante una red de
caracter participativa, abierta y colaborativa ya sea personalizada o colectiva.
(Giones & Serrat, 2010)

Los sitios mediante los cuales se generan y configuran las identidades digitales
pueden ser varias como: Blogs, Microblogs, Portales de noticias y sitios web, Sitios
de redes sociales genéricas o especializadas, textos, fotografias o videos en la red,
correos electronicos, entre otros. Considerando que la identidad cultural se
encuentra en constante evolucion y en auge se aborda este concepto tanto a nivel de
individuo como corporativo gracias a la gran amplitud de herramientas favorables

entorno a la web. (Giones & Serrat, 2010)
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252 Web 1.0y 2.0.

Hoy en dia la Web es una herramienta de uso diario y constante a nivel global
la cual genera infinidad de oportunidades. La evolucion se debe al cambio,
migracion y surgimiento de méas ramas de modelos web y la relacion sinérgica
debido al desarrollo y extension al brindar mejor conectividad, economizar
productos informaticos y de comunicacion, proliferacion de lugares de diferente
indole como acceso publico y privados, desarrollo de software de tipo social,
servicio gratuito, intuitivo y facil de implementar, editable por los usuarios,
promueve la comunicaciéon y la construccion de manera colectiva de recursos

informaticos. (Rodriguez Palchevich, 2008)

Tabla N° 9:
Web 1.0 vs Web 2.0
WEEBE 1.0 WEB 2.0
Paginas estaticas Paginas dinamicas
Sitios creados y modificados por webmaster| Sitios creadas v modificados por usuarios
Fuente de contenidos Plataforma de comunicacion, creacion y
publicacion de contenidos
Flujo unidireccional de la informacion Flujp  de  informacidn  en  redes
descentralizadas
Usuario consumidor de infarmacion Usuario prosumidor de informacion

Fuente: Nuevas tecnologias Web 2.0: Hacia una real democratizacién de la informacién y el conocimiento.
Elaborado por: (Rodriguez Palchevich, 2008)
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Fuente: Nuevas tecnologias Web 2.0: Hacia una real democratlzacmn de la informacion y el conocimiento.
Elaborado por: (Rodriguez Palchevich, 2008)
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Siendo esta una herramienta para los espacios colaborativos siendo a su vez
accesibles desde un dispositivo mdvil y una computadora, inteligencia colectiva,
aprendizaje colaborativo, nubes de informacién, networking y otras
conceptualizaciones a medida que se evoluciona constantemente la red de
informacion digital. (Rodriguez Palchevich, 2008)

Todas estas acciones de tipo sociales derivaron que pase de un sistema de
trabajo en base a una primera red centralizada a que se convirtiese poco a poco en
una red profusamente distribuida actualmente. De acuerdo al siguiente gréfico, los
nodos son exactamente los mismo que se distribuyen y establecen varios tipos de
enlaces entre ellos generando asi la denominada red distribuida y otros especialistas
lo denominan como una democratizacion ya que cada nodo tiene la misma
posibilidad de colocar, obtener, y distribuir contenido. (Rodriguez Palchevich,
2008)

Gréfico N° 34:
Redes de comunicacion e informacion
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Fuente: Nuevas tecnologias Web 2.0: Hacia una real democratizacion de la informacion y el
conocimiento.
Elaborado por: (Rodriguez Palchevich, 2008)
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En conclusion, en comparacion las dos terminologias web expresan causas y
consecuencias en base a funcionamientos y cambios de modelos, mas no
tecnolégicas o informacionales. El cambio de pensamiento acorde a la
democratizacion e inclusion social informética conlleva a la evoluciéon de
herramientas para brindar acceso de manera universal mediante redes a

comunidades y usuarios.

2.5.2.1 Definicidon de la Web 2.0.

Se considera a la Web 2.0 como una plataforma de comunicacion, la cual posee
ventajas como el trabajo de manera colectiva y que se encuentra en constante
evolucion. Por lo cual no es considerado como un producto, al ser un cumulo de
informacion y accesibilidad de servicios, promueve la participacion, creacion y

divulgacion de contenidos. (Rodriguez Palchevich, 2008)

El termino Web 2.0 se considera como un término que agrupa variedades de
sitios web con gran cantidad de caracteristicas como: La sustitucion o reemplazo de
las aplicaciones o programas de escritorio, comparten y/o fusionan contenido, los
usuarios dan un valor adicional a la informacion ya gque es un acceso dindmico, es
decir, permiten el compartir objetos, valorar, organizar contenidos y establecer

relaciones sociales en diferentes puntos geograficos. (Rodriguez Palchevich, 2008)

En conclusion, el concepto de la Web 2.0 lo da la utilidad que generan los
usuarios convirtiéndolo en un servicio o sitio 2.0. En ocasiones haciendo énfasis en
la filosofia de una red abierta y la relacion directa con los usuarios en la creacion
de contenidos, siendo un software social aprovechando la inteligencia colectiva y
el desarrollo a la par de los servicios web, dando asi paso a una verdadera sociedad

de la informacion generando una tendencia en la comunidad.

2.5.2.2 Ventajas y Requerimientos.

La web 2.0 posee innumerables ventajas en su uso y funcionalidad, teniendo un

papel importante en la comunidad. Brinda accesibilidad y disponibilidad hacia los
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usuarios mediante bajos costos y en su gran mayoria de forma gratuita, facil uso e
implementacién, promueve la participacion colectiva, aprovechamiento de
informacion y conocimiento, optimizacién de tiempo y por ende mayor

accesibilidad a la navegacion en la red. (Rodriguez Palchevich, 2008)

Al brindar tantas ventajas, también posee requerimientos para tener el debido y
correcto acceso a esta infinita base de datos y conocimientos, como: Principalmente
un cambio de paradigma mental, conexion a internet de buena calidad ya sea
mediante banda ancha o similar servicio, marco politico legal para la
implementacion de dicho servicio, multialfabetizacién en el ambito digital y
capacitacion de forma adecuada para asi lograr una inclusion digital. (Rodriguez
Palchevich, 2008)

En el ambito digital existe una gran variedad de marcas que son iconicas al
momento de navegar en la red, siendo herramientas de tipo colaborativo como
blogs, redes sociales, mail, entre otros que son Utiles para la comunicacion social,

construccién y edicion de informacion, etc.

Grafico N° 35:
Aplicaciones 2.0
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Fuente: Nuevas tecnologias Web 2.0: Hacia una real democratizacion de la informacién y el
conocimiento.
Elaborado por: (Rodriguez Palchevich, 2008)
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2.5.2.3 Aplicaciones bésicas.

Dentro de las principales aplicaciones basicas o herramientas de uso bésicas de

la Web 2.0 se encuentran parametros como:

253

Crear, editar, compartir trabajos en linea.

Opinion, voto, reenviar informacion y participar de manera colectiva.
Etiquetar y clasificar informacion: mediante etiquetas o tags.

Marcar y organizar favoritos.

Publicar y compartir informacion: mediante presentaciones, archivos de
sonido, videos de carécter educativo, Videos informaticos, podcasts
educativos, archivos multimedia de sonido, videos de carécter
cientifico, archivos pdf de informacion, fotografias, entre otros.
Combinar, integrar y mezclar la informacion.

Generar licencias para compartir informacion.

Buscar el mejor aprovechamiento de la inteligencia colectiva.
Comunicacion, participacion y dialogo: Mediante blogs, redes sociales,

entre otros.

La Web Semantica.

La web Semantica es considerada el nuevo modelo de estructuracion,

interrelacion y recuperacion de informacion considerada muy potente. Mediante la

cual se pretende superar las carencias que la web ha ido presentando durante la

historia a medida que iba en aumento la cantidad de sitios web en la Red. (de Acufia
& Agenjo, 2005)

La Web que conocemos en la actualidad es la suma de componentes de

diferentes dominios del conocimiento concretadas en ontologias, en relacion con la

creacion del software, caracterizandose por los recursos y la informacion que

poseen por medio de conexiones simples. (de Acufia & Agenjo, 2005)
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A pesar de las innovaciones y nuevas caracteristicas que posee la semantica, no
logra llevar a cabo la total recuperacién de la informacion, y que por un lado la
informacion permanece oculta. Y, por otro lado, el llamado ruido debido al exceso
de informacidn en la red. (de Acufia & Agenjo, 2005)

2.5.3.1 Caracteristicas de la Web Semantica.

De acuerdo a su reciente nacimiento tanto de la Web semantica como de las
ontologias, no existe un disefio definido, pero a pesar de eso, se encuentran varias

caracteristicas (de Acufia & Agenjo, 2005):

e Los recursos informaticos estan relacionados a enlaces que poseen un
significado.

e El contenido de las paginas es inteligible no solo para el usuario, sino
que a su vez es compatible con aplicaciones, programas y software.
Permitiendo la navegacion mediante significados mas amplios.

e Los usuarios y los diferentes softwares recuperan la informacion
verdaderamente pertinente y necesaria, gracias a la estructura semantica
que poseen las ontologias. Brindando informaciéon pertinente incluso no

prevista por el usuario.

2.5.4 Metadatos.

2.5.4.1 Conceptualizacion de los metadatos.

A los metadatos se los puede definir como “datos sobre los datos que contienen
los documentos”. De acuerdo al contexto de las bibliotecas digitales se refiere a
datos sobre los recursos y objetos almacenados. La diferencia existente entre los
datos y metadatos es el entorno digital en que el uno se desenvuelve de acuerdo a
los recursos almacenados, la variedad y distincion de estructuras existentes.
(Hipola, Vargas Quesada, & Senso, 2000)
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Existe una gran variedad de sistemas de metadatos existentes, pero el méas
relevante es el formato Marc. Otros sistemas de metadatos que han tenido gran
aceptacion han sido:

e EAD (encoded archival description)
e TEI (text encoding initiative)

e MCF (meta content frameworks)

La gran mayoria de estos sistemas son caracterizados por poseer sistemas de
estructuras de caracter fijo y muy poco flexible. Sin dar cabida a la unién de
metadatos entre varias instituciones bibliotecarias. (Hipola, Vargas Quesada, &
Senso, 2000)

Buscando una solucion a este caos, el W3C (World Wide Web Consortium),
logro un sistema ideal para la comparticion de informacion mediante
infraestructuras  bibliotecarias denominado RDF  (resource description
frameworks), facilitando la integracion de gran variedad de colecciones y recursos

informaticos. (Hipola, Vargas Quesada, & Senso, 2000)

2.5.4.2 Recuperacion de la informacion.

Varios aspectos han innovado y permitido este avance de acuerdo a la
recuperacion de la informacion y recursos tecnologicos en el campo de la
investigacion, debido a la evolucién de internet, la www y actualmente en las
bibliotecas digitales debido a la necesidad de innovar y salir de los tradicional.
(Hipola, Vargas Quesada, & Senso, 2000)

A pesar de ser una herramienta muy util y de ayuda en las bibliotecas digitales,

también presenta inconvenientes como pueden ser:
e Los sistemas de recuperacion de informacion suelen mantener un

sistema con un lenguaje y serie de procedimientos cognitivos, lo que lo

vuelve muy complicado el proceso de automatizacion.
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e Los usuarios y por ende sus necesidades se encuentran en un constante
cambio y evolucidn, por lo cual varian con el tiempo y el entorno, lo

cual debe estar sujeto a estos cambios y evolucionar a la par.

Debido a varios cambios e innovacion, se ha ido creado e innovado nuevas
herramientas y técnicas de visualizacion con el fin de brindar nuevos métodos de
busqueda, consulta de tipo multimedia en las bibliotecas digitales como. Buscando
soluciones alternativas para brindar de manera correcta el acceso a la informacion
se han visto en la necesidad de buscar alternativas como, por ejemplo: la
clasificacion y catalogacion del conocimiento, creacion de agentes inteligentes para
la busqueda y recuperacion de informacion, la implementacion de personal
capacitado para la reestructuracion caotica del servicio de la Red. (Hipola, VVargas
Quesada, & Senso, 2000)

2.5.4.3 Aspectos legales en las bibliotecas digitales.

En las bibliotecas digitales uno de los mayores problemas a los que se enfrenta

es el aspecto legal, entre los cuales se puede encontrar:

e Originalidad de la informacion: Debido a que cualquier persona puede
tener acceso a recursos informaticos y apropiarse de la informacién de
otros.

e Derechos de autor: Las bibliotecas digitales se encuentran en el dilema
debido a tener que respetar la legislacion vigente sobre la propiedad
intelectual. Ya que los usuarios pueden tener acceso a dicha
informacion, esta podréa ser copiada y/o adulterada sin el debido permiso

del autor o propietario y no revivir ningun tipo de beneficio por ello.
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2.6 Propuestas espaciales en torno a la infraestructura digital.

2.6.1 Innovacion tecnoldgica y su impacto a nivel educativo e investigativo.

Las bibliotecas hoy en dia buscan el evolucionarse y adaptarse a nuestras
circunstancias debido a que buscar de beneficio y utilidad para la sociedad,
comunidad y usuarios para ello deben realizar una planificacion para lograr sus

fines y crecer sin parar. (Fernandez R. V., 2018)

La asociacion de Bibliotecas Europeas de investigacion (LIBER) han
desarrollado una planificacion y alcances para los siguientes cinco afios, es decir en
el periodo del afio 2018-2022. Dentro de los objetivos que se han planteado se
encuentran reformas en varios aspectos como la autenticidad de los derechos de
autor, accesibilidad abierta, gestion correcta de los datos de busca como objetivos

los siguientes puntos propuestos con el alcance a cinco afios:

1. Open Access sera la forma predominante de publicacion

2. Datos de investigacion seran identificables, accesibles, interoperables y
reutilizables.

3. Un mundo donde las habilidades digitales sustentaran un ciclo de vida
de investigacion mas abierta y transparente, y

4. Donde la infraestructura de investigacion sea participativa, a medida y
adaptada a las necesidades de las diversas disciplinas. Y para todo ello
hay que empezar ya a trabajar,

5. Porque el patrimonio cultural del mafana se basa en la informacion

digital de hoy.

2.6.1.1 Las bibliotecas como plataformas de comunicacion innovadoras.

Las bibliotecas digitales deben convertirse en puntos de concentracion y
reunion de las comunidades, con la finalidad de lograr un espacio en el cual se
generen e intercambien conocimientos. La Asociacion de Bibliotecas Europeas de

investigacion gque plantea las siguientes estrategias:
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Open Access of Research Publications: desarrollo de servicios
innovadores en la parte superior de la red de repositorios; el avance de
los modelos de negocio de acceso abierto para revistas y el papel de las
bibliotecas en ellas, y las posibilidades de las bibliotecas como editores
de acceso abierto y publicacién innovadora.

Gestion de datos de investigacion: explorar y desarrollar servicios
bibliotecarios en relacién con datos de investigacién, como soporte para
la gestion de datos durante proyectos de investigacion y soporte para
repositorios de datos y/o archivos de datos para almacenar y publicar
conjuntos de datos de investigacion y vincular datos a publicaciones.
Métricas innovadoras: desarrollo de métricas innovadoras para
monitorear y evaluar la investigacion.

Revision innovadora por pares: participacion en desarrollos

relacionados con innovaciones en la revision por pares.

2.6.1.2 La Biblioteca como estancia de destrezas y servicios de informacion

digital y multimedia.

Las prioridades de esta direccion estratégica son:

Cambiando en la filosofia de desarrollo de servicios: fomentar una
filosofia de desarrollo de servicios basada en disefio centrado en el
usuario, co-disefio, desarrollo &gil e integracion de servicios en el
proceso de investigacion.

Diversificacion de las habilidades digitales de los miembros del
personal de la biblioteca e investigadores: se prevé el desarrollo de un
programa educativo con el objetivo de desarrollar las habilidades
digitales del personal de la biblioteca.

Patrimonio cultural digital y humanidades digitales: posicionar las
bibliotecas como centros para el patrimonio cultural digital y las
humanidades digitales mediante el fortalecimiento y el desarrollo de los

servicios bibliotecarios en esta area.
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e Ciencia ciudadana: estimulacion de la ciencia ciudadana a través del
alcance y el desarrollo de servicios.

e Mineria de texto y datos: desarrollo de capacidad y servicios de
biblioteca para admitir la captacion de texto y mineria de datos.

e Derecho de autor y asuntos legales: influir en los derechos de autor y
asuntos legales a nivel de politica y proporcionar asesoramiento y
orientacion para los investigadores.

e FEtica de la informacion: en el entorno digital, las normas y estandares
relacionados con el comportamiento ético estdn cambiando y
adaptandose a las posibilidades tecnoldgicas. Las bibliotecas deben
involucrarse y abogar por el desarrollo de la ética de la informacién en

interes de la comunidad investigadora.

2.6.1.3 La Biblioteca como centro de investigacion.

Las prioridades de esta direccion estratégica son:

e Servicios compartidos y servicios en la nube: las bibliotecas se estan
moviendo a servicios compartidos que necesitan una base sélida en
cuanto a financiacion, gobierno, confianza y una infraestructura técnica
y social en evolucion.

e Interoperabilidad semantica: Datos abiertos y vinculados (Open and
Linked Data): las bibliotecas de investigacion son expertas en metadatos
y ontologias, y deben asumir un papel de liderazgo y comprometerse
con otras partes interesadas para garantizar la interoperabilidad y la
accesibilidad del contenido.

e Administracion de datos: el desarrollo de criterios y directrices sobre
administracion de datos y conservacion de datos, que son cada vez mas
importantes para las bibliotecas de investigacion.

e Asociacion disciplinaria: los diferentes requisitos de diversas

disciplinas cientificas deben traducirse en una infraestructura escalable.
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Esta infraestructura deberia finalmente permitir la colaboracién

interdisciplinaria.

2.6.1.4 Impacto en la Fase de Educacion Escolar y su avance tecnoldgico en
la actualidad.

Generalmente, a través de la historia, la biblioteca ha sido concebida como un
lugar sagrado, en el cual reposan objetos que, de igual manera, son considerados
como sagrados. En otros casos, bajo diferentes acepciones, las bibliotecas son
consideradas como instituciones burocratizadas, cuya Unica finalidad es la de
efectuar investigaciones y consultas en diferentes &mbitos de indole académico.
(Bueno Viera, 2006)

Para una cantidad reducida de personas, aquellos que acuden con mayor
frecuencia a la biblioteca, esta constituye el lugar Optimo para la lectura, el
conocimiento y obtencion de constante informacion. De forma puntual, las
bibliotecas escolares no se reducen unicamente a un lugar del saber, de
conocimientos y de cultura en general, sino que, en esencia, constituye un templo
para el desarrollo humano a través de la transmision de la informacién, misma que
puede llegar a ser representada por medios bibliograficos, no bibliograficos y
sociales. Es asi que las bibliotecas escolares son el medio de preservacion de la

sabiduria méas pura, como es la de los nifios y adolescentes. (Bueno Viera, 2006)

Es inconcebible aceptar la afirmacion referente al hecho de que las bibliotecas
escolares son un lugar de castigo y albergue de empleados jubilados, puesto que
representa una completa falacia, ya que, en la actualidad, la informacion ha llegado

a asumir un nivel de importancia bastante notable. (Bueno Viera, 2006)

Antiguamente, la biblioteca era ubicada en el centro de los establecimientos
educativos, de tal modo que tanto las aulas como las diferentes areas de actividades
escolares, se encontraban alrededor de la misma; esto con la finalidad de que la

comunidad estudiantil tenga presente la importancia de la biblioteca y asi generar

108



una mayor motivacion a la hora de investigar y adquirir una mayor cantidad de

conocimientos. (Bueno Viera, 2006)

Como resultado de la historia, se desprende que el vinculo edificio — escuela
surgié cuando la escuela primaria empezaba a configurarse como la conocemos hoy
en dia, es decir, cuando adopt6 una organizacién de clases secuenciales, requiriendo

asi una nueva organizacion de los espacios escolares. (Bueno Viera, 2006)

En ese sentido, la edificacién escolar pasdé a exigir un nuevo esquema
arquitectonico, distinto de aquel que se encontraba instaurado a inicios del siglo
XX.

La distribucion de la escuela, segun la forma requerida, brindaria al alumno la
posibilidad de participar, como miembro de la comunidad educativa, de un conjunto
inclusivo de espacios en donde podria desenvolverse en las distintas areas que lo
involucren como participe activo de todas las actividades sociales, tales como

deporte, arte, ciencia, lectura, etc.

A través de estas experiencias educativas, los nifios tendrian la oportunidad de
adquirir nuevas destrezas, desarrollar nuevas capacidades y ganar habilidades que
en su vida actual les permitan proyectarse de manera Optima para el futuro. Si la
escuela — clase mantenia la esencia de la antigua escuela convencional, las
condiciones de trabajo de la escuela — parque podrian facilitar en gran medida la
implementacion de principios de la educacion moderna, teniendo como principal
objetivo que el mobiliario de las aulas fuese, ademas de ligero, facil de movilizar
cuando se requiera, a diferencia de las escuelas convencionales existentes hasta ese
entonces, en donde el mobiliario era bastante pesado y fijado en el piso, dificultando

en gran medida cualquier otro tipo de organizacion. (Bueno Viera, 2006)
Mediante estos espacios los nifios podrian adquirir habitos como, por ejemplo,

la observacion, creatividad al momento de tener ideas y plasmarlas, examinar las

posibles herramientas por las cuales se podrian emplear y por ultimo el ejecutar el
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proyecto; de esa manera el aprender de forma inteligente y plasmarlo a la vida real
y posiblemente a un futuro. (Bueno Viera, 2006)

La educacion moderna mantiene conceptos como la relacion de escuela-parque,
transformando asi conceptos como el mobiliario en objetos livianos, movibles,
versatiles de acuerdo a la situacion para el mejor aprendizaje, en relacion a lo
tradicional que en las escuelas antiguas todos los objetos solian ser pesados y
rigidos. (Bueno Viera, 2006)

La caracteristica primordial arquitectica se dice que deberia ser enfocada en su
totalidad a los nifios mas no a los profesores ni al resto del personal, ya que deben
ser infraestructuras y espacios alegres y acogedores acoplando el concepto de
educacion integral, sin tener semejanza a espacios cerrados Como muros, prisiones
0 espacios inaccesibles. Siendo a su vez considerados espacios de ensefianza,
cultura y saber, sumado a la energia que irradian los nifios, en base a un lenguaje
pedagdgico incorporando la arquitectura moderna con funciones especificas
interrelacionadas entre si como la ensefianza, recreacion y administracion mediante
circulaciones tanto internas como externas para el completo control y seguridad.
(Bueno Viera, 2006)

El estilo arquitectonico a ser empleado deberia ser puro, es decir, de caracter
moderno y contemporaneo que se enfoque principalmente en las actividades a
realizar dentro de la infraestructura como principal objetivo el desarrollar la funcion
de manera correcta. Pensando como punto central a la Biblioteca, buscando un
espacio sin estar entre las aulas para no tener la sensacion de ruido y mantener un
ambiente de lectura, concentracion y reflexion ya que eso influye en el desempefio

escolar. (Bueno Viera, 2006)

De la misma manera factores como la iluminacion son muy importantes en
paralelo con el confort térmico y acusticos que en ocasiones van ligados con la
forma y los sistemas constructivos empleados. Sin dejar de lado la ventilacion ya

que existen zonas que debe ser controlado el flujo del aire y la cantidad de sol que
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ingresan a los diferentes espacios en dependencia del uso que tengan. (Bueno Viera,
2006)

La pedagogia cumplia un papel muy rigido al momento de la definicion de los
programas arquitectonicos escolares, pero los profesionales en torno a la
arquitectura los modificaban de acuerdo a su creatividad, teniendo como meta final
la democratizacion de la ensefianza con la creencia que la escuela es centro de
redencion y liberaba a la humanidad de cualquier tipo de pecado que caiga en la
ignorancia. Aun asi, las infraestructuras educativas se encuentran bajo un régimen
de gobierno que son quienes las administran de acuerdo a su punto de vista, por
ende, las bibliotecas escolares se encuentran marginadas y son categorizadas de

acuerdo a dos grupos que son: la educativa y la cultural. (Bueno Viera, 2006)

La biblioteca de caracter educativo; toma como referente la correlacion del
alumno con su profesor tomando en cuenta que se desarrollan capacidades como el
estudio independiente, autodidacta, aumentando el gusto hacia la lectura y
formando asi habitos de consulta, basqueda de informacion, utilizacion del libro y
la informacion recibida de manera correcta, siendo la biblioteca quien complementa
el estudio y ofrece los recursos necesarios acorde a la planificacion curricular ya

establecida en la institucion. (Bueno Viera, 2006)

La biblioteca de caracter cultural; la biblioteca forma parte de la educacion y de
la malla curricular en la educacién formal, al ofrecer varias opciones de adquirir
conocimientos y crear ideas acerca de sus pensamientos, participando, asi como una
comunidad al momento de intercambiar ideas sirviendo estas de soporte. (Bueno
Viera, 2006)

El bibliotecario posee un papel muy importante ya que es quien nos brinda la
informacion de manera correcta y le compete ofrecer material en especifico, con el
fin de despertar el interés de la comunidad escolar al asistir a una biblioteca y
generar habitos muy importantes como leer, sin referirnos a que este acto sea

realizado de manera mecénica, sino mas bien como un deleite y necesidad de
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adquirir informacion mediante un libro y saber apreciarlo de forma natural.
Volviendo este un espacio agradable, dinamico y versétil a los ojos de la comunidad
escolar convirtiéndolo en un espacio de jerarquia. (Bueno Viera, 2006)

La implementacion de las nuevas tecnologias o TIC's a partir de 1990 fueron
un punto muy importante ya que se hablaba mucho de la relacion interpersonal, ya
que la funcién de estas es llevar la informacidn a las personas por diversos medios
y de manera &gil mediante la Internet, asi poco a poco hoy son parte de nuestro
diario vivir y se han ido incorporando a las rutinas de toda la sociedad y de quien
trabaja en las bibliotecas u otros espacios de divulgacion de informacion libre y
gratuita. (Bueno Viera, 2006)

A finales del siglo XX, los medios tradicionales seguian firmemente anclados a
la sociedad y en los métodos de ensefianza en los cuales siempre lideraba el libro e
instrumentos fisicos como la tiza y el pizarrdn para impartir los conocimientos.
Siendo estos medios ya no suficientes en el rol didactico de la ensefianza, se accede
a otros recursos tales como la TV, el CD, casete, DVD y la computadora pasaron a
ser de gran utilidad para el mismo fin de la ensefianza por lo cual la biblioteca se
eXpuso a varios cambios y tuvo que ser replanteada ya que era un lugar o centro del
saber. (Bueno Viera, 2006)

Los centros de documentacion de la informacion (CDI), eran lugares donde se
concentraban los recursos bibliograficos destinados a la adquisicion del
conocimiento. Con la implementacion y la evolucién de la tecnologia se crean una
diversidad de actividades, en relacion a la evolucion de actividades tradicionales,
pero ahora innovandolas y transformandolas en espacios de difusion de
conocimiento llamandolas videotecas 0 mediatecas, siendo estos atractivos por el
funcionamiento ligado al Internet y la increible cantidad de informacion ligada a
millares de sitios Web, viéndose en la necesidad de generar mecanismos mas
factibles para el uso de los usuarios mediante plataformas de busqueda que brinden
y aporten mayor facilidad mediante el tecleo de una palabra en los buscadores de

Internet transportando asi a varios sitios de interés. (Bueno Viera, 2006)
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Las mediatecas a su vez también eran innovadoras y ofrecian espacios de
preferencia cerrados y acusticamente tratados, siendo estos lugares destinados al
almacenamiento de archivos filmicos y equipamiento necesario para la proyeccion
y a su vez el mobiliario como las sillas para los usuarios. Siendo todos estos
elementos necesarios en una biblioteca escolar considerados facilitadores del
aprendizaje, pero a su vez no pueden sustituir la presencia del personal docente o
educador, ya que es fundamental su presencia por ser quien planifica las actividades
e imparte el conocimiento. (Bueno Viera, 2006)

La llegada de las nuevas tecnologias ha aportado a cambios significativos en
forma de vida y formacion académica. El papel fundamental de la biblioteca ha
sufrido a su vez mutaciones y ha adquirido peculiaridades de acuerdo a la época
con grandes innovaciones, siendo centros de acopio de informacion vy

documentacion acoplando y requiriendo a varias necesidades como:

e Adquisicion de las tecnologias de la comunicacion e informacion.

e Desarbolo de la sociedad de la informacion y su correlacion con la
economia basada en el conocimiento.

e Voluntad a nivel global de transformar la informacion en una fuente de
adquisicion libre y gratuita a nivel global de manera universal e

incluyente.

2.6.1.4.1 Relacion con los infantes y lo usos de los colores.

La educacién al ser considerada como una practica social se debe basar
primordialmente en el dialogo para llegar a establecer una relacion entre el alumno
y la sociedad, para lograr estar de esta manera estar en contexto con su culturay su
medio para poder generar una amplia relacion con la comunidad escolar. Siendo
este el primer paso y primordial para el comienzo en su vida escolar e instruccién
educativa. (Bueno Viera, 2006)
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La biblioteca tiene el fin de incentivar en esta etapa al mundo del conocimiento
a los nifios, mediante estimulos y desarrollando aptitudes, habitos y sentidos de
responsabilidad, convirtiéndolo asi en una persona de provecho para una
comunidad. Es de vital importancia que un nifio sea un ser activo ya que puede ir
construyendo conocimientos en base a su entorno y sobre si mismo. (Bueno Viera,
2006)

El brindar un espacio agradable, coémodo, divertido, colorido y tematico para
los nifios es importante ya que Ilama su atencién. La implementacién de recursos
visuales es de vital importancia ya que a esa edad contribuye la estética mediante
el sentido de la vista, proporcionando una mejor interaccién entre el espacio y los

nifios brindando asi informacion clara y concisa para su edad. (Bueno Viera, 2006)

El espacio interior en la biblioteca infantil debe ser configurado de acuerdo a la
funcionalidad pensando tanto en el mobiliario como en el equipamiento ya que de
ello depende la correcta interaccion entre el bibliotecario y el usuario. La biblioteca
siempre debe estar con la informacion organizada, ordenada de manera correcta
para que la accesibilidad a la informacion por parte de los usuarios y nifios sean
eficaz ya sea mediante la utilizacion de colores o figuras de animales, de acuerdo a
la mejor manera pedagdgica que se encuentre para el entendimiento de los nifios y

su facil acceso. (Bueno Viera, 2006)

De acuerdo al area de estanterias se puede ocupar distintas tonalidades de color
para mayor entendimiento e identificacion de saboreas. He aqui la importancia de
los elementos visuales de forma clara y concisa para el correcto entendimiento y
llamar su atencion, es importante trabajar todo el espacio en conjunto tanto el
mobiliario, el equipo para asi lograr un mejor aspecto visual en torno a un ambiente
didactico y ofreciendo seguridad. (LEITE, 2001)

La biblioteca debe poseer normas para el correcto funcionamiento de manera

clara y simple definida por el personal y a su vez esta sea divulgada de manera
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correcta en la escuela para la obtencion de informacion de los usuarios de manera

independiente. (Bueno Viera, 2006)

Tabla N° 10:

Colores correspondientes a los libros de literatura infantil

COLORES TEMAS

Amarillo Animales e insectos

Azul oscuro Reyes, hadas y aventuras

Verde claro Asi se hace... (libros educativos)
Rosa claro Historietas

ROJO Historias variadas

Fuente: Impacto tecnoldgico y Arquitectura en las Bibliotecas
Elaborado por: (Bueno Viera, 2006)

Tabla N° 11:

Colores correspondientes a los libros didacticos

COLORES TEMAS

Amarillo Lengua

Azul Historia

Blanco Matematica

Negro Biologia y Artes

Verde oscuro Geogratia y Estudios Sociales
Rojo Ciencias, Fisica y Quimica

Fuente: Impacto tecnolégico y Arquitectura en las Bibliotecas
Elaborado por: (Bueno Viera, 2006)

La informacion proporcionada en las tablas 10 y 11 estan detalladas de manera

subjetiva ya que quedan al total criterio del personal encargado de la biblioteca,

pero muestra un claro ejemplo de la categorizacion de las actividades y

funcionamiento dentro de la biblioteca permitiendo que la educacion y ensefianza

puedan encontrarse y encantar al lector, proporcionando la informacion requerida

de manera didactica para los usuarios. (Bueno Viera, 2006)

2.6.1.5

Impacto en la Fase de Educacion Universitaria y su avance

tecnoldgico en la actualidad.

Las Bibliotecas de educacién universitaria son infraestructuras dedicadas a la

ensefianza y la investigacion, ligadas de gran manera a la ensefianza de educacion
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superior, a pesar de haber sufrido mutaciones graduales y simultaneas, de la mano
con los cambios generados de administracion religiosa a una totalmente diferente
en la actualidad. (Bueno Viera, 2006)

Hoy en dia la Biblioteca moderna, ha abierto puertas a lectores y a su vez
ofreciendo la lectura como un medio de informacion y traspaso de conocimientos,
generando de esa manera grandes expectativas hacia la sociedad, convirtiéndose en
un eje dinamico de la sociedad. Dejando de ser un lugar exclusivo de
almacenamiento y depdsito de libros, transformandose en un espacio circulante y

de prestacion de libros y material educativo. (Bueno Viera, 2006)

La Biblioteca es el medio de transmision de la informacion historica producido
por el ser humano. Haciendo un retroceso en la historia al revisar el progreso desde
el pergamino hasta la época de modernidad de hoy en dia, podemos concluir que el
modelo de administracion de la informacién y conocimiento de las bibliotecas no
fue alterado sino més bien ampliado y transformado acorde a nuestros tiempos
asociado con las tecnologias de la informacion y las herramientas que nos brindan

las mimas. (Bueno Viera, 2006)

Se gener0 una descentralizacion de la informacion gracias a las tecnologias de
la informacidén, generado por el desarrollo de nuevas e innovadoras formas de
comunicacion haciendo que el personal bibliotecario se vuelva el total
administrador de las fuentes de datos de las bibliotecas mediante equipos con

tecnologia. (Bueno Viera, 2006)

“Segun Rodriguez (2002), la revolucion digital trajo grandes cambios en todos los
sectores de la actividad humana, principalmente en las bibliotecas en lo que se
refiere a soportes, formatos y caracteristica de los documentos. En la biblioteca
tradicional, la caracteristica principal es el uso del papel como soporte de registro
de la informacion, en la biblioteca digital, conectada a la red, la caracteristica
principal es el almacenamiento electronico de la informacion, diseminéndola

independientemente de la localizacion fisica.” (Bueno Viera, 2006, pag. 54)
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El computador pasa a ser el principal intermediario al momento de la
distribucion, almacenamiento y adquisicion de la informacion, ya que es el agente
principal en tiempo y espacio requerido por el usuario que se encuentra conectado
a una red, la cual puede ser usada y vinculada de forma paralela por uno o varios
usuarios mas de forma simultaneamente para adquirir un archivo y este ser editado

o compartido indefinidamente. (Bueno Viera, 2006)

Segiin Chartier (1994:127) dice que “una revista, un diario, un libro en un texto
electronico accesible en una pantalla, propagado por la red, instaura la idea de
que se puede prescindir de la conservacion del objeto original”, ya que el texto
electronico surge para solucionar esa necesidad y, concomitante, el problema del
espacio fisico. Para el autor, la biblioteca universal solo seria posible si todos los
libros estuviesen en un mismo lugar. Asi mismo, en el medio digital eso no sera
necesario. En la historia de la biblioteca universitaria, las tecnologias utilizadas,
tales como maquinas de escribir, fax, teléfono, telex, mimedgrafos, fichas
perforadas en los margenes, computador, disco Optico y redes electronicas
modificaron la misma con el paso del tiempo, aun con la falta de personal
capacitado, las nuevas tecnologias de informacion fueron siendo incorporadas a
sus actividades diarias, transformando significativamente los servicios prestados a

los usuarios. (Bueno Viera, 2006, pag. 55)

Las universidades al ser de educacion superior poseen bibliotecas las cuales
conservan colecciones de caracter especializado y en formatos completos en las
disciplinas cientificas y técnicas de todos los &mbitos educativos, cientificos e
investigativos que abarca la universidad que pueden estar categorizadas en una
biblioteca central o a su vez distribuidas en bibliotecas centralizadas de acuerdo a
la especializacion de la informacidn, con atencion de forma prioritaria a docentes y
universitarios estudiantes y en segundo plano al publico en general. (Bueno Viera,
2006)

Las estancias que posee la biblioteca universitaria deben estar constituidos por

espacios que brinden las sensaciones para la consulta, estudio, reflexion de manera
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individual y colectiva, generando a su vez, espacios de estancias verdes y ecoldgicas
para brindar una armonizacion al espacio para el mejor desarrollo intelectual.
(Bueno Viera, 2006)

Los espacios son democraticamente concebidos con la finalidad que todos los
usuarios tanto empleados, docentes, alunando universitario se concentren en estos
espacios sin barreras tanto fisicas como informaticas. El libre acceso a la
informacion es el pilar fundamental para el buen funcionamiento para estas

entidades del conocimiento. (Bueno Viera, 2006)

2.6.1.6 El arquitecto y su relacion con las Bibliotecas en la era digital.

El avance tecnoldgico en la era digital influye en el proyecto arquitectonico de
bibliotecas fisicas, tanto en el aspecto exterior como en el interior debido a que el
rol del arquitecto es el tratamiento formal y funcional que deben ser
complementarios a la hora de desarrollar un proyecto de esta indole. Explotando y
sobrevalorando la cuestion de la programacion arquitectonica debido a los cambios
en el mismo utilizando diferentes metodologias de composicién arquitectonica.
(Bueno Viera, 2006)

Ofreciendo a su vez un estimulo de admiracion y al contentamiento, ofrecido
tanto para quien esta adentro como para el observador externo, como resultado de

proposiciones recogidas entre bibliotecarios, usuarios y profesores

2.6.1.7 Bibliotecas digitales del futuro

Las tendencias e innovaciones en la tecnologia han sido el impuso para la
generacion de estas bibliotecas digitales rompiendo el paradigma de las bibliotecas
tradicionales, presentandola, asi como un buscador de informacion de manera
universal en base a las redes comunicacién y las tecnologias de la informacion.
(Bueno Viera, 2006)
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La biblioteca digital se encuentra todavia en construccién debido a la transicion
de conceptos e innovaciones cientificas a las que se encuentra expuesta. La
arquitectura se plasma de manera conceptual méas que fisica ya que intervienen otros
factores como el urbanismo aliado de las ciencias de la computacion e informatica.
(Bueno Viera, 2006)

La permanencia y supervivencia de las bibliotecas tradicionales como digitales
y su amplia gama de conceptualizaciones depende de la cuidadosa importancia que
se le dé mediante los cambios y las innovaciones que se le empleen de forma
correcta y bien administrada. Tomando a la tecnologia en ciertos ambitos como una
oportunidad para la mejora de la operatividad y el servicio que se brinda a los
usuarios en base a una total calidad. El factor de riesgo para la innovacion puede
ser de mayor riesgo para las bibliotecas en la era digital. (Bueno Viera, 2006)

2.6.2 Espacialidad en las bibliotecas tradicionales vs de la era digital

Historicamente, la informacion habia sido custodiada de manera celosa durante
muchos siglos en las bibliotecas religiosas, después por las catedralicias y por
altimo en las bibliotecas universitarias, siendo un hecho que a la bibliografia hasta
la actualidad solo tiene acceso una minoria privilegiada por la condicion social,

cultural u econémica que posea. (Prieto Gutierrez, 2008)

“En Estados Unidos, gracias a Andrew Carnegie, se desarrollo un sistema
bibliotecario de primer nivel, modificando el concepto de biblioteca iniciado con
las primeras bibliotecas universitarias. Es aqui donde realmente las bibliotecas
comienzan a concebirse como instituciones educativas y no como archivos de
memoria. Diversos aspectos permiten denominar a los Estados Unidos como el
padre de la biblioteconomia moderna, como la creacion de las primeras reglas de
catalogacion (Cutter y Dewey) y sistemas de clasificacion, el establecimiento de
escuelas de biblioteconomia en universidades, la creacion de las primeras
asociaciones, como la American Library Association (ALA), la aparicién de las

primeras publicaciones periddicas sobre la tematica, como Library Journal, y la

119



edificacion de grandiosas bibliotecas como la Library of Congress.” (Prieto
Gutierrez, 2008, pag. 4)

Se dio la construccion de grandes edificios con la finalidad de guardar y
almacenar libros, mapas, cuadros, graficos, planos, entre otros que fueron
albergados en espacios destinados especialmente al cuidado de informacién
bibliogréfica de gran importancia. La finalidad era el generar comodidad para los
usuarios en la basqueda de informacién y brindar el acceso al conocimiento
derribando las barreras fisicas, geograficas, econémicas, sociales generando mayor
accesibilidad a la misma. (Prieto Gutierrez, 2008)

En el siglo XX se genera una expansion de las bibliotecas debido al crecimiento
de poblacion, crecimiento de publicaciones investigativas. Se toman
consideraciones en cuanto a la espacialidad de las bibliotecas y a su arquitectura y
funcionalidad apoyada en las automatizaciones y enlazados profundamente con los
procesos constructivos de la infraestructura destacando el disefio y la tipologia de
la edificacion debido a sus formas y distribuciones espaciales. Interna y
funcionalmente las estanterias y depositos de libros tienen una relacion directa con
el area de preéstamo de libros mediante montacargas para el facil acceso a los

recursos bibliogréaficos, (Prieto Gutierrez, 2008)

2.6.2.1 Evolucion de lo tradicional vs la era digital.

La evolucion de la infraestructura de las bibliotecas se expone frente a cambios
en las instalaciones y equipamientos, cambiando las ideologias de espacios
Unicamente destinados al depoésito de libros y colecciones al servicio de todo tipo
de usuarios de una comunidad. Cambiando el concepto de la historia antigua de la
preservacion y custodia a un concepto actual de acumulacion de informacion
bibliografica adaptada a las instalaciones de diversas formas mas didacticas
mediante recursos digitales y electronicos. Brindando un nuevo servicio a los
usuarios y motivandolos a acudir a las bibliotecas publicas con el fin de generar

informacion y compartir con grupos de colectivos. (Prieto Gutierrez, 2008)
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En los Gltimos 20 afios se han realizado humerosos seminarios, conferencias y
workshops de alcance internacional sobre edificios, instalaciones y equipamiento
bibliotecario, adecuacion de los servicios al espacio, nuevas tecnologias aplicadas
a las bibliotecas para dar lugar a edificios inteligentes llegando a la conclusion de

que es necesario:

e Construccion de infraestructuras educativas de bibliotecas publicas
sostenibles, que satisfagan las necesidades y exigencias cambiantes de
los ciudadanos en el siglo XXI.

e Apoyar la inclusion de los bibliotecarios y de sus conocimientos en la
proyeccion y construcciéon de modernos edificios de bibliotecas
publicas. Debe haber una plena relacion entre bibliotecario y arquitecto
para satisfacer las necesidades de los usuarios y un correcto
funcionamiento de la espacialidad.

e Realizar estudios de usuarios por medio de consultas y encuestas a los
bibliotecarios y usuarios en el proceso de construccion de bibliotecas.

e Promocionar normativas internacionales (como las desarrolladas por
IFLA y otras organizaciones profesionales).

e Estimular la compatibilidad y el trabajo en red para facilitar servicios e
intercambios internacionales.

e Crear oportunidades para que los arquitectos y disefiadores incluyan las
bibliotecas en sus estudios, educacion y desarrollo profesional a nivel

internacional.

La proyeccién del equipamiento educativo depende del correcto trabajo del
arquitecto desde varios puntos de vista, tomando en cuenta aspectos de vital
importancia como el tratamiento interior de los espacios como el aspecto térmico y
acustico, el ambiente externo y el contexto en el que se empleara, sistemas
constructivos, materialidad y aspectos que estén estrechamente relacionados al
confort ambiental de la infraestructura en base a las exigencias y necesidades de los

usuarios. (Bueno Viera, 2006)
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En relacion a la estética, se debe considerar la materialidad correcta que vaya
acorde al interiorismo, como por ejemplo los revestimientos de paredes, pisos,
mobiliarios y equipamiento. Los espacios de las bibliotecas son de vital importancia
debido a que se generan encuentros de comunidades para realizar actividades, union
de colectivos, diversidad de usuarios y culturas por lo cual es la necesaria creacion
de diferentes tipos de ambientes de acuerdo a las necesidades de los usuarios.
(Bueno Viera, 2006)

La iluminacion de los espacios esta ligada estrechamente a la funcionalidad de
las bibliotecas, tomando en cuenta varios factores como el confort ambiental para
el usuario y la percepcion espacial. La utilizacion de recursos electrénicos como el
computador genero consideraciones especiales acerca del uso de la iluminacion
dentro de la biblioteca. A pesar que en la actualidad predomina el uso de la
iluminacién eléctrica, el factor que sigue predominando desde la antigiiedad es el
ingreso de luz natural de manera difusa y a su vez creando espacios y ambientes

mas productivos y de bajos costos. (Bueno Viera, 2006)

Tabla N° 12:
Niveles de iluminacién que varian de acuerdo a un numero de factores, edad y uso en general

Niveles de pies-velas recomendados para la iluminacién general (FC)

Espacios plblicos con alrededores mal iluminados......oeecreeeeceennenne 3
Simple orientacion para visitas temporarias de corta duracién............. .8
Areas de trabajo donde ocasionalmente se ejecutan tareas visua-
les......15

Niveles de pies-velas recomendados para la iluminacion del ambien-
te de trabajo (fc)

Alto contraste, larga escala de trabajo....... .30
Medio contraste, complejidad media .75
Bajo contraste, trabajos complejos durante un periodo prolonga-
do.....150

Fuente: Impacto tecnoldgico y Arquitectura en las Bibliotecas
Elaborado por: (Bueno Viera, 2006)

En base a estas recomendaciones, se verifica que la iluminacion adecuada para
actividades generales en biblioteca es de 75 FC. Todavia, la iluminacion adecuada
para areas generales es un tercio de la recomendada para areas de trabajo, 0 2 FC.
Para areas no criticas de circulacion, un tercio de la recomendada para areas

generales de circulacion o 8FC de acuerda a la tabla.
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Tabla N° 13:
Niveles de iluminacion de acuerdo a actividades generales

[luminacién para trabajo .................... Ver padrones IES

[luminacién para areas generales .......... 1/3 de la recomendada para
areas de trabajo.

Circulacién no critica .........coceveeinnt, 1/3 de la recomendada para

areas generales

Fuente: Impacto tecnoldgico y Arquitectura en las Bibliotecas
Elaborado por: (Bueno Viera, 2006)

2.6.2.2 Proyeccion de Bibliotecas durante el siglo XX en adelante.

Las nuevas ideologias y formar de proyectar las infraestructuras de bibliotecas
han ido cambiado el planteamiento frente a un proceso sistematico en el cual se
basaban para la construccion y asentamiento de una biblioteca. Se basa en la
estimulacion de las relaciones entre los usuarios como el bibliotecario y sus
necesidades con el arquitecto para cumplir con satisfaccion las necesidades de los
espacios a proyectar, segun la IFLA, la cual redacto nuevos parametros para la
construccién del edificio orientado a este nuevo pensamiento y criterios para una

sociedad de la informacion. (Prieto Gutierrez, 2008)

La finalidad de la construccion de las bibliotecas, es convertirlos en edificios
inteligentes, los cuales brindan la oportunidad de generar espacios con ambientes
idoneos para el trabajo de forma productiva y optimizacion en base a cuatro
elementos principales como: la estructura, sistemas, servicios y administracion, con

la interrelacion que se genera entre cada uno de ellos. (Prieto Gutierrez, 2008)

Segun el arquitecto Harry Faulkner, propone diez principios idoneos para la
construccién de una biblioteca como: La flexibilidad, compacto, organizacion,
accesibilidad, variedad, amplio, confortable, econémico, seguro, constante. (Prieto
Gutierrez, 2008)

En cuanto a criterios cuantitativos se toman en cuenta las dimensiones de la

infraestructura, acorde a las necesidades de los usuarios potenciales, brindando el

espacio suficiente y requerido tanto para la catalogacion de los recursos
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bibliograficos como para las estancias de los usuarios que acuden a la biblioteca.
Adquiriendo participacion de gran relevancia dentro de las principales funciones y
servicio bibliotecarios determinados por las exigencias de los usuarios. (Prieto
Gutierrez, 2008)

La funcion interior cambia y se familiariza con los ciudadanos, debido a que los
espacios mantienen una amplia relacion con las necesidades de los usuarios, en
relacion con el siglo pasado que todo era un sistema tan rigido. Los usuarios se
empoderan de los espacios y tienen el acceso libre a los recursos bibliogréficos sin
necesidad de pedirlos, se crean salas polivalentes para la concentracion y el disfrute
de mujeres, hombres, nifios, adultos mayores. La funcionalidad de los espacios
predomina y brinda la libertad, familiaridad y accesibilidad universal desconocida
hasta el momento. (Prieto Gutierrez, 2008)

2.6.2.3 Innovaciones tecnologicas ligadas al avance de la era digital en las
Bibliotecas.

Los avances digitales se encuentran en constante evolucion y crecen
desmesuradamente sin parar. En esta misma analogia se encuentran las bibliotecas,
debido a que busca la innovacion y evolucion acorde a las necesidades de una
sociedad de la informacion que va ligada a la tecnologia y a la era digital. (Leeman,
2016)

En la ultima decada, los presupestos de gobiernos han sido dedicados a la
modernizacion y digitaliacion web de las bibliotecas publicas, transformandolos en
centros comunitarios de aprendizaje, lectura, cultura, trabajo colectivo e
investigacion. Convirtiendose asi en hitos de concentracion de las comunidades
brindando servicios que no tenian al alcance con la finalidad de generar
conocimiento y adquirirlo. EIl invertir en este tipo de infraestructuras educativas
con lleva funciones esenciales de convivencia en una sociedad que requiere

necesaria esta infrestructura. (Leeman, 2016)

124



La llegada y el alcance los recursos digitales, han aportado de manera
significativa en el funcionamiento adecuado de las bibliotecas en la era digital, ya
que antiguamente era dedicadas a espacios Unicamente de lectura. Hoy en dia son
considerados espacios versatiles, dindmicos, polivalentes e inclusivos que brindan
accesibilidad a recursos bibliogréficos infinitos y a su vez con el alcance de la
tecnologia mediante la red, internet, equipos electrénicos, dispositivos méviles con
el fin de facilitar el acceso a la informacion y brindar oportunidades de aprendizaje
mediante reuniones y encuentros en el espacio publico. (Universidad de Salamanca,
2015)

Las nociones de las alfabetizaciones digitales sugieren cinco capacidades claves
que los estudiantes necesitan en la relacion con la sociedad digital:

e Dominio de las Tecnologias de la informacion para el uso correcto de
los hardware y software.

e Datos acerca de la informacion y alfabetizacion digital en el &mbito de
la comunicacion mediante la critica y gestion.

e Aprendizaje y autodesarrollo en relacion con las herramientas digitales.

e Lacreacion e innovacion de recursos digitales mediante la participacion
en el autoaprendizaje.

e La comunicacion, colaboracion y participacion con la ayuda de las

herramientas digitales.

Grafico N° 36:
Developing students’ digital literacy de JISC
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Fuente: Las bibliotecas en la era digital: El “Tercer Lugar’
Elaborado por: (Universidad de Salamanca, 2015)
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Si bien el acceso a internet es necesario en el funcionamiento de las bibliotecas
digitales, ya no es una novedad. Las bibliotecas digitales del futuro buscan el
aumento de la economia compartida, economia social, economia colaborativa y a
su vez la auto educacion de la comunidad, en torno a la distribucion de activos
humanos y fisicos basados en las necesidades de una sociedad, permitiendo asi
nuevos tipos de servicios con el fin de marcar una diferencia en la historia de las
bibliotecas con pasar del dia a dia mediante la accesibilidad universal. (Universidad
de Salamanca, 2015)

“Una vuelta al concepto de biblioteca, que sea capaz de ser de utilidad para
recoger viejas y nuevas tecnologias, desde maquinas de coser a las impresoras 3-
D, y animar a los usuarios a desarrollar y compartir habilidades que no pueden
ser practicadas a través de Internet, transformandose en un club social sin libros,
es lo que define a la biblioteca como incubadora de proyectos para promover una
vision diferente, aunque de ninguna manera incompatible entre el concepto
tradicional de biblioteca y el de la “era digital”, que se utiliza como siempre se

han utilizado las bibliotecas.” (Universidad de Salamanca, 2015, pag. 1)

Se considera necesario el mantener tanto las bibliotecas fisicas como las
digitales, debido a que los espacios fisicos y las plataformas digitales en conjunto
poseen un papel importante en el funcionamiento de las bibliotecas en el &ambito de
la democratizacion del conocimiento y accesibilidad universal, perdiendo el acceso
y la comunicacion interpersonal en las comunidades mediante el didlogo y la
reunion cara a cara en espacios fisicos convirtiéndolos en espacios fisicos obsoletos.
(Palfrey, 2015)

La mutacion de las bibliotecas en la era digital ocurre en contextos de grandes
ciudades. Mientras que las bibliotecas de menos escala se encuentran en
transformacion y redisefio para brindar cabida a nuevos comportamientos y habitos
de la sociedad al acceder a la informacion y disfrutar del compartir en comunidad
mediante el ocio y el trabajo colaborativo. Mientras que las de gran escala buscan

el compartir bases de informacion entre todas para lograr una conexion total y
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formar una red de conocimientos, con el fin de crear lo sofiado como una “biblioteca

digital de Alejandria” (Palfrey, 2015)

Hoy en dia los espacios de las bibliotecas digitales se han convertido en centros
del conocimiento y fuentes de inspiracion e innovacién para las comunidades,
estableciendo récord de asistencias y la generacién de conocimiento y accesos a las
ideas y eventos de la comunidad. (Palfrey, 2015)

El trabajo que tienen los usuarios dentro de la biblioteca es de vital importancia
ya que son los agentes que dan vida a la infraestructura y brindan los esfuerzos para
cumplir su funcién de convertirse en organizaciones en red para una gran
prosperidad en el &mbito de la educacion, cultura e investigacion para el desarrollo.
(Palfrey, 2015)

2.7 Definicion de usuarios.

Se establecen valoraciones de acuerdo a la satisfaccion de los usuarios,
considerando sus comportamientos, necesidades, exigencias, actitud y nivel de
satisfaccion en la relacion e interfaces de la biblioteca digital. (Ferrada Cubillos,
2005)

Se especifica tres tipos de usuarios en el proyecto, el especifico que son el
personal bibliotecario y entidades colaborativas de educacion e investigacion
conocidos hoy en dia como “COWORKING”, la comunidad del sector y los

visitantes regulares del sector. (Paez Reyes, 2017)
e Personal bibliotecario

e Entidades de trabajo colaborativo e investigacion

e Comunidad del sector
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2.8 Analisis de referentes arquitectonicos.

2.8.1 Caso de Estudio 1. (Funcionalidad)
Tianjin Binhai Library / MVRDV + Tianjin Urban Planning and

Design Institute

El referente mencionado fue tomado de acuerdo a la importancia y relevancia
que tiene el Proyecto en la tipologia de las infraestructuras educativas de acuerdo a
la funcionalidad, disposicion de espacios, configuracién espacial, relacion de la
estructura-mobiliario para enmarcar el espacio mediante las escaleras, asientos,

techos, mobiliarios y la fachada trabajando como un todo en conjunto.

Grafico N° 37:
Biblioteca de Tianjin Binhai/ MVRDV

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (MVRDV, 2017)

2.8.1.1 Ubicacion

La biblioteca se encuentra en Tianjin Binhai, en el centro cultural del Distrito,
emplazada en la metrépolis costanera a las afueras de Beijing China, muy cercano
a un pargque gue se encuentra inmerso en un conjunto de edificios de tipologia
cultural. (Hernandez, 2018)
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2.8.1.2 Concepto Arquitectdnico.

El concepto del proyecto se basa en el emplazamiento, siendo perforado por un
gran auditorio central de forma esférica, siendo el punto central del edificio
generando a su alrededor el ingreso y las estanterias que interactan en armonia con
el espacio y la circulacion del proyecto. Creando una topografia en su techo que
permite la iluminacion basado todo desde un punto central y una distribucion radial.
Dejando ver desde la parte exterior el corazon del edificio mediante las fachadas de
cristal y juego de luces en relacién con la topografia creada internamente.
(Hernandez, 2018)

Grafico N° 38:
Concepto de Biblioteca Tianjin Binhai / MVRDV
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Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (MVRDV, 2017)

2.8.1.3 Programa Arquitectonico

El programa Arquitectonico de la Biblioteca consta de 33.700 m2 los cuales se
dividen esencialmente por niveles de privacidad, es decir, las primeras plantas son
destinadas al acceso publico, las plantas intermedias a salas de lectura y actividades
enfocadas al aspecto educativo, las plantas finales destinadas a un espacio privado
como salas de reuniones y finalmente los subsuelos tienen la funcion de almacenar

los recursos bibliograficos. (Hernandez, 2018)
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Grafico N° 39:
Programa arquitectdnico de Biblioteca Tianjin Binhai / MVRDV
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Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (MVRDV, 2017)

2.8.1.4 Espacios Arquitectonicos y distribucién espacial.

La distribucion espacial al interior de la Biblioteca es considerada como una
cueva rodeada de una estanteria continua en forma de topografia que alberga un
espacio para 1.2 millones de libros. La espacialidad se encuentra distribuida en base
a un centro abierto el cual se convierte en un gran espacio publico interior o una

sala de estar urbana.
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Gréafico N° 40:
Espacio Publico interior de Biblioteca Tianjin Binhai / MVRDV
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Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (MVRDV, 2017)

La edificacion posee cinco niveles, los cuales poseen espacios de caracter
educativo en el ingreso principal de caracter publico, siendo estos accesibles por
todos los usuarios siendo la principal conexion al espacio cultural. Posee
subterraneos que son destinados al almacenamiento de todos los archivos y recursos
bibliograficos. Las primeras plantas son destinadas a espacios de lectura, libros,
espacios de estancia, mientras que los pisos superiores son destinados a espacios

privados como salas de reunidn, salas de computacion, multimedia, area de trabajo

con oficinas y dos patios en las terrazas. (Hernandez, 2018)

Grafico N° 41:

Dinamica del espacio pablico interior de Biblioteca Tianjin Binhai / MVRDV

PERSPECTIVE 112

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (MVRDV, 2017)
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El espacio interno de mayor relevancia es el denominado “El Ojo”, el cual es
un auditorio esférico luminoso convirtiéndolo en un espacio puablico interior o sala
de estar urbana, la cual ha tenido gran acogida por la comunidad China
describiéndolo como un “océano de libros” con un disefio de iluminacion

especializado desde el techo, brindando gran jerarquia espacial. (Hernandez, 2018)

Gréafico N° 42:
"El ojo" de Biblioteca Tianjin Binhai / MVRDV

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (MVRDV, 2017)

2.8.1.5 Circulacion

Las circulaciones verticales de la biblioteca nacen desde los subsuelos hacia las
terrazas de los pisos superiores por nucleos de circulacion laterales, conformados
por dos ndcleos de ascensores y dos ndcleos de circulacion vertical de graderios.
(Hernandez, 2018)

En las plantas principales de espacio publico existe circulacion abierta
horizontal de forma radial en base al centro denominado “El o0jo” hacia las
diferentes estancias de caracter publico como los graderios, salas de lectura y su

vez se genera el ingreso principal hacia la infraestructura. (Hernandez, 2018)
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Gréfico N° 43:
Circulacion de Biblioteca Tianjin Binhai / MVRDV

CIRCULATION

ROOF

ACCESS
FROMFITOF2

ACCESS
FROM ENTRANCE TO F1

Bl
B e

[] seases s

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (MVRDV, 2017)

2.8.1.6 Estructura

La estructura total del edificio estd conformada por tres blogues, lo cuales se
encuentran marcados de manera simétrica. Los dos bloques laterales se encuentran
formados por una estructura de hormigén armado y el bloque central formado por

plantas auto portantes en forma de vigas que se apoyan sobre las estructuras de
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hormigon laterales y que contribuyen al espacio del techo de la biblioteca central
que dan cabida a las bandejas superiores para los libros desde la parte posterior.
(Hernandez, 2018)

La estructura central del auditorio o denominado “El 0jo” se encuentra formado

por una estructura tubular de acero, que se encuentra a su vez rodeado de planchas

del material que generan el acabado reflectante final.

Gréafico N° 44:
Estructura de Biblioteca Tianjin Binhai / MVRDV
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Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (MVRDV, 2017)
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2.8.2 Caso de Estudio 2. (Espacio Publico Interior y Emprendimiento)
LocHal Library / CIVIC architects + Braaksma & Roo0s
architectenbureau + Inside Outside + Mecanoo

El referente mencionado fue tomado de acuerdo a la importancia y relevancia
que tiene el Proyecto en la tipologia de las infraestructuras educativas de acuerdo
al espacio publico en la parte interior y el empoderamiento de la comunidad sobre
la infraestructura lo cual lo convierte actualmente en un salén urbano que

actualmente brinda estancia a una biblioteca.

Gréfico N° 45:
Biblioteca LocHal / Mecanoo

Fuente: mecanoo.nl
Elaborado por: (CIVIC architects, Braaksma & Roos architectenbureau, Mecanoo, 2019)

2.8.2.1 Ubicacion

El proyecto se encuentra ubicado en Holanda, ubicada junto a la estaciéon de
Tilburg siendo un espacio considerado a nivel mundial para jévenes y adultos con
la finalidad de que sea un espacio para aprender, estudiar, reunirse y compartir.
(Gonzélez, 2019)
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2.8.2.2 Historia

En el afio de 1932, la infraestructura pertenecia a los Ferrocarriles Holandeses.
Tilburg es conocido por su industria textil. Al ser una infraestructura que tuvo una
rehabilitacion ya que anteriormente poseia otra funcién, el disefio interior se
caracteriza por la estructura y la combinacién con otros materiales como el roble y

el acero, generando asi una diversidad de ambientes internos. (Gonzéalez, 2019)

Gréfico N° 46:
Biblioteca LocHal / Mecanoo en 1932 antes de la restauracion.
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Fuente: mecanoo.nl

Elaborado por: (CIVIC architects, Braaksma & Roos architectenbureau, Mecanoo, 2019)

Gréfico N° 47:
Biblioteca LocHal / Mecanoo en la actualidad

L7 77 220

Fuente: mecanoo.nl

Elaborado por: (CIVIC architects, Braaksma & Roos architectenbureau, Mecanoo, 2019)
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2.8.2.3 Espacios Arquitectonicos.

El espacio principal se encuentra distribuido por estanterias para la
accesibilidad de los libros, mientras que en la parte central de la biblioteca existe
un espacio de concentracién y exposicion dedicado al empoderamiento de la
comunidad que se encuentra disefiada por paredes de telas, marcando el concepto
de lo textil de la antigliedad que enmarca el espacio y asi con el movimiento de las
paredes se van generando espacios cerrados y privados mediante el movimiento de

estas telas colgantes que alberga eventos de gran escala. (Gonzélez, 2019)

Grafico N° 48:
Biblioteca LocHal / Mecanoo y el dinamismo del espacio mediante paredes de tela colgante.
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Fuente: mecanoo.nl

Elaborado por: (CIVIC architects, Braaksma & Roos architectenbureau, Mecanoo, 2019)

La zona de la escalera monumental fue disefiada para la accesibilidad total de
todas las estancias, estd conformada por elementos de madera de roble que
funcionan como asientos flexibles que a su vez permiten un gran dinamismo dentro
del espacio, creando asi lugares tranquilos que posibilitan el trabajo ya sea

individual o colectivo en un ambiente sin ser incomodado. (Gonzalez, 2019)
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Grafico N° 49:
Biblioteca LocHal / Mecanoo y la escalera monumental

Fuente: mecanoo.nl

Elaborado por: (CIVIC architects, Braaksma & Roos architectenbureau, Mecanoo, 2019)

2.8.2.4 Biblioteca como laboratorio.

LocHal no es considerado solo como una biblioteca, sino que también esta
enfocado al trabajo colaborativo mediante la implementacion de laboratorios en los
cuales se genera y adquiere conocimientos, los cuales se encuentran dispersos por

toda la edificacion. (Gonzalez, 2019)

Posee espacios como: Laboratorios digitales en donde poseen herramientas
tecnoldgicas como por ejemplo impresoras 2D y 3D, salas de taller con espacios
flexibles, laboratorios de juegos, laboratorios del futuro en donde se realiza la
fabricacion de productos innovadores, laboratorios mévil de comida en el cual las
personas pueden acudir a servirse alimentos y la comunidad se encarga de brindar
el servicio y a su vez generar una auto economia, LearningLabs o laboratorios de
aprendizaje que se encuentran en el ingreso con los libros antiguos y mediante un
espacio de mobiliario didactico que permite una flexibilidad de funciones,
laboratorios del tiempo en el cual se proyectan fotografias y peliculas del pasado
con el fin de no olvidar la identidad del inmueble, laboratorios de dialogo donde se
generan reunién y se escuchan las voces mediante didlogos de las personas
generando asi debates e intercambio de informacion y finalmente el laboratorio de
palabras que es un lugar para los usuarios apasionados por la literatura y escritura
rodeado de libros. (Gonzélez, 2019)
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Grafico N° 50:
Biblioteca LocHal / Mecanoo y los laboratorios digitales
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Fuente: mecanoo.nl

Elaborado por: (CIVIC architects, Braaksma & Roos architectenbureau, Mecanoo, 2019)

Grafico N° 51:
Biblioteca LocHal / Mecanoo y los laboratorios de juegos

Fuente: mecanoo.nl
Elaborado por: (CIVIC architects, Braaksma & Roos architectenbureau, Mecanoo, 2019)

Gréfico N° 52:
Biblioteca LocHal / Mecanoo y el laboratorio mévil de comida

Fuente: mecanoo.nl
Elaborado por: (CIVIC architects, Braaksma & Roos architectenbureau, Mecanoo, 2019)
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Grafico N° 53:
Biblioteca LocHal / Mecanoo y los LearningLabs

Fuente: mecanoo.nl

Elaborado por: (CIVIC architects, Braaksma & Roos architectenbureau, Mecanoo, 2019)

Grafico N° 54:
Biblioteca LocHal / Mecanooy los laboratorios del dialogo

Fuente: mecanoo.nl
Elaborado por: (CIVIC architects, Braaksma & Roos architectenbureau, Mecanoo, 2019)

2.8.2.5 Estructura.

Interiormente existe un camino de columnas rigidas de acero debido a la
estructura antigua y la rehabilitacion que sucedi6 en el lugar, mientras que en el

techo existe una estructura de cerchas de acero. (Duque, 2014)
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Grafico N° 55:
Estructura de Biblioteca LocHal / Mecanoo

Fuente: mecanoo.nl

Elaborado por: (CIVIC architects, Braaksma & Roos architectenbureau, Mecanoo, 2019)

2.8.3 Caso de Estudio 3. (Estructura)
Seattle Central Library / OMA + LMN

El referente es de gran importancia debido a la estructura de acero
implementada para la construccion lo cual permite la creacion de grandes luces y
volados en la infraestructura, permitiendo asi un espacio publico en base a la
accesibilidad del conocimiento permitiendo la relacion tanto del interior hacia el
exterior con relacion al paisaje urbano de la ciudad gracias a su transparencia. Fue
construida en los afios de 1999-2004 y posee un area de construccion de 33.723 m2

en once niveles construidos. (Duque, 2014)

La finalidad de la creacion de la Biblioteca central de Seattle es la accesibilidad
total a recursos bibliograficos y mas no un repositorio total de libros. Concibiendo
a los espacios como plantas genéricas en las cuales se puede generar cualquier tipo
de actividad y la creacion diversa de espacios flexibles que generen conocimiento

y brinden informacion. (Dugue, 2014)
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Grafico N° 56:
Biblioteca Central de Seattle / OMA

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)

2.8.3.1 Ubicacion

Se encuentra localizada en Estados Unidos, geograficamente en la zona centro
de Washington. Siendo un punto de gran éxito para la ciudad por el turismo ya que
en su primer afio de construccion recibio alrededor de 2.3 millones de visitantes.
Siendo una biblioteca central para la red de 28 sucursales existentes con la finalidad

de generar una Red. (Duque, 2014)

2.8.3.2 Concepto Arquitectonico.

El concepto arquitectonico se basa en la reinvencion del espacio bibliotecario,
segun Koolhaas lo interpreto como un proyecto de caracter flexible ante cabios,
mutaciones y transformaciones de los espacios, segun las exigencias del edificio
permitiendo asi una conexion entre las diferentes plataformas de estudio y trabajo
de forma abierta, con la finalidad de permitir una relacion e interaccion social.
(Duque, 2014)
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Gréfico N° 57:
Biblioteca Central de Seattle / OMA y la comparacion esquematica de la biblioteca tradicional en cuanto al
tiempo de busqueda transcurrido de informacion

"\
TRADITIONAL: Lo
LIBRARIAN = | "1-_,-_,-_,? )
PATRON = i o

SEARCH TIME ELAPSED: 16 MINUTES

MIXING CHAMBER

SEATTLE: { '
i BOOK SPIRAL
LIBRARIAN = | AN i
PATRON = | i iy

SEARCH TIME ELAPSED: 7 MINUTES

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)

Grafico N° 58:
Biblioteca Central de Seattle / OMA y la comparacion esquematica de la biblioteca tradicional en cuanto a
la adquisicion y generacion del conocimiento.
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Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)
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Se define a la biblioteca como un espacio no dedicado exclusivamente al
almacenamiento de libros, sino mas bien como plataformas de adquisicion y
generacion de conocimiento. Borrando las barreras de la informacion y permitiendo
el acceso libre desde cualquier punto geogréfico, gracias al contenido que empleara
como biblioteca digital. (Duque, 2014)

Grafico N° 59:
Concepto de Biblioteca Central de Seattle / OMA

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)

2.8.3.3 Programa Arquitectdnico

Cada plataforma del edificio constituye un espacio programatico, el cual que
posee un disefio arquitectonico especifico de acuerdo a su propoésito Unico de
acuerdo a la funcion, tamafio, circulacion, estructura, entre otros. Ya que se basé en
un estudio profundo basandose de la forma, seguido de la funcion en una
distribucion vertical, permitiendo asi generar vistas a los alrededores. (Zeballos,
2010)

El programa arquitecténico principalmente fue basado en espacios dinamicos
para los usuarios mediante una relacién flexible entre los espacios, la circulacion
continua y libre acceso los recursos bibliograficos e informaticos tanto de manera
individual como colectiva en el &mbito de la investigacion. Jerarquizando a los
libros como el punto mas importante en cuanto a la distribucion espacial. (Zeballos,
2010)
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Grafico N° 60:
Biblioteca Central de Seattle / OMA, diagrama secuencial inicial del programa
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Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects,
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Gréfico N° 61:
Biblioteca Central de Seattle / OMA, diagrama programatico organizacional
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2.8.3.4 Distribucion Espacial

El edificio se encuentra conformado por cinco bloques, organizados de forma
vertical uno encima de otro. Interiormente posee una estructura en forma de espiral
que permite una circulacién continua mediante rampas en zigzag, brindando
accesibilidad universal a todos los usuarios con laterales cubiertos por estanterias y
las rampas ligeramente soportadas en columnas delgadas econdémicamente

construidas. (Duque, 2014)

La caracteristica principal de los espacios dentro del edificio son sus grandes
espacios publicos de lectura, mediante iluminacion natural que ingresa por los
paneles translucidos de cristal ofreciendo un disefio moderno. La biblioteca posee
once niveles partiendo desde el nivel del garaje hasta el Gltimo nivel que cuenta con

el area administrativa. (Duque, 2014)

La primera planta posee un area de ingreso publica, area infantil, auditorio de
Microsoft, seccidn de idiomas que posee acceso a un laboratorio de tecnologia. La
segunda planta no se encuentra habilitada al publico debido a que es un area de
servicio donde se tramitan los envios y recepcion de libros y es el area técnica de
las colecciones bibliograficas. La tercera planta denominada “Sala de Estar”, posee
areas de estancia y lectura mediante espacios muy amplias con alturas de 15m

permitiendo la vista a las diferentes plantas superiores. (Duque, 2014)

La cuarta planta cuenta con grandes espacios de reuniones, laboratorios de
centros de informacion especializados. La quinta planta dedicada a espacios de
investigacién, aqui se encuentra el laboratorio de computacion de mayor escala,
espacios especializados para el trabajo colectivo de acuerdo a la investigacion
enfocado en la alta tecnologia y genera el ingreso a las demas plantas conocidas

como “espiral de libros”. (Duque, 2014)
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Grafico N° 62:
Biblioteca Central de Seattle / OMA 'y la distribucidn espacial esquematica
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Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)

Grafico N° 63:
Biblioteca Central de Seattle / OMA y la distribucién espacial esquematica en fachada

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)
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La planta sexta hasta la novena son cuatro niveles denominados “espiral de
libros”, ya que aqui se encuentran las colecciones bibliogréaficas conectadas
mediante elementos de circulacion de rampas, permitiendo a todas las personas
incluyendo con discapacidad la movilizacion por todo el espacio mediante un
Sistema llamado Decimal Dewey que permite encontrar los libros en cada piso

mediante codificaciones. (Duque, 2014)

Grafico N° 64:
Biblioteca Central de Seattle / OMA 'y espiral de libros mediante sistema Decimal Dewey

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)

La décima planta posee vistas a los niveles inferiores debido al atrio que se
genera desde la cuarta planta con una gran altura en el techo, al cual se accede
mediante escaleras eléctricas o ascensor. El onceavo piso o Gltima planta posee el
area administrativa, area de servicios del personal. Siendo asi un edificio de
biblioteca increible y funcional que por las noches se iluminay resalta la edificacion

entre todas las demas aledafias. (Duque, 2014)

2.8.3.5 Estructura

De acuerdo a la forma y funcién del edificio vertical de la biblioteca, se busca
generar grandes espacios abiertos que permitan vistas panoramicas a los
alrededores mediante una piel de acero y elementos traslucidos como el cristal.

Debido al sistema estructural requerido los ingenieros cargo de la construccion del
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proyecto brindan una solucion de varios sistemas estructurales a implementarse y
el principal con un bloque rigido de hormigon en la parte central que brinda gran

soporte y rigidez a la estructura. (Duque, 2014)

Grafico N° 65:
Biblioteca Central de Seattle / OMA y su Estructura.
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Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)

Dentro del primer sistema estructural se destacan cercas perimetrales en cada
plataforma y que se apoyan en columnas inclinadas permitiendo generar grandes
voladizos. El segundo sistema estructural es la rejilla de acero en forma de diamante
que conforma el exoesqueleto del edificio interconectandose con las cerchas de las
plataformas, que a su vez soportan las cortinas de vidrio que recubren la edificacion.
(Duque, 2014)
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Grafico N° 66:
Biblioteca Central de Seattle / OMA y las estructuras inclinadas que soportan los muros cortina

v g
.‘\ A ‘.’ . -
XS
" 6768 e 0
- \\03:’.0.0.0.0.‘

ARAAS PSSO 00,

4 RS OOOOOOP
,‘x’b’e-‘q‘o’o‘e‘o’ooo')‘ﬂ

SISO T
ettt o

Fuente: Mi Moleskine Arquitectdnico
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)

Grafico N° 67:
Biblioteca Central de Seattle / OMAy el exoesqueleto estructural de acero

Fuente: Mi Moleskine Arquitecténico
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)

Los refuerzos utilizados en las areas internas de la biblioteca se forjaron en las
rejillas de acero mediante una capa adicional y la utilizacion de columnas de

gravedad en pendiente en base a una cuadricula sismica. (Duque, 2014)
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Grafico N° 68:
Biblioteca Central de Seattle / OMA vy los refuerzos estructurales

Fuente: Mi Moleskine Arquitecténico
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)

2.8.3.6 Materialidad y piel.

La biblioteca se encuentra sellada por una gran estructura de vidrio y acero. El
edificio fue pensado con la finalidad de ser una infraestructura sostenible por la cual
recibio certificaciones de Liderazgo en energia y desarrollo de acuerdo a los
sistemas empleados en la construccion y los bajos costos que generaron durante la
misma. (Duque, 2014)

El arquitecto Koolhaas es caracterizado por su intervencion en proyectos de
manera creativa y economica. Los espacios interiores poseen pisos de aluminio
minimalistas, colores brillantes y Ilamativos en escaleras y entradas, la estructura
de diamante de color azul, pisos de acuerdo a los espacios de diferentes tematicas,
escaleras mecanicas de colores fluorescentes, espacios asimetricos que hacen uso
del hormigdn, paneles de vidrio atrapados entre las mallas de acero exteriores entre

otros espacios de gran calidad. (Duque, 2014)
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Grafico N° 69:
Biblioteca Central de Seattle / OMA y las escaleras interiores

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)

Grafico N° 70:
Biblioteca Central de Seattle / OMA y las escaleras eléctricas fluorescentes

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)

Gréfico N° 71:
Biblioteca Central de Seattle / OMA y la estrcutura de diamante azul con paneles de vidrio entramados

Fuente: Plataforma Arquitectura
Elaborado por: (LMN, OMA Architects, 2004)
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2.8.4 Caso de Estudio 4. (Micro librerias)

A comienzos del 2009 nace una ideologia en base a ocupar cajas de madera
pequefias y llenarlas de libros para posteriormente fuera de la casa con un letrero
que indica a las personas que debe tomar un libro y dejar uno a cambio. (Turner,
2014)

“Cuatro anios mas tarde, Publishers Weekly informa que hay hasta 6.000 de las
pequefas bibliotecas en cuarenta paises de todo el mundo.” (Turner, 2014, pag. 1)

Paralelamente, en Gran Bretafia las bibliotecas se encontraban en campafias de
reciclaje de cajas de teléfono rojos y creandolas a su vez en mini bibliotecas de
veinticuatro horas. A su vez, en Berlin se crea un denominado bosque de libros,
mediante peroraciones en los troncos de los arboles fallidos que permiten colocar
libros y los peatones y ciudadanos pueden adquirir y dejar a su vez un libro en vez
del tomado. En conclusidn, en varias partes del mundo se propaga el amor hacia la
literatura. (Turner, 2014)

Gréfico N° 72:
Micro Bibliotecas: Transformar Objetos en Paraisos de Libros

Fuente: Little Free Library
Elaborado por: (Turner, 2014)
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1 Enfoque de la Modalidad

La presente investigacion posee un enfoque de caracter cualitativo- cuantitativo.

Se utilizara el enfoque cualitativo debido al analisis y estudio de la bibliografia
especializada, mediante la cual se generan conceptualizaciones en base a la
evolucion de la biblioteca tradicional, implementando nuevas herramientas

tecnoldgicas. (Hernandéz Sampieri & Mendoza Torres, 2018)

A demas, se utilizara los instrumentos del enfoque cualitativo de parametros
arquitectonicos como: analisis urbanos del sector inmediato tanto a nivel macro
hasta llegar a un analisis local y de implantacion, analisis de infraestructuras
educativas existentes, , flujos de usuarios, realizacion de diagramas, acervos
fotogréaficos y esquemas conceptuales, censos poblaciones con el fin de observar
una realidad ya plasmada, efectuacion de planos urbanos y arquitectonicos
mediante una ldégica conceptual y relacion muy proxima con el usuario

determinado. (Hernandéz Sampieri & Mendoza Torres, 2018)

El enfoque cuantitativo es necesario en la investigacion ya que se busca el
obtener datos con el fin de verificar el planteamiento de la hipoétesis, a través de los
procesos sistematicos abarcando desde la opinién de la comunidad, usuario y
personal bibliotecario mediante encuestas de opinion y entrevistas enfocadas a

usuarios especificos. (Hernandéz Sampieri & Mendoza Torres, 2018)
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3.2 Modalidad y tipos de la investigacion.

3.2.1 Bibliografica/Documental.

La modalidad bibliogréafica consiste en el andlisis y recopilacion de textos
documentales, normativas, articulos investigativos y cientificos se determinaron
conceptualizaciones importantes a abarcar en la investigacion, como teorias en
relacion con el disefio espacial del proyecto arquitectdnico. (Hernandéz Sampieri
& Mendoza Torres, 2018)

3.2.2 Campo/ Explorativo.

La investigacion se desarrolla en la Provincia de Pichincha, Canton Quito en la
Parroquia de Quitumbe, analizando en un contexto macro la tipologia educativa
existente para plantear el proyecto arquitectonico, mediante analisis urbanos en el
contexto de la investigacion y visitas de campo. (Hernandéz Sampieri & Mendoza
Torres, 2018)

3.2.3 Descriptivo

Mantiene la investigacion un caracter social, apoyando la concentracion de la
comunidad, generando a su vez fuentes de conocimiento y una auto economia
generada mediante el empoderamiento y la democratizacion del conocimiento e
informacion de las tecnologias mediante un espacio arquitectonico en la parroquia

de Quitumbe. (Hernandéz Sampieri & Mendoza Torres, 2018)

3.2.4 Poblacién y Muestra

La Administracion Zonal Quitumbe posee una poblacién de 79.057 habitantes
segun el censo del 2010, caracterizandose la misma por tener una poblacién joven
productiva de 26-27 afios, siendo una comunidad migrante de otras regiones como
costa y sierra, lo cual aporta de manera social y cultural creando una mixtificad de

culturas.
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El analfabetismo que se presenta en la Parroquia de Quitumbe es relativamente
alto en relacion a la trama urbana de distrito, ya que Unicamente alrededor del 40%
de la poblacion presenta un nivel de instruccion primaria y un 29% de instruccion

secundaria.

Debido a la falta de establecimientos educativos y el déficit de satisfaccion de
necesidades educativas de la poblacion dentro de un rango de 13 a 16 afios y la

escasez total de establecimientos de educacidn superior y centros de discapacidad.

3.3 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion.

Entrevista.

Para la investigacion es necesaria esta herramienta de conversacion y
comunicacion, debido a la necesidad de obtener datos e informacion de los usuarios
mas representativos en cuanto al servicio dentro de la infraestructura en relacion a

la investigacion. (Hernandéz Sampieri & Mendoza Torres, 2018)

En la comunidad de bibliotecas el usuario idoneo es el bibliotecario, ya que es
quien conoce a profundidad acerca del funcionamiento interno, basandose en las
actividades de los usuarios y los requerimientos, necesidades y exigencias que ellos

posean.

Encuesta.

El cuestionario es un instrumento que permite la recoleccion de informacion
con la finalidad de usarlas en la investigacion y obtener resultados especificos de
variables a estudiar. Permite medir mediante procesos estadisticos claros y
concisos. Es una herramienta esencial en la investigacion por motivos de
satisfaccion de necesidades de usuarios de una comunidad como, por ejemplo,
obtener variables en cuanto a la accesibilidad a la informacion y recursos

bibliograficos. (Hernandéz Sampieri & Mendoza Torres, 2018)
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En esta investigacion se ocuparan encuestas de opinion, no basadas en el
resultado de una muestra de poblacion sino méas bien en usuarios especificos, con

la finalidad de lograr resultados més especificos de una comunidad en especifico.
Observacion.
Este método consiste en la observacién de comportamientos que pueden
transcurrir en un lapso de tiempo, con el fin de buscar respuestas por medio de un

usuario y su conducta sin ser visto de manera natural en el desenvolvimiento social

de un contexto. (Hernandéz Sampieri & Mendoza Torres, 2018)
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3.4 Parametros Arquitectonicos.

3.4.1 Andlisis del sitio.
3.4.1.1 Ubicacion

La parroquia de Quitumbe es una de las mas recientes en la expansion del
Distrito Metropolitano de Quito, ubicada en la zona sur de la ciudad al limite
oriental. Delimitada geogréaficamente hacia el norte con la parroquia de La Argelia,

al sur con la Parroquia de Turubamba y al occidente con la Parroquia de Chillogallo.
Gréafico N° 73:

Esquema de ubicacion: zona urbana de Quito, sector sur, parroquia de Quitumbe

NODATE

CENTHO

@

SUR

Fuente: Tesis de grado "Propuesta de renovacion urbana del tramo de recuperacion de la
quebrada Ortega y redisefio del centro de interpretacién ambiental Quitumbe situado al sur de
Quito".

Elaborado por: (Mejia Villafuerte, 2017)
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3.4.1.2 Antecedentes de la Parroquia de Quitumbe.

De acuerdo al crecimiento urbano de la ciudad de Quito, la parroquia de
Quitumbe se formd a mediados de la discada de 70 y 80, por lo que en la actualidad
Quitumbe sigue siendo una zona de crecimiento urbano, por lo cual podemos
encontrar lotizaciones vacias y areas verdes sin tratamiento ni intervencion urbana,
de acuerdo al constante crecimiento demogréafico al que se encuentra expuesta por
lo que se vuelve fécil observar la poca planificacion existente de acuerdo a las

edificaciones y el parcelamiento de manera irregular. (Armendériz, 2012)

3.4.1.3 Crecimiento Poblacional.

En los ultimos veinte afios, la Administracion Zonal Quitumbe ha tenido un
crecimiento considerable en las cifras de la poblacion que ocupa la misma, segun
las estadisticas elaboradas por el “Instituto Nacional de Estadisticas y Censos”, lo

cual destaca que presenta una tasa de crecimiento demografica de 4,7.

Tabla N° 14:
Evolucion de la Poblacién en la AZQ
Parroquias Adminis tracidn Poblaciin Censo Tasa Inire me nto Poblacidn Censo Tasa Incre me nio
Fomal Qyuitumbe 1990 01 Crecimiento &) 001 010 crecimiento %a)
Chillogallo 20.909 42 583 6.7 104 42 585 57.153 0,1 -0
Ciuamani 13.525 30157 10,1 150} 39157 63065 3.7 392
La Ecuatoriana 15.441 40.091 2.1 160 40091 62.313 26 265
ruiturmbe 9.722 39.262 13.5 304 39262 T9.057 7.4 9.5
Turuhamba 7.277 29.290 13.5 303 29290 5. 165 73 A4
TOTAL AT 6. BT4 190385 10 185 190385 JI9.857 4.7 H

Fuente: INEC, 2011.
Elaborado por: (Teran Revelo, 2013)

La cual en su gran mayoria se encuentra caracterizada por una poblacion joven
y de edad productiva con una media de 26-27 afios de edad segun el censo del afio
2010; siendo a su vez poblacién migrante procedente de la region sierra central y la
region costa, lo cual aporta de manera cultural y esto genera en la parroquia una
mixtificad de culturas.
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Tabla N° 15:
Caracterizacion de la Poblacién en la AZQ

Poblacion Censo
Parroquias Administracion
Zonal Quitumbe .. Edad
Poblacion .
Media
Chillogallo 57.253 28
Guamani 65.065 26
La Ecuatoriana 62.313 27
Quitumbe 79.057 27
Turubamba 56.169 26
TOTAL A7) 319.857

Fuente: INEC, 2011.
Elaborado por: (Teran Revelo, 2013)

3.4.1.3.1 Densidad Poblacional de la AZQ.

Segun el censo del afio 2010, el total de habitantes en el area de estudio fue de
319.857 hab. con una superficie de 48.21km aproximadamente, considerando que
la densidad poblacional es el numero promedio de habitantes por cada kilémetro
cuadrado de territorio podemos concluir que en la AZQ la densidad poblacional es
de 6.634 hab/km2.

Tabla N° 16:
Densidad Poblacional AZQ

p X Poblacién Censo
Administracion Zonal _ s Densidad
Quitumbe Habitantes Km Demng;ral!ca
(Hb/Km®)
Chillogallo 57.253 6 10
Guamani 65.065 10 6
La Ecuatoriana 62.313 6 10
Quitumbe 79.057 12 7
Turubamba 56.169 14 4

Fuente: INEC, 2011.
Elaborado por: (Teran Revelo, 2013)
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En conclusién, la parroquia de Quitumbe posee 79.057 habitantes en todo su

territorio, siendo la parroquia con mayor numero de habitantes y con una densidad

poblacional aproximada de 7 hab/km2.

3.4.1.3.2 Aspectos socioecondémicos de la Administracion Zonal Quitumbe

3.4.1.3.2.1 Nivel de instruccion de la AZQ.

En las parroquias de estudio, alrededor del 40% de la poblacion registra como

nivel de instruccion la primaria, seguido del nivel secundario 29%. (Teran Revelo,

2013)
TablaN° 17:
Nivel de Instruccién en la AZQ
Administracién Ninguno |Alfsbetizacion| Primario |Secundario E';'::.“‘" E':H"“:j'“ 8 ;f'l" Superior | Postgrado | Ignors
zn[[.lu[i[‘l_mh A (diH] Ac & ratn
Chillogallo 1866 2137 2092 243 2254 2471 25,78 2689 1681 | 244
La Ecuatoriana 194 2358 21 1391 2443 2443 1665 2041 773 | 1844
Quitumbe 1894 18.85 2043 2121 17.38 21,76 2417 2405 2437 | mez
Turubamba 1694 1578 17.13 1617 1613 124 17,08 1621 1849 | 1416
Guamani 2605 20,11 2053 16,28 19,52 16,60 1633 1244 1261 | 204
TOTAL AZQ 4,24 0.42 40.1 29,37 10.05 191 0.55 7.38 007 | 591

Fuente: INEC, 2011.

Elaborado por: (Teran Revelo, 2013)

Quitumbe caracterizdndose por poseer un porcentaje medio del 21,4%,

considerando este como un valor muy bajo para el nivel de instruccion de otras

zonas de la ciudad de Quito.

45,00
40,00
35,00

Tabla N° 18:
Tasa de nivel de instruccion en la AZQ

Nivel de Instruccidon (%)

30,00

25,00
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0,00

Fuente: INEC, 2011.

Elaborado por: (Teran Revelo, 2013)
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3.4.1.3.2.1.1 Analfabetismo.

Segun los indicadores generados por la “Direccion Metropolitana de Gestion de
Informacion” del DMQ, en las parroquias de la Administracion Zonal Quitumbe

existen tasas de analfabetismo elevadas en relacion al area urbana del Distrito.

“La tasa de analfabetismo expresa la magnitud relativa de la poblacion
analfabeta. Entiéndase como poblacion analfabeta a aquellas personas que no

saben leer ni escribir o que solo sabe leer o solo escribir.” (Teran Revelo, 2013,

pag. 63)
Tabla N° 19:
Nivel de Analfabetismo en la AZQ
Parroquias Poblacidon 10 afios v - Tasa de
Administracion mss gue no sabe Pnhlaemnmd;sl'll afios y analfabetismo
Zonal Quitumbe leer mi escribir (10 afios v mis)
Chillogallo 1.568 45.264 3.46
La Ecuatoriana 1.522 49147 3.1
Quitumbe 1.523 62.942 2.42
Turubamba 1.612 43.732 3.69
Guamani 2.368 50.388 4,7

Fuente: INEC, 2011.
Elaborado por: (Teran Revelo, 2013)

3.4.1.3.2.1.2 Establecimientos educativos.

La Administracion Zonal de Quitumbe posee infraestructura educativa de
tipologias muy variadas, ya que existen escuelas y colegios fiscales, privados y a su
vez la existencia a nivel superior de la Universidad Politécnica Salesiana extension
sury la sede de la UTPL.

Considerando que la oferta educativa debe estar plenamente enfocada en

satisfacer las necesidades de la poblacion que se encuentra dentro de un rango de

edad desde los tres a los dieciséis anos.
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Tabla N° 20:
Oferta educativa en la AZQ

Centr Centro de
Ao traeidon Fomal | bk | Cetion | Cembosde | Cenin Educncidn | Educaritn |Culegio|Frencta| Tarain] Hoidsd iy o ctet| Total
. Ailitwres | Artesamal | Desarmalle | Educativo . . Educativa
uitumbe I_lln:l EiEtﬂ
Chilbogalla 3 b i 11 1 i 4 s & 3 [T a2
La Ecustoriana [T 1 4 5 7 1 3 7 4 7 [T 9
ui [0 [ [ 6 & 0 f f 9 1il 1 3
Turubimsla 1 i i 6 1 i u i 2 u 1 s
G i 1 1 3 5 5 [ 3 13 i B [T 46
TOTAL 210

Fuente: INEC, 2011.
Elaborado por: (Teran Revelo, 2013)

Segun la tabla podemos observar que, de los 210 centros de educacion en total
de la AZQ, la parroquia de Quitumbe posee el nivel méas alto de instituciones
educativas con 48 pero a su vez un déficit en los establecimientos de instruccion

especial y centros de desarrollo de diferentes actividades. (Teran Revelo, 2013)

La escasez de establecimientos especializados dedicados a las personas con
alguna discapacidad que puedan cubrir con las necesidades especiales de los
estudiantes para cursar a niveles de educacion superior. Muestran problemas de

caracter segregativo en el sistema de educacion. (Teran Revelo, 2013)

Tabla N° 21:
Oferta Educativa en la AZQ

Establecimientos Educativos AZQ

B ACADEMIAS MILITARES
# CENTRO ARTESANAL

10 ® CENTRO DE DESARROLLO
W CENTRO EDUCATIVO

@ CENTRO EDUCACION BASICA

6 o CENTRO DE EDUCACION ESPECIAL
N COLEGIO
o ISCUELA
o JARDIN
M UNIDAD EDUCATIVA

o UNNVERSIDAD
CHILLOGALLD LA QUITUMBE TURUBANMEA GUAMAN
ECUATORIANA

Fuente: INEC, 2011.
Elaborado por: (Teran Revelo, 2013)
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3.4.1.4 Aspectos socio-culturales del Distrito Metropolitano de Quito.

En la ciudad de Quito se ha ido dando una gestidn cultural de a poco, pero es
necesario nombrar como se ha ido forjando la cultura en la ciudad desde sus inicios,
mediante la apropiacion del espacio publico, ddndose una dinamica importante del
Centro Histérico de Quito en los afios 70, sacando la expresion cultural que
netamente se daba en lugares cerrados para la clases de élite, hacia las calles y
plazas, se trabaja mediante “manifestaciones culturales y dindmica de ocupacion,
expulsion, renuncia y permanencia de expresiones artisticas” (Instituto de la ciudad,

2013, p. 33).

Dejando de lado a los espacios educativos como expresion cultural,
estableciéndose en estos nuevos espacios una cultura no lectora, a través de la
literatura, pero en mayor medida, la oratoria se va instaurando con la transmision
de la cultura popular para todas las personas, inclusive para las que no tenian la
facilidad de la lectura, ademas del uso de la musica, el arte y el cuerpo como medio

transmisor de sus mensajes.

3.4.1.4.1 Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y su red de
Bibliotecas existente

En el afio 2016 se crea el plan “Red Metropolitana de Cultura de Quito” la cual
busca garantizar el libre acceso a la cultura; la proteccion, promocion y celebracion
de la diversidad cultural; la promocion de espacios para el dialogo y la convivencia;
y la proteccion y difusion del patrimonio tangible e intangible.” (Resolucion No.

A015,2016, p. 3)

Estipulando textualmente de la Resolucion No. A015 los siguientes derechos:

El acceso y participacion en la vida cultural

La identidad cultural

El patrimonio cultural

La educacién y formacién artistica y cultural
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e Lainsercién en la economia
e La cooperacion cultural

e Lainformacion y comunicacion

A su vez la ciudad de Quito posee La Red Metropolitana de Bibliotecas, adscrita
al Centro Cultural Metropolitano de la Secretaria de Cultura, que esté integrada por
nueve bibliotecas distribuidas en zonas urbanas y rurales del Distrito Metropolitano
de Quito: Centro Historico, San Marcos, Quito Sur, Conocoto, Pintag, El Ejido,
Tumbaco, Calderdn, Llano Grande. Cada biblioteca tiene sus particularidades que
dependen de las caracteristicas de su ubicacion y las necesidades de sus usuarios.

Alrededor de 75.000 ejemplares estan distribuidos en las bibliotecas que forman
la Red, los cuales se encuentran procesados técnicamente en un sistema unificado

de automatizacion y busqueda. (Teran Revelo, 2013)

La Red Metropolitana de Bibliotecas tiene como mision garantizar a la
ciudadania el acceso libre y democratico a la informacion para la generacion de
conocimiento, para lo cual se encarga de la organizacion, administracion, custodia,
conservacion y difusion del acervo bibliografico de la red y la coordinacion de la
ejecucion de la politica cultural municipal con relacion a la gestion bibliotecaria.
(Teran Revelo, 2013)

3.4.1.4.2 Gestion del espacio educativo- espacio publico- espacio cultural

En la gestion del espacio publico se “debe tener como condicion la
multiplicidad de actividades donde cohabiten distintas trayectorias y sea posible la
existencia de mas de una voz” (Instituto de la ciudad, 2013, p. 40), por lo que se
considera adecuada la variedad de pensamientos y posturas de gestores culturales

para un enriquecimiento de la cultura popular y contemporanea.
Se necesita, para una buena gestion del espacio publico, previamente un

levantamiento territorial de los espacios publicos, valga la redundancia, ya sean

“formales” o “alternativos”, ademas de determinar cudl es el uso que se los da, la
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frecuenciay el estado que se encuentra las infraestructuras, de esta manera se podra
saber cuales son las ventajas y desventajas de estos lugares, determinando por qué
se da el uso de los espacios. (Teran Revelo, 2013)

En conclusion, se puede determinar que la gestion cultural es la gestion del
espacio publico, siendo un conjunto de medidas al individuo y a la sociedad, por lo
tanto, la comunidad, siendo participes y protagonistas de la cultura en correlacion

con la educacion.

3.4.1.5 Ordenanzas Municipales.

Las Ordenanzas Municipales aplicadas al anélisis de la Administracion Zonal
Quitumbe fueron la Ordenanza Metropolitana N. 0.095, N. 0171 y N.0172 con la
finalidad de obtener datos precisos en cuanto a la implementacion de la
infraestructura, tomando en cuenta criterios urbanos como: zonificacion, usos de
suelos, habitabilidad, retiros, viabilidad, radios de influencia de la infraestructura
educativa, normativas y parametros de construccion de acuerdo a diferentes
elementos constructivos y arquitectonicos como: estacionamientos, areas minimas,

entre otros. Anexos.

3.4.1.6 Usos de Suelo.

De acuerdo al anélisis de uso de suelos de la Administracion Zonal Quitumbe,
dentro del radio de influencia de una infraestructura educativa de biblioteca de 500

metros.

La zona presenta gran cantidad de zona residencial Urbano de tipo Il y 1lI, es
decir viviendas con comercio, servicios y equipamientos a nivel barrial y sectorial
y zonal. Posee a su vez gran espacio de equipamiento de todo tipo para el
abastecimiento de los servicios del sector como: educacion, cultural, salud,
recreativo y deportes, salud, Administracién puablica, transporte, infraestructura,
entre otros. Gran cantidad del sector posee espacios de proteccion ecoldgica debido

a las quebradas y vegetacidn de proteccion existente.
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El &rea industrial Il es caracterizada por ser de mediano impacto por las
industrias de produccion del sector. El area de uso Multiple se debe a usos diversos
de caracter zonal de acuerdo al uso que se lo dedique y finalmente el area de
promocion en el que se encuentra el lote a intervenir que se caracteriza por ser areas
designadas a intervencion de carécter prioritario cuyo desarrollo tenga proyecciones
en todo el territorio urbano del sector. (Comision de Suelo y Ordenamiento

Territorial;, 2011)

Gréafico N° 74:
Anélisis de Usos de Suelos de la Administracion Zonal Quitumbe
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Elaborado por: La Autora, 2019
3.4.1.7 Equipamiento Urbano actual

De acuerdo al analisis del equipamiento Urbano del sector, podemos encontrar
una gran variedad de infraestructuras de toda tipologia que abastece el sector de
Quitumbe. Las edificaciones de mayor relevancia son: La plataforma
gubernamental Quitumbe, la Plaza Quitumbe, Terminal terrestre de Quitumbe,

Parque las Cuadras, Centro Comercial Quicentro Sur, Administracion Zonal
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Quitumbe, Universidad Salesiana, construccion de la estacion sur del Metro de

Quito, y gran abastecimiento de infraestructuras industriales, entre otros.

Gréafico N° 75:
Anélisis de Equipamiento Urbano actual de la Administracion Zonal Quitumbe

LEYENDA:
I PLATAFORMA GUSERNAMENTAL Bl GucENTROSUR

AED DE ESPACIOS PUBLICOS I vercADO CuADRAS
#] B tervinacterrestrequirumes [l UNIVERSIDAD SaLESIANA
P veTRO DE QUITO P ruazaquiTuMee
[ PARQUES/ESPACIOS PUBLICOS ESCUELAS/ JARDINES
| PLANTAT AGUAS HOSPITALES

FABRICAS E INDUSTRIAS 'CENTROS DE SALUD

seno de un Centro del conocimiento en la ciudad de Quito, 2019”
PLANO DE EQUIPAMIENTO URBANO EXISTENTE

Elaborado por: La Autora, 2019

3.4.1.7.1 Equipamiento Educativo Existente

El radio de influencia de andlisis de la Administracion Zonal Quitumbe presenta
escasez en cuanto a infraestructuras educativas, debido a poca existencia de
tipologias educativas de tipo basica, secundaria y superior o universitario y por ende
existe gran migracion de la poblacion hacia la zona céntrica de la ciudad de Quito.
En cuanto a la existencia de bibliotecas publicas en el sector es nula y la existencia
de la Universidad Salesiana Sur brinda el servicio a la poblacion con una biblioteca

local para los universitarios que no abastece a la poblacion del sector.
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Gréfico N° 76:
Andlisis de Equipamiento Educativo existente de la Administracion Zonal Quitumbe

7,

LEYENDA:

| GUARDERIAS Y JARDINES INF.

ESCUELAS
COLEGIOS
UNIVERSIDADES
LBAERIAS
| insTITUTO DE DANZA
INSTITUTO DE DISCAPAGIDAD

TEMA: “Evolucién de las Bibliotecas piblicas en la era digital: Disefio de un Centro del conocimiento en la ciudad de Quito, 2019”

AUTORA: Danieta Nicole Montenegro Pazminio PLANO DE EQUIPAMIENTO EDUCATIVO EXISTENTE

Elaborado por: La Autora, 2019

3.4.1.8 Vialidad.

El sector de Quitumbe se encuentra bordeado por Avenidas principales como
hacia el Oeste la Av. Pedro Vicente Maldonado, hacia el Norte la Avenida Moran
Valverde y hacia el Este la Avenida Mariscal Antonio José de Sucre. Las calles
principales que posee el sector aledafio al terreno de intervencion es la Calle
Quitumbe Nan y Coéndor Nan, siendo estas las calles principales del sector que

atraviesan longitudinalmente siendo arterias del mismo.

De acuerdo al sistema integrado de transporte publico, el servicio que atraviesa
de manera longitudinal es el sistema de Trolebus con su red integrada de corredores
sur oriental de la ciudad de Quito que abastece con la movilidad dentro del sector.
Existen redes de ciclo vias dentro del parque ecoldgico Las Cuadras, generando

espacios recreativos mediante senderos. Histdricamente, Quitumbe posee una red
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de tren que atraviesa pequefias secciones del sector, pero en grandes tramos no se

encuentra en funcionamiento.

Actualmente, se encuentra en construccion la estacion Sur del metro de Quito

en Quitumbe que generara a futuro una conexion con el norte y centro de la ciudad.

Grafico N° 77:
Analisis de vialidad y red de transporte integrado de la Administracion Zonal Quitumbe

LEYENDA:

AVENIDAS

CALLES
CICLOVIA
[ 1 VIATREN
VIAS PEATONALES
CORREDOR SUR ORIENTAL/ URSANO
CORREDOR SEMINARIO MAYCR/ TERM. QUITUMBE
CORREDOR SUR OCGIDENTAL / URBANO
TUNEL METRO DE QUITO
ESTAGIONES/ METRO DE QUITO
ESTACIONES DE BUS URBANC

Gblicas en la era digital: Disefio de un Centro del conocimiento en la ciudad de Quito, 2019”
PLANO DE VIALIDAD Y RED DE TRANSPORTE INTEGRADO

Elaborado por: La Autora, 2019
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Grafico N° 78:
Integracion de espacios urbanos en la AZQ

QUITUMBE NAM
» ¢ ¢ 3
e ] ] — ]
QUEBRADA

N ESPACIO PRIVADO, N ESTE LUGAR DEBE EXIS-

TIR UN ENTEN REGULADOR QUE AYUDE A VERIFICAR

EL CUMPLIMIENTO DE LA ORDENANZA MUNICIPAL EN SUS CONS-
TRUCCIONES DE VIVIENDAS ENTRE OTROS.

mmmmmm CIRCULACION PEATONAL. LA CIRCULACION

PEATONAL ES UNA DE LAS CARACTERISTICAS MAS IM-
PORTANTES DENTRO DE MI PROPUESTA URBANA, YA QUE ES UN ES-
PACIO QUE GENERA LA INTEGRACION DE ESPACIO PUBLICO Y PRIVA-
DO ADEMAS AYUDA A FOMENTAR A APROPIACION DEL ESPACIO PO-
BLICO.

CIRCULACION VEHICULAR. £sTe EsPacio
ESTA DISPUESTO PARA EL USO DE LOS VEHICULOS Y MEJORAMIEN.
TO DEL SISTEMA DE MOVILIDAD

TRASPORTE PUBLICO. £STA ZONAESTADESTI-

NADA A USO EXCLUSIVO DEL TRASPORTE PUBLICO YA
QUE AYUDA A MEJORAR EL SISTEMA DE MOVILIDAD Y ADEMAS ES
UNA DE LAS FORMAS MAS IMPORTANTES DE ACCEDER A M| PROYEC-
TO ARQUITECTONICO.

s TRAMA VERDE. DENTRO DE MI PROPUESTA

URBANA ESTA ZONA ESTA DESTINADA AL MEJORAMIEN-
TO DEL SISTEMA VEGETAL. Y PROTEGER LAS ESPECIES NATIVAS DE
FLORA Y FAUNA YA QUE PERTENECEN A NUESTRA IDENTIDAD,
ADEMAS EL DESARROLLO DE LA TRAMA VEGETAL AYUDA LA PREVEN-
CION DE RIESGOS Y LA LIMPIEZA DE DE LOS RIOS QUE PASAN EN
ELLA.

MOBILIARIO URBANO: £ LA INCREMENTACION DE ILUMINACION
EN TODA LA PARROQUIA DE QUITUMBE YA QUE ES FACTIBLE PARA
EVITAR LA DELICUENCIA Y MANTENER EL SECTOR SEGURO Y PROPO-
NER EL SOTERRAMIENTO DE CABLES LO CUAL DA MEJORAMIENTO
VISUAL AL SECTOR

Fuente: Tesis de grado "Disefio Arquitectonico de un centro cultural en Quitumbe, Quito"
Elaborado por: (Cruz Zambrano, 2015)

3.4.1.9 Areas Verdes, quebradas y topografia.

Topograficamente, Quitumbe al ser una porcidon urbanizada de Quito se
encuentra en un valle montafioso a las faldas del volcan Pichincha, lo cual ha
obligado a tener un crecimiento de forma longitudinal que se encuentra sobre los
2890y 3150 m.s.n.m, teniendo una diferencia entre la cota mayor y menor de 260m.
Los factores que determinan la topografia son las quebradas que constituyen a su

vez los afluentes del rio Machangara.

El sector de Quitumbe posee grandes areas de proteccidn ecoldgica, debido a la
existencia de quebradas entre las cuales la principal es la Quebrada de Shanshayacu.
En cuanto a la presencia de espacio publico verde como parques y zonas de
recreacion el mayor atractivo es el Parque de las Cuadras que posee una extension
de 24 hectareas, siendo este un gran espacio ecologico que forma parte de la red de

parques metropolitanos de la ciudad de Quito. (Cruz Zambrano, 2015)
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Grafico N° 79:
Analisis de areas verdes, quebradas y topografia existente de la Administracion Zonal Quitumbe
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Elaborado por: La Autora, 2019

Gréfico N° 80:
Analisis de la vegetacidn existente en la Administracién Zonal Quitumbe

Nombre: Jacaranda
Usos Recomedables:  En veredas (minimo 2 metros)
Calles y Avenidas, como plantas solitarias.
Altura y diametro: h5(m)
apido

Nombre: Acacia redonde

Usos Recomedables: Calles y Avenidas, como plantas solitarias.
En paterres y parques, juntos a bancas o estancias pea
tonales.

Crecimiento: Rapido Crecimiento: Rapi
Color: Verde, Rojo, Amarillo, Naranja Color: Lila o Azul
" Nombre: Arupo
Nombre: Arrayan Usos Recomedables:  En veredas (minimo 3 metros)

Usos Recomedables:  En veredas (minimo 3 metros)

Calles y Avenidas, como plantas solitarias.
Calles y Avenidas, como plantas solitarias.

En paterres y parques, juntos a bancas o estan

En paterres y parques, juntos a bancas o estancias pea H cias peatonales.
tonales. Altura y didmetro: h3-d5(m)
Altura y diametro: h3-d5(m) Crecimiento: Lento
Crecimiento: Lento Color: Rosado, Blanco, Verde Oscuro
Color: Rosado, Blanco, Verde Oscuro
Nombre: Fresno Nombre:

Arupo
Usos Recomedables:  En veredas (minimo 3 metros)
Calles y Avenidas, como plantas solitarias.
En paterres y parques, juntos a bancas o estan

Usos Recomedables:  En veredas (minimo 2 metros)
| Calles y Avenidas, como plantas solitarias.
En paterres y parques, juntos a bancas o estancias pea

tonales. cias peatonales.
Altura y diametro: h5-d5(m) Altura y diametro: h3-d5(m)
Crecimiento: Rapido Crecimiento: Lento
Color: Amarillo Color: Rosado, Blanco, Verde Oscuro

Fuente: Tesis de grado "Disefio Arquitectonico de un centro cultural en Quitumbe, Quito"
Elaborado por: (Cruz Zambrano, 2015)
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3.4.1.10 Analisis Climatoldgico.

El siguiente andlisis mensual basado en datos meteoroldgicos del Inamhi del
calendario 2013, segun varios andlisis podemos llegar a conclusiones concisas
acerca del comportamiento climatoldgico del sector de Quito. (Instituto Nacional
de Meteorologia e Hidrologia;, 2017)

3.4.1.10.1 Asoleamiento

La ciudad de Quito su asoleamiento es de Este a Oeste con pequefias variaciones

que se dan gracias a los solsticios de invierno y verano.

Grafico N° 81:
Andlisis de asoleamiento y direccion de vientos de la Administracién Zonal Quitumbe.

caumoceio [l ASOLIAMIENTO Y DIRECCIONGz

sosticio 21 DE MARZO SOLSTICIO
21 DE DICIEMBRE 22 DE SEPTIEMBRE 21 DE JUNIO DE VIENTOS

Fuente: Tesis de grado "Disefio Arquitectonico de un centro cultural en Quitumbe, Quito"
Elaborado por: (Cruz Zambrano, 2015)

La ciudad de Quito, de acuerdo a su ubicacion geografica posee el asoleamiento
en direccion Este a Oeste con pequefias variaciones en los solsticios de invierno y
verano. Segun los datos de la heliofania notamos que el mes con mayores horas de

sol es el mes de Julio con 202.9 y el menor es el mes de febrero con 91.6.

173



Tabla N° 22:
Estadistica de Estacidon climatologica M024 de heliofania

HELIOF ANLA
MES
A |

ENERO { 191.1

FEBRERO
[MaRzO 144.9
ABRIL 130.2
[mavo 120.1
JUNIO

P o]
AGOSTO 196.6
SEPTIEMBRE | 185.1
OCTUBRE 140.3
[MOVIEMBRE 139.1
DICIEMBRE 175.9
VALDR ANUAL 19126

Fuente: (Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia;, 2017).
Elaborado por: (INAHMI, 2013). Editado por La Autora

Tabla N° 23:
Estadistica de Estacidn climatolégica M024 de heliofania por meses

HELIOFANIA
300
200
100
0
O © 0 N ©0 O W© 0O @ @& & @
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Fuente: (Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia;, 2017).
Elaborado por: (INAHMI, 2013). Editado por La Autora

3.4.1.10.2 Nubosidad

La nubosidad mensual se caracteriza por medir a las nubes en octavos
caracterizando al cielo como "despejado" (0 octas), “poco nuboso" (1, 2 o 3 octas),
"nuboso” (4 o 5 octas), “muy nuboso™ (6 0 7 octas) o "cubierto” (8 octas). Teniendo
a los meses de enero, junio, julio, agosto y septiembre tienen la valoracion mas baja
con 5 octas es decir nuboso el dia; mientras que el mes de febrero tiene el valor mas

alto con 7 es decir muy nubosos los dias. Teniendo un valor anual o media de 6
durante todo el afio.
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Tabla N° 24:
Estadistica de Estacidn climatolégica M024 de nubosidad

NUBOSIDAD
MES MEDIA,

[Octas)

ENERO
FEBRERO
MARZQO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
QOCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

o

o O GGG BN B & i~

VALOR ANUAL

Fuente: (Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia;, 2017).
Elaborado por: (INAHMI, 2013). Editado por La Autora

Tabla N° 25:
Estadistica de Estacidon climatolégica M024 de nubosidad por meses

NUBOSIDAD
8
6
4
2
0
© © O X OO ® O &
<<§\Q’ Q\/o@ V@k N R \00 N v°§) ;&\e@é\;o. é&o@g@
< R Nge
) éo Q

Fuente: (Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia;, 2017).
Elaborado por: (INAHMI, 2013). Editado por La Autora

3.4.1.10.3 Temperatura

De acuerdo a las temperaturas absolutas, el mes de septiembre posee tanto la
temperatura maxima como la minima con el mismo valor de 27.2 grados y la
minima con 7.8 grados dandonos a entender que este mes tiene un cambio de
estacion drastico el mismo dia 21. En base a las temperaturas medias, la temperatura
méaxima podemos ver en el mes de septiembre y la minima en el mes de noviembre.
Mientras que mensualmente el mes de febrero y noviembre poseen una temperatura
media de 14.8 grados como la minima del afio y el mes de enero con la més alta de

16.4 grados centigrados.
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Tabla N° 26:
Estadistica de Estacion climatolégica M024 de temperaturas del aire a la sombra

TEMPERATURA DEL AIRE A LA SOMBRA (*C)
MES ABSOLUTAS MEDIAS

Macma dia Minima da |[Maoma Minima Mensual
ENERO 74 18| 229 10.9 16.4
FEBRERO 237 1 92 16| 201 10.8 748
MARZO 255 10 92 30| 217 11.3 15.8
ABRIL 255 16 7.4 25| 220 10.9 15.7
MAYO 235 2 99 31| 208 1.1 14.9
JUNIO 250 22 90 6| 228 10.5 16.1
JULIO 248 20 79 3| 224 10.6 15.8
AGOSTO 89 25| 227 10.7 15.8
OCTUBRE 248 1 68 19| 220 10.4 15.2
NOVIEMBRE 242 10 74 3| 218
DICIEMBRE 236 30 21.6 10.5 15.3
VALOR ANUAL 22.0 10.7 15.6

Fuente: (Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia;, 2017).
Elaborado por: (INAHMI, 2013). Editado por La Autora

3.4.1.10.4 Vientos

El mayor porcentaje de viento proviene del NORESTE, siendo el mes de enero
con mayor incidencia de vientos y el mes de Julio con menor incidencia de vientos.
Mientras que la velocidad media anual es de 2km/h, siendo el mes de febrero con
los vientos menos fuertes con una velocidad de 1.7 km/h y el mes con mayor

velocidad en vientos Julio con 3km/h.

Tabla N° 27:
Estadistica de Estacion climatoloégica M024 de la velocidad media y frecuencia de viento

VELOCIDAD MEDIA Y FRECUENCIAS DE VIENTO
MES N E SE s sW w NW CALMA  Nro
(m's) ey lmsl % {m/'s) Yo (m's) Y ms) % (mis) % (mis) % (ms) % % OBS)
|ENERO 10 1 23 24 13 23 3 17 3 27 3 00 0 19 8 28 93
FEBRERO 10 2 23 16 6 00 0 17 4 13 5 30 2 10 1 45 84
MARZO 00 0 24 19 10 20 4 20 1 17 3 18 7 10 2 37 93
ABRIL 35 2 24 18 6 18 6 25 9 19 8 20 1 00 0 37 90
MAYO 20 1 29 24 10 17 3 23 7 25 4 00 0 10 1 42 93
JUNIO
m 30 2 40 42 19 52 7 35 9 35 14 00 o0 30 2 26 93
AGOSTO 30 2 41 40 14 41 10 33 4 46 9 00 0 40 1 30 93
SEPTIEMBRE 00 0 26 30 19 22 10 30 13 41 20 00 O 20 2 12 90
OCTUBRE 30 3 36 3.0 8 21 8 26 5 43 4 00 0 50 1 40 93
NOVIEMBRE 13 3 a7 34 11 34 6 18 6 17 7 20 1 20 1 a3 90
DICIEMBRE 1.0 1 31 3.3 6 10 1 22 7 20 9 00 0 20 2 30 93
VALOR ANUAL

Fuente: (Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia;, 2017).
Elaborado por: (INAHMI, 2013). Editado por La Autora
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También en este factor podemos determinar por un analisis mensual la
incidencia del viento de todos los meses del afio y el porcentaje tanto en relacion
con la direccion del viento, asi como una media de acuerdo al porcentaje de calma

del viento de acuerdo a cada mes detallado a continuacion en el siguiente grafico:

Tabla N° 28:
Estadistica de Estacion climatologica M024 de la velocidad media y frecuencia de viento mediante
porcentajes mensuales

el —T o il
" vl FEBFF LRE B a0
EHERD T _ue Wt > 5t e ot 7
" E W5 ::-— ail
e LN 41 of
3 . sl 2
.;‘,,4 3/ \ al S E:>
ey ol wd \
wel g4 7 as
0ol
—>. H !
o ol pmEiL & _.-I-f")"_ﬂ,‘& I
M NEAD —T. e ES - 4l E G
B ol L l)_'f-
se &1 s ar 5ol
< vl o w @ /
sl %| W vl
i 1 L

Mo —7, ul oo —, HQ Vs D05

' %ﬁ %i] > ! —3 2

oe ) Joud .:.:\E ik~ A\ |
Se o a oy e B

s | :
wd ol / "? LR N 2

vl sl /
_-—-—-.___T f-
(G 427 | "::-l i

posto—F M zl SEFMErBRE —
* He =Ly sal U
e U} +HE 251‘741.1'!
A =
b= 4 'ﬂ =1 |
s A s b 3
! o s J‘J;' as|
o N :f\-tf g_".
et ol | vcowa 1z 1)
OCNERE — 1) El) MOV .
e oA ST
S T hiowl
< al >}‘H- e 5"-'\
w ol > G \:
[ g :
!'_ —_— 'H“l (M8 (s (T

COEMBEE —3 W vl

we Wl gy
E I1‘.i>

=E L1
s H I
s Q) Al
W =Y
Wl 2]
§ Coa =] \
M

Fuente: (Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia;, 2017).
Elaborado por: La Autora, 2019
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3.4.1.10.5 Pluviometria

De acuerdo al andlisis de precipitaciones el mes de febrero es el mes que posee
mayor incidencia de lluvias con un valor de 196.4 mm por m2 y en el transcurso de
24 horas un promedio de 49.6 mm, mientras que el mes de Julio es el mes con menor
incidencia de lluvias con un valor de 0.1 mmy en el transcurso de 24 horas el mismo
valor ya que solo llueve un solo dia y los demas son dias calurosos por cambio de

estacion.

Tabla N° 29:
Estadistica de Estacion climatolégica M024 de precipitaciones

PRECIPITACION(mm)
MES Suma M&xima en

Mensual 24hrs  dia
ENERO 43.0 327 12
FEBRERO 10
MARZO 83.1 262 19
ABRIL 111.0 287 21
MAYO 1154 251 30
JUNIO 0.3 02 30
JULIO o] Lor |
AGOSTO 18.2 9.7 8
SEPTIEMBRE 3.8 131 30
OCTUBRE 141.7 274 29
NOVIEMBRE 48.0 132 18
DICIEMBRE 46.6 148 7
VALOR ANUAL 835.6 49.6

Fuente: (Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia;, 2017).
Elaborado por: (INAHMI, 2013). Editado por La Autora

Tabla N° 30:
Estadistica de Estacidn climatoldgica M024 de precipitaciones por meses

PRECIPITACION MENSUAL
250
200
150
100 -
50
0 _
O O .0 Q © © © 0O @ @ @ @
T AT AT TS
S T TS S \Qef“

Fuente: (Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia;, 2017).
Elaborado por: (INAHMI, 2013). Editado por La Autora
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3.4.1.11 Lote a intervenir.

El terreno fue elegido mediante un andlisis urbano al poseer caracteristicas muy
importantes en relacion a las infraestructuras existentes en el sector y la relacion
que generarian entre si, siendo grandes hitos en el sur de la ciudad de Quito, cerca
de la Plataforma Gubernamental y Plaza Quitumbe los cuales son beneficiosos para
los usuarios. Otro factor determinante es la accesibilidad al lugar debido a la red de
transporte publico y vialidad existente desde varios puntos de la ciudad.

El lote a intervenir mediante una BIBLIOTECA PUBLICA como CENTRO
DEL CONOCIMEINTO se ubica en la Parroquia de Quitumbe al sur de la ciudad
de Quito, en el barrio Intillacta. Su direccion es Quitumbe Nan y Tamia, alado de

la Administracion Quitumbe.

Area del Terreno: 11.260 m2.

Gréfico N° 82:
Andlisis de terreno a intervenir y la relacion con las infraestructuras destacadas del sector

TEMA: “Evolucién de las Bibliotecas pablicas en la era digital: Disefio de un Centro del conocimiento en la c
AUTORA: Danieta Ni Pazmifio ANALISIS DE PLANO DE LOTE A INTERVENIR

Fuente: Google Earth
Elaborado por: La Autora, 2019
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En la presente investigacion de campo realizada se utiliz6 una encuesta como
instrumento de medicion del diagndstico de funcionamiento de las bibliotecas
actuales, seguln criterios de usuarios del sector para determinar el requerimiento de
la infraestructura y espacios internos acorde a la creacién de un Centro del
Conocimiento en la Parroquia de Quitumbe.

4.1 Formulacion de la encuesta

La formulacion del contenido de las preguntas de la encuesta, buscan como
finalidad el fundamentar el espacio mediante criterios de los usuarios, para la
creacion de la infraestructura acorde a las necesidad requeridas y exigidas por la
comunidad. Y la entrevista a un personal bibliotecario para obtener datos precisos
acerca del funcionamiento, dindmica, recursos, espacios de una biblioteca.

(Hernandéz Sampieri & Mendoza Torres, 2018)

4.2 Procesamiento de Datos y Resultados

Para el andlisis de los resultados, primeramente, se procedio a realizar la
encuesta a la comunidad de acuerdo al cuestionario establecido por la encuesta,
relacionado a la creacion de una Biblioteca Publica como Centro del Conocimiento

y posteriormente, se entrevistd al bibliotecario.

4.3 Resultados

Los resultados se basan en la tabulacién estadistica de cada pregunta del

cuestionario, realizada a 30 personas encuestadas del sector.

4.4 Procesamiento de datos del Analisis

Las tablas a continuacion muestran el analisis del procesamiento de resultados

de las 30 encuestas a usuarios de la parroquia de Quitumbe.
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ENCUESTA

1. ¢Cada cuanto tiempo acude usted a una Biblioteca?

Tabla N° 31:
Porcentaje de pregunta 1: ;Cada cuanto tiempo acude usted a una biblioteca?

éCada cuanto acude usted a una biblioteca?

20

18

18
16
14
12
10

1
[

Una vez por semana Una vez por mes Unavez al afio nunca
H Serie 1 2 1 18 9

8
6
4
2
0

Elaborado por: La Autora, 2019
Fuente: Investigacion de campo

Conclusiones.

De las 30 personas encuestadas que corresponden al 100%, 2 personas que
corresponden al 7% acuden una vez por semana, 1 persona que corresponde al 3%
acude una vez por mes, 18 personas que corresponden al 60 % acuden una vez al

afio, 9 personas corresponden al 30% nunca acuden una biblioteca.
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2. ¢Qué nivel de satisfaccion posee con respecto a la accesibilidad y

abastecimiento de informacion en las bibliotecas de la ciudad de Quito?

Tabla N° 32:
Porcentaje de pregunta 2:¢,Qué nivel de satisfaccion posee con respecto a la accesibilidad y abastecimiento
de informacion en las bibliotecas de la ciudad de Quito?

¢Queé nivel de satisfaccion posee con respecto a la
accesibilidad y abastecimiento de informacion en
las bibliotecas de la ciudad de Quito?

14

12

12

10

2

0
Alto Medio Bajo Nulo

M Serie 1 7 12 10 1

Elaborado por: La Autora, 2019
Fuente: Investigacion de campo

Conclusiones.

De las 30 personas encuestadas que corresponden al 100%, 7 personas que
corresponden al 23% muestran que tienen un nivel satisfaccion alto, 12 personas
que corresponde al 40 tienen un nivel satisfaccion medio, 10 personas que
corresponden al 34 % tienen un nivel satisfaccion bajo, 1 persona corresponde al

3% tiene un nivel satisfaccion nulo.
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3. ¢Cudles son los principales motivos por los que acude a una biblioteca?

Tabla N° 33:
Porcentaje de pregunta 3: ¢ Cuales son los principales motivos por los que acude a una biblioteca?

¢CUALES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS POR LOS QUE

ACUDE A UNA BIBLIOTECA?
20
18
16
14
12
10
8
6
4
2
0
-2 P
Adquisicio Busqueda ccesg N
.| Talleres de . herramien
nde Eventos  de trabajo ... Emprendi Todas las
. ., . capacitacio . . Otros
informacid culturales  colaborativ miento , . anteriores
tecnoldgic
n o)
a
M Columnal 18 0 0 1 2 6 3 0

Elaborado por: La Autora, 2019
Fuente: Investigacion de campo

Conclusiones.

De las 30 personas encuestadas que corresponden al 100%, 18 personas que
corresponden al 60% muestran que acuden a una biblioteca por adquisicion de
informacion, 1 persona que corresponde al 3% acude por talleres de capacitacion,
2 personas que corresponden al 10% acuden por emprendimiento, 6 personas
corresponden al 20% acuden por acceso a herramientas tecnoldgicas, 3 personas
corresponden al 7% acuden por todas las anteriores sin embargo en los items
eventos culturales, busqueda de trabajo colaborativo y otros ninguno de los

participantes escogié estas opciones.
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4. ¢Qué espacios considera que hacen falta en una biblioteca?

Tabla N° 34:
Porcentaje de pregunta 4: ¢ Qué espacios considera que hacen falta en una biblioteca?

¢QUE ESPACIOS CONSIDERA QUE HACEN FALTA EN UNA

BIBLIOTECA?
19
20
18
16
14
12
g
6 4 4
4 1 1 1
0 0
Espacios Centro de
Espacios = Espacios coNaAcCeso Japate e
Talleres de  Salas de . .
.. L de culturales . intercambi Todas las
emprendi investigaci o herramien . Otros
. . capacitacio y ode anteriores
miento on . tas . ..
ny talleres educativos , . informacié
tecnoldgic "
as
M Columnal 1 4 1 1 4 0 19 0

Elaborado por: La Autora, 2019
Fuente: Investigacion de campo

Conclusiones.

De las 30 personas encuestadas que corresponden al 100%, 1 persona que
corresponde al 3% muestra que hacen falta espacios de talleres de emprendimiento,
4 personas que corresponden al 14% determinan que hace falta salas de
investigacion, 1 persona que corresponden al 3% hacen falta espacios de
capacitacion y talleres, 1 persona corresponde al 3% hacen falta espacios culturales
y educativos, 4 personas corresponden al 13% determinan que hace falta espacios
con acceso a herramientas tecnologicas, 19 personas corresponden al 64%
determinan que hacen falta todas las anteriores sin embargo en los items centro de
debate e intercambio de informacion y otros ninguno de los participantes escogio

estas opciones.
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5. ¢Encuanto al acceso a equipos electréonicos en una biblioteca, considera
gue existe el suficiente abastecimiento tanto en computadores como en
recursos bibliogréaficos digitales?

Tabla N° 35:
Porcentaje de pregunta 5: ¢En cuanto al acceso a equipos electrénicos en una biblioteca, considera que
existe el suficiente abastecimiento tanto en computadores como en recursos bibliograficos digitales?

¢EN CUANTO AL ACCESO A EQUIPOS ELECTRONICOS EN UNA
BIBLIOTECA, CONSIDERA QUE EXISTE EL SUFICIENTE
ABASTECIMIENTO TANTO EN COMPUTADORES COMO EN
RECURSOS BIBLIOGRAFICOS DIGITALES?
12

14

12

10

2

0
Si No Talvez No sabe

H Columnal 8 12 5 5

Elaborado por: La Autora, 2019
Fuente: Investigacion de campo

Conclusiones.

De las 30 personas encuestadas que corresponden al 100%, 8 personas que
corresponden al 26% determinan que si existe el suficiente abastecimiento tanto en
computadores como en recursos bibliograficos digitales, 12 personas que
corresponde al 40% determinan no existe el suficiente abastecimiento tanto en
computadores como en recursos bibliograficos digitales, 5 personas que
corresponden al 17 % determinan que talvez existe el suficiente abastecimiento
tanto en computadores como en recursos bibliograficos digitales, 5 personas que
corresponden al 17 % determinan gque no saben si existe el suficiente abastecimiento

tanto en computadores como en recursos bibliograficos digitales.

185



6. ¢Considera innovador el transformar el esquema de una biblioteca

tradicional en un centro de emprendimiento y conocimiento?

Tabla N° 36:
Porcentaje de pregunta 6: ¢ Considera innovador el transformar el esquema de una biblioteca tradicional en
un centro de emprendimiento y conocimiento?

¢CONSIDERA INNOVADOR EL TRANSFORMAR EL ESQUEMA DE
UNA BIBLIOTECA TRADICIONAL EN UN CENTRO DE
EMPRENDIMIENTO Y CONOCIMIENTO?

20 19
18
16
14
12
10

8

6

4 3

2

0 Talez
H Columnal 19 3 8

Elaborado por: La Autora, 2019
Fuente: Investigacion de campo

Conclusiones.

De las 30 personas encuestadas que corresponden al 100%, 19 personas que
corresponden al 63% muestran que, si es innovador el transformar el esquema de
una biblioteca tradicional, 3 personas que corresponden al 10% muestran que no es
innovador el transformar el esquema de una biblioteca tradicional, 8 personas que
corresponden al 27% muestran que talvez es innovador el transformar el esquema

de una biblioteca tradicional.
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7. ¢En las bibliotecas, que aspecto considera de vital importancia?

Tabla N° 37:
Porcentaje de pregunta 7: ¢ En las bibliotecas, que aspecto considera de vital importancia?

¢EN LAS BIBLIOTECAS, QUE ASPECTO CONSIDERA DE
VITAL IMPORTANCIA?

25
22
20
15
10
5
5
2
1
W— 0
0 ||
. Accesibilidad a Espacios
Infraestructura Servicio . . . Otros
informacién complementarios
H Columnal 5 2 22 1 0

Elaborado por: La Autora, 2019
Fuente: Investigacion de campo

Conclusiones.

De las 30 personas encuestadas que corresponden al 100%, 5 personas que
corresponden al 17% muestran que es importante la infraestructura, 2 personas que
corresponden al 7% muestran que es importante el servicio, 22 personas que
corresponden al 73% muestran es importante la accesibilidad a informacion, 1
persona que corresponde al 3% muestra que es importante los espacios
complementarios, mientras que en el item otros ninguno de los participantes

escogid esta opcion.
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4.5 Interpretacion de datos.

Mediante el estudio realizado queda evidenciado de forma clara los resultados
en cuanto a las necesidades y exigencias de los usuarios de la comunidad con la
finalidad de realizar una intervencion clara mediante la Biblioteca publica en la era
digital en la ciudad de quito, parroquia de Quitumbe. Al ser una parte de la ciudad
en conformacion y consolidacion urbana se busca el generar un hito a nivel de la

ciudad de caracter educativo-cultural-social y politico.

De acuerdo al estudio de diagnostico se puede concluir que en la mayoria de
items de acuerdo a la encuesta coinciden en sus apreciaciones, concluyendo de tal
manera que la poblacion de la Parroquia de Quitumbe posee un déficit de acceso a
la educacion ya que no existe el suficiente abastecimiento de este tipo de
infraestructura en la zona por lo cual el 60% de los encuestados acuden a una
biblioteca una vez al afio mientras que el 30% jamas ha acudido a una biblioteca en
toda su vida. Buscando mediante esta intervencion arquitectonica-urbana el acceso
a la informacion libre y universal en el sector de Quitumbe, a través de un espacio
destinado a multiples actividades que satisfacen mas necesidad y exigencias de la
poblacién como espacios alternativos y a su vez apoyando a la auto economia del

sector mediante actividades de emprendimiento.

Asi se concibe un espacio de diversidad de actividades dentro de un mismo
lugar con la finalidad de abarcar varios servicios, brindando a los usuarios mejoras
en servicios y alternativas en cuanto a actividades dentro de un centro del
conocimiento con la accesibilidad a recursos tecnoldgicos y a su vez la ciber

alfabetizacion a la sociedad.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las siguientes conclusiones se redactaran en relacién con los resultados

obtenidos en la investigacion del proyecto y la propuesta planteada.

5.1 Conclusiones

Al concluir la investigacién del proyecto de Titulacion, Disefio de un Centro del
Conocimiento en la ciudad de Quito, 2019. Se determina que:

Al efectuar la recopilacion de informacion e investigaciones de documentacion
cientifica en cuanto a la evolucion de las Bibliotecas Publicas en la era digital y
fundamentada en la misma, se concluye que las Bibliotecas desde sus inicios han
sido considerados centros del conocimiento y aprendizaje dentro de una sociedad a
nivel mundial indistintamente de cultura, politica entre otros factores. Por tanto, es
de vital importancia el potenciar estos centros de aprendizaje mediante la
implementacion de la mano con la tecnologia, la cultura, la multialfabetizacion, la
economia mixta, la politica e incluso el debate generado en una comunidad la
apropiacion de la infraestructura y el empoderamiento de la misma. Mediante un
analisis urbano de la Administracion Zonal de Quito se lleg6 a la conclusion que de
acuerdo a la existente red de Bibliotecas que posee la ciudad, el punto de
intervencion del proyecto Arquitectdnico seria la Parroquia de Quitumbe debido al
crecimiento urbano que posee la ciudad hacia el Sur y tener escases en este tipo de
infraestructuras, a su vez la necesidad reflejada mediante los resultados de censos,
encuestas y entrevistas obtenidas de la poblacion del sector en el cual refleja un
desabastecimiento de equipamiento educativo de este caracter, generando asi un
hito y punto de concentracién educativo en la zona a intervenir. El proyecto
Arquitectonico se encuentra fuertemente ligado a la poblacion versatil del sector
debido a la generacion de amplios espacios publicos, generacion de auto economia
mixta mediante diversos espacios, democratizacion del conocimiento e
informacion, promoviendo de esta manera la integracion de la comunidad en
diversos aspectos como educativos, culturales, politicos, econémicos y generando

asi una multialfabetizacién en cuanto a los recursos tecnolégicos del siglo XXI.
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5.2 Recomendaciones

Retroalimentarse de la informacion obtenida en la investigacion, con la
finalidad de poder brindar mas aportes significativos para la creacion e
implementacion de infraestructuras educativas tomando en cuenta
aspectos como arquitectdnicos, sociales, econémicos, digitales e incluso
politicos en beneficio de una comunidad.

Aprovechar los beneficios que generan las infraestructuras educativas
en una comunidad brindando socializacion, recreacién, descanso entre
otros.

Tomar en consideracion la poblacion destinada y a su accesibilidad

universal de informacion.
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6 ANEXOS

Encuesta.
Universidad Tecnoldgica Indoamérica
Facultad de Arquitectura, Artes y Disefio
Trabajo Fin de Carrera
ENCUESTA DE OPINION

1. ¢Cada cuanto tiempo acude usted a una biblioteca?

a) Una vez por semana. ¢) Unavez al afio.

b) Una vez por mes. d) Nunca.

2. ¢Qué nivel de satisfaccion posee con respecto a la accesibilidad y abastecimiento de
informacion en las bibliotecas de la ciudad de Quito?

a) Alto. c) Bajo.
b) Medio. d) Nulo.

3. ¢Cuales son los principales motivos por los que acude a una biblioteca?

a) Adquisicién de informacion. e) Emprendimiento.

b) Eventos culturales. f) Acceso a herramientas tecnoldgica.

c) Busqueda de trabajo colaborativo. g) Todas las anteriores.

d) Talleres de capacitacion. h) Otros.

4. ;Qué espacios considera que hacen falta en una biblioteca?

a) Talleres de emprendimiento. e) Espacios con acceso
b) Salas de investigacion. herramientas tecnologicas.
c) Espacios de capacitacion y f) Centro de debate e intercambio|
talleres. de informacion.
d) Espacios culturales y educativos g) Todas las anteriores.
h) Otros..........ccooviininn..

5. ¢En cuanto al acceso a equipos electronicos en una biblioteca, considera que existe el
suficiente abastecimiento tanto en computadores como en recursos bibliograficos
digitales?

a) Si c) Talvez

b) No d) No sabe

6. ¢Considera innovador el transformar el esquema de una biblioteca tradicional en un
centro de emprendimiento y conocimiento?

e) Si g) Talvez

f) No

7. ¢En las bibliotecas, que aspecto considera de vital importancia?

a) Infraestructura.

b) Servicio. d) Espacios complementarios.

c) Accesibilidad a informacién. g) Otros.
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e Entrevista.

Universidad Tecnoldgica Indoamérica
Facultad de Arquitectura, Artes y Disefio
Trabajo Fin de Carrera

ENTREVISTA

Presentacion

1. ¢Hableme acerca del papel que cumple un bibliotecario?

2. ¢Cudl es el rango de edad de los usuarios que acuden a las bibliotecas?

3. ¢Considera que las bibliotecas son fundamentales para la sociedad?

4. ¢Cree usted que las bibliotecas son espacios de concentracién de personas para
encuentros educativos, sociales y culturales? ;Por qué?

5. ¢Cual es la dindmica de trabajo dentro de las bibliotecas?

6. ¢Qué tipo de usuarios asisten a las bibliotecas?

7. ¢Existe el abasto suficiente en cuanto a bibliografia para la disponibilidad de los|
usuarios?

8. ¢Siente que seria importante el integrar la tecnologia y herramientas electrénicas en
bibliotecas?

9. ¢Considera que la infraestructura de las bibliotecas es la adecuada para el correcto
funcionamiento e interaccion con los usuarios?

10. ¢(Qué espacios considera como indispensables y béasicos para el correcto
funcionamiento de las bibliotecas?

11. ¢Considera adecuado la implementacion de espacios de emprendimiento y trabajo
colaborativo en una biblioteca? ;Qué tipos de espacios?

12. ¢(Qué recomendaciones tendria en cuanto a la innovacion de espacios en Ia

infraestructura bibliotecaria?
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Ordenanza Metropolitana N. 095. Area de Promocion

d

ORDENANZA METROPOLITANA N,

=  DIdancomunidacles
& (onsorcios territerinles

e} Sistemas de Actuaciin
= Compensacidn
= Copparacion ¥ Cogestion
= Negocizcion demuiue acuerdo
Expropiacion
®#  Reestructuracion parcelaria

Pardagrafo 2de
Mecanismos de gestidn

ATt.IL42 Unidad de Actuscitn

Es un instrumento de gestion para inlervenir en suclo urbano v urbanizable en el cual se vinculan los propieta-
rio del suele, los promotores de la actuacién y ¢l Municipio con ¢l objeto de ¢jecurar dicho proyecto. Los prin-
cipios de regulacidn Je este mecanismo se apoyan en una distribucion equitativa de cargas ¥ heneficios entre los
propietarios y el cumplimients de las cesiones previstas en tma superficie delimilada conforme a ko que estable-
e la planificacion.

Para la ejecuciin de las determinaciones del PGDT, se delimitaran onidades de actuacidn:

a) Launidad de actuacion comprende una superficie de territorio que integtn o wno o més pradios,
b} Se podran delimitar unidades de actuacion nmediass 3 errenos destinados a infraestructuras, equipa-
mientus y espacios libres, incluyendo en ellas la pare correspondiente de los terrenos con eze fin,

Sin perjuicio de las facultades de la Direccion Metropolitana de Territorio ¥ Vivienda sobre determinacin y
delimitacidn de las unidades de actacién, padrén proponer la creacion de las misnas olras entidades piblicas o
particulares, previa autorizacion del Municipio del Disirito Metrcpolitano de Quite, mediante srdenznza

Art. 1043 Areas de Fromocidn

Son dreas territoriales designadas por el planeumicnio con el abjete de destmarlas a intervenciones prioritarias,
tuyo desarrolio tendrd proyecciones en todo ol territorio, La designacion de dress de promocicn, implica la
posibilidad de asignar 2 toda o a parte de elle un régimen eapecifico a efectos de lz gestion del suelo.

ArtIl44 Lonas de Regulacidn Especial

Es un instrumento de gestion que permite incluir en zonas definidas como wnidades de achacion, alternativas a /-

la zonificacion vigeme, Eslo se aplica a dreas PELrA MACTO equipamisnios yio instalacion de sistemas inﬁnesr.run;.ff.-"
nuraies especiales de cardcter somal, de ciudad o metropokitane. j’ o
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e Ordenanza Metropolitana N. 0172
Requerimiento de Equipamientos de Servicios Sociales
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DOCUMENTO: ANExD DEL LIBRO INNUMERADO “DEL REGIMEN CODIGO
ADMINIETRATIVO DEL SUELO EN EL DISTRITG METROPOLITANG DE RT - AU
L EIESTHI'I'D ANG QuiTo” ANEXO
Cuadeo Na, §
Requerimiento de Equipamientos de Servicios Sociales
EADIO
I DE LOTE POBLACIT
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s ol amesnales ¢ eoupuckmales, sacicks
Edu.%mcmn EE 1B, centrus de investigneiin
Fonal EEZ | experiventaciin, representaciones de
institatas de educacién superior con
actividudes académicas semipresenciales
v/ o viemales, Centros £ Institutas
Tecnoldgicos Superiares,
Cindad o Universidades y Escuclas Politécnicas 140 SN SN
Metwrapolitan | EEM
0
Barria ECB Casas comurales, Bbliorecas barnales. ETET 015 HH) iK1
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7 ozl ECZ | s audiznring v cines desde 130 [gara 3K
” ’ st Sedes de apaciaciones ¥ PG
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e Ordenanza Metropolitana N. 0172

Normativa de parqueaderos en Equipamientos Culturales.

0iv2

| = DOCUMENTO: ANEXO DEL LIBRO INNUMERADD “DEL REGIMEN | CODIGO
ADMINISTRATIVO DEL SUELO EN EL DISTRITO METROPOLITANG DE RT - AU
8 1=
EI’%‘TF%OWI? NO QuiTo ANEXO
Institutos de educacion I cada o m2 de 1cada 120 m2 | transporie escolar dentro del
especial, centros de Al de AL predio,
capacitacion laboral, institutos
técnicos, centros artesanales v Un madulo de
ocupacionales, cscuelas taller, eStACIONAMIento para
centros de investigacion y wehiculos menozes.
experimentacion. Sedes
administrativas y dependencias
de universidades.
Superior: Universidades, 1 eada 30 m2 de AU |1 cada 60 m2 de | Bahia de ascenso y descenso
Institutes de educacion Al de pasajeros proxima a la
supernior. entrada poncipal ¥ izea de
estacionamiento exclusive
para 3 antobuses de
transporce escolar dentro del
predie.
Cinco modulos de
estacionamientos para
vehiculos menores,
CULTURA
MNorma general 1 cada 50 m2. de Al Tres modulos de
estacionamiento para
vehiculos menares,
vehiculos menores.
MNaormas ngpcc[ﬁc:ls
Bibliotecas, museos v salas de 1 cada 40 m2 de AL
cxposiciones
Teatros, cines, salas de 1 cada 10 m2 de AU
concicrios y auditorios.
SALUD
Norma general dos (2) 607 para
estacionamientos piblico T
por cada cama.

BIEMNESTAR SOCIAL

MNorma gencral

1 cada 100 m2 de
AU

Un médulo de
estacionamiento para
vehiculos menores.

RECREATIVO Y DEPORTIVO

MNormas especificas
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