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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de titulacion se basa en la eliminacion, reduccion de peligros y riesgos a través
de la metodologia del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo denominado sistema
simplificado de evaluacion de riesgos de accidente (NTP330) con la identificacion de peligros
desencadenados en riesgos potenciales definidos por su nivel de probabilidad, ademas para su
evaluacion se hizo uso de herramientas cualitativas y cuantitativas. Siendo aplicado en la empresa
“El Granito” ubicado en Santo Domingo de los Tsachilas, debido qué la empresa tuvo registros
de accidentes e incidentes en diferentes puestos de trabajo, siendo el motivo de la aplicacion de
la metodologia anteriormente descrita con la identificacion de riesgos en las tareas diarias de la
empresa en todos los departamentos. Se identifico y evalud distintos factores de riesgos,
clasificandolos por sus niveles, posterior se estimd su nivel de intervencion a través de una
piramide invertida de jerarquia de controles. Como fase final se gestiond y aplico las medidas de
control conjuntamente con la empresa aplicando varias mejoras en los diferentes departamentos,
priorizando los riesgos de niveles mayores y el numero de personas comprometidas,
sucesivamente se evalud y determind el grado de mejora midiendo el nivel de riesgo residual entre
los valores medidos de la pre evaluacion y post evaluacion, obteniendo un resultante qué los
valores de nivel de riesgo I y II se redujeron significativamente de valores de 150-4000 pasar a
una escala de 120, ademas se disminuy¢ a gran escala el indice de frecuencia y siniestrabilidad de
accidentes e incidentes registrados, estos datos validan la eficacia que tiene el sistema de

actuacion.

DESCRIPTORES: Factores de riesgo, Jerarquia de controles, Nivel de riesgo, Riesgo residual.
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THEME
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CAPITULO 1

INTRODUCCION

Introduccion

A lo largo de la historia, la labor y actividades que desempefian las personas ha ido evolucionando,
no obstante, durante un amplio periodo de tiempo la organizacion en el trabajo estuvo basada en
sistemas de gremios, conformado por una persona como referente de conocimiento denominado
maestro-artesano en conjunto con ayudantes y aprendices, esto viene a ser el centro de trabajo

comun de esa época.(Canada Cl¢, 2009)

Con la llegada de la revolucion industrial a partir del siglo XVII, se rompe el eslabon comun del
sistema de trabajo regido por los gremios; extendiéndose asi el nimero de trabajadores asalariados
y la gran demanda de mano de obra en la época, es asi como ocurre la incorporacion de nuevas
metodologias y por ende la innovacién y aplicacion de maquinas que suplan la mano de obra de
muchos artesanos, quienes tenian que adaptarse a los mecanismos y maquinas para efectuar las
labores. Siendo ésta la principal razon de cambio e innovacion en el sistema productivo y que

obliga a un cambio constante en el ambiente laboral (Ferrer, 2020)

En la actualidad los métodos de trabajo han ido en constante evolucion, hasta hoy en dia llegar a
ser un tema de principal importancia, debido que al escuchar un tema relacionado con seguridad
y salud en el trabajo existe desconocimiento y a su vez despreocupacion de lo que puede abordar
dicho tema, sin embargo, en la ultima década ha existido un incremento de aplicaciones de
metodologias y estudios enfocados al tema de seguridad y salud del trabajador resguardando y

priorizando la vida y bienestar de los trabajadores. (Ferrer, 2020)



Segun las cifras estimadas por la Organizacion Internacional del trabajo (OIT), 2,78 millones de
trabajadores mueren cada afio en accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, de los cuales
6,33% es decir 2,4 millones se relacionan con enfermedades laborales, ademas se estima que 374

millones de trabajadores sufren accidentes de trabajo no mortales.(OIT, 2019)

Se estima que el 65% de la poblacion que conforma la region desempefia la fuerza laboral, es
decir un operador promedio pasa 2/3 de su vida realizando trabajo, sin embargo, el trabajo no
necesariamente significa la realizacion de las funciones y ejecucion de estas, también se enfoca
en las necesidades humanas enfatizando las areas de salud, interaccion social y politica. (OIT,

2019)

Ecuador es un pais andino con una dimension total de 256.370 km?, que se divide en 4 regiones
(Litoral/Sierra/Amazonia/Insular), cuya extension conforma 24 provincias. Se registrd

17°510.643 habitantes mediante el censo que tuvo lugar en el afio 2020 (De et al., 2021)

Segun un estudio comparativo efectuado por el Instituto ecuatoriano de seguridad social (IESS)
entre el periodo 2015-2017, se determind que la principal carga de morbilidad laboral son los
desoérdenes musculoesqueléticos correspondiente a un (87%). Sin embargo, en la mayoria por no
mencionar todos los puestos de trabajo estan presentes los factores de riesgos tanto como Fisicos,
Quimicos, Bioldgicos y Psicosocial.

Tabla 1:Enfermedades Profesionales esperadas- reportadas en el periodo 2006-2018

Afo Enfermedades Enfermedades Profesionales Desfase %
Profesionales Reportadas

2016 13426 358 97.3

2017 13730 170 98.8

2018 13555 26 99.8

Fuente: [ESS (2017)

Basada en la informacion plasmada en la anterior Tabla 1, se evidencia la brecha que existe entre
las enfermedades profesionales esperadas y las reportadas en el Ecuador; esto induce a la
consideracion de un subregistro de patologias asociadas a exposiciones en el trabajo, a su vez se
considera el desconocimiento por parte de los profesionales de la salud en reconocer una

enfermedad profesional, abordandolas como enfermedades comunes(De et al., 2021)
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En Santo Domingo de los Tsachilas se registro que 7 de cada 1000 afiliados sufre un accidente de
trabajo, las principales areas donde tienen ocurrencia son: servicio comunal, social y personal
(24,2%), industrias manufactureras (19,3%), comercio al por mayor y menor (15,9%), agricultura,
silvicultura, caza y pesca (13,9%) y finalmente establecimientos financieros, seguros y bienes
inmuebles (10,9%). Caso contrario, en aquellas que menos se incurre son: explotaciéon de minas
y canteras (1,2%) y electricidad, gas y agua (2,4%), tal y como se muestra en la Grafica N°1.
.(IESS, 2018)

Areas de mayor indice de accidentabilidad

Seguros, Bienes e
inmuebles

-
L

Comercio al por
Mayor y Menor

Servicio Comunal,
Social y Personal

Agricultura,
Silvicultura, Cazay

Industrias
Manofactureras

= Servicio Comunal, Social y Personal = Industrias Manofactureras
= Comercio al por Mayor y Menor Agricultura, Silvicultura, Caza y Pesca

= Seguros, Bienes e inmuebles

Grafica No. 1: Areas de prevalencia de mayor niimero de accidentes
Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Antecedentes

La seguridad y salud en el trabajo en la préctica es un tema polémico, ya que la mayoria no le
toma la suficiente importancia. Segun Patricia Guaman L (2014) menciona qué en la
investigacion realizada a la empresa Farmasol, se determind un factor importante en la
productividad interna de la empresa, como principal punto la afectacion del personal activo
mediante los riesgos fisico -mecanicos, por ende, han creado un manual de gestiéon en
prevencion de riesgos laborales, que les permita prevenir, controlar y reducir los indices de

accidentabilidad registrados.



Valdés (2015) en su investigacion realizada con el fin de construir un manual de
procedimientos en salud y seguridad en el trabajo para el control y prevencion de los diferentes
factores de riesgo, concluye con la identificacion de 67 accidentes en lo que representa 113
dias perdidos, por ello han realizado la evaluacion de puestos de trabajo con las
correspondientes correcciones y educacion a los diferentes trabajadores que se desempefian en
la empresa, generando un ambiente laboral seguro y promoviendo una politica de empresa
comprometida con los operarios internos, lo que conlleva un mayor desempefio de los mismos

siendo los procesos mas eficaces.

Toda empresa deberia desarrollar y promover procedimientos necesarios para emplear un
medidas de prevencion y control de los diferentes factores de riesgo, haciendo posible la
reduccion del porcentaje de siniestros, como menciona (LILACS Cooperative Centers, 2001),
en un estudio y elaboracion de un manual, se determina que la prevencion y correccion es vital
pero sin tener un compromiso con la alta direccion de las diferentes empresas esta herramienta
queda obsoleta, (Leodegario Fernidndez Sanchez, 2013) menciona la importancia del
compromiso y la consolidacion de las partes interesadas con el estudio de seguridad y salud en

todos los operarios activos.

(Rasoulzadeh, 2016) plasma en el estudio de indice de accidentes y riesgos mecanicos y
ergonodmicos utilizando las diferentes metodologias de analisis cuantitativos en una ciudad de
Iran, qué es de suma importancia tomar los lineamientos utilizados ya que se toma en cuenta
los indices de riesgos e incidencia dentro de cada periodo de los procesos y las enfermedades
profesionales que desencadenan los mismos, siendo vital el comportamiento del estudio en los

diferentes tipos de actividades y entornos en los que se encuentran.

(Curay Chanatasig Marco Antonio, 2018) en su trabajo denominado “MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA
METALMECANICA ALSACIA CANTON LATACUNGA” hace hincapié en el uso de
cuestionarios validados y su importancia para realizar una gestion adecuada en la prevencion y
control de riesgos laborales, al igual de determinar un plan de accion para cada puesto de trabajo
fomentando la participacion de constantes charlas y capacitaciones de los trabajadores con el
fin de promover una politica de seguridad y salud adecuada dentro de las empresas.

Si bien es cierto dentro de la empresa estudiada no existe una politica de seguridad y salud
adecuada, existiendo multiples factores de riesgo y registrandose varios accidentes, lo cual ha

causado preocupacion interna. Aquello ha alertado a la gerencia a tomar medidas inmediatas,



es por ello que se ha presentado el estudio e intervencion del indice de riesgo mediante la
aplicacion de la metodologia del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST)
denominado sistema simplificado de evaluacion de riesgos de accidente (ntp330), permitiendo
prevenir y reducir el indice de accidentabilidad de las distintas 4reas de trabajo de la empresa
mediante la jerarquizacion de los niveles de intervencion propuestos segun el indice de riesgo
obtenido, y asi promover un ambiente laboral seguro donde los operarios puedan desarrollar
las actividades con normalidad y confianza, creando un desempefio mayor que significaria un

aumento del rendimiento de operaciones y servicio de la empresa “El Granito S.A”

Justificacion

La utilidad que tendra realizar el estudio, identificacion y evaluacion de riesgos en la empresa El
Granito S.A, garantizard condiciones seguras a los trabajadores durante el desempefio de las
diferentes tareas y actividades, ademas de promover los principios constitucionales del Sumak

Kawsay.

Al establecer los lineamientos y requerimientos de la investigacion de riesgos bajo las
diferentes metodologias se registrara los avances de las investigaciones de los puestos de
trabajo, siendo factible el analisis de riesgo laboral para una buena gestion de seguridad y salud

ocupacional.

Por otra parte, la seguridad y salud en el trabajo en areas de manufactura y prestaciones de
servicios es de gran importancia para el sector productivo, que es ademas una fuente de empleo
y dinamizacion de la economia local y a nivel nacional, ademas de servir como ejemplo en futuras

investigaciones de las empresas externas.

Se generara un impacto positivo general en la empresa, ademas de mejorar los puestos de trabajo
ya que las técnicas de seguridad y salud estan directamente vinculadas con el incremento de la
productividad de una empresa, debido que un trabajador que realiza las actividades en un ambiente
de trabajo sin exposicion de factores de riesgo se motivara y generara un mejor desempefio tanto
individual como colectivo, y a la vez se reducira los indices de accidentes laborales en la empresa,

teniendo como beneficiarios los trabajadores y personal encargado.



Objetivos

Objetivo general:
e Implementar diferentes medidas de control de seguridad dentro de la empresa El

Granito.SA para la correccion y la prevencion de factores de riesgos.

Objetivos especificos

e Evaluar los diferentes factores de riesgos que estin sometidos los trabajadores de la
empresa El Granito S.A mientras desempefan sus tareas durante el primer cuatrimestre
del periodo 2024

e Establecer medidas de control tras la evaluacion del riesgo de las diferentes actividades
realizadas en la jornada laboral de los operarios de la empresa “El Granito”.

e Evaluar del riesgo residual después de la intervencion e implementacion de las diferentes

medidas de control.



CAPITULO 11

INGENIERIA DEL PROYECTO

Diagnéstico de la situacion Actual de la Empresa

La empresa El Granito.SA empieza su funcionamiento el 01 de noviembre del 2016, con su
numero de RUC 2390029686001; a lo largo del tiempo la empresa ha sufrido grandes cambios
positivos mejorando la productividad e incrementando la eficiencia en los productos que brinda

al mercado. (Vargas,2024)

La empresa “El Granito S.A” es una de las primeras organizaciones qué se desempefia en la
distribucién y fabricacion mediante un sistema de fabricacion (MTO), make to order o
fabricacion por pedido de insumos y todo tipo de balanceado con fines pecuarios, aliandose
estratégicamente con proveedores certificados en una alta variedad de materia prima tales como
insumos de maiz y derivados, soya, palma que son una fuente primaria en la composicion de
balanceado, ademas de incentivar a los productores del sector y dinamiza la economia de la

provincia Tsachilas.

Por ende, la preparacion y sistematizacion para suplir todas las demandas de los diferentes
grupos pecuarios debe garantizar la excelencia productiva, sin dejar de lado la integridad de

todos los operarios que conforman el sistema productivo de la empresa el Granito S.A.

El sistema de produccion alimenticio con fines pecuarios ha registrado un incremento
sostenible, la produccion de balanceado implica la participacion de varias lineas pecuarias

siendo el ganado bovino, equino y porcino las mas demandadas en la provincia Tsachila.

La empresa en busqueda de la mejora continua y con compromiso con la sociedad e integrantes

que la conforman requiere hacer una mejora en los distintos puestos de trabajo, velando por la



seguridad e integridad de cada uno de los miembros, por ello requiere controlar y prevenir los
riesgos y accidentes dentro del funcionamiento de los procesos, mejorando el ambiente laboral

y promoviendo una politica positiva en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Localizacion:

Ubicada en la Provincia de Santo Domingo via a Quito km 7 sector Chigiiilpe, tal y como se

muestra en la imagen N°, 1.
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Imagen No.1: Ubicacion matriz empresa El Granito.SA

Fuente: Google maps, 2024

La empresa cuenta con varios departamentos equipados con tecnologia de media generacion y

herramientas adecuadas para desarrollar las diferentes actividades del dia. Referente al horario

de operacion se ha establecido de la siguiente manera:

e Lunes: 9:00-16:59

e Martes: 9:00-16:59

e Miércoles: 9:00-16:59
e Jueves: 9:00-16:59

e Viernes: 9:00-16:59
e Sébado 10:00-14:00

Con respecto a la estructura de los departamentos internos se encuentra segmentada en:

e Gerencia
e Produccion
e Ventas (mayorista/minorista)

e Gestion de recursos humanos



e Contabilidad y Finanzas

e Bodega y Logistica

Tabla 2: Personas y cargos desempefiados en la empresa "El Granito"

Personal @ Personal &
Chumo Segura Asistente Cunalata Operador de Bodega
Nellys Elizabeth Administrativo Moreno Danilo
Ricardo
Gomez Olmedo Finanzas Ferrin Alava Finanzas
Evelyn Lourdes Bryan Ismael
Mendoza Asistente Guaman Moya Empacador
Zambrano Administrativo Kevin Jhonn
Dolores
Grimaneza
Pita Herrera Finanzas Muiioz Macias Empacador
Genesis Dayana Sander Javier
Rivera Bravo Supervisora Olmedo Empacador
Maria Mazamba
Esperanza Yandry Isaac
Torres Portillo Ejecutivo de ventas Taco Rivera Administrador
Ruth Elizabeth junior Romel Mauricio
Zambrano Alava Ejecutiva de ventas Taco Rivera Asistente
Yulexi Cecibel estratégico Ronny Eduardo Administrativo
Torres Portillo Finanzas
Roque Cristébal
Verduga Empacador
Zambrano

Jefferson Adrian

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)



Actualmente dispone de 16 personas que desempefian labores en la matriz de Santo Domingo,
quienes se derivan en el cumplimiento administrativo, produccion, logistica y ventas, las cuales

se componen de 7 mujeres y 9 hombres, tal y como se muestra en la Tabla N°2.

Estructura Organizacional de la empresa “El Granito”

Se representa la jerarquia de puestos internos de la empresa “El Granito” segiin como se
muestra en el grafico 2; lo que constituye el funcionamiento con el fin de alcanzar los objetivos
y metas de la empresa, cada puesto engloba la asignacion de roles y responsabilidades

respectivamente del cargo desempefiado.

Determinado el nivel de autonomia otorgado indistintamente del departamento se haya la
centralizaciéon o descentralizacion tomando en cuenta las necesidades de las tareas o
requerimientos que necesite la empresa, se tomara en cuenta el apoyo y soporte segun los

operarios y recursos se dispongan.

Como menciona (Mario Javier Brume Gonzalez, 2019) las organizaciones son extremadamente
heterogéneas y diversas por ende dan lugar a una gran variabilidad de estructura, por eso es
recomendable realizar revisiones periddicas asegurandose que estén en semejanza con las

metas y objetivos alineados de la empresa.

Representado de la siguiente manera la jerarquizacion de cargos de la empresa “El Granito”,

contrastando los puestos y funcionamiento de estos:
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Gerente

Administrativo
Asistente Asistente Operativo

Administrativo

Jefe de ventas Secretario Secretario Operativo

Administrativo

Bodega
Vendedor Macro

(Estratégico)

Empacador

Vendedor Junior

Grafico No. 2: Jerarquia de cargos en la empresa "El Granito"
Elaborado por: Vargas, Danny (2024).

DAFO:

Dentro de un mundo en constante evolucion y cambiante, es prioritario contar con herramientas
que ayuden a comprender la autonomia interna de una organizacion y su posicion referente a su
entorno, delimitando este contexto se origina el analisis DAFO (Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades), una metodologia estratégica que sirve como punto de apoyo para las
organizaciones a través de la evaluacion de factores fuertes y débiles, se considera el logro de un
equilibrio o ajuste entre la capacidad interna y externa a la organizacion y asi desarrollar las
estrategias pertinentes adaptadas al entorno actual de la misma, tal y como se muestra en el
Grafico N°3.(Talancén, 2006)

La empresa EL GRANITO pionera en distribucion y fabricacion mediante un sistema de
fabricacion (MTO), de todo tipo de balanceado con fines pecuarios, con compromiso de velar la

seguridad de su comunidad y en busqueda de la mejora continua.
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Grafico No. 3: DAFO de la empresa "El Granito"
Elaborado por: Vargas, Danny (2024).

Flujograma de tramite interno (Riesgos-Amenazas-Debilidades)

La empresa “El Granito” sigue una politica interna frente a riesgos, amenazas y debilidades que
junto a sus colaboradores pueden tratar y socializar llevando de manera estratégica los recursos
disponibles frente a dichas carencias, tal como se muestra en la Gréafico 4 “Flujograma
funcionamiento interno frente (Riesgos, Amenazas, Debilidades).

e Control y administracion

Estructura organizacional, asignacion de roles y responsabilidades
e Prohibiciones

e Revisiones de procesos y actividades

e Evaluacion y prevencion de riesgos

e Actividades de control

Control y administracion:
Se plantea una administracion activa y abierta, interviniendo constantemente el personal de
gerencia en la definicion y aplicacion en los procesos del manejo de controles internos.

e Se instruye en el area de recursos humanos qué, todo personal aspirante a ocupar un rol

dentro de la empresa debera tener conocimientos afines al rol a ocupar.
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e Se realizara reuniones trimestrales entre la alta direccion y los encargados de cada area,
con el fin de socializar acerca del cumplimiento de la politica interna y control de
actividades.

e El incumplimiento de la politica establecida, seran socializados para evaluar y considerar

la penalizacion que corresponda.

Estructura organizacional, asignacion de roles y responsabilidades:

e Se prevé que las atribuciones de autoridad se den a partir de los conocimientos y
experiencia apropiadas se deleguen a cuyas personas se acerquen al perfil del cargo, asi
mismo se debera delegar un suplente del principal.

e Si el principal encargado no dispone de un suplente y requiere ausentarse, debera evaluar
y elegir a otro empleado cuyas cualidades supla el perfil que se requiere.

e FEl personal que se ausente por distinta razon debera notificar por distinto medio ya sea
correo electronico o via movil a las demas personas encargadas y a la alta direccion e

informar la duracién de la ausencia, y en caso la persona suplente.

Prohibiciones:
e Fl empleado de suplencia no puede cambiar o modificar ningin procedimiento
establecido en el funcionamiento de la empresa.
e No podra implementar ningun tipo de nuevo procedimiento o estrategia sin previo aviso

y autorizacion del personal titular y la alta direccion.

Revisiones de procesos y actividades
Con el fin de evitar incrementos de tiempos y sobrepoblacion en los distintos procesos, ajustando
las cargas de trabajo en caso sea necesario.
e Toda area debe ser revisada semestralmente, evaluando los empleados, procesos y medios
disponibles.
e Todas las areas deberan reunirse con la alta direccion y encargados, para ser notificados
de la presencia de cambios en los procesos y politicas.
e (Cada area debera delimitar y distribuir equitativamente las actividades tomando en cuenta
el perfil de cada operario.
e De ser necesario la alta direccion debera analizar la contratacion de servicios externos

para suplir los requerimientos ya sea procesos, politica y procedimientos institucionales.

Evaluacion y prevencion de riesgos:
La alta direccion junto con los encargados de cada area debera dirigir acciones periddicas para el

control e identificacion de los diferentes factores de riesgo que afectan la planificacion y planes
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de trabajo establecidos.

e Se deberd asegurar la participacion de todas areas de la empresa.

e Se debe realizar un plan de control y prevencion de riesgos de los diferentes procesos que

se realiza dentro de la empresa.

e Eltécnico de seguridad debera evaluar las acciones, herramientas y ambiente en la que se

desarrollan las diferentes actividades.

e Todas las areas deben conocer sus procesos internos, para la identificacion de los riesgos

que pueden afectar la planificacion interna de la empresa.

Actividades de control:

e Los encargados de cada area deberan asegurarse de que todos los operarios conozcan los

cambios y métodos que se hayan elegido con el fin de adaptarse rapidamente a los

cambios realizados.

Gerencia El Granito
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Grafico No. 4: Flujograma funcionamiento interno frente (Riesgos, Amenazas,

Debilidades)

Elaborado por: Vargas, Danny (2024).
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Actividades que brinda la empresa “El Granito”

El mejoramiento continuo de la mano de la norma ISO 45001:2018 tiene como principal
fundamentacion el control y prevencion de riesgos, lo cual se aplica un manual de procedimientos
en seguridad y salud de los trabajadores, mientras realizan las diferentes actividades y asi evitar
lesiones a corto y largo plazo, dichas actividades y servicios que presta la empresa tenemos los

siguientes:

e Molienda

e Pesaje y Bascula

e Mezcladora

e Trilladoras

e Distribucion de materia prima
e Distribucion de balanceados

e Venta de productos pecuarios

e Comercializacion de productos Agricolas

Aquellas actividades son una parte de lo que puede ofrecer la empresa El Granito, sus
colaboradores se encuentran trabajando en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 16:59; sabado
de 10:00 a 14:00 con pequefias pausas y rotaciones de trabajo garantizando asi la integridad de

los trabajadores y minimizando los riesgos expuestos.

La investigacion comenzd con la identificacion general de la problematica, se elaboro el
analisis de los distintos factores de riesgo correctivo y preventivo para un adecuado
procedimiento en seguridad y salud en el trabajo, recogiendo cada aspecto del trabajador por
ende el puesto de trabajo se evaluara por medio de la presente metodologia (NTP330), bajo las
normas vigentes establecidas en el codigo de trabajo del Ecuador, con apoyo bibliografico de

las normas y reglamentos Internacionales.
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Descripcién Grafica de las actividades segiin las Areas de trabajo

Tal como se representa en el grafico N°.5, es importante delimitar las tareas y acciones de cada
operario para el posterior estudio y técnicas aplicables. El proceso de fabricacion de
balanceados es la fuente principal del desarrollo de la empresa “El Granito”, donde se toman

en cuenta tareas operativas y estratégicas.
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Grafico No. 5: Flujograma fabricacion de balanceado
Elaborado por: Vargas, Danny (2024).
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Administrativo:

Area administrativa donde se planifica y direcciona el desarrollo de la empresa tomando
medidas estratégicas, sus actividades se basan en ordenar, disponer, organizar y planificar todos

los recursos dentro de la empresa tal y como se muestra en el grafico N° 6.
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Grafico No. 6: Flujograma Operativo
Elaborado por: Vargas, Danny (2024).
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Administrativo Operativo:

Es el personal encargado de gestionar y supervisar todos los recursos disponibles para el

desarrollo del proceso productivo, es una parte importante en el funcionamiento de la empresa

sus principales tareas van desde la gestion, planificacion, direccion, supervision, soporte y

apoyo dentro de la empresa tal y como se muestra en el grafico N°7.
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Grafico No. 7: Administrativo Operativo
Elaborado por: Vargas, Danny (2024).
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Almacenamiento/Bodega

Este departamento se encarga de la gestion y coordinacion de los recursos productivos de la

empresa, es decir la materia prima e insumos, entre las tareas designadas van desde recepcion

de materia prima, ingreso a la base de datos de la empresa, correcta gestion de disponibilidad

de insumos, supervision de entradas y salidas y control de soporte logistico tal y como se

muestra en el grafico N°8.
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Grafico No. 8: Departamento de Almacenamiento
Elaborado por: Vargas, Danny (2024).
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Departamento Productivo:

Es la division de la empresa que se encarga de gestionar los distintos procesos de creacion de
los distintos productos disponibles, entre las tareas desarrolladas se encuentran transformar los
insumos de materia prima en productos finales, manejo de maquinaria y herramientas, soporte

de bodega y logistica tal y como se muestra en el grafico N°9.
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Grafico No. 9: Departamento Productivo
Elaborado por: Vargas, Danny (2024).
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Departamento de Logistica

Departamento encargado de planificar, gestionar, coordinar y controlar el flujo de productos en

una cadena de suministro que es su principal objetivo ya sea de canal de Aprovisionamiento o

canal de distribucion tal y como se muestra en el grafico N°10.
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Grafico No. 10: Departamento Logistica
Elaborado por: Vargas, Danny (2024).
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Departamento de Ventas

Es el Area especializada en comercializar los diferentes productos de la empresa, ademas de

implementar nuevas estrategias de que permitan ampliar el alcance de la empresa, ademds da

soporte al departamento de logistica con el canal de distribucion directo tal y como se muestra en

el grafico N°11.
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Grafico No. 11: Departamento de Ventas
Elaborado por: Vargas, Danny (2024).
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Area de estudio:

Tabla 3: Area de estudio

Area de estudio Delimitacion del objetivo de estudio

Linea de Investigacion Seguridad, Salud y Ambiente

Campo Ingenieria Industrial

Area Procesos de Produccion y Logistica

Aspecto Evaluacion de los aspectos de Seguridad y Salud
en la empresa El Granito

Tiempo Febrero 2024-Junio2024

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Enfoque:

La investigacion se realizo a través de investigacion de campo por medio del enfoque mixto

cuanti-cualitativo, debido que se evaluara los diferentes puestos de trabajo de cada uno de los

trabajadores, obteniendo valores cuantificables para posterior ser tabulada y analizada con fines

de determinar las medidas correctivas y preventivas para mantener una excelente gestion de

prevencion de riesgos laborales.

Las medidas de control aplicadas se desarrollaran por medio de un plan de vigilancia (observacion

directa). Para determinar los riesgos es importante registrar los accidentes previos y estimar su

nivel de probabilidad, clasificandolos, asi como su nivel de impacto y probabilidad

correspondientemente.
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CAPITULO 111

PROPUESTA Y RESULTADOS ESPERADOS

Modelo operativo:

En el Grafico N° 12, se evidencia el modelo operativo de la presente propuesta metodologica.

Identificar los riesgos
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nivel de intervencién  matriz ntp330
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controles a través de
jerarquia de
intervencién

Grafico No. 12: Modelo Operativo
Elaborado por: Vargas, Danny (2024)
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Desarrollo del modelo operativo

El sistema de prevencion y control de accidentes se realizard de manera cuantitativa, registrando
y evaluando cada puesto de trabajo a lo largo del primer trimestre del 2024, donde se identificard
los peligros, se evaluara los riesgos existentes y sus respectivos controles, siguiendo las normas y

decretos que hacen hincapié los agentes reguladores.

En la actualidad no se registra alguna presunta enfermedad laboral desarrollada en la empresa, se
espera que ese resultado siga prevaleciendo mas aun con la implementacion durante el tiempo de

las medidas de control dentro de la empresa.

Durante el periodo se desarrollara varias actividades como adecuacion de los puestos de trabajo,
capacitaciones constantes de los trabajadores, evaluaciones posturales, control del uso de
maquinarias, buena practica y uso de los equipos de seguridad que brinda la empresa, acorde a los

niveles de riesgo obtenidos.

Mediante el uso de la metodologia del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
Sistema simplificado de evaluacion de riesgos de accidentes denominado (NTP 330), se prevé
establecer una correcta politica de prevencion de los diferentes factores de riesgo dentro de las
actividades de la empresa, dado que todos los riesgos pueden ser evaluados y reducidos si se
emplean de manera correcta los diferentes métodos y suficientes recursos.(Bellovi & Malagon,
1993)

La matriz NTP 330 cuenta con un alto grado de confiabilidad, dependiendo de los datos e

informacion que se utilice para su levantamiento, algunos de los datos requeridos son:

e Entrenamientos de los operarios

e Culturizacién de riesgos

e Controles internos

e Designacion de responsabilidades en cada uno de los procesos

e Evaluacion de los controles de reduccion y eliminacion de cada riesgo

La propuesta es la identificacion e implementacion de medidas de control en la empresa “El
Granito” para corregir y prevenir las causas de las enfermedades profesionales ocasionadas por

los diferentes factores de riesgos existentes que estan presentes en las labores diarias internas de

25



la organizacién, fomentando un entorno de trabajo seguro y adecuado permitiendo bajar los

indices de lesiones y accidentes del trabajo.

La empresa ha registrado 13 incidentes y accidentes presentados en el periodo del 2023, siendo
un indicador de alerta en el desempefio interno, ademas del factor climéatico determinado por una
zona caliente- hiimeda afecta los puestos de trabajos y, por ende, el desempefio e integridad de los
operarios. Por ello la alta direccion busca crear consciencia y crear habitos positivos relacionados

a la buena practica de seguridad.

Se prioriza este tema de seguridad ya que al ser una empresa prestadora de servicios demanda qué
los operarios se encuentren en excelente estado de salud, ademas se ve reflejado en la reduccion
de potenciales tiempos muertos o improductivos, afectaciones en la calidad del servicio brindado,
reduccion de costos referentes al habito de salud, promueve una cultura de seguridad y salud
responsable, brinda un apoyo de compromiso en la salud de sus operarios y clientes, contribuye a

generar consciencia en las demas empresas del sector.

En la constitucion nacional, presente en el objetivo No. 3 establecido en el Plan Nacional del Buen
Vivir, el Decreto Ejecutivo 255 o Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores, se
establece las rubricas normadas para que las empresas del aparato productivo Nacional

determinen un 6ptimo manejo y gestion de la Seguridad y Salud del Trabajo.
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Desarrollo de la Matriz de identificacion de riesgos:

Se selecciond la Metodologia de estudio y evaluacion de los riesgos en el trabajo y se acepto
trabajar con la metodologia del INSST (NTP330) Sistema simplificado de evaluacion de riesgos
de accidentes permite delimitar la magnitud de riesgos existentes y establecer seglin el rango
jerargico la prioridad de accion correctiva a través de una matriz de deteccidon considerando las
deficiencias de los puestos de trabajo, para posteriormente realizar la estimacion de probabilidades
de ocurrencia de accidentes en el trabajo, dando a considerar la magnitud de consecuencias que

este arraiga.

DATOS DE LA EMPRESA/ ENTIDAD

" DATOS GENERALES
EMPRESAENTIDAD: EL GRANITO R ble de Eval

PROCESO:

SUBPROCESO: Definicion de las funciones:

PUESTO DE TRABAJO:
JEFE DE AREA: Fecha de

Desripcion de actividades principales desarrolladas Her i y equipos utilizados

DESCRIPCION DEL FACTOR DE
RIESGO IN SITU

Interpretacion del

N° de expuestos FACTOR DE RIESGO nivel de riesgo (NR)

CLASIFICACION DEL
RIESGO
Nivel de deficiencia
Nivel de exposicion
Nivel de probabilidad
(NP=ND*NE)
Interpretacion del
nivel de probabilidad
Nivel de conseuencia
Nivel de riesgos (NR)
e intervencion

MECANICO

QuiMICO

PSICOSOCIALES ERGONOMICO | BIOLOGICO

Imagen No. 2: Matriz de identificacion de riesgos en la empresa "El Granito”. (Camara de
industria y produccion.2013)

Elaborado por: Vargas, Danny (2024).
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Actualmente la evaluacion de riesgos es la base para una prevencion y control de seguridad activo,
se debe planificar la accion preventiva mediante el buen andlisis y estimacion del riesgo como
parte de una evaluacién preliminar, siguiendo una secuencia sistematica para su control y

prevencion, tal y como se muestra en el Grafico N° 13.
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riesgo
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i Prevencidn del
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éProceso »| Riesgo controlado

seguro?
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Grafico No. 13: Prevencion del riesgo
Elaborado por: Vargas, Danny (2024).

En la matriz tal y como se muestra en la Imagen N°2, se registré todos los peligros existentes y
los posibles riesgos orientados a la probabilidad de ocurrencia para determinar el nivel de
consecuencia a las medidas de correccion y prevencion, menciona la probabilidad siendo
fundamental en el presente método siendo qué se toma la probabilidad en funcion de la

deficiencia, frecuencia y exposicion.
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NR = NP * NC

Ecuacion 1: Célculo de nivel de riesgo

El nivel de riesgo NR se expresa en la relacion del nivel de probabilidad (NP) y nivel de

consecuencia (NC), tal y como se muestra en la Ecuacion 1, expresandose:

Procedimiento:

e Se considera el riesgo analizado.

e Se asigna el nivel de importancia de cada factor de riesgo presente.

e Se estima el grado de deficiencia.

e Se estima el grado de probabilidad en base al grado de deficiencia y la exposicion.

e Se estima el grado de riesgo en base a la probabilidad y el grado de consecuencias

estimadas.

Nivel de Deficiencia:

Se denominara nivel de deficiencia (ND) a la magnitud interrelacionada del grupo de factores de

riesgos e interrelacion ocasional con el potencial accidente.

Tabla 4: Determinacion del nivel de Deficiencia

Nivel de | ND | Significado

Deficiencia

Muy 10 Se han detectado factores de riesgo significativos que determinan como

deficiente muy posible la generacion de fallos. El conjunto de medidas preventivas

(MD) existentes respecto al riesgo resulta ineficaz.

Deficiente | 6 Se ha detectado algin factor de riesgos significativo que precisa ser

(D) corregido. La eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes se
ve reducida de forma apreciable.

Mejorable | 2 Se han detectado factores de riesgo de menor importancia. La eficiencia

M) del conjunto de medidas preventivas existentes respecto al riesgo no se
ve reducidas de forma apreciable

Aceptable | - No se ha detectado anomalia destacable alguna. El riesgo esta

(B) controlado. No se valora.

Elaborado por: Bellovi & Malagén, ( 1993)
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El nivel de deficiencia se puede estimar de distintas maneras, lo idéneo es verificar los distintos
y posibles factores de riesgo en cada situacion, dando asi un valor dimensional 2 mejorable, 6
deficiente, 10 muy deficiente, en el caso de aceptable no se dard ninguna valoracion, ya que no

se han detectado deficiencias en el sistema, tal y como se muestra en la tabla 4.

Nivel de Exposicion:

El nivel de exposicion (NE) es la unidad cuantificada de exposicion al riesgo, en concreto se
determina con el tiempo de exposicion con relacion al riesgo en permanencia en los puestos de

trabajo, tal y como se explica en la Tabla 5.

Tabla 5: Determinacion del nivel de exposicion

Nivel de exposicion | NE Significado

Continua (EC) 4 Continuamente. Varias veces en su jornada laboral con tiempo
prolongado.

Frecuente (EF) 3 Varias veces en su jornada laboral, aunque sea con tiempos
cortos.

Ocasional (EO) 2 Alguna vez en su jornada laboral y con periodo corto de tiempo.

Esporadica (EE) 1 Irregularmente.

Elaborado por: Bellovi & Malagén, ( 1993)
Nivel de probabilidad:
Es la correlacion del nivel de deficiencia de medidas preventivas (ND) y nivel de exposicion al
riesgo (NE):
NP = ND * NE
Ecuacion 2: Célculo de nivel de probabilidad

Hivel de exposicion (NE)
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Imagen No.3: Determinacion del nivel probabilidad
Elaborado por: Bellovi & Malagon, (1993)

Con la Imagen N°3 “Determinacion del nivel de probabilidad” y posterior calculado con la ayuda
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de la Ecuacion N°2, se facilita la categorizacion del nivel de probabilidad, con la relacion del nivel

de deficiencia y el nivel de exposicion; representados en 4 categorias: Muy alta (MA); Alta (A);

Media (M); Baja (B), tal y como se representa en la Tabla 6.

Tabla 6: Acepcion de las escalas de probabilidades

Nivel de | Np Significado
probabilidad
Muy alta (MA) Entre 40 | Situacion deficiente con exposicion continuada, o muy
y 24 deficiente con exposicion frecuente. Normalmente la
materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.
Alta (A) Entre 20 | Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o
y 10 bien situaciéon muy deficiente con exposicion ocasional o
esporadica. La materializacion del riesgo es posible que
suceda varias veces en el ciclo de la vida laboral
Media (M) Entre 8 y | Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien
6 situacion mejorable con exposicion continuada o frecuente.
Es posible que suceda el dafio alguna vez.
Baja (B) Entre 4 y | Situaciéon mejorable con exposicion ocasional o esporadica.
2 No esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser
concebible.

Elaborado por: Bellovi & Malagon, ( 1993)

Nivel de consecuencia

Se considera 4 niveles para la determinacion del grado de consecuencia (NC); Se ha establecido

una doble interpretacion, por un lado, tomando en cuenta los dafios a nivel fisico de los operarios,

y por el otro lado el dafio material, distintamente del nivel y funcion de la empresa. Dando maés

énfasis a los dafios a la integridad fisica de las personas, delimitando en intervalos numéricos de

100(M), 60(MG),25(G),10(L), tal y como se muestra en la tabla 7 “Determinacion del nivel de

consecuencia”.

Tabla 7: Determinacion del nivel de consecuencia

Nivel de consecuencia

Significado
NC

Dafios personales Dafios materiales
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Mortal o catastrofico

M)

100

1 muerto o mas

Destruccion total del
sistema (dificil

renovarlo)

Muy grave (MG)

60

Lesiones graves que

pueden ser irreparables

Destruccion parcial del
sistema (compleja y

costosa la reparacion)

Grave (G)

25

Lesiones con
incapacidad laboral

transitoria

Se requiere paro de
proceso para efectuar

la reparacion

Leve (L)

10

Pequeiias lesiones que
no requieren

hospitalizacion

Reparable sin
necesidad de paro del

proceso

Elaborado por: Bellovi & Malagon, ( 1993)

Nivel de riesgo y nivel de intervencion

Permite determinar el nivel de riesgo, siendo la relacion del indice de consecuencia y el nivel de

probabilidad tal y como se delimito en la ecuacion 1.
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HR. = HP x NC

Hivel de probabilidad (HP)
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2010 |
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1000-500 § S00-2350
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200-130
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Imagen No. 4: Determinacion del nivel de riesgo y de intervencion

Elaborado por: Bellovi & Malagon, (1993)
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El nivel de intervencion obtenido es un valor orientado, que permite jerarquizar los programas de

actuacion, siendo justificadas la intervencion prioritaria cuando el coste sea menor y la solucion

sea mayormente colectiva, sin dejar de lado la efectividad de los distintos controles de ingenieria

que se aplique estimando el impacto en la severidad del riesgo, tal y como se muestra en la Imagen

N°5

Hivel de

’ e HR
intervencion

Significado

I 4000-600 | Situacion critica. Correccion urgente.
1l S00-150 F:t:-rregir v adoptar medidas de control.

L] 120-40

Mejorar =i es posible . Seria conveniente
justificar la intervencion v su rentabilidsd.

LY 20

Mo irtervenir, salvo que un andlisis més

preciso o justifigue.

imagen No. 5: Significado del nivel de intervencion

Elaborado por: Bellovi & Malagoén, (1993)

Tras la observacion directa y el analisis a los diferentes puestos de trabajo se identificod los

distintos factores de riesgo y su nivel de peligrosidad, basandonos en los criterios de evaluacion

de riesgos de la metodologia INSST, en la cual se establecera medidas a base de la jerarquizacion

de controles tal como se representa en el grafico N°14. (Bellovi & Malagén, 1993)

Sustitucion

Controles de Ingenieria

Grafico No.14: Piramide inversa de jerarquia de controles
Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Conforme menciona el decreto ejecutivo 255, dado en Olon provincia de santa elena, el 02 de

mayo del 2024 menciona en titulo VII denominado seguridad en el trabajo y prevencion de riesgos
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laborales, se debera determinar al origen de los diferentes factores de riesgos como:
e Riesgo Fisico
e Riesgo Quimico
e Riesgo Biologico
e Riesgo De Seguridad
e Riesgo Ergonomico

e Riesgo Psicosocial

Se debe levantar mediante observacion directa y estudios analiticos de cada uno de los puestos de

trabajo basandose en la jerarquia de controles para reducir o eliminar el riesgo en el trabajo

Competencia de manejo de productos agricolas

Los productos agricolas constituyen una parte importante en la dinamizacién econdmica del
sector, como antes se menciona las tareas y operaciones que desarrolla la empresa “El Granito”
se basan en el manejo y procesado de estos. Esto expone al trabajador a factores que afectan la
salud humana causando accidentes y riesgos importantes, haciéndose necesario una correcta
gestion de seguridad dentro de la empresa, que minimice los peligros presentes.

En seguridad el manejo de distintos productos requiere contar con las medidas adecuadas para
realizar dicha tarea, ya sea el procesado, almacenaje y/o distribucion se debe elegir la mejor

medida de actuacion en cada una de las tareas.
Dotacién de equipo de bioseguridad:

Es importante brindar un buen equipo de proteccion personal (EPP) segun la OMS es la medida
de control mas eficaz para la disminucién de contagios infecciosos, no obstante, es una medida

correctiva blanda que no es muy efectiva en el control del riesgo.
Control administrativo:

Se debe analizar la manera de operar de los trabajadores, minimizando las repercusiones que
generan estas, es decir se debe instruir en un buen manejo de materia prima y maquinaria, para
evitar dafios a futuro, los programas de capacitaciones y charlas son importantes dentro del

programa de seguridad.
Control de ingenieria:

Los riesgos aplicables son aquellos que se los puede aislar, haciendo referencia en crear una
barrera entre el personal operativo y el riesgo existente, es una medida importante ya que la
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ejecucion se desarrolla de manera rapida y siendo el punto medio de eficacia de controles.
Sustitucion:

Este es considerado el segundo control més eficaz, se puede estipular como el reemplazo del
peligro, es decir, reemplazar un peligro mayor por uno menor sin embargo este tipo de control no

elimina el riesgo unicamente lo minimiza
Eliminacion:

Este es el control mas importante se podria decir la cuspide de los controles anteriormente
descritos, ya que se elimina el riesgo totalmente se debe evaluar los procesos peligrosos
eliminando los diferentes factores de riesgo, es decir eliminar todo lo que no genera beneficio

alguno, pero si genera un riesgo en las operaciones.

Delimitacion temporal Ciclo PHVA:

Planificar: Una vez obtenidos los resultados de la investigacion y haber calculado la ponderacion
del grado de riesgo se planificara en conjunto con el departamento operativo y alta direccion la
aplicacion de las diferentes medidas correctivas que se requieren para mitigar y reducir los

factores de riesgo.

Hacer: Se implementard el cronograma planificado y planes de accidon como charlas,
capacitaciones, es de suma importancia hacer conocer a cada uno de los operarios de la empresa

los cambios y medidas tomadas.

Verificar: Realizar el seguimiento de las medidas tomadas a través de estudios posteriores una
vez aplicada la metodologia y cambios que se hayan adaptado a los procesos, se debera informar

a la alta direccion y personal encargado de los cambios hallados.

Actuar: Se debe tomar medidas a través de la jerarquia de controles priorizando la seguridad
grupal, es decir se debe justificar una buena inversion garantizando el beneficio de las maximas

personas beneficiarias, no obstante, se sugiere realizar controles a futuro.

Resultados esperados y comparativas

Con las intervenciones se prevé una reduccion de riesgos y una minimizacion de la probabilidad

presente de factores de riesgos fisicos, de seguridad y ergondémicos en el desempefio de las
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actividades a lo largo de la jornada laboral que realizan los operarios de “El Granito”, evitando

futuras lesiones o enfermedades profesionales.

Se espera reducir los riesgos y accidentes en mas del 80% de los valores registrados del ultimo
periodo activo de la empresa, de igual manera dar un ambiente laboral estable y adecuado en los
que los trabajadores se sientan a gusto durante el desarrollo de las actividades, ademas de
promover una politica comprometida con temas de relevancia en materia de seguridad y salud en

el trabajo

Segun (Valdés Delgado Andrés Israel, 2015) en su estudio de seguridad e higiene plasma una
estadistica de 67 accidentes que refleja 113 dias perdidos a causa de eventos no deseados,

disminuyendo no solamente el desempefio de talento humano, sino la productividad de la empresa.

En dicho estudio se plantea el analisis de prevencion y control de accidentes implementando un
manual de procedimientos el cual brindd un soporte a la empresa estudiada, ademas de minimizar
significativamente los riesgos y accidentes a un 75% y aumentar la produccion de la empresa
motivando a los empleados a trabajar en un espacio seguro y adecuado, basado en un cronograma

similar al que se muestra en la Tabla 8 “Planificacion”.
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Planificacion:

Planificacion
Mes Febrero Marzo Abril Junio
Actividades Semana | Semana [ Semana [ Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana S
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 3

Identificacion de los diferentes
puestos de trabajo

Implementacién de metodologias
para la

identificacion de riesgos.

Medicion del nivel de riesgo
de las actividades

Elaboraciéon de la matriz
NTP 330 determinando
cambios de control y
prevencion de factores de
riesgo

Realizacion del manual  de
aspectos de seguridad y salud en el

trabajo

Socializacion con los
trabajadores mediante charlas

Entrevistas con los trabajadores
para evaluar el comportamiento
post estudio

Implementacion de las medidas
técnicas seguras

Almacenamiento de las diferentes
matrices de puestos de trabajo de]

la empresa

10

Evaluacion del
comportamiento correctivo y

preventivo post aplicativo

Tabla 8: Planificacion del estudio
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Estimacion de costos:

Tabla 9: Estimacion de costos

COSTOS
Servicios Cant. Valor total.

Transporte hacia las diferentes areas 1 100
Costo proteccion personal 53 530
Capacitaciones 3 265
Implementacion de nueva maquinaria, herramientas y 1 2600
sefialética

TOTAL 3495

Elaborado por: Vargas, Danny (2024).

Grafico No. 15: Estimacion de costos a aplicarse
Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Estimacion de Costos

2500
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1500
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500

Transporte en Costo EPP Capacitaciones Maquinaria Herramientas y
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CAPITULO IV

EJECUCION DE LA PROPUESTA Y RESULTADOS OBTENIDOS

Ejecucion de la propuesta:

La ejecucion de la propuesta metodoldgica la cual comprende las gestiones tanto como correctiva
y preventiva de los diferentes factores de riesgo, siendo justificado el uso de la metodologia del
INSST la matriz de la identificacion de riesgos y peligros (NTP330) con la finalidad de promover
y garantizar un espacio de trabajo mas seguro y una politica de seguridad optima en cada actividad

desempefiada.

La prevencion de riesgos en el trabajo es una parte fundamental en el funcionamiento de una
empresa, ya que no solamente se beneficia las partes interesadas de la empresa, sino el beneficio
de reducir el indice de accidentabilidad del sector y empresas afines de la actividad,

comprometiéndose con la sociedad.

La identificacion de riesgos y peligros es primordial en la realizacion de una correcta gestion de
seguridad dada por el andlisis, estudio y posteriormente plasmado en la matriz NTP330
permitiendo la deteccion y correccion de riesgos facilitando la gestion de estos minimizando los
dafos integros como estructurales sin verse afectado la productividad e integridad de la empresa

“El Granito”.

Proceso de Ejecucion:

El trabajo de investigacion ha cumplido con todas las actividades programadas, desde el
acercamiento a través de la solicitud para el desarrollo de la propuesta metodologica,
posteriormente el planteamiento y desarrollo del estudio a la empresa hasta la jerarquizacion de

controles en las diferentes actividades que desarrolla la empresa.



Siendo el punto de partida del desarrollo del estudio, las visitas técnicas en la empresa “El granito”
matriz de Santo Domingo de los Tséachilas. Con la observacion directa, primeramente, la
identificacién de peligros y evaluacion de riesgos que se generan mientras los operarios

desarrollan las actividades diarias de su jornada laboral.
Identificacion y observaciones preliminares

Se realiz6 una observacion preliminar y estimacion de diferentes nomas de seguridad mediante
una lista de comprobacidn de verificacion tal y como se muestra en Grafico N°16, donde se coloco
distintas normas de seguridad y el grado de cumplimiento de estas delimitando el rango de
intervencion a base del grado de porcentaje obtenido Grafico N° 17 con ayuda de encuestas tal

como se muestra en los Graficos N° 34,37 y 38.

Normas de Seguridad Observaciones

1 Correcto uso de proteccion personal [] [No se observa el correcto uso de EPP
[] |Se observa restos de productosy

2 Area de Trabajo Limpia sedimentos en la mayoria de pisos
[] |Se observa parcialmente el correcto

3 Sefializaciones uso de sefialetica y limitacion de areas
Herramientas adecuadas y en buen

4 FHermmientasdesrasgas estado
[J |No se evidencia resguardo en partes

5 Equipos Rotativos Protegidos moviles de vehiculos y maquinas
Se observa la presencia de detectores

de incendio en todos los
6 Eeteciores-delnesndio departamentos

[J INo se evidencia detectores de gases
7 | Detectores de Gases Toxicos y Particulado toxicos
Se evidencian extintores en cada
8 Eddrieres-detacandios departamento
9 Pausas activasy rotacion del personal [] [No se evidencia
10 EPP Adecuados [] [EPP inadecuados
11 Alarma-de Emergencia Se evidencia
O
12 Pisos en Buenas Condiciones Se observa grietas, y pequeiios baches
[] |Los lux no corresponden a lo minimo
13 lluminacién Adecuada requerido
Existe buena ventilacion e
14 Yepidlesidrtdeciads intercambio de aire
Existe un protocolo de salida de
15 Salida-deEmerzerscie emergencia

Grafico No.16: Check list de verificacion
Elaborado por: Vargas, Danny (2024)
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Normas de Seguridad

4

= Cumplimiento = Incumplimiento
L J

Grafico No.17: Cumplimiento de las normas de seguridad
Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Tras el acercamiento a los diferentes puestos de trabajo y la socializacion con los operarios, se ha
delimitado el funcionamiento de la empresa “El Granito” en 6 partes como antes mencionadas,
donde se realizo el estudio y seguimiento de las tareas delimitando los riesgos existentes y la
probabilidad de ocurrencia de otros.
Evaluacion de los distintos factores de riesgos:

e De Seguridad

e Ergonémico

e Fisico

e  Quimico

e Bioldgico

e Psicosocial

Analisis causa-efecto:

Tras el analisis y estimacion de los peligros es importante delimitar cuales son las causas y el
efecto que conllevaba las mismas, se ha utilizado un diagrama de causa y efecto para abarcar esa
correlacion existente tal y como se muestra en el Grafico N°18.

Para gestionar, delimitar e identificar los peligros es importante antes abarcar las causas y sub-
causas mediante los medios en las que pueden originar un accidente laboral, como una evaluacion

general del riesgo.

41



m

Mo existe inspeccion en Falta de

los puestos de trabajo sefialéticay HERRAMIENTAS
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Carece de informacién

referente a peligres y riesgos Falta de mantenimiento*  Falta de Mantenimiento
expuestos
Herramientas
Mo existe actividades de formacién Procedimientos en mal estado
enla prevencion de riesgos incorrectos

Uso incorrecto

Lugares de trabajo Mal almacenamiento -

SOEII"EES{UEFZOS en ICI.S- |E1b0|’&§. dESOI’dEI‘IQdCIS y no

Personal sin competencia delimitados”  Cargas mal apiladas

Falta de iluminacién
Indiferencia en los controles ¥y Andamios en mal estado

pmcedimientos Mabiliarie inadecuado
MATERIALES
L . Medic inadecuado
Inconsciencia en el auto-cvidado
ENTORNO

Grafico No.18: Diagrama Causa-Efecto (Accidentes de trabajo)
Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Para el diagnoéstico inicial de la estimacion de los factores de riesgo debe existir un proceso
sistematico, se debe tomar en cuenta el origen de la causa y efecto para clasificarlos segun sea el
tipo de factor de riesgo y posterior su probabilidad de ocurrencia, estimando su impacto a generar.
Delimitando las causas podemos profundizar ain mas, mediante el uso del método de los 5 ¢por
qué? Estimando el tipo de peligro y poder prevenir el riesgo

Un operario resulté golpeado.

1.- ¢ Por qué el operario resultd golpeado?

Porque fue alcanzado con un saco de materia prima.

2.- ;Por qué fue alcanzado con un saco de materia prima?

Porque un saco de materia prima se desplomo

3.- (Por qué se desplomo?

Porque cedieron y colapso

4.- ;Por qué cedié y colapso?

Porque no estaba bien anclado

5.- ¢ Por qué no estaba bien anclado?

Porque el apilamiento era inestable
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Seguimiento del estudio in SITU

Administrativo

Este departamento se encarga de la gestion y coordinacion de los recursos productivos de la
empresa, es decir la materia prima e insumos, por ende, la persona se desplaza del punto
administrativo, productivo y bodega para coordinacion y supervision de tareas. Estas tareas se
desarrollan con ayuda de una pantalla de visualizacion de datos (PVD) ingreso a la base de datos
de la empresa, en una posicion sedente realizando pausas activas tras un determinado periodo de
tiempo. Se realizo la medicion de Lux haciendo uso de un luxémetro para determinar si la
iluminacién es adecuada o requiere medidas de control, tal y como se muestra en la Imagen N° 7.
La mayor parte de tiempo (80%) de su jornada laboral desarrolla sus actividades dentro de una

oficina, tal como se muestra en la Imagen N°6.

Imagen No. 6: Departamento administrativo

Fotografia tomada por: Vargas, Danny (2024).

Imagen No. 7: Medicion de iluminacién

Fotografia tomada por: Vargas, Danny (2024).

43



DATOS DE LA EMPRESA/ ENTIDAD

DATOS GENERALES
EL GRANITO Responsable de Evaluacion: Ing.Danny Vargas
PROCESO: Administrativo Area administrativa donde se planifica y direcciona el
SUBPROCESO: Administracién de operaciones-Control Definicién de las funciones: desarrollo de la empresa tomando medidas estratégicas, sus
PUESTO DE TRABAJO: Auxiliar administrativo actividades se basan en ordenar, disponer, organizar y
JEFE DE AREA: Taco Rivera Romel Mauricio Fecha de Evaluacion: 23/3/2024
Desripcion de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados
*Bstilete o cuter

*Bupervision de la situacion actual de la empresa eArchivadores
*Blanificacion estratégica *Berforadores
*Bestion de Documentos *Baca grapas
*Bomunicaciones internas de la empresaSupervision de la situacion actual de la empresa eBrapadora

*Bquipo informatico

m 3 § o §
= 2 0] 5~F o | 0%
z 0 G sWic 8 5| D¢
29 3 9 [82ZRYZE5| 92 |interpretacio
€0 |\ de expuesos FACTOR DE RIESGO DESCRIPCION DEL FACTOR DE RIESGO IN SITU I X |52 o 5233 | o8& [ndelnivelde
L 290 |92 2 TE .
Lo 3 8 |284 [5EQZS| 2= |riesgo(NR)
7 i i P = 0 0o
< ) ] el @ o 0| 2~
1= 14
a 2 2 c zz
@ z z B S
Caida de personasal (Caida en un lugar de paso o una superficie de trabajo, caida|Caidas originadas por pisos mojados, o sustancias resbalozas por motivos del desplazamiento de 1 9 Bai % I 50
X mismo nivel sobre o contra objetos, tipo de suelo inestable o deslizante. [éreas aa
0 Interviene el trabajador como parte dinamica y choca,
9 Choque contra objetos |golpea, roza o raspa sobre un objeto inmouil. Areas de 9 1 9 Bai 10 N 20
2 inméviles trabajo no delimitadas, no sefializadas y con visbilidad " n . aa
< insuficiente. Se pueden originar golpes productos de la realizacion de sus labores con objetos como mesas,
(6) X despachadores, cajones entre abiertos, etc
IJEJ Comprende los cortes y puzaminetos que el trabjador
. recibe por accion de un objeto o heramienta, siempre que
Manejo de herramentas ) —— . . ) .
estos actuen otras fuerzas diferentes a la gravedad, se Manipulacién de herramientas punzantes en las diferentes tareas que se realizan 2 1 2 BaJa 10 vV 20
cortopunzantes ) : . .
incluye martillazos, cortes con tijeras, cuchillos, filos y
X punzamientos con: agujas, cepillos, puas y otros.
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Se ha producido una revolucion tecnoldgica cuyo exponente
8 mas importante sea quiza el uso del ordenador (pantalla de
- Puestodetrall)ajolcon” Visualizacion de daos PD) Se revisardnos aspecios ——(qa e entran frente a una pantalla un considerable numero de tiempo
E Pantalla de Visualizacion referentes a las condiciones de trabajo que deben reunir la iandolas dif 18 Ata | 25 Il 450
0 de Datos (PVD) sala, la pantalla, el teclado, la impresora, lamesa, la silla, asi realzando asdiferentes areas
4 como otras cuestiones colaterales como la luz, instalacion
0 X eléctrica, fatiga visual o fatiga postural.
0 Grupo de movimientos continuos, mantenidos durante un |G crea movimientos repetitivos en la manipulacion de mouse,
- .. |trabajo que implica al mismo conjunto osteo muscular . . o . .

14 Movimientos Repetitivos J0que mplcaalmismo coy alcanzamiento de hojas/carpetas de los escritorios y por las mismas 4 Baja | 10 Il
w provocando en el mismo fatiga muscular, sobrecarga, dolor y o

X por {lfimo lesién tereas diaras 40
/)]
w
3
6] Vinculada a la repetitividad y estancamiento de hacer , ) ,
0 o , ‘ o Las tareas irregularmente pueden ser mondtonas dependiendo las ,

X [Trabajo mondtono siempre las mismas actividades sin tener alguna nueva . 2 Baja | 10 v 0
() L o demandas y tareas planificadas
0 que ofrezcamejor interés, desafio o estimulacion.
0
7]
1

Grafico No. 19: Matriz factores de riesgo area administrativa. (Cdmara de industrias y produccion , 2013)
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Administrativo Operativo:

Es el personal encargado de gestionar y supervisar todos los recursos disponibles para el
desarrollo del proceso productivo, para esto se ayuda de una pantalla de visualizacion de datos
(PVD), archiveros, carpetas, tijeras entre otras herramientas administrativas de uso diarios, como
se plasma en la Imagen N°8-9. La mayor parte de tiempo desempeiia sus funciones dentro de unas

oficinas las tareas designadas se basan en una correcta gestion de datos, coordinacion y

supervision de entradas y salidas y control de soporte logistico

Imagen No .9: Departamento Administrativo operativo

Fotografias tomadas por: Vargas, Danny (2024)
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FT CRANTTO

DI AC

DATOS DE LA EMPRESA/ ENTIDAD

DATOS GENERALES

EMPRESAENTIDAD:

EL GRANITO Responsable de Evaluacion: Ing.Danny Vargas
PROCESO: Administrativo (Planta de Produccién) Es el personal encargado de gestionar y supervisar todos los recursos disponiles para el desarrollo del
SUBPROCESO: Planificacion-Direccién Definicién de las funciones: | proceso productivo, es una parte importante en el funcionamiento de la empresa sus principales tareas
PUESTO DE TRABAJO: Secretario van desde la gestion, planificacion, direccidn, supenvision, soporte y apoyo dentro de la empresa.
JEFE DE AREA: Taco Rivera Ronny Eduardo Fecha de Evaluacion: 23/3/2024

Desripcion de actividades principales desarrolladas

Herramientas y equipos utilizados

e@oordinar las tareas internas y externas de la empresa

*Bestion de proveedores y afines comerciales
ePlanificacion de procedimientos y tareas

eArchivadores
ePerforadores
*Baca grapas
eBrapadora

*Bquipo informatico
*Elejes

N° de expuestos

CLASIFICACION DEL
RIESGO

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCION DEL FACTOR DE RIESGO IN SITU

Nivel de deficiencia

Nivel de exposicion

Nivel de
probabilidad

(NP=ND*NE)

nivel de
probabilidad

Interpretacion del

Nivel de
conseuencia

Nivel de riesgos
(NR) e intervencion

Interpretacion
del nivel de
riesgo (NR)

Choque contra objetos
inmoviles

Interviene el trabajador como
parte dinamica y choca,
golpea, roza o raspa sobre un
objeto inmouil. Areas de trabajo
no delimitadas, no sefializadas
y con visbilidad insuficiente.

cajones

entre abiertos,etc

Se pueden originar golpes productos de la realizacion de sus labores con objetos como mesas, despachadores,

Baja

20

MECANICO

Manejo de herramentas
cortopunzantes

Comprende los cortes y
puzaminetos que el trabjador
recibe por accion de un objeto
0 herramienta, siempre que
estos actuen otras fuerzas
diferentes a la gravedad, se

realizan

Manipulacion de herramientas punzantes como Cuter, tijeras, grapadoras,etc en las diferentes tareas que se

Baja

20
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X lluminacién

Segun el tipo de trabajo a realizar se
necesita un determinado nivel de|
fluminacion. Un  bajo nivel de|
iluminacion, ademas de causar dafio
a la vision, contribuye a aumentar el
riesgo de accidentes.

Un elevado nivel de iluminacion crea|
molestias y cansancio visual.
lluminacion del puesto de trabajo noj
adecuada a las caracteristicas de
trabajo u operacion.

Se encuentran en un lado donde la presencia focal de luz no es directa

Baja

40

Puesto de trabajo con
Pantalla de
Visualizacion de Datos
(PVD)

Se ha producido una revolucion
tecnoldgica cuyo exponente mas
importante sea quiza el uso del
ordenador (pantalla de visualizacion
de datos PVD). Se revisaran los
aspectos referentes a las condiciones
de trabajo que deben reunir la sala, la
pantalla, el teclado, la impresora, la
mesa, la silla, asi como otras
cuestiones colaterales como la luz,
instalacion eléctrica, fatiga visual o
fatiga postural.

Se encuentran frente a una pantalla un considerable numero de tiempo realizando las
diferentes tareas

18

Alta

25

450

ERGONOMICO

Movimientos
Repetitivos

Grupo de movimientos continuos,
mantenidos durante un trabajo que
implica al mismo conjunto osteo
muscular provocando en el mismo
fatiga muscular, sobrecarga, dolor y
por Ultimo lesion

Se crea movimientos repetitivos en la manipulacién de mouse, alcanzamiento de
hojas/carpetas de los escritorios y por las mismas tareas diarias

Baja

10

40

Trabajo monotono

PSICOSOCIALES

Vinculada a la repetitividad y
estancamiento de hacer siempre las
mismas actividades sin tener alguna
nueva que ofrezca mejor interés,
desafio o estimulacion.

Las tareas irregularmente pueden ser mondtonas dependiendo las demandas y tareas
planificadas

Baja

10

20

Grafico No. 20: Matriz factores de riesgo area administrativa operativa. (Cdmara de industrias y produccién ,
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Bodega:

La persona encargada de este departamento desempeiia las tareas designadas como: recepcion de
materia prima, registro en la plataforma interna de la empresa, planificar y gestionar el correcto
abasto de insumos, supervision de entradas y salidas y control de soporte logistico. Para ello utiliza
las diferentes herramientas disponibles como andamios, pallets, pantalla de visualizacion de datos,
etc. Tal y como se muestra en las Imagenes N°10-11 y 12, la mayor parte de la jornada laboral se

desempeiia dentro del area de bodega en postura de pie, realiza apoyo al area de produccion.

Imagen No. 12: Mesa de control de bodega
Fotografias tomadas por: Vargas, Danny (2024)
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DATOS DE LA EMPRESA/ ENTIDAD

T
PROTAC CA

FT. O
DI AL

DATOS GENERALES

EMPRESA/ENTIDAD: EL GRANITO Responsable de Evaluacién: Ing.Danny Vargas
PROCESO: Control de Bodega Este departamento se encarga de la gestién y coordinacion de los

- - recursos productivos de la empresa, es decir la materia prima e insumos,
SUBPROCESO: Almacenamiento/Inventario

Operador de Bodega
PUESTO DE TRABAJO:

Definicion de las funciones: entre las tareas designadas van desde recepcion de materia prima,
ingreso a la base de datos de la empresa, correcta gestion de
disponibilidad de insumos, supervision de entradas y salidas y control de

JEFE DE AREA: Cunalata Moreno Danilo Ricardo

Fecha de Evaluacion: 23/3/2024

Desripcion de actividades principales desarrolladas

Herramientas y equipos utilizados

e@oordinar el almacenamiento

*Bestion de inventario

ePlanificacion de transporte

e@ontrol de los pedidos recibidos

eBupervision de entradas y salidas de materia prima

eBstilete o cuter
e@osedora manual
*Balanza

*Elejes

eProductos de limpieza
eBquipo informatico

m = : o 5
3
z § 2 3ok 3 .g| &%
— Qo -
8 8 k) § 2 S8= 85 2 g Interpretacio
=1e N° de expuestos FACTOR DE RIESGO DESCRIPCION DEL FACTOR DE RIESGO IN SITU = s 3 S = g g | S 3 o & n del nivel de
= = = o I = Q9 = 0 T £ "
T ® = = Zoa é €95 Z 5 3 riesgo (NR)
2 ® @ sZ|s & 38 z =
3 S E = =
© = = — =
Caida en un lugar de paso o X . X
Caida de personasal auna superficie de trabajo, Los trabajadores en especiales ocaciones no cuentan con un
mismo ni\:)el caida sobre o contra objetos, |apoyo fijo debido a la presencia de restos de insumos o por la 2 1 2 Baja 25 1] 50
tipo de suelo inestable o distinta actividad que se desarolla (Apilamiento)
X deslizante.
Inteniene el trabajador como
_ parte dinamica y choca, Los trabajadores estan expuestos a golpes con objetos
x Choque contra objetos  [golpea, roza o raspa sobre un lient ist delimitacio iad ) . . 40
inmoviles objeto inmovil. Areas de trabajo | Salien es., no existe una delimitacion pronunciada en el espacio 2 2 4 Baja 10 1]
no delimitadas, no sefializadas [de trabajo
y con visbilidad insuficiente.
Los trabaajadores estan expuesto s a golpes por
X Desplome Inestabilidad de los d b J. to d Xé) teri 9 . P l\‘jl iz). debid | 6 1 6 Medi 25 I 150
derrumbamiento apilamientos de materiales. errumbamiento de sacos de materia prima (Maiz), debido a la edia

inestabilidad en la posicién del insumo

Circunstancia que se puede
manifestar en lesiones
X Proyeccion de particulas |producidas por piezas,
fragmentos o pequefias
particulas de material,

Los trabajadores estan expuestos a desprendimiento de
desechos de particulas sélidas, como vias de entrada cutanea 2 4 8 Baja 25 ] 200
e inhalatoria

Comprende los cortes y
puzaminetos que el trabjador
recibe por accion de un objeto
o herramienta, siempre que
estos actuen otras fuerzas
diferentes a la gravedad, se
incluye martillazos, cortes con

Manejo de herramentas
cortopunzantes

Los trabajadores manipulan pequefios cuter, que no son

. . ; 2 1 2 Baja 10 \Y4 20
normalizados para la industria
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Exposicion a quimicos

QuimMico
x

Los contaminantes quimicos
son sustancias de naturaleza
quimica en forma sdlida, liquida
0 gaseosa que penetran en el
cuerpo del trabajador por via
dérmica, digestiva, respiratoria
o parenteral. El riesgo viene
definido por la dosis que a su
vez se define en funcién del
tiempo de exposicion y de la
concentracién de dicha
sustancia en el ambiente de
trabajo.

Los trabajdores manipulan desinfectantes comerciales como
cloro, fragancias,etc

Baja

20

Accidentes causados por
seres vivos

BIOLOGICO
x

Se incluyen los accidentes
causados directamente por
animales e insectos

Existe minima presencia de animales e insectos rastreros
inmersos en los sacos de materia prima

Baja

20

X Sobreesfuerzo

ERGONOMICO

Grafico No. 21: Matriz factores de riesgo area bodega. (Camara de industrias y produccion , 2013)

Riesgos originados por el
manejo de cargas pesadas o por
movimientos mal realizados:

Al levantar objetos.

Al estirar o empujar objetos.

Al manejar o lanzar objetos

Los trabajadores se involucran en las actividades como
levantamiento, empuje de objetos pesados

Media

25

200
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Produccion:

Este departamento se encarga de la gestion y coordinacion de los recursos productivos de la
empresa, los operarios desarrollan actividades tal y como se aprecia en las Imagenes N° 14,15 y
16 como molido y mezclado de materia prima, llenado y vaciado de sacos, apilamiento de sacos,
levantamiento de materia prima hacia la diferente maquinaria como molinos, mezcladoras,
cosedoras de sacos eléctrica, triciclo, pallets de madera, etc. Ademas, se midi6 el nivel de sonido
a través de un sondmetro para determinar si existe contaminacion sonora y aplicar medidas de
control, tal y como se muestra en la Imagen N°13, con una medicion de apoyo de la app de NIOSH
SLM, registrando un valor de 75,7 tal y como se muestra en el grafico N°43. El area productiva
cuenta con una infraestructura de pisos nivelados de hormigoén y estructura metalica abierta que
favorece al intercambio del aire y favorece a una menor reflexion del sonido ya que los operarios

pasan el 90% de su jornada laboral.

Imagen No. 15: Almacén de produccion Imagen No. 16: Molino

Fotografias tomadas por: Vargas, Danny (2024)
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FT. GRANT?
DEAGROTAC ¢

DATOS DE LA EMPRESA/ ENTIDAD

DATOS GENERALES

EMPRESA/ENTIDAD: EL GRANITO Responsable de Evaluacion: Ing.Danny Vargas
PROCESO: Productivo Este departamento se gncarga de la gestiony coordinacién
SUBPROCESO: Trituacién-Mezcla Definicion de las funciones: de los recursos productivos de la empresa, es decir la

PUESTO DE TRABAJO:

Polifuncional(Molinero,Cargador,Empacador)

materia prima e insumos, entre las tareas designadas van
desde recepcion de materia prima, ingreso a la base de

JEFE DE AREA:

Guaman Moya Kevin John

Fecha de Evaluacion:

23/3/2024

Desripcion de actividades prir

les desarrolladas

Herramientas y equipos utilizados

sBlevar la materia prima a las diferentes maquinas

e[riturar la materia primas, para obtener subproductos mediante molinos industriales
eBezclar la materia prima y derivados a través de mezcladoras industriales
sApilamiento del producto en area designada lista para despacho a la bodega principal
eBimpiar los residuos generados por las diferentes actividades

*Blezcladora Industrial
*@osedora manual de sacos
*Bstilete o Cutter

*Bquipo de limpieza

CLASIFICACION DEL
RIESGO

eBarretilla
*Balanza
[ c - c
- 0 [} 0 0
: |2 | zaf g g8
g § 52 g 2382 8| 8 $ | Interpretacion
N° de expuestos FACTOR DE RIESGO DESCRIPCION DEL FACTOR DE RIESGO IN SITU g X 927|832/ 93 o8 del nivel de
o o |38 (82322| DE | gopR)
T | % |TEzfy 8| B2
2| 2 e 2%
z z =
) Eltrabajador queda atrapado por el vuelco de " . " . "
Atrapamiento por vuelco ) ; ) Se utiliza una carretilla para facilitar el transporte de materia prima y agilizar el proceso, .
i tractores, carretillas, vehiculos 0 maquinas. - . 2 Baja | 10 v 20
X de maquinas o carga no obstante por un mal apilamiento o falla mecanica puede dar lugar un vuelco
Atropello o golpe con Comprende Ioslatropellos de rabajadores por Se utiliza una carretilla para facilitar el transporte de materia prima y agilizar el proceso, .
K vehiculos que circulen por el area enla que se o : ) . 2 1 2 Baja | 10 v 20
vehiculo no obstante no se evidencia con claridad la zona de circulacion
X encuentre laborando
. Caida en unlugar de paso o auna superficie de . ” - - N
Caida di | R ) ) Enel suelo se encuentran residuos sélidos y liquidos de distintas materias primas
3108 6 personas @ trabajo, caida sobre o contra objetos, tipo de suelo " ) v P 6 2 12 Atta | 60 720
mismo nivel . ) utilizadas en el proceso productivo
X inestable o deslizante.
Choque contra objetos itenien el rabajador como partle dmamlc? Y choca, Los trabajadores estan expuestos a golpes con objetos salientes, no existe una .
N golpea, roza o raspa sobre un objeto inmovil. Areas de | " . " . f ) 2 2 4 Baja | 10 [ 40
inméviles : - . L delimitacion pronunciada en el espacio de trabajo
X trabajo no delimitadas, no sefializadas y con visbilidad
Desplome Inestabilidad de los apilamientos de materiales. Se realiza apilamientos seguidos de sacos con contenido iregular a un costado de la )
4 ! ! ) 2 1 2 Baja | 25 i 50
X lerrumbamiento zona donde se transitan los operarios
Comprende los cortes y puzaminetos que el trabjador
recibe por accion de un objeto o herramienta, siempre
Manejo de herramentas | que estos actgen olras fuepas diferentes a Ia" Los trabajadores manipulan pequefios cuter, que no son normalizados para la industria 2 1 2 Baja | 10 v 20
cortopunzantes gravedad, se incluye martillazos, cortes con tijeras,
cuchillos, filos y punzamientos con: aguias, cepillos,
X puas y otros.
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El ruido es un contaminante fisico
que se transmite por el aire
mediante un movimiento
ondulatorio.

Los operarios estan expuestos periédicos en lapsos de 3 horas

X Ruido . N . N . . 18 Alta | 25 1 450
Se genera ruido en: producto del funcionamiento de las diferentes maquinarias
Motores eléctricos o de combustion
interna.
Escapes de aire comprimido.
8
® Accidentes Se incluyen los accidentes . o . . .
. Existe minima presencia de animales e insectos rastreros .
o X causados por |causados directamente por . . . 2 Baja| 10 v 20
= - . . inmersos en los sacos de materia prima
o seres vivos animales e insectos
o
Riesgos originados por el manejo
de cargas pesadas o por Los trabajadores se involucran en las actividades como )
X Sobreesfuerzo argas p P J. X . 8 |[Media 25 1l 200
o movimientos mal realizados: levantamiento, empuje de objetos pesados
o Al levantar objetos.
= - .
o Grupo de movimientos continuos,
g mantenidos durante un trabajo que . . -
& Movimientos implica al mismo conjunto osteo Los operarios se encuentran realizando movimiento
E X P ) repetitivos periodicamente, dependiendo la actividad 8 Medial 25 1 200

Repetitivos

muscular provocando en el mismo
fatiga muscular, sobrecarga, dolor
y por ultimo lesién

realizada

Grafico No. 22: Matriz factores de riesgo area Produccion. (Camara de industrias y produccién , 2013)
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Logistica:

Departamento encargado de planificar, gestionar, coordinar y controlar el flujo de productos en

una cadena de suministro que es su principal objetivo ya sea de canal de aprovisionamiento o

canal de distribucion, los operarios realizan actividades de cargue y descargue en los diferentes

puntos de venta, apilonamientos, para ello se ayudan con maquinaria y herramientas como pallets

de madera, pallet Jack, triciclo, etc. Desarrollan las actividades dentro de la infraestructura que

conforma planchas niveladas de hormigon con estructura metalica, ademas en su jornada laboral

abastecen de suministros a los diferentes puntos designados, tal y como se muestra en las

Imagenes N°17,18,19 y 20.

T

Imagen No. 18: Apilamiento de balanceados para
distribucién (venta macro)

Imagen No. 19: Embarque de balanceados

Imagen No. 20: Apilamiento materia prima (ventas
junior)

Fotografias tomadas por: Vargas, Danny (2024)
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DATOS DE LA EMPRESA/ ENTIDAD

DATOS GENERALES

EMPRESA/ENTIDAD: EL GRANITO Responsable de Evaluacion: Ing.Danny Vargas
PROCESO: Logistica Departamento encargado de planificar, gestionar, coordinar y controlar el
SUBPROCESO: Embarque/Desembarque Definicion de las funciones: flujo de productos en una cadena de suministro que es su principal

PUESTO DE TRABAJO: Empacador-embarcador

objetivo ya sea de canal de Aprovisionamiento o canal de Distribucion.

JEFE DE AREA: Olmedo Mazamba Yandry Isaac

Fecha de Evaluacién:

23/3/2024

Desripcion de actividades principales desarrolladas

Herramientas y equipos utilizados

eBmbarcar los diferentes productos y subproductos

eBalanza

ePesembarcar la materia prima vy derivados
e@ontrolar el proceso de embarcado
eRegistrar los elementos de ingreso y salida junto al encargado de bodega

*Repartir los productos ingresados a las diferentes dreas de la empresa

eBstilete o Cutter
*Andamios
eQarretilla

N° de expuestos

CLASIFICACION
DEL RIESGO

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCION DEL FACTOR DE RIESGO IN SITU

Nivel de
deficienci

Nivel de

exposicion

Nivel de
probabilidad

(NP=ND*NE)
Interpretacion

del nivel de
probabilidad

Nivel de
conseuencia

Nivel de

riesgos (NR) e
intervencion

Interpretacion del
nivel de riesgo
(NR)

Atrapamiento por vuelco
de maquinas o carga

El trabajador queda atrapado por
el welco de tractores, carretillas,
vehiculos o magquinas.

Se utilizan andamios para facilitar el embarque de los diferentes productos y agilizar el
proceso, no obstante por un mal apilamiento se puede generar volcamientos

N

Baja

Atropello o golpe con
vehiculo

Comprende los atropellos de
trabajadores por vehiculos que
circulen por el area en la que se
encuentre laborando

Se utiliza diferentes medios de transporte para agilizar el proceso, no obstante no se
evidencia con claridad la zona de circulacion

Baja

60

Caida de personas al
mismo nivel

Caida en un lugar de paso o
auna superficie de trabajo, caida
sobre o contra objetos, tipo de
suelo inestable o deslizante.

En el suelo se encuentran residuos sdélidos y liquidos de distintas materias primas
utilizadas en el proceso productivo, ademas se evidencian grietas irregulares

60

1080

Trabajo en Alturas

Comprende caida de
trabajadores desde alturas
superiores a 1,80 metros: De
andamios, pasarelas,
plataformas, escaleras fijas o
portatiles, a pozos,
excavaciones, aberturas del
suelo, etc.

Los operarios se encuentran desempenando la actividad de cargue y descargue a una
altura considerable

10

20

Alta

60

1200

Choque contra objetos
inméviles

Intenviene el trabajador como
parte dinamica y choca, golpea,
roza o raspa sobre un objeto
inmovil. Areas de trabajo no
delimitadas, no sefializadas y
con visbilidad insuficiente

Los trabajadores estan expuestos a golpes con objetos salientes, no existe una
delimitacion pronunciada en el espacio de trabajo

Baja

40

Choque contra objetos
méviles

Falta de diferenciacion entre los
pasillos defeinidos para el trafico
de personas y los destinados al
paso de vehiculos.

No existe sefnalizacion del puesto de trabajo

Baja

25

50

Choques de objetos
desprendidos

Considera que el riesgo de
accidente por caidas de
herramientas, objetos, aparatos
o materiales sobre el trabajador
que no los esta manipulando.
Falta de resistencia en estaterias
y estructuras de apoyo para
almacenamiento. Inestabilidad de
los apilamientos de materiales.

Se colocan sacos de insumos en estanterias, lo cual disminuye la resistencia de las
mismas esto puede generar una caida de material al trabajador

Baja

60

120
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Exposicion a radiacion
solar

Posibilidad de lesion o afeccion
por la accion de los rayos
solares

Los operarios se encuentran afectados directamente con radiacion solar en cortos periodos de
tiempo

12

Alta

25

300

Ruido

El ruido es un contaminante
fisico que se transmite por el aire
mediante un movimiento
ondulatorio.

Se genera ruido en:

Motores eléctricos o de
combustion intema.

Escapes de aire comprimido.
Rozamientos o impactos de
partes metdlicas.

Maquinas.

Los operarios estan expuestos periddicos en lapsos de 3 horas producto del funcionamiento
de las diferentes maquinarias

18

Alta

25

450

Temperatura Ambiente

Las actividades del puesto de
trabajo son realizades al aire
libre y en dreas calurosas o frias
que puede der lugar a fatiga y
aun deterioro o falta de
productividad del trabajo
realizado.

Los operarios estaan expuestos directamente altas temperaturas , humedad durante cortos
periodos de tiempo

1

Alta

5

300

Sobreesfuerzo

Riesgos originados por el manejo
de cargas pesadas o por
movimientos mal realizados:

Al levantar objefos.

Al estirar o empujar objefos.

A manejar o lanzar objetos

Los trabajadores se involucran en las actividades como levantamiento, empuje de objetos pes

Media

5

200

ERGONOMICO

X

Movimientos Repetitivos

Grupo de movimientos continuos,
mantenidos durante un trabajo que
implica al mismo conjunto osteo
muscular provocando en el mismo
fatiga muscular, sobrecarga, dolor
voor (limolesion

Los operarios se encuentran realizando movimiento repetitivos periodicamente,
dependiendo la actividad realizada

Media

5

150

Grafico No. 23: Matriz factores de riesgo area logistica. (Camara de industrias y producciéon , 2013)
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Ventas:

Es el Area especializada de comercializar los diferentes productos de la empresa, en la presente
area se desarrollan actividades dentro y fuera de la instalaciéon comercial, ambas divisiones
comparten entornos similares, ya que sus actividades unicamente varian el alcance y tipo de
destinatario para aquello hacen uso de herramientas y equipos como pantallas de visualizacion de
datos, archiveros, factureros, etc. El area de ventas tiene un establecimiento abierto a temperatura
ambiente, ademas posee libre flujo de compradores por ende la principal afectacion es la amenaza
delincuencial. Al vendedor macro ademas de las nuevas estrategias de que permitan ampliar el
alcance de la empresa, ademas dan soporte al departamento de logistica con el canal de

distribucion directo, tal y como se muestra en las Imagenes N° 21 y 22.

| GRANITO DE AGROTAC (

Imagen No. 21: Local de ventas Imagen No. 22: Local de distribucion/ventas

Fotografias tomadas por: Vargas, Danny (2024)
El Area de ventas se subdivide en dos partes; las ventas macro que se centra en ofertar y vender
los productos de la empresa a distribuidores, ademas brindan asesoria y apoyo en las demandas

de los diferentes locales ubicados estratégicamente a nivel nacional.

Los vendedores junior son los encargados del acercamiento y distribucion a los diferentes clientes

a través de los diferentes locales situados a nivel nacional
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DATOS DE LA EMPRESA/ ENTIDAD

FI CRANITO

DATOS GENERALES
EMPRESAENTIDAD: EL GRANITO Responsable de Evaluacion: Ing.Danny Vargas
. Ventas (Macro-Micro 0 . - . .
PROCESO: ( ) Es el Area especializada de comercializar los diferentes productos de la empresa, ademas
SUBPROCESO: Distribucion-Ventas Definicion de las funciones:  |de implementar nuevas estrategias de que permitan ampliar el alcance de la empresa,
PUESTO DE TRABAJD Fiecutiva de ventas estratégico ademas da soporte al departamento de logistica con el canal de distribucion directo.
JEFE DE AREA Zambrano Alava Yulexi Cecibel Fecha de Evaluacion: 231312024
Desripcion de actividades principales desarrolladas Herramientas y equipos utilizados
sBestionar los recursos que dispone la empresa oijeras
sBealizar estudios de mercado interno y externo sBrapadoras
oSocializar con los clientes estratégicamente sobre los productos existentes sBquipo informatico
sDifundir los productos y empresa dentro del sector comercial de balanceados y materia prima sBormularios
sBstablecer reuniones corporativas para definir una estrategia comercial sfifiches
o T T © 7
2 2
8 [ s | 3 33 e |z,
z g 0 3 o c 3 g @90
38 § | 1| 88| <3 | 3| g
0 0 I} "]
g o N° de expuestos FACTOR DE RIESGO DESCRIPCION DEL FACTOR DE RIESGO IN SITU s o g% § g § g g
ou T ) [ 0
$ | 8 | $2| B3 | i
h! 3 T |3 O
0 z z z = z 2
o) X Choque contra objetos lrr;tzearwoe:aeselat;aot;arf i(:]r:szg Eﬁ:sw.(:m::zl:: d};i?;;:;)iipea’ Se pueden originar golpes productos de la realizacion de sus labores con objetos como ) 1 2 Baia 10 W
inmoviles - P o ! S ,J mesas, despachadores, cajones entre abiertos, etc !
g delimitadas, no sefializadas y con visbilidad insuficiente.
Z
q ‘ o
(8] Comprende los cortes y puzaminetos que el trabjador recibe por
g X Manejo de herramentas gtcrcafrf]uile;: Z?f];?nfe:ea";m‘:\:das(;erggrlijﬁeee:;lﬁiﬁn Manipulacion de herramientas punzantes como Cuter, tijeras, grapadoras,etc en las diferentes ) ’ ) Baia 10 W
cortopunzantes . ’ g ' ) iy ' |tareas que se realizan I
cortes con tijeras, cuchillos, filos y punzamientos con: agujas,
cepillos, puas y otros.
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\ Exposicion a radiacidn  |Posihiidad e leson o afccion pora accon delos rayos{Los operaros s encuentran afectados directamente con radiacion ol en cortos 0 P
solar solaes periodos de tiempo
, = a@wdades “ puest’o o o i s gl e Los operarios estaan expuestos directamente altas temperaturas, humedad durante
X Temperatura Ambinte |y en éreas calurosas o fias que puede dar lugar a faiga y aun N 1 Alta 5 I
Geteroro o alta de producthidad del trabajo realizado. (010 EDTOSCE empo
. . |Losoperarios se ven afectados porla ituacion actual del pais referente la inseguridad,
Amenaza delincuencial | - Posibilidad de serafectado por la situacion delicuencial I MuyAta | 25 |

PSICOSOCIALES
>

genera estrés y miedo a lahora de desempefiaras actividades

Grafico No. 24: Matriz factores de riesgo area de ventas. (Camara de industrias y produccion , 2013)
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Interpretacion:

Los riesgos y niveles de intervencion vienen determinado con la estimacion de probabilidad y

nivel de consecuencia, tras los resultados obtenidos de la aplicacion de la metodologia y estudio

de las diferentes actividades de la empresa “El Granito”, existen peligros y riesgos de diferente

escala, esto varia el nivel de intervencion de los mismos tal como se muestra en el grafico 4 donde

se tomard en cuenta niveles de intervencion de III; II; I; No se considera el nivel IV por el motivo

que no representa cambio importantes en beneficio de la empresa referente a inversién- beneficio.

Tabla 10: Interpretacion de riesgos y nivel de actuacion

Departamento  Clasificacion de  Factor de Riesgo NR Nivel de Intervencion
riesgo
Administrativo De Seguridad Caida de personas 50 I
al mismo nivel
Ergonémico PVD 450 II
Movimientos 40 I
repetitivos
Administrativo Fisico Iluminacion 40 I
Operativo
Ergondémico PVD 450 II
Movimientos 40 I
repetitivos
Bodega De Seguridad Caidas de personas 50 I
al mismo nivel
Choque contra 40 I
objetos inmoviles
Desplome, 150 11
derrumbamiento
Proyeccion de 200 II
particulas
Ergonomico Sobreesfuerzo 200 11
Produccion De Seguridad Atropello o golpe 50 11

con vehiculo
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Caidas de personas 720 I
al mismo nivel
Choque contra 40 I
objetos inmoviles
Desplome o 50 I
derrumbamientos
Fisico Ruido 450 I
Ergonémico Sobreesfuerzo 200 I
Movimientos 200 II
repetitivos
Logistica De seguridad Atrapamiento o 120 I
vuelco de
maquinaria o
vehiculos
Atropello o golpe 120 I
con vehiculo
Caidas de personas 1080 I
al mismo nivel
Trabajo en alturas 1200 I
Choque contra 40 I
objetos inmoviles
Choque contra 50 I
objetos moviles
Choques de 120 I
objetos
desprendidos
Fisico Exposicion a 300 11
radiacion solar
Ruido 450 II
Temperatura 300 II
ambiente
Ergonomico Sobreesfuerzo 200 I
Movimientos 150 I
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repetitivos

Ventas Fisico Exposicién a 300 II

radiacion solar

Temperatura 300 II
ambiente
Psicosocial Amenaza 600 I
delincuencial

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Factores de riesgos

M Nivel de actuacion |
H Nivel de actuacion Il

Nivel de actuacion IlI

Grafico No. 25: Porcentaje de factores de riesgo en la empresa "El Granito"
Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Acciones por tomar y seguimiento:

Tras determinar los niveles de actuacion se toma en cuenta la jerarquia de controles tal como se
muestra en el grafico 14: Piramide de jerarquia de controles, para la determinacion del nivel de
accion se toma en cuenta el beneficio colectivo, quiere decir la inversion sera mas que justificada

con el beneficio colectivo, siendo lineal con el presupuesto disponible de la empresa.
Departamento administrativo y administrativo operativo

Considerando los niveles de riesgos de las actividades mencionadas del estudio tal como se
muestra en la tabla 10, se procedi6 a realizar e implementar las distintas medidas de control para

aquello se realizo lo siguiente:

Tabla 11: Intervencion de control de eliminacion en los departamentos administrativos

Administrativo/Administrativo Operativo

Clasificacion del Riesgo: De Seguridad

Riesgo Control Accidn correctiva
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Después

Caidas de Administrativo
persona al

mismo nivel

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Descripcion de la intervencion: Se realizo el despeje de residuos y materia prima del camino que
conecta el departamento administrativo con el operativo, gracias a este control se pudo mitigar el

nivel de posibilidad de riesgo de caidas de persona al mismo nivel

Tabla 12: Intervencion de control administrativo en oficinas

Accibn correctiva

Riesgo Control
Antes Después
Choque Control
contra objetos administrativo
inmoéviles

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Descripcion de la intervencion: Se logré disminuir la posibilidad del riesgo de choque contra
objetos inmoviles gracias al despeje y reorganizacion de expedientes y muebles de oficina en un

lugar estratégico, tal y como se muestra en la Tabla 12.
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Tabla 13: Intervencion de control administrativo en oficinas

) Accidn correctiva
Riesgo Control

Después

PVD Control

administrativo

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Descripcion de la Intervencion:

Se realizo la correccion postural de los operarios ademas de incorporar pausas activas para evitar
fatiga oOptica y posibles enfermedades musculo esqueléticas, lo cual ayudo a disminuir la
posibilidad de riesgo en el puesto de trabajo con pantalla de visualizacion de datos (PVD) y
minimizar la fatiga postural, ademas se implemento6 pausas activas tal y como se muestra en el
Grafico N°44.

Justificacion de la intervencion mediante metodologia aplicada:
Informacion del puesto

Identificador del puesto: Asistente administrativo

Empresa: El Granito S.A
Departamento/Area:

Administrativo

Informacion del trabajador
Nombre/ldentificador: Nellys Elizabeth Chumo Segura FEdad: 29 anos
Antigiiedad en el puesto: 3 afos Sexo: Mujer

Tiempo que ocupa el puesto por jornada: 5 horas

Duracion de la jornada laboral: 8 horas
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Informacion de la evaluacion

Evaluador: Danny Vargas

Fecha de la evaluacion: 2024/08/21

Firma del evaluador:

Danny Fabricio
Vargas Peralta

Observaciones:
Trabajo en computadora

Posicion sedente la mayor parte de la jornada

El Método REBA

El método Rapid entire body assessment (REBA) evalta la exposicion de los trabajadores a factores
de riesgo que originan una elevada carga postural. El método permite el analisis conjunto de las
posiciones adoptadas por los miembros superiores del cuerpo (brazo, antebrazo, muiieca), del
tronco, del cuello y de las piernas. Ademas de la postura en si misma, se valoran otros aspectos
influyentes en la carga fisica como la carga o fuerza manejada, el tipo de agarre o el tipo de
actividad muscular desarrollada por el trabajador (tanto posturas estaticas como dinamicas).
Ademas, se considera la existencia de cambios bruscos de postura o posturas inestables, y si la

postura de los brazos se mantiene a favor de la gravedad

Para una determinada postura REBA obtendra una puntuacion a partir de la cual se establece un
determinado Nivel de Actuacion. El Nivel de Actuacion indicara si la postura es aceptable o en

qué medida son necesarios cambios o redisefios en el puesto.
Datos de la Evaluacion Ergondmica

Caracteristicas de la postura evaluada

El método de evaluacion de la carga postural REBA evalua posturas individuales. Tras la

observacion de las tareas desempefias por el trabajador durante varios ciclos de trabajo se
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determiné evaluar la postura actual por poder suponer, a priori, una carga postural que suponga

riesgo para el trabajador.

REBA divide el cuerpo en dos grupos, el Grupo A que incluye las piernas, el tronco y el cuello y

el Grupo B, que comprende los miembros superiores (brazos, antebrazos y mufecas).

La evaluacion del Grupo B puede realizarse del lado mas desfavorable del cuerpo o de ambos
lados. En este estudio se ha realizado la evaluacion de ambos lados del cuerpo: izquierdo y

derecho.

GRUPO A

Las posiciones de los miembros del Grupo A del trabajador se clasificaron de acuerdo con

los intervalos definidos por el método REBA, resultando:
El tronco esta entre 0 y 20 grados de flexion o 0 y 20 grados de extension.

El cuello esta entre 0 y 20 grados de flexion. Existe torsion o inclinacion

lateral del cuello.

Soporte bilateral, andando o sentado. Existe flexion de una o ambas
rodillas entre 30 y 60°.
GRUPO B (lado derecho)
Las posiciones de los miembros del Grupo B del trabajador (lado derecho) se clasificaron de

acuerdo a los intervalos definidos por el método REBA, resultando:

El brazo esta entre 0 y 20 grados de flexion o 0 y 20 grados de extension.

El brazo esta abducido o rotado. Existe apoyo o postura a favor de la gravedad.

El antebrazo esta entre 60 y 100 grados de flexion.

La muiieca esta entre 0 y 15 grados de flexion o extension. Existe
torsion o desviacion lateral de la muiieca.
GRUPO B (lado izquierdo)
Las posiciones de los miembros del Grupo B del trabajador (lado izquierdo) se clasificaron de

acuerdo a los intervalos definidos por el método REBA, resultando:

El brazo esta entre 20 grados de flexion o 20 grados de extension. El

brazo esta abducido o rotado. Existe apoyo o postura a favor de la gravedad.

El antebrazo esta flexionado por debajo de 60 grados o por encima
de 100 grados.
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Posicion de la muiieca: La mufieca esta entre 0 y 15 grados de flexién o extension

Fuerzas ejercidas, tipo de agarre y tipo de actividad muscular

El método REBA considera en la evaluacion el tipo de actividad muscular desarrollada, el tipo y
calidad del agarre de objetos con la mano y la fuerza aplicada durante la realizacion de la tarea.

Los valores observados en la postura evaluada son:
Fuerzas ejercidas: La carga o fuerza es menor de 5 kg.
Tipo de agarre: Agarre Bueno (el agarre es bueno y la fuerza de agarre de rango medio).

Actividad muscular: La postura no es estatica ni inestable y no se producen movimientos

repetitivos ni cambios de postura importantes.
Resultados de la Evaluacion Ergondmica

Puntuacion de los miembros del Grupo A

La puntuacion del Grupo A se obtiene a partir de las puntuaciones de cada uno de los miembros
que lo componen (tronco, cuello y piernas). Como paso previo a la obtencion de la puntuacion

del grupo se obtienen las puntuaciones de cada miembro.

TRONCO

La puntuacion del tronco depende del angulo de flexion del tronco. Esta puntuacion es aumentada
en un punto si existe rotacion o inclinacion lateral del tronco, tal como se muestra en la imagen

N°23

Posicion del tronco: El tronco esta entre 0y 20 grados de flexion o 0 y 20 grados de extension.

2200 20° <200 20°

o g >60°

¥ @

Imagen No. 23: Posicion del tronco (Ergonautas)

CUELLO

La puntuacion se obtiene a partir de la flexion/extension medida por el angulo formado por el eje
de la cabeza y el eje del tronco. Es aumentada en un punto si existe rotacion o inclinacion lateral

de la cabeza, tal como se muestra en la imagen N°24.
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Imagen No. 24: Posicion del cuello (Ergonautas)

Posicion del cuello: El cuello esta entre 0 y 20 grados de flexién. Existe torsién o inclinacion

lateral del cuello.

Puntuacion del Cuello: 2

PIERNAS

La puntuacion de las piernas depende de la distribucion del peso entre ellas y los apoyos existentes.
Se incrementa en un punto si existe flexion de una o ambas rodillas. El incremento es de 2 unidades

si existe flexion de mas de 60°, tal como se muestra en la imagen N°25.

Imagen No. 25: Posicion de piernas (Ergonautas)

Posicion de las piernas: Soporte bilateral, andando o sentado.

Existe flexion de una o ambas rodillas entre 30 y 60°.
Puntuacion de las Piernas.: @

PUNTUACION DEL GRUPO A

La puntuacion del Grupo A obtenida a partir de las puntuaciones de los miembros del grupo es:

Puntuacion del GRUPO A.‘

Puntuacion de los miembros del Grupo B (lado derecho)

La puntuacion del Grupo B se obtiene a partir de las puntuaciones de cada uno de los miembros

que lo componen (brazo, antebrazo y mufieca). Como paso previo a la obtencion de la
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puntuacion del grupo se obtienen las puntuaciones de cada miembro.

BRAZO

La puntuacion del brazo se obtiene a partir de su flexidn/extension. Se aumenta en un punto si
existe elevacion del hombro, si el brazo esta abducido o si existe rotacion del brazo. Si existe
un punto de apoyo o adopta una posicion a favor de la gravedad disminuye en un punto, tal como

se muestra en la imagen N°26.

Imagen No. 26: Posicion de brazo (Ergonautas)

Posicion del brazo: El brazo esta entre 20 grados de flexion o 20 grados de extension. El

brazo estd abducido o rotado. Existe apoyo o postura a favor de la gravedad.

Puntuacion del Brazo: 1

ANTEBRAZO

La puntuacion del antebrazo se obtiene a partir de su angulo de flexion, medido como el

angulo formado por el eje del antebrazo y el eje del brazo, tal como se muestra en la imagen N°27.

Imagen No. 27: Posicidon de antebrazo (Ergonautas)

Posicion del antebrazo: El antebrazo esta flexionado por debajo de

60 grados o por encima de 100 grados.

Puntuacion del Antebrazo: @

MUNECA

La puntuacion de la mufieca se obtiene a partir del angulo de flexion/extension medido desde la
posicion neutra. Se aumenta en un punto si existe desviacion radial o cubital o presenta torsion,

tal como se muestra en la imagen N°28
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Imagen No. 28: Posicion de mufieca (Ergonautas)

Posicion de la muiieca: L.a mufieca esta entre 0 y 15 grados de flexion o extension.

Puntuacion de la Muneca: @

PUNTUACION DEL GRUPO B (lado izquierdo)

La puntuacion del Grupo B obtenida a partir de las puntuaciones de los miembros del grupo es:

Puntuacion del Grupo B (lado izquierdo).n

Valoracion de fuerza ejercida y del tipo de agarre

La fuerza ejercida aumenta la puntuacion del Grupo A un punto si la carga supera los 5 kg. y dos

si supera 10 kg. Ademas, si la fuerza se aplica bruscamente se deberd incrementar una unidad.

Fuerzas ejercidas: La carga o fuerza es menor de S kg.

Puntuacion de la Fuerza:

Puntuacion A : -

La calidad del agarre de objetos con la mano aumenta la puntuacion del Grupo B, excepto en el

caso de que la calidad del agarre sea buena o no existan agarres.
Tipo de agarre: Agarre Bueno (el agarre es bueno y la fuerza de agarre de rango medio).

Puntuacion del Agarre: @
Puntuacion B (lado derecho) : 1
Puntuacion B (lado izquierdo) : 2

Puntuaciones finales, riesgo y nivel de actuacion (lado derecho)

A partir de las puntuaciones A y B se obtiene la Puntuacion C, que se incrementara segtin el tipo
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de actividad muscular desarrollada en la tarea.

Actividad muscular: La postura no es estatica ni inestable y no se producen movimientos

repetitivos ni cambios de postura importantes.
Puntuacion C :

Puntuacion de Actividad Muscular:

Puntuacion Final :

65 7 8 9 10 1 12 13 14 15

El valor de la puntuacion final es mayor cuanto mayor es el riesgo para el trabajador; el valor 1
indica un riesgo inapreciable mientras que el valor maximo, 15, indica riesgo muy elevado. Se
clasifican las puntuaciones en 5 rangos de valores teniendo cada uno de ellos asociado un Nivel
de Actuacion. Cada Nivel establece un nivel de riesgo y recomienda una actuacion sobre la

postura evaluada.

Nivel de actuacién.‘

Puntuaciéon  [Nivel |Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable ~ No es necesaria actuacion

203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.
4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

Riesgo

Actuacion

Riesgo Bajo

Puede ser necesaria la actuacion

Puntuaciones finales, riesgo y nivel de actuacion (lado izquierdo)

A partir de las puntuaciones A y B se obtiene la Puntuacion C, que se incrementara segiin el tipo

de actividad muscular desarrollada en la tarea.
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Actividad muscular: La postura no es estatica ni inestable y no se producen movimientos

repetitivos ni cambios de postura importantes.

Puntuacion C :

., L. 0
Puntuacion de Actividad Muscul o
Puntuacion Final : —

e ———
12 3 4 5 &6 7 8 9 10 1M 12 13 14 15

El valor de la puntuacion final es mayor cuanto mayor es el riesgo para el trabajador; el valor 1
indica un riesgo inapreciable mientras que el valor maximo, 15, indica riesgo muy elevado. Se
clasifican las puntuaciones en 5 rangos de valores teniendo cada uno de ellos asociado un Nivel
de Actuacion. Cada Nivel establece un nivel de riesgo y recomienda una actuacion sobre la

postura evaluada.

Puntuaciéon  |[Nivel |Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable ~ No es necesaria actuacion

203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8all 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.

11al5 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.
Nivel de actuacion: n

Riesgo Actuacion

Riesgo Medio Es necesaria la actuacion
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Resumen de puntuaciones y valoracion (lado derecho)

Fi-[
-

N
B

Puntuacion A
Calidad de agarre PN

Puntuacion Grupo A
Fuerzas o Cargas
ém Puntuacion B
Puntuacion Grupo B

Puntuacidn C
Tipo de Actividad E

Nivel de Actuacion

Puede ser necesaria la
Riesgo Bajo

actuacion

Resumen de puntuaciones y valoracion (lado izquierdo)

g
™

: m

Fuerzas o Cargas H
Calidad de agarre H

Puntuacion Grupo A N
Puntuacion A

e Puntuacion B
Puntuacion Grupo B

Nivel de Actuacion

Riesgo Medio Es necesaria la actuacion
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Conclusiones

En base al resultado global obtenido en el presente método la operaria presenta una puntuacion

de Grado N° 2 donde es necesario aplicar correcciones de cargas posturales.

Puntuaciéon  |[Nivel |[Riesgo Actuacion

1 0 Inapreciable ~ No es necesaria actuacion

203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion.

8al0 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
11a1l5 4 Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato.

Tabla 14: Intervencion de control de ingenieria en oficinas

Accibn correctiva

Riesgo Control
Antes Después
[luminacién Control de
ingenieria

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Descripcion de la Intervencion:

Se realiz6 la intervencion de controles de ingenieria, concretamente en la instalacion de nueva
fuente de iluminacion como se puede observar en el Grafico N°39 y 40 representando la medicion
de lux en el puesto de trabajo para la actividad de oficina, ademas se instald iluminacion de
emergencia.

Gracias a esta accion se redujo el indice de probabilidad de riesgo de iluminacion evitando asi
fatiga ocular que puede suscitar alguna dificultad irreversible a futuro.

En el decreto ejecutivo 255 menciona que los requerimientos minimos de luminosidad para areas
de trabajos y tareas generales y actividades de oficina deben tener un nivel alrededor de 300 lux

y en areas de circulacion y pasillos un valor de (100-200) lux.
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Departamento productivo:

Considerando los niveles de riesgos de las actividades mencionadas del estudio tal como se
muestra en la tabla 10, se procedi6 a realizar e implementar las distintas medidas de control para

aquello se realizo lo siguiente:

Tabla 15: Intervencion de control de eliminacion en el departamento productivo

Productivo
. Accion Correctiva
Riesgo Control
Después
Ergondmico: Control de
Sobreesfuerzo eliminacion

Manipulacion de

cargas

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Descripcion de la intervencion:

Se realizo el control de eliminacion en este caso de vehiculos trasportadores de materia prima; se
sustituyo el triciclo con un montacargas tal y como se muestra en la Tabla 15, este cambio facilita
la realizacion de las distintas tareas de manera rapida y mas segura evitando asi atrapamientos,
golpes con vehiculos y fatiga/lesiones por sobreesfuerzo y manipulacion de cargas como se ha
venido registrando en bitacoras de accidentabilidad de la empresa, donde se instruye a diferentes

operarios mediante capacitaciones para el correcto uso y manejo, tal y como se muestra en el

Grafico N°45.

Tabla 16: Intervencion de control de EPP en oficinas

Productivo

) Accidén Correctiva
Riesgo Control

Antes Después
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De seguridad: EPP
Proyeccion de ‘ 3 '

particulas

L e

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Descripcion de la intervencion:

Se realizo la intervencion del control de equipo de proteccion personal, siendo aplicado dicho
control blando debido a la limitante econémica, tiempo y espacio de la empresa, se proporciond
un equipo de proteccion personal adecuado (mascarillas con filtro, uniforme distintivo del area de
trabajo, guantes) segun las actividades desempefiadas, aquello minimizo la probabilidad de riesgo
en factores como proyeccion de microparticulas, tal y como se muestra en la Tabla 16
“Intervencion de control de EPP en oficinas”

Tipo de respirador utilizado:

Se implementd el uso de mascarillas con filtro marca 3M, tal y como se muestra en el grafico
N°.41 debido que sus materiales de fabricacion ayudan a la retencién de microparticulas ya que
sus filtros y autonomia fueron desarrollados para una maxima eficiencia de filtrado de particulas
aprobado por el instituto NIOSH (National Institute for Occupational Safety and Health) bajo
especificacion P100 de la norma 42CFR84

Ademas, para la reduccion del riesgo de proyeccion de microparticulas se implementd un modelo
de gafas 580-1 con un tnico ocular panoramico de material de policarbonato tal y como se muestra

en el grafico N°.42.

Departamento de bodega:
Considerando los niveles de riesgos de las actividades mencionadas del estudio tal como se
muestra en la tabla 10, se procedi6 a realizar e implementar las distintas medidas de control para

aquello se realizo lo siguiente:
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Tabla 17: Intervencion de control de ingenieria en el area de bodega

Accion correctiva

Bodega
Riesgo Control
De Seguridad: | Control
administrativo
Desplome o
derrumbamiento

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Descripcion de la intervencion:

Se realizo la intervencion explicita de la correcta forma de apilamiento de los sacos de balanceado

para evitar y disminuir la probabilidad de riesgo en desplome o derrumbamiento de los sacos, tal

y como se muestra en Tabla 17 y la disminucion del nivel de riesgo tras la actuacion y control se

muestra en el Grafico N°.28.

Tabla 18: Intervencion de en el area de bodega

Bodega
‘ Accidn correctiva
Riesgo Control
Antes Después
De Seguridad: | Control de
Sobreesfuerzo | ingenieria

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)
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Descripcion de la intervencion:

Se establecié un control de ingenieria con el uso del montacargas y pallets de madera, se pudo
reducir el riesgo de fatiga y sobreesfuerzo para asi evitar una enfermedad musculoesquelética, tal

y como se muestra en la Tabla 18.

Departamento de Logistica:
Considerando los niveles de riesgos de las actividades mencionadas del estudio tal como se
muestra en la tabla 10, se procedi6 a realizar e implementar las distintas medidas de control para

aquello se realizo lo siguiente:

Tabla 19: Intervencion de control de ingenieria en el drea de logistica

Logistica
) Accion correctiva
Riesgo Control
Antes Después
Ergonoémico: Control de
ingenieria
Sobreesfuerzo

Manipulacién de

cargas

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Descripcion de la intervencion:

Se establecio controles de ingenieria a través de la incorporacion de una banda transportadora
para realizar tareas de cargue y descargue, como se plasma en la Tabla 19, lo cual ayud6 a reducir
el indice de probabilidad de factores de riesgo como sobreesfuerzos y manipulacion de cargas tal

como se muestra en el Grafico N°.30
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Tabla 20: Intervencion de control de ingenieria en el area de logistica

Caidas de
personas al

mismo nivel

Trabajo en altura

Logistica
) Accion correctiva
Riesgo Control
Antes Después
De seguridad: Control de
ingenieria:

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Descripcion de la intervencion

Gracias a la implementacion de control de ingenieria en implementar un vehiculo de carga de dos
pisos que facilita el apilamiento y trabajo en alturas, al ser un vehiculo estable con ruedas se

reduce la posibilidad de un escenario de caidas por lo tanto se tuvo un impacto positivo en el

factor de riesgo de caidas de personas al mismo nivel y trabajo en altura.

Evaluacion post-estudio

Se realizo varias medidas de control haciendo énfasis en el nivel de intervencion y alcance
brindado por la empresa, tras la aplicacion de las medidas se realizé una reevaluacion de los

distintos puestos de trabajo con la finalidad de conocer el estado y nivel de los distintos riesgos,

ademas
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Departamento administrativo:
Tras las medidas aplicadas y la reevaluacion realizada comparando en el Grafico N° 19 se registré una disminucion de los distintos factores de riesgos
tales como: Caida de personas al mismo nivel; Puesto de trabajo con pantalla de visualizacion de datos (PVD), tal como se muestra en el Grafico N° 26.

Esto se logrd gracias a los controles realizados en conjunto con la empresa, y el compromiso de los operarios estudiados cabe recalcar que se generd un

estilo diario positivo adaptdndose a dichos controles.
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S . . . N . Se crea movimientos repetitivos en la manipulacion de mouse,
Movimientos durante un trabajo que implica al mismo conjunto . N L N N
q 5 : alcanzamiento de hojas/carpetas de los escritorios y por las mismas 2 2 4 Baja 10 1] 40
Repetitivos osteo muscular provocando en el mismo fatiga tareas diarias
X muscular soh na_dalor v nor tiltimao lesign
»
=}
< Vinculada a la repetitividad y estancamiento de
o X Trabajo monétono hacer siempre las mismas ac.tlw(.iads’s sin tenér Las tareas |rregu|armen$e. pueden ser mondétonas dependiendo las > 1 > Baja 10 v 20
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Grafico No. 26: Matriz post-evaluacion departamento administrativo. (Camara de industrias y produccion , 2013)
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Departamento administrativo operativo:

Tras las medidas aplicadas y la reevaluacion realizada comparando en el Grafico N° 20 se registr6é una disminucion de los distintos factores de riesgos

tales como: Puesto de trabajo con pantalla de visualizacion de datos (PVD); Iluminacion, tal como se muestra en el Grafico N° 27. Adaptandose a los

lineamientos de la empresa con ayuda y compromiso de los operarios estudiados cabe recalcar que se generd un estilo diario positivo en dichos controles.

N° de expuestos

CLASIFICACION
DEL RIESGO

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCION DEL FACTOR DE RIESGO IN SITU

Nivel de deficiencia
Nivel de exposicion
Nivel de
probabilidad
(NP=ND*NE)
Interpretacion del
nivel de
probabilidad
Nivel de
conseuencia
Nivel de riesgos
(NR) e intervencion

Interpretacion
del nivel de
riesgo (NR)

Choque contra objetos
inmoéviles

Interviene el trabajador como parte
dinamica y choca, golpea, roza o
raspa sobre un objeto inmovil. Areas
de trabajo no delimitadas, no
sefializadas y con visbilidad
insuficient

Se pueden originar golpes productos de la realizacion de sus labores con objetos como mesas,
despachadores, cajones entre abiertos,etc

20

DE SEGURIDAD

Manejo de
herramentas
cortopunzantes

bompﬁ% TOS COTtes y pUZamineto:
que el trabjador recibe por accion de
un objeto o herramienta, siempre que
estos actuen otras fuerzas diferentes

a la gravedad, se incluye martillazos,
ii hillns il

Manipulacién de herramientas punzantes como Cuter, tijeras, grapadoras,etc en las diferentes tareas
que se realizan

20

lluminaciéon

ct +
Segun el tipo de trabajo a realizar se|
necesita un determinado nivel de
iluminaciéon. Un bajo nivel de
iluminacién, ademas de causar dafio
a la vision, contribuye a aumentar el
riesgo de accidentes.

Un elevado nivel de iluminacion crea
molestias y cansancio visual.
lluminacion del puesto de trabajo no
adecuada a las caracteristicas de
trabajo u operacion.

Se encuentran en un lado donde la presencia focal de luz no es directa

20

ERGONOMICO

Puesto de trabajo con
Pantalla de
Visualizacién de Datos
(PVD)

Se ha producido una revolucién
tecnolégica cuyo exponente mas
importante sea quiza el uso del
ordenador (pantalla de visualizaciéon
de datos PVD). Se revisaran los
aspectos referentes a las condiciones
de trabajo que deben reunir la sala, la
pantalla, el teclado, la impresora, la
mesa, la silla, asi como otras
cuestiones colaterales como la luz,
instalacion eléctrica, fatiga visual o
fatiga postural

Se encuentran frente a una pantalla un considerable numero de tiempo realizando las diferentes tareas

60

Movimientos
Repetitivos

Grupo de movimientos continuos,
mantenidos durante un trabajo que
implica al mismo conjunto osteo
muscular provocando en el mismo
fatiga muscular, sobrecarga, dolor y
por tltimo lesién

Se crea movimientos repetitivos en la manipulacién de mouse, alcanzamiento de hojas/carpetas de los
escritorios y por las mismas tareas diarias

40

PSICOSOCIALES
x

‘Trabajo monotono

Vinculada a la repetitividad y
estancamiento de hacer siempre las
mismas actividades sin tener alguna
nueva que ofrezca mejor interés,
desafio o estimulacion.

Las tareas irregularmente pueden ser monétonas dependiendo las demandas y tareas planificadas

20

Grafico No. 27: Matriz post-evaluacion departamento administrativo operativo. (Camara de industrias y produccion , 2013)
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Bodega:
Tras las medidas aplicadas y la reevaluacion realizada comparando en el Grafico N°21 se registrd una disminucion de los distintos factores de riesgos
tales como: Desplome o derrumbamiento; proyeccion de particulas; sobreesfuerzo, tal como se muestra en el Grafico N° 28. Esto se logrd gracias a los

controles realizados en conjunto con la empresa, adaptandose a dichos controles, el equipo de proteccion personal tiene un tiempo estimado de duracion

una vez completado dicho tiempo se procede a entregar nuevo kit a cada operario.

N° de expuestos

CLASIFICACION
DELRIESGO

FACTOR

DE RIESGO

DESCRIPCION DEL FACTOR DE RIESGO IN SITU

Nivel de deficiencia

Nivel de exposicion

Nivel de

probabiidad

(NP=ND*NE)
nterpretacion def

conseuencia

Nivel de riesgos
(NR) e intervencion

Interpretacio
n del nivel de
riesgo (NR)

Caida de personas al
mismo nivel

Taida en un Tugar de paso ©
auna superficie de trabajo,
caida sobre o contra
objetos, tipo de suelo

Los tr j en 1es nNo cuentan con un apoyo
fijo debido a la presencia de restos de insumos o por la distinta
actividad que se desarolla (Apilamiento)

a

N

Baja

N
a

50

Choque contra objetos
inmoviles

Interviene el trabajador
como parte dinamica y
choca, golpea, roza o raspa
sobre un objeto inMmovil.
Areas de trabajo no

Los trabajadores estan expuestos a golpes con objetos salientes,
no existe una delimitacion pronunciada en el espacio de trabajo

Baja

a0

Desplome
derrumbamiento

Inestabilidad de los
apilamientos de materiales.

Los trabaajadores estan expuesto s a golpes por derrumbamiento
de sacos de materia prima (Maiz), debido a la inestabilidad en la
posicion del insumo

Baja

25

50

Proyeccién de
particulas

Circunstancia que se puede
manifestar en lesiones
producidas por piezas,
fragmentos o pequefias

Los trabajadores estan expuestos a desprendimiento de desechos
de particulas solidas, como vias de entrada cutanea e inhalatoria

Media

25

Manejo de
herramentas
cortopunzantes

Comprende los cortes y
puzaminetos que el
trabjador recibe por accion
de un objeto o herramienta,
siempre que estos actuen
otras fuerzas diferentes a la

Los trabajadores manipulan pequefios cuter, que no son
normalizados para la industria

Baja

20

Quimico
X

Exposicién a quimicos

Los contaminantes
quimicos son sustancias de
naturaleza quimica en
forma solida, liquida o
gaseosa que penetran en el
cuerpo del trabajador por
via dérmica. digestiva,
respiratoria o parenteral. EI
riesgo viene definido por la
dosis que a su vez se
define en funcion del tiempo
de exposicion y de la
concentracion de dicha
sustancia en el ambiente de
trabajo.

Los trabajdores manipulan desinfectantes comerciales como cloro,
fragancias,etc

Baja

20

BIOLOGICO
X

Accidentes causados
por seres vivos

Se incluyen los accidentes
causados directamente por
animales e insectos

Existe minima presencia de animales e insectos rastreros
inmersos en los sacos de materia prima

Baja

20

ERGONOMICO
X

Sobreesfuerzo

Riesgos originados por el
manejo de cargas pesadas
© por movimientos mal
realizados:

Al levantar objetos.

Al estirar o empujar objetos.
Al manejar o lanzar objetos

Los trabajadores se involucran en las actividades como
levantamiento, empuje de objetos pesados

Baja

25

Grafico No. 28: Matriz post-evaluacion bodega. (Camara de industrias y producciéon , 2013)
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Departamento de produccion:

Tras las medidas aplicadas y la reevaluacion realizada comparando en el Grafico N° 22 se registro una disminucion de los distintos factores de riesgos

tales como: Caidas de personas al mismo nivel, ruido; sobreesfuerzo; movimientos repetitivos, tal como se muestra en el Grafico N° 29. Esto se logrd

gracias a los controles realizados en conjunto con la empresa, y el compromiso de los operarios estudiados cabe recalcar que se gener6 un estilo diario

positivo adaptadndose a dichos controles.

El tema de ruido no se pudo actuar de manera correcta, se minimizo temporalmente con la incorporacion de orejeras esto debido al presupuesto de la

empresa y el tiempo estimado que conlleva realizar controles mas rigurosos.

= =
o — F
] 3 s E_|=8| 8| E
= 2 3 FD - 2 5
= 3 2 - 28 2 2 Interpretacion
R4 N° de expuestos. FACTOR DE RIESGO DESCRIPCION DEL FACTOR DE RIESGO IN SITU 5 g s 2 g g k ; del nivel de
w 2 & T 8
riesgo (NR)
= 8 ] 3 8| 3 8 £ 99 (NF)
3 ] ] 2 ®
=3 = = -zg — = E E
]
por vuelco |C! Ao flioda alrapade por ol vuelco de ractores.  |se utiliza una carretilla para facilitar ef transporte de materia prima y agilizar el proceso, no > . > Sai 10 v 20
x de maquinas o carga . obstante por un mal apilamiento o falla mecanica puede dar lugar un vuelco aja
Atropello o golpe con | los de por vehiculos o it il facilitar el tr rte de materia pri jlizar el
P golp que circulen por el area en la que se encuentre laborando |S° Utiliza una carretilla para facilitar e transporte de materia prima y agilizar el proceso, no 2 1 2 Baja 25 " 50
x vehiculo obstante no se evidencia con claridad la zona de circulacion
Caida en un lugar de paso o auna superficie de trabajo, -
Caida de personas al Pt uib s nordduihieaidedhine En el suelo se encuentran residuos slidos y liquidos de distintas materias primas utilizadas en o 2 a Baia - 0 6
=2 mismo nivel N el proceso productivo
N Interviene el trabajador como parte dinamica y choca, N - - N
:Zl::oql.:le contraobjetos | raapa s0bre un abjoto immovil. Areas de Los rabajadores estan expuestos a golpes con objetos salientes. no existe una defimitacion 2 2 4 Baja 10 W 40
x nméviles trabajo no delimitadas, no sefializadas y con visbilidad pronunclada en el espacio de trabajo
Desplome de los apilami de i Se realiza apilamientos seguidos de sacos con contenido irregular a un costado de la zona N
5 ' 2 1 2 Baja 25 " 50
x derrumbamiento donde se transitan los operarios
Comprende Ios cortes y puzaminetos que el trabjador
" recibe por accion de un objeto o herramienta, siempre que
Manejo de herramentas | " .an otras fuerzas diferentes a la se Los j manipulan cuter, que no son normalizados para la industria 2 1 2 Baja 10 v 20
cortopunzantes . ; §
incluye martillazos, cortes con tijeras, cuchillos, filos y
x Jo con: agujas, cepillos. puas y otros.
El ruido es un contaminante fisico que se transmite por el
ol ina :
Se genera ruido en: . .
q e o Los op o en lapsos de 3 horas producto del funcionamiento
X Ruido Motores eléctricos o de combustion interna. et ropthe 2 2 4 Atta 25 " 100
Escapes de aire comprimido.
Rozamientos o impactos de partes metalicas.
g
=3
8 x Accidentes causados por [Se incluyen los accidentes causados directamente por  |Existe minima presencia de animales e insectos rastreros inmersos en los sacos de materia > B > Baja 10 v 20
2 seres vivos animales e insectos prima Y
@
Riesgos originados por el manejo de cargas pesadas o por
g moyinientosimellSerzados Los j sei enlas como empuje de objetos
S x Sobreesfuerzo |Allevantar objetos. == g 2 2 4 Baja 25 " 100
H Al estirar o empujar objetos. P
2 Al manejar o lanzar objetos
% (Grupo de movimientos continuos, mantenidos durante un
52 Movimientos Repetitivos | 2030 due implica al mismo conjunto osteo muscular Los op s se pe pe a g 8 5 = a3 a P
provocando en el mismo fatiga realizada r=d
dolor y por dltimo lesién

Grafico No. 29: Matriz post-evaluacién departamento de produccion
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Departamento de logistica:

Tras las medidas aplicadas y la reevaluacion realizada comparando en el Grafico N° 23 se registr6é una disminucion de los distintos factores de riesgos

tales como: Caidas de personas al mismo nivel, trabajo en alturas, ruido; sobreesfuerzo; movimientos repetitivos, tal como se muestra en el Grafico N°

30. Esto se logro gracias a los controles realizados en conjunto con la empresa, y el compromiso de los operarios estudiados cabe recalcar que se generd

un estilo diario positivo adaptdndose a dichos controles.

Los operarios se deben de familiarizar con los controles realizados y realizar un buen uso de ellos para poder reducir aun mas el indice de probabilidad

de riesgo dentro de la empresa.

o N° de expuestos

FACTOR DE RIESGO

DESCRIPCION DEL FACTOR DE RIESGO IN SITU

Nivel de

exposicion

Nivel de

(NP=ND*NE)

Interpretacion
del nivel de
probabilidad

Nivel de
conseuencia

Nivel de riesgos

(NR) e
intervencion

Interpretacion del
nivel de riesgo (NR)

Atrapamiento por
vuelco de maquinas o
carga

El trabajador queda atrapado
por el vuelco de tractores,
carretillas, vehiculos o
maquinas.

Se utilizan andamios para facilitar el embarque de los diferentes productos y agilizar el
proceso, no obstante por un mal apilamiento se puede generar volcamientos

Baja

120

Atropello o golpe con
vehiculo

Comprende los atropellos de
trabajadores por vehiculos
que circulen por el area en la
que se encuentre laborando

Se utiliza diferentes medios de transporte para agilizar el proceso, no obstante no se
evidencia con claridad la zona de circulaciéon

Baja

60

120

Caida de personas al
mismo nivel

Caida en un lugar de paso o
auna superficie de trabajo,
caida sobre o contra objetos,
tipo de suelo inestable o
deslizante.

En el suelo se encuentran residuos sélidos y liquidos de distintas materias primas
utilizadas en el proceso productivo, ademas se evidencian grietas irregulares

Media

25

150

Trabajo en Alturas

Comprende caida de
trabajadores desde alturas
superiores a 1,80 metros: De
andamios, pasarelas,
plataformas, escaleras fijas o
portatiles, a pozos,
excavaciones, aberturas del
suelo, etc.

Los operarios se encuentran desempenando la actividad de cargue y descargue a una
altura considerable

Baja

60

240

Choque contra objetos
inméviles

Interviene el trabajador como
parte dinamica y choca,
golpea, roza o raspa sobre
un objeto inmovil. Areas de
trabajo no delimitadas, no
sefalizadas y con visbilidad
insuficients

Los trabajadores estan expuestos a golpes con objetos salientes, no existe una
delimitacion pronunciada en el espacio de trabajo

Baja

25

50

Choque contra objetos
moéviles

Falta de di?érenciacion entre

los pasillos defeinidos para el

trafico de personas y los

destinados al paso de
rehiculo:

No existe sefnalizacion del puesto de trabajo

Baja

25

50

Choques de objetos
desprendidos

Considera que el riesgo de
accidente por caidas de
herramientas, objetos,
aparatos o materiales sobre
el trabajador que no los esta
manipulando. Falta de
resistencia en estaterias y
estructuras de apoyo para
almacenamiento.
Inestabilidad de los

Se colocan sacos de insumos en estanterias, lo cual disminuye la resistencia de las
mismas esto puede generar una caida de material al trabajador

Baja

60

apilamientos de materiales
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Exposicion a radiacion
solar

Posibilidad de lesion o
afeccion por la accion de los
ravos solare:

Los operarios se encuentran afectados directamente con radiacién solar en cortos periodos de
tiempo

Media

25

150

Ruido

El ruido es un contaminante
fisico que se transmite por el
aire mediante un movimiento
ondulatorio.

Se genera ruido en:

Motores eléctricos o de
combustién interna.
Escapes de aire comprimido.
Rozamientos o impactos de
partes metalicas.

Maquinas.

Los operarios estan expuestos periddicos en lapsos de 3 horas producto del funcionamiento
de las diferentes maquinarias

Media

25

150

Temperatura Ambiente

Las actividades del puesto de
trabajo son realizadas al aire
libre y en areas calurosas o
frias que puede dar lugar a
fatiga y aun deterioro o falta
de productividad del trabajo
realizado.

Los operarios estaan expuestos directamente altas temperaturas , humedad durante cortos
periodos de tiempo

12

Alta

25

300

Sobreesfuerzo

Riesgos originados por el
manejo de cargas pesadas o
por movimientos mal
realizados:

Al levantar objetos.

Al estirar o empujar objetos.
Al manejar o lanzar objetos

Los trabajadores se involucran en las actividades como levantamiento, empuje de objetos pes:

Baja

25

100

ERGONOMICO

X

Movimientos
Repetitivos

Grupo de movimientos
continuos, mantenidos
durante un trabajo que
implica al mismo conjunto
osteo muscular provocando

Los operarios se encuentran realizando movimiento repetitivos periodicamente,
dependiendo la actividad realizada

Baja

25

100

Grafico No. 30: Matriz post-evaluacion departamento de logistica. (Camara de industrias y producciéon , 2013)
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Evaluacién y comparativa de accidentes e incidentes:

Dentro de la empresa “El Granito S.A” se ha suscitado multiples incidentes y accidentes a la hora
de desempenar las diferentes actividades designadas, siendo 13 el numero registrado de lo
anteriormente mencionado relacionado con la cantidad de 6 Accidentes registrados y 7
Incidentes reportados en el periodo del afio pasado y transcurso del presente aio tal y como se
muestra en la tabla N°21, convirtiéndose asi en un punto de inflexién del presente estudio, tal y

como se muestra en la tabla N°22.

Tabla 21: Accidentes e incidentes registrados pre estudio en la empresa “El Granito S.A”

Accidentes

Incidentes

(a)Caidas al mismo nivel

Tropiezos/ Resbalones

(b)Caidas a nivel inferior

Laceracion con el mal uso de herramientas

(c)Lesiones por sobreesfuerzos

Desplome del apilamiento (Cayé a poca

distancia del operario)

(d)Cortes y pinchazos

Roce con vehiculos

(e)Golpe contra objetos

Escapada estrecha (palet en mal estado)

(f)Violencia

Falta de sefializacién de una maquina que

requiere bloqueo

Atrapamiento

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Tabla 22: Accidentes e incidentes registrados post estudio en la empresa “El Granito S.A”

Accidentes

Incidentes

Cortes y pinchazos

Tropiezos/ Resbalones

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)
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Contraste del nivel de probabilidad de accidentes e incidentes

Numero de accidentes e incidentes
reportados (Pre-Estudio y Post- Evaluacion)

PRE-ESTUDIO POST-ESTUDIO

m Accidentes m Incidentes

Grafico No. 31: Accidentes e incidentes registrados pre-estudio y post-estudio
Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Se realizd la comparativa entre accidentes e incidentes reportados y registrados en las bitacoras
semanales de la empresa, midiendo el indice de frecuencia de accidentes (IF), permitiendo medir
la ocurrencia de accidentes enfocado en el nimero de eventos, determinado por la siguiente

férmula:

_ (Numero de lesiones . K (constante 200000)
"~ Total de horas trabajadas anualmente

Ecuacion 3: Calculo del indice de frecuencia de accidentes

Tabla 23: Valores de relacion entre # de accidentes y horas trabajadas post estudio

Area #Accidentes #Trabajadores | #Horas #Horas de
trabajadas incapacidad

Produccion 2 (a, ¢,d) 4 8000 80

Administracion | 1 (d) 5 10000 4

Logistica 2 (e, ) 6 12000 8

Bodega 1 (b) 1 2000 40

Total 6 16 32000 132

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)
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Los accidentes se registraron en las siguientes dreas: produccion, administracion, logistica y
bodega, compartiendo el mayor indice de accidentabilidad el darea de produccién y bodega. Se
calculé el indice de frecuencia de accidentes tomando en cuenta los 16 operarios que desarrollan
las actividades en la empresa, ademas se hizo uso de la (Ecuaciéon N°3), la constante “k”
representa el equivalente de 100 trabajadores a 40 horas trabajadas semanalmente por 50
semanas al afio.

En la normativa del IESS se establece que para el cdlculo de frecuencia Unicamente se debera
considerar los accidentes cuya incapacidad registre mas de una jornada laboral, es decir si la
incapacidad supera las 8h y 01 minutos se deberd considerar, siendo el objetivo delimitar las
lesiones menores con lesiones graves.

Reemplazamos:

_ 4.200000
~ 32000 — 132

IF = 25,10

Interpretacion: Se refiere a indices de frecuencia altos, representa qué 25 accidentes se registran
en cada 100 trabajadores en un afo de labor. La (OIT, 2019) sugiere reportar una frecuencia de
84, sin embargo, no se establece un valor limite especifico permitido. Para determinar la
severidad de las consecuencias de accidentes se utilizé el calculo del indice de siniestrabilidad

(1S) o gravedad (IG), dado por la siguiente ecuacion:

DP x 200000
IS=—"—"—
HT

Ecuacion 4: Calculo del indice de siniestrabilidad
Donde:

e DP: Dias perdidos
e 200000 es igual a la (K) constante de estandarizacidn
e HT: Horas totales registradas
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g DP x 200000

HT

_ISxHT

~ 200000

_ 25x32000
~ 200000

DP =4

Los 4 dias perdidos representa el impacto que tiene los accidentes en la productividad de la

empresa, indican qué los accidentes reportados no fueron accidentes menores sino que tuvieron

suficiente gravedad para requerir un lapso de recuperacion.

A continuacidn, se establece el valor de (IF) después de las medidas correctivas y preventivas

aplicadas.

Tabla 23: Valores de relacion entre # de accidentes y horas trabajadas post estudio

Area #Accidentes #Trabajadores | #Horas #Horas de
trabajadas incapacidad

Produccion 1(d) 4 8000 10
Administracién | 0 5 10000 0

Logistica 6 12000 0

Bodega 0 1 2000 0

Total 1 16 32000 10

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)
P 1.200000
32000 — 10
IF = 6,25

Contrastado al indice anterior registrado (25,10), claramente se nota una reduccion significativa

(6,25), sin embargo, la mejora debe continuar puesto qué se recomienda llegar a indices

cercanos a 0.
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. DP x 200000
B HT

_ISxHT
~ 200000

_ 6.25x 32000
~ 200000

DP =1
De igual manera el indice de siniestrabilidad se redujo pasando de 4 dias a 1 dia, sin embargo,

se recomienda el seguimiento y mejora continua a través del ciclo PHVA.

Evaluacion econémica:
Se presenta los costos finales destinados para el cambio y mejoramiento del ambiente de trabajo
de los operarios, priorizando los niveles de actuacion considerando el costo- beneficio.

Comparando con la Tabla 21 Estimacion de costos.

Tabla 24: Evaluacion econdmica

COSTOS
Servicios. Cant. Valor total.

Transporte hacia las diferentes areas X 100
Costo proteccion personal (Mascarillas con filtro, 2 968
Orejeras, Gafas de Policarbonato)
Capacitaciones X 125
Implementacion de nueva maquinaria, herramientas y X 4000
sefialética

TOTAL 5193

Elaborado por: Vargas, Danny (2024)
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Evaluacién econdmica de la propuesta (Valor estimado-
Valor realizado)

4500
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

Trasporte Costo EPP Capacitaciones  Maquinariasy Total
Herramientas

== \/3lor estimado === \/alor realizado

Grafico No. 32: Evaluacion curva S
Elaborado por: Vargas, Danny (2024)

Se realizo el avance econdmico y el mejoramiento de la empresa sin novedades
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

El indice de probabilidad de riesgo disminuyo en los peligros que fueron intervenidos, se llevo a
cabo la identificacion de peligros y estimacion de riesgo con la metodologia del INSST (NTP
330) utilizdndose en los 6 departamentos repartidos que conforman la empresa, encontrandose
riesgos con diferentes niveles de estimacion y actuacion siendo saneados los principales riesgos
de tipo [ y II, esto permitié asegurar el lugar y espacio de trabajo de los operarios, cabe recalcar
que se intervino en ciertos tipos de riesgo debido qué el indice de impacto es mayor, es decir se
generan accidentes que sobreestiman un alto impacto econémico y también en dafos personales

se puede generar incapacidad, lesiones irreversibles.

Para identificacion de peligros y riesgos se realizé con la ayuda de las diferentes herramientas
cualitativas y cuantitativas, se identifico posibles causas que pueden desencadenar eventos no
deseados, y los efectos que representarian (Causa-Efecto).Posterior al analisis y estudio ademas
se priorizo la intervencion de los riesgos referente al costo y el nimero de operarios beneficiados
en todas las areas distribuidas en la empresa, lo cual se gener6 un impacto positivo en el ambiente

de trabajo, desempefiando cada uno de los operarios sus distintas actividades con mas seguridad.

Se logré implementar maquinaria y herramienta que ayudo a reducir y controlar los factores de
riesgos que afectan el funcionamiento, esto con enfoque y apoyo a la mejora continua recayendo
en el ciclo PHVA, donde las actividades y metodologia fue planificada, moldeada a los intereses

internos, verificada y puesta en marcha.



Se logrd exitosamente la implementacion de controles en las diferentes areas para reducir los
distintos factores de riesgo de la empresa “El Granito” en la Provincia de Santo Domingo, este
estudio presenta una contribucion de significancia al campo de control y prevencion de riesgos en

la industria agropecuaria.

Una vez aplicado las medidas correctivas y los diferentes controles se registrd una disminucion
significativa de los indices de probabilidades e impacto registrandose cambios de niveles I, Il y
IIT a tolerables IV; Lo cual define qué el riesgo residual es aceptable debido que su nivel de

exposicion remanente no compromete con los objetivos estratégicos y continuidad operativa.

Se concluye qué el nimero de accidentes e incidentes registrados anteriormente es un indice alto,
cuantificado con el calculo de indice de frecuencia para determinar el nimero de accidentes
relacionados con las horas de trabajo obteniendo un valor de 25,10. Y con el calculo del indice de
siniestrabilidad obteniendo un valor de 4 representado que la empresa en 200000 horas trabajadas
pierde un total de 4 dias laborales, generalmente es un valor estimado bajo sin embargo se debe
buscar valores minimos cercanos a 0. Posterior al analisis e implementacion de medidas de control
se registraron valores menores a los anteriormente mencionados con un indice de frecuencia de
6,25 mejorando el desempefio de prevencion aproximadamente 4 veces menos; En indice de
frecuencia paso de ser 4 dias a 1 dia por 200000 horas trabajadas representando una mejora

significativa.
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Recomendaciones:

Se recomienda actualizar semestralmente el estudio y una posterior revaluacion para determinar
el nivel de riesgo actual y asi controlar los riesgos de la empresa y no se refleje en la productividad

de esta.

Cuando se realicen las evaluaciones semestrales se debe tomar y estimar segin el nivel de
importancia e impacto que genera el riesgo, con el fin de jerarquizar y priorizar los cambios y
acciones que debe tomar la empresa, facilitando la planificacion y ejecucion de esta, ademas se
debe calcular el indice de frecuencia de accidentes y el indice de siniestrabilidad para determinar

si la mejora es constante.

Se recomienda que demas empresas afines implementen un proceso de prevencion y medidas de
control para controlar el riesgo de sus procesos, aumentando una politica de responsabilidad de

salud y seguridad en el trabajo.

Establecer reuniones para expresar la importancia y relevancia que tienen este tema de seguridad
con la operatividad de cada empresa, crear una consciencia de compromiso e interés en la
integridad de todos los operarios, facilitando la ejecucion e implementacion de los diferentes tipos

de controles aplicarse.

Se recomienda dialogar con la alta direccion de la empresa con la finalidad de delimitar un
presupuesto especifico destinado para la mejora de procesos y actividades en el punto de vista de
seguridad y salud en el trabajo, lo cual ayuda a facilitar el tiempo de planeacion y ejecucion de

las diferentes mejoras planteadas.

Para el departamento de ventas se recomienda abordar temas psicosociales con la ayuda de un
profesional encargado de dicha area de estudio, que se lleve un seguimiento riguroso de todos los
operarios que estan expuestos a problemas interpersonales y casos fortuitos que enfrentan durante

las jornadas laborales.
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Imagen No. 29: Estructura del departamento productivo

Fotografiada por: Vargas Danny, (2024)

aricon 8
RANTITO

DE AGROTAC CA
e Ta e ST

N bre del do/a: Fecha:

Encargado: Ing. Danny Vargas

CUESTIONARIO DE CHEQUEO

si  NO
1_Las herramientas estén ajustadas sl trabajo arealizer.. ... (1 O
1.1.Las herramientas son de buena caddad..................cc.....- o 0O
1.2 Las herrameentas se encuentran en buen estado de
limpieza y conservacién... ... ... ... ... ... O O
2 La canrtidad de herramientas dispondble es insuficiente en
funcion del proceso productivo y personas ................... ... O (]
3. Exasten lugares y/o medios idéneos para la ubicacion
ordenada de las herramientas (paneles, Cajas .. ).................... O O
4. Cuando no se wtilizan las herramiertas cortantes o
punzantes, se disponen con los protectores adecuados ... (] O
S Se observan hébitos correctos de trabajo.. ... ... ... ... O 0O
5.1_Los trabajos se hacen de manera seguwa, sin
sobreesfusrzos 0 mMovImIentos brusCos............cooeeeeeee. O O
5.2 Los trabajadores estén adestrados en el manej de
BOtTEIMBOTRASD ... coicovii i ithsvrissiisdgesonvarevsnasissiamavanmassans O 0O
5.3 Se usan equipos de proteccion personal cuando se
pueden producr riesgos de proyecCiones .. .............c..coo... O a

Grafico No. 33: Rubrica cuestionario de chequeo manejo de herramientas manuales
NTP330
Elaborado por: Vargas Danny, (2024)
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DEAGROTACCA

Nombre del encuestado/a: Qlfw’Ap C"M a‘m C@o’lﬂj Fecha: 44/06 2024
Encargado: Ing. Danny Vargas

CUESTIONARIO DE CHEQUEO

1.Las herramientas estén ajustadas al trabajo a realizar......... :

1.1. Las herrameentas son de buenacaldad................ccccveeee
1.2. Las herramiertas se encuentran en buen estado de

limpieza y conservacién.... ... oo bt T o

2 La cantidad de herramientas dispondble es insuficiente en
funcion del proceso productivo y personas ... ... ,

3. Exasten lugares y/o medios kidneos para la ubicacion
ordenada de las herramentas (paneles, Cajas..)...................

4. Cuando no se utilizan las herramientas cortantes o
punzantes, se disponen con los pratectores adecuados ... .

5 Se observan habitos correctos detrabajo.. ... ... ... ... .
5.1 Los trabajos se hacen de manera segura, sin
sobreesfuerzos 0 movimientos bruscos..........ocvvvenene.

5.2. Los trabajadores estén adestrados en el maneypo de
herramientas. i

5.3 Se usan equipos de proteocuon personal cuando se
pueden producr riesgos de proyeccions............cee

O Q\E\E@ QR 0 88
R 0 0 0O O 0O & 003

Grafico No. 34: Cuestionario de chequeo realizado a un operario de la empresa “El
Granito”

Elaborado por: Vargas Danny, (2024)
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AGRICOL A

FI. GRANITO
REASKIRACC,

Nombre del encuestado/a: Fecha:

Encargado: Ing. Danny Vargas

1. Las sigulentes preguntas se basan en los rlesgos laborales, Por favor, ellja las opclones de respuesta més apropladas.
¢Con qué frecuencia realiza dichas tareas?
Nunca Rara vez Seguldo Muy Seguldo

Empuje o levante manualmente articulos que
pesen més de 20 kg.

Hace movimlentos repetitivos con las manos en
\as actividades que realiza durante el dia.

Reallza tareas con las que no esté famlliarizado

Interactda con productos quimicos o sustanclas
Inflamables.

Trabaja en posiclones Incémodas (doblar, torcer,
trabajo manual pesado)

Grafico No. 35: Rubrica de encuesta sobre seguridad y riesgos laborales (frecuencia
de tareas)
Elaborado por: Vargas Danny, (2024)

frabaja a una altura de mds de 2 metros.

Se queda de ple por mas de 3 horas al dia.

. Las slgulentes preguntas se basan en las politicas y procedimientos del lugar de trabajo. Por favor, elija las opclones de respuesta més
propladas.
Nunca Raravez Seguldo Muy seguldo Slempre

Todos reciben capacitacién en salud y
seguridad.

¢La administracién se compromete con la
seguridad de todos los colaboradores?

Se realizan estudios/sistemas para
Identificar y valorar los riesgos.

tAyudo y participo en las actividades
desarrolladas enfavora la seguridad interna
de laempresa?

Los procedimlientos de salud y seguridad se
comunican
claramente.

Grafico No. 36: Rubrica de encuesta sobre seguridad y riesgos laborales (politica y

procedimiento interno)
Elaborado por: Vargas Danny, (2024)
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AGRICOL A

EL. GRANITO
TAC CA.

DEAGROTACCA, ()\\- car &o Cam\qsra C(E)oaega) Fecha: [/ / 06/ 2024

Nombre del encuestadola:\

Encargado: Ing. Danny Vargas

1. Las siguientes preguntas se basan en los riesgos laborales. Por favor, elija las opciones de respuesta mas apropladas.

¢Con qué frecuencia realiza dichas tareas?
Nunca Raravez Seguido Muy s‘?uldo

Empuje o levante manualmente articulos que
pesen mds de 20 kg.

Hace movimientos repetitivos con las manos en
las actividades que realiza durante el dia.

Realiza tareas con las que no esta familiarizado

S

Interactia con productos quimicos o sustancias

inflamables. /

Trabaja en posiciones Incémodas (doblar, torcer,
trabajo manual pesado)

Grafico No. 37: Encuesta sobre seguridad y riesgos laborales (Frecuencia de tareas)
Elaborado por: Vargas Danny, (2024)
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Trabaja a una altura de mas de 2 metros.

Se queda de ple por mas de 3 horas al dia.

/ %

2. Las slgulentes preguntas se basan en las politicas y procedimientos del lugar de trabajo. Por favor, elija las opciones de respuesta mas

apropladas.

Todos reciben capacitacién en salud y
seguridad.

¢La administracién se compromete con la
seguridad de todos los colaboradores?

Se realizan estudios/sistemas para
identificary valorar los riesgos.

¢Ayudo y participo en las actividades
desarrolladas en favor a la seguridad interna
de la empresa?

Los procedimlentos de salud y seguridad se

comunican
claramente.

Nunca Raravez Seguido Muy seguido Slempre

/
s

/

Grafico No. 38: Encuesta sobre seguridad y riesgos laborales (politica y procedimiento interno)
Elaborado por: Vargas Danny, (2024)

102



Grafico No. 39: Medicion de lux preevaluacion
Fotografiada por: Vargas Danny, (2024)

Grafico No. 40: Mediciéon de lux post-evaluacion
Fotografiada por: Vargas Danny, (2024)

Grafico No. 41: Filtro 2097(P100) Marca 3M
Fotografiada por: Vargas Danny, (2024)
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Grafico No. 42: Gafas de proteccion 580-A
Fotografiada por: Vargas Danny, (2024)

Sondémetro

/9.7

Tiempo total

Nivel instantaneo

LAeq

Grafico No. 43: Medicion de dB (App Niosh)
Fotografiada por: Vargas Danny, (2024)
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Grafico No. 44: Pausas Activas en el personal administrativo
Fotografiada por: Vargas Danny, (2024)

Grafico No. 45: Capacitaciones al personal del Granito S.A
Fotografiada por: Vargas Danny, (2024)
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