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RESUMEN EJECUTIVO

El duelo es un proceso patoldgico al que se enfrenta una persona tras la pérdida de un ser
querido, lo cual es un proceso que a lo largo de la vida todas las personas llegaran a vivir. El
duelo es una respuesta emocional al fallecimiento de una persona cercana. El duelo también
tiene como respuesta una dimension fisica, psicolégica, cognitiva y conductual. Determinar la
relacién que existe entre el duelo y la calidad de vida en adultos que han perdido familiares
durante el periodo 2023-2024. El paradigma positivista, el enfoque cuantitativo, el alcance
descriptivo-correlacional fue usado en esta investigaciéon de disefio no experimental con corte
transversal y con un muestreo no probabilistico de tipo intencional. Se logra evidenciar que el
duelo tiene una correlacién muy significativa con la salud fisica, mientras que el duelo evidencia una
correlacion significativa con el entorno las dos son inversamente proporcional. Si el duelo
aumenta la calidad de salud y de entorno disminuiran en esta muestra.

DESCRIPTORES: duelo, calidad de vida, pérdida, familiares, muerte.
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ABSTRACT

Bereavement is a pathological process that a person faces after the loss of a loved one,
which is a process that throughout life all people will come to experience. Grief is an
emotional response to the death of a close person. Grief also has a physical,
psychological, cognitive and behavioral dimension in response. Objectives: To determine the
relationship between bereavement and quality of life in adults who have lost family
members during the period 2023-2024. Method: The positivist paradigm, quantitative
approach, descriptive-correlational scope was used in this non-experimental research
with cross-sectional design and non-probabilistic purposive sampling. Results: it is
evident that bereavement has a very significant correlation with physical health, while
bereavement shows a significant correlation with the environment, both are inversely
proportional. Conclusion: If bereavement increases the quality of health and

environment will decrease in this sample.

KEYWORDS: bereavement, bereavement, quality of life, loss, family members, death
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El duelo es un proceso patologico al que se
enfrenta una persona tras la pérdida de un
ser querido, lo cual es un proceso que a lo
largo de la vida todas las personas llegaran a
vivir. El duelo es una respuesta emocional
a el fallecimiento de una persona cercana.
El duelo también tiene como respuesta
una  dimensién  fisica,  psicoldgica,
cognitiva y conductual. Determinar la
relacién que existe entre el duelo y la
calidad de vida en adultos que han perdido

familiares durante el periodo 2023-2024.

El paradigma positivista, el enfoque
cuantitativo, el alcance  descriptivo-
correlacional  fue usado en  esta

investigacién de disefilo no experimental
con corte transversal y con un muestreo no
probabilistico de tipo intencional. Se logra
evidenciar que el duelo tiene una
correlacién muy significativa con la salud
fisica, mientras que el duelo evidencia una
correlacion significativa con el entorno las
dos son inversamente proporcional. Si el
duelo aumenta la calidad de salud y de

entorno disminuiran en esta muestra.

Palabras Clave: Duelo, Calidad de vida,
Pérdida, Familiares, Muerte.

RESUMEN ABSTRACT

Bereavement is a pathological process
that a person faces after the loss of a
loved one, which is a process that
throughout life all people will come to
Grief is

response to the death of a close person.

experience. an emotional
Grief also has a physical, psychological,
cognitive and behavioral dimension in
response. To determine the relationship
between bereavement and quality of life
in adults who have lost family members
the period 2023-2024. The
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approach, descriptive-correlational scope
this
research with cross-sectional design and

during
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is evident that bereavement has a very
significant correlation with physical
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Duelo y calidad de vida en adultos que han perdido familiares en el
periodo 2023 — 2024

1. INTRODUCCION.

La muerte es un tema que tiene mucho
impacto emocional en las personas que la
llegan a percibir de cerca. Ya sea por padecer
de una enfermedad terminal o ser familiar de
un paciente que padezca de enfermedades
las cuales lleven como ultimo destino el
deceso mejor conocido como la muerte. En
la cual los familiares de las personas que
dejan de pertenecer al mundo terrenal
empiezan a tener un estilo de vida
completamente diferente al tener que
asimilar el duelo que empiezan a llevar a
partir de su perdida (Martinez, 2000).

Como primer tema a tratar serd el duelo
complejo vivido por familiares que han
perdido familiares durante el periodo 2023-
2024 donde se identificara las diferentes
etapas de un proceso de duelo sano y la
diferencia entre un duelo complicado, en el
cual se incluye diversos sintomas como
factores relaciones, circunstancias
personales y sociales (Martinez, 2000).

Martinez (2006) citado en Mejia (2011) “El
duelo requiere esfuerzo, una disposicion
activa, de parte del doliente, que excluye
cualquier elemento de pasividad, por ello se
habla de elaboracién del duelo” (p.26).

Cualquier clase de pérdida significativa
puede dar lugar a un duelo, aunque de tal
manera el fallecimiento de un ser cercano es
mas intenso. No es un sentimiento unico,
sino una sucesion completa de sentimientos
que llevan cierto tiempo para poder ser
superado, siendo imposible el acortar este
periodo de tiempo (Bowlby, 2004).

El duelo empieza inmediatamente después, o
en los meses posteriores a la muerte de un
ser querido y esta limitado a un periodo de
tiempo el cual varfa dependiendo la persona,
no se extiende a lo largo de toda la vida
(Borgeois, 1990).

El impacto emocional en el periodo de
tiempo en el cual una persona atraviesa su

duelo que el doliente necesita poner en
practica sus frecursos personas, ya que
dependera de él/ella sobrellevar un duelo de
manera adecuada o un duelo de manera
inadecuada pudiendo no ser sano (Bowlby,
2004).

A lo largo del tiempo, un gran numero de
autores han tratado de definir el duelo desde
distintos enfoques (Bowlby, 2004).

Segin Engel (1960) citado en Alonso Llacér
(2019) mencioné la importancia de
la herida emocional que se genera
tras la pérdida de un familiar,
llegando a compararla con una
herida fisica, El autor menciona que
sanar una herida  psicoldgica,
emocional, es muy necesario como
curar una herida fisica para que no se
llegue a infectar. Por lo tanto, el
duelo es un proceso normal de
sanacion y no se lo debe considerar
como una enfermedad.

Bucay (2004) citado en Zaragoza (2007)
defini6 al duelo como un proceso normal en
la elaboracion de una pérdida, que tiene una
funcién de adaptaciéon de la situacion
externa e interna de la persona frente a una
nueva realidad.

Por lo tanto, podemos llegar a definir al
duelo como un proceso normal de sanaciéon
y adaptaciéon ante una nueva realidad que
tiene lugar al momento de tener una ruptura
de vinculo con un ser querido, lo cual genera
varias reacciones emocionales (Cabodevilla,
2007).

Ante las situaciones negativas que con
frecuencia conllevan las personas que
plerden familiares, a veces llega a sorprender
como llegan dan respuesta a estas
situaciones y se logra entender la base en la
capacidad de la persona para adaptarse a un
nuevo estilo de vida (Frankl, 19406).

Cuando se habla acerca de un duelo se
conecta inmediatamente al estilo de vida que
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empiezan a tener los familiares de la persona
que fallece, esto quiere decir que los
familiares comienzan a tener un nuevo estilo
de vida en los cuales ellos son los encargados
de llevar una calidad de vida apropiada o
inapropiada (Robinson, 2024).

El perder a un familiar llega a afectar la vida
de las personas que contintan en el plano
terrenal ya que por diversas situaciones
pueden llegar a padecer enfermedades por
no cuidar su salud fisica y emocional, al igual
que llegar a adquirir una adiccién de drogas
legales e ilegales (Smith, 2024).

Los modelos del duelo son evolutivos ya que
seflalan que las personas ante una pérdida
significativa como es la de un familiar o un
amigo cercano genera la presencia de varias
reacciones emocionales las cuales ocurren
de manera secuencial, es decir, por fases o
etapas Kibler-Ross (1969) citado en
Olmedo (1998). En estos modelos se
concibe el duelo como un proceso que
evoluciona desde fases iniciales, con
prevalencia de emociones negativas, a una
superacion de la pérdida.

El duelo desde una posicion humanista,
Worden (1997) sefiala que “una de las
principales limitaciones de los modelos
evolutivos del duelo es que las fases no
persiguen de manera estricta el orden
secuencial”.

Las teorfas de las etapas del proceso del
duelo defienden que los enfermos
terminales y los familiares atraviesan una
secuencia de fases las que les permiten
protegerse de las amenazas de las pérdidas
inminentes (Worden, 1997).

Kiibler-Ross  (1969) citado en Olmedo
(1998). Senal6 que las personas que se
encontraban proximas a la muerte como
personas con enfermedades terminales
transitan por cinco fases durante el duelo:
negacion, ira, pacto/negociacion, depresion
y aceptacion. La autora observo que estas

fases duran diferentes periodos de tiempo; y
se sucedian unas a otras o que en ocasiones
se solapaban.

Kiibler-Ross(1969) citado en De la Rubia
(2015) defini6 la negacién como la
imposibilidad de reconocer y admitir como
como un hecho real como es la muerte
puede ser atribuido por un error médico o
algin tipo de equivocaciéon. La ira es
definida como una reaccién emocional de
resentimiento, hostilidad y rabia por el
hecho de haber perdido a un familiar y es
dirigida hacia todo el entorno que se llega a
percibir como sano o responsable de la
enfermedad.

El pacto/ negociaciéon es una manera de
afrontar la culpa y se inicia, de forma
imaginaria o real, con aquéllos hacia las
cuales dirigio la ira. En esta fase se promete a
la persona en lecho de muerte su
recuperacion mediante promesas para
alcanzar metas. Se deja atras cualquier tipo
de conducta autodestructiva y se comienza a
comprometer una recuperacion de por
medio (Kajatt, 2000).

La depresion son sentimientos de un
profundo vacio y dolor ante la penosa
situacion que la persona se encuentra
atravesando, adoptando una actitud de
dolor ante la enfermedad. En esta fase se
puede abandonar los tratamientos que la
persona se encuentre realizando (Beck,
1979).

Finalmente, la aceptacion se define como el
reconocimiento de la enfermedad y
situacién de dolor y limitaciones que
conlleva una enfermedad. A esta fase se
alcanza tras un balance de la pérdida y dar
nuevos significados a la situacién que se vive

(Ross, 1969).

Todos los seres humanos sufren en mayor o
menor medida el duelo de una pérdida. En
cualquier sociedad de cualquier parte del
mundo se produce un intento por recuperar
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a la persona que deja de existir en el mundo
terrenal (Frankl,19406).

Montoya (2008) Subraya que el duelo no es
un proceso lineal ni uniforme. Cada persona
atraviesa el duelo de manera diferente, y su
intensidad o duracién puede variar. La
aceptacion de la pérdida y la adaptacion
emocional son pasos fundamentales, pero
cada individuo tiene un tiempo unico para
VIVit este proceso.

Juliana Cruz, (2024) citado en Montoya
(2008) menciona que el autor enfatiza la
necesidad de que las personas en duelo
puedan expresar sus emociones de manera
libre y sin restricciones. Reprimir el dolor o
las emociones asociadas con la pérdida
puede prolongar o complicar el proceso de
duelo. El acompafamiento emocional
adecuado es clave para permitir que el
individuo se sienta validado en su
sufrimiento.

La importancia de dar espacio al dolor:
Para Montoya (2004). El dolor de la pérdida
no debe ser apresurado. El duelo requiere
tiempo y espacio para que la persona pueda
procesar su sufrimiento. Evitar que las
personas se "recuperen rapidamente” del
duelo es un error comun en las sociedades
que valoran la productividad y la rapidez.

Reconstruccion  de la  identidad: Un
tema recurrente en su trabajo es que el
duelo no solo implica la pérdida de una
persona, sino que también afecta la
identidad del que queda. Montoya (2004).
Habla de la importancia de reconstruir la
vida emocional y las relaciones con los
demas después de la pérdida, sin tratar de
"olvidar" al ser querido fallecido, sino
incorporandolo de una manera simbolica en
la nueva realidad del doliente.

El acompafiamiento terapéutico en el duelo:
Montoya (2008) También ha sefialado que la
intervencién terapéutica es crucial en el
proceso de duelo. La psicoterapia puede

ayudar a las personas a gestionar los
aspectos mas dificiles del duelo, como la
culpa, la ira, la tristeza profunda o la
ansiedad que a menudo lo acompanan.

Existe una creencia en una vida después de
la muerte donde uno se puede volver a
reunir con la persona que murié. Sin
embargo, en las antiguas sociedades, la
patologfa a causa del duelo parece ser menos
frecuente que en las sociedades mas
civilizadas (Ross, 1969).

Segtin la tesis de George Engel (1977) citado
en Acosta (2011) La pérdida de un ser
querido es psicologicamente traumatica
como herirse o quemarse gravemente en el
plano fisiologico. El duelo representa una
manera de desviarse en su estado de salud y
bienestat.

Se necesita un tiempo para que la persona
que sufrié la pérdida de un ser querido
regrese a un estado de equilibrio similar al
que tenfa antes de perder a su familiar. Engel
(1977) citado en Acosta (2011) ve el proceso
del duelo parecido al de curacion.

Pasado el proceso del duelo se puede llegar a
restaurar el funcionamiento total de su
manera de vivir antes del duelo vivido. Sin
embargo, existen procesos de duelo
inadecuados de la misma manera que los
términos sanos y patolégicos se aplican a los
varios cursos en el proceso de curacion

fisiolégico (Worden, 1982).

(Volkan, 2017) menciona que una persona
en duelo nunca olvida del todo a la persona
que ha fallecido, nunca podemos eliminar a
aquellos que han permanecido cerca de
nosotros, o formaron parte de nuestra
historia.

Existen varias manifestaciones acerca del
duelo mis conocidas como sentimientos,
entre ellas: la tristeza que es el sentimiento
mas comun, el enfado que puede ocasionar
frustracion antes el hecho de la pérdida de
un familiar (Neimeyer, 2011).



Duelo y calidad de vida en adultos que han perdido familiares en el
periodo 2023 — 2024

La culpa y el autorreproche también es una
manifestacion que se presenta en el proceso
de duelo el cual refiere que el deudo sienta
culpa y se reproche por no poder actuar ante
dicha situacién. La ansiedad se puede
presentar como una ligera sensacion de
ataques de panico persistentes.

La soledad se presenta en personas que han
perdido al cényuge ya que tenfan una
relacion estrecha el dia con dia. La fatiga la
cual se puede manifestar como indiferencia o
a su vez como apatia, la impotencia que se
presenta en las primeras fases del duelo
(Schut, 2001).

El shock que se presenta en los casos de
muertes repentinas o una muerte que cause
deterioro en la persona, el alivio que se
presenta si el deudo pudo presenciar que su
familiar sufrié durante la enfermedad y el
lecho de muerte esto les genera una
sensacion de alivio por no ver sufrir a su

familiar (Stroebe, 2001).

La calidad de vida durante un duelo es un
tema  profundamente humano, pues
involucra tanto los aspectos emocionales
como fisicos de una persona cuando
enfrenta la pérdida de un ser querido. El
duelo puede alterar muchos aspectos de la
vida cotidiana, afectando el bienestar
psicologico, fisico, social y, en ocasiones,
hasta la capacidad de funcionar en el dfa a
dfa. Sin embargo, también es un proceso de
adaptacion que, aunque doloroso, puede
conducir a una transformacion personal y a
un entendimiento mas profundo de uno

mismo y de la vida (Suarez, 2022).

Existen algunos factores que se llegan a
presentar en la calidad de vida de adultos
que han perdido familiares (Parkes, 1972).

Salud emocional: El fallecimiento de un
ser querido puede desatar distintas
emociones, como la tristeza y la ira o enojo
hasta la culpabilidad, también la ansiedad e
incluso el alivio, en especial si la relacion con

la persona fallecida era compleja (Neimeyer,
2011).

Red de apoyo social: la partida de un ser
familiar puede dar lugar a una diversidad de
sentimientos, tales como la melancolia,
enojo, el remordimiento, la inquietud o en
varios casos, alivio (Schut, 2001).

Salud fisica: El impacto emocional que se

da debido a la pérdida de un familiar puede
afectar en la salud fisica de la persona que
continua con vida. El duelo puede percibirse
en trastornos como el insomnio, el
cansancio, los dolores fisicos, la pérdida del
apetito o en algunos casos el consumo
excesivo de alimentos. HEstas afectaciones
fisicas pueden llegar a dificultar atin mas la
capacidad de la persona para enfrentar la
situacion (Suarez, 2022).

Tiempo y espacio para el duelo: La
calidad de vida esta vinculada a la posibilidad de
que una persona pueda vivir su duelo de
forma genuina y sin restricciones. Sin
embargo, en ciertas culturas o entornos
sociales, puede existit presién para
"superar" la pérdida rapidamente, lo que
puede derivar en una falta de
reconocimiento emocional y dificultar el
proceso de sanacion (Stroebe, 2001)

Rezcek (2019) ha mencionado en su
investigacién en el impacto social del duelo,
especialmente como las relaciones familiares y
sociales influyen en el proceso de
adaptacion y duelo. En su trabajo, se enfoca
en cémo las expectativas sociales y las
dinamicas familiares pueden alterar la
experiencia de la pérdida, ya sea haciéndola
mas dificil o facil de sobrellevar. Ella
también explora las diferencias de género y
como las redes de apoyo (o la falta de ellas)
afectan la calidad de vida durante el duelo.

Relevancia en la calidad de vida: El trabajo
de (Reczek, 2019) manifesté que la calidad
de vida en el duelo estd estrechamente
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vinculada a la red de apoyo social y las
normas culturales. Los individuos que
cuentan con una red soélida de apoyo
emocional (amigos, familia, terapeutas)
tienden a tener una experiencia de duelo mas
adaptativa, lo que puede facilitar la
recuperacion de la calidad de vida tras una

pérdida.

Marmot (2004) ha demostrado cémo el
estrés y la desigualdad sociales influyen en la
salud fisica y mental, afectando la calidad de
vida y la esperanza de vida de las personas.
Su investigacién se ha centrado en como la
jerarquia social y las diferencias en el estatus
social impactan el bienestar y la calidad de
vida.

Nussbaum (2000) su trabajo establece que la
calidad de vida depende de las capacidades
que las personas tienen para funcionar en
diferentes areas de la vida, como la salud, la
educacion y la participacion social. Su teotfa
ha influido en el desarrollo de politicas
publicas y programas de desarrollo humano
centrados en las capacidades individuales.

Planteamiento del problema

El duelo es un proceso natural que ocurre tras la
pérdida de un ser querido y puede afectar
significativamente la calidad de vida de las
personas en diversos aspectos, incluyendo el
bienestar emocional, social y fisico. Sin
embargo, la manera en que los individuos
enfrentan el duelo varfa en funcién de multiples
factores, como el apoyo social, los recursos
psicologicos y las estrategias de afrontamiento
utilizadas. En muchos casos, un duelo no
resuelto o complicado puede derivar en
sintomas de depresion, ansiedad y un deterioro
general del bienestar, impactando
negativamente en la calidad de vida de quienes
lo experimentan. Esto se hace ain mas evidente
en poblaciones vulnerables, como adultos
mayores, personas con antecedentes de
trastornos emocionales o individuos con redes
de apoyo limitadas. A pesar de la importancia
del duelo en la vida de

las  personas, existe una necesidad de
comprender mejor como influye en la calidad
de vida y qué estrategias pueden contribuir a
una adaptacién mas saludable a la pérdida. En
este sentido, la presente investigacion busca
analizar la relacion entre el proceso de duelo y
la calidad de vida, identificando los principales
factores que pueden facilitar o dificultar el
afrontamiento de la pérdida de un ser querido.
Es importante conocer los niveles del duelo ya
que la calidad de vida de los dolientes puede ir
deteriorandose.

Justificacion

A pesar de que en la actualidad se habla
mucho del duelo que atraviesan las personas
es importante saber la relaciéon que tiene con
la calidad de vida que se presenta luego de la
pérdida familiar. Para que de este modo
podamos conocer las diversas afectaciones
psicologicas 'y fisicas que se pueden
presentar cuando se atraviesa un duelo de tal
manera que se pueda encontrar una guia
para poder sobre llevar el duelo y manejar
una calidad de vida correcta debido a las
situaciones que atraviesan las personas a
causa de la muerte de sus familiares. Gracias al
trabajo de tesis se pudo conocer a
profundidad las intensidades del duelo que
las personas atraviesan por la pérdida de un
familiar y la correlacion que existe entre el
duelo y la calidad de vida frente a la muerte.

Preguntas de investigacion

1. :Qué relacién existe entre los niveles
de duelo y los niveles de calidad en
los adultos que han perdido
familiares durante el periodo 2023-
20242

2. ¢Cémo se presentan los niveles de
duelo en los adultos que han perdido
familiares durante el periodo 2023-
20247

3. ¢Cémo aparecen los niveles de
calidad de vida en los adultos que
han perdido familiares durante el
periodo 2023-2024?
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4. :Qué correlacion existe entre los
niveles de duelo y los datos
sociodemograficos  (edad, sexo,
nivel de estudio y estado civil) en
adultos que han perdido familiares
durante el periodo 2023-2024?

Objetivo general

1. Determinar la relacién que existe entre
los niveles de duelo y los niveles de
calidad de vida en los adultos que han
perdido familiares durante el periodo
2023-2024.

2. Objetivos especificos

1. Identificar los niveles de duelo en
los adultos que han perdido
familiares durante el periodo 2023-
2024.

2. Describir los niveles de calidad de
vida en los adultos que han perdido
familiares durante el periodo 2023-
2024.

3. Cotrelacionar los niveles de duelo y
los datos sociodemograficos (edad,
sexo, nivel de estudio y estado civil)
en adultos que han perdido
familiares durante el periodo 2023-
2024.

2. MARCO METODOLOGICO.

Paradigma positivista se utilizard ya que por
medio de este enfoéquese podra explicar y
predecir fenémenos al igual que se podra
obtener resultados confiables (Tamayo,
2007).

El paradigma positivista sigue siendo
relevante en las clencias ya que la
observacion empirica y la verificaciéon son
fundamentales para construir  teotfas
cientificas. Sin embargo, se aleja de un
positivismo estricto al saber que las ciencias
sociales, a diferencia de las ciencias
naturales, necesitan incluir variables mas
complejas y no siempre cuantificables. De
acuerdo con Bunge, el método cientifico

debe ser preciso y objetivo para asegurar que
el conocimiento generado sea confiable y
verificable (Bunge, 1995).

Simon fue un importante defensor de la
aplicacion del enfoque cuantitativo y del
método clentifico en ciencias sociales,
particularmente en economia y psicologia.
Simon promovié el uso de modelos
matematicos y computacionales en el
estudio de fenémenos humanos y sociales,
lo que resalta la continuidad de los métodos
positivistas en las ciencias sociales (Simon,
2001).

En el contexto de la investigacion
cuantitativa actual, varios autores siguen
utilizando métodos empiricos y estadisticos,
como modelos de regresion, analisis
factorial, estadisticas descriptivas y pruebas
de hipotesis para validar teorfas cientificas.
Estos enfoques estan completamente
alineados con el positivismo clasico que
busca la verificacién empirica de las
hipétesis mediante datos observacionales.
Ejemplos de esta tendencia se pueden
encontrar en disciplinas como la psicologia
experimental, la economia cuantitativa, y la
sociologia cuantitativa (Alvarez, 2017).

Se utilizara la metodologia cuantitativa la
cual consiste en realizar un contraste sobre
teorfas ya existentes mediante una serie de
hipétesis surgidas de la misma, se obtendra
una muestra acerca de una poblacién en
especifico para determinar lo que genera el
duelo y la calidad de vida en adultos que han
perdido familiares durante el periodo 2023-
2024. (Tamayo, 2007).

El alcance correlacional es un tipo de
investigacion que busca determinar la
relacion entre dos o mas variables. Se utiliza
para analizar como se comporta una variable
en funcion de otra. El alcance correlacional
es fundamental en este trabajo de
investigacion ya que de este modo se podra
evidenciar las correlaciones entre las
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variables y los instrumentos aplicados
(Creswell, 2017).

LLa metodologfa cuantitativa es considerada
un enfoque de investigacién que se
caracteriza por la recaudacion y analisis de
los datos numéricos, con el objetivo de
lograr crear patrones, probar teorfas o
hipétesis y asi poder generar difusiones
sobre los fenémenos estudiados. Se utiliza
principalmente en las ciencias sociales,
ciencias naturales, psicologia, educacion,
entre otras disciplinas. Este enfoque es
comunmente relacionado con el positivismo
en cuanto a la busqueda de objetividad,
precision y medicion sistematica (Tamayo,
2007).

El enfoque cuantitativo es una herramienta
fundamental de la investigacion cientifica, ya
que nos permite el poder medir fenémenos
de manera objetiva y precisa. Se caracteriza
por la recaudacion de los datos numéricos,
el uso de analisis estadistico y la posibilidad de
generalizar los resultados, lo que lo hace
adecuado para varias disciplinas. Sin
embargo, es importante llegar a considerar
sus limitaciones, especialmente en lo relativo a
la comprension detallada y al contexto de
los fenémenos estudiados (Tamayo, 2017)

El disefio no experimental es wuna
investigacion en la que el investigador no
manejar las variables del estudio en cuestion,
sino que llega a observar y analizar las
relaciones entre las wvariables tal como
ocurren naturalmente. A diferencia del
disefio experimental, el cual se centra en la
manipulaciéon y control de variables, el
disefio no experimental es util cuando no es
posible o ético intervenir directamente
sobre las variables (Stanley, 2001).

El disefio no experimental es importante
para situaciones en las que la manipulacion
de las variables no es establecida de manera
ética. Los autores mencionados
anteriormente han hecho varias
contribuciones relativas a la razén y a la

aplicacion de estos enfoques estudiados,
dando claridad sobre cémo llevar una
investigacion en contextos donde el control
experimental no es posible. La flexibilidad
de los disefios no experimentales, como el
descriptivo, correlacional o de caso, los
convierte en herramientas significativas para la
investigacion en  campos como la
psicologia, la sociologia, la educacion y la
salud (Creswell, 2017).

Entre las caracteristicas de un disefio no
experimental se encuentra:

1. Observacion sin intervencién: El
investigador obsetva
minuciosamente los
acontecimientos de tal manera como
sucede en su contexto natural, sin
realizar alteraciones ni interrumpir
en las wvariables que se estan
utilizando para estudiar. (Tamayo,
2007).

2. Estudio de relaciones naturales:
La intencion de este tipo de estudio
es analizar la manera en que las
variables se conectan entre ellas en
su contexto natural, sin realizar
modificaciones. Por ejemplo, los
estudios  correlacionales  buscan
asociar si existe una conexion entre
dos o mas variables sin influir en su
desarrollo (Creswell, 2017).

3. Flexibilidad: No existe una
estructura solida ni una intervencion
comprobada, lo que facilita el
estudio de fendmenos en contextos
originales. Es mucho mas factible
para investigar temas cuando el

control experimental resulta
complicado o un poco ético (Yin,
2017).

4. Uso de datos secundarios: Los
estudios no experimentales pueden
ser demostrados en datos elegidos
anteriormente, como estadisticas
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autorizadas, registros historicos,
encuestas realizadas anteriormente

(Gutiérrez y Velazquez 2011).

El disefio no experimental es wuna
herramienta importante en las
investigaciones cuando no es ético
manipular las variables. Aunque no permite
determinar relaciones de causa o efecto,
resulta importante para examinar las
interacciones entre variables, describir
fenémenos y comprender en mayor
profundidad situaciones reales sin necesidad
de una intervencién directa. Este enfoque es
util en areas como las ciencias sociales, la
psicologia y otros campos donde los
estudios no siempre son factibles (Creswell,
2017).

El disefio de corte transversal es un enfoque
de investigacion no experimental que se
emplea para observar y analizar variables en
un solo punto en el tiempo, ofreciendo una
"instantanea" de un fenémeno, poblacién o
grupo. Este tipo de disefio se utiliza
frecuentemente en estudios descriptivos y
correlacionales, y resulta utl para investigar
las relaciones entre vatiables sin intervenir ni
manipular las mismas (Creswell, 2017).

Creswell, (2017) El disefio de corte
transversal se basa en la recaudaciéon de
datos en un momento en el tiempo. Este
enfoque es factible para medir la dominancia
de una variable en wuna determinada
poblacién y analizar las relaciones entre
distintas variables. Segun Creswell, este tipo de
diseflo es especificamente util cuando el
objetivo del investigador es tener una vision
general de un fenémeno o una poblacién,
sin la necesidad de realizar un seguimiento a
largo periodo de los participantes.

El disefio de corte transversal es un método
de investigaciéon que recauda datos en un
solo momento al mismo tiempo. Este
enfoque es demasiado util para lograr

identificar la repeticién de una variable en
una determinada poblacién y para poder
estudiar las conexiones entre distintas
variables. Segun Creswell, este disefio es
ideal cuando el investigador quiere tener una
vision general de una poblacién o fendmeno
sin tener que hacer un seguimiento largo de
los participantes (Sheskin, 2011).

El corte transversal es adecuado cuando se
desea observar una gran cantidad de casos
en su entorno natural sin intromisién del
investigado. Esto tiene como ventajas que:
El diseno de corte transversal es
particularmente importante en estudios en
los que no es posible un disefio longitudinal
debido a limitaciones de tiempo o recursos
(Yin, 2017).

Fraenkel y Wallen (2017) El disefio de corte
transversal consiste en recaudar datos en un
unico momento temporal para establecer
relaciones entre wvariables, sin observar
como cambian a largo plazo. Este enfoque
se utiliza cuando los investigadores desean
indagar la relacion entre diversas variables
en una poblacién o muestra en un momento
especifico.

El alcance descriptivo es un tipo de disefio
de investigacién que se establece en detallar
las caracteristicas de un hecho o
acontecimiento, sin buscar explicaciones
sobre las causas o las relaciones entre estas
variables. Este enfoque se utiliza para
obtener una vision especifica de un tema de
investigaciéon en un momento dado, sin
intervenir ni manipular las variables
(Creswell, 2017).

Creswell (2017). El alcance descriptivo se
define como un enfoque en el que el
investigador observa y redacta verbalmente
un suceso sin manipular las variables. Este
tipo de investigacion se centra en responder
preguntas sobre "qué", "cémo" y "cuinto"
de un hecho, ofreciendo una representacion
detallada de lo que pasa. Se utiliza
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principalmente cuando el objetivo es
recoger informaciéon sobre un grupo o
evento en su contexto natural, sin realizar
intervenciones.

El alcance descriptivo en los estudios de
caso nos permite analizar un fenémeno
desde distintos puntos de vista. Ofrece una
descripciéon  completa de los eventos,
personas o contextos, con el objetivo de
presentar un analisis especifico sin realizar
pronosticos ni establecer relaciones causales

(Yin, 2017).

El muestreo no probabilistico es una técnica
en la que los integrantes de la poblacién no
tienen la misma probabilidad de ser
escogidos para formar parte de la muestra.
En este método, la seleccién de los
participantes no se realiza de manera
aleatoria, lo que puede generar ciertas
desorientaciones. Sin embargo, es una
opcion agil cuando se necesita recopilar
informacién de forma agil o en situaciones
donde el muestreo probabilistico no resulta
encajar. (Gil, 2016).

Gutiérrez y Velazquez (2011) mencionan
que el muestreo no probabilistico se utiliza
en situaciones donde no es posible o no se
considera necesario realizar un muestreo
aleatorio. En  este enfoque, los
investigadores seleccionan a los
participantes segun los detalles especificos,
como su accesibilidad, conocimiento o
experiencia en el tema. Aunque este método
no garantiza que la muestra sea
caracteristico,  resulta  apropiado  en
contextos donde la rapidez y la precisién en
la seleccion de los participantes son mas
importantes que la representatividad.

Este tipo de muestreo, también conocido
como muestreo que esta basado en
modelos, se distingue por la carencia de
representatividad de las muestras debido al
método de seleccion empleado, que suele
ser eventual o parcial. Las muestras se eligen
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basindose en creencias generales sobre
como se dispersan las variables en la
poblacion. Por ejemplo, evaluar la calidad de
una canasta de manzanas probando solo
una, o que un repartidor acepte un envio
después de revisar algunos productos al
azar. En campos como la fisica, o psicologia,
los elementos de anilisis se seleccionan de
manera dispersa o en funcién de
caracteristicas especificas, como elegir el
animal mas grande para el estudio (Lastra,
1999).

El muestreo intencional es un método de
muestreo no probabilistico en la que el
investigador  elige libremente a los
participantes segin creencias previamente
establecidas. Este enfoque se realiza con
frecuencia cuando se busca indagar un

grupo  especifico o individuos con
caracteristicas  similares que  resultan
importantes para el objetivo de la

investigacion (Creswell, 2017).

Lanza, (2008) menciona que el muestreo
intencional se realiza cuando el investigador
tiene un conocimiento detallado sobre el
problema de investigacion y puede escoger a
los participantes que mejor se acoplen a los
requisitos de la investigacién. Este tipo de
muestreo es util cuando el investigador sabe
qué tipo de personas pueden ofrecer los
datos mas relevantes o importantes para el
estudio.

Yin, (2017) Resalta el muestreo intencional
es considerado como una estrategia
importante en los estudios de caso. Segin
este punto de vista, el investigador de caso
elige los casos que considera mas ejemplares
para mostrar una situacién o acontecimiento
especifico, basandose en su juicio
especializado.

El muestreo intencional es una estrategia
comin en investigaciones de caso
cualitativas, creada para recoger
informacion detallada y minuciosa sobre un
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hecho particular. Se considera especialmente
util para conocer individuos o casos con
caracteristicas  relevantes, aunque  su
aplicacion requiere cuidado para minimizar
posibles sesgos y evitar restricciones en la
generalizacion de los hallazgos (Wallen,
2019).

ILa muestra que se trabajara en esta
investigaciéon sera la que nos permitira
trabajar con 100 adultos que han perdido
familiares durante el periodo 2023-2024.

Criterios de inclusion:

e DPersonas adultas que han perdido
familiares durante el periodo 2023-
2024.

e Adultos que se encuentren
atravesando un duelo durante el
periodo 2023-2024.

Criterios de exclusion:

e Personas menores de edad.
e DPersonas que no deseen participar
en la investigacion.

El Cédigo de Ftica de los Psicélogos de la
American Psychological Association (APA)
establece principios y normas éticas que los
psicologos deben llevar a cabo en su practica
profesional, asegurando el bienestar, la
dignidad y los derechos de las personas con
las que trabajaran. El cédigo cubre una
extensa gama de areas de la psicologia,
incluyendo la investigacién, la practica
clinica, la ensefianza y la aplicacién de la
psicologfa. (actualizado en 2017).

Cédigo de Etica de la APA es esencial para
guiar a los psicélogos en su practica
profesional, asegurando que trabajen de
manera ética y profesional en todas sus areas
de trabajo. Establece principios claros y
precisos para la conducta profesional,
adecuando una base sélida para la toma de
decisiones éticas en situaciones complejas, y
velando siempre por la proteccion y el
bienestar de las personas con las que los
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psicologos
2017).

interactian (Actualizada en

Confidencialidad y privacidad:

e Los psicologos deben proteger la
confidencialidad de la informacién
obtenida durante sus actividades
profesionales, salvo en situaciones
donde la ley permita o exija la
divulgacion.

e El respeto por la privacidad de los
clientes es esencial, y deben
obtenerse permisos explicitos para
divulgar informacion.

Justicia:

e Los psicdlogos deben equilibrar
igualdad de acceso a los servicios
profesionales  para  todas las
personas con las que trabajen,
evitando prejuicios o discriminacion
en sus practicas.

e [Este principio exige que los
psicologos reconozcan que todos
los individuos tienen el derecho a
beneficiarse de los  servicios
profesionales de la psicologia y a
recibir un trato justo.

Instrumentos:

Breve inventatio del duelo: es una
herramienta psicologica diseflada por el
psicélogo colombiano Carlos Montoya para
ayudar en la evaluacién y la intervencién en
procesos de duelo, especialmente en
situaciones donde la  persona esta
enfrentando una pérdida significativa, como
la. muerte de un ser querido. Este
instrumento esta dirigido a facilitar la
intervenciéon psicolégica de forma breve,
adaptada a las necesidades especificas de las
personas en duelo (Montoya, 2011).

Objetivo:

e Fl objetivo principal del instrumento
breve intervencién del duelo es
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intervenir de manera oportuna y
evaluar la intensidad del duelo,
cuando la persona esta lidiando con
la tristeza, la angustia y la adaptacion a
la pérdida.

e Ll instrumento indaga en evaluar el
proceso y la intensidad del duelo,

identificando los aspectos tanto
emocionales, cognitivos y
conductuales que se encuentran

relacionados con el duelo, y brindar
estrategias breves para ayudar a la
persona a enfrentar la situacion.

El instrumento se estructura de una serie de
preguntas o items que permiten al terapeuta
obtener una percepcion rapida del estado
emocional y psicosocial de la persona en
duelo. (Montoya, 2011)

A través de la evaluacion, se identifican las
areas que requieren mayor atencion, como la
aceptacion de la pérdida, la integracion
emocional de la misma, los sintomas de
ansiedad o depresion, y la adaptaciéon social.
(Montoya, 2011)

En cuanto a la confiabilidad de estabilidad
interna, el Breve Inventario del Duelo se
evaluarfa mediante el coeficiente alfa de
Cronbach oscila entre 0.70 y 0.90. Este
coeficiente mide la consistencia de los items
del instrumento, es decir, hasta qué punto
los items miden el mismo concepto del

duelo. (Vazquez, 2007)

Cémo se califica el breve inventario del
duelo de Montoya:

Cada {tem esta disehado para evaluar un
aspecto particular del duelo, y las respuestas
generalmente se miden utilizando una escala
tipo Likert. En esta escala, los participantes
expresan el nivel de acuerdo o identificacion
con cada afirmacién, utilizando opciones
como "Nunca", "Pocas veces", "A veces",
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"Con frecuencia" y "Siempre" (Montoya,
2011).

e Puntajes bajos (por ejemplo, de 10 a
20 puntos): El individuo puede estar
pasando por un duelo leve, con
sintomas menos intensos.

e Puntajes moderados (por ejemplo, de
21 a 35 puntos): El duelo es
moderado, lo que indica que la
persona estd experimentando un
proceso de duelo mas significativo,
pero todavia dentro de un rango
funcional.

e Puntajes altos (por ejemplo, de 36 a
50 puntos): El individuo podria estar
pasando por un duelo complicado o
intenso, con sintomas que requieren
mayor atenciéon y posiblemente una
intervencion profesional mas
profunda.

Una vez que se obtiene el puntaje total y se
analiza la intensidad del duelo, el terapeuta
puede decidir qué tipo de intervencion es
mas adecuada. Si el puntaje es alto, se podria
considerar que el individuo necesita una
intervenciéon mas profunda, posiblemente
con técnicas terapéuticas especificas para el
duelo complicado. (Montoya, 2011)

Instrumento ~ WHOQOL-BREF:  Los
coeficientes para las diferentes dimensiones
del WHOQOL-BREF varfan, pero en
muchos estudios se ha encontrado que el
coeficiente alfa para las dimensiones del
cuestionario oscila entre 0.70 y 0.90, lo que
indica una buena confiabilidad interna. Esto
significa que los {tems dentro de cada
dimension del WHOQOL-BREF estan
suficientemente correlacionados y miden
aspectos similares de la calidad de vida.
(Espinoza, 2011)

La confiabilidad test-retest del WHOQOL-
BREF ha demostrado que el cuestionario
mantiene su estabilidad temporal cuando se
administra en intervalos de tiempo
adecuados. En investigaciones en las que se
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ha aplicado el instrumento a las mismas
personas en distintos momentos, los
resultados muestran correlaciones positivas y
significativas  entre las  puntuaciones
obtenidas en ambas ocasiones. Esto indica
que el WHOQOL-BREF es consistente y
estable a lo largo del tiempo (Espinoza,
2011).

El WHOQOL-BREF ha sido comparado
con otros instrumentos ampliamente
utilizados para medir la calidad de vida
(como el SF-36 y otros cuestionarios de
bienestar general) y se ha encontrado que
tiene una buena correlacion con estos
instrumentos. Esto  sugiere que el
WHOQOL-BREF mide de manera
coherente lo que otros instrumentos ya han

validado. (Espinoza, 2011)
Como se califica el WHOQOL-BREF:

Cada uno de los cuatro dominios del

WHOQOL-BREF (fisico, psicolégico,

relaciones sociales y entorno) incluye varios
items. Para calificar cada dominio:

1. Calificaciéon de cada item: Cada
item se califica de acuerdo con la
escala mencionada anteriormente.

2. Puntuacion de los dominios: Para
obtener la puntuaciéon de cada
dominio, se suman las puntuaciones
de los items correspondientes a ese
dominio.

3. Conversion de las puntuaciones:
Los valores de los dominios son

convertidos en una escala global de
0a 100.

Esto asegura que la puntuacion final en cada
dominio esté en una escala de 0 a2 100, donde 0
es la peor calidad de vida posible y 100 la
mejor calidad de vida posible.

e Puntuaciones altas (cerca de 100)
indican una alta calidad de vida en ese
dominio, lo que sugiere que el
individuo experimenta bienestar en
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esa  area  especifica
psicolégico, etc.).

e DPuntuaciones bajas (cerca de 0)
indican una baja calidad de vida en
ese dominio, lo que podria sugerir
dificultades o areas problematicas

(fisico,

que requieren atencion o}
intervencion.
3. RESULTADOS.
Grafico 1
Edad

5%
9%
19%
18%

12% 15%
0
16%

W 18-20 m21-25 W26-31 m32-37

38-42 1 43-47 = 49-55  56-67

Datos sociodemograficos
O

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico nimero 1 se observa que
predomina la edad de 21-24 afos con un
porcentaje de 19%, seguido de un 18% de
personas con las edades de 43-47 afios, 16%
de personas con las edades de 32-37 afios,
15% las personas con las edades de 26-31
afios, el 12% de las personas con las edades
de 38-42 afios, el 9% de las personas con las
edades de 49-55 anos, 6% de las personas
con las edades de 18-20 afios y finalmente el
6% de las personas con las edades de 55-67
anos.

Grafico 2
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Sexo

47%

B 1 Hombre

2 Mujer

Datos sociodemograficos

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico numero 2 se puede observar
que el género masculino predomina con un
53% en las respuestas de los instrumentos
aplicados sobre el duelo y la calidad de vida
en adultos que han perdido familiares
durante el periodo 2023-2024.

Grafico 3
Nivel de estudio
0% 6%
7%
29%
58%
B 1 Ninguno M 2 Primaria 3 Secundaria
4 Universitaria = 5 Otros

Datos sociodemograficos

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico numero 3 se observa que el
nivel de estudio que predomina es el
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Universitario con un 58%, seguido de un
29% de personas que terminaron hasta la
primaria, luego un 7% con otro nivel de
estudio, seguido de un 6% de personas que
terminaron hasta la primaria y finalmente
0% de personas no tienen estudios.

Grafico 4

Estado civil
1%

14%

B 1 Soltero/a ® 2 Casado/a ™ 3 Unién libre

Datos sociodenograficos

Fuente: Elaboracion Propia

En el grafico nimero 4 se logra evidenciar
que las personas solteras predominan las
respuestas con un 54%, a continuacion de
un 31% de personas casado/as, seguido de
un 14% de personas que viven en unién
libre y finalmente un 1% de personas
viudo/as.

Grafico 5

4 Viudo/a
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Resultados duelo

M Bajo M Moderado = Alto

Breve inventario del duelo

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico numero 5 se observa que el
58% de las personas padecen de un duelo
bajo, seguido de un 38% de las personas con
un duelo moderado y finalmente un 6% de
personas con un duelo alto segin los
resultados obtenidos en el instrumento
Breve inventario del duelo.

Grafico 6

Salud fisica

3%

M Bajo M Moderado Alto

Dominio 1 de WHOQOL-BREF

Fuente: Elaboracion propia
En la grafica numero 6 se muestra que la
salud fisica del 86% de personas es

moderada seguido de un 11% bajo y
finalmente 3% alto.

Grafico 7

Psicolégico
3%

5%

~_

M Bajo ® Moderado Alto

Dominio 2 WHOQOL-BREF

Fuente: Elaboracion propia.

En el grafico numero 7 se evidencia que el
92% de personas en el ambito psicologico
obtienen un nivel moderado, seguido del 3%
en un nivel bajo y finalmente un 5% de nivel
alto.

Grafico 8

Relaciones interpersonales

M Bajo ® Moderado Alto

Domzinio 3 WHOQOI-BREF Fuente:

Elaboracion propia
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Personales moderados 8 muestra que el 68%
de
personales moderadas, seguido de un 11%

las personas mantienen relaciones

con un nivel bajo y el 21% con un nivel alto.

Grifico 9

Entorno
11%
11%

78%

Bajo Moderado Alto

Dominio 4 WHOQOL-BREF

Fuente: Elaboracion propia.

En el grafico nimero 9 se logra evidenciar
que el 78% de las personas tiene un nivel
moderado en el entorno, seguido de un 11%
con un nivel bajo y finalmente un 11% con

un nivel alto.

Tabla1l
Correlaciones
Salu
d Relaciones Estad
Dhuel (fisica |Psicologic |interpersonal |Entorn |Sexo|Eda |Instruccié| o
o o es o d n civil
Duelo Coeficien |
1,000 | . .
tede 11000 o 100 064 | -1937(,139 2140 019
correlacid . ,043
n
Sig.
- ,003 313 519,050,159 |,665 ,156 | ,849
(bilateral)
Salud fisica Coeficien
l *ok £=3 7
tede A o6 4667|452 036 072]-013
cortelacio 0 ,120
n
Sig.
< ,870 ,000 ,0001,224 1,719 465,899
(bilateral)
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b

641

b
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,000

Instruccion

Coeficien
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n
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n
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Sig. (bilaterpl)

uente: Elaboracion propia

En la tabla 1 se logra evidenciar que el duelo
tiene una correlacion muy significativa con el
dominio 1 del WHOQOL-BREF siendo
esta salud fisica, mientras que el duelo
evidencia una correlacibon no  tan
significativa con el dominio 4 entorno las
dos son inversamente proporcionales.
Seguido se muestra que la salud fisica tiene
una correlacion muy significativa con las
relaciones interpersonales al igual que con el
entorno. El dominio psicologico tiene una
correlacion  significativa con el entorno.
Seguido de una correlacion muy significativa
entre las relaciones interpersonales y el
entorno. Finalmente se evidencia que existe
una correlaciéon muy significativa entre la
edad y el estado civil de las personas
participantes, como resultado final se logra
evidenciar muy poca correlacion entre las
variables.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES
e FEl primer estudio el cual fue

“Investigaciéon ~ sobre el  duelo

patologico” explora las
caracteristicas clinicas del duelo
complicado, también conocido como
duelo patolégico en la cual tiene
relacién con el objetivo general de
este trabajo de investigaciéon en
adultos que han perdido familiares
durante el periodo 2023-2024.

e En el siguiente estudio longitudinal
“Investigaciéon sobre el duelo y los
estilos de afrontamiento”, se analiza
la influencia de los distintos estilos de
afrontamiento en la salud mental de
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los adultos que atraviesan un proceso
de recuperar la calidad de vida ante
un duelo. Los resultados indican que
las personas que utilizan estrategias
activas, como la expresion de
emociones y la busqueda de apoyo
social, suelen adaptarse al duelo de
manera mas efectiva en comparacion
con quienes emplean mecanismos de
evitacion o negacion, tal como se
mencioné al inicio de la tesis y el
mismo que se ve reflejado en el
objetivo nimero 1 de este trabajo.
La investigacion “Calidad de vida en el
duelo por pérdidas repentinas” nos
menciona como podemos describir
los niveles de calidad de vida durante
el duelo y como una muerte
repentina puede llegar a afectar la
calidad de vida del doliente en esta
investigaciéon se puede mencionar
que los hallazgos mostraran que las
personas que sufren pérdidas
repentinas tienden a experimentar un
mayor detetioro en su salud mental y
fisica.

La dltima investigacion titulada
“Impacto del duelo en la calidad de
vida” se enfoca en cémo el duelo por
una pérdida repentina (como un
accidente o suicidio) afecta la calidad
de vida de los sobrevivientes. Los
descubrimientos de muestran que las
personas que llegan a sufrir pérdidas
inesperadas tienden a experimentar
un mayor deterioro en su salud
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mental y fisica, lo que conlleva a una
disminucién notable en la calidad de
vida. ILas respuestas emocionales
intensas y el shock inicial atrasan el
proceso de aceptacion, y el duelo
complicado es mas prevalente en este
tipo de pérdidas. Se destaca el valor
de la intervencion temprana para
proporcionar apoyo emocional y
psicolégico con ello podemos
observar que se relaciona con el
esta

objetivo numero 3 de

investigacion.

En la presente investigacion se llegaron a las
siguientes conclusiones:

1. Los resultados de este estudio
evidencian una relacién significativa
entre los niveles de duelo y la calidad de
vida en adultos que han perdido a un
familiar durante el periodo 2023-2024.
Se encontré que a mayor intensidad del
duelo, menos es la calidad de vida
percibida, afectando dimensiones como
el bienestar emocional, social y fisico.

2. El estudio permiti6 identificar los
niveles de duelo en los adultos que han
perdido a un familiar, evidenciando que
la intensidad del duelo varia segin
factores como el vinculo con el fallecido, el
tiempo transcurrido desde la pérdida y los
recursos emocionales y sociales de cada
individuo. Se encontré que una parte
significativa de los  participantes
experimenta un nivel de duelo bajo.

3. El analisis de los niveles de calidad de
vida en adultos que han perdido a un
familiar durante el perfodo 2023-2024
revela que este evento impacta de
manera  significativa en  diversas
dimensiones de calidad de wvida. Se
identifico muchas

que petrsonas
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experimentan una disminucién en su
calidad de vida, particularmente en
aspectos emocionales, sociales y fisicos
los participantes con niveles mas bajos

de calidad de

sintomas de

vida manifestaron

ansiedad,  depresion,
alteraciones en el suefio y dificultades

para retomar sus actividades cotidianas.

4. El estudio evidencié que existen
correlaciones  significativas entre los
niveles de duelo y ciertos factores
sociodemograficos en adultos que han
perdido familiares durante el periodo
2023-2024. Se encontré que la edad
influye en la intensidad del duelo, con
adultos mayores mostrando mayores
dificultades para afrontar la pérdida en

comparacién con adultos jovenes.

Finalmente se concluye que este trabajo

de investigacién fue de gran ayuda para

poder conocer un poco mas a cerca del

duelo y la calidad de vida que presentan

las personas posteriores a la muerte de un

familiar, gracias a los datos recolectados

podemos identificar si las personas

requieren de terapia psicolégica o no.

Limitaciones

En esta investigaciéon de tesis se
logré evidenciar que existi6 una
limitacion correlacional debido a la
poca informaciéon que se encontrd
sobre las variables de investigacién
juntas. Esto fue una gran limitacion
ya que no se pudo encontrar la
informacién deseada.

Al igual que la colaboracion de las
personas, ya que hubo muchos
adultos que no quisieron colaborar
con la investigacion de esta tesis.
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Recomendaciones e Analizar la poblaciéon con la que se
e Bs recomendable utilizar este trabajard ya que se necesita un grupo

instrumento con personas que se de personas establecido para obtener

encuentran atravesando un duelo de respuestas con total seguridad.

cualquier tipo, para lograr identificar el e Tener en cuenta que el instrumento

tipO de duelo y que intervencién se tiene varias preguntas con areas

necesita para poder trabajar con la emocionales las cuales pueden llegar a

persona. personas muy susceptibles y el

e Investigar otra variable que se asocie aplicador debe ser empatico con el

de mejor manera al duelo para que se participante.
logre conocer si la persona después
de un tilempo necesita volver a
intervenciones  psicologicas  para

afrontar el duelo.
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DEDICATORIA.

Dedico este logro a las personas que han sido mi soporte inquebrantable: a mi madre Margarita
Loépez, que con su amor y contenciéon me dio fuerza para continuar sin decaer; a mi padre Pablo
Cruz quien gracias a su esfuerzo y dedicaciéon me ha permitido culminar esta maravillosa etapa y
cumplir este sueflo; a mis hermanas Violeta, Jennyfer quienes con sus palabras de aliento me
hicieron creer nuevamente en mi y en mis conocimientos y en especial a mi hermana Sarita quien fue
mi pafuelo de lagrimas en los momentos mas dificiles de la realizacién de este trabajo; a mis
cufiados Javier y Diego por sus palabras de aliento; a mis sobrinos Jorshua, Ivan, Oscar, Dariana,
Celeste, Daymi que han sido el motor de mi vida; a mi querido Aarén cuyo apoyo, amor y
comprension me han motivado a seguir adelante cada difa sin importar los obstaculos que se
presenten; a mis dos abuelitos que aun que no se encuentren en este plano terrenal estoy segura
que se encuentran felices de verme lograr mis anhelos mas profundos. Este trabajo es un tributo a
todos ustedes, los pilares de mi vida, ya que con su legado de amor, fortaleza, disciplina y unién me
demostraron que cualquier suefio se puede realizar y estas enseflanzas se reflejan en cada pagina
de esta tesis. Con el corazén lleno de amor y gratitud, les dedico este logro el cual también les
pertenece a ustedes.
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ANEXOS.

WHOQOL-BREF
Por favor lea cada pregunta, valores sus sentimientos y haga un circulo en el nimero de la escala de cada pregunta que sea su mejor
respuesta.

Muy mal Poco | Lo normal Bastante Bien Muy bien
1 [ {Cémo puntuaria su calidad de vida? 1 2 3 4 5
Muy insatisfecho | Poco | Lo normal | B: isfecho | Muy satisfecho
2 [ (Cudn satisfecho estd con su salud? 1 2 3 4 5
Las sig preg hacen referencia al grado en que ha expenimentado ciertos hechos en las dos Gltimas semanas.
Nada | Unpoco | Lo normal B Extremadamente
3 ‘I‘,Hasln qué punto piensa que el dolor (Tisico) Ie \ 2 3 4 5
impide hacer lo que necesita?
4 | {Cuinto necesita de cualquier tratamiento | " 3 4 5
médico para funcionar en su vida diaria? z 2
5 | (Cuinto disfruta de la vida? 1 2 3 4 )
6 Hasta qué punto siente que su vida tiene \ 2 3 3 5
sentido?
7 | (Cudl es su capacidad de concentracion? 1 2 3 4 5
8 | (Cudnta segundad siente en su vida diaria? 1 2 3 E) 5
¢ Cudn saludable es el ambiente fisico a su
(3 7 .
9| alrededor? ! - a * 5
Las sigwentes preguntas hacen referencia a “cuanto” usted expenmenta o fue capaz de hacer ciertas cosas en las ulimas dos semanas.
Nada | Unpoco | Moderado B Total
10 | ;Tiene energia suficiente para su vida diaria? 1 2 3 4 5
11 | (Es capaz de aceptar su apariencia fisica? 1 2 3 4 5
12 :;rTlieI\g‘ stlfu.:,ieme dinero para cubrir sus | 2 3 4 5
13 | {Qué disponible tiene la informacion que | ’ 3 4 5

necesila en su vida diaria?

(Hasta qué punto tiene oportumidad para realizar

¢ 2 4

14 | actividades de ocio? ' 2 3 4 *

15 | (Es capaz de despl de un lugar a otro? 1 2 3 4 3

Las sigwentes preguntas hacen referencia a “cuan satisfecho o bien” se ha sentido en vanios aspectos de suvida en las ultimas dos

Nada | Poco | Lonormal | BaSGRE fyi oifecho

16 | ;Cuin satisfecho estd con su sueio”? 1 2 3 4 5

17 ¢ Cudn satisfecho esta con su habilidad para | 5 3 4 5
realizar sus actividades de la vida diaria? Z :

18 (Cuin ialisfecho esla con su capacidad de | ) 3 4 5
trabajo’

19 | ;Cudn satisfecho esta de si mismo? 1 2 3 4 5
;Cudn satisfecho estd con sus relaciones
A 2

20 personales? 1 2 3 4 5

21 | ;Cuin satisfecho estd con su vida sexual”? I 2 3 4 5

2 Cuin satisfecho estd con el apoyo que obliene | B 3 4 5
de sus amigos? =

23 (Cuan salisfegbo' estd de las condiciones del | ) 3 4 5
lugar donde vive?

2% ‘Cuan satisfecho estd c‘:m el acceso que tiene a \ 2 3 % 5
los servicios sanilarios’

25 | ;Cuin satisfecho estd con su transporte? 1 2 3 4 S

La siguiente pregunta hace ref 1a 4 la fi cia con que Ud. Ha sentido o experi Jo ciertos sentimi en las Glimas dos

Nunca | Raramente | Medianamente | Frecuentemente | Siempre

:Con que frecuencia tiene sentimientos negativos,
26 | tales como tristeza, desesperanza, ansiedad, 1 2 3 B 5
depresion?
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BREVE INVENTARIO DEL DUELO

J. Montoya Carrasquilla, 1991.2020

Nombre Edad Re'?:III:’;izzn el Tipo de muerte
Afliccion
Fecha del fallecimi Teléf iciy ia (en dias, | Fecha realizacién
meses o aios)
Aspecto Para | Un | Bastante | Mucho |
nada | poco
1 | Ahora soy mas sensible y compasivo con otros [4] 1 2 3
2 |[Creo que no estoy haciendo lo necesario o 0 1 2 3
correcto para recuperarme
3 | Duermo mal 0 1 2 3
4 | Duermo normal, como antes 0 1 2 3
5 | Estoy mas irritable de lo normal 0 1 2 3
6 | Ahora vivo especialmente para mi y los que me [4] 1 2 ]
acompaiian
7| Me parece increible lo que ha pasado 0 1 2 3
8 | Le busco por todas partes 0 1 2 3
9 | Me cuesta mucho tomar decisiones para mi futuro Q 1 2 3
10 | Me dan crisis de angustia, como en “oleadas” [4] 1 2 3
11 | Me siento como si estuviera deprimido 0 1 2 3
12 | Me siento confuso y aturdido [4] 1 2 3
13 | Mivida es ahora otra vez agradable 0 1 2 3
14 | Necesito cambiar mi actitud actual 0 1 2 3
15 | Necesito dormir mas 0 1 2 3
16 _| Me cuesta mucho “estar bien” ante otros 0 1 2 3
17 | No entiendo/coordino bien lo que me dicen 0 1 2 ]
18 | Quiero hacer otras cosas ademas de las que ya 0 1 2 3
hago
19 | Siento que estoy al borde de una crisis nerviosa [4] 1 2 3
20 | Siento que ya deberia haber retomado Ia actvidad 0 1 2 3
normal
21 | Tengo imagenes o pensamientos que se repiten [4] 1 2 3
constantemente en mi cabeza
22 | Tengo sentimientos de culpa que me molestan 0 1 2 3
mucho y me agobian
23 | Tengo temblor y las manos frias y sudorosas [4] 1 2 3
24 | Ya me he recuperado 0 1 2 3
Fase Puntuacion
3 i ! N
veguinias eortespandientesy. | _ Promedio
Fasel (7101217 21.23) B=
Fasell (358.16,19 22) B =
Fase Il (2,11.15 20) A=
Fase IV (49.14.18) =
Fase V(16,1324) A=
Lasp i mayores la o las fases pred
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Seccién 1ded

Consentimiento informado o

B I Ue®TYX
Por favor leer detenidamente y procure responder todo

La presente investigacion titulada “Duelo y Calidad de vida en adultos que han perdido familiares en el perioda
2023-2024 " tiene como objetivo determinar la relacion entre el dueloy la calidad de vida en adultos que han
perdido familiares durante el periodo 2023-2024 .

A continuacion, se presentaran preguntas relacionadas con dos instrumentos psicologicos. El primer
instrumento se titula “"WHOQOL-BREF"” y el segundo instrumento se titula “Breve inventario del duelo”.

Es importante sefialar que el docente y los estudiantes que participan en la presente investigacion, asumen la
responsabilidad de proteger la informacién personal de cada participante y utilizar esta informacion anénima
unicamente para fines de investigacion.

Correo electronico *

Correo electrénico valido

Este formulario recopila correos electronicos. Cambiar la configuracién

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

»¢

Descripcion (opcional)

Sexo *

Hombre

Mujer

Edad (solo numeros ej:18) *

Texto de respuesta breve

Nivel de estudio *
Ninguno
Primaria

Secundaria
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Breve inventario de duelo

b :
A~

Cologque el nimero correspondiente a lo que usted sienta o piense segun la clasificacion siguiente: 0=En
absoluto, nada o todo lo contrario; 1= Un poco; 2=Bastante, 3=Mucho.

Me siento confuso/a y aturdido/a *
0 = En lo absoluto
1=Un poco
2= Bastante

3 = Mucho

Estoy nervioso/a e inquieto/a *
0 = En lo absoluto
1=Un poco

2= Bastante

WHOQOL- BREF ¥ :

Este cuestionario sirve para conocer su opinion acerca de su calidad de vida, su salud y otras dreas de su vida.
Por favor conteste todas las preguntas. Si no estd seguro/a de qué respuesta dar a una pregunta, escoja la que le
parezca mas apropiada. A veces, ésta puede ser la primera respuesta que le viene a su mente. Tenga presente su
modo de vivir, expectativas, placeres y preocupaci Piense en su vida durante las dos ultimas semanas.

¢Obtiene de otras personas el apoyo que necesita? *

Nada

Un poco
Moderado
Bastante

Totalmente

Por favor, lea la pregunta, valore sus sentimientos y seleccione la escala que represente mejor su
opcion de respuesta.
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