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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion detalla a profundidad los factores que influyen al personal militar
para gque se genere agresividad en ellos, ademas tiene como objetivo explicar la relacion entre
las variables estrés y agresividad en los militares pertenecientes al ejército ecuatoriano, este
estudio se lo realiza con una metodologia cuantitativa, disefio no experimental con corte
trasversal y de alcance correlacional. Para esta investigacion se utilizé dos instrumentos
psicoldgicos que permitieron medir y recolectar datos sobre el estrés y la agresividad en el
personal del ejército ecuatoriano, en cuanto a los resultados que se ha obtenido se puede
mencionar que existe una correlacion estadisticamente muy significativa positiva, en donde a
mayor nivel de estrés, mayor nivel de agresividad, adicionalmente se destaca que la gran parte
de los militares muestran un nivel de estrés bajo, por ende sus niveles de agresividad son bajos.
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ABSTRACT

The present research details in depth the factors that influence military personnel to
generate aggressiveness in them, it also aims to explain the relationship between the
variables stress and aggressiveness in the military personnel belonging to the
Ecuadorian army, this study is carried out with a quantitative methodology, non-
experimental design with cross-sectional and correlational scope. For this research, two
psychological instruments were used to measure and collect data on stress and
aggressiveness in the Ecuadorian army personnel. The results obtained show that there
is a statistically significant positive correlation, where the higher the level of stress, the
higher the level of aggressiveness; additionally, it should be noted that most of the
military personnel show a low level of stress, therefore their levels of aggressiveness
are low.

KEYWORDS: Stress, Aggressiveness, Work Overload, military, impulsiveness.
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RESUMEN ABSTRACT

La presente investigacion detalla a
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influyen al personal militar para que
se genere agresividad en ellos,
ademas tiene como objetivo explicar
larelacion entre las variables estrés
y agresividad en los militares
pertenecientes al gjército
ecuatoriano, este estudio se lo
realiza con wuna metodologia
cuantitativa, disefio no experimental
con corte trasversal y de alcance
correlacional.Para esta
investigacion  se  utiliz6  dos
instrumentos  psicoldgicos  que
permitieron medir y recolectar datos
sobre el estrés y la agresividad en el
personal del ejército ecuatoriano, en
cuanto a los resultados que se ha
obtenido se puede mencionar que
existe una correlacion
estadisticamente muy significativa
positiva, en donde a mayor nivel de
estrés, mayor nivel de agresividad,
adicionalmente se destaca que la
gran parte de los militares muestran
un nivel de estrés bajo, por ende sus
niveles de agresividad son bajos.
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The present research details in
depth the factors that influence
military personnel to generate
aggressiveness in them, it also aims
to explain the relationship between

the  variables  stress  and
aggressiveness in the military
personnel  belonging to the

Ecuadorian army, this study is
carried out with a quantitative
methodology, non-experimental
design with cross-sectional and
correlational scope. For this
research, two  psychological
instruments were used to measure
and collect data on stress and
aggressiveness in the Ecuadorian
army personnel. The results
obtained show that there is a
statistically significant positive
correlation, where the higher the
level of stress, the higher the level of
aggressiveness; additionally, it
should be noted that most of the
military personnel show a low level
of stress, therefore their levels of
aggressiveness are low.
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Estresy agresividad en el personal de ejército ecuatoriano

1. INTRODUCCION.

Dentro del contexto de trabajo del personal
militar del ejército ecuatoriano, se lo ha
venido considerado como un oficio de gran
compromiso con buenas destrezas vy
habilidades que ayudan al cumplimiento de
su deber, ademas se lo considera como un
oficio que presenta una sobre carga laboral,
ya gue al menos en estos ultimos meses se
han venido presentando en el pais diversas
problematicas como por ejemplo el
conflicto armado en donde el trabajo
aumento de manera considerable ya que el
personal militar es el encargado de
resguardar las carceles, realizar control de
armas, trabajo de oficina, entre otras
actividades (Gaibor, et. al, 2018).

Por otro lado, las Fuerzas Armadas tienen el
deber de proteger los derechos de libertad y
garantizar a los ecuatorianos que se
encuentran para defender la soberania y
ademas la integridad territorial, de igual
manera, complementan el apoyo a la
seguridad integral del estado, generando asi
un mantenimiento del orden publico.
(Gaibor, et. al., 2018).

En la presente investigacion se presentara
informacion detallada sobre el tema del
estrés y la agresividad en el personal que
labora en el ejército ecuatoriano, el cimulo
de actividades que presentan en su trabajo
diario genera que el personal de militares
presente estrés, que consiste en una
respuesta que se da de una manera
inespecifica del organismo frente a
estimulos positivos o negativos.

Segun (Naranjo, 2009, citado en Valdez, et
al., 2022) el estrés es considerado como una

demanda o tension fisica que puede ser
causada por pensamientos o situaciones que
hagan sentir a las personas frustradas o
incluso nerviosos, ademas se considera al
estrés como una reaccién que el cuerpo
experimenta en resistencia a la evitacion de
riesgos o peligros, dentro de los tipos de
estrés podemos encontrar los siguientes:

Estrés agudo: El cual consiste en un estrés
que se presenta en un corto plazo y de una
manera rapida desaparece, como por
ejemplo una pelea de pareja, es decir por
situaciones abrumadoras

Estrés cronico: El cual tiene un periodo mas
largo de duracidn y puede prolongarse, en
este estrés se implica problemas complejos
como deudas, problemas de trabajo, carga o
preocupaciones laborales (Callupe &
Rodriguez, 2023)

Dentro de los ultimos afios se ha venido
enfocando sobre la importancia que tiene la
salud mental en las personas y se la relaciona
de una manera directa con un bienestar de
tipo general, se puede mencionar ademas
que dentro de la salud mental se presentan
diversos problemas entre estos se encuentra
el agotamiento emocional afectando a su
motivacion e impidiendo que rindan de
manera considerable en su trabajo,
disminuyendo asi sus niveles de
concentracion y energia que llegan a ser un
elemento que resulta esencial en el personal
de militares (Alca, 2023).

Sin embargo, la presencia de niveles de
estrés alto relacionados al trabajo llega a
desatar la agresividad en el personal militar.
Se considera a la agresividad como una
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respuesta relacionada a las estrategias de
afrontamiento de los individuos frente a
acontecimientos amenazantes, que busquen
hacer dafo a los individuos, o perjudicar de
una manera u otra.

Es importante mencionar que el estrés
laboral de la misma manera es un problema
considerable ya que tiene repercusiones sea
en la salud mental o fisica en donde un
exceso de tareas llega a provocar diversas
consecuencias, en el nivel emocional se
presentan diferentes cambios como por
ejemplo alteraciones cognitivas y en el
pensamiento,  desatando  problemas
relacionados con la depresion, la ansiedad,
mientras que en la parte del ambito fisico el
estrés laboral genera un aumento en la
tension muscular, frecuencia respiratoria,
diversas alteraciones digestiva y del suefio
(Malvido, 2023, citado en Castro, 2023)

Como caracteristica de un estrés laboral
excesivo se puede mencionar que existe una
disminucién del autocontrol que afecta de
cierta manera al cerebro principalmente en
las areas del autocontrol y la toma de
decisiones ya que cuando los individuos
sienten niveles altos de estrés es muy
complicado tener optimas funciones
cognitivas, las reacciones que se presentan
puede que sen impulsivas sin lograr
controlar sus emociones negativas, sin
embargo, la frustracion es un factor de
riesgo ya que es propenso a ser reactivo
frente a diversos estimulos negativos, por
otra parte también se presentan fatigas
emocionales que llegan agotar a los
individuos y no logran lidiar con calma los
problemas y asi generar respuestas agresivas
(Alca, 2023).

Es importante mencionar que existen
factores sociales y ademas contextuales que
se pueden ver afectados por el factor del
estrés y se desata la agresividad como una
respuesta comun, asi como también los
cambios hormonales que se presentan, ya
que existe una liberacion de cortisol y de
adrenalina alterando los niveles de la
serotonina resultando asi fundamental en el
estado del &nimo ya que cuando en los
neurotransmisores existe una inestabilidad
genera el aumento de diversas acciones
agresivas (Chavez, 2019)

Como afirma Huanay, Anglas, Aguilar y
Chachi (2022) el personal militar afronta de
una manera resiliente el estrés ya que al
presentarse situaciones alarmantes que
desestabilizan el bienestar del personal
militar cada individuo puede tener una
manera distinta de sobrellevarlo y a su estilo,
ademas con diferentes estrategias de
afrontarlo, es muy importante mencionar
que laresiliencia tiene un enfoque especial
ya que permite que los individuos se
sobrepongan, crezcan y se adapten a vivir
dentro de una sociedad con positivismo, no
obstante, no todos los seres humanos
pueden desarrollarlo ya que se les presentan
distintos factores o incluso experiencias que
no permiten que se adapten, y se vuelven
vulnerables a que se desarrollen y presenten
psicopatologias.

Dentro de las instituciones del ejército
ecuatoriano el personal muestra rasgos o
incluso jerarquias las cuales se encargan de
imponer ordenes dentro de la organizacion
presentando asi diversos problemas en el
desempefio laboral llegando a perjudicar
peleas, molestias debido a la
insubordinacién (Pachas, 2022)
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Para Freud (1920) la agresividad consiste en
un vinculo con un impulso de muerte de
manera innata que se dirige al mundo
exterior 0 uno mismo denominandose, asi
como una autoagresion, por otra parte,
Freud menciona que la agresividad esta
asociada con el instinto y se lo denomino
“Tanatos” que consiste en la generacion del
impulso relacionado a la desintegracion el
cual el autor pensaba que se encontraba
guiado en contra del yo.

Apaza (2021) menciona que la agresividad
consiste en un acto de respuesta de manera
violenta, grupo de patrones de actividades
que se manifiestan de una manera intensa
demostrandose, asi como expresiones
gestuales, verbales hasta llegar a una
agresion fisica, considerandose como una
ofensa, o falta de respeto, se puede
mencionar que existen cuatro tipos de
agresividad que son las siguientes:

La agresividad verbal consiste en las ofensas
que se dan por medio del lenguaje, las cuales
pueden  provocar diversos  dafios
emocionales. La agresividad facial que se
expresa por medio de gestos en el rostro y
existen diferencias que llegan a ser mas
visibles como es en el lenguaje corporal y en
la boca. La agresividad fisica que consisten
en violencia que implique contacto fisico y
ademas trasgrede dentro del espacio
corporal como golpes, jalones, patadas entre
otras. La agresividad indirecta consiste en
perjudicar o realizar dafios encima de los
objetos de una persona y afectarla a través
de ello (Cabrera, 2022).

De acuerdo con (Sandi, 2018, citado en
Nunton, 2023)) el cerebro tiene una gran
capacidad de cambiar el comportamiento, ya
que el estrés llega a modificar la estructura

que tiene el cerebro afectando asi a las
funciones cognitivas como la atencion, la
memoria especialmente a largo plazo, Por
otra parte, también se ve afectada la
conducta social, los niveles elevados de
estrés generado por exceso de actividades
laborales desata que se presente agresividad
y no logran controlar los impulsos.

El estrés que se experimenta de manera
constante desencadena diversas conductas
agresivas hacia otras personas las cuales
pueden llegar a ocasionar graves
consecuencias ya que el personal de militares
permanece en un constante cumulo de
actividades como por ejemplo controles en
las calles, inspecciones en carceles, trabajos
en oficinas, noches de guardias, y que en la
mayoria de las ocasiones no logran llegar a
sus hogares a descansar porque Ssus
funciones profesionales no les permiten, asi
como también los aspirantes que entran al
curso, ya que entran de distintos lugares del
pais y por ende estan afectados por
diferentes  situaciones  emocionales,
socioecondmicas, educativas, entre otras.
(Gaibor, et. al., 2018).

Segun (Barrera, 2024, citado en Freire, 2024)
la agresividad se considera en la sociedad
como uno de los principales problemas a los
cuales se enfrenta la poblacién, dentro de la
agresividad se puede mencionar que existe
relacion con el termino intencionalidad ya
que en esta conducta se afirma que tiene la
finalidad de llegar a conseguir algo o de
afectar a alguien, es muy importante
mencionar que existe una diferencia entre la
agresividad y la agresion ya que la
agresividad consiste en una predisposicion
de donde se da el origen para ocasionar una
agresion que es el acto en si.
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Es muy importante recalcar que la presencia
de estas variables como el estrés y la
agresividad, principalmente el estrés llega a
ocurrir cuando la situacion que lo genera
logra sobrepasar la resistencia con la que
cuenta la persona para poder sobrellevarlo,
llegando asi a colapsar y colocarse en estado
de alarma, por otra parte, se dan casos que
son mas extremos y de mayor intensidad ya
que se evidencias momentos que ocasionan
malestar en distintos campos como son los
conductuales, emocionales y ademas
cognitivos considerandose asi como una
dificultad en la percepcion del estrés
(Huamani, 2021)

Para (McEwen, 2007, citado en Loaiza,
2016) la formas en la que las personas
perciben la realidad y ademas las situaciones
que intentan determinar si resulta o no
estresante. Por ende, se pretende conocer la
relacion que tiene el estrés y la agresividad
dentro del personal de militares del ejército
ecuatoriano, una vez conocidos los
resultados obtenidos, se procedera a buscar
opciones para tomar la decision de las
medidas que se va a tomar.

Dentro del personal militar es muy
importante que exista un buen ambiente
laboral, el cual ayudara a generar un
desempefio optimo y que logren cumplir
con sus responsabilidades de una manera
eficaz, sin embargo, en algunas ocasiones no
se da de esta manera lo que llega a generar
un ambiente de tension provocando asi
momentos estresantes y con malestares en
cada individuo, por ende se procede a
realizar la presente investigacion con el fin
de conocer la relacion que tiene el estrés y la
agresividad ( Rojas, 2020, citado en Onofre,
2021).

Para (Tangarife., et al., 2020, citado en
Aguilar, 2021) la agresividad junto con el
estrés pueden llegar a actuar como un
detonante que logra intensificar las
respuestas ya sean en la conducta o en las
emociones, por lo que estas variables
mantienen una relacion debido a que los
niveles elevados de estrés pueden llegar a
generar  diferentes  resultados  que
cominmente son calificados como
negativos debiéndose a la presencia de
irritabilidad, falta de concentracion vy
agotamiento, incluyéndose asi la agresividad
que se desata de la siguiente manera.

Las conductas agresivas se encuentran
regulada por el complejo circuito neuronal
en donde se encuentran involucradas
diversas areas corticales y diferentes
estructuras subcorticales que llegan a ser
interconectadas por ende cada actividad que
genera repercuten en las otras, la agresividad
altera los niveles de accidn de los siguientes
neurotransmisores como es la dopamina, la
serotonina que son los encargados de
modular la motivacion, estado del animo y
ademas la inhibicion (Tangarife, et. al., 2020,
citado en Aguilar, 2021)

Para que la agresividad se desate como una
respuesta al estrés en importante mencionar
que el cuerpo se encuentra en alerta también
denominada una respuesta bioldgica de
huida ya que se prepara para enfrentarse
hacia amenazas liberando asi hormonas.
Segln Alca (2023) las actitudes agresivas
pueden presentarse como una respuesta
natural ya que las personas generan un
aumento en la irritabilidad ya que el
encontrarse en un estado de tension
provoca que sean mas propensos a actuar de
una manera impulsiva frente a estimulos que
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llegan a ser manejables, la irritabilidad llega
a generar que se dé un dafio en la regulacion
emocional y afecta a la corteza prefrontal
que es la principal estructura que se enfoca
en el razonamiento. De la misma manera se
da una activacion de la amigdala que se
encarga de las emociones principalmente de
la ira y del miedo, por ende, disminuye la
capacidad de actuar de una manera pacifica
y ademas impiden tener buenas respuestas
emocionales.

El entorno miliar es considerado como un
entorno complejo por diferentes factores
que tienen relacion con la jerarquia, frente a
un grupo de factores principalmente
relacionado a las normas y valores que
reaccionan como guias dentro del
comportamiento y ademas de las funciones
que tienen designadas los militares y la
influencia que tienen los procesos sociales
como son la cohesion o el liderazgo, por
ende el presente estudio pretende conocer
cuales son motivos por los que se desata el
estrés y la agresividad dentro del personal de
militares, ademas conocer en que niveles se
encuentran (Loaiza, 2016).

El estrés laboral dentro del &mbito militar se
lo considera ademas como una respuesta de
manera fisica y psicoldgica que se da al
momento que las demandas sobre el trabajo
llegan a sobrepasar la capacidad que tiene los
individuos para poder  manejarla,
denominandolo asi como el burnout, dentro
del ejército ecuatoriano siempre han existido
jerarquias, que a lo largo de su historia se
han venido basando en adquirir acciones
que tengan coordinacion sobre el conjunto
del ejército ecuatoriano, sin embargo se ha
intentado mejorar de una manera progresiva
ya que se ha venido evidenciando que

existen desigualdades entre el personal de
voluntarios y de oficiales en donde se
observa que existe mas carga laboral en el
personal de voluntarios y menos
oportunidades en salidas de comisién o
autorizacion de permisos, asi como también
no se les da las mismas oportunidades a
todos (Ortiz y Bravo, 2020).

Resulta de gran importancia mencionar que
la gran parte de las personas pasan por
diferentes dificultades o amenazas en el
ambito social como también en ambientes
familiares, laborales, situaciones que causan
estresores psicologicos y presentando
diversas alteraciones como es la dispepsia,
hipertension, problemas cardiovasculares,
entre otros problemas de salud, sin embargo
es importante mencionar que el estrés
laboral es considerado como un problema
grave para las organizaciones ya que estos
afectan a los miembros militares del ejército
ecuatoriano, en donde se observa un gran
nimero de amenazas ya sea biol6gicas como
fisicas (Valenzuela y Gayoso, 2016 )

Es importante mencionar que cuando se
habla de factores que influyen dentro del
ambito militar se encuentran expuestos a
sufrir deferentes cambios inherentes a lo
largo del tiempo, y se ha venido
evidenciando que existe una gira en relacion
con el tema del comportamiento de los
oficiales, como también la ideologia,
patrones organizacionales, por otra parte,
otro de los grandes problemas que se
enfrenta el personal de militares del ejército
ecuatoriano es que se ha podido evidenciar
que el personal militar sufre cambios de
personalidad y emocionales, (Lopez y
Segovia, 2018)
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La investigacion de este tema se da con el fin
de conocer los niveles de estrés y agresividad
que presentan los militares pertenecientes al
ejército ecuatoriano, esto a raiz de que se ha
venido evidenciando que dentro del ejército
ecuatoriano, se han presentado diversos
inconvenientes que afectan al personal de
militares y que se dan por la presencia de
estas variables como el estrées de la
sobrecarga laboral desatdndose asi la
agresividad, que llegan a ser detonantes para
que se presenten diversos comportamientos
negativos, ademas se conoce que se desatan
problemas de bajo rendimiento laboral, la
investigacion de este tema podria contribuir
de gran manera ya que una vez obtenidos los
resultados se podra tomar medidas y
acciones respecto con el fin de disminuir los
niveles de estrés y de agresividad, brindado
asi atencion a las necesidades del personal
militar con el objetivo de disminuir
comportamientos negativos

La relevancia de este estudio tiene como fin
conocer mas a detalle las causas por las que
se generan los altos niveles de estrés y
agresividad, con el fin de tomar medidas con
que contribuyan a distribuir la carga laboral
dentro del personal militar y que exista una
igualdad de trabajo entre todos, tomando en
cuenta las funciones del personal de acuerdo
con sus rangos y ademas buscar alternativas
para generar un buen ambiente laboral, con
el fin de que todo el trabajo asignado al
personal sea mas llevadero para evitar
niveles altos de estrés y por ende evitar que
se desaten conductas agresivas.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢Cudl es la relacion del estrés y la
agresividad dentro del personal del
ejército ecuatoriano?

¢ Cual es el nivel de estrés dentro del
personal del ejército ecuatoriano?
¢Cual es el nivel de agresividad en el
personal del ejército ecuatoriano?
¢Como se relaciona la agresividad con
los datos sociodemograficos (sexo,
edad, rango)

OBJETIVO GENERAL

-Explicar la relacion entre el estrés y la
agresividad en el personal del ejéercito
ecuatoriano.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Describir los niveles de estrés en el personal
del ejército ecuatoriano

-Estimar los niveles de agresividad que
existe en el personal del ejército ecuatoriano

-Relacionar los factores sociodemogréaficos
(sexo, edad, rango) con la agresividad

2. MARCO METODOLOGICO.

Para Miranda y Ortiz (2020) un paradigma
permite la comprension del tema a
investigar en un campo amplio dentro del
estudio, ademas consiste en un método de
diversas ideas que se encargan de organizar
y de ademas orientar a la presente
investigacion en la cual se dan diversos
soportes para el estudio a lo largo del
proceso de investigacion.

El presente estudio se encuentra orientado a
la determinacion de un paradigma
positivista, considerado también un estudio
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cuantitativo. Para Herrera (2024) el
paradigma positivista es caracterizado por
ofrecer un enfoque empirico, ademas se
encuentra fundamentado por el uso de
procedimientos cuantitativos y diversas
técnicas que ayudan a la recoleccion y
analisis de datos, el paradigma positivista se
caracteriza por poseer las siguientes
caracteristicas:

Tener un enfoque al momento de verificar
teorias o leyes, la observacion empirica o
incluso al momento de buscar diversas
regularidades casuales

Presenta una relacion entre el fendmeno que
se estudia y el investigador con el fin de que
este controlado, para de esta manera evitar
que el investigador llegue a influir en los
resultados.

Este paradigma acepta Unicamente
resultados que pueden llegar a ser medidos
dejando a un lado la percepcion o incluso la
subjetividad de los investigadores.

Al inicio de una investigacién es importante
tomar en cuenta la eleccion del enfoque la
cual se relaciona con las metodologias de
investigacion que consisten en un grupo de
planteamientos que sSe encuentran
controlados y ademas sistematizados, los
cuales son los encargados de brindar
orientacion para encontrar la solucion a los
problemas, ademas se encarga de definir
caracteristicas dentro del proceso de
investigacion. (Acosta, 2023)

Por consiguiente, esta investigacion
presenta una metodologia de investigacion
cuantitativa. De acuerdo con, Barrantes
(2014) la metodologia cuantitativa es
caracterizado por presentar predicciones de
las cuales resultan ser interpretaciones de

hechos que han llegado ser analizados, por
ende, se enfoca principalmente en procesos
analiticos en donde un todo se lo realiza en
una division a elementos basicos.

La metodologia cuantitativa se basa en datos
y andlisis estadisticos frente a fendmenos
con el fin de concretar resultados, ademas
este enfoque se encarga de responder las
preguntas de investigacion del estudio y
generar hipotesis basandose en la medicion
y el analisis de los datos numéricos que se
han recolectado por medio de encuestas,
experimentos o0 cuestionarios. Acosta
(2023).

Los disefios de investigacion consisten en
un grupo de estrategias metodologicas que
se encargan de lograr un alcance sobre los
propdsitos y objetivos de investigacion, el
cual se refiere a la generacién de una
planificacion en donde constan
caracteristicas comunes, por otra parte,
también refleja diversas técnicas y métodos
que se relacionan légicamente al momento
de abordar la problematica de la
investigacion de manera eficaz. (Monjaras,
etal., 2019).

Se realiza un estudio basado en un disefio de
investigacion no experimental el cual se
caracteriza por poseer categorias, variables,
conceptos, contextos que se presentan sin la
necesidad de intervenir de manera directa
con el investigador, ademas no se debe
manipular ni alterar los objetos de la
investigacion, dentro del disefio no
experimental se  pueden  presentar
acontecimientos o incluso fenémenos que
actlan de manera natural en el contexto y
los cuales posteriormente son analizados.
(Monjaras, et. al., 2019).
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Cuando hablamos de una investigacion de
corte trasversal nos referimos a una
generacion de hipdtesis, los cuales ayudan a
identificar a las personas por medio de un
factor o condicion, ademas se identifica la
magnitud, la distribucion y las frecuencias
del problema de la poblacién estudiada, en
donde las muestras permitiran la
exploracion de las asociaciones, las
investigaciones con corte trasversal se
caracterizan por realizar una unica medicion
de las variables en cada individuo estudiado
(Rodriguez & Mendivelso, 2018).

El alcance de la investigacion consiste en un
ambito de que se enfoca a realizar un analisis
y ademas a examinar el entorno que se desea
investigar, existen diferentes alcances de los
cuales se refieren al nivel de profundidad
que se pueden llegar alcanzar dentro del
estudio con diversos grados de
conocimiento anterior a la fase de
indagacion con el fin de obtener un respaldo
a las metas y perspectivas de la investigacion.
(Hernandez Sampieri 2019)

La presente investigacion consta de un
alcance descriptivo el cual segiin menciona
Ramos (2020) se caracteriza por exhibir la
presencia de un grupo humano determinado
dentro del enfoque cuantitativo aplicando
asi el analisis de los datos que se encuentran
en dispersion y ademas en tendencia central,
por otra parte el alcance descriptivo
pretende generar un estudio ya sea narrativo
constructivista o fenomenoldgico que
logren la descripcién de las representaciones
subjetivistas que aparecen dentro del grupo
humano de estudio por encima de un
fendmeno determinado.

La investigacion de alcance correlacional se
caracteriza porque busca el planteamiento

de una hipdtesis en la cual se exponga una
relacion ya sea de dos o de mas variables
trascendiendo asi el nivel descriptivo, en este
alcance al ser cuantitativo se aplica los datos
estadisticos inferenciales que se encargan de
extrapolar los resultados obtenidos del
estudio y encontrar un beneficio para la
poblacién (Ramos, 2020).

La poblacion del presente estudio se
encuentra  seleccionada de  manera
intencional con una técnica no
probabilistica, tomando en cuenta que de
acuerdo con Toledo (2020) una poblacién
de un estudio consiste en todo el grupo de
elementos que son participantes de algin
fendbmeno que se encuentra delimitado
dentro un analisis sobre la problematica de
la investigacion, mientras que una muestra
consiste en un grupo de la poblacion de la
cual se pretende investigar, en donde se la
puede definir por medio de un subgrupo de
poblacion, es importante que para la
seleccion de la muestra primeramente se
delimita diversas caracteristicas de exclusion
y ademas de inclusion.

Un muestreo intencional consiste en un
método de muestreo que no es
probabilistico, en el cual se elige a la
poblacién a estudiar de una manera
deliberada en relacion con los objetivos que
se van a analizar en el estudio, mientras que
el muestreo probabilistico se caracteriza por
ser un muestreo que se lo realiza por juicios
y conveniencia, es decir que se lo realiza por
una seleccion de acuerdo con las
necesidades del investigador mas no de
manera aleatoria o al azar (Toledo, 2020)

La muestra especifica de este estudio fueron
150 militares que pertenezcan al ejército
ecuatoriano, cuyas edades se encuentren en
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el rango de 20 a 55 afios, provenientes de
distintas provincias del Ecuador y ademas
que pertenezcan ya sea al grupo de oficiales
como al de tropa, independientemente del
sexo sea hombres o mujeres.

Para este estudio se ha utilizado la técnica de
bola de nieve que se caracteriza porque se
logra identificar a los primeros individuos
que se les aplicara y a través de ellos
conseguir mas personas para el estudio con
el fin de completar la muestra propuesta
(Rodriguez, 2020)

CRITERIOS DE INCLUSION

-Militares que pertenezcan al ejército
ecuatoriano

-Personas que se encuentren en Servicio
activo

-Personas que se encuentren en el rango de
edad de 20 a 55 afos

CRITERIOS DE EXCLUSION

-Personas que presenten alguna condicion
mental que les impida participar en el
estudio

-Personal militar que se encuentre jubilado

-Personas sin predisposicion a participar en
el estudio

Segun la America Psychological Association
(2010) menciona que el codigo de ética se lo
aplica en una diversidad de contextos y
actividades en donde se genera un
compromiso en los participantes y ademas
estudiantes que acepten trabajar frente a las
normativas que se establece en el cédigo
APA, no obstante, la violacién de estas
reglas provoca sanciones tanto a psicologos
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como a estudiantes, por ende, es importante
tener en cuenta los siguientes principios.

Beneficencia y no maleficencia: Los
psicologos se comprometen a precautelar el
bienestar y la salud mental de sus pacientes,
siendo responsables de no causar un dafio
volviendo vulnerables a los pacientes, en
caso de aparecer conflictos o problemas los
profesionales se encuentran en la obligacion
de buscar las soluciones y resolverlos, es
decir en este estudio el psicdlogo debe velar
por devolverle el bienestar al paciente

Fidelidad 'y  responsabilidad:  Los
profesionales se ven comprometidos a crear
unambiente confiable con sus pacientes en
donde deben aceptar la responsabilidad de
las acciones y ademas lograr conllevar
conflictos para evitar que puedan ocasionar
un dafo, es decir el profesional debera
encargarse de crear un buen ambiente de
confianza para que el paciente encuentre
seguridad en él.

Integridad: Los profesionales de la salud se
comprometen a realizar su trabajo con
honestidad, exactitud y ademas veracidad
evitando asi involucrarse en fraudes,
engafios o incluso tergiversacion intencional
de los hechos, en este principio los
psicologos deben esforzarse por sostener
Sus promesas Yy negarse a asumir
compromisos que lleguen a ser imprudentes,
evitando asi involucrarse en actos corruptos.

Justicia: Los psicologos deben ser
conscientes y reconocer la justicia y ademas
la imparcialidad que permitiran que las
personas se beneficien de una buena calidad
de aportes psicolégicos, interviniendo de tal
manera que el psicdlogo mostrara equidad
entre sus pacientes.
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Respeto por los derechos y la dignidad de
personas: Los profesionales de la psicologia
se comprometen a mantener el derecho de
la  confidencialidad y  privacidad,
protegiendo asi el bienestar de sus pacientes
evitando prejuicios ante a los testimonios
comentados por las personas, en donde el
profesional no debera divulgar la
informacion que sea emitida por el paciente.

Para la primera variable de esta investigacion
se ha utilizado el instrumento denominado
ESCALA DE ESTRES PERCIBIDO que
fue elaborado por Cohen, S., Kamarck, T y
Mermelstein, R en el afio de 1983, esta escala
es una de las mas conocidas dentro del area
de psicologia para medir el estrés, el
presente instrumento presenta un alfa de
Cronbach superior a 0.70 ya sea en una
escala total como en cada dimension, se
encuentra compuesto por 14 items de los
cuales el item 1, 2, 3, 8, 11, 12 y 14 se
encargan de medir el estrés percibido,
mientras que los items 4,5, 6,,7,9,10y 13
se encargan de medir el afrontamiento
frente a estrés percibido, presenta una
escala de respuestas basada en la escala likert
con puntuacién del 0 al 4, para obtener los
resultados se realiza una inversion de las
puntuaciones de los siguientes items 4, 5, 6,
7,9, 10, 13, de la siguiente manera, siendo 0
con 4 puntos, 1 con 3 puntos, 2 con 2
puntos, 3 con 1 punto y 4 con 0 puntos,
mientras que los items sobrantes se los suma
al contrario, finalmente la puntuacion
directa mientras mas alta sea mayor sera el
nivel de estrés.

El segundo instrumento utilizado es el
CUESTIONARIO DE AGRESION DE

BUSS & PERRY (AQ), su version original
fue elaborado por Arnold H. Buss y Mark
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Perry, quienes elaboraron este instrumento
con el objetivo de evaluar distintos
componentes de agresividad, se encuentra
compuesto por 29 items relacionados a los
sentimientos y a la conducta agresiva, este
instrumento presenta un alfa de Cronbach
de 0.88 y ademas con el valor de 0.72 y 0.86
relacionado a la dimension de agresién
verbal, fisica hostilidad e ira, las respuestas
de este cuestionario se encuentra basado en
la escala de likert de cinco puntos siendo 1
completamente falso para mi y 5
completamente verdadero para mi, este
cuestionario  evalla las  siguientes
dimensiones: agresion, verbal, agresion
fisica, hostilidad e ira, la calificacion de este
instrumento se hace de la siguiente manera,
cada item se le otorga un puntaje respecto al
namero que se encuentra marcado, excepto
los items negativos que son 2 en estos se
invierte el puntaje esdecirla5o0de2a4,
asi sucesivamente, mientras que para el
puntaje escalar se hace la sumatoria del
puntaje directo que se obtiene de cada
pregunta correspondiente a cada escala.

ANALISIS DE RESULTADOS

Posterior a la recoleccion de datos e
informacién se utilizé la herramienta Excel
por su facilidad para calcular y generar de
manera sencilla graficas y tablas de manera
organizada, ademas se tabuld los datos de
los instrumentos que se utilizé para medir el
nivel de las variables como el estrés y la
agresividad que se presenta el personal que
pertenece al ejército ecuatoriano.

Asi como también se decidio utilizar la
herramienta de analisis Jamovi ya que ha
mostrado efectividad y eficiencia dentro del
analisis de datos y tiene una metodologia
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simple y facil de utilizar (De la torre et al,
2023).

3. RESULTADOS.
ANALISIS DE FACTORES

SOCIODEMOGRAFICOS

Figural

Rango dentro del ejército

B Oficial

M Tropa

En el presente grafico se puede evidenciar que
el 54% de participantes encuestados
pertenecen al rango de oficiales, mientras que
el 46% pertenecen al rango de tropa dentro del
gjército ecuatoriano.

Figura2

Sexo

B Hombres

B Mujeres

Se presentan el total de participantes que
fueron parte de la muestra en la
investigacién, con un total de 150

participantes, de los cuales el 33% fueron
12

mujeres y el 67% fueron hombres, es decir
que la gran parte de la muestra fue de
hombres.
Figura3

Edad

m2la2s
m26a30
H31a35

36a42
ma3ads
®50a 55

Se puede evidenciar que dentro de la muestra
encuestada la gran parte de la poblacion con
el 35% se encuentra en el rango de 21 a 25,
luego le sigue el 30% que esta en el rango de
26 a 30, el 13% de encuestados se encuentra
en el rango de 36 a 42, el 10% se encuentra en el
rango de esas de 36 a 42, el 9% esta en el rango
de 50 a 55, mientras que el 3% esta en el rango
de edad de 31 a 35.

Figura4

Rango

B Oficial

M Tropa

En el presente grafico se puede evidenciar
que el 46% de participantes encuestados
pertenecen al grupo de tropa del ejército,
mientras que el 54% se encuentra en el
grupo de oficiales.

A continuacion, los resultados del andlisis
descriptivo de las variables de estudio
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Figura5

Nivel de estrés

M Casi nunca

W De vez en cuando
esta estresado

B A menudo esta
estresado

En el presente grafico se responde al primer
objetivo especifico y se puede evidenciar
que la gran parte de los participantes con un
49% se encuentran estresados, luego le sigue
el 34% de los encuestados que presentan un
resultado de que menudo estan estresados

Figura 6
Nivel de agresividad

Se evalla la agresividad total de los
participantes y posterior de desglosan las
siguientes dimensiones.

B Muy bajo
M Bajo
B Medio

Muy alto

Respondiendo al segundo objetivo
especifico se puede evidenciar que la gran
parte del personal militar con el 60% de la
presenta un nivel muy bajo de agresividad
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total, luego le sigue con el 34% de
encuestados que presenta un nivel bajo.

Figura 7

Agresion fisica

B Muy bajo
B Bajo
B Medio

Alto

Se puede evidenciar que la mayoria de la
poblacion con el 55% de los participantes
presentan un nivel muy bajo de agresién
fisica, luego le sigue el 25% un nivel bajo de
agresion fisica.

Figura 8

Agresion verbal

MAulytoalto

Medio31%% Muy MUy
17% ‘ bajo ¥ Bajo
0,
S22 H Medio
Alto
Bajo
B Muy alto

47%

En la presente grafica se muestra que la
mayoria del personal militar con el 32%
presentan un nivel muy bajo de agresividad
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verbal, luego le sigue el 47% presentando un
nivel bajo.

Figura9

Ira

B Muy bajo
M Bajo
® Medio

Muy alto

El 37% de la muestra asignada presenta un
nivel muy bajo de ira, siguiendo el
porcentaje del 45% que muestra un nivel
bajo de la dimension ira del cuestionario de
agresividad.

Figura 10
Hostilidad

B Muy bajo
B Bajo
B Medio

Muy alto

En el presente grafico se puede evidenciar
que la gran parte de encuestados con el 67%
muestran un nivel muy bajo de hostilidad,
siguiendo el 27% con un nivel bajo de
hostilidad.
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Tablal

Correlacion entre los niveles de estrés 'y
agresividad.

Correlacion

Estrés Niveles

Estrés Niveles R de Pearson —
valor p —
Dimension AT R de Pearson 0.243 **
valor p 0.003
B;\?;T::ién AF R de Pearson 0.273 ***
valor p <.001
Dimensién AV R de Pearson 0.400
valorp <.001
Dimensién Ir R de Pearson 0.416 *
valor p <.001
Dimensién hostil R de Pearson 0.197 *
valor p 0.016

Nota. * p < .05, * p < .01, *** p < .001
Fuente: Elaboracién propia

En respuesta al objetivo general, entre la
variable agresividad total y niveles de estres
existe un indice de correlacion de 0.24 con
un nivel de significancia menoral <0.01 lo
que nos da una correlacion estadisticamente
muy significativa positiva

Tabla?2

Correlacion de la agresividad con los
datos sociodemograéficos

Correlacion

Dimensién
agresividad total

Sexo R de Pearson 0.256 **
gl 148
valorp 0.002

Pertenece a oficial o
tropa

R de Pearson -0.382 ***
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gl 148
valorp <.001
|
Edad R de Pearson 0.217*
gl 148
valorp 0.008
Nota.* p < .05, ** p < .01, ** p < .001

Fuente: Elaboracion propia

Entre la variable de agresividad con los
datos sociodemograficos (sexo, rango y
edad) entre el sexo y la agresividad existe un
indice de correlacion de 0.25 con un nivel de
correlacion < a 0.01 que nos da una
correlacion estadisticamente muy
significativa.

Entre el rango y la agresividad existe un
indice de correlacion negativa 0
inversamente proporcional de -0.38 con un
nivel de significancia < a 0.01 que nos da
una correlacion estadisticamente muy
significativa

Entre la edad y el nivel de agresividad existe
un indice de correlacion negativa o
inversamente proporcional de -0.21 con un
nivel de significancia < a 0.01 lo que
representa la existencia de una correlacién
estadisticamente muy significativa.

4, DISCUSION Y CONCLUSIONES.

Se estudio el estrés y la agresividad en el
personal militar que pertenece al ejército
ecuatoriano, tomando en cuenta los datos
sociodemograficos como la edad, el sexo y
el rango relacionando con las variables
estudiadas por medio de herramientas
psicoldgicas que miden los niveles de estrés
y de agresividad en donde se pudo encontrar
como resultado que existe una correlacion
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estadisticamente significativa entre estas dos
variables, lo cual manifiesta que existe una
relacion entre si, entre el estrés y la
agresividad, es decir, que mientras mas alto
el nivel de estrés mas altos son los niveles de
agresividad, el cual concuerda con los
resultados de la investigacion realizada por
Huamani (2021) ya que se mostro que existe
una relacion positiva baja representando un
resultado estadisticamente significativo,
dando a entender que en se relacionan entre
si y mientras mas alto sea el nivel de estrés
mas alto seréa el nivel de agresividad.

En respuesta al primer objetivo especifico
que se planted determinar los niveles de
estrés se encontr6 como resultados que
dentro del estudio realizado en los militares
pertenecientes al ejercito ecuatoriano se
evidencio que la gran parte de encuestados
se encuentran en un nivel medio de estres
representando asi que de vez en cuando se
encuentran estresados, este resultado es
diferente a la investigacion realizada por
Cedefio (2021) en donde se realizé un
analisis de los niveles de estrés que
presentan los militares y se encontré que la
gran parte de los encuestados muestran un
nivel bajo de estrés.

Como respuesta al segundo objetivo
especifico que se planted estimar los niveles
de agresividad que se presentan el personal
del ejército ecuatoriano en donde se conocid
como resultado que los participantes
militares estudiados la gran mayoria
presentan un nivel muy bajo de agresividad,
mientras que Apaza y Rocca (2021)
realizaron una investigacion en donde los
militares que pertenecen al ejército peruano
presentan en su gran mayoria un nivel bajo,
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resultados
similares

los cuales representan ser

En relacion con los objetivos especificos
que se plate6 en la presente investigacion se
encontré como resultados que existe una
relacion entre el sexo y la agresividad
presentando una correlacion positiva
estadisticamente positiva de 0.25 con un
nivel de correlacion < a 0.01, mientras que
en el estudio realizado por Usco (2022) se
muestra que no existe relacion en esta
dimension diferenciandose mucho entre
estos dos estudios.

Asi como también entre el rango y la
agresividad se presenta una correlacion
negativa representando ser estadisticamente
significativa con un indice de -0.38 con un
nivel de correlacion <a 0.01

De la misma manera existe una correlacion
negativa entre la edad y el nivel de
agresividad lo que representa una relacion
estadisticamente significativa, al igual que
una correlacion negativa entre el rango y la
agresividad, dando asi una relacion
estadisticamente significativa.

Conclusiones:

Con respecto al objetivo general de esta
investigacion se logré conocer la relacion
que tiene el estrés con la agresividad en el
personal del ejército ecuatoriano, de acuerdo
con los resultados que se han obtenido se
demostré que existe una correlacién
estadisticamente significativa, lo que
demuestra que, a mayor nivel de estrés,
mayor nivel de agresividad ademas se puede
comprender que son diversos factores que
elevan los niveles de estrés en el personal de
militares del ejército ecuatoriano.
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Por medio de las herramientas utilizadas se
pudo determinar que el personal del ejército
ecuatoriano, en su mayoria con el 49%
mencionan estar de vez en cuando
estresados.

Se logré identificar mediante el cuestionario
que mide los niveles de agresividad que
dentro del ejército ecuatoriano la mayoria de
los militares con un 60% presentan un nivel
bajo de agresividad, por ende, sus niveles de
estrés son bajos

En relacion al tercer objetivo especifico ha
encontrado que existe relacion entre los
datos sociodemograficos como el sexo con
la agresividad que presentan asi asi una
correlacion  positiva  siendo  muy
significativa, mientras que entre el rango y la
agresividad se muestra una correlacion
negativa siendo muy significativa

5. LIMITACIONES Y
RECOMENDACIONES

Limitaciones

Se considera al tiempo como una limitacion
ya que los militares se encuentran en
horarios de trabajos muy ocupados y
responder en ese instante no es conveniente,
por ende, la gran parte de participantes lo
hicieron en la noche.

Se considera una limitante el acceso a la
poblacion ya que el personal que pertenece
al ejército ecuatoriano tiene horarios
establecidos en donde interrumpir sus
actividades generaria un retraso en sus
deberes y responsabilidades.

La formacion que tienen los militares es muy
rigida, por ende, llegar a pedirles
informacion resulta algo complicado ya que
no acceden facilmente
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Recomendaciones

Se recomienda que, para futuras
investigaciones relacionadas con personal
militar, seria de gran importancia incluir una
poblacién mas diversa con el fin de
conseguir resultados mas concretos

Generar mas investigaciones acerca de los

la familia como consecuencia de niveles
elevados de estrés y ademas estudiar las
maneras del manejo de estrés en cada
personal.

Es importante mencionar que dentro del
estudio no se tomaron en cuenta ciertos
datos sociodemograficos como estado civil

y nivel de estudios, por ende, se recomienda,
que para futuras investigaciones se incluya
estos datos ya que pueden influir de cierta
manera en estas variables.

factores que generan niveles altos de
agresividad en los militares ya que hoy en dia
se ven muchos casos de suicidios, maltratos
entre compafieros o maltratos fisicos hacia
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ANEXOS.

S0P
“he

Encuesta de comportamiento humano

La presente investigacion titulada “Estrés y agresividad en

el personal del Ejército Ecuatoriano” llevada acabo por Wendy Lizeth Villegas Pizarro
estudiante de 8vo semestre de la Carrera de psicologia de la Universidad Indoamérica, el
cual tiene como objetivo determinar la

relacion entre los niveles de estrés y agresividad en el personal de militares que
pertenecen al ejército del Ecuador. A

continuacion, se presentaran dos instrumentos que facilitaran la obtencion de resultados
del estudio.

Es importante aclarar que la presente investigacion asume la responsabilidad de
proteger la informacién personal de cada participante y utilizar esta
informacion anénima unicamente para fines de investigacion.

wendylizeth160@gmail.com Switch account &
£8 Not shared
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no estoy recibiendo ninguna remuneracién econémica por mi participacion

(O siacepto

() Noacepto
Next Clear form

Datos Saciedemograficos T

Description (optional)

@

Saxo & | @ Muniple choice -
3
Maculing X Tr
Femenino % =]
=

Add option or add "Other”

=
=

O W Requied @ i

Edad (Solo afios, gj: 23)*

Short answer text

Pertenecea *

Oficiales

Tropa

After section 2 Cortinue to next section -

21



Estrésy agresividad en el personal de ejército ecuatoriano

Questions  Resporses @EJ  Settings

Cuestionario 1 ¥ H

MARQUE DE ACUERDO A COMO CONSIDERE

1. Enel ditimo mes, goon qué frecuencia ha estada afectado por algo que ha ocurrido
inesperadamanta?

lnpgoswe

0 (Nunca)
1 (Casinunca)
2 (Devez en cuando)
3 (A menudo)

4 (Muy 2 menudo)

2 Enel ditimo mes, ;con qué frecuencis se ha sentido incapaz de controlar las cosas
importantes en su vida?

0 (Nuncs)
1 (Casinunca)
2 (Devez en cuanda)
3 (A menudo)

4 (Muy 8 menudo)

3. Eneel dltimo mes, goon qué frecuencia se ha senfide nervioso o estresado?

0 (Nunce)

1 (Casi nunca)

2 (De vez en cuando)

3 (4 menuds)
4 (Muy 2 menudo)
Guestons  Responses QED  Settings
Cuestionario 2 [}

MARQUE DE ACUERDO A COMO CONSIDERE

1. De vez en cuando no puedo cantrolar el impulso de golpear a otra persona. *
0(Completamente fzlso)

1 (Bastants falso parz mi)

lmporwe

2{Ni verdzdero, ni falso para mi)
3 (Bastante verdadero para mi)

4(Completamente verdadera para mi)

2. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto abieriamente con llos. *
0 (Completamente falso)
1 (Bastante falsa para mi)
2(Ni verdadero, ni falso para mi)
3 (Bastante verdadzro para mi)

4(Completamente verdadar para mi)

3. Me encje répidaments, pero se me pass en sequids. *
0 {Completamente falso)
1 (Bastante falso para mi)
2{Ni verdzdero, ni falso para mi)
3 (Bastante verdadero para mi)

4(Completamente verdadera para mi)

4. A veces soy bastante envidioso. *
0 (Completamente felzc)

1 (@astante fakso para mi)
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