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RESUMEN EJECUTIVO 

 

 

La presente investigación detalla a profundidad los factores que influyen al personal militar 

para que se genere agresividad en ellos, además tiene como objetivo explicar la relación entre 

las variables estrés y agresividad en los militares pertenecientes al ejército ecuatoriano, este 

estudio se lo realiza con una metodología cuantitativa, diseño no experimental con corte 

trasversal y de alcance correlacional. Para esta investigación se utilizó dos instrumentos 

psicológicos que permitieron medir y recolectar datos sobre el estrés y la agresividad en el 

personal del ejército ecuatoriano, en cuanto a los resultados que se ha obtenido se puede 

mencionar que existe una correlación estadísticamente muy significativa positiva, en donde a 

mayor nivel de estrés, mayor nivel de agresividad, adicionalmente se destaca que la gran parte 

de los militares muestran un nivel de estrés bajo, por ende sus niveles de agresividad son bajos. 

 

DESCRIPTORES: Estrés, agresividad, sobrecarga laboral, militares, impulsividad. 
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ABSTRACT 

 

The present research details in depth the factors that influence military personnel to 

generate aggressiveness in them, it also aims to explain the relationship between the 

variables stress and aggressiveness in the military personnel belonging to the 

Ecuadorian army, this study is carried out with a quantitative methodology, non- 

experimental design with cross-sectional and correlational scope. For this research, two 

psychological instruments were used to measure and collect data on stress and 

aggressiveness in the Ecuadorian army personnel. The results obtained show that there 

is a statistically significant positive correlation, where the higher the level of stress, the 

higher the level of aggressiveness; additionally, it should be noted that most of the 

military personnel show a low level of stress, therefore their levels of aggressiveness 

are low. 
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La presente investigación detalla a 

profundidad  los  factores que 

influyen al personal militar para que 

se genere agresividad en ellos, 

además tiene como objetivo explicar 

la relación entre las variables estrés 

y agresividad en los militares 

pertenecientes     al    ejército 

ecuatoriano, este estudio se lo 

realiza con   una    metodología 

cuantitativa, diseño no experimental 

con corte trasversal y de alcance 

correlacional.Para esta 

investigación   se   utilizó  dos 

instrumentos   psicológicos que 

permitieron medir y recolectar datos 

sobre el estrés y la agresividad en el 

personal del ejército ecuatoriano, en 

cuanto a los resultados que se ha 

obtenido se puede mencionar que 

existe  una      correlación 

estadísticamente muy significativa 

positiva, en donde a mayor nivel de 

estrés, mayor nivel de agresividad, 

adicionalmente se destaca que la 

gran parte de los militares muestran 

un nivel de estrés bajo, por ende sus 

niveles de agresividad son bajos. 

 

The present research details in 

depth the factors that influence 
military personnel to generate 

aggressiveness in them, it also aims 
to explain the relationship between 

the variables stress and 
aggressiveness in the military 

personnel belonging to the 
Ecuadorian army, this study is 

carried out with a quantitative 
methodology, non-experimental 

design with cross-sectional and 
correlational scope. For this 

research, two psychological 

instruments were used to measure 
and collect data on stress and 

aggressiveness in the Ecuadorian 
army personnel. The results 

obtained show that there is a 
statistically significant positive 

correlation, where the higher the 
level of stress, the higher the level of 

aggressiveness; additionally, it 
should be noted that most of the 

military personnel show a low level 
of stress, therefore their levels of 

aggressiveness are low. 
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1. INTRODUCCIÓN. 

Dentro del contexto de trabajo del personal 

militar del ejército ecuatoriano, se lo ha 

venido considerado como un oficio de gran 

compromiso con buenas destrezas y 

habilidades que ayudan al cumplimiento de 

su deber, además se lo considera como un 

oficio que presenta una sobre carga laboral, 

ya que al menos en estos últimos meses se 

han venido presentando en el país diversas 

problemáticas como por ejemplo el 

conflicto armado en donde el trabajo 

aumentó de manera considerable ya que el 

personal militar es el encargado de 

resguardar las cárceles, realizar control de 

armas, trabajo de oficina, entre otras 

actividades (Gaibor, et. al, 2018). 

Por otro lado, las Fuerzas Armadas tienen el 

deber de proteger los derechos de libertad y 

garantizar a los ecuatorianos que se 

encuentran para defender la soberanía y 

además la integridad territorial, de igual 

manera, complementan el apoyo a la 

seguridad integral del estado, generando así 

un mantenimiento del orden público. 

(Gaibor, et. al., 2018). 

En la presente investigación se presentará 

información detallada sobre el tema del 

estrés y la agresividad en el personal que 

labora en el ejército ecuatoriano, el cúmulo 

de actividades que presentan en su trabajo 

diario genera que el personal de militares 

presente estrés, que consiste en una 

respuesta que se da de una manera 

inespecífica del organismo frente a 

estímulos positivos o negativos. 

Según (Naranjo, 2009, citado en Valdez, et 

al., 2022) el estrés es considerado como una 

demanda o tensión física que puede ser 

causada por pensamientos o situaciones que 

hagan sentir a las personas frustradas o 

incluso nerviosos, además se considera al 

estrés como una reacción que el cuerpo 

experimenta en resistencia a la evitación de 

riesgos o peligros, dentro de los tipos de 

estrés podemos encontrar los siguientes: 

Estrés agudo: El cual consiste en un estrés 

que se presenta en un corto plazo y de una 

manera rápida desaparece, como por 

ejemplo una pelea de pareja, es decir por 

situaciones abrumadoras 

Estrés crónico: El cual tiene un periodo más 

largo de duración y puede prolongarse, en 

este estrés se implica problemas complejos 

como deudas, problemas de trabajo, carga o 

preocupaciones laborales (Callupe & 

Rodríguez, 2023) 

Dentro de los últimos años se ha venido 

enfocando sobre la importancia que tiene la 

salud mental en las personas y se la relaciona 

de una manera directa con un bienestar de 

tipo general, se puede mencionar además 

que dentro de la salud mental se presentan 

diversos problemas entre estos se encuentra 

el agotamiento emocional afectando a su 

motivación e impidiendo que rindan de 

manera considerable en su trabajo, 

disminuyendo así sus niveles de 

concentración y energía que llegan a ser un 

elemento que resulta esencial en el personal 

de militares (Alca, 2023). 

Sin embargo, la presencia de niveles de 

estrés alto relacionados al trabajo llega a 

desatar la agresividad en el personal militar. 

Se considera a la agresividad como una 
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respuesta relacionada a las estrategias de 

afrontamiento de los individuos frente a 

acontecimientos amenazantes, que busquen 

hacer daño a los individuos, o perjudicar de 

una manera u otra. 

Es importante mencionar que el estrés 

laboral de la misma manera es un problema 

considerable ya que tiene repercusiones sea 

en la salud mental o física en donde un 

exceso de tareas llega a provocar diversas 

consecuencias, en el nivel emocional se 

presentan diferentes cambios como por 

ejemplo alteraciones cognitivas y en el 

pensamiento, desatando problemas 

relacionados con la depresión, la ansiedad, 

mientras que en la parte del ámbito físico el 

estrés laboral genera un aumento en la 

tensión muscular, frecuencia respiratoria, 

diversas alteraciones digestiva y del sueño 

(Malvido, 2023, citado en Castro, 2023) 

Como característica de un estrés laboral 

excesivo se puede mencionar que existe una 

disminución del autocontrol que afecta de 

cierta manera al cerebro principalmente en 

las áreas del autocontrol y la toma de 

decisiones ya que cuando los individuos 

sienten niveles altos de estrés es muy 

complicado tener optimas funciones 

cognitivas, las reacciones que se presentan 

puede que sen impulsivas sin lograr 

controlar sus emociones negativas, sin 

embargo, la frustración es un factor de 

riesgo ya que es propenso a ser reactivo 

frente a diversos estímulos negativos, por 

otra parte también se presentan fatigas 

emocionales que llegan agotar a los 

individuos y no logran lidiar con calma los 

problemas y así generar respuestas agresivas 

(Alca, 2023). 

Es importante mencionar que existen 

factores sociales y además contextuales que 

se pueden ver afectados por el factor del 

estrés y se desata la agresividad como una 

respuesta común, así como también los 

cambios hormonales que se presentan, ya 

que existe una liberación de cortisol y de 

adrenalina alterando los niveles de la 

serotonina resultando así fundamental en el 

estado del ánimo ya que cuando en los 

neurotransmisores existe una inestabilidad 

genera el aumento de diversas acciones 

agresivas (Chávez, 2019) 

Como afirma Huanay, Anglas, Aguilar y 

Chachi (2022) el personal militar afronta de 

una manera resiliente el estrés ya que al 

presentarse situaciones alarmantes que 

desestabilizan el bienestar del personal 

militar cada individuo puede tener una 

manera distinta de sobrellevarlo y a su estilo, 

además con diferentes estrategias de 

afrontarlo, es muy importante mencionar 

que la resiliencia tiene un enfoque especial 

ya que permite que los individuos se 

sobrepongan, crezcan y se adapten a vivir 

dentro de una sociedad con positivismo, no 

obstante, no todos los seres humanos 

pueden desarrollarlo ya que se les presentan 

distintos factores o incluso experiencias que 

no permiten que se adapten, y se vuelven 

vulnerables a que se desarrollen y presenten 

psicopatologías. 

Dentro de las instituciones del ejército 

ecuatoriano el personal muestra rasgos o 

incluso jerarquías las cuales se encargan de 

imponer ordenes dentro de la organización 

presentando así diversos problemas en el 

desempeño laboral llegando a perjudicar 

peleas, molestias debido a la 

insubordinación (Pachas, 2022) 
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Para Freud (1920) la agresividad consiste en 

un vínculo con un impulso de muerte de 

manera innata que se dirige al mundo 

exterior o uno mismo denominándose, así 

como una autoagresión, por otra parte, 

Freud menciona que la agresividad está 

asociada con el instinto y se lo denomino 

“Tánatos” que consiste en la generación del 

impulso relacionado a la desintegración el 

cual el autor pensaba que se encontraba 

guiado en contra del yo. 

Apaza (2021) menciona que la agresividad 

consiste en un acto de respuesta de manera 

violenta, grupo de patrones de actividades 

que se manifiestan de una manera intensa 

demostrándose, así como expresiones 

gestuales, verbales hasta llegar a una 

agresión física, considerándose como una 

ofensa, o falta de respeto, se puede 

mencionar que existen cuatro tipos de 

agresividad que son las siguientes: 

La agresividad verbal consiste en las ofensas 

que se dan por medio del lenguaje, las cuales 

pueden provocar diversos daños 

emocionales. La agresividad facial que se 

expresa por medio de gestos en el rostro y 

existen diferencias que llegan a ser más 

visibles como es en el lenguaje corporal y en 

la boca. La agresividad física que consisten 

en violencia que implique contacto físico y 

además trasgrede dentro del espacio 

corporal como golpes, jalones, patadas entre 

otras. La agresividad indirecta consiste en 

perjudicar o realizar daños encima de los 

objetos de una persona y afectarla a través 

de ello (Cabrera, 2022). 

De acuerdo con (Sandi, 2018, citado en 

Nunton, 2023)) el cerebro tiene una gran 

capacidad de cambiar el comportamiento, ya 

que el estrés llega a modificar la estructura 

que tiene el cerebro afectando así a las 

funciones cognitivas como la atención, la 

memoria especialmente a largo plazo, Por 

otra parte, también se ve afectada la 

conducta social, los niveles elevados de 

estrés generado por exceso de actividades 

laborales desata que se presente agresividad 

y no logran controlar los impulsos. 

El estrés que se experimenta de manera 

constante desencadena diversas conductas 

agresivas hacia otras personas las cuales 

pueden llegar a ocasionar graves 

consecuencias ya que el personal de militares 

permanece en un constante cúmulo de 

actividades como por ejemplo controles en 

las calles, inspecciones en cárceles, trabajos 

en oficinas, noches de guardias, y que en la 

mayoría de las ocasiones no logran llegar a 

sus hogares a descansar porque sus 

funciones profesionales no les permiten, así 

como también los aspirantes que entran al 

curso, ya que entran de distintos lugares del 

país y por ende están afectados por 

diferentes situaciones emocionales, 

socioeconómicas, educativas, entre otras. 

(Gaibor, et. al., 2018). 

Según (Barrera, 2024, citado en Freire, 2024) 

la agresividad se considera en la sociedad 

como uno de los principales problemas a los 

cuales se enfrenta la población, dentro de la 

agresividad se puede mencionar que existe 

relación con el termino intencionalidad ya 

que en esta conducta se afirma que tiene la 

finalidad de llegar a conseguir algo o de 

afectar a alguien, es muy importante 

mencionar que existe una diferencia entre la 

agresividad y la agresión ya que la 

agresividad consiste en una predisposición 

de donde se da el origen para ocasionar una 

agresión que es el acto en sí. 
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Es muy importante recalcar que la presencia 

de estas variables como el estrés y la 

agresividad, principalmente el estrés llega a 

ocurrir cuando la situación que lo genera 

logra sobrepasar la resistencia con la que 

cuenta la persona para poder sobrellevarlo, 

llegando así a colapsar y colocarse en estado 

de alarma, por otra parte, se dan casos que 

son más extremos y de mayor intensidad ya 

que se evidencias momentos que ocasionan 

malestar en distintos campos como son los 

conductuales, emocionales y además 

cognitivos considerándose así como una 

dificultad en la percepción del estrés 

(Huamani, 2021) 

Para (McEwen, 2007, citado en Loaiza, 

2016) la formas en la que las personas 

perciben la realidad y además las situaciones 

que intentan determinar si resulta o no 

estresante. Por ende, se pretende conocer la 

relación que tiene el estrés y la agresividad 

dentro del personal de militares del ejército 

ecuatoriano, una vez conocidos los 

resultados obtenidos, se procederá a buscar 

opciones para tomar la decisión de las 

medidas que se va a tomar. 

Dentro del personal militar es muy 

importante que exista un buen ambiente 

laboral, el cual ayudara a generar un 

desempeño optimo y que logren cumplir 

con sus responsabilidades de una manera 

eficaz, sin embargo, en algunas ocasiones no 

se da de esta manera lo que llega a generar 

un ambiente de tensión provocando así 

momentos estresantes y con malestares en 

cada individuo, por ende se procede a 

realizar la presente investigación con el fin 

de conocer la relación que tiene el estrés y la 

agresividad ( Rojas, 2020, citado en Onofre, 

2021). 

Para (Tangarife., et al., 2020, citado en 

Aguilar, 2021) la agresividad junto con el 

estrés pueden llegar a actuar como un 

detonante que logra intensificar las 

respuestas ya sean en la conducta o en las 

emociones, por lo que estas variables 

mantienen una relación debido a que los 

niveles elevados de estrés pueden llegar a 

generar diferentes resultados que 

comúnmente son calificados como 

negativos debiéndose a la presencia de 

irritabilidad, falta de concentración y 

agotamiento, incluyéndose así la agresividad 

que se desata de la siguiente manera. 

Las conductas agresivas se encuentran 

regulada por el complejo circuito neuronal 

en donde se encuentran involucradas 

diversas áreas corticales y diferentes 

estructuras subcorticales que llegan a ser 

interconectadas por ende cada actividad que 

genera repercuten en las otras, la agresividad 

altera los niveles de acción de los siguientes 

neurotransmisores como es la dopamina, la 

serotonina que son los encargados de 

modular la motivación, estado del ánimo y 

además la inhibición (Tangarife, et. al., 2020, 

citado en Aguilar, 2021) 

Para que la agresividad se desate como una 

respuesta al estrés en importante mencionar 

que el cuerpo se encuentra en alerta también 

denominada una respuesta biológica de 

huida ya que se prepara para enfrentarse 

hacia amenazas liberando así hormonas. 

Según Alca (2023) las actitudes agresivas 

pueden presentarse como una respuesta 

natural ya que las personas generan un 

aumento en la irritabilidad ya que el 

encontrarse en un estado de tensión 

provoca que sean más propensos a actuar de 

una manera impulsiva frente a estímulos que 
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llegan a ser manejables, la irritabilidad llega 

a generar que se dé un daño en la regulación 

emocional y afecta a la corteza prefrontal 

que es la principal estructura que se enfoca 

en el razonamiento. De la misma manera se 

da una activación de la amígdala que se 

encarga de las emociones principalmente de 

la ira y del miedo, por ende, disminuye la 

capacidad de actuar de una manera pacífica 

y además impiden tener buenas respuestas 

emocionales. 

El entorno miliar es considerado como un 

entorno complejo por diferentes factores 

que tienen relación con la jerarquía, frente a 

un grupo de factores principalmente 

relacionado a las normas y valores que 

reaccionan como guías dentro del 

comportamiento y además de las funciones 

que tienen designadas los militares y la 

influencia que tienen los procesos sociales 

como son la cohesión o el liderazgo, por 

ende el presente estudio pretende conocer 

cuáles son motivos por los que se desata el 

estrés y la agresividad dentro del personal de 

militares, además conocer en que niveles se 

encuentran (Loaiza, 2016). 

El estrés laboral dentro del ámbito militar se 

lo considera además como una respuesta de 

manera física y psicológica que se da al 

momento que las demandas sobre el trabajo 

llegan a sobrepasar la capacidad que tiene los 

individuos para poder manejarla, 

denominándolo así como el burnout, dentro 

del ejército ecuatoriano siempre han existido 

jerarquías, que a lo largo de su historia se 

han venido basando en adquirir acciones 

que tengan coordinación sobre el conjunto 

del ejército ecuatoriano, sin embargo se ha 

intentado mejorar de una manera progresiva 

ya que se ha venido evidenciando que 

existen desigualdades entre el personal de 

voluntarios y de oficiales en donde se 

observa que existe más carga laboral en el 

personal de voluntarios y menos 

oportunidades en salidas de comisión o 

autorización de permisos, así como también 

no se les da las mismas oportunidades a 

todos (Ortiz y Bravo, 2020). 

Resulta de gran importancia mencionar que 

la gran parte de las personas pasan por 

diferentes dificultades o amenazas en el 

ámbito social como también en ambientes 

familiares, laborales, situaciones que causan 

estresores psicológicos y presentando 

diversas alteraciones como es la dispepsia, 

hipertensión, problemas cardiovasculares, 

entre otros problemas de salud, sin embargo 

es importante mencionar que el estrés 

laboral es considerado como un problema 

grave para las organizaciones ya que estos 

afectan a los miembros militares del ejército 

ecuatoriano, en donde se observa un gran 

número de amenazas ya sea biológicas como 

físicas (Valenzuela y Gayoso, 2016 ) 

Es importante mencionar que cuando se 

habla de factores que influyen dentro del 

ámbito militar se encuentran expuestos a 

sufrir deferentes cambios inherentes a lo 

largo del tiempo, y se ha venido 

evidenciando que existe una gira en relación 

con el tema del comportamiento de los 

oficiales, como también la ideología, 

patrones organizacionales, por otra parte, 

otro de los grandes problemas que se 

enfrenta el personal de militares del ejército 

ecuatoriano es que se ha podido evidenciar 

que el personal militar sufre cambios de 

personalidad y emocionales, (Lopez y 

Segovia, 2018) 
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La investigación de este tema se da con el fin 

de conocer los niveles de estrés y agresividad 

que presentan los militares pertenecientes al 

ejército ecuatoriano, esto a raíz de que se ha 

venido evidenciando que dentro del ejército 

ecuatoriano, se han presentado diversos 

inconvenientes que afectan al personal de 

militares y que se dan por la presencia de 

estas variables como el estrés de la 

sobrecarga laboral desatándose así la 

agresividad, que llegan a ser detonantes para 

que se presenten diversos comportamientos 

negativos, además se conoce que se desatan 

problemas de bajo rendimiento laboral, la 

investigación de este tema podría contribuir 

de gran manera ya que una vez obtenidos los 

resultados se podrá tomar medidas y 

acciones respecto con el fin de disminuir los 

niveles de estrés y de agresividad, brindado 

así atención a las necesidades del personal 

militar con el objetivo de disminuir 

comportamientos negativos 

La relevancia de este estudio tiene como fin 

conocer más a detalle las causas por las que 

se generan los altos niveles de estrés y 

agresividad, con el fin de tomar medidas con 

que contribuyan a distribuir la carga laboral 

dentro del personal militar y que exista una 

igualdad de trabajo entre todos, tomando en 

cuenta las funciones del personal de acuerdo 

con sus rangos y además buscar alternativas 

para generar un buen ambiente laboral, con 

el fin de que todo el trabajo asignado al 

personal sea más llevadero para evitar 

niveles altos de estrés y por ende evitar que 

se desaten conductas agresivas. 

 

PREGUNTAS DE INVESTIGACIÓN 

¿Cuál es la relación del estrés y la 

agresividad dentro del personal del 

ejército ecuatoriano? 

¿Cuál es el nivel de estrés dentro del 

personal del ejército ecuatoriano? 

¿Cuál es el nivel de agresividad en el 

personal del ejército ecuatoriano? 

¿Cómo se relaciona la agresividad con 

los datos sociodemográficos (sexo, 

edad, rango) 

 

OBJETIVO GENERAL 

-Explicar la relación entre el estrés y la 

agresividad en el personal del ejército 

ecuatoriano. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

-Describir los niveles de estrés en el personal 

del ejército ecuatoriano 

-Estimar los niveles de agresividad que 

existe en el personal del ejército ecuatoriano 

-Relacionar los factores sociodemográficos 

(sexo, edad, rango) con la agresividad 

2. MARCO METODOLÓGICO. 

Para Miranda y Ortiz (2020) un paradigma 

permite la comprensión del tema a 

investigar en un campo amplio dentro del 

estudio, además consiste en un método de 

diversas ideas que se encargan de organizar 

y de además orientar a la presente 

investigación en la cual se dan diversos 

soportes para el estudio a lo largo del 

proceso de investigación. 

El presente estudio se encuentra orientado a 

la determinación de un paradigma 

positivista, considerado también un estudio 
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cuantitativo. Para Herrera (2024) el 

paradigma positivista es caracterizado por 

ofrecer un enfoque empírico, además se 

encuentra fundamentado por el uso de 

procedimientos cuantitativos y diversas 

técnicas que ayudan a la recolección y 

análisis de datos, el paradigma positivista se 

caracteriza por poseer las siguientes 

características: 

Tener un enfoque al momento de verificar 

teorías o leyes, la observación empírica o 

incluso al momento de buscar diversas 

regularidades casuales 

Presenta una relación entre el fenómeno que 

se estudia y el investigador con el fin de que 

este controlado, para de esta manera evitar 

que el investigador llegue a influir en los 

resultados. 

Este paradigma acepta únicamente 

resultados que pueden llegar a ser medidos 

dejando a un lado la percepción o incluso la 

subjetividad de los investigadores. 

Al inicio de una investigación es importante 

tomar en cuenta la elección del enfoque la 

cual se relaciona con las metodologías de 

investigación que consisten en un grupo de 

planteamientos que se encuentran 

controlados y además sistematizados, los 

cuales son los encargados de brindar 

orientación para encontrar la solución a los 

problemas, además se encarga de definir 

características dentro del proceso de 

investigación. (Acosta, 2023) 

Por consiguiente, esta investigación 

presenta una metodología de investigación 

cuantitativa. De acuerdo con, Barrantes 

(2014) la metodología cuantitativa es 

caracterizado por presentar predicciones de 

las cuales resultan ser interpretaciones de 

hechos que han llegado ser analizados, por 

ende, se enfoca principalmente en procesos 

analíticos en donde un todo se lo realiza en 

una división a elementos básicos. 

La metodología cuantitativa se basa en datos 

y análisis estadísticos frente a fenómenos 

con el fin de concretar resultados, además 

este enfoque se encarga de responder las 

preguntas de investigación del estudio y 

generar hipótesis basándose en la medición 

y el análisis de los datos numéricos que se 

han recolectado por medio de encuestas, 

experimentos o cuestionarios. Acosta 

(2023). 

Los diseños de investigación consisten en 

un grupo de estrategias metodológicas que 

se encargan de lograr un alcance sobre los 

propósitos y objetivos de investigación, el 

cual se refiere a la generación de una 

planificación en donde constan 

características comunes, por otra parte, 

también refleja diversas técnicas y métodos 

que se relacionan lógicamente al momento 

de abordar la problemática de la 

investigación de manera eficaz. (Monjarás, 

et al., 2019). 

Se realiza un estudio basado en un diseño de 

investigación no experimental el cual se 

caracteriza por poseer categorías, variables, 

conceptos, contextos que se presentan sin la 

necesidad de intervenir de manera directa 

con el investigador, además no se debe 

manipular ni alterar los objetos de la 

investigación, dentro del diseño no 

experimental se pueden presentar 

acontecimientos o incluso fenómenos que 

actúan de manera natural en el contexto y 

los cuales posteriormente son analizados. 

(Monjarás, et. al., 2019). 
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Cuando hablamos de una investigación de 

corte trasversal nos referimos a una 

generación de hipótesis, los cuales ayudan a 

identificar a las personas por medio de un 

factor o condición, además se identifica la 

magnitud, la distribución y las frecuencias 

del problema de la población estudiada, en 

donde las muestras permitirán la 

exploración de las asociaciones, las 

investigaciones con corte trasversal se 

caracterizan por realizar una única medición 

de las variables en cada individuo estudiado 

(Rodríguez & Mendivelso, 2018). 

El alcance de la investigación consiste en un 

ámbito de que se enfoca a realizar un análisis 

y además a examinar el entorno que se desea 

investigar, existen diferentes alcances de los 

cuales se refieren al nivel de profundidad 

que se pueden llegar alcanzar dentro del 

estudio con diversos grados de 

conocimiento anterior a la fase de 

indagación con el fin de obtener un respaldo 

a las metas y perspectivas de la investigación. 

(Hernández Sampieri 2019) 

La presente investigación consta de un 

alcance descriptivo el cual según menciona 

Ramos (2020) se caracteriza por exhibir la 

presencia de un grupo humano determinado 

dentro del enfoque cuantitativo aplicando 

así el análisis de los datos que se encuentran 

en dispersión y además en tendencia central, 

por otra parte el alcance descriptivo 

pretende generar un estudio ya sea narrativo 

constructivista o fenomenológico que 

logren la descripción de las representaciones 

subjetivistas que aparecen dentro del grupo 

humano de estudio por encima de un 

fenómeno determinado. 

La investigación de alcance correlacional se 

caracteriza porque busca el planteamiento 

de una hipótesis en la cual se exponga una 

relación ya sea de dos o de más variables 

trascendiendo así el nivel descriptivo, en este 

alcance al ser cuantitativo se aplica los datos 

estadísticos inferenciales que se encargan de 

extrapolar los resultados obtenidos del 

estudio y encontrar un beneficio para la 

población (Ramos, 2020). 

La población del presente estudio se 

encuentra seleccionada de manera 

intencional con una técnica no 

probabilística, tomando en cuenta que de 

acuerdo con Toledo (2020) una población 

de un estudio consiste en todo el grupo de 

elementos que son participantes de algún 

fenómeno que se encuentra delimitado 

dentro un análisis sobre la problemática de 

la investigación, mientras que una muestra 

consiste en un grupo de la población de la 

cual se pretende investigar, en donde se la 

puede definir por medio de un subgrupo de 

población, es importante que para la 

selección de la muestra primeramente se 

delimita diversas características de exclusión 

y además de inclusión. 

Un muestreo intencional consiste en un 

método de muestreo que no es 

probabilístico, en el cual se elige a la 

población a estudiar de una manera 

deliberada en relación con los objetivos que 

se van a analizar en el estudio, mientras que 

el muestreo probabilístico se caracteriza por 

ser un muestreo que se lo realiza por juicios 

y conveniencia, es decir que se lo realiza por 

una selección de acuerdo con las 

necesidades del investigador mas no de 

manera aleatoria o al azar (Toledo, 2020) 

La muestra especifica de este estudio fueron 

150 militares que pertenezcan al ejército 

ecuatoriano, cuyas edades se encuentren en 
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el rango de 20 a 55 años, provenientes de 

distintas provincias del Ecuador y además 

que pertenezcan ya sea al grupo de oficiales 

como al de tropa, independientemente del 

sexo sea hombres o mujeres. 

Para este estudio se ha utilizado la técnica de 

bola de nieve que se caracteriza porque se 

logra identificar a los primeros individuos 

que se les aplicará y a través de ellos 

conseguir más personas para el estudio con 

el fin de completar la muestra propuesta 

(Rodríguez, 2020) 

CRITERIOS DE INCLUSIÓN 

-Militares que pertenezcan al ejército 

ecuatoriano 

-Personas que se encuentren en servicio 

activo 

-Personas que se encuentren en el rango de 

edad de 20 a 55 años 

CRITERIOS DE EXCLUSIÓN 

-Personas que presenten alguna condición 

mental que les impida participar en el 

estudio 

-Personal militar que se encuentre jubilado 

-Personas sin predisposición a participar en 

el estudio 

Según la America Psychological Association 

(2010) menciona que el código de ética se lo 

aplica en una diversidad de contextos y 

actividades en donde se genera un 

compromiso en los participantes y además 

estudiantes que acepten trabajar frente a las 

normativas que se establece en el código 

APA, no obstante, la violación de estas 

reglas provoca sanciones tanto a psicólogos 

como a estudiantes, por ende, es importante 

tener en cuenta los siguientes principios. 

Beneficencia y no maleficencia: Los 

psicólogos se comprometen a precautelar el 

bienestar y la salud mental de sus pacientes, 

siendo responsables de no causar un daño 

volviendo vulnerables a los pacientes, en 

caso de aparecer conflictos o problemas los 

profesionales se encuentran en la obligación 

de buscar las soluciones y resolverlos, es 

decir en este estudio el psicólogo debe velar 

por devolverle el bienestar al paciente 

Fidelidad y responsabilidad: Los 

profesionales se ven comprometidos a crear 

un ambiente confiable con sus pacientes en 

donde deben aceptar la responsabilidad de 

las acciones y además lograr conllevar 

conflictos para evitar que puedan ocasionar 

un daño, es decir el profesional deberá 

encargarse de crear un buen ambiente de 

confianza para que el paciente encuentre 

seguridad en él. 

Integridad: Los profesionales de la salud se 

comprometen a realizar su trabajo con 

honestidad, exactitud y además veracidad 

evitando así involucrarse en fraudes, 

engaños o incluso tergiversación intencional 

de los hechos, en este principio los 

psicólogos deben esforzarse por sostener 

sus promesas y negarse a asumir 

compromisos que lleguen a ser imprudentes, 

evitando así involucrarse en actos corruptos. 

Justicia: Los psicólogos deben ser 

conscientes y reconocer la justicia y además 

la imparcialidad que permitirán que las 

personas se beneficien de una buena calidad 

de aportes psicológicos, interviniendo de tal 

manera que el psicólogo mostrará equidad 

entre sus pacientes. 
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Respeto por los derechos y la dignidad de 

personas: Los profesionales de la psicología 

se comprometen a mantener el derecho de 

la confidencialidad y privacidad, 

protegiendo así el bienestar de sus pacientes 

evitando prejuicios ante a los testimonios 

comentados por las personas, en donde el 

profesional no deberá divulgar la 

información que sea emitida por el paciente. 

Para la primera variable de esta investigación 

se ha utilizado el instrumento denominado 

ESCALA DE ESTRÉS PERCIBIDO que 

fue elaborado por Cohen, S., Kamarck, T y 

Mermelstein, R en el año de 1983, esta escala 

es una de las más conocidas dentro del área 

de psicología para medir el estrés, el 

presente instrumento presenta un alfa de 

Cronbach superior a 0.70 ya sea en una 

escala total como en cada dimensión, se 

encuentra compuesto por 14 ítems de los 

cuales el ítem 1, 2, 3, 8, 11, 12 y 14 se 

encargan de medir el estrés percibido, 

mientras que los ítems 4, 5, 6, , 7, 9, 10 y 13 

se encargan de medir el afrontamiento 

frente a estrés percibido, presenta una 

escala de respuestas basada en la escala likert 

con puntuación del 0 al 4, para obtener los 

resultados se realiza una inversión de las 

puntuaciones de los siguientes ítems 4, 5, 6, 

7, 9, 10, 13, de la siguiente manera, siendo 0 

con 4 puntos, 1 con 3 puntos, 2 con 2 

puntos, 3 con 1 punto y 4 con 0 puntos, 

mientras que los ítems sobrantes se los suma 

al contrario, finalmente la puntuación 

directa mientras más alta sea mayor será el 

nivel de estrés. 

El segundo instrumento utilizado es el 

CUESTIONARIO DE AGRESIÓN DE 

BUSS & PERRY (AQ), su versión original 

fue elaborado por Arnold H. Buss y Mark 

Perry, quienes elaboraron este instrumento 

con el objetivo de evaluar distintos 

componentes de agresividad, se encuentra 

compuesto por 29 ítems relacionados a los 

sentimientos y a la conducta agresiva, este 

instrumento presenta un alfa de Cronbach 

de 0.88 y además con el valor de 0.72 y 0.86 

relacionado a la dimensión de agresión 

verbal, física hostilidad e ira, las respuestas 

de este cuestionario se encuentra basado en 

la escala de likert de cinco puntos siendo 1 

completamente falso para mí y 5 

completamente verdadero para mí, este 

cuestionario evalúa las siguientes 

dimensiones: agresión, verbal, agresión 

física, hostilidad e ira, la calificación de este 

instrumento se hace de la siguiente manera, 

cada ítem se le otorga un puntaje respecto al 

número que se encuentra marcado, excepto 

los ítems negativos que son 2 en estos se 

invierte el puntaje es decir 1 a 5 o de 2 a 4, 

así sucesivamente, mientras que para el 

puntaje escalar se hace la sumatoria del 

puntaje directo que se obtiene de cada 

pregunta correspondiente a cada escala. 

ANALISIS DE RESULTADOS 

Posterior a la recolección de datos e 

información se utilizó la herramienta Excel 

por su facilidad para calcular y generar de 

manera sencilla gráficas y tablas de manera 

organizada, además se tabuló los datos de 

los instrumentos que se utilizó para medir el 

nivel de las variables como el estrés y la 

agresividad que se presenta el personal que 

pertenece al ejército ecuatoriano. 

Así como también se decidió utilizar la 

herramienta de análisis Jamovi ya que ha 

mostrado efectividad y eficiencia dentro del 

análisis de datos y tiene una metodología 
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simple y fácil de utilizar (De la torre et al, 

2023). 

3. RESULTADOS. 

ANÁLISIS DE FACTORES 

SOCIODEMOGRÁFICOS 

 

Figura 1 

 

Rango dentro del ejército 

 
 

En el presente gráfico se puede evidenciar que 

el 54% de participantes encuestados 

pertenecen al rango de oficiales, mientras que 

el 46% pertenecen al rango de tropa dentro del 

ejército ecuatoriano. 

 

Figura 2  

Sexo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se presentan el total de participantes que 

fueron parte de la muestra en la 

investigación, con un total de 150 

participantes, de los cuales el 33% fueron 

mujeres y el 67% fueron hombres, es decir 

que la gran parte de la muestra fue de 

hombres. 

Figura 3  

 

Edad 

 

Se puede evidenciar que dentro de la muestra 

encuestada la gran parte de la población con 

el 35% se encuentra en el rango de 21 a 25, 

luego le sigue el 30% que está en el rango de 

26 a 30, el 13% de encuestados se encuentra 

en el rango de 36 a 42, el 10% se encuentra en el 

rango de esas de 36 a 42, el 9% está en el rango 

de 50 a 55, mientras que el 3% está en el rango 

de edad de 31 a 35. 

Figura 4  

Rango 

 

En el presente gráfico se puede evidenciar 

que el 46% de participantes encuestados 

pertenecen al grupo de tropa del ejército, 

mientras que el 54% se encuentra en el 

grupo de oficiales. 

A continuación, los resultados del análisis 

descriptivo de las variables de estudio 
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Figura 5 

Nivel de estrés 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el presente gráfico se responde al primer 

objetivo específico y se puede evidenciar 

que la gran parte de los participantes con un 

49% se encuentran estresados, luego le sigue 

el 34% de los encuestados que presentan un 

resultado de que menudo están estresados 

Figura 6 

Nivel de agresividad 

Se evalúa la agresividad total de los 

participantes y posterior de desglosan las 

siguientes dimensiones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Respondiendo al segundo objetivo 

específico se puede evidenciar que la gran 

parte del personal militar con el 60% de la 

presenta un nivel muy bajo de agresividad 

total, luego le sigue con el 34% de 

encuestados que presenta un nivel bajo. 

Figura 7 

Agresión física 

 

Se puede evidenciar que la mayoría de la 

población con el 55% de los participantes 

presentan un nivel muy bajo de agresión 

física, luego le sigue el 25% un nivel bajo de 

agresión física. 

Figura 8 

Agresión verbal 
 

En la presente gráfica se muestra que la 

mayoría del personal militar con el 32% 

presentan un nivel muy bajo de agresividad 
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verbal, luego le sigue el 47% presentando un 

nivel bajo. 

Figura 9 

Ira 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El 37% de la muestra asignada presenta un 

nivel muy bajo de ira, siguiendo el 

porcentaje del 45% que muestra un nivel 

bajo de la dimensión ira del cuestionario de 

agresividad. 

Figura 10 

Hostilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el presente grafico se puede evidenciar 

que la gran parte de encuestados con el 67% 

muestran un nivel muy bajo de hostilidad, 

siguiendo el 27% con un nivel bajo de 

hostilidad. 

Tabla 1 

Correlación entre los niveles de estrés y 

agresividad. 

 

 

Correlación 

Estrés Niveles 

Estrés Niveles R de Pearson —  

 valor p —  

Dimensión AT R de Pearson 0.243 ** 

 valor p 0.003  

Dimensión AF 
Niveles 

R de Pearson 0.273 *** 

 valor p < .001  

Dimensión AV R de Pearson 0.400 *** 

 valor p < .001  

Dimensión Ir R de Pearson 0.416 *** 

 valor p < .001  

Dimensión hostil R de Pearson 0.197 * 

 valor p 0.016  

Nota. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

Fuente: Elaboración propia 

En respuesta al objetivo general, entre la 

variable agresividad total y niveles de estrés 

existe un índice de correlación de 0.24 con 

un nivel de significancia menor al < 0.01 lo 

que nos da una correlación estadísticamente 

muy significativa positiva 

Tabla 2 

Correlación de la agresividad con los 

datos sociodemográficos 
 

 Correlación   

Dimensión 

agresividad total 

Sexo 
 

R de Pearson 
 

0.256 ** 

 gl 148  

  

valor p 0.002 
 

Pertenece a oficial o 

tropa 

 

R de Pearson 

 

-0.382 

 

*** 

 

 

17%1% 

37% 

 
45% 

Muy bajo 

Bajo 

Medio 

Muy alto 

 

 

6% 

0% 

27% 

 
67% 

Muy bajo 

Bajo 

Medio 

Muy alto 
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 gl 148  

 valor p < .001  

Edad 
  
R de Pearson -0.217 ** 

 gl 148  

  

valor p 0.008 
 

Nota. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001   

Fuente: Elaboración propia 

Entre la variable de agresividad con los 

datos sociodemográficos (sexo, rango y 

edad) entre el sexo y la agresividad existe un 

índice de correlación de 0.25 con un nivel de 

correlación < a 0.01 que nos da una 

correlación estadísticamente muy 

significativa. 

Entre el rango y la agresividad existe un 

índice de correlación negativa o 

inversamente proporcional de -0.38 con un 

nivel de significancia < a 0.01 que nos da 

una correlación estadísticamente muy 

significativa 

Entre la edad y el nivel de agresividad existe 

un índice de correlación negativa o 

inversamente proporcional de -0.21 con un 

nivel de significancia < a 0.01 lo que 

representa la existencia de una correlación 

estadísticamente muy significativa. 

4. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES. 

Se estudió el estrés y la agresividad en el 

personal militar que pertenece al ejército 

ecuatoriano, tomando en cuenta los datos 

sociodemográficos como la edad, el sexo y 

el rango relacionando con las variables 

estudiadas por medio de herramientas 

psicológicas que miden los niveles de estrés 

y de agresividad en donde se pudo encontrar 

como resultado que existe una correlación 

estadísticamente significativa entre estas dos 

variables, lo cual manifiesta que existe una 

relación entre sí, entre el estrés y la 

agresividad, es decir, que mientras más alto 

el nivel de estrés más altos son los niveles de 

agresividad, el cual concuerda con los 

resultados de la investigación realizada por 

Huamani (2021) ya que se mostró que existe 

una relación positiva baja representando un 

resultado estadísticamente significativo, 

dando a entender que en se relacionan entre 

sí y mientras más alto sea el nivel de estrés 

más alto será el nivel de agresividad. 

En respuesta al primer objetivo específico 

que se planteó determinar los niveles de 

estrés se encontró como resultados que 

dentro del estudio realizado en los militares 

pertenecientes al ejército ecuatoriano se 

evidenció que la gran parte de encuestados 

se encuentran en un nivel medio de estrés 

representando así que de vez en cuando se 

encuentran estresados, este resultado es 

diferente a la investigación realizada por 

Cedeño (2021) en donde se realizó un 

análisis de los niveles de estrés que 

presentan los militares y se encontró que la 

gran parte de los encuestados muestran un 

nivel bajo de estrés. 

Como respuesta al segundo objetivo 

específico que se planteó estimar los niveles 

de agresividad que se presentan el personal 

del ejército ecuatoriano en donde se conoció 

como resultado que los participantes 

militares estudiados la gran mayoría 

presentan un nivel muy bajo de agresividad, 

mientras que Apaza y Rocca (2021) 

realizaron una investigación en donde los 

militares que pertenecen al ejército peruano 

presentan en su gran mayoría un nivel bajo, 
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resultados los cuales representan ser 

similares 

En relación con los objetivos específicos 

que se plateó en la presente investigación se 

encontró como resultados que existe una 

relación entre el sexo y la agresividad 

presentando una correlación positiva 

estadísticamente positiva de 0.25 con un 

nivel de correlación < a 0.01, mientras que 

en el estudio realizado por Usco (2022) se 

muestra que no existe relación en esta 

dimensión diferenciándose mucho entre 

estos dos estudios. 

Así como también entre el rango y la 

agresividad se presenta una correlación 

negativa representando ser estadísticamente 

significativa con un índice de -0.38 con un 

nivel de correlación < a 0.01 

De la misma manera existe una correlación 

negativa entre la edad y el nivel de 

agresividad lo que representa una relación 

estadísticamente significativa, al igual que 

una correlación negativa entre el rango y la 

agresividad, dando así una relación 

estadísticamente significativa. 

Conclusiones: 

Con respecto al objetivo general de esta 

investigación se logró conocer la relación 

que tiene el estrés con la agresividad en el 

personal del ejército ecuatoriano, de acuerdo 

con los resultados que se han obtenido se 

demostró que existe una correlación 

estadísticamente significativa, lo que 

demuestra que, a mayor nivel de estrés, 

mayor nivel de agresividad además se puede 

comprender que son diversos factores que 

elevan los niveles de estrés en el personal de 

militares del ejército ecuatoriano. 

Por medio de las herramientas utilizadas se 

pudo determinar que el personal del ejército 

ecuatoriano, en su mayoría con el 49% 

mencionan estar de vez en cuando 

estresados. 

Se logró identificar mediante el cuestionario 

que mide los niveles de agresividad que 

dentro del ejército ecuatoriano la mayoría de 

los militares con un 60% presentan un nivel 

bajo de agresividad, por ende, sus niveles de 

estrés son bajos 

En relación al tercer objetivo específico ha 

encontrado que existe relación entre los 

datos sociodemográficos como el sexo con 

la agresividad que presentan así así una 

correlación positiva siendo muy 

significativa, mientras que entre el rango y la 

agresividad se muestra una correlación 

negativa siendo muy significativa 

5. LIMITACIONES Y 

RECOMENDACIONES 

Limitaciones 

Se considera al tiempo como una limitación 

ya que los militares se encuentran en 

horarios de trabajos muy ocupados y 

responder en ese instante no es conveniente, 

por ende, la gran parte de participantes lo 

hicieron en la noche. 

Se considera una limitante el acceso a la 

población ya que el personal que pertenece 

al ejército ecuatoriano tiene horarios 

establecidos en donde interrumpir sus 

actividades generaría un retraso en sus 

deberes y responsabilidades. 

La formación que tienen los militares es muy 

rígida, por ende, llegar a pedirles 

información resulta algo complicado ya que 

no acceden fácilmente 
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Recomendaciones 

Se recomienda que, para futuras 

investigaciones relacionadas con personal 

militar, sería de gran importancia incluir una 

población más diversa con el fin de 

conseguir resultados más concretos 

Generar más investigaciones acerca de los 

factores que generan niveles altos de 

agresividad en los militares ya que hoy en día 

se ven muchos casos de suicidios, maltratos 

entre compañeros o maltratos físicos hacia 

la familia como consecuencia de niveles 

elevados de estrés y además estudiar las 

maneras del manejo de estrés en cada 

personal. 

Es importante mencionar que dentro del 

estudio no se tomaron en cuenta ciertos 

datos sociodemográficos como estado civil 

y nivel de estudios, por ende, se recomienda, 

que para futuras investigaciones se incluya 

estos datos ya que pueden influir de cierta 

manera en estas variables. 
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