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RESUMEN EJECUTIVO

La empresa como nombre Fergéanico se dedica a la elaboraciéon de fertilizante
organico a través de los compuestos vegetales de los restaurantes de la ciudad de
Quito, es una propuesta de cuidado a la naturaleza, se reduce los desechos y
desperdicios que anualmente generan estos espacios de comida y se da un nuevo
uso en la creacion de fertilizantes que aporta un cuidado a las plantas de los
hogares quitefios, siendo asi que el proyecto se enfoca netamente a quienes tienen
una conducta amigable y de cuidado al medio ambiente y que tienen una estrecha
relacion con plantas dentro de sus hogares. De esta manera se realiz6 un estudio
de mercado y mediante encuestas se pudo determinar que el mercado esta basado
en personas de 20 afios en adelante, quienes viven en el sector norte
principalmente en el sector de Cotocollao, ademas se pudo alcanzar un 97% de
aceptacion, teniendo de esta manera un mercado favorable para la empresa,
consiguiente a aquello se determind la oferta y la demanda insatisfecha. Se
determino las instalaciones, equipos y materiales necesario para iniciar el
proyecto, asi como determinar la mano de obra y la capacidad de produccion para
los proximos 5 afios. En el marco juridico se determina la empresa en la
constitucion como SAS debido a sus mejores condiciones para emprendimientos.
En dltimo lugar se analiz6 la viabilidad del proyecto, obteniendo los indicadores
financieros como el VAN de un valor de $33960,82, mientras que el TIR tiene un
porcentaje del 43% y el costo beneficio es de $1,30.

DESCRIPTORES: Fertilizante, medioambiente, organico, plantas, proyecto.
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ABSTRACT

The company named Ferganico is dedicated to the development of organic
fertilizer through plant compounds from restaurants in the city of Quito. It is a
proposal to care for nature. It reduces waste and waste generated annually by
these food spaces and gives a new use in the creation of fertilizers that bring care
to the plants of Quito homes. So, the project focuses clearly on those who have
friendly behavior care for the environment, and have a close relationship with
plants in their homes. In this way, a market study was conducted and through
surveys, it was determined that the market is based on people 20 years and older,
who live in the northern sector mainly in the sector of Cotocollao. Also, it could
reach 97% acceptance, thus having a favorable market for the company, which
was determined by the supply and unsatisfied demand. The facilities, equipment,
and materials necessary to start the project were detected, as well as the labor
force and production capacity for the next 5 years. In the legal framework, the
company is determined in the constitution as SAS due to its better conditions for
entrepreneurship. Finally, the feasibility of the project was analyzed, obtaining
financial indicators such as NPV of a value of $33960,82, while the IRR has a
percentage of 43% and the cost-benefit is $1,30.

KEYSWORDS: Fertilizer, environment, organic, plants, project.

(FIRMA'Y SELLO DEPARTAMENTO DE IDIOMAS)
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INTRODUCCION

Durante los ultimos afios frente a la crisis ambiental que los datos han arrojado, se ha
implementado el desarrollo de lo que hoy conocemos como “sostenibilidad y
sustentabilidad” dentro de las empresas y compafiias de produccién masiva, incentivando
de esta manera a que pequefias y medianas empresas, ademas de emprendimientos surjan
ya con planes de negocios que potencien el cuidado ambiental, por tal motivo se pretende
reducir desperdicios que se estan generando dentro de cada sector econémico, ese el caso

de los desperdicios alimentarios generados por restaurantes. (Narvaez, 2020).

En célculos més recientes por parte de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y Agricultura (FAO), menciona que por afio existe un desperdicio de 93 900
toneladas métricas  alimenticio en Ecuador, lo que equivale a 334 millones, llegando asi
hacer un pais dentro de Latinoamérica que mas desperdicio genera. Por este motivo se
pretende llegar a la creacion de un fertilizante organico que en su estructura contenga los
desperdicios alimentarios que el pais esta generando, sumando también a otro factor
importante que es la adquisicion de plantas de cualquier tipo en los hogares de los
ecuatorianos, se pretende crear un fertilizante para que las personas adquieran en el
cuidado de sus plantas , contribuyendo de tal manera al buen manejo de desechos

organicos y a la fomentacién al cuidado de las plantas .

Hace cinco afios los fertilizantes se duplicaron en el precio debido a la inflacion que
tuvieron los productos alimentarios en el afio 2017, ademas se conoce que los productos de
abono, pesticidas y fertilizantes solo eran elaborados para extensiones de tierra de grandes
hectéreas, es decir que solo se emitian ventas para agricultores en gran escala, sin embargo
con el consumo e interés que muchas personas empezaron a tener sus propios huertos en
casa se empez0 a la elaborar productos para el cuidado de vegetacion mas accesible para
personas que tienen sembrios en sus hogares, todo con el incentivo de un hobbit, por un
tener plantas alimentarias para ahorrase tiempo y econdmicamente en productos o tener
plantas ornamentales . En varias ocasiones las personas les cuesta hacer que sus plantas
crezcan, los abonos y fertilizantes caseros son en su mayoria mal tratados y pueden incluso
crear plagas dentro de las casas, esta es la motivacion para adquirir en supermercados

fertilizantes y abonos ya fabricados y tratados. (Finck, 2021).
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Segun estudios realizados el incremento de la compra de plantas esta incrementando, la
fomentacion del cuidado ambiental toma mas relevancia, hoy existen diferentes tipos de
macetas para cualquier tipo de necesidad segun el origen de la planta, se calcula que existe
un crecimiento del 3% en la adquisicion de fertilizantes en los hogares, por tal motivo
dentro de los proximo 5 afios la demanda de este producto estara creciendo. El tiempo y la
movilidad son factores que abarcan en que personas ya no tienen extension de terrenos
para tener cultivos a gran escala, entonces se basan a una compra de productos caseros que

se adecuan a su sitio y espacio que tienen dentro de casa.

En un estudio de caso se determinara la oferta y demanda que tiene el mercado de
compra de fertilizantes, se hace el uso de una herramienta como encuestas online , las
preguntas se basan en el tiempo de uso del producto, el precio dispuesto a pagar y el
porcentaje de interés acerca del producto, por otro lado también es necesario aportar con el
buen manejo de la elaboracion del producto para que este sea efectivo y de facil uso para
las personas, tratando que las vitaminas sean las necesarias que aporten nutrientes a las
plantas. El fertilizante tiene como objetivo tener vitaminas combinadas con bacterias
benéficas que son de gran beneficio. (Henriquez, 2008).

En la creacidon de Fergéanico se adapta a ser la creacion de un emprendimiento que a
futuro pertenece a las MIPYMES (pequefias y medianas empresas), existe una gran ventaja
que el desarrollo sea asi, ya que el pais estd teniendo en cuenta para que exista mas
facilidad en su construccion, pues presenta un gran alcance para el realce de la economia,
por ende, las regulaciones estatales estan siendo favorables. (Guadalupe, J, Morales, X,
Palacio, A & Morales, D, 2018).

En el Capitulo | se desarrolla el tema del mercado y comercializacion, presentando el
estudio de mercado a través de la oferta, demanda y demanda insatisfecha, en este espacio
se presenta las encuestas que dan la aceptacion que las personas tendran acerca del
proyecto, creando asi las estrategias y elementos necesarios para la construccion de la
empresa como es logo, slogan.

Dentro del Capitulo 11 lleva las operaciones que la empresa va a desarrollar, establece
los procesos y actividades que seran necesarias para fabricar los productos, ademas de
sefialar los materiales e insumos necesarios, se describe el flujograma de procesos y su

capacidad de produccion.
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El Capitulo 11l de organizacion y gestion se menciona elementos esenciales de la
empresa como Vision, mision y estrategias que son establecidas para dentro los primeros
cinco afios, aclarando de esta manera su organigrama funcional y la descripcion de los
puestos de trabajo, indicando de esta manera la necesidad del personal dependiendo el
avance de la produccion que tenga a futuro.

Para el Capitulo IV se encuentra establecido el marco juridico, normas y permisos que
seran necesarios para la implementacion de la empresa, los entes que regulan y los
requisitos que cada uno de los permisos requiere, tal les como la constitucion de la SAS,
permiso de funcionamiento y registro de marca.

Por ultimo, el Capitulo V trata los temas de evaluacion financiera, se presenta la
recopilacion de todo lo necesario para funcionar el negocio puestos en el plan de inversion,
detallando cotos y gastos, depresiones y rol de pagos. Se presenta los ingresos de
proyeccion para determinar el flujo de caja, y se establecen los indicadores financieros
como es el VAN, TIR, relacion costo beneficio y el periodo de recuperacion.
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CAPITULO |

1. Mercado y Comercializacion

1.1 Objetivo del Capitulo

Recopilar informacion en el estudio de mercado mediante encuestas y entrevistas online
para determinacion de la demanda y oferta del producto de fertilizantes para plantas dentro

de los hogares.

1.2 Antecedentes investigativos del producto

Fundamentacion del Producto.

Dentro del medio ambiente se ha evidenciado que existe los desperdicios alimentarios
dentro de las cadenas alimentarias segun FAO (Food and Agricultura Organization), 2016
calcula un 6% anual de desperdicios en América latina y mas de 93 000 toneladas en
Ecuador, lo que crea un impacto ambiental por el desperdicio de estos alimentos que en un
70 a 75% corresponden a frutas, vegetales y cascaras de los mismos, cuyos productos
pueden ser de gran utilidad para la creacion de fertilizantes organicos, logrando asi evitar
estos residuos que son muchas veces eliminados a través de basura y sin un uso efectivo
que contribuye al medio ambiente.

Existen un problema que muchos tienen al momento de cuidar plantas en los hogares, al
no tener un adecuado abono, por la falta de nutrientes varias plantas mueren y las que son
de origen alimentario no logran producir, por lo cual los fertilizantes organicos estan
siendo un elemento fundamental para el crecimiento de las plantas, hay tres elementos
fundamentales nitrégeno, fésforo y potasio, cada uno de ellos contienen altas vitaminas
favorables para las plantas; nitrégeno es necesario para la produccion de proteinas en
células que componen el ADN baésico en las plantas, fésforo indispensable para el proceso
de la fotosintesis, respiracion y fosforilacién de carbohidratos y grasas en plantas y por
ultimo el potasio es de importancia dentro de la produccion y transporte de azucares y la
formacion y activacion de enzimas.

En la elaboracion del fertilizante es necesario conocer el tipo de planta, ya sea
alimenticia, ornamental o medicinal para saber como debe ser las proporciones y

frecuencia para la aplicacion de este producto, ademas de saber si su comienzo de
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crecimiento fue ya introducido con componentes organicos o inorganicos para evitar el
dafio estructural y de crecimiento en la planta, y no solo de plantas también de la tierra
donde se encuentra, en ocasiones el mal uso de los productos pueden hacer que la tierra se
vuelva infértil o que adquiera plagas insecticidas dentro de ella que al final terminara
causando la muerte de la planta.

Es importante dar a conocer al publico los beneficios que este producto puede traer a las
personas, por lo cual se compromete a la investigacion y analisis adecuado para la venta
del fertilizante, ademéas de conocer a la competencia y ser diferenciado para que las
personas tenga un grado de confianza, los indices nutritivos se presentan en tres vitaminas
esenciales que es el fosforo, nitrégeno y potasio, los elementos que se encuentran dentro de
los entes organicos como frutas y verduras que son desechados por parte de las empresas y

restaurantes de comida.

Tabla de caracteristicas del producto o servicio

El producto se centra en la construccion de un producto vitaminico para plantas que las
personas tienen en sus hogares, por ende, debe ser de facil uso, es decir con un tamafio
acorde a la necesidad y sin gases 0 persevantes que pueden traer bacterias o insectos a las
plantas, ademas su principal componente son los vegetales, frutas, entro otros desperdicios

que los restaurantes generan, siempre y cuando sean de origen organico.

Tabla N.- 1 CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS DEL PRODUCTO

PRODUCTO CARACTERISTICAS BENEFICIOS
e Contiene fosforo, e Permite tener vitaminas a las
nitrégeno y potasio. plantas y a la vez cuida el
Fertilizante .
suelo y raices.
organico
e Estructura fina que se e Es de facil aplicacion sin
elaborado con
- adhiere a la tierra demora en el tiempo de
desperdicios de
rapidamente. disolucién en agua.
restaurantes.
e Formula natural sin ¢ Producto sin gases nocivos
componentes quimicos. para el ser humano.

Fuente: Elaboracion propia.
Elaborado por: Autora



1.3 Mercado
Publico objetivo de su producto o servicio

El producto principalmente se enfoca al uso de personas de cualquier género que tengan
plantas, ya sea en macetas o en jardin dentro del espacio de su hogar. Los rangos de edad

se establecen entre 20 afios en adelante.

El estilo de vida del publico objetivo es aquellas que tienden a un gusto por flores,
plantas en general y que les agrada cuidar de ellas, pues en su mayoria utilizan un abono y
fertilizante organico, por lo cual son aquellas personas que estan incentivadas al cuidado
del medio ambiente, por lo cual estan de acuerdo que en el fertilizante sea elaborado por

desperdicios organicos en restaurantes.

La herramienta para utilizar en la recoleccion de datos es la encuesta online se ha
obtenido respuestas acerca del producto por parte de personas de Quito principalmente en

el sector norte.

Categorizacion de sujetos

Se categoriza a los clientes de la siguiente manera:

Comprador: Las personas que comprarian el fertilizante organico serian personas que
tienen una planta en su hogar.

Decidor: Las personas que comprarian el fertilizante en su mayoria serian mujeres.

Usuario: La persona que usuaria el fertilizante organico seria personas entre hombres y
mujeres, madres, padres o hijos que estan al cuidado de las plantas.

Influyente: La persona que influye en el producto del fertilizante es quien pasa mayor

tiempo al cuidado de las plantas puede ser en su mayoria las madres de la familia.



Tabla N.- 2 CATEGORIZACION DE SUJETOS

CATEGORIA

SUJETO

¢Quién compra?
¢Quién usa?
¢Quién decide?

¢Qué influye?

Hombres o mujeres que tienen plantas
Padres, Madres o hijos al cuidado de la planta
Madres y Padres de familias

Hijos de la familia

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Autora

Estudio de Segmentacion
Mercado geografico se realiza el estudio de mercado en la ciudad de Quito en el sector
norte, donde existe la mayor parte de usuarios que tienen plantas en sus hogares.
Realizando las encuestas en los sectores principales donde indica el mapa; Cotocollao, El

condado, Carcelén, Carapungo e Ifiaquito.

Figura 1. Mapa de Ubicacion sector norte de Quito
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Tabla N.- 3 DIMENSION CONDUCTUAL

VARIABLE

DESCRIPCION

TIPO DE NECESIDAD:
TIPO DE COMPRA:
RELACION CON LA MARCA:

Afiliacion (Afecto a las plantas)

Comparacion
No

ACTITUD FRENTE AL PRODUCTO: Positiva
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Autora
Tabla N.- 4 DIMENSION GEOGRAFICA

VARIABLE DESCRIPCION No

HABITANTES

PAIS Ecuador 18 271413
REGION Sierra 7847136
PROVINCIA Pichincha 2.576.287
CIUDAD URBANA'Y RURAL Quito 65 855*

Fuente: INEC, EI Comercio
Elaborado por: Autora

*Dato de familias que tienen plantas en sus hogares tomado de una encuesta realizada por

la revista el Comercio. (El comercio, 2017)

Tabla N.- 5 DIMENSION DEMOGRAFICA

VARIABLE DESCRIPCION No
HABITANTES
EDAD 20 afios en adelante 65 855
SEXO Hombres y mujeres 65 855
ESTILO DE VIDA Afecto a las plantas 65 855

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Autora



Plan de muestreo

Segun el autor Arias (2006, p. 83) define muestra como “un subconjunto representativo
y finito que se extrae de la poblacion accesible”, se entiende entonces como una parte del

universo elegido para realizar el respectivo estudio de mercado.

Se obtiene datos a través de encuestas previas realizadas por fuentes informaticas, se
obtiene que en una encuesta realizada en el 2017 el nimero de habitantes en Quito que

tienen plantas son de 65 855 y se aplica la siguiente formula:

e?*(N-1) +Z%*p*q

Simbologia:

n= NUmero de muestra

Z= Nivel de confianza (1,96)

P= Probabilidad de ocurrencia
Q= Probabilidad de no ocurrencia

E= Porcentaje de error (5%).

Aplicacion de la formula

n= 1,96 * 0,50 *0,50*65855
5%? * (65855-1)+1,96%*0,50*0,50

n= 32 268,95
165,5954

n= 195

Se obtiene como resultado del muestreo la unidad de 195 personas que seran

seleccionas en aplicacion para conocer acerca de la frecuencia, tamafio e importancia del
uso de fertilizante para plantas del hogar.



Instrumentos para recopilar informacion

1. Encuesta aplicada al namero de personas que pueden cumplir con el perfil de futuros
clientes potenciales.

2. Se realiza la indagacion en paginas web y redes sociales acerca de un abono organico
“Bokashi”.

OBJETIVO ESPECIFICO: Detallar el mercado potencial del mercado donde se distribuira

el producto.

Tabla N.- 6 CUADRO DE NECESIDADES OBJETIVO ESPECIFICO

Necesidades de informacion Tipo de
informacion Fuentes Instrumentos

NUmero de habitantes que
tiene plantas en sus casas Secundaria Periodico Base de datos
Determinar el uso de Hombres y mujeres
fertilizante orgénico Primaria entre 20 a 28 afios Encuestas
Determinar la frecuencia de Hombres y mujeres
uso del producto Primaria de 20 a 28 afios  Encuestas
Determinar el valor que
estan dispuestos a pagar Primaria Hombres y mujeres Encuestas

de 20 a 28 afios

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Autora

Obijetivo Estratégico: Investigar el mercado y su competencia conociendo marcas y lugares

donde los usuarios adquieren sus productos.

Tabla N.- 7 CUADRO DE NECESIDADES OBJETIVO ESTRATEGICO

Necesidades de informacién Tipo de Fuente Instrumentos
informacion
Determinar el lugar donde
venden productos organicos  Secundaria Proveedores  Base de datos
Identificar la competencia
directa e indirecta Primaria Comerciantes  Entrevista

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Autora



Disefio y recoleccion de informacion.

Se realizd una encuesta con 10 preguntas donde se interroga acerca de qué tipo de
fertilizantes usan, la frecuencia de uso, el contenido de preferencia del producto, si estarian
de acuerdo con la compra de un producto elaborado a base de desperdicios organicos de

establecimientos de comida y cuanto estarian dispuestos a pagar por este.

Desarrollo de instrumentos

Informacién Secundaria

Se investiga los temas acerca de los nutrientes de productos orgéanicos a través de
revistas de agricultura y se toma datos acerca de acciones de reduccién de desperdicios
organicos en restaurantes en paginas web como la FAO, ademas de realizar una pequefia
entrevista a personas que realizan cultivos y la elaboracion de abonos de tipo organico con
materia prima selecciona de restaurantes. Asi también se hace el uso de material como
publicaciones de medios de comunicacidn donde exista previas encuestas a usuarios acerca

del cuidado de la vegetacion en sus hogares.

SERVICIO AGRUPADOS

Necesidad 1
Principales competidores
Selecciona los competidores directos que estan involucrados en el mismo sector que el

producto presentado por lo que se ha seleccionado como principales competidores a:

Fernutri

HDOR PARA TO20 TIPO DE
ES. FRUTALES,

(Ecuadornegocios, 2019)



Diversificacion: Empresa dedicada a la elaboracion de abonos, urea y fertilizantes
nitrogenados, su tiempo en el mercado es desde el 2002, sus productos méas destacados se
encuentran entre abono y la urea. (ecuadornegocios,2020).

Distribucién: Mantiene una distribucion en Santa Elena (lugar principal de su fabrica) y
en Quito.

Foliar Combi

“CONSERVAR £N UN LUGAR CERRADO FUERA DEL ALCANCE 0N LOS NiOS”

FOLIAR.....

MICRONUTRIENTES S AMINOACIDOS N
POLVO SOLUBLE-PS

(GVM. Corp S.A., 2019)

Diversificacion: Producto creado como vitaminico para las plantas, tiene un compuesto
salubre para aplicar de manera liquida en las plantas, tiene como productos: Ned-Combi,
Foliar Gold, Fetrilon-Combil y Fetrilon- Combi 2. (FT-FER-FOLIAR COMBI,2019)

Distribucién: Supermercados de la ciudad de Quito

Informacién primaria

Encuesta
Para una respectiva interpretacion de datos para la segmentacién de mercado se realiza
la encuesta, que se trata de una herramienta con contenido de una serie de preguntas que se

realiza a los usuarios con el perfil que se necesita para dar a conocer el producto.



PREGUNTA1

Figura 2 ¢En qué lugar de su hogar tiene usted sus plantas?

M Macetas Mlardin @ MTerrezas

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Tabla N.- 8 ¢En qué lugar de su hogar tiene usted sus plantas?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Macetas 128 66%
Jardin 61 31%
Terrazas 6 3%
TOTAL 195 100%

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Analisis e interpretacion:

Del total de las personas encuestadas se obtienen que el 66% de las personas tiene sus
plantas en macetas, siendo esta la respuesta con mayor aceptacion, le sigue el 31% de
personas que tienen un jardin y por Gltimo en su minoria el 3% respondieron que sus
plantas estan en terrazas.

Segun las respuestas obtenidas se determina que las personas prefieren tener una maceta
ya sea por el espacio dentro de su hogar o porque puede tener sus plantaciones en un lugar

mas comodo accesible.
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PREGUNTA 2

Figura 3 ;Cual es el rango de cantidad de plantas que tiene en su hogar?

¢ Cudl es el rango de cantidad de plantas que tiene en su hogar?

Mla2? M3a5 M6omas

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Tabla N.- 9 ¢Cudl es el rango de cantidad de plantas que tiene en su hogar?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
la?2 33 16,9%
3a5 128 66%
6 0 mas 34 17,4%
TOTAL 195 100%

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Anélisis e interpretacion:

En la obtencion de los resultados se observa que en mayor porcentaje representado por
el 66%, las personas encuestadas tienen de 3 a 5 plantas en su hogar, de 6 a mas
respondieron 37 personas de los encuestados que representa el 16,9%, mientras que de 1 a

2 plantas en los hogares representa el 17,4%.
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PREGUNTA 3

Figura 4;Con qué frecuencia usted adquiere un fertilizante para sus plantas?

H1 vez por semana M2 veces ala semana M3 veces ala semana
1 vez al mes 2 veces al mes m3 veces al mes

W1 vez al afio

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Tabla N.- 10 ¢Con qué frecuencia usted adquiere un fertilizante para sus plantas?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
1 vez por semana 9 5%
2 veces a la semana 25 13%
3 veces a la semana 25 13%
1 vez al mes 105 54%
2 veces al mes 13 7%
3 veces al mes 6 3%
1 vez al afio 12 6%
TOTAL 195 100%

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Anélisis e interpretacion:

Con las respuestas obtenidas se observa que el porcentaje mayor es 54% el cual
corresponde a la alternativa 1 vez al mes de frecuencia, mientras que el 13% corresponde a
2 'y 3 veces por semana, el 7% a 2 veces al mes, 6% una vez al afio, 5% una sola vez por

semana, y el menor porcentaje obtenido es de 3% con la frecuencia de 3 veces al mes.
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PREGUNTA 4

Figura 5;Cudl es el peso esencial del fertilizante que usted adquiere?

W500 gramoz M1 kilo ®™2kilos ®™W3kilos

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Tabla N.- 11 ;Cual es el peso esencial del fertilizante que usted adquiere?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
250 gramos 44 23%
500 gramos 143 73%
1 kilo 5 3%
2 kilos 3 2%
TOTAL 195 100%

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Analisis e interpretacion:

De las personas encuestas el 73% respondi6 que el peso preferido es de 500 gramos, el
23% prefiere los 250 gramos, el 2% el tamafio de 1 kilo, mientras que el 2% prefiere la

opcion de 2 kilos. De esta manera se concluye que el tamafio ideal para un fertilizante

corresponde al peso de 500 gramos.
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PREGUNTAS

Figura 6 ¢En qué lugar frecuenta comprar sus fertilizantes?

H Supermaercados M Tiendas agricolas M Tiendas botanicas

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Tabla N.- 12 ;En qué lugar frecuenta comprar sus fertilizantes?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Supermercados 175 90%
Tiendas agricolas 15 8%
Tiendas botanicas 5 2%
TOTAL 195 100%

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Andlisis e interpretacion:

Como un porcentaje de 90% se obtiene que los encuestas compran su fertilizante en
supermercados, y en su minoria se encuentra que 8% en tiendas agricolas y el 2% en
tiendas botanicas. Concluyendo que el punto donde debe ser vendido el fertilizante es en

supermercados.
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PREGUNTA 6

Figura 7 ¢Por cual medio de comunicacion le gustaria recibir informacion acerca de los productos de
fertilizantes?

EFlyers ERedes Sociales (facebooko, instagram)
H Cartefies publicitarios ®Pagina web del producto

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Tabla N.- 13 ¢Por cual medio de comunicacién le gustaria recibir informacion acerca de los productos de
fertilizantes?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Flyers 5 2,6%
Redes Sociales (Facebook o, Instagram) 171 88%
Carteles publicitarios 6 3,1%
Pagina web del producto 13 7%
TOTAL 195 100%

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Anélisis e interpretacion:

Con las respuestas obtenidas se observa que el 88% de las personas encuestadas
respondieron que les gustaria tener informacién por redes sociales, el 7% por una pagina
web del producto, el 3,1% por carteles publicitarios y solo el 2,6% por medio de flyers. Se
puede concluir que el mejor medio de difusion de informacion es por medio de redes

sociales.
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PREGUNTA7

Figura 8 ;Estaria dispuesto a comprar un fertilizante que contenga fésforo, nitrégeno y potasio en base a
residuos organicos?

® s
'No

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Tabla N.- 14 ;Estaria dispuesto a comprar un fertilizante que contenga fésforo, nitrégeno y potasio en base
a residuos organicos?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 189 97%
No 6 3%
TOTAL 195 100%

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Andlisis e interpretacion:
De los encuestados el 97% estaria dispuesto a comprar el producto y el 3% no estaria

dispuesto, concluyendo que tiene aceptacion el producto segun resultados de la encuesta.
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PREGUNTA 8

Figura 9 ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por un fertilizante organico de contenido de 500 gramos que
contenga nutrientes de Nitrogeno, Potasio, Fésforos para sus plantas?

MS$3.50 WS$4.00 WS$450 WS$5.00

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Tabla N.- 15 ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por un fertilizante orgéanico de contenido de 500 gramos que
contenga nutrientes de Nitrogeno, Potasio, Fosforo para sus plantas?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
$3.50 29 15%
$4.00 150 T7%
$4.50 15 8%
$5.00 1 0,5%
TOTAL 195 100%

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Anélisis e interpretacion:

Se obtiene que el 77% estarian dispuestos a pagar $4, el 15% un valor de $3.50, el 8%
que corresponde a la opcion %4.50, y solo 1 persona de los encuestados eligi6 la opcién de

$5, el cual corresponde al 0,5%.
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PREGUNTA9

Figura 10 Seleccion de género.

@ Hombre

@ Mujer

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Tabla N.- 16 Seleccion de género

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Hombre 79 41%
Mujer 116 59%
TOTAL 195 100%

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Andlisis e interpretacion:

El 59% de los encuestados es mujer y el 41% son hombres, concluyendo que las

mujeres son quienes estan mas al pendiente de plantas.
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PREGUNTA 10

Figura 11 Seleccione su rango de edad.

H20a28 M®W29a35 MW36a42 W42 0 mas

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Tabla N.- 17 Seleccione su rango de edad.

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
20a28 73 37%
29a35 66 34%
36 a42 44 23%
42 0 més 12 6%
TOTAL 195 100%

Fuente: Elaboracion a partir de encuestas
Elaborado por: Autora

Anélisis e interpretacion:
El porcentaje de 37% corresponde al rango de 20 a 28 afios, el 34% de 29 a 35 afios, el
23% correspondiente 36 a 42 afios y el 6% corresponde a personas de 42 afios en adelante,

por lo que se puede observar que los rangos de edad no se ven tan diferenciales, entonces

el producto podria ser vendido entre personas de 20 a 35 afios.
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1.4 Demanda Potencial

La demanda determinara el nivel de aceptacion y éxito del producto, se especifica la
poblacién objetivo es decir personar que tienen plantas y la tasa se crecimiento datos
obtenidos de la pagina del INEC.

Se presenta la siguiente tabla en la cual se lleva a cabo un céalculo dentro de los 5 afios
en la demanda de personas, los datos se toman a partir de los 65 855 (de la segmentacién
de estilo de vida) multiplicado por el porcentaje de aceptacién del producto obtenido
mediante de las encuestas que fue un total de 97% positivo. En las proyecciones a futuro se
multiplica la demanda en familias por el 1,20% de crecimiento poblacional tomado en
estadisticas del INEC, se estructura tablas en demanda en meses el resultado por el total de
afios divido en 12 y el de dias divido por 360 dias. (INEC, 2023)

Tabla N.- 18 TENDENCIA DE LA DEMANDA

T.C.P(Tasade Demanda

o Demanda de L Demanda Demanda
Anos ersonas crécimiento en en Meses en dias
P poblacional) Unidades
2023 63879 766552 766552 2129
2024 64646 775751 775751 2155
2025 65422 1,20% 785060 785060 2181
2026 66207 794481 794481 2207
2027 67001 804014 804014 2233

Fuente: Elaborado mediante las encuestas, Datos INEC
Elaborado por: Autora

1.5 Anadlisis del Macro y Microambiente

Anélisis del microambiente
El microentorno hace referencia a los factores mas cercanos hacia una empresa, los tales
pueden influir en la capacidad de servicio hacia sus usuarios. Los factores que intervienen
son los clientes, competidores y proveedores. (Kotler & Armstrong, 2013). El identificar
estos factores nos permite saber el nivel de aceptacion que tendra el producto, ademas de
sacar ventajas ante la competencia y poder llegar a los clientes con los resultados que ellos
esperan tener, asegurando de esta manera la aceptacion y sostenibilidad de la empresa en el

futuro.
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Para el estudio del microambiente del proyecto ha decidié tomar como referencia el
estudio de las 5 fuerzas de Porter, las cuales se encargaran de determinar: la amenaza de
nuevos competidores, la rivalidad, productos sustitutos, poder de negociacion de los

proveedores y el poder de negociacion del cliente. (Porter, 2015).

Tabla N.- 19 CINCO FUERZAS DE PORTER DEL PRODUCTO

FACTORES ANALISIS

Segun Porter (2015) la amenaza de tener un nuevo
competidor dependera si la barrera de entrada es mas
facil, por lo cual el andlisis de la normativa legal que

determina costos, entre otros articulos es de suma

importancia.
Amenaza de nuevos La constate idea de reducir desperdicios alimentarios
competidores ha dado paso a la creacidén de una normativa que poco a

poco se da como una obligacién de saber qué hacer con
dichos desperdicios por lo que lo mas facil es crear
fertilizantes o abonos, aunque es de bajo porcentaje
saber el diferencial entre los competidores es lo

esencial.

La rivalidad parte en que la competitividad sera en
menor cantidad cuando mayor serd el numero de
empresas que fabrican productos similares, como
competidores directos estin FERNUTRI Y FOLIAR

Rivalidad entre

competidores existentes ) o
COMBI. Los mencionados productos son fertilizantes

de origen orgéanico que igual se enfocan para plantas

caseras.

Para el fertilizante organico tiene como competencia
un producto andlogo como es el abono organico, tales
productos es fabricado por RANCHO ALEGRE. El

abono cumple casi la misma funcion de un fertilizante y

Amenaza de productos

sustitos

estd fabricando de igual manera con desperdicios
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organicos.

Segun Porter, (2015) el poder de los proveedores
inicia cuando la demanda es mayor que la oferta, por
tanto, si existe alta demanda los proveedores aumentan

L los precios.
Poder de negociacion de los o

Al ser un producto que necesitara como proveedores

proveedores o _
a restaurantes principalmente se debe conocer varios
puntos, puesto que si existe mayor competencia podran
negociar a mas profundidad su materia, a pesar de que

son productos innecesarios para ellos.

Algo similar como los proveedores pasa en los

clientes, al no haber mayor competencia es posible que

Poder de negociacion de los  los clientes solo tengan un lugar donde adquirir su
clientes producto al precio que se le ofrezca, pero si hay mayor
competencia querran imponer precios comprando entre

otras marcas de la competencia.

Fuente: (Porter, 2015)
Elaborado por: Autora

Matriz del Perfil Competitivo

Para el desarrollo de una investigacion mas amplia ante el microambiente y con relacion
a los posibles competidores, se presenta la MPC en donde se describe los factores de éxito

en comparacion con Fernutri, Foliar Combi con el producto en desarrollo “Ferganico”.
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Tabla N.- 20 MATRIZ DEL PERFIL COMPETITIVO

FACTORES
CLAVE DE
EXITO

Importanci

Valor

FERNUTRI

FOLIAR COMBI

FERGANICO

Ponderad  calificacié

0

n

Valor
Ponderad
0

Valor
Ponderad
0

Calificacié

Valor
Ponderad
0

Calificacié

Reconocimiento
de la marca por
parte del
segmento
Diferenciador
clave que resalte
en sus productos
Existencia de
paginas web
proporcionando
informacion del
producto
Confianza de
consumo en los
clientes

Peso conforme
con el precio
Visualizacion de
espacios
publicitarios en
las redes

Sitio de locales
cercanos y
faciles de llegar
para el cliente
Tiendas virtuales
para realizar
pedidos
Promociones por
la compra de
mayor cantidad
de productos
Oferta de
incentivos de
descuento
cuando existe un
producto nuevo
Aporta con
disefios
atrayentes de sus
empaques

10

10

10

10

10

0,10

0,10

0,09

0,10

0,10

0,07

0,10

0,08

0,08

0,08

0,09

0,30

0,30

0,09

0,30

0,51

0,07

0,51

0,08

0,08

0,24

0,45

5 051

5 051

3 027

5 051

3 030

3 021

5 051

3 024

3 024

1 0,08

3 027

1 010

3 030

3 0,27

1 010

3 030

3 021

1 010

1 0,08

3 024

1 0,08

1 0,09

TOTAL

1,000

2,94

3,65

1,89

Fuente: Base de datos
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Autor: Alejandra Encalada

Se puede identificar que la marca de fertilizante con 3,65 es la que tiene mayor
puntuacion que corresponde a Foliar Combi, mientras que la que le sigue es Fernutri que
tiene una puntuacion de 2,94. Frente al producto presentado tienen una mayor ventaja
competitiva, se puede determinar que es por la experiencia y manejo en el mercado, el
fertilizante creado debe enfocarse en su diferenciador, tiendas claves para su distribucion,

precio y publicidad para darse a conocer a su publico objetivo.

Andlisis del macro ambiente

Factores Incontrolables
Incendios:

Es posible que, debido a cortos circuitos de maquinas, exista un incendio, por lo cual es
necesario saber como actuar si existiera esta emergencia.

Objetivo: Evitar la propagacion del fuego evitando accidentes en los trabajadores y
dafios en todo el espacio de la empresa.

Puntos ha tener presente ante el siniestro:

o Si existe la deteccion de fuego o humo activar la alarma de emergencia o avisar al

personal encargado actuar en el riesgo.

Cada jefe superior, intermediaros o personal general puede intervenir con la
cooperacidn de extincién del siniestro y colaborar con primeros auxilios en caso de

existir heridos por el fuego o el humo.

Si esta en presencia del fuego controlar el fuego con extintor y llamar al cuerpo de

bomberos.

Al momento de activar la alarma de emergencia evacuar por la puerta mas cercana,
manteniendo la calma. Una vez cuando todas las personas hayan evacuado los jefes

superiores realizaran la verificacion que estén todos afuera.

Para estar alertas ante estos sucesos la empresa llevara a cabo capacitaciones y

simulacros ante siniestros con ayuda y apoyo de profesionales en el tema.

24



Proyeccion de la oferta.

Segun previas observaciones e investigaciones mediante paginas web se estima que
existe una distribucion de 69 3700 unidades de fertilizantes al afio, 57 808 mensualmente y
1 901 por dia por parte de Fernutri y Foliar Combi. En la obtencién de resultados se calcula
con las unidades de fabricacion por el 3% que equivale al porcentaje de crecimiento del

sector en la produccion de fertilizantes, se indica la demanda en meses que es el producto

de la division anual en 12 y en dias por 365. (GVM. Corp S.A., 2019)

Tabla N.- 21 TENDENCIA DE LA OFERTA

Afos qurta en Oferta en Oferta en Dias
Tasa de Unidades Meses
Crecimiento sector
2023 693700 57808 1901
2024 714511 59543 1958
2025 3% 735946 61329 2016
2026 758025 63169 2077
2027 780765 65064 2139

Fuente: Paginas web de andlisis de Fernutri y Foliar Combi

Elaborado por: Autora

1.6 Demanda Potencial Insatisfecha

El resultado de la demanda insatisfecha se da con la diferencia entre la demanda y
la oferta, lo que se indica que existe una demanda insatisfecha del primer afio de 72 852

unidades al afio, 6 071 al mes y 200 productos al dia. Obteniendo que en el afio 2027 la

demanda insatisfecha podria reducir a 64 unidades al dia, 1937 al mes y 23 249 al afio.
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Tabla N.- 22 DEMANDA POTENCIAL INSATISFECHA

Afios Dema_nda en Ofer_ta en D_.P.I Demanda Demanda
Unidad Unidad Unidades Unidades Unidades
(Mes) (Dias)

2023 766552 693700 72852 6071 200
2024 775751 714511 61240 5103 168
2025 785060 735946 49114 4093 135
2026 794481 758025 36456 3038 100
2027 804014 780765 23249 1937 64

Elaborado por: Autora

1.7 Disefio de marca (branding)

e Nombre de la marca

La importancia de la marca se establece en que las personas puedan ver y recordar
el nombre y disefio de un producto, ademas de considerar que el nombre debe ser corto y
dar una idea a las personas acerca del modelo de negocio. Asi pues, el nombre elegido es
“ferganico”, la union de las dos palabras fertilizante organico.
e Logotipo

Otro elemento esencial de la construccion de la marca es la imagen visual que se
tendra como propio de una marca. El logo tipo es el nombre del producto con una letrea
“F” como ente principal, la letra es una imagen de una planta creciendo donde se encuentra
el tallo y las hojas salen por la parte superior, de color verde representativo del medio
ambiente y parte de la vegetacion.

Fiaura 12 Loaotipo del nroducto

-4 y p 4 = p " . i
= A W MIVNI V WV
iy
Nutrientes, vitaminas y tus plantas con mas vida

Elaborado por: Autora
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e Eslogan

“Nutrientes, vitaminas y tus plantas con mas vida”. El producto ferganico capta el
interés del publico a través de su propuesta de nutrientes en el fertilizante para plantas del
hogar, por lo que se pretende resaltar las vitaminas y nutrientes del fertilizante.
¢ Diferenciacion
Ferganico pretende ser el fertilizante de origen organico en presentar vitaminas NPK,
(nitrogeno, fosforo y potasio), en una variedad de productos segun el origen, tamafio,

clasificacion y tierra de la planta.

1.8 Estrategias de marketing

Estrategias Marketing Mix
Portafolio de productos — Variedad de uso y contenido

Para implementar la estrategia de portafolio de productos se realiza diferente variedad
de productos los cudles se crea la bolsa de 1 kilo y 500 gramos de fertilizante en
presentacion basica, el producto en frasco de 200 ml en solucion soluble, y las fundas mas
pequefias de 250 gramos, cada una de las presentaciones del producto se divide para
necesidades de plantas alimenticias y ornamentales. La estrategia sera implementada
después de un afio, lo que lleva una estrategia de largo plazo.
Macetero y semilla un combo para el fertilizante

La siembra de una planta desde el principio es importante por lo que ferganico presenta
el combo de la compra de un fertilizante con maceta y semilla, una manera de incentivar el
cultivo.
Rebaja por cantidad

Existe la rebaja a clientes quienes compren la caja de 20 unidades del fertilizante de 500
gramos, existira un porcentaje de rebaja del 5% en el total de su compra.
Precio psicoldgico

En la tienda de ferganico se registra los precios psicolégicos que determinan el valor en
un namero impar, tal como el “99”, antes.
Espacio publicitario en redes sociales

Las redes sociales ayudaran a la difusion de del producto, por medio de pagina web,
creacion de pagina en Facebook e Instagram. Las publicaciones ayudaran a que el cliente

pueda entender los beneficios y modo de uso del producto.
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Creacion de una tienda fisica

Para una cercania mas confiable con los clientes potenciales se establecera una tienda
fisica en el sector de Cotocollao un punto cercano que la mayoria de encuestados estarian
dispuestos a comprar el producto.
Distribucion en supermercados

Otro punto de compra del producto se trata en supermercados donde la mayoria de las
personas visitan para realizar sus compras del hogar y donde se puede captar a nuevos
clientes ya que en esos lugares se encuentra los productos de competencia y pueden

comprar entre los dos productos.

1.9 Plan de comunicacion

Sefiale qué tipo de publicidad piensa utilizar a futuro. En este punto debe disefiar
métodos distintos e innovadores, los que no necesariamente involucran grandes
inversiones, identificar los canales de comunicacion.

Construya un Cronograma de Medios, se incluye un ejemplo.

Tabla N.- 23 ESTRATEGIA DE COMUNICACION

Obijetivo: Promocionar acerca del producto mediante redes sociales

OBJETIVO ESTRATEGIA MEDIO PRESUPUESTO AREA RESPONSABLE PRESUPUESTO
PUBLICITARIO TIEMPO
Promocionar  Publicaciones  Redes Sociales Anual Area de Ventas $60

el portafolio  virtuales del

de productos producto
Muestras de Realizar Personal Anual Area de Ventas $50
prueba muestras de

pruebas a

personas
Flyers Brindar Personal Anual Area de ventas $96
impresos informacion del

producto
Eventos Realizar charlas Personal Mensual Area de ventas $25
sociales promocionales

sobre el producto

Elaborado por: Autora
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CAPITULO 11
2. Operaciones

2.1 Objetivo del Capitulo

Describir los procesos para la elaboracion del fertilizante orgénico, mediante
herramientas de mapa de procesos, flujo grama y descripcion de materia prima, insumos y

maquinaria que ayuden a la calidad del producto.

2.2 Descripcion del proceso

El proceso empieza con la planificacion de objetivos que se asocian con el buen manejo
de los desechos orgénicos de los restaurantes, la gestion de calidad y bioseguridad parte
dentro de una previa capacitacion antes del proceso. Luego se adquiere la materia prima
que son recolectados de los desechos organicos, la elaboracion del fertilizante se centra en
la limpieza, clasificacion y fermentacion, finalmente se lleva a distribucion en las
diferentes tiendas. El proceso de apoyo se maneja en la gestion del talento humano,
contabilidad para area financiera y con la ayuda de publicidad para dar a conocer el

producto.
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1. Construccién del Mapa de Procesos: Se describe los procesos que
necesitara Ferganico, los procesos estratégicos, procesos clave correspondiente a los
operativos y los procesos de apoyo. La utilizacion de un mapa de procesos es
concentrarse en tener un ente visual que servira para planificar y desarrollar las

actividades para la elaboracion del fertilizante.

Figura 13 Mapa de procesos

ESTRATEGICOS

Planificacion de Gestion de
Objetivos bioseguridad

PROCESOS CLAVE

Elaboracién v
desinfeccion Distribucion
del producto

Compra de
materia prima

Gestion de

Gestion contable ——

Elaborado por: Autora
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2. Relato Técnico: Para la descripcion del proceso de transformacion del
producto se describe a continuacion la siguiente tabla por cada actividad dentro de la

produccién:

Tabla N.- 24PROCESO DE TRANSFORMACION

PROCESO DE TRANSFORMACION

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Adgquisicién del Se recolecta en los camiones los residuos vegetales de los
material restaurantes seleccionados.

Limpieza y Los residuos son traspasados de los contenedores a un area
clasificacion amplia donde se clasifica y limpia los residuos con agua y

componentes que no dafien los nutrientes

Desmigar la materia La materia clasificada y limpia se los traslada a desmigar la
materia donde se coloca en un triturador para obtener un

material en textura arenosa.

Integrar materia 'y Pasa la materia al area de mezcla, donde se coloca en un
nutrientes contenedor més grande y se integra los nutrientes NPK
(nitrégeno, fosforo y potasio).

Colocar en tierra Para empezar la fase de descomposicion y concentracion de
nutrientes se traslada la mezcla en una malla bajo tierra en

reposo y remocion durante una semana.

Clasificacion de El fertilizante se traslada a un contenedor la materia seca para
materia seca ser llevada al area de empacado.
Colocar empaques Se lleva la materia seca al area de empacado, en el cual se pesa

segun el gramaje correspondiente en los envases con el

etiquetado.

Distribucion Finalmente, el fertilizante debidamente ya envasado se los lleva

a la distribucion en la tienda que se colocara.

Elaborado por: Autora
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3. Flujograma de procesos: La finalidad de un flujograma de procesos es la
representacion de actividades de un proceso mediante graficos que se entrelazan con flechas
siguiendo una secuencia, en donde se encuentra los elementos de entrada y salida, los

rectangulos en representacion de presentacion el cuadro de decision. (Mayra Alban, 2017)

Figura 14 Flujo grama de procesos

 —
Adquinir Iz Limpieza
matena prima clazificacion
. Colocar en la
Dezmigar |3 tiermra

matena

Fermentacion
de matara

i

Femower la
matera

No

|
Integrar

matena v
nutrientes

Colocar en
EMpagques

Distribucion

Flu

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Autora
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Descripcion de instalaciones, equipos y personas.

1. Distribucion de instalaciones:

Se realiza la distribucion de &reas en un terreno de 200 metros, donde existen dos
entradas, una grande para ingreso de la camioneta con la materia prima, la segunda en la
parte principal donde es el ingreso a la tienda de Ferganico. Se conserva el area mas
abundante de 100 metros donde se encontrara el reposo de la materia, ademas de presentar
el area donde estard la maquinaria para desmigar la materia y mezclar, asi como un area
acondiciona para el almacenamiento del producto y un &rea larga donde se realiza el
empaque del producto, por ultimo, se menciona los cuartos del area de ventas y de oficinas

administrativas.

Figura 15 Instalaciones

i | | F——’-—’-—L—‘Q g‘ =
Area de Oficinas @ T i
venta administrativas [

Tienda de Contenedores
fertilizante de materia
organica
| el | 1 %
8 % 333 ' u
— ;ére,a dO Reposoy | Almacenaje de
— gcQMONGdO -1 materia prima
p . Nutrientes ﬁ =i
i o |
£ 4 \ "'-,-' Zona de
l: ' "\:‘ descarga
5 '.’.'l‘ / \\
s | \
g 100 m
~J ' Area de mezcla
" H Ingreso de '
' g-9-8 vehiculos
|

200 m2
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2. Flujo de materiales:

Se describe por cada uno de los procesos los materiales requeridos para la elaboracion

del producto, loso cuales se mencionan en la siguiente tabla:

Tabla N.- 25 DESCRIPCION DE EQUIPOS

Actividad Equipo Caracteristicas Presupuesto
(etapa de (ver ficha técnica)

produccidn)

Vehiculo

Recoleccion de e Marca Chevrolet

e Camioneta 4x2 $10 000

materta prima e Estado: 2 aflos de uso

Contenedores Medianos

Contenedor de
240litros $7.80
Acero inoxidable

Recoleccion de

materia prima

Contenedor

—_—

Marca CUMMING

Capacidad de 1.100 L

Material polietileno

Dimension: largo
111.8cm x ancho
137cm x alto
129.5cm

Limpiezay

. $68
clasificacion
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Triturador de alimentos

Marca Osnox

. . - e Voltaje de 110 y 220
Desmigar la materia 2 \ e Tres caballos de
» | P fuerza $590
Y = )’ o Altura 545 mm x 450
\r, .: e Ancho
-

Potencia 2,2 KW
Barril inoxidable
1049,50
Material cobre $
Volumen de 110.23
libras

Integracion de

materiales

. e (Capacidad 110 litros

~' e Dimension: largo

111.8cm x ancho $35
137cm x alto

129.5cm

Clasificacion de

materia

Fuente: Insumos Mercado Libre

Elaborado por: Autora

Tabla de tiempos:

Se enlista las actividades a realizar dentro del proceso especificando el tiempo por horas

de cada persona y el nimero de personas que estaran involucrados en cada actividad.

Tabla N.- 26 TABLA DE TIEMPOS

ACTIVIDAD TIEMPO N° PERSONAS HORAS-HOMBRE
1. Adquirir la materia 3 horas 1 3 horas
prima
2. Limpiar y clasificar Y hora 1 30 minutos
3. Colocar la materia Y4 horas 1 15 minutos

en trituradora
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4. Trasladar la materia % hora 1 30 minutos

a la mezcladora

5. Colocar en tierra Y hora 2 30 minutos
6. Tapar la materia en Y4 hora 1 15 minutos
el reposo
7. Trasladar al 1 hora 2 60 minutos
contenedor
8. Colocar en los 3 horas 1 180 minutos
empaques

Elaborado por: Autora

Tecnologia a aplicar

Para la elaboracion de un mejor fertilizante se implementara maquinaria mas avanzada,
como el modelo de “BB” de la marca Shunxin, la cual tiene un sistema unificado de las
diferentes actividades que tiene ferganico, pues en dicha maquinaria tiene el lugar donde se
encuentra la materia prima y empieza con la mezcla, pasando directamente un recipiente

bajo tierra para continuar con el proceso de reposo y concentracion de materia.
Factores que afectan las operaciones
¢ Inadecuado manejo de materia prima
Al tener como materia prima los desperdicios organicos de restaurantes puede ocurrir un
mal manejo de estos residuos, puesto que deberan ser clasificados de la mejor manera y

esto debe empezar por la recoleccion de material en los contenedores de cada restaurante.

Condiciones que pueden afectar la materia prima:
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Tabla N.- 27 FACTORES QUE AFECTAN A LAS OPERACIONES

Problema

Descripcion

Residuos organicos mal

clasificados

Descomposicion

material

de

En la obtencion de materia organica los restaurantes lo
asocian como basura, por lo cual puede existir basura o sobras
de alimentos dentro de las cascaras de los vegetales.
Prevencion: En la prevencion de lo que puede ser mal
clasificado los desperdicios ferganico entregara a cada uno de
los restaurantes un contenedor especial para que sean
depositados unicamente material de frutas, cascaras de
vegetales y cascarones de huevos.

Otro de los problemas que puede afectar es la
descomposicion de los residuos, puede que el tiempo que se
demore en recolectar el material organico dure en un lapso de 3
semanas, a partir de la semana 3 empezara los residuos a
descomponerse y no estar en el debido proceso podré perder los
nutrientes que el fertilizante necesitara, puesto que no estara aun
en contacto con los otros compuestos para la elaboracion del

producto.

Elaborado por: Autora

2.3 Capacidad de Produccion

Capacidad de Produccion Futura.

Para conocer la produccién futura se realizd el calculo estimado de la cantidad de

produccién diaria, semanal y mensual. Se realiza una tabla de tiempos por materia para

observar su capacidad utilizando el recurso humano y maquinaria.
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Tabla N.- 28 Tiempo de Actividades

TIEMPO
ACTIVIDAD INSTRUMENTO  N° NECESARIO PROMEDIO
(minutos)
Desinfeccién de la materia Humano 1 30
Traslado de materia a
trituradora Humano 1 15
Triturado Maquinaria 1 60
Traslado de materia a
mezcladora Humano 1 30
Mezcladora Maquinaria 1 60
Colocar en reposo Humano 1 15
Tapar la materia Humano 1 15
TOTAL 225
Equivalente 3 horas y 45 minutos
EMPAQUE
Colocar en empaques Humano 1 1

Elaborado por: Autora

En la tabla N°28 se determina que el tiempo diario en realizar el producto es de 225

minutos, que equivale a 3 horas con 45 minutos.

Tabla N.- 29 Produccion diaria

PRODUCCION DIARIA

Contenido de materia 45000 kilos
90000 gramos
Empaques 180 fundas de fertilizantes

Elaborado por: Autora

La produccién diaria se basa en una carga de 45 000 kilos, que se refiere a 9000 gramos,

se estima la produccién de 180 fundas de fertilizante de 500 gramos cada una.

Tabla N.- 30 Capacidad de Produccion

Ritmo de Tiempo de Cantidad Fundas Total, Equivalente
. empaque - . .
trabajo . materia realizadas tiempo hora
(minutos)
Diaria 1 90000 180 180 3
Semanal 1 450000 900 900 15
Mensual 1 1800000 3600 3600 60

Elaborado por: Autora
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De esta manera se calcula que se realizaran diariamente 180 fundas, 900 semanal mente
y 3600 mensualmente, el tiempo diario de empacado es de 180 minutos equivalente a 3
horas, ya que se realiza la multiplicacion de 1 minuto de empacado por 180 fundas para

empacar.

CAPACIDAD DE PRODUCCION FUTURA

Para el célculo de la produccion futura se toma en referencia la tasa de crecimiento del
sector que equivale al 3%, se proyecta que, dentro de los 5 afos, existe un considerable
crecimiento siendo asi que en el afio quinto exista una produccién de 48 622 de

fertilizantes.

Tabla N.- 31 Capacidad Futura

TASA DE CRECIMIENTO

ANO DEL SECTOR CAPACIDAD
2023 43200
2024 44496
2025 3% 45831
2026 47206
2027 48622

Autor: Alejandra Encalada

2.4 Definicion de Recursos Necesarios para la Produccion

Especificacion de materias primas y grado de sustitucion que pueden presentar.
Tabla N.- 32 MATERIA PRIMA

Materia Prima Descripcion Grado de sustitucién

Cenizas de madera Es usado para el fortalecimiento de Nivel bajo de sustitucion,
(Fésforo y Potasio las raices de las plantas, termina  Puede ser sustituido directamente

Organico) con enfermedades flngicas. por el fésforo y potasio quimico.

Céascarade café  Cumple la funcién de mantener a Nivel Bajo de sustitucion

(Nitrogeno Organico) las plantas en el crecimiento de sus El nitrogeno es dificil de
hojas y mantener un color conseguir en otros productos

saludable. orgéanicos, por loque su

sustitucion es casi nula.
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Frutas y Verduras La base para realizar el fertilizante Sin sustituto

(Material Organico) Se trata de frutas, verduras y cascaras El material organico no puede

de huevo. ser cambiado por otro producto.
Germalip Para limpieza de los desperdicios es Nivel alto de sustitucion
(Desinfectante de  necesario el uso del desinfectante Puede ser reemplazado por
compuestos organicos) 4ué cumple con propiedades para  otras marcas como Amukina o
que frutas o verduras no pierdan Sinea, productos similares que
propiedades benéficas. cumplen la misma funcion.

Fuente: Revista Botanica

Elaborado por: Autora

2.5 Calidad
Método de Control de Calidad.

Las herramientas de control de calidad que se llevaran a cabo en la empresa son las

siguientes:

a. Hoja de registro del cumplimiento de especificaciones (Check list/hoja de verificacion)
La hoja de verificacion es la herramienta que permite llevar una revision de manera

ordenada en la ejecucion de cada procedimiento de la empresa, se enlista acciones que

seran aplicadas y luego se procede a al analisis del porcentaje de cumplimiento. (Arboleda,

2014).
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Formato de check list aplicado a la empresa Ferganico:

Figura 16 Formato de Check list

Nombre de encargado:

Puntos afirmativos:

Fecha:

Si

No

N/A

1. Intervencion de materia prima

¢ Se utiliza el porcentaje correcto para la elaboracion del producto?

¢La materia organica se ha obtenido en el tiempo acordado antes de su
descomposicion?

¢Existe la adecuada verificacion de la desinfeccion del material vegetal?

2. Actividades individuales

¢ Se cumplié con el procedimiento?

¢ Existio el buen manejo y equipamiento para la proccuén?

¢ Hubo el adecuado control dentro de la mezcla?

3. Tiempo de produccion

¢ Se cumplié con la recoleccion de materia organica en el tiempo
acordado?

¢ Existid retraso en la produccion?

¢ Se produjo el devastecimiento de los compuestos ?

4. Empaque y distribucion

¢El producto fue envasado con el gramaje correcto?

¢ Se cubri6 todas las rutas de ventas ?

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Autora
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b. Diagrama causa y efecto de Ishikawa

El diagrama de causa y efecto también conocido como espina de pescado creado por
Kaoru Ishikawa en 1943, es una herramienta simple para la verificacion de la dispersién en
procesos Yy productos entorno a la calidad, analiza las posibles causas que pueden afectar a
la produccion. Establece la relatividad dentro de una causa y el efecto dentro de un
problema. (Coelho, 2016).

Para el analisis de la calidad para Ferganico se toma puntos centrales: como causa, la
descripcion de mano de obra maquinaria, entorno, material, método y medida. Mientras
que el efecto es el problema que se requiere revision. La importancia de la aplicacion esta
en centrarse en evitar algun fendbmeno que pueda parar la produccion, detectar a tiempo
errores y llevar a cabo una estrategia de mejora dentro del area donde se encuentra el

problema.

Figura 17 Diagrama de Ishikawa

MAHO DEOBRA

Cermeara de materiales

\

Escazez de un producto \

Faltade capacitaciones

Mal rranejo de 1as BERPM

Faltade perzanal PROBLEMA:

Estancamentode
produce ion.

Inadecuad aclasificacidnde meteria \

-»

Mal pracesaniienta de |amateria /

Fallaz mecanic a?/

Alta hurmedad

MED K> AMBIEHTE

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Autora

2.6 Normativa y Permisos que afectan la Instalacion del negocio

Seguridad e higiene ocupacional

Elabore un listado de las normativas vigentes respecto a la seguridad, higiene y aspecto
ambiental que debe cumplir su Negocio para funcionar; y, los permisos que debe obtener.
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Tabla N.- 33 Normativas y Requisitos

Normativa

Descripcion

Registro 'y control de

fertilizantes, enmiendas de

suelo y productos afines de

La ley establece que en Ecuador quienes fabriquen,
importen o envasen, comercialicen productos de

fertilizantes y productos afines a la agricultura deben

uso agricola tener el registro y control de fertilizantes, enmiendas

de suelo y productos afines uso a la agricultura.
Seguridad e Higiene Se dicta en el reglamento del ministerio de Trabajo
Ocupacional (2015) los siguientes Articulos:

Art. 11: Obligaciones de los empleadores:
1. Cumplir con la materia de prevencion de
riesgos
3, Mantener en buenas condiciones las
instalaciones
5, Dar a los trabajadores el vestido adecuado para
su trabajo
1. Brindar informacion de la prevencion de
riesgos a los trabajadores de la empresa.
Art.- 13 Obligaciones a los trabajadores:
3, El uso correcto de medios de proteccion del
personal
4, dar a conocer al personal acerca de dafios, averias y

riesgos que pueden afectar con su salud o bienestar.

Permisos de funcionamiento

Ministerio del Interior establece la necesidad de

ejecutar el permiso de funcionamiento a

establecimientos categoria 6: tiendas naturistas,
tiendas, frigorificos, locales de venta de legumbres o
frutas, abacerias, quioscos, abarrotes, micro mercados

y establecimientos en gasolineras.

Fuente: Legislacion del gobierno de Ecuador

Elaborado por: Autora
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CAPITULO HI
3. Organizacion y Gestion
3.1 Objetivo del capitulo
Desarrollar la estructura organizacional de la empresa con las actividades y niveles
jerarquicos de cada uno de los participantes la empresa, con el fin de cumplir los objetivos
y estrategias de la vision y mision.
3.2 Analisis Estratégico y Definicion de Objetivos
Vision de la Empresa
Ser reconocida como la principal empresa de produccion de fertilizantes organicos hasta
el afio 2028, con una excelente calidad en el cuidado y variedad de productos para plantas
del hogar.
Misién de la Empresa
Ferganico es una empresa que se dedica a la elaboracion de fertilizantes organicos para
plantas del hogar, brindando una variedad de productos para los diferentes tipos de plantas,

aportando vitaminas y minerales en plantas para usuarios que son amantes del cuidado de

la vegetacion dentro de sus hogares.
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Objetivos y estrategias

Para la construccion de los objetivos y estrategias se toma como referencia el analisis

FODA, el cual determina los factores negativos externos como internos de la empresa, asi

como los factores internos como externos de la empresa que ayudan a tener una ventaja

competitiva como son las oportunidades y fortalezas.

Matriz FODA

Tabla N.- 34 MATRIZ FODA

MATRIZ FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Influye en el cuidado del medio ambiente
Tienda propia del producto
Producto organico diferente a la competencia

Atencion al cliente personalizada

Falta de proveedores especializados
en el tema

Personal sin experiencia
Falta de tecnologia de punta

Producto sin posicionamiento en el
mercado

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Mayor conciencia de las personas para reducir
desperdicios alimenticios

Crecimiento poblacional
Consumo y fortalecimiento de siembra

Normas y leyes favorables para los productos
agricolas organicos

Competidores externos con mayor
noteriedad en el mercado

Menor valor por los productos
inorganicos

Crecimiento de productos sustitos

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Autor
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Figura 18 Objetivos estratégicos

marca principal

Vision Ser reconocida como la
de producciéon de
fertilizantes organicos dentro de los
primeros cinco afios con una excelente
calidad en el cuidado y variedad de

productos para plantas del hogar.

Objetivo para el

Objetivo para el
1° Afio
Conseguir una
produccion éptima
que cumpla con las
expectativas de los
clientes.

Objetivo para el
2° Afio
Garantizar una
variedad de
productos en
tamafios y
gramaje.

Obijetivo para el
3° Afio

Incrementar el
ndmero de clientes
NUevos.

. 5° Afio
Obje;rlovzr;])gra el Conseguir
Perfeccionar el prestigio y
reconocimiento de
modelo y

la marca en un
estructura del

Politica:
Conseguir el
abastecimiento de
productos en
todos los puntos
de ventas.

Estrategias:
Optimizar el
tiempo.

Adquirir mayores
operarios para la
produccion.

Politica:
Innovacion e
investigacion
continua.

Estrategias:
Contratar
personal
especializado en
investigaciones
de productos
agricolas.

Politica:
Promovery
promocionar la
marca en nuevos
puntos
estratégicos de
ventas.

Estrategias:
Crear
promociones y
dar
reconocimientos
a clientes.

0,
producto en un I 85%
100%. Politica:
Promover
Politica: campafas de
Incrementar fidelizacién de

controles para clientes.

mejora la calidad .
Estrategias:

Realizar
inversiones en
més campafias de
promocion.

Estrategias:
Contratar a
personal
altamente
capacitado en el
tema y capacitar
continuamente al
personal.
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Misién: Fergéanico es una empresa que se dedica a la
elaboracion de fertilizantes organicos para plantas del hogar,
brindando una variedad de productos para los diferentes tipos de
plantas, aportando vitaminas y minerales en plantas para
usuarios que son amantes del cuidado de la vegetacion dentro de

sus hogares.

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Autora




3.3 Organizacién Funcional de la Empresa

Organizacion Interna

Dentro de toda organizacion, aunque sea pequefia, existen funciones que se deben

realizar. Aungque muchas funciones pueden ser realizadas por la misma persona, es

necesario diferenciar las distintas funciones que se cumplen dentro de una empresa.

EMPRESA “FERGANICO”
Organigrama Estructural

Figura 19 Organigrama Estructural

Area Administrativa

Contabilidad

Departamento de
Ventas

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Autora

Produccion

Almacenamiento
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EMPRESA “FERGANICO”

Organigrama Funcional

Figura 20 Organigrama Funcional

Gerente General
Encargado en la
supervision de los
procesos en la empresa

Contador

ingresos

Se lleva el control de
pagos y gestion de

Vendedor
Controla los pedidos y
abastecimientos de puntos
de ventas

Jefe operario
Controla las

diferentes actividades

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Autora

Recolector

48

Operario 1




3.4 Descripcién de puestos.

Se describe los puestos de las personas que conforman en Ferganico:

Tabla N.- 35 Descripcion del Puesto del Administrador

I. INFORMACION BASICA:

Puesto: Gerente General

Jefe inmediato superior: Ninguno

Supervisa a: Contador, Jefe de operacién

11 OBJETIVO DEL PUESTO:

Controlar el rendimiento de la empresa cumpliendo los objetivos y estrategias.

111 FUNCIONES

» Comunicar los objetivos a desarrollar

» Dirigir el proceso administrativo

» Llevar un control de informes recibidos de operaciones y contabilidad
» Orientar de una manera clara los cargos del personal

» Cumplir con las normas y leyes de la empresa

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Titulo profesional en Ingenieria o Licenciatura en Administracion de
empresas.

Experiencia: Tener de 1 a 2 afios de experiencia en cargos similares
Habilidades: Ser una persona proactiva, tener liderazgo y ser comunicativo.

Formacion: Gestion empresarial

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Autora
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Tabla N.- 36 Descripcién del Puesto Contador

I. INFORMACION BASICA:

Puesto: Contador

Jefe inmediato superior: Gerente General

Supervisa a: Ninguno

11 OBJETIVO DEL PUESTO:

Manejar adecuadamente los movimientos de la empresa transacciones de financiamiento
de la empresa.
111 FUNCIONES

» Realizar los pagos de sueldos a trabajadores, a proveedores y acciones legales de la
empresa como el pago de impuestos y de funcionamiento
» Llevar el registro contable de los ingresos y egresos de la empresa
» Emitir informacion detalla acerca de los movimientos de dinero
» Receptar y emitir facturas
» Guardar la informacion contable
IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Ing. Contabilidad

Experiencia: Tener de 1 a 2 afios de experiencia en cargos similares

Habilidades: Amplio conocimiento en Excel y programas de registro de ventas e
inventario de productos, manejo de libros contables.

Formacion: Contable Financiera

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Autora
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Tabla N.- 37 Descripcién del Puesto Jefe Operario

I. INFORMACION BASICA:

Puesto: Jefe Operario

Jefe inmediato superior: Gerente General

Supervisa a: Operario, Recolector

I OBJETIVO DEL PUESTO:

Controlar las funciones de produccion dentro de la empresa con la supervision al operador
y distribuidor.
111 FUNCIONES

» Lleva informes de control de calidad del producto.

» Delega funciones al o los operadores.

» Regula el tiempo de produccion cubriendo el nimero de productos a realizar.
» Supervisa que la maquinaria funcione en correcto estado.

» Controla el abastecimiento de materia prima.

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Agronomo

Experiencia: Tener de 1 a 2 afios de experiencia en cargos similares

Habilidades: Amplio conocimiento en produccidn, saber las normas de salud y conocer

acerca de la agroquimica.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Autora
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Tabla N.- 38 Descripcién del Puesto Vendedor

I. INFORMACION BASICA:

Puesto: Vendedor

Jefe inmediato superior: Gerente General

Supervisa a: Ninguno

I OBJETIVO DEL PUESTO:

Cumplir con los objetivos de ventas planteados en el afio mediante estrategias de
marketing.
111 FUNCIONES

» Realizar un estudio de posibles clientes potenciales.

» Atraer a loso clientes mediante medios de difusion y estrategias de marketing.
» Dar a conocer los beneficios y caracteristicas del producto.

» Llevar un registro de las ventas realizadas.

» Emitir un informe a contabilidad acerca de las ventas.

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Tecndlogo en Marketing o Ventas

Experiencia: Tener de 1 a 2 afios de experiencia en ventas
Habilidades: Ser proactivo, utilizar medios de comunicacién, uso de Excel.

Formaciéon: Comercial

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Autora
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Tabla N.- 39 Descripcion del Puesto Recolector

I. INFORMACION BASICA:

Puesto: Recolector

Jefe inmediato superior: Jefe Produccion

Supervisa a: Ninguno

I OBJETIVO DEL PUESTO:

Recolectar los residuos de los restaurantes.

111 FUNCIONES

» Transportar los residuos de las rutas determinadas de los restaurantes.
» Verificar que los residuos estén en los contenedores establecidos.

> Llevar el mantenimiento del auto.

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Chofer Profesional

Experiencia: Tener de 1 a 2 afios de experiencia en cargos similares

Habilidades: Saber conducir, manejar la aplicacion maps.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Autora
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Tabla N.- 40 Descripcién del Puesto Operador

I. INFORMACION BASICA:

Puesto: Operador

Jefe inmediato superior: Jefe Produccion

Supervisa a: Ninguno

I OBJETIVO DEL PUESTO:

Realizar los procesos de produccion de los fertilizantes.

111 FUNCIONES

» Llevar un control de cantidades exactas para la mezcla del fertilizante.

» Controlar los tiempos de produccion.

» Realizar un seguimiento en la elaboracién del fertilizante.

» Brindar informes al jefe de produccion acerca de alguna falla mecénica o algun

evento que impida la produccion.

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Minimo Bachiller

Experiencia: Tener de 1 a 2 afios de experiencia en cargos similares

Habilidades: ser organizado, tener conocimiento de produccion y manufactura, tener una

buena comunicacion.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Autora

3.5 Control de Gestion
Indicadores de gestion

Para la verificacion de rendimiento y saber si es necesario optar por acciones correctivas

0 preventivas Ferganico tomara como referencia los siguientes indicadores de gestion:
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Tabla N.- 41 INDICADORES DE GESTION

AREAS INDICADORES

FORMULA

indice de
retencion del

personal

Indicador de
Administrativa
cobertura:

Capacitaciones

Indicador de
eficacia

Gastos por
proveedor:
Rotacion de
cuentas por pagar
Contabilidad
Indicador de
rentabilidad
Indicador de

deuda
Fidelizacion

Adquisicion del
Ventas .
cliente

Volumen de

compras

Indicador de

Desempefio

Indicador de
Disponibilidad

Produccion

Indicador de

Productividad

NUmero de empleados

*100= Tasa de

NUmero de trabajadores al -
retencion personal

comienzo del periodo estimado

Cobertura = %Cob = (NPO/TPUO) *100

Donde:
NPO= Numero de personas objetivo, quienes estén
capacitados
TPUO= Total de personas en la unidad organizacional

Eficacia= (Resultados obtenidos/Resultados deseados) *100

Compras totales a proveedores/promedio de cuentas por
pagar= rotacion de cuentas por pagar por proveedores

Rentabilidad = (beneficio neto/inversiones) X 100.
DR (Ratio de deuda) = (pasivos / activos) x 100.

indice de fidelizacion = (N° de clientes x n° de compras
totales) / 100

Coste de adquisicion de cliente/conversion = Gastos en
marketing / Nuevos clientes

Volumen de compras por cliente = (Total de compras / Total
de clientes) x 100

Desempefio% (cantidad de produccidn real / cantidad de
produccidn tedrica) x 100.

Disponibilidad% = (tiempo produciendo / tiempo
programado para producir) x 100.

indice de productividad= Produccion obtenida/ Coste total
empleado

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Autora
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Necesidades De Personal

Para empezar el negocio de la elaboracion de fertilizantes se necesitard solo de 5
colaboradores total para los 4 departamentos que tendra ferganico: un administrador que
tomard las funciones del area de contabilidad, una persona encargada en ventas y tres

personas en el area de produccion.
En el crecimiento de la empresa dentro de los cinco afos se incrementara el nimero de

personas que elaboren en la empresa, mayormente personal en el &rea de ventas y el area

de produccion, como se representa a continuacion:

Tabla N.- 42 NECESIDAD DE PERSONAL

NECECIDAD DE PERSONAL

AROS DEPARTAMENTOS ,
ADMINISTRATIVO  CONTABILIDAD VENTAS PRODUCCION
Afio 1 1 1 1 3
Afio 2 1 1 2 3
Afio 3 1 1 2 4
Afio 4 1 1 2 5)
Afio 5 1 1 3 5

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Autora
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CAPITULO IV
4. Juridico Legal

4.1 Objetivos del capitulo

Establecer los procesos juridicos esenciales para el funcionamiento comercial del
negocio entorno a normas, politicas, leyes y permisos que se deben cumplir para la

constitucion de la empresa.

4.2 Determinacion de la forma juridica

Ferganico es una empresa que se dedica a la elaboracién de fertilizantes organicos en
base a desperdicios alimenticios de los restaurantes se constituye como persona natural o
juridica de tipo S.A.S. (Sociedad Acciones Simplificada), en la conformacién de un socio,
ubicada en el sector de Cotocollao. La disposicion de dicha forma juridica de facilitar la
realizacion de constitucion por una o varias personas juridicas y ayuda a la formalizacion
de emprendimientos como objetivo de promover un mejor desarrollo comercial dentro del

Ecuador.

Requisitos obligatorios para el registro de la S.A.S:

¢ Reserva de denominacion (ver tramite en linea Reserva de Denominacién).

e Acto o contrato constitutivos.

e Nombramiento(s) de Representante Legal.

e Peticion de inscripcion con la informacidn necesaria para el registro del usuario en
el sistema, esto es: Tipo de solicitante, Nombre completo, Numero de
identificacion, Correo electronico, Teléfono convencional y/o teléefono celular,
Provincia, Ciudad, Direccion, Copia(s) de cedula o pasaporte.
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Tabla N.- 43 Pasos para el Registro de las SAS

Pasos para seguir en constitucion semielectrica:

1. Ingresar al portal web www.supercias.gob.ec, seccion GUIAS PARA EL USUARIO/
SECTOR SOCIETARIO/ SAS, y descargar formatos de documentos: Acto/Contrato y

Nombramiento.

2. Llenar los campos habilitados en cada uno de los formatos y firmar los documentos

electrénicamente.

Si en la reserva de denominacién NO se especificd correctamente la direccion
domiciliaria que tendra la compafiia, debera llenar adicionalmente el "Formulario de
Registro de Direccion Domiciliaria™. El cual puede descargar del portal web institucional,
en la seccion GUIAS PARA EL USUARIO/ SECTOR SOCIETARIO/ FORMULARIOS.

3. Enviar los documentos a la cuenta de correo electrénico de la oficina correspondiente.

Los documentos requeridos son:

Solicitud de Constitucion.

Archivo PDF que contenga Acto / Contrato Privado + Reserva debidamente firmado
electronicamente.

Archivo PDF por cada nombramiento, debidamente firmado electronicamente.

Archivo PDF que contenga la némina de accionistas y administradores.

Copia de las respectivas cédulas o pasaportes.

Las cuentas de correo habilitadas para constitucién de una sociedad por acciones
simplificadas son:

e INTENDENCIA REGIONAL DE QUITO

o Samantha Puente spuente@supercias.gob.ec

o Alexandra Arias gaarias@supercias.gob.ec

o Byron de la Cruz bdelacruz@supercias.gob.ec

o Nelson Ayala nayala@supercias.gob.ec

Fuente: Portal de tramites ciudadano
Elaborado por: Autora
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4.3 Registros de marcas

Tabla N.- 44 Registro de la Marca

Segun la ley de propiedad intelectual describe:

Art. 216. El derecho al uso exclusivo de una marca se adquirira por su registro ante la
Direccion Nacional de Propiedad Industrial.
La marca debe utilizarse tal cual fue registrada. Sélo se admitiran variaciones que signifiquen

modificaciones o alteraciones secundarias del signo registrado.

En disposicion del planteamiento se debe seguir los siguientes pasos para su registro:

1.- Ingresar en la pagina del SENADI: www.derechosintelectuales.gob.ec

2.- Seleccione PROGRAMA/SERVICIOS

3.- Ingrese opcion CASILLERO VIRTUAL

4.- llene los datos que le solicitan en el CASILLERO VIRTUAL (Si es persona natural ponga sus datos

con su nimero de cédula de ciudadania y si es persona juridica coloque los datos con el RUC de la
empresa)

5.- Una vez que haya dado este procedimiento le Ilegara a su correo el usuario y contrasefia; asi como
un enlace de MI CASILLERO para proceder a cambiar la contrasefia; obteniendo su casillero Virtual.
6.- Después de haber realizado este procedimiento; regresar a la pagina principal; y, usted podré
ingresar a SOLICITUDES EN LINEA.

7.- Ingrese con su usuario y contrasefia

8.- Ingrese a la opcion PAGOS

9.- Opcion TRAMITES NO EN LINEA

10.- Opcion GENERAR COMPROBANTE

11.- Se despliega una plantilla que usted tiene que llenar los datos; le solicitan que Ingrese el cddigo o
al menos 3 caracteres de la descripcidn de la Tasa de Pago: (Ingrese el codigo 1.1.10.)

12.- Ingrese los datos y Boton GENERAR COMPROBANTE

13.- Imprima el comprobante

14.- Y asista el BANCO DEL PACIFICO a pagar la tasa de $16,00 o realice el pago en linea (Manual
de uso)

15.- Escanee los comprobantes de pago (tanto el que imprimi6 del IEPI, como el que le entregaron en
el Banco del Pacifico después de haber pagado)

16.- Envie via mail a la siguiente direccién foneticoquito@senadi.gob.ec, asi como el NOMBRE
EXACTO DE LA MARCA, que desea verificar.

17.- Se le enviara el informe de blsqueda a su correo.

Fuente: Portal Gnico de tramites Ciudadanos

Elaborado por: Autora
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Tabla N.- 45 Tramite para el registro de la Marca

TRAMITE PARA EL REGISTRO DE LA MARCA

18.- Una vez que usted verifique en el listado de marcas, que no esté registrado o en
tramite de registro el nombre de su marca.

19.- Ingrese a solicitudes en linea con su usuario y contrasefia

20.- Opcion REGISTRO

21.- Del listado escoja la opcion SOLICITUD DE SIGNOS DISTINTIVOS

22.- Y proceda a llenar la plantilla que se va a desplegar en el sistema con los datos de su
marca

23.- Después de haber ingresado los datos

24.- Boton GUARDAR

25.- Boton VISTA PREVIA

26.- Boton GENERAR COMPROBANTE DE PAGO, que tiene un costo de $208,00
27.- Cancele en el Banco del Pacifico

28.- Icono INICIO DE PROCESO.

El tramite de solicitudes de registro inscripcion o concesion de derecho de Marcas $
208,00 USD. La proteccion de la marca tiene una duracion de 10 afos, y siendo renovables
indefinidamente, la renovacion se la puede realizar entre los seis meses antes y seis meses

de la fecha de vencimiento.

Nota: Como una manera de asegurar que la marca no sea similar o idéntica en el
mercado se puede hacer una revisiéon fonética, puede hacerlo via correo electrénico

a foneticoquito@senadi.qgob.ec.

Fuente: Portal Gnico del Ciudadano
Elaborado por: Autor
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El Registro Unico de Contribuyente permite que la empresa se encuentre con un
respaldo legal para que pueda desarrollar sus actividades, asi como le permite emitir
facturas y notas de ventas. Un requisito fundamental previo a la constitucion de la empresa

por ello se debe seguir los siguientes pasos:

Tabla N.- 46 Inscripcion del Registro Unico de Contribuyente

INSCRIPCION DEL REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTE (RUC)

Requisitos

Requisitos (basicos) para realizar el tramite a través del canal presencial:

. Cédula de identidad (Presentacion fisica o digital)

. Certificado de votacion (Presentacidn)

. Documento para registrar el establecimiento del domicilio del contribuyente
. Calificacion artesanal emitida por el organismo competente

Pasos para seguir

Procedimiento para realizar el trdmite a través del canal presencial:
1. Acudir al centro de atencion del SRI

2. Solicitar el turno

3. Esperar el turno

4. Acudir a la ventanilla de atencién

5. Presentar los requisitos y documentacion de respaldo

6. Recibir contestacion

Fuente: SRI

Elaborado por: Autora
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Tabla N.- 47 Registro y Control de Fertilizantes, enmiendas de suelo y Productos de uso Agricola

REGISTRO Y CONTROL DE FERTILIZANTES, ENMIENDAS DE SUELO Y
PRODUCTOS AFINES DE USO AGRICOLA

Requisitos

1. Solicitud de registro del producto dirigida al director ejecutivo de la Agencia de Control Fito
y Zoosanitario

2. Registro de operador vigente. Informacion que sera validada por la Agencia a través del
sistema GUIA

3. Certificado de composicion y vida Gtil

4. Informe de anélisis de laboratorio

5. Ensayo interno (cuando corresponda)

6. Dossier o requisitos especificos del producto con firma de responsabilidad

7. Proyecto de etiqueta por duplicado

8. Pago por el servicio de acuerdo al tarifario vigente

Pasos para seguir

1. Ingresar a la plataforma para cargar la solicitud. Ir a plataforma

2. Cargar la solicitud, incluyendo:

- Pago del servicio de acuerdo con el tarifario vigente. Ver tarifario aqui

- Expediente de registro acorde al Manual de la Resolucién 218. Ver manual aqui

3. Una vez verificada la documentacién habilitante, la Agencia iniciara el andlisis del
expedienteo evaluacién técnica, caso contrario se notificara inmediatamente al usuario las
observaciones encontradas.

4. Mediante respuesta oficial, la Agencia notificara al solicitante las no conformidades de la
informacion de la solicitud y/o requisitos o la aprobacion de requisitos.

6. Revision de las no conformidades reportadas por la Agencia y elaboracion de respuesta por
parte del usuario. (en caso de observaciones)

5. Ingreso de subsanaciones a través de la plataforma (en caso de tener observaciones),
presentando los sustentos que justifiquen las no conformidades ante la Agencia. Ir a plataforma
6. Aprobacién de requisitos.

7. Emision del certificado de registro del producto.

8. La informacion declarada se validara en las inspecciones de control post registro.

Fuente: Pagina del gobierno https://www.gob.ec/arcfz/tramites/solicitud-registro-
fertilizantes-enmiendas-suelo-productos-afines-uso-agricola
Elaborado por: Autora
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Tabla N.- 48 Obtencion de la Patente

OBTENCION DE PATENTE

Requisitos

1. Formulario de declaracion inicial de Actividad Econdmica;
2. Cédula y papeleta de votacion;

3. Copia del Registro Unico de Contribuyentes;

4, Tabla de amortizacion (deuda) en caso de tener préstamos con cargo a la actividad
econémica;

5 Copia de la matricula en caso de transporte;

6 Copia del impuesto predial en caso de arriendos;

7. Certificado de no adeudar al Municipio; v,

8 Copia del permiso del Cuerpo de Bomberos

9 Pago del impuesto de patentes y servicios administrativos

Las sociedades y personas naturales obligadas a llevar contabilidad:
Formulario de declaracion de patente o declaracion inicial de Actividad Econdmica;
Cédulay certificado de votacion del representante legal(nombramiento);

Copia del Registro Unico de Contribuyentes;

1
2
3
4. Copia del acta de constitucion, para sociedades sin fines de lucro;
5 Certificado de no adeudar al Municipio;

6 Declaracion del impuesto a la renta en el SRI del afio inmediato anterior;

7 Formulario del impuesto del 1.5 por mil a los Activos Totales;

8 Copia de la declaracion del impuesto a la renta realizado al SRI del afio inmediato
anterior; y,

9. Copia del permiso del Cuerpo de Bomberos.

10. Pago del impuesto de patentes y servicios administrativos

Pasos para seguir

Las personas que obtienen por primera vez la Patente Municipal deberan adquirir el formulario
de declaracidn inicial de actividad econdmica y procedera a llenar todos los datos requeridos
en dicho formulario.

Adjuntando todos los requisitos sefialados, la documentacion debe ser entregada en la
ventanilla de Rentas del GAD Municipal, en donde se procedera al calculo provisional del valor
del impuesto de patente, sin perjuicio de la inspeccion o verificacion por parte del municipio
sobre el capital declarado.

Una vez determinado el valor a pagar, procedera a cancelar en la ventanilla de Recaudacién y
posteriormente retirard su patente municipal y su respectivo permiso de funcionamiento.

Para las personas no obligadas a llevar contabilidad y que deseen renovar su patente anual,

debera acercarse maximo hasta el 30 de junio de cada afio, a partir de esa fecha se cobraran las

Fuente: Pagina del municipio de Quito
Elaborado por: Autora
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Tabla N.- 49 Permiso de Funcionamiento del Cuerpo de Bomberos LUAE

PERMISO DE FUNCIONAMIENTO DEL CUERPO DE BOMBEROS LUAE

Requisitos

e Todo local debe contar con 2 salidas separadas entre si, excepto locales con: area bruta
menor a 500 m2, locales que dispongan de puertas de acceso mayores a 1.2 m, locales
donde todos los ocupantes puedan llegar a la salida con un recorrido menor o igual a
25m
e Ladistancia de recorrido a la salida mas préxima deberéa ser de 45 m.
e Los establecimientos con areas mayores a 100 m2 deberan contar con iluminacién de
emergencia en las vias de evacuacién
Los establecimientos con area bruta mayor a 500 m2 deberan estar equipados con un sistema
de alarma de incendios.

Fuente: Pagina del Municipio de Quito
Elaborado por: Autora
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CAPITULO V

5. Evaluacién Financiera

5.1 Objetivos del capitulo

Describir y detallar los costos y gastos que asumira el negocio para su implementacion y

desarrollo de comercializacion del fertilizante, lo que permitira dar un conocimiento del

estado econdmico para saber cuales serian las mejores decisiones en el proyecto.

5.2 Plan de inversiones

La importancia de un plan de inversiones se centra en describir los pasos y sefialar lo

necesario para implementar el negocio, es necesario realizar esta descripcion para

determinar decisiones financieras para reducir costos y gastos para la viabilidad del

proyecto.

Para lo que necesitara “Ferganico” se describe en la siguiente tabla los activos fijos,

activos diferidos y el capital de trabajo:

Tabla N.- 50 PLAN DE INVERSIONES

PLAN INVERSION

DESCRIPCION CANTIDAD UIEI/I'?I\'I,_ACI;TO TOTAL (USD)
ACTIVOS FIJOS $ 12.578,90
Muebles y enseres $ 434,00
Estanteria de madera 2 $ 130,00 $ 260,00
Mesa de trabajo 2 $ 40,00 $ 80,00
Sillas de oficina 2 $ 12,00 $ 24,00
Caja registradora 1 $ 70,00 $ 70,00
Maquinaria y Equipos $ 1.874,90
Contenedores Medianos 8 $ 780 $ 62,40
Contenedor Grande 1 $ 68,00 $ 68,00
Triturada 1 $ 590,00 $ 590,00
Mezcladora 1 $ 1.04950 $ 1.049,50
Contenedor de Reserva 3 $ 3500 $ 105,00
Equipos de Computacién $ 270,00
Teléfono 2 $ 60,00 $ 120,00
Portatiles 1 $ 150,00 $ 150,00
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Vehiculo $ 10.000,00
Camioneta 1 $ 10.000,00 $ 10.000,00
Suministros de oficina $ 7,00
Resma de papel bond 2 $ 350 $ 7,00
ACTIVOS DIFERIDOS $ 567,88
Gastos de Constitucion $ 567,88
Registro de marca $ 208,00 $ 208,00
Patente Municipal $ 2500 $ 25,00
Constitucion SAS $ 33488 $ 334,88
Capital de trabajo (3 meses) $ 1897751
TOTAL $ 3212429

Elaborado por: Autora

El valor total de la inversion inicial es de $32 124, 29 valor que se obtuvo por la suma
de muebles y enseres, maquinaria y equipos, equipos de oficina, vehiculo y suministros de
oficina que corresponde a los activos fijos, se suma los activos diferidos que pertenece a
los gastos de constitucion més el capital de trabajo con un determinado tiempo de 3 meses.

Para el total del capital de trabajo se describe los siguientes valores en la tabla:

Tabla N.- 51 Capital de Trabajo

CAPITAL DE TRABAJO

DESCRIPCION VALOR MENSUAL VALOR TRIMESTRAL
COSTOS DIRECTOS 3 10.998,12
Materia Prima $ 1.820,54 $ 5.461,63
Mano de obra directa 3 1.845,49 $ 5.536,48
COSTOS INDIRECTOS 3 365,00
Suministros de limpieza $ 20,00 $ 20,00
Servicios basicos 3 115,00 $ 345,00
GASTOS ADMINISTRATIVOS 3 5.504,84
Suministros de Oficina $ 50,00 $ 150,00
Arriendo $ 220,00 $ 660,00
Sueldos y Salarios $ 1.114,95 $ 3.344,84
Servicios Profesionales (contador) $ 400,00 $ 1.200,00
Gasto Servicios Basicos (Administrativos) $ 50,00 $ 150,00
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GASTOS DE VENTA $ 2.109,55

Sueldo Vendedor 3 575,18 g 1.725,55
Publicidad $ 128,00 ¢ 384,00
TOTAL $ 5.635,99 $ 18.977,51

Elaborado por: Autora

El total del capital de trabajo es de $18977,51 que se obtiene de la suma de los costos
directos, indirectos, gastos administrativos y gastos de ventas, valor total se multiplica por

un periodo de tres meses.

5.3 Calculo de Costos y Gastos

Mano de Obra Provision de sueldos y salarios

Para el funcionamiento de Ferganico se tiene la presencia de 5 personas, gerente
general, vendedor, jefe de produccion y dos operarios, se muestra a continuacion el

mensual a percibir de cada uno:

Tabla N.- 52 Calculo De Mano De Obra Provisién de roles

Separado por secciones

No. Sueldo Décimo Décimo

No Cargo D.T. Base 3er 4to. Aréasrges Vacaciones Costo
Sueldo Sueldo

. ggg;;el 20 900,00 75,00 3542 10035 418 1.114,95
» Vendedor 20 45000 3750 3542 50175 209 575,18
Jefede 20 550,00 4583 3542 61325 256 69513

3 Produccion
4 Operario 1 20 450,00 37,50 3542 50,175 2,09 575,18
5 Recolector 20 45000 3750 3542 50175 209 575,18
TOTAL 2800,00 23333 177,08 31220 1301 353563

Elaborado por: Autora

Se indica que el valor que la empresa tendra presente como un gasto entre los sueldos es

de $3535,63. Se incluye los décimos, aportes al IESS y Vacaciones de los trabajadores.
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Depreciacion

La depreciacién se trata del valor minimo que puede llegar a tener un activo fijo por
causas del paso del tiempo, los materiales llegan a desgastarse, otros factores pueden ser el
desuso, insuficiencia tecnolédgica o técnica de los equipos, ademas también puede estar
ligado a un factor tributario, etc. En consideracion de estos factores se procede a realizar la
tabla de depreciacion de los activos en detalle de gastos que tendrd la empresa. A

continuacion, se indica la siguiente tabla del calculo de la depreciacion:

Tabla N.- 53 Calculo De Las Depreciaciones

ACTIVO FIJO % Deprec. Afios Vida Util
Equipos de Oficina 10% 10
Muebles y Enseres 10% 10
Vehiculo 20% 5
Equipo de Computo 33,33% 3

Elaborado por: Autora
Se describe que el porcentaje que tienen al momento de depreciarse cada activo y la vida (til en

afios de cada uno.

Proyeccién de la depreciacion

El valor de cada activo es tomado del plan de inversion y se calcula con los porcentajes
correspondientes a su depreciacion segun el tipo de activo, por lo cual dentro de los
primeros afios el valor total sera de $2320,88, mientras que para el quinto afio el valor sera
de $2 320,89.
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Tabla N.- 54 Proyeccion De La Depreciacion

X %
DESCRIPCION VALOR  hropecIACION VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
DEP. DEP. DEP. DEP.  DEP.
ANO1° ARNO2 ARO3° ANO4 ANOS

MUEBLES Y ENSERES 434,00 10% 43,40 43,40 43,40 43,40 43,40
MAQUINARIAY EQUIPOS 1.874,90 10% 187,49 187,49 187,49 187,49 187,49
EQUIPO DE

COMPUTACION 270,00 33% 89,99 89,99 89,99

VEHICULO 10.000,00 20% 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00
TOTAL DEPRECIONES 2.320,88 2.320,88 2.320,88 2.230,89 2.230,89

Elaborado por: Autora

Detalle de Costos

En la elaboracion del detalle de costo se enlista cada uno de los materiales tanto directos
como indirectos para el desarrollo del producto, se adjunta también la descripcién de la

mano de obra directa y los servicios basicos.

Tabla N.- 55 Tabla de Costos

COSTO
CONCEPTO MENSUAL COSTO ANUAL (USD)
COSTOS DIRECTOS
Materia Prima $  1.820,54 $ 21.846,53
Mano de obra directa $ 1.845 $ 22.145,94
TOTAL $ 3.666,04 $ 43.992,47
COSTOS INDIRECTOS
Material Indirecto $ 53,70 $ 644,40
Suministros de limpieza $ 20,00 $ 20,00
Servicios basicos $ 115,00 $ 1.380,00
TOTAL $ 188,70 $ 2.044,40
TOTAL GASTOS $ 3.854,74 $ 46.036,87

Elaborado por: Autora
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En la siguiente tabla se describe en modo de resumen los costos de directos e indirectos

que se utilizaran para la elaboracion del fertilizante: Afo por afio la cantidad que necesita.

Separar costos y la inflacion

Tabla N.- 56 Detalle De Costos — Produccion

i UNIDAD CANTIDAD COSTO
DESCRIPCION DE CANTIDA  MATERIA UNITARI COSTO COSTO
DEL PRODUCTO MEDID REQUERID o) MENSUAL ANUAL
A A MENSUAL
Cenizas de madera kilo 10 561 $12,84 $720,32 $8.643,89
$12.870,0
Cascarilla de café kilo 10 429 $25,00  $1.072,50 0
Desinfectante de
verduras litros 1 3 $9,24 $27,72  $332,64
TOTAL 21 993 $ 47,08 $ 182054  $21.846,53
MATERIALES INDIRECTOS
Etiquetas caja 1000 1600 $10 $16,00 $192
Envases caja 1000 1600 $20 $32,00 $384
Mascarillas caja 50 60 $3,50 $4,20 $50
Guantes caja 100 60 $2,50 $1,50 $18
TOTAL 2150 3320 $ 3600 $ 5370 $ 644,40
MANO DE OBRA DIRECTA
Jefe de Produccion Unidad 1 1 $550 $6.600
Operario 1 Unidad 1 1 $450 $5.400
Operario 2 Unidad 1 1 $450 $5.400
TOTAL 3 $1.450 $17.400
SERVICIOS BASICOS
Agua Potable $20 $240
Energia eléctrica $65 $780
Servicio de internet $30 $360
TOTAL $115 $1.380

Elaborado por: Autora
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Proyeccion de Costos
La proyeccion de los costos se considera para 5 afios, mediante el cual se realiza el clculo de valores considerando la tasa de inflacion anual,

para el proyecto se toma como referencia el porcentaje del 3,5% anual, (Banco Mundial). En el cuadro de proyecciones se puede reflejar el

tiempo util del proyecto, con valores a futuros que se calculan tomando la cifra de costo mensual.

Tabla N.- 57 Proyeccion de Costos

VALOR VALOR ANO < VALOR ANO VALORANO VALOR ANO
CONCEPTO MENSUAL 1 VALOR ANO 2 3 4 5
COSTOS DIRECTOS
Materia Prima $ 182054 21.846,53 23.289,49 23.988,18 24.707,82 25.449,06
Mano de obra directa $ 184549 22.145,94 22.921,05 23.723,28 24.553,60 25.412,97
TOTAL $ 3.666,04 $ 43.992,47 $ 46.210,54 $ 47.711,46 $ 49.261,42 $ 50.862,03
COSTOS INDIRECTOS
Material Indirecto $ 53,70 644,40 666,95 690,30 714,46 739,46
Suministros de limpieza $ 20,00 240,00 248,40 257,09 266,09 275,41
Servicios basicos $ 115,00 1.380,00 1.428,30 1.478,29 1.530,03 1.583,58
TOTAL $ 188,70 $ 2.264,40 $ 2.343,65 $ 2.425,68 $ 2.510,58 $ 2.598,45
TOTAL GASTOS $ 3.854,74 $ 46.256,87 $ 48.554,19 $ 50.137,14 $ 51.772,00 $ 53.460,48

Elaborado por: Autora
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Detalle de Gastos

Los gastos son aquellos desembolsos que el proyecto necesita realizar en funcién del
tiempo y que no afecta directamente al producto, por aquello se divide en gastos
administrativos y gastos de venta que hace referencia a la publicidad. A continuacion, se

presenta la tabla del detalle de gastos:

Tabla N.- 58 Detalle de Gastos

VALOR ~
CONCEPTO MENSUAL VALOR ANO 1

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Suministros de Oficina 3 50,00 600,00
Sueldos y Salarios $ 1.114,95 13.379,38
Servicios Profesionales (contador) $ 400,00 4.800,00
Gasto Servicios Basicos (Administrativos) $ 50,00 600,00
Plan telefénico $ 17,00 204,00
Arriendo $ 220,00 2.640,00
TOTAL $ 1.851,95 $ 22.223,38
GASTOS DE VENTA

Sueldo Vendedor $ 575,18 6.902,19
Publicidad $ 128,00 1.536,00
TOTAL $ 703,18 $ 8.438,19
TOTAL GASTOS 3 2.555,13 $ 30.661,56

Elaborado por: Autora
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Proyeccion Gastos

Para la obtencion de la tabla de proyeccion de gastos se realiza de la misma manera en como fue presentada la tabla de costos, su valor es

tomado del mes y se lo multiplica con la tasa de inflacién de los Ultimos afios y con una proyeccion de 5 afios. Se presenta la tabla a

continuacion:

Tabla N.- 59 Proyeccion de Gastos

CONCEPTO M\éﬁdéSEL VALORANO1 VALORANO2 VALORANO3 VALORANO4 VALORANOS5
GASTOS ADMINISTRATIVOS

Suministros de Oficina $ 50,00 600,00 621,00 642,74 665,23 688,51
Sueldos y Salarios $  1.114,95 13.379,38 13.847,65 14.332,32 14.833,95 15.353,14
Servicios Profesionales (contador) $ 400,00 4.800,00 4.968,00 5.141,88 5.321,85 5.508,11
Gasto Servicios Basicos (Administrativos) $ 50,00 600,00 621,00 642,74 665,23 688,51
Plan Celular $ 17,00 204,00 211,14 218,53 226,18 234,09
Arriendo $ 220,00 2.640,00 2.732,40 2.828,03 2.927,02 3.029,46
TOTAL $ 1.851,95 $ 22.223,38 $ 23.001,19 $ 23.806,23 $ 24.639,45 $ 25.501,83
GASTOS DE VENTA

Sueldo Vendedor $ 575,18 6.902,19 7.143,76 7.393,80 7.652,58 7.920,42
Publicidad $ 128,00 1.536,00 1.589,76 1.645,40 1.702,99 1.762,60
TOTAL $ 128,00 $ 1.536,00 $ 1.589,76 $ 1.645,40 $ 1.702,99 $ 1.762,60
TOTAL GASTOS $ 1.979,95 $ 23.759,38 $ 24.590,95 $ 25.451,64 $ 26.342,44 $ 27.264,43

Elaborado por: Autora

Teniendo, asi como gastos en el primer afio de $23759,38 y en el quinto afio un total de $27264,43.



5.4 Plan de Financiamiento

El plan de financiamiento consiste en recibir los fondos necesarios que ayudaran a
sustentar el proyecto, segin Brealey (2007), menciona que se trata de la obtencion del
dinero que se obtendra para la inversion de sus operaciones, se los puede conseguir
mediante recursos propios, aportaciones de otros socios o mediante el financiamiento

ajeno, que se trata del recurso obtenido por un préstamo bancario.
Forma de financiamiento
Para el financiamiento del negocio se ha tomado la decisién de contar con el capital
propio, no existe la presencia de terceros, por lo cual el capital serd invertido mediante una

sola persona.

Tabla N.- 60 Plan de Financiamiento

INVERSIONES VALOR
|
ACTIVOS FIJOS 12.578,90
ACTIVOS DIFERIDOS 567,88
CAPITAL DE TRABAJO 18.977,51
TOTAL 32.124,29

Elaborado por: Autora

5.5 Célculo de Ingresos

Para conocer los ingresos se toma como referencia en primera instancia el calculo del
costo unitario, el cual se toma en cuenta los costos mensuales que percibe Ferganico y
también el dato de la capacidad de produccion. El resultado de costo unitario se toma en
valores de los dividendos del total de costos totales y las unidades producidas en el mes,

como resultado se obtiene el valor de $1,67 que se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla N.- 61 Tabla costo unitario

DETALLE WSOy PRODUCCIDASAL  SOSTO
Materia Prima $ 1.820,54 3600 $0,51
Materia Indirecta $ 2.044,40 3600 $0,57
Mano de obra Directa $ 184549 3600 $0,51
Servicios Basicos $ 85,00 3600 $0,02
Arriendo $ 220,00 3600 $0,06
$6.015,44 $1,67

Elaborado por: Autora

El precio de venta unitario se calcula con el porcentaje de 22% como margen de

utilidad, siendo asi que el porcentaje en cantidad del costo total es de $1,67 y se lleva la

sumatoria entre el margen de utilidad y el costo unitario obteniendo el valor de precio de

venta unitario de $2,04. Se presenta en la siguiente tabla:

Tabla N.- 62 Determinacion Del Precio De Venta Unitario

Precio de Venta Unitario

Producto Clsio el Margen de utilidad
Mensual
0,
Fertilizante Orgéanico $1,67 3 %
$0,37 22%

$2,04

Elaborado por: Autora
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Proyeccion de Ingresos

La proyeccion de ingresos se establece tomando el valor de la tasa de crecimiento del sector durante los proximos 5 afios, siendo asi la

referencia del 3%.

Tabla N.- 63 Proyeccidn de Ingresos

PRODUCTOS  CANT MHECIS) TOTAL cur  fRECIS TOTAL cant (ECIO) TOTA owr (ECO) TORM cant ety oL
Fertilizante

Organico (500 43200 $2,04 $88.066,02 44496 $2,11 $93.882,78 45831 $2,18 $100.083,74 47206 $2,26 $106.694,27 48622 $2,34  $113.741,43
gramos)

TOTAL

INGRESOS 43200 $2,04 $88.066,02 44496 $2,11  $93.882,78 45831 $2,18  $100.083,74 47206 $2,26  $106.694,27 48622 $2,34  $113.741,43

Elaborado por: Autora

En el primer afio se presenta la cantidad de 43200 unidades producidas, el ingreso es el resultado de la multiplicacién de las unidades
producidas y el precio de venta teniendo asi el valor de $88 066,02 al afio. El precio de venta se mantiene a futuro y las unidades producidas por

cada afo se incrementa en un 3%, como resultado al quinto afio estara produciendo 48 622 unidades al afio y los ingresos se estiman en un valor

de $113 741,43.
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5.6 Punto de equilibrio

El punto de equilibrio se describe como un indicador financiero donde se sefiala los
valores donde no existe pérdidas, tampoco ganancias. (Gonzales & Napales, 2016). La
importancia de la realizacién de este indicador para el proyecto se centra en la construccion
de datos para la determinacion de estrategias comerciales para cubrir los costos fijos y

costos variables.

Tabla N.- 64 Costo Fijo y variables

Costo Fijo Costo Variable

Descripcion ANUAL ANUAL Costo Total
Costos $ - $ 1.400,00 $ 1.400,00
Gastos 3 2222338  $ 1.536,00 $ 23.759,38
TOTAL $ 2222338 $ 2.936,00 $ 25.159,38
Ingresos Totales $ 88.066,02
Unidades de Producto 43200
Precio de Venta Unitario $2,04
Costo Variable Unitario $ 0,07

Elaborado por: Autora

Se obtiene el costo variable unitario con la division del total de costo variables anual

con el valor de las unidades producidas en el afio.

Qe= Costos fijo $22223,38 = 11 269
Prec. Vta. Unit - Costo Variable
Unit $ 1,97
Qe= cantidad de equilibrio en
cantidad
Ingreso de equilibrio $ 22 989
Porcentaje 26%

Ingreso = precio x cantidad
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Tabla N.- 65 Punto de Equilibrio

Unidades Vendidas Costo total Ingreso por ventas Costo Fijo Costo Variable
0 $ 22.223 $ - $ 22.223 $ -
250 $ 22.240 $ 510 $ 22.223 $ 17
500 $ 22.257 $ 1.020 $ 22.223 $ 34
1000 $ 22.291 $ 2.040 $ 22.223 $ 68
1500 $ 22.325 $ 3.060 $ 22.223 $ 102
2000 $ 22.359 $ 4.080 $ 22.223 $ 136
2500 $ 22.393 $ 5.100 $ 22.223 $ 170
3000 $ 22.427 $ 6.120 $ 22.223 $ 204
3500 $ 22.461 $ 7.140 $ 22.223 $ 238
4000 $ 22.495 $ 8.160 $ 22.223 $ 272
4500 $ 22.529 $ 9.180 $ 22.223 $ 306
5000 $ 22.563 $ 10.200 $ 22.223 $ 340
5500 $ 22.597 $ 11.220 $ 22.223 $ 374
6000 $ 22.631 $ 12.240 $ 22.223 $ 408
6500 $ 22.665 $ 13.260 $ 22.223 $ 442
7000 $ 22.699 $ 14.280 $ 22.223 $ 476
7500 $ 22.733 $ 15.300 $ 22.223 $ 510
8000 $ 22.767 $ 16.320 $ 22.223 $ 544
8500 $ 22.801 $ 17.340 $ 22.223 $ 578
9000 $ 22.835 $ 18.360 $ 22.223 $ 612
9500 $ 22.869 $ 19.380 $ 22.223 $ 646
10000 $ 22.903 $ 20.400 $ 22.223 $ 680
10500 $ 22.937 $ 21.420 $ 22.223 $ 714
11269 $ 22.989 $ 22.989 $ 22.223 $ 766
12000 $ 23.039 $ 24.480 $ 22.223 $ 816
12500 $ 23.073 $ 25.500 $ 22.223 $ 850
13000 $ 23.107 $ 26.520 $ 22.223 $ 884
13500 $ 23.141 $ 27.540 $ 22.223 $ 918
14000 $ 23.175 $ 28.560 $ 22.223 $ 951
14500 $ 23.209 $ 29.580 $ 22.223 $ 985
15000 $ 23.243 $ 30.600 $ 22.223 $ 1.019
15500 $ 23.277 $ 31.620 $ 22.223 $ 1.053
16000 $ 23.311 $ 32.640 $ 22.223 $ 1.087
16500 $ 23.345 $ 33.660 $ 22.223 $ 1.121
17000 $ 23.379 $ 34.680 $ 22.223 $ 1.155
17500 $ 23.413 $ 35.700 $ 22.223 $ 1.189
18000 $ 23.447 $ 36.720 $ 22.223 $ 1.223
18500 $ 23.481 $ 37.740 $ 22.223 $ 1.257
19000 $ 23.515 $ 38.760 $ 22.223 $ 1.291
19500 $ 23.549 $ 39.780 $ 22.223 $ 1.325
20000 $ 23.583 $ 40.800 $ 22.223 $ 1.359
20500 $ 23.617 $ 41.820 $ 22.223 $ 1.393

Elaborado por: Autora
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Resultado del punto de equilibrio es de 11 269 unidades y el valor en unidad de dolar es

de $22 989 como se puede indicar en la tabla.

Se muestra la gréfica de punto de equilibrio:

Figura 21 Punto de equilibrio
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Elaborado por: Autora
Se establece que el punto de equilibrio es de 11 269 unidades que calculadas por el
precio variable se estima el valor de $22 989, con un porcentaje obtenido de 26%, el cual

indica que son las unidades vendidas en la que la empresa Ferganico tendré el equilibrio

para empezar su periodo de recuperacion.

5.7 Estado de Resultados Proyectado
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El estado de resultados es un instrumento en el cual se puede observar los ingresos y

egresos del proyecto, determinando la diferencia entre ingresos y egresos, si el resultado

marca en positivo se indica que se obtiene una utilidad para la empresa, si el resultado es

negativo se dicta pérdida para la empresa.

Tabla N.- 66 Estado de Resultados del Proyecto

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS 88.066,02 93.882,78 100.08374 106.69427 113.741,43
(-) COSTODE VENTAS 4625687 4855419 5013714 51772,00 53.460,48
@) ventas DTN 4180916 1032859 4904660 5492228 60.280,95
() GASTOSOPERACIONALES 5375908 2459095 o5 45164 26.34244 27.26443
GASTOS
ADMINISTRATIVOS 2222338 2300119 23.806,23 24.63945 2550183
GASTOS DE VENTAS 153600 158976 164540 170299  1.762,60
(%) UTILIDAD OPERACIONAL g 04q 75 2073764 5440497 2857983 33.016,52
(-)  15% Participacion trabajadores 270747 311065  3.67424 428697  4.952,48
UTILIDAD POST
) ?gig'ﬂ:gg;g;‘ 1534232 1702700 5080070 2420286 28.064,04
(-)  25% Impuesto ala Renta 383558  4.406,75 520518  6.07321  7.016,01
O A 1150674 1322025 1561554 1821964 21.048,03

Elaborado: Autora

El resultado se registra para cinco afios, en la tabla se puede observar que existe una

utilidad con resultado positivo en el primer afio, y en los préximos afios sigue

incrementando por parte del crecimiento del sector y de la produccion, por lo cual se

determina que los ingresos son positivos para los afios futuros, siendo asi que en el afio 5 se
registra el valor de $21 048,03.

5.8 Flujo de Caja
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El flujo de caja se trata de una herramienta en la cual se puede observar la capacidad en
efectivo en los pagos, establece los ingresos y los egresos, permitiendo optar por
decisiones para la recuperacion mediante ventas, requerimientos de proveedores, manejo

de créditos, inventarios y futuras o nuevas inversiones.

Tabla N.- 67 Flujo de caja

FLUJO DE CAJA - EMPRESA "FERGANICO"

106.694,2 113.741,4

A INGRESOS OPERACIONALES 88.066,02 93.882,78 100.083,74 7 3
Recursos propios 32.124,29
106.694,2 113.741,4
Ingresos por venta 88.066,02 93.882,78 100.083,74 7 3
B EGRESOS OPERACIONALES 70.016,24 73.145,14 75.588,78 78.114,44 80.724,91
Costos Directos 43.992,47 46.210,54 47.711,46 49.261,42 50.862,03
Costos Indirectos 2.264,40 2.343,65 2.425,68 2.510,58 2.598,45
Gastos Administrativos 22.223,38 23.001,19 23.806,23 24.639,45 25.501,83
Gastos De Venta 1.536,00 1.589,76 1.645,40 1.702,99 1.762,60
C FLUJO OPERACIONAL (A-B) 18.049,78 20.737,64  24.494,97 28.579,83 33.016,52
D INGRESOS NO OPERACIONALES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

E EGRESOS NO OPERACIONALES 6.543,05 7.517,39 8.879,43 10.360,19 11.968,49

Pago de participacion de utilidades 2.707,47 3.110,65 3.674,24 4.286,97 4.952,48
Pago 25% Impuesto a la
Renta 3.835,58 4.406,75 5.205,18 6.073,21 7.016,01

F FLUJO NO OPERACIONAL (D-E) -6.543,05 -7.517,39 -8.879,43 -10.360,19 -11.968,49

FLUJO NETO

G GENERAL (C-F) 32.124,29 11.506,74 13.220,25  15.615,54 18.219,64 21.048,03
DEPRECIACIONES 2.320,88 2.320,88 2.320,88 2.230,89 2.230,89
FLUJO NETO DE

J CAJA -32124,29 13.827,62 15.541,13  17.936,42 20.450,53 23.278,92

Elaborado por: Autora

El flujo de caja se genera cada afio, se presenta los saldos liquidos y dinero efectivo de
la empresa, para su céalculo no se toma en referencia las depreciaciones. En resultado del
primer afio se obtiene el valor de $13 827,62 en monto positivo, para los proximos afios se

tiene un crecimiento y para el Gltimo afio de proyeccidn su flujo de caja es de $23 278,92.
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5.9 Evaluacién financiera

La evaluacion financiera nos permite evaluar el proyecto mediante los indicadores para
tener una toma de decisiones basada en resultados futuros. Aungue nos ayuda a tener una
idea clara se considera que las herramientas que se pueden considerar para evaluar el

mercado pueden tener un limite y también una evidencia de pros y contras.

Indicadores

Los indicadores financieros nos permiten crear un anélisis de los resultados financieros
de los elementos del balance general y el estado de resultado.
Como datos se obtiene que la inflacion correspondiente del afio 2023 es de 3,5% y la

tasa de interés pasiva tomada del banco central es de 1,0692%.

Valor Actual Neto (VAN)

El VAN es el indicador que se establece con el resultado del flujo de caja con el
porcentaje obtenido con el calculo del TMAR. El resultado permite calcular si a futuro en

el tiempo de largo plazo es viable, certificando en términos monetarios.

TMAR= Tasa de inflacion + Tasa Pasiva Referencial (Tasa de inflacion* Tasa pasiva
referencial).

Tabla N.- 68 Calculo del TMAR

INFLACION 0,0350

TASA DE INTERES PASIVA BANCO
CENTRAL 0,0692
TMAR= 10,66%

Elaborado por: Autor

Para realizar el calculo de VAN se realiza mediante la siguiente formula:

VAN—I+n i A S SO T
o Z(Hme)f_ ®T(1+TIR) " (1+TIR) (1+TIR)™
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Tabla N.- 69 Calculo del VAN

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO S
VhN= 3212420 + 1382762+ 1554113 + 1793642+ MWAS053 + 1327292
(1+H0,007647036)™1 {1+0,007647056)™2 {1-+0,007647056)™3 (14+0,007647056)"  (1+0,007647056)"5
VA= 3212429 + 1249534 + 1260065  + 1323543+ 1363664+ 14027,05

VAN= 33.960,52

Elaborado por: Autora

En la obtencion de su resultado se da entre el valor de inversion y llevado hacia los
préximo cinco afios en la division del TMAR, siendo asi el resultado del valor futuro en
positivo de $33960,82 valor que determina la factibilidad del negocio.

Tasa Interna de Retorno (TIR)

La tasa de retorno es la rentabilidad o a su vez la tasa de interés que se presenta el
proyecto en medidas de porcentaje del beneficio o la pérdida que puede presentar.

Formula:

TIR=Y "¢

7= (+1)"
Aplicacion de la formula:
Tabla N.- 70 Calculo del TIR
Afio 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
-32124,29 13.827,62 15.541,13 17.936,42 20.450,53 23.278,92

TIR 43%

Elaborado por: Autor

Se obtiene el TIR del 43% calculando con referencia a los totales del Flujo de caja de

los 5 afios, un porcentaje factible y razonable dentro del proyecto.
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Beneficio Costo
El resultado se da a través del cociente de los ingresos proyectos y la relacion de egresos

proyectos, la aceptacion se da en que el resultado sea mayor que 1.

Ingresos operacionales proyectados:

Tabla N.- 71 Ingresos Proyectados

10,66% 1 2 3 4 5

88.066,02 93.882,78  100.083,74 106.694,27 113.741,43
1,11 1,22 1,36 1,50 1,66

79.580,94 76.663,27 73.852,57 71.144,92 68.536,54 $369.778,26

Elaborado por: Autora

La tabla proyecta resultados desde al afio 1 al afio 5, como sumatoria se tiene el valor de
$369 778,26.

Egresos proyectados:

Tabla N.- 72 Egresos Proyectados

10,66% 1 2 3 4 5
70.016,24 73.145,14 75.588,78 78.114,44 80.724,91
1,11 1,22 1,36 1,50 1,66

63.270,24 59.729,23 55.777,55 52.087,57 48.641,96 $279.506,55

Elaborado por: Autora

Para egresos dentro del afio 1 hasta el resultado del afio 5 se obtiene un valor de $279
506,55.
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Para calcular la relacion de costo beneficio se aplica la siguiente formula:

B/ VAI
/ VAC
Donde

VAI:  Valor actual de los ingresos totales netos o beneficios netos (ingresos).

VAC: Valor actual de la inversion inicial (egresos).

RELACION BENEFICIO COSTO =

SUMATORIA DE INGRESOS PROYECTADOS

ACTUALIZADOS $ 369 778,26 =$1,30
SUMATORIA DE EGRESOS PROYECTADOS
ACTUALIZADOS $ 279 506,55

La relacion de costo beneficio es 1,30 resultado que se interpreta que por cada $1 de

inversioén se obtiene 0,30 centavos de beneficio.
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Periodo de Recuperacién

En la obtencion del periodo de recuperacion se analiza el tiempo en la diferencia de la inversion inicial con los resultados de los flujos de caja.

Tabla N.- 73 Periodo de Recuperacion

PERIODO DE RECUPERACION 0 1 2 3 4 5
FLUJO NETO DE CAJA 0,00 13.827,62 15.541,13 17.936,42  20.450,53 23.278,92
(1+i)*n 1,11 1,22 1,36 1,50 1,66
FLUJO NETO DE CAJA ACTUALIZADO 12.495,34 12.690,65 13.23543  13.636,64 14.027,05
FLUJO NETO DE CAJA ACTUALIZADO

ACUMULADO -32.124,29 -19.628,95 -6.938,30 6.297,13  19.933,77 33.960,82

Elaborado por: Autora

Tabla N.- 74 Célculo del Periodo

6.297,13 0,52 6 meses
6,29 0,29 9 dias

Elaborado por: Autora

Se visualiza que la recuperacién de la inversion se da a partir del afio tercer afio con el valor de $6 297,13. Para la obtencion del resultado de
los meses se divide el afio anterior de la recuperacion dividido para el valor del flujo neto de caja del afio recuperado, es decir $6938,30
dividiendo para $13 235,43, como resultado se obtiene el 0,52 multiplicado para 12 es de seis meses y el residuo de esta operacion es de 0,29 el

cual se multiplica para 30 correspondiente a los dias, lo cual se obtiene el wvalor de 9 nueve dias.

86



BIBLIOGRAFIA

Agencia de Regulacion fito y zoosanitario. (2023). Solicitud de registro de fertilizantes,
enmiendas de suelo y productos afines de uso agricola. Obtenido de
https://www.gob.ec/arcfz/tramites/solicitud-registro-fertilizantes-enmiendas-suelo-
productos-afines-uso-agricola

DELTA. (2023). ¢ Qué es y como calcular el indice OEE de su produccion? Obtenido de
https://www.deltamaquinastexteis.com.br/es/que-es-y-como-calcular-el-indice-oee-
de-su-produccion/

Ecuadornegocios. (15 de Abril de 2019). Obtenido de
https://ecuadornegocios.com/info/fernutri-6DA65F346EF97B48

El comercio. (22 de Abril de 2017). Obtenido de
https://www.elcomercio.com/actualidad/quito/quitenos-huertos-hogares.html

Finck, A. (2021). Fertilizantes y fertilizacion. Bogota: Reverte.

Gobierno Autonomo descentralizado municipal. (2023). Tramite y requisitos para obtener
la Patente Municipal. Obtenido de https://www.gob.ec/gadmc-
mocha/tramites/tramite-requisitos-obtener-patente-municipal

Goldman, K. (2020). Indicadores para evaluar la gestion de capacitacion. Obtenido de
https://www.gestiopolis.com/indicadores-que-permiten-evaluar-la-gestion-de-la-
capacitacion/

GVM. Corp S.A. (4 de Mayo de 2019). Obtenido de http://www.gvm.com.ec/fichas/FT-
FER-FOLIAR-COMBI.pdf

Henriquez, C. (Enero de 2008). CAPACIDAD DE SUPLEMENTO DE NUTRIENTES DE
LOS FERTILIZANTES ORGANICOS. Obtenido de
https://www.researchgate.net/publication/228699283 CAPACIDAD_DE_SUPLE
MENTO_DE_NUTRIENTES_DE_LOS_FERTILIZANTES_ORGANICOS

INEC. (2023). Obtenido de https://www.ecuadorencifras.gob.ec/proyecciones-
poblacionales/

Guadalupe, J, Morales, X, Palacio, A & Morales, D. (26 de octubre de 2018). Ecuador:
Ciclo de vida de las MIPYMES en la altima década. Obtenido de
https://repositorio.uti.edu.ec/bitstream/123456789/935/1/10%20CICLO%20DE%?2
OVIDA%20PYMES.pdf

Kotler, G. A. (2013). Fundamentos de Marketing. México: Pearson Universidad.

87



Mayra Alban, G. V. (2017). Revista UTCiencia. Obtenido de La gestidn por procesos en
las Instituciones de Educacion Superior:
http://investigacion.utc.edu.ec/revistasutc/index.php/utciencia/article/view/17

Narvaez, D. P. (24 de Enero de 2020). Obtenido de
https://bibdigital.epn.edu.ec/bitstream/15000/20679/1/CD%2010182.pdf

Nufez, V. (2023). Cémo hacer un KPI para ventas y otros ejemplos. Obtenido de
https://vilmanunez.com/ejemplos-de-
kpis/#:~:text=F%C3%B3rmulas%20y%?20ejemplos%20de%20KPIs&text=Rentabil
1dad%20y%20margen%?20de%?20cada, totales%20del%20mercado)%20x%20100

Palacio-Fierro, A & Mantilla, D. (Febrero de 2020). Gestion de riesgos, planeacion,
direccion y control en las PYMES. Obtenido de
https://repositorio.uti.edu.ec/bitstream/123456789/1500/1/Portada%20Gesti%c3%b
3n%20de%?20riesgos%20PY MES.pdf

Porter, M. (2015). Estrategia Competitiva: Técnicas para el andlisis de los sectores
industriales y de la competencia. . Espafia: Editorial Grupo .

Porter, M. (2015). Estrategia Competitiva: Técnicas para el andlisis de los sectores
industriales y de la competencia. . Espafa: Grupo Editorial Patria.

Roncancio, G. (2023). Indicadores de Gestion (KPI's): Tipos y Ejemplos. Obtenido de
https://gestion.pensemos.com/indicadores-de-gestion-tipos-y-ejemplos

Servicio de rentas internas. (2023). Inscripcion del Registro Unico de Contribuyente
(RUC) para persona natural (artesanos). Obtenido de
https://www.gob.ec/sri/tramites/inscripcion-registro-unico-contribuyente-ruc-
persona-natural-artesanos

Servicio Nacional de Derechos Intelectuales. (2023). ¢ Cémo registro una marca?
Obtenido de https://www.derechosintelectuales.gob.ec/como-registro-una-marca/

SICE. (2023). Derechos de propiedad intelectual. Obtenido de
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/ecuador/I320h.asp#:~:text=Aurt.,utilizarse
%20tal%20cual%20fue%20registrada

Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros. (2023). Constitucién de sociedades
por acciones simplificadas. Obtenido de

https://www.gob.ec/scvs/tramites/constitucion-sociedades-acciones-simplificadas#

88



ANEXOS
Formato de Encuesta:

FERTILIZANTE ORGANICO

Esta encuesta es exclusivamente utilizada para fines educativos referido a un producto de
fertilizante orgénico para plantas en su hogar.

(En qué lugar de su hogar tiene usted sus plantas?

O Macetas
OJardin
O Terrazas

iCual es el rango de cantidad de plantas que tiene en su hogar?

() 1a2
O 3a5
O 6 a mas
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:Con qué frecuencia usted adquiere un fertilizante para sus plantas?
O 1 vez por semana
O 2 veces a la semana

3 veces a la semana

1 vez al mes

3 veces al mes

1 vez al afio

O
O
O 2veces almes
O
O

;Cual es el peso esencial del fertilizante que usted adquiere?
O 500 gramos

() 1xilo

O 2 kilos

() 3kilos

(En qué lugar frecuenta comprar sus fertilizantes?
O Supermercados
OTiendas agricolas

O Tiendas botanicas
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¢Por cual medio le gustaria recibir informacion acerca de productos
de fertilizantes?

O Flyers
O Redes sociales (facebook, instagram)
O Carteles publicitarios

O Pagina web del producto

¢Estaria dispuesto a comprar un fertilizante que contenga fésforo,
nitrbgeno y potasio, en base a residuos organicos ?

() si
ONo

;Cuanto estaria dispuesto a pagar por un fertilizante organico de
contenido de 1 kilo que contenga nutrientes como Nitrogeno,
Potasio, Fésforos para sus plantas ?

(O $350
() $4.00
(3450
(O $5.00
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Seleccione su género

O Hombre
() Mujer

Seleccione su rango de edad

() 20a28
() 29a3s5
() 36a42
() 420mas

Este contenido no esté creado ni respaldado por Microsoft. Los datos que envie se enviaran al propietario del
formulario.

Microsoft Forms
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