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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente trabajo investigativo se abordd el problema de la aplicacion del
refuerzo académico en el aprendizaje de los estudiantes, debido a que existe un
indice elevado de escolares que no alcanzan el puntaje requerido por el Sistema
Nacional de Educacion, para lo cual se estableci6 como objetivo general del
estudio determinar la incidencia del refuerzo académico en el aprendizaje. Para
atender esta problematica se llevé a cabo una investigacion aplicada, de campo y
documental, el nivel de investigacion fue descriptivo y se consideraron el
paradigma cualitativo y cuantitativo. Se trabajé con una muestra de 111
educandos, 9 educadores a quienes se les aplico una encuesta y dos autoridades de
la Institucion a las que se les administr6 la entrevista que comprueban
informacion relevante de la investigacion, la cual ha permitido evidenciar el
desconocimiento parcial por parte de los docentes del proceso a ejecutar al
identificar discentes con escasos conocimientos de contenidos y la baja
implementacion de estrategias metodoldgicas ante esta medida de atencion. La
problemética se presenta ya que aun los maestros conservan ciertas
particularidades relacionadas a un modelo pedagdgico tradicional, impidiendo de
tal manera que las técnicas de ensefianza utilizadas sean innovadoras, Ilamativas y
creativas que permitan despertar el interés por mejorar el aprendizaje. Finalmente,
se elabor6 como propuesta de solucion una guia metodolégica que abarca
estrategias de ensefianza diferentes las cuales se pueden emplear en otras areas del
conocimiento.

DESCRIPTORES: Refuerzo académico, aprendizaje, estrategias metodoldgica
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ABSTRACT

In this research work, the problem of the application of academic reinforcement in
student learning was addressed, due to the fact that there is a high rate of
schoolchildren who do not reach the score required by the National Education
System, that’s why it was established as general objective of the study to
determine the incidence of academic reinforcement in learning process. To
address this problem, a field and documentary investigation was carried out, the
research level was descriptive, and the qualitative and quantitative paradigm were
considered. It was dialed with a sample of 111 students, 9 teachers to whom a
survey was applied and two authorities of the institution to whom the interview
was applied, verifying relevant information from the investigation, which has
allowed to show partial ignorance from teachers of the process to be executed
when identifying students with little knowledge of content and the low
implementation of methodological strategies in the face of this attention measure.
The problem arises since teachers still retain certain peculiarities related to a
traditional pedagogical model, preventing in such a way that the teaching
techniques used are innovative, striking and creative that allow awakening interest
in improving learning. Finally, a methodological guide was developed as a
solution proposal that covers different teaching strategies which can be used in
other areas of knowledge.

KEYWORDS: Academic reinforcement, learning process, methodological
strategies.
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INTRODUCCION

Importancia

Hoy en dia la Educacion es uno de los factores mas importantes e
imprescindibles para el ser humano, pero siempre debe existir un motor que
impulse el deseo por desarrollar al maximo sus capacidades y habilidades que
permita mejorar su desarrollo personal y escolar, es por eso que el presente trabajo
investigativo aborda dos términos importantes como es refuerzo académico, el
cual abarca varios componentes pedagdgicos y es con el que se cumple lo que
estable y dispone el Sistema Nacional de Educacion. La linea de investigacion
aplicada para el proyecto es la praxis pedagdgica ya que permiten visualizar el
trabajo desarrollado y especializado en la practica por los docentes dentro de las
aulas e incluso fuera de ellas, como sub linea para esta investigacion es la
pedagogia, siendo que esta permite aplicar diversos metodos y técnicas de ambito
pedagogico para de tal forma alcanzar el aprendizaje del estudiante durante todo

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La base para el desarrollo de este proyecto investigativo son los fundamentos
legales que constituyen el Marco Legal de las Politicas Educativas del Ecuador,
partiendo con la Constitucion de la Republica del Ecuador (2018) en el Titulo 1l
Derechos, Capitulo Segundo Derechos del Buen Vivir, Seccion Quinta Educacion,

Art. 27 donde se menciona que:

La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico,
en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable
y a la democracia; serd participativa, obligatoria, intercultural, democratica,
incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la
justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la cultura
fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y

capacidades para crear y trabajar.



La educacion es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los
derechos y la construccion de un pais soberano, y constituye un eje estratégico

para el desarrollo nacional. (p. 17)

Conforme a lo que se refiere en el articulo se puede identificar que el Estado
promueve a todos los seres humanos a profesar una educacion de calidad y calidez
como un derecho irrenunciable, con el que se desarrolla y se potencia las
habilidades y capacidades de quien desee cumplir y alcanzar competencias a pesar

de diversos factores que puedan dificultar este alcance.

Otro de los fundamentos legales considerados es el Cddigo de la Nifiez y
Adolescencia (2014), en su Titulo Ill de los Derechos, Garantias y Deberes,
Capitulo 111 de los Derechos relacionados con el desarrollo, Art. 37 del Derecho a
la Educacion, Numeral 4, donde se menciona lo siguiente “Contemple propuestas
educacionales flexibles y alternativas para atender las necesidades de todos los
nifios, nifias y adolescentes, con prioridad de quienes tienen discapacidad, trabajan
0 viven una situacion que requiera mayores oportunidades para aprender;” (p. 9).
Conforme al numeral que antecede se evidencia que para el Estado la educacion
es un factor primordial para el desarrollo de potencialidades de las personas sin
importar las condiciones fisicas, sociales y economicas, lo que pretende es
alcanzar un aprendizaje significativo en base a distintos mecanismos que el
docente implemente para que el estudiante desde un inicio vaya forjando su labor

académica.

De la misma manera el Reglamento General a la Ley Organica de Educacion
Intercultural (2012), en su Titulo | de La Evaluacion, Calificacion y Promocion de
los Estudiantes, Capitulo IV de las Acciones de Evaluacion, Retroalimentacion y

Refuerzo Académico, Art. 208.- Refuerzo académico menciona que:

Si la evaluacion continua determinare bajos resultados en los procesos de
aprendizaje en uno o mas estudiantes de un grado o curso, se debera disefiar e
implementar de inmediato procesos de refuerzo académico. El refuerzo

académico incluira elementos tales como los que se describen a continuacion:

(...). (p.58)



El refuerzo académico se implementara en aquellos estudiantes que por
diferentes razones o situaciones no alcanzaron los resultados requerido por el
Sistema Nacional de Educacion, considerando las distintas necesidades de los
estudiantes porque posiblemente una estrategia disefiada no sea suficiente para
todos puedes ser que se requiera de mas de una, ya que cada estudiante es una

realidad distinta con respecto a la concepcidon del aprendizaje

Por otra parte en la Introduccion General del Curriculo de EGB y BGU (2016),

en su punto 12, recalca que:

Corresponde a las instituciones educativas disefiar e implementar planes de
refuerzo académico y accién tutorial que pueden comprender (...) Cada afio
escolar, los docentes tutores concretardn estos programas y actuaciones
contenidos en el Proyecto Educativo Institucional, en funcion de su grupo de
estudiantes, atendiendo para ello a sus caracteristicas especificas, asi como a

las necesidades detectadas. (p.16)

Conforme a lo que se acentlia en este punto, se puede compendiar que es
necesariamente indispensable que el proceso de reforzamiento continuo es muy
ventajoso para el estudiante que por alguna circunstancia no ha logrado superar
los procesos de aprendizaje, la cual debe ser netamente considerada como una
accion esencial que debe estar dentro del Proyecto Educativo Institucional, sin
dejar de lado que esta debe estar disefiada acorde a las necesidades de cada

persona o de un grupo de personas.

La educacion se ha convertido en un coeficiente significativo e ineludible que
permite transformarse en un ser racional en busqueda de nuevas sapiencias, la
factibilidad de la investigacion es posible porque se dispone de los conocimientos
suficientes acerca del tema, ademas existe la informacion necesaria para indagar
todo lo concerniente a lo relacionado con el refuerzo académico y la relacion que
tiene con respecto al aprendizaje, se cuenta con los recursos bibliograficos, asi
como los recursos tecnoldgicos necesarios y requeridos para culminar el presente

proceso investigativo.



Esta investigacion es destinada al estudio de las diversas estrategias
metodoldgicas para reforzar el conocimiento al estudiante con el fin de mejorar su
aprendizaje y aprovechamiento académico, con base, a varios constituyentes que
permitiran obtener resultados positivos, gracias a la labor docente que se centra en
formar estudiantes integros, capaces de resolver los problemas de la vida,
mediante una educacion holistica, de excelencia, calidad y pertinencia.

Con la investigacion se da a conocer a toda la comunidad educativa los
beneficios que se obtienen al considerar la aplicacién adecuada del refuerzo
académico como elemento principal para superar niveles académicos en los
estudiantes durante el proceso educativo, considerando a los educandos
beneficiarios directos y de esta manera se impulsen por llegar a cumplir una
primera meta académica que les permita insertarse desde ya al mundo laboral en
el cual pondran en préctica los conocimientos tedricos técnicos que aborda el

Bachillerato Técnico en Contabilidad.

Justificacion

Ser docente implica un gran compromiso con diversos aspectos, mas aun con
el académico, es decir, que estd comprometido con el aprendizaje de contenidos
que va adquiriendo el estudiante durante su trayectoria escolar, ademas requiere
de constante apoyo motivacional y guia pedagdgica para avanzar hacia un futuro
de excelencia académica y cumplir con lo que persuade el Sistema Nacional de
Educacion. En este sentido, el educador es quien cumple un papel importante al
esgrimir estrategias didacticas acertadas para que la aplicacion del refuerzo
académico tenga resultados efectivos en aquellos que lo hayan requerido, sin
embargo esta accion es demasiado compleja ya que mantiene términos confusos
con otras practicas como la recuperacion pedagdgica, siendo estos muy diferentes
y por ende el proceso de retroalimentacion no es comprendido igual a lo planteado
el Ministerio de Educacion.



Macro

En efecto el proceso de refuerzo académico es ineludible dentro una educacion
escolarizada que busca el orientar acertadamente al estudiante. Garcia, Cuevas,

Vales, Cruz (2012) mencionan que:

Segun la Universidad Juarez Auténoma de Tabasco [(UJAT), 2005], en

Inglaterra, Alemania, Francia, Espafia, Canada y Estados Unidos, las tutorias

son reconocidas ampliamente; ya que coordinan actividades de asesoramiento

académico y brindan atencién especializada a ciertas necesidades personales,
sociales y formativas de los estudiantes. En Espafia, la tutoria orienta el
aprendizaje autonomo de los alumnos. En el Reino Unido, el modelo de tutoria
académica contribuye en los alumnos a resolver sus problemas de aprendizaje.

Actualmente, tanto en Europa como en los Estados Unidos se ha difundido la

tutoria virtual, que ha sido fundamental para que el alumno pueda "aprender a

aprender™. (s.p)

En particular, el aplicar reforzamiento pedagdgico es indefectible para que el
estudiante resuelva problemas de adquisicion de aprendizaje en un tiempo
determinado, permitiéndole asi mejorar su proceso de formacion académica, pero
todo depende de las técticas pedagogicas de asesoria que emplee el mentor por
cumplir con lo proyectado segun un plan tutorial.

Asi pues, el refuerzo académico es considerado como la oportunidad que tiene
el estudiante de volver a aquellas dificultades encontradas en la hora clase y
poderlas aclarar mediante al apoyo y recursos que se requiere para triunfar en ella.
Ghouali (2007) sefiala que:

Generalmente, cuando se habla de acompafamiento escolar y educativo, se

tiene la impresion de decir que hay que volver a dar a los nifios el gusto y el

deseo de aprender; devolverles la confianza en la escuela; reavivarles la
capacidad de producir ellos mismos los conocimientos, los saberes, los saber-
hacer, las actitudes; encontrar el lugar que pueden ocupar, pero también que

hay que hacerlo todos juntos. (p.218)

Sin duda alguna el volver a explicar las veces que sean necesarias un tema es el

arte que el docente tiene a su favor, ya que es quien busca las estrategias
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adecuadas para que la retroalimentacion tenga éxito y mas que todo disefia las
técnicas apropiadas de como llegar a que el discente entiende y comprenda lo que
se planifica, de tal manera, el educando pueda seguir avanzando en su aprendizaje

al ritmo y estilo que posee.

Meso

En particular el refuerzo académico es uno de los mecanismos que permiten
que el estudiantado eleve su nivel de aprendizaje educativo, con base, a la
utilizacion apropiada de distintas técnicas de ensefianza, las cuales permitiran que,
su formacion escolar sea la propicia para alcanzar los contenidos requerido. Oliva

(2015) menciona que:

En definitiva, el refuerzo educativo en contextos educativos salvadorefios
busca que el estudiante que recibe el refuerzo reitere 0 mantenga su buena
disposicién cognitiva y actitudinal al elevar la calidad de sus modos y medios
de aprendizaje, intentando que el hecho educativo genere en la cosmovision
pedagogica del estudiante una satisfaccion plena sobre el trabajo académico e

intelectual que le demanda su accién formativa escolar. (p.59)

Es preciso sefialar que al aplicar refuerzo académico al educando que lo
requiera, constituye una puerta abierta hacia la cima de un ideal, es decir que si
realmente se predispone a adoptar esta medida de atencion de mejora continua del
aprendizaje estara dando uno de los mejores pasos para alcanzar el éxito escolar,
ya que eso es lo que pretende el docente con su estudiante, verle conseguir el

triunfo de una meta planificada desde su nifiez.

Asi mismo, en el Sistema Educativo Colombiano el refuerzo académico o
escolar como lo denominan ellos, es reverenciado a modo de pasaje directo que
tienen los estudiantes para alcanzar el aprendizaje, el mismo que es caracterizado
por ser de calidad, el cual le permitira seguir adoptando conocimientos

significativos. Romero (2019) manifiesta que:

El refuerzo escolar se considera como un garante para retener al estudiante en

el sistema educativo y mejorar el aprendizaje en términos de calidad,



comprendiendo que al momento de disminuir la cantidad de estudiantes se
pueden identificar factores y causas que implican el bajo rendimiento en su
proceso escolar. Los docentes generan nuevas estrategias diferenciadas a las
clases tradicionales con la finalidad de que sus educandos se motiven frente a
su asignatura y generen conocimiento en teméticas que no muestran claridad o

no estan aprendidas. (p.69)
Micro

Es preciso evidenciar a tiempo a aquellos estudiantes que por diversas razones
no mejoran el aprendizaje e incluso presentan bajo rendimiento académico tanto
cualitativo como cuantitativo, ya que esto permitird que se pueda aun mantenerlos
dentro del Sistema Educativo, procurando que adquiera cada dia un conocimiento
nuevo que le permita seguir avanzando académicamente sin ninguna dificultad,
todo esto puede ser posible gracias a la intervencion incondicional del docente
quien sin limitaciones buscara la estrategia adecuada para que el estudiante mejore

su proceso de formacion escolar.

El refuerzo académico es un constituyente fundamental direccionado para
aquellos estudiantes que por varias situaciones y necesidades presentan procesos
de aprendizajes bajos, sin embargo existe diversas razones por las que no se puede
aplicar dicho proceso como lo presenta el Ministerio Educacion, Calucho (2018)

menciona:

Se debe entender que, en su mayor interés, el refuerzo pedagdgico es una
alternativa de atencion a la diversidad, para responder a las dificultades y
necesidades de un grupo de estudiantes o de un estudiante individualmente con
el mismo problema, como para atender a una diversidad de los estudiantes con
distintos problemas. A pesar de la trascendencia del refuerzo pedagdgico, su
atencion ha sido minima en la institucion, (...). Es fundamental encaminar a los

docentes a una mejor estructura ejecucién del refuerzo académico. (p.97)

Es posible que en varias Instituciones Educativas del Ecuador se esté aplicando el
refuerzo académico de distinta manera a lo que verdaderamente se expone en el

Reglamento a la LOEI e incluso a lo que se menciona en el Instructivo para la
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Aplicacion de la Evaluacion Estudiantil, todo esto se ha tornado debido a ciertos
factores que intervienen en su cumplimiento, que van desde el tiempos dispuesto
de las clases de refuerzo hasta la metodologia que utilizan los docentes, lo que
puede repercutir en los estudiantes, siendo asi que no se logra incentivar a los
mismo a acudir a estas clases extras para puedan alcanzar el aprendizaje, con base

al razonamiento, analisis y ejecucion de contenidos.

Pese a la aplicacion del refuerzo académico en las Instituciones Educativas,
aun se sigue generando bajos resultados de aprendizaje como también en el
rendimiento escolar, posiblemente esta situacién se enmarca al desconocimiento
de estrategias pedagdgicas acertadas para reforzar la ensefianza de contenidos por
parte de los docentes e incluso por la despreocupacion de los estudiantes por

mejorar en sus calificaciones, Guerrero (2017) menciona:

Actualmente en el Ecuador es muy usual hablar sobre estudiantes que tienen
dificultades en las asignaturas y queden suspensos al termino de las clases
regulares debido a la inadecuada metodologia impartida es que no se logra
desarrollar en ellos el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que conlleva en lo
posterior a vacios en sus conocimientos y al no desarrollar su independencia

cognoscitiva. (p.4)

Con relacion a lo antes mencionado se evidencia que el refuerzo académico es
un proceso que se lo aplica necesariamente acorde a las directrices emitidas por
las Autoridades Ministeriales, el cual se debe emplear con cierta habilidad y
posiblemente de forma distinta a una clase regular ya que se requiere del interés
profundo del estudiante para obtener el proposito deseado, buscando no solo
mejorar una calificacion sino mas bien alcanzar un aprendizaje caracterizado por
ser a largo plazo, que sin duda alguna permitira que un futuro lo que hoy aprende

el educando lo practique en una vida laboral.

En la Unidad Educativa Natalia Jarrin, del Canton Cayambe el proceso de
refuerzo académico es aplicado por los Docentes bajo la normativa Ministerial en
el afio lectivo 2019-2020, es probable se esté aplicando de distinta manera a lo
que explica en el Reglamento a la LOEI y a lo que se menciona en el Instructivo



para la Aplicacién de la Evaluacion Estudiantil, debido a que la mayoria de
profesores seguramente no conoce a profundidad lo que enmarca el contexto del
refuerzo pedagogico y mucho menos la estructuracion que abarca, es decir que
verdaderamente si cumplen con la ejecucidon pero con base, a una pedagogia
tradicionalista, a estrategias poco llamativas e inclusive a metodologia rigidas que
no sean las acertadas para lograr que el estudiante acude a mejorar este proceso.
Todo esto preocupa a los maestros ya que el reforzar académicamente significa
conseguir que el educando adopte contenidos requeridos y a la par vayan
mejorando su calificaciones, lamentablemente lo Unico que se ha logrado es que
adquiera un aprendizaje a corto plazo, lo cual no serd de mucha satisfaccion, ya
que el discente de la carrera técnica contable proximo a graduarse necesariamente
debe cumplir con las pasantias en un tiempo determinado y es donde debera poner
en practica su conocimiento en el mundo real de las empresas y si seria bueno que

ese rol sea muy bien ejercido.

Planteamiento del problema

Existe diversas medidas de atencion que el docente implementa como apoyo a
la mejora del aprendizaje de los estudiantes, sin embargo una de ellas, la
aplicacion del refuerzo académico, se dificulta debido a varios factores que
impiden que este proceso se ejecute adecuadamente, como la falta de habito de
estudio continuo, motivacién e incluso la utilizacién por parte del educador de
estrategias de ensefianza, basada a un modelo pedagdgico tradicional, lo que no ha
permitido que el profesor utilice estrategias nuevas y creativas para atender todos
estos casos Yy lograr que aquellos discentes que requieren de un apoyo académico
puedan superar y mejorar sus necesidades educativas. En tal sentido es necesario
emplear la retroalimentacion a tiempo y con todo el protocolo que demanda, con
base a la caracterizacion dispuestas por las altas instancias educativas, al
ejecutarlo tal como se dispone, esto permite mejorar su rendimiento escolar y en
cierta parte motivar constantemente hacia una formacion inteligible direccionada a
cumplir varias metas educativas a nivel personal, contextualizado a un futuro
profesional. Con base al anélisis se ha planteado la siguiente interrogante. ¢Cual

es la incidencia del refuerzo académico en el aprendizaje de la asignatura de



Contabilidad General en los estudiantes de Bachillerato Técnico de la Unidad

Educativa Natalia Jarrin de la Ciudad de Cayambe, en el afio lectivo 2019-20207?

Interrogantes de la Investigacion
¢Como el docente caracteriza el proceso de refuerzo académico de la asignatura
de Contabilidad General en los estudiantes de Bachillerato Técnico, de la Unidad

Educativa Natalia Jarrin?

¢Diagnosticar mediante parametros estadisticos la incidencia del refuerzo
académico en el aprendizaje de la asignatura de Contabilidad General, en los

estudiantes de Bachillerato Técnico de la Unidad Educativa Natalia Jarrin?

¢Cuales son los factores académicos necesarios para evaluar el aprendizaje de las
asignaturas en los estudiantes de Bachillerato Técnico en Contabilidad, de la

Unidad Educativa Natalia Jarrin??

¢Qué técnicas metodoldgicas relacionadas con el refuerzo académico se podrian
disefiar para mejorar el proceso de aprendizaje de la asignatura de Contabilidad,

en los estudiantes de Segundo de Bachillerato Técnico?

Delimitacion de la Investigacion

Campo: Educacion

Area: Proceso de ensefianza-aprendizaje

Aspecto: Refuerzo Académico en el aprendizaje
Delimitacion Espacial: Unidad Educativa Natalia Jarrin
Delimitacion Temporal: Afio lectivo 2019-2020

Unidades de Observacion: Estudiantes de Bachillerato Técnico en Contabilidad
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Arbol de problemas
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Gréafico N° 1. Arbol de problemas

Elaborado por: Diana Chorlango
Fuente: Elaboracion propia
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Objetivos

Objetivo General

Determinar la incidencia del refuerzo académico en el aprendizaje de la
asignatura de Contabilidad General en los estudiantes de Bachillerato
Técnico, en base a la recoleccion de datos y evidencias académicas para
establecer los procesos de aprendizaje de cada estudiante, y realizar una

propuesta de mejora que se transfiera a otras areas del conocimiento.

Objetivos Especificos

Caracterizar el proceso de refuerzo académico como medidas de atencion
y estrategias planificadas direccionadas a estudiantes que presentan bajos
procesos de aprendizaje en algin momento o lo largo del afio escolar.
Diagnosticar la influencia del refuerzo académico en el aprendizaje de la
asignatura de Contabilidad General, en los estudiantes de Bachillerato
Técnico, de la Unidad Educativa Natalia Jarrin.

Determinar los factores académicos necesarios para evaluar el aprendizaje
de las asignaturas en los estudiantes de Bachillerato Técnico en
Contabilidad, de la Unidad Educativa Natalia Jarrin.

Recomendar alternativas de mejora para la aplicacion del refuerzo
académico por parte de los docentes de la asignatura de Contabilidad
General, pudiendo ser aplicado a otras areas del conocimiento, en los

estudiantes de Bachillerato Técnico, de la Unidad Educativa Natalia Jarrin.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion
Para el sustento tedrico de la presente investigacion se considera varios
trabajos investigativos con factores esenciales como son el objeto de estudio y

sobre todo el impacto que ha generada ante la sociedad.

En la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, existe una tesis de Maria
Lourdes Palma Lainez, (2015), con el tema “El Refuerzo Académico
Extracurricular y su Incidencia en el Proceso de Aprendizaje en el Aula de los
Estudiantes de Quinto Grado del Centro de Educacion Basica “Carlos Julio
Arosemena Tola” Comuna San Pablo, Cantén Santa Elena, Provincia de Santa
Elena, Afio Lectivo 2014 — 2015”. La autora plantea como objetivo general
Analizar la incidencia del refuerzo académico extracurricular en los estudiantes de
quinto grado del Centro de Educacion Basica “Carlos Julio Arosemena Tola” a
través de la recoleccidn de datos y evidencias escolares para su posterior analisis
que determinaran los procesos de aprendizajes de cada estudiante para mejorar el
rendimiento educativo, y como conclusién menciona que la falta de refuerzo
educativo extracurricular ha causado un bajo rendimiento por parte de los
educandos al no cumplir con los trabajos encomendados, ademas, considera que
contar con los refuerzos educativos contribuira al fortalecimiento de habilidades y

destrezas que mejoraran el desempefio escolar.

13



Ante esta situacién la autora contribuye a la educacion a través de una
propuesta de solucion enfocada en talleres de refuerzo académico con el fin de
mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes, la cual le permitira potenciar el

aprendizaje gracias a la aplicacion de diversas técnicas de ensefianza.

A través de este tipo de proyectos de investigacion se fortifica todo lo
concerniente al proceso educativo relacionado a los docentes como a los
estudiantes y en tal virtud permite mejorar e innovar la utilizacion de estrategias
metodoldgicas adecuadas y direccionadas exclusivamente a aquellos educandos
que necesariamente lo requieren, no sin antes identificar las diversas necesidades
que cada uno tiene en determinado tiempo siendo el problema principal para

alcanzar el logro satisfactorio de un aprendizaje significativo.

En la Universidad Técnica de Ambato, existe una tesis de Amada Estefania
Guerreo Paredes, (2017), con el tema de investigacion, el Refuerzo Académico y
La Independencia Cognoscitiva en los Estudiantes de Educacion Basica Superior,
de La Escuela de Educacion Basica Manuela Espejo del Cantén Ambato,
Provincia de Tungurahua. La autora plantea como objetivo general, Identificar la
incidencia del refuerzo académico sobre la independencia cognoscitiva en
estudiantes de educacion basica superior de la Escuela de Educacion Basica
Manuela Espejo y llega a la conclusion que los educandos siguen las consignas de
los docentes, pero necesitan ayuda constante debido a que la ensefianza brindada
no les permite desarrollar su intelecto de forma auténoma, por lo que no se puede
considerar que son totalmente independientes cognoscitivamente, sin embargo
menciona que es necesario buscar diferentes alternativas de solucién a la
problematica investigada y proponerlas a través de un articulo académico que

ayude a nuevas investigaciones relacionadas con la tematica.

Sin duda alguna es deber ineludible de los docentes utilizar adecuadamente una
variedad de herramientas didacticas que tendrdn como funcion principal ser el
enlace directo para que los estudiantes puedan comprender y concebir los
contenidos planificados de ciertos periodos, sin olvidar que este apoyo
pedagdgico debe ser firme a los requerimientos de los mismos, ya que cada

educando tiene una realidad académica diferente a los demas, de igual manera es
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imprescindible que el pedagogo siempre busque alternativas de solucion contra de

estos desfases escolares.

En la Universidad de Guayaquil, existe una tesis de Maria Fernanda Luna
Chele, (2019), con el tema de investigacion, Apoyo pedagogico en el refuerzo
académico Talleres colaborativos. La autora plantea como objetivo general,
Analizar la influencia del Apoyo Pedagdgico en el Refuerzo Académico de los
estudiantes de décimo afio de educacion general basica de la Unidad Educativa
Fiscal “Francisco Huerta Rendén” en el periodo lectivo 2018-2019 para el disefio
de talleres colaborativos a través de la investigacion bibliografica y de campo y
llega a la conclusion que la Institucion Educativa no cuenta con soportes
pedagdgicos necesarios para que el docente pueda mantener una clase dinamica,
sin embargo se evidencia que el problema se presenta también debido a que los
discentes en su gran mayoria han perdido el interés por aprender, lo que significa
que aln se mantiene practicas educativas relacionadas con un modelo de
ensefianza del pasado y por ende uno de los factores esenciales para incentivar el
aprendizaje no se esta tomando en cuenta, como lo es la motivacion, siendo el
primer paso que el educador debe procurar emplear en sus clases. Como
contribucion a esta problematica la autora plantea un propuesta de solucion
enfocada y direccionada a la elaboracién de talleres que estimulen el aprendizaje
colaborativo y significativo, permitiendo de tal manera fortalecer diversos
componentes que se desarrollan en el medio como son la comunicacion asertiva,

la interaccion, los valores y por supuesto un mejor clima de aula.

Hoy en dia, el rol del docente se enmarca en un contexto amplio pedagdgico,
ya que los estudiantes de la actualidad son seres dindmicos, creativos, con una
energia inagotable, en tal sentido los educadores deben ser mas innovadores con
respecto a la implementacion de estrategias de ensefianza, que permiten de una
manera unanime que todos los escolares alcancen cada una de las destrezas y
competencias plateadas por el sistema educativo, siempre considerando las
necesidades y dificultades que pueden presentar en el transcurso del periodo

académico.
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En la Universidad Central del Ecuador, existe una tesis de Grismaly
Rusmelania Lara Aguirre, (2015), con el tema Refuerzo Académico Continuo en
El Proceso de Ensefianza aprendizaje del Idioma Inglés en Los Estudiantes de
Décimo Afio De Educacion General Basica de La Unidad Educativa Municipal
Del Milenio Bicentenario, Periodo Lectivo 2014-2015. La autora plantea como
objetivo general Determinar de qué manera el refuerzo académico continuo es
parte del fortalecimiento del proceso de ensefianza aprendizaje del idioma inglés
en estudiantes de décimo afio de educacioén basica de la Unidad Educativa
Municipal del Milenio Bicentenario, periodo lectivo 2014-2015, y como
conclusion menciona que la manera como los estudiantes incrementan su
rendimiento escolar es cuando refuerzan sus conocimientos adquiridos en el aula
de clase, a través de practicas actividades de retroalimentacion pedagdgica, este
refuerzo debe ser continuo a fin de que logren la capacidad de ser mas
comunicativos. Como medida de atencion ante esta problemética la autora
propone realizar una miscelanea de talleres complementarios acordes a las
tematicas que se requiere, la cual permitira reforzar los contenidos impartidos por

el docente y de esta manera retroalimentar el aprendizaje.

Cada accion pedagogica que el educador realice a fin de mejorar el interés por
aprender de los discentes, son buenas précticas educativas, ya que permiten
complementar los procesos de ensefianza, mientras mas dinamismo haya en las
aulas de clase, mejor se torna el aprendizaje significativo a tal sentido que el

estudiante se ve motivado por alcanzar y cumplir las metas y objetivos educativos.

Desarrollo tedrico del objeto y campo
Conforme a la manera que el docente aplica las clases de refuerzo académico
con aquello estudiantes con bajos resultados académicos en algin momento
determinado, puede verse afectado los procesos de aprendizaje, al ser estas las dos
variables de la presente investigacion se promueve por el estudio de cada una de
ellas, debido a la falta de secuenciacion y planificacion adecuada por parte de los

educadores de esta medida de atencion.
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Es por ello que el presente trabajo investigativo ha permitido conocer a
profundidad la realidad del accionar docente con respecto a la aplicacion de
refuerzo académico, el cual al ejecutarlo basado a todo el proceso idoneo
permitird alcanzar el aprendizaje, ademas, los estudiantes se beneficiaran debido a
que serd la manera de afianzar el conocimiento y convertirlo en un aprendizaje
significativo y este se vera reflejado cuando el educando lo ponga en practica en
las pasantias pre profesionales necesarias que deben cumplir como prerrequisito

para la obtencién de su titulo de bachiller.

Con fin de que el docente conozca las estrategias metodoldgicas adecuadas que
se deben considerar para que tenga resultados positivos las clases de refuerzo
académico se ha disefiado una guia detallada con actividades que se pueden

utilizar como instrumento de mejora de los aprendizajes.

Fundamentaciones

Fundamentacién pedagdgica

La psicologia educativa plantea varios enfoques de ensefianza, los mismos que
tienen ventajas y desventajas, pero todos han contribuido con datos necesarios
para mejorar y alcanzar una educacion de calidad, uno de ellos sin duda alguna ha
sido el socio constructivismo, con su maximo representante Lev Vygotsky quien

ha aportado con estrategias de aula basadas en el dinamismo.

El presente trabajo investigativo tiene como sustento la teoria socio
constructivista debido a que plantea dos indicios educativos, primero, el
conocimiento es plenamente construido por el educando, es decir que la educacion
debe instruirse con relacion a las acciones ejecutadas por el discente, segundo,
enfatiza en gran medida el contexto social, ya que el ser humano vive y aprende
mediante una cultura, por tal razén se afana bajo una misma contextualizacion,
por lo cual, la sociedad y la educacién no deben estar aisladas la una de la otra
(Sanfeliciano, 2019).
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Mandalas de Ojiva
A continuacion se presentan los mandalas de ojiva, lo cuales contienen los

temas principales para el desarrollo de las variables independiente y pendiente

(Ver grafico 2).

VARIABLE VARIABLE
INDEPENDIENTE DEPENDIENTE

Gréfico N° 2. Mandala de Ojiva

Elaborado por: Diana Chorlango
Fuente: Elaboracion propia

Redes conceptuales de las variables de investigacion
A continuacion se presentan los temas de las variables de investigacion que
seran desarrollados conforme a la siguiente estructura detallada (Ver grafico 3 'y
4).
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Grafico N° 3. Red Conceptual de la VVariable Independiente

Elaborado por: Diana Chorlango
Fuente: Elaboracion propia
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Grafico N° 4. Red Conceptual de la Variable Dependiente

Elaborado por: Diana Chorlango
Fuente: Elaboracion propia
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Desarrollo Fundamental de la Categoria Variable Independiente

Normativa Ministerial

La educacion es una funcion social en donde el papel fundamental lo realizan
los docentes, porque son quienes deben asumir la responsabilidad de ensefar,
tomando como base la siguiente pregunta, qué tipo de ser humano se quiere
formar, lo que permitira saber que herramientas necesarias de ensefianza se debe
aplicar, por tal motivo es preciso considerar lo que las normativas educativas
establecen con respecto a todo el proceso de ensefianza aprendizaje, dentro del
cual existe una parte esencial que vincula directamente al estudiante en
cumplimiento a los derechos que tiene, (Reglamento General a la Ley Organica de
Educacion Intercultural, 2012) expresa que si por alguna situacion, uno 0 mas
estudiantes de un aula, se encuentran con bajos resultados académicos en un
determinado periodo, necesariamente el docente responsable de la catedra debera
disefiar e implementar rapidamente las clases de refuerzo académico,
considerando la necesidad de cada educando y los elementos esenciales para su
correcta aplicacion, con el fin de apoyar significativamente al logro de los

aprendizajes.

Proceso de Ensefianza Aprendizaje

Para lograr el aprendizaje de los estudiantes, es necesario atravesar una serie de
pasos esenciales relacionados a varios componentes que inciden en el desarrollo
académico del discente. Abreu, Barrera, Breijo y Bonilla (2018) mencionan que el
proceso de ensefianza aprendizaje (PEA) es considerado como el lugar esencial en
el cual el educando es el actor principal de este escenario educativo, en donde el
rol del docente sera guiar al estudiante de diversas maneras a fin de que cumpla
satisfactoriamente el proceso de aprendizaje, es decir encaminar al colegial a que
construya su propio conocimiento con base opiniones, razonamientos, intercambio
de criterios, entre otros, con el fin de que tenga gusto por el aprender e investigar

mas de lo que ya sabe.
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REFUERZO ACADEMICO

Definicion

El ser humano, es un ser receptivo de una diversidad de contenidos, es el Unico
que puede decidir si los adquiere por un determinado momento o para la vida, es
decir que lo que aprendi6 lo llevard a la practica dentro de un mundo profesional,
pero para alcanzar la praxis necesariamente requerird de un apoyo continuo con el
fin de que cada dia vaya superando sus aprendizajes e incluso en aquellos
instantes que por distintas situaciones su proceso de aprendizaje tiende a bajar,
siendo ahi el tiempo oportuno en el cual se aplique una variedad de alternativas

con el fin de que se pueda superar ese déficit académico.

Es un conjunto de estrategias planificadas que complementan, consolidan o
enriquecen la accién educativa ordinaria que se concretan en la adopcion de una
serie de medidas de atencion a la diversidad disefiadas por el docente y dirigidas a
aquellos alumnos que presentan, en algin momento o a lo largo de su afio escolar,
bajos procesos de aprendizaje o determinadas necesidades educativas que
requieren una atencién mas individualizada a fin de favorecer el logro de las
destrezas con criterio de desempefio de cada periodo. (Instructivo para la

Aplicacidn de la Evaluacion Estudiantil, 2019, p.16)

Mediante la concepcion acertada del verdadero significado de lo que es aplicar
el refuerzo académico se puede atravesar fronteras pedagogicas y cumplir con los
requerimientos dispuestos por las altas instancias educativas con respecto al papel
tanto del docente como del estudiante, es decir que el apoyo consagrado por el
pedagogo en cualquier momento del proceso de ensefianza hacia el educando es
absolutamente influyente en su pensum escolar, ya que en un distinto periodo
educativo se requiere reforzar ciertos contenidos, mas aun cuando estos tienen
relacion directa con un bajo nivel de aprendizaje. De tal manera que el colegial
pueda llegar a efectuar los logros esperados, conforme a las necesidades que

pueden estar presentados.
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Desde otro punto de vista para Zuluaga ( citado en Oliva, 2015) define al
refuerzo académico como: “Toda accion conducida pedagogicamente, hacia la
implementacion de un apoyo académico en aquellos estudiantes que, debido a las
diversas capacidades de aprendizaje, demandan un conocimiento extra escolar

mas elaborado, complejo y cientifico, a fin de elevar su rendimiento académico”.

Conforme a lo antes expuesto, el refuerzo académico es una medida de
atencioén educativa que se considera necesaria para que los estudiantes fortalezcan

de manera oportuna la adquisicion del aprendizaje.

Caracteristicas

Al hablar de refuerzo académico conlleva un papel fundamental para el
docente ya que este se ve reflejado en la construccion de una serie de pasos, los
cuales deben ser previamente planificados, por tal razon es preciso conocer en qué
se caracteriza el arte de reforzar académicamente, ya que no se habla de fortificar

un objeto, sino de fortalecer el aprendizaje en un ser pensante y racional.

¢Quién lo imparte?

En relaciéon al personal indicado y apto para la aplicacion de la clase de
refuerzo académico, existen varias alternativas, ya que lo se procura es cumplir
con este paso esencial a fin de que el estudiante logre y supere el aprendizaje,
otorgando asi esta responsabilidad en primer lugar al profesor duefio de la catedra
ya que es quien identifica al alumno o grupo de alumnos que requieren apoyo en
ciertos temas o contenidos, de igual manera se considera oportuno que el proceso
de retroalimentacion lo puede llevar un docente de la misma area de estudio,
siendo que tiene la capacidad y profesionalismo de desempefiar con este rol,
finalmente como no considerar el aporte a este compromiso el apoyo de un
especialista que contribuird con pautas esenciales para que todo el proceso aflore
asi como se lo espera (Instructivo para la Aplicacion de la Evaluacion Estudiantil,
2019).
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¢ Cuando se imparte?

Con respecto al tiempo que se establece para aplicar el refuerzo académico en
aquellos estudiantes que lo requieran, principalmente se debe considerar
disposiciones ministeriales sobre este particular, quienes han dispuesto que se
incluya dentro del horario regular de clases en consideracién de la carga horaria
de los docentes, es decir que estas acciones se las puede ejecutar dentro de las
horas pedagdgicas direccionada para cada curso e incluso para cada materia. Sin
embargo, la mayoria de las Instituciones Educativas tiene la potestad de establecer
un cronograma de trabajo para cumplir con esta disposicion, con el fin de que este
proceso sea beneficioso para cada una de las ofertas educativas ya que en ciertos
casos el horario de trabajo tiene una diferencia, tal es el caso del Bachillerato
Técnico que debe cumplir con nueve horas a diferencia del Bachillerato General
Unificado que solo cumple con ocho horas clase, en este caso se debe adaptar a
las necesidades y requerimientos de los beneficiados en tal virtud es el docente
técnico quien debe aplicar el refuerzo dentro de su hora pedagdgica habitual

(Instructivo para la Aplicacion de la Evaluacién Estudiantil, 2019).

¢Dbnde se imparte?

El lugar perfecto para proceder a la aplicacion del refuerzo académico, sin
duda es el aula de clase regular, sin dejar de lado que también se considera
apropiado los espacios fisicos adecuados dentro de la Institucion, como puede ser
otras aulas de trabajo no regulares, laboratorios, biblioteca, inclusive areas de
trabajo docente, lo importante es que cumpla con la adecuacion e implementos
para ejecutarlo lo mejor posible, ya que de cada factor que se compone este
proceso depende el éxito (Instructivo para la Aplicacién de la Evaluacion
Estudiantil, 2019).

¢ Qué incluye un refuerzo académico?
El proceso de refuerzo académico es un coadyuvante para mejorar los
resultados bajos del contexto educativo, por lo tanto se necesita de una serie de

recursos acertados para su aplicacion y ejecucion.
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Dicho refuerzo académico debe ser identificado durante todo el ciclo escolar
ya que existe momentos que por distintas situaciones se ve en la necesidad de
ejecutarlo con base a diversos elementos que esto conlleva (Instructivo para la

Aplicacion de la Evaluacién Estudiantil, 2019).

Elementos y sus Acciones

Clases de refuerzo lideradas.

Este primer elemento se puede considerar como clave para el fin que se
pretende conseguir, ya que aqui juega un papel fundamental el docente, es decir
que esta clase de refuerzo la puede impartir el profesional duefio de la catedra,
como algun docente que ensefie la misma asignatura (Reglamento General a la
LOEI, 2012).

Las acciones que se pueden efectuar ante este elemento son las detalladas a

continuacion:

¢ Identificar el nUmero de estudiantes que requieren refuerzo académico.
e Disefiar un horario previo para la aplicacion del refuerzo académico

(Instructivo para la Aplicacion de la Evaluacién Estudiantil, 2019).

Tutorias Individuales.

El segundo elemento bésico es el apoyo con base a tutorias individuales, estas
pueden ser ejecutadas por el mismo docente que esté a cargo de la ensefianza de
dicha materia o asimismo lo puede hacer un profesional que dicte la misma

asignatura (Reglamento General a la LOEI, 2012).
Las acciones para este segundo elemento pueden ser:

e Identificar a los estudiantes que requieran de tutorias en las distintas
materias

e Construir un cronograma de trabajo el que incluird los nombres de los
docentes involucrados (Instructivo para la Aplicacion de la Evaluacion
Estudiantil, 2019).
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Tutorias individuales con un psicélogo educativo.

Este tercer elemento es muy imprescindible ya que si se requiere de un apoyo
mas reforzado y especializado se puede vincular a este proceso al personal idoneo
de acuerdo a las necesidades que en el momento se presenten, es por eso que cada
Institucion Educativa cuenta con su Departamento de Consejeria Estudiantil
(DECE) y también se ha fomentado a través de Circuitos Educativos la ayuda de
manera frecuente con la presencia de un psicélogo de apoyo pedagdgico, todo esto
con el fin de abarcar cada situacién académica (Reglamento General a la LOEI,
2012).

Las acciones establecidas para este elemento son:

¢ Identificar a los estudiantes que requieran de apoyo con algun especialista.

e Enviar al DECE un informe detallado de los estudiantes que necesitan
apoyo de un profesional especializado, con base a evaluaciones
diagndsticas previamente realizadas.

e Coordinacion constante entre docentes y profesionales especializados
(DECE) (Instructivo para la Aplicacién de la Evaluacion Estudiantil,
2019).

Cronograma de Estudio.

El ultimo elemento necesario para complementar este arduo proceso es el
cronograma de estudio, es decir que el estudiante cumpla con tareas asignadas
para que las desarrolle en casa con ayuda de la familia (Reglamento General a la
LOEI, 2012).

Como acciones para el Gltimo elemento tenemos tales como:

e Disefiar un cronograma de estudio, en el que constaran los temas y las
actividades a resolver en casa.

e Participar a los padres de familia de las actividades enviadas a sus
representados para que se permitan ayudar y controlar este trabajo.

e Los estudiantes de octavo a tercero de bachillerato de cualquier oferta

educativa, tendran acceso a realizar las tareas en el portal web que el
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Ministerio de Educacion dispone (Instructivo para la Aplicacion de la
Evaluacion Estudiantil, 2019).

Estrategias
En cuanto a las estrategias que se pueden considerar Utiles dentro del proceso
de Refuerzo Académico se puede identificar dos tipos, tales como las de

programacion y metodoldgicas.

Programacion.
Este tipo de estrategias hace referencia a todo lo relacionado con el disefio de
la planificacion que se debe elaborar previo a la aplicacion de las clases de

refuerzo académico, tales como:

e Especificar los objetivos esenciales, las destrezas y las competencias a
alcanzar por el grupo identificado para ser parte de las clases de refuerzo
académico.

e Determinar actividades sobre contenido revisados, pero no superados, los
cuales permitan ser profundizados con distinto grado de dificultad.

e La distribucion del espacio fisico es indispensable, lo recomendable es
dividir en diferentes zonas de trabajo, las cuales deben ser apropiadas para
cumplir con el fin educativo.

e La participacién de los estudiantes debe ser organizada de acuerdo a un
cronograma de trabajo de refuerzo, es decir establecer dias especificos
para cada grupo de trabajo.

e Es preciso plantear un horario de trabajo con el fin de cubrir los
requerimientos ya sea de manera individual o grupal (Instructivo para la

Aplicacion de la Evaluacién Estudiantil, 2019).

Metodoldgicas.

Es preciso saber que las estrategias metodologicas son aquellas que permiten la
participacion activa de los estudiantes dentro de todo el contexto educativo, Diaz
Barriga y Hernandez Rojas (citado en Ubeda, 2016), afirman que “las estrategias
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metodolodgicas son los procedimientos o recursos utilizados por el docente para
promover aprendizajes significativos” (p.8). Con respecto a esta afirmacién se
puede decir que el manejo de este tipo de estrategias son netamente adecuadas

para que los estudiantes se apropien de un aprendizaje a largo plazo.

Sera el docente quien designard las estrategias metodologicas que mas
favorezcan el accionar de los educandos, con el fin de que sean ellos quienes
vayan construyendo su propio aprendizaje a través del cumplimiento del refuerzo

académico (Instructivo para la aplicacion de la Evaluacion Estudiantil, 2019).

Por tal motivo sera apropiado utilizar las detalladas a continuacion:

Refuerzo académico individualizado.

Este tipo de refuerzo requiere de una serie de elementos coordinados para ser
aplicado, de tal manera que tenga éxito conforme al objetivo propuesto, en
primera instancia esta los momentos y lugares apropiados en los que se llevara a
cabo, lo recomendable para el buen desarrollo, es trabajar dentro del aula regular
de clases ya sea impartida por el docente designado de la materia, como puede ser
por otro docente integrante de la misma &rea de estudio, incluso se puede
complementar el trabajo con el apoyo del profesional o especialista del
Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE). Para esto se necesita presentar
un plan de recuperacién por cada estudiante, debido a que las situaciones o
necesidades son distintas entre ellos, en el cual debe detallarse las actividades a
desarrollar por los participantes en las que contemplaran las destrezas de criterio
de desempefio y competencias (Instructivo para la aplicacion de la Evaluacion
Estudiantil, 2019).

Globalmente, el refuerzo académico individualizado, segun Ortega y Taquez,
(2019) responde a las necesidades de cada estudiante, permitiéndole entender,
deducir y comprender temas que posiblemente se le dificultaban por no ser
impartidos de acuerdo a su exigencia y caracterizacion, es decir se esta generando
una atencién personalizada con base al ritmo y estilo de aprendizaje de cada

persona.
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Refuerzo académico grupal

Con respecto al refuerzo académico de tipo grupal, se lo ejecuta en grupos de
estudiantes con relacion a la asignatura en la cual tengan mayor dificultad, las
clases de refuerzo se deberan realizar dentro del aula de clase ordinaria, serd
impartida por el mismo docente o por otros docentes que sean ensefien la misma
asignatura. Se da prioridad a aquellas situaciones con mayor requerimiento por
atender, partiendo por la especificacion de las estrategias y metodologias a utilizar
para cumplir con lo planificado (Instructivo para la aplicacién de la Evaluacion
Estudiantil, 2019).

Ayuda entre iguales

Esta estrategia consiste, en que la persona indicada para que apoye el refuerzo
académico a aquel estudiante con bajos procesos de aprendizaje, sera un mismo
compafiero de clase, que se caracterizara por ser mayormente destacado con
respecto al aprendizaje, este apoyo radica en el seguimiento del cumplimiento de
tareas encomendadas por los docentes de las distintas asignaturas (Instructivo para

la aplicacion de la Evaluacion Estudiantil, 2019).

Este tipo de estrategias ya se han implementado en varias Instituciones
Educativas del pais con mayor relevancia en aquellas que son de sostenimiento
privado, tal es el caso de la Unidad Educativa Isaac Newton, en la que se lleva a
cabo esta clase de refuerzo y lo reconocen como un asesoramiento personalizado
y confiable ya que se refleja como una forma amigable y cercana de aprender por
tal razon los estudiantes se motivan porque reciben una clase con iguales y

quienes son elegidos como tutores son participes de incentivos (Heredia, 2018).

Aprendizaje a traves del uso de la tecnologia

Esta estrategia responde a la ayuda mas significativa que se le puede otorgar al
estudiante, debido al momento tecnolégico que el mundo atraviesa y las
oportunidades mas ampliadas que conlleva este recurso, considerando que este

tipo de aprendizaje permite:
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e Motivar e involucrar a los estudiantes en actividades de aprendizaje
significativas.

e Proporcionar representaciones graficas de conceptos y modelos abstractos.

e Mejorar el pensamiento critico y otras habilidades y procesos cognitivos
superiores.

e Posibilitar el uso de la informacién adquirida para resolver problemas y
para explicar los fendmenos del entorno.

e Permitir el acceso a la investigacion cientifica y el contacto con cientificos
y base de datos reales.

e Ofrecer a maestros y estudiantes una plataforma a través de la cual pueden
comunicarse con comparieros y colegas de lugares distantes, intercambiar
trabajo, desarrollar investigaciones y funcionar como si no hubiera
fronteras geogréaficas. (Instructivo para la aplicacion de la Evaluacion
Estudiantil, 2019, p.21)

Asi pues, todo lo descrito en la cita textual anterior es verdaderamente esencial
como complemento para reforzar el conocimiento, aun més en aquellas tematicas
que necesariamente se requiere de un medio tecnoldgico, como es el caso de las
carreras técnicas en sus distintas ramas, especificamente del Bachillerato Técnico
en Contabilidad, que su mayor conocimiento se enfoca en procedimientos
técnicos que mediante la utilizacion de software o paquetes contables permite
agilizar el trabajo y es por lo cual que se destacan las asignaturas de este

bachillerato.

Aprendizaje cooperativo

En cuanto al desarrollo de este tipo de aprendizaje, se puede decir que es con
mayor complejidad ya que abarca varios factores de aprendizaje, en los que los
involucrados deberan cumplir con diferentes roles para que el refuerzo tenga
éxito, partiendo de la organizacion de actividades dentro y fuera del aula de clase,
mediante la formacidon de grupos de trabajo, considerando siempre la necesidad de
cada estudiante.
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Una vez que los grupos de trabajos estén conformados, la asignacion de tareas
sera de manera colectiva, es decir que todos los miembros deberan aportar para
cumplir con lo encomendado, todo esto se conseguira con el apoyo del docente
quien actuard como motivador del aprendizaje, incentivando a que el intercambio
de informacion serd la base para construir el conocimiento individual y colectivo

(Instructivo para la aplicacion de la Evaluacién Estudiantil, 2019).

En pocas palabras el aprendizaje cooperativo es la participacion entre iguales
que buscan alcanzar un fin comun, con base a la designacion de tareas y funciones

equitativas complementadas con la guia del docente.

Ensefianza compartida

Este tipo de estrategia se implementa de acuerdo al talento humano disponible
de las Instituciones Educativas, comprende en el trabajo conjunto de méas de un
profesional en el que se puede alternar roles y desarrollar una labor especifica con
cada estudiantes que requiera reforzar el conocimiento. El periodo de tiempo de
aplicacion del refuerzo académico es acorde a la planificacion conjunta de los
docentes quienes proyectan, ejecutan y evaltan el proceso (Instructivo para la
aplicacion de la Evaluacion Estudiantil, 2019).

En particular la adopcion de estrategias diversas para mejorar el aprendizaje
son medidas de atencion consideradas como inmediatas, que buscan cumplir con 'y
satisfacer las necesidades de todos quienes lo requieran, Mas, Olmos y Sanahuja

(2018) mencionan que:

La ensefianza compartida también es conocida como docencia compartida, que
presta especial atencién a la relacion que se establece entre el profesor del aula-
materia, es decir el docente regular de cada materia y el profesorado de apoyo,
que vienen hacer los profesionales como psicologos, terapeutas, entre otros, tiene
como finalidad mejorar la atencion dispensada a todo el alumnado del aula
ordinaria, procesos de aprendizaje y la inclusion educativa de los alumnos con

Necesidades Educativas. (p.72)
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En pocas palabras la ensefianza compartida es el apoyo de dos 0 mas
profesionales que buscan un fin en comdn, como el llegar a que el estudiante
alcance los aprendizajes necesarios incluso llegue hasta el punto en el que los

domine.

Tareas escolares para la casa
El fin de enviar tareas para la casa es buscar que el estudiante afiance el

aprendizaje con base a lo recibido en la clase de refuerzo caracterizadas en:

e Impulsar al trabajo autbnomo

e Ser responsable en su formacién académica

e Subir el rendimiento académico

e Fomentar el apoyo familiar hacia el estudiante (Instructivo para la

aplicacion de la Evaluacion Estudiantil, 2019).

Sin embargo el docente que envie tareas a la casa como apoyo al refuerzo
aplicado debe considerar ciertos factores esenciales para su cumplimiento, como
por ejemplo, que haya una persona en casa quien le pueda ayudar y guiar a
resolver las tareas, que el estudiante tenga la aptitud para hacer la tarea sin ayuda
de otra persona, que cuente con los recursos indispensables para realizar la tarea y
finalmente considerar que no haya acumulacion de tareas ya que es posible que
varios docentes envien tareas, en estos casos lo ideal seria dosificar la tarea. El
docente debe revisar las tareas e incentivar a que sigan cumpliendo y
motivandoles a través de comentarios que les sirvan de aliento al estudiante, se
debe coordinar con los padres de familia para que ellos sean participes, mediante
la revision continua del desarrollo de las tareas y se pueda evidenciar el apoyo con
base a la firma y numero de cédula escrita en el trabajo (Instructivo para la
aplicacion de la Evaluacion Estudiantil, 2019).

Evaluacion

Con respecto a la evaluacion del refuerzo académico una vez que se haya sido
aplicado, se evaluard conforme a lo que se establece en el articulo 208 del
Reglamento a la LOEI, el cual dice que es responsabilidad del docente revisar y
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calificar todos los trabajos realizados por los estudiantes durante el proceso,

dichos trabajos serd promediado con las demas actividades que haya hecho.

Calificaciones

Para el registro de notas en el sistema automatizado disefiado para el efecto por
el nivel central de la Autoridad Educativa Nacional, se debera considerar insumos
que pueden ser actividades grupales o individuales, dependiendo de los objetivos
planteados por el Docente, los insumos para cada parcial se aumentara en relacion
a la estrategia metodologica aplicada (Instructivo para la aplicacion de la
Evaluacion Estudiantil, 2019)

A continuacion un ejemplo de calculo para la obtencion de la nota final de un

parcial después de haber aplicado el refuerzo académico.

Tabla N° 1: Célculo para la nota final después de aplicar refuerzo académico

Parcial 1 (con refuerzo académico)

Insumo 1 Insumo 2 | Insumo de RA | Promedio final parcial 1

7,00 5,65 9,00 7,22

Fuente: Instructivo para la aplicacion de la Evaluacion Estudiantil
Elaborado por: Ministerio de Educacién

En resumen se puede mencionar que la evaluacion del refuerzo académico,
segun Ortega y Taquez, (2019) se basa a todos los resultados obtenidos por las
actividades y tareas cumplidas por los estudiantes durante el proceso de

aplicacion, permitiendo asi mejorar el promedio final de un parcial.

Desarrollo Fundamental de la Categoria Variable Dependiente

Curriculo Bachillerato Técnico
La necesidad de los estudiantes por salir inmediatamente al mundo laboral ha
sido considerada como una oportunidad inmediata, es por eso que se ve reflejada

al ser parte del bachillerato técnico.
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Ademés de las asignaturas del tronco comun, ofrecera una formacion
complementaria en areas técnicas, artesanales, deportivas o artisticas que permitan
a las y los estudiantes ingresar al mercado laboral e iniciar actividades de
emprendimiento social o econdmico. Las instituciones educativas que ofrezcan
este tipo de bachillerato podran constituirse en unidades educativas de
produccion, donde tanto las y los docentes como las y los estudiantes pueden
recibir una bonificacion por la actividad productiva de su establecimiento. (Ley de
Educacidn Intercultural [LOEI], 2011).

La idea de tomar este bachillerato es mas por necesidad de ser una persona
productiva y emprender a pronta edad un negocio para poder financiar sus

estudios superiores.

El Bachillerato Técnico es una oferta educativa orientada para aquellos jovenes
que tienen enfocada la idea que al cumplir con el perfil de salida del bachiller
técnico, inmediatamente se puedan insertar al mundo laboral, debido a que tienen
la oportunidad de especializarse desde el primer afio de bachillerato en un solo
campo de accién. El disefio curricular de esta carrera educativa tiene como base el
desarrollo de competencias laborales que permiten que el estudiante tenga
habilidades y técnicas para cumplir con el rol profesional sin dejar de lado su
formacion académica de nivel superior (Ministerio de Educacion y Cultura
[MINEDUC]).

El Bachillerato Técnico se puede considerar como una oportunidad laboral casi
inmediata al cumplir con el bachillerato ya que les permite a los jovenes
graduados ser participes de las ofertas laborales por haber cumplido con una etapa

de preparacidn técnica continua.

Una via para la eliminacion de brechas de acceso a la educacién y un
mecanismo de promocién del derecho al empleo digno. Esto es consecuencia de
su orientacion a la formacion de competencias técnicas que permitan las personas
desenvolverse en el mercado laboral e insertarse en la sociedad como sujetos

productivos. (Oferta formativa del Bachillerato Técnico, 2017, p.7)
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En particular, existe varias figuras profesionales de la oferta formativa en
bachillerato técnico, tal es el caso del Area Técnica en Servicios que abarca a
varias especialidades, que comprende la consecucién de bienes y servicios
destinadas a la satisfaccion de necesidades del mercado, en la cual se adquiere
ciertas habilidades relacionadas con la produccion, comercializacion y venta tanto
de productos como de servicios considerando las normas vigentes que rigen a este

contexto (Oferta formativa del Bachillerato Técnico, 2017).

Evaluacion

La evaluacién es uno de los pasos esenciales que complementa el accionar
docente y permite contribuir al proceso de ensefianza-aprendizaje. De Zubiria
Samper (citado en Buestan, 2017) menciona que “evaluar es formular juicios de
valor acerca de un fendmeno conocido, el cual vamos a comparar con unos

criterios que hemos establecido de acuerdo a unos fines que nos hemos trazado”.

En particular la evaluacién es dar un valor a todas las acciones que realiza el
estudiante en un determinado periodo académico, con base a criterios bien

fundamentados y relacionados con los objetivos que se pretende alcanzar.

Castillo y Cabrerizo, (2010) indican que al ser considerada la evaluacion como
un proceso sistematico, continto y firme que se encuentra dentro de la ejecucion y
aplicacion del curriculo educativo general, se debe implementar en cada etapa del
proceso de educacion, es decir que es un valor agregado para que los logros
académicos se los llegue a cumplir asi como lo establecen las instancias
superiores de educacion, la evaluacion debe abarcar todo lo concerniente al
ambito metodoldgico, didactico y técnico que se puede emplear para llevarlo a

efecto.

APRENDIZAJE EN LA ASIGNATURA DE CONTABILIDAD GENERAL

Definicion de aprendizaje
El aprendizaje es un coeficiente importante en la vida del ser humano, debido a

que por medio de él se puede llegar descubrir grandes e interesantes cosas que
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pueden facilitar la existencia humana en el mundo, sin embargo no existe una
definicion aceptada por todas aquellas personas investigadoras de este tema. Con
respecto a este contexto Schunk, D. (2012) define que “el aprendizaje es un
cambio perdurable en la conducta o en la capacidad de comportarse de cierta

manera, el cual es resultado de la practica o de otras formas de experiencia” (p.3).

El aprendizaje es el medio por el cual se adquiere una serie de valores,
actitudes y diferentes reacciones emocionales en el transcurso de la vida. Asi
como Ormrod, Escudero, Olmos y Carranza (2005) lo definen como “un cambio
relativamente permanente en las asociaciones o representaciones mentales como
resultado de la experiencia” (p.5). Globalmente se puede expresar que el
aprendizaje son cambios que se presenta en las personas de diferentes situaciones
con base a la experiencia, estos pueden ser externos e internos, es decir que se

pueden o no visualizar.

Asignatura de contabilidad general

Una de las figuras profesionales que ofrece el bachillerato técnico
implementado por el Ministerio de Educacion y Cultura (MINEDUC) es la
reconocida area de servicios que por muchos afios ha sido trascendental que
abarca la accion técnica contable. El estudiante del bachillerato técnico en
contabilidad durante su vida académica tiene por cumplir un perfil profesional que
se encarga de la realizacion de operaciones inherentes al manejo contable,
elaboracion de estados financieros de los diferentes tipos de empresas, manejo
relacionado con el sistema tributario, control de la gestion del talento humano y
sin duda alguna la utilizacion de herramientas tecnologicas. (Oferta formativa del
Bachillerato Técnico, 2017).

Dentro de esta figura profesional, una de las asignaturas que enmarcan un
contexto amplio es la contabilidad general ya que su mddulo formativo esta
inmerso en los tres afios de bachillerato, siendo asi el eje necesario para las demas
materias que conforman el campo contable, es decir que esta asignatura es la base
consecuente para adoptar el aprendizaje secuencial en las diversos modulos que

conforman este bachillerato.
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A continuacion se puede evidenciar los modulos formativos de la figura
profesional (FIP) en Contabilidad, que los estudiantes deben aprobar cada periodo
lectivo, ademas de las materias técnicas, también deben cumplir con las
asignaturas del tronco comuan, cumpliendo de tal manera con 15 materias y con
una jornada educativa que comprende 9 horas pedagogicas.

Tabla N° 2: Modulos formativos de la FIP Contabilidad

1ER ANO

Contabilidad de Costos
Tributacion 2 2
Paquetes contables y tributarios 2 2 3

Formacion de Centros de 160

Trabajo

Fuente: Oferta Formativa del Bachillerato Técnico
Elaborado por: Ministerio de Educacion

Como se puede verificar la asignatura de contabilidad general es la que cuenta
con maés horas de pedagogicas en la semana, ademas tiene 12 unidades de trabajo
que se las debe desarrollar en los 3 afios de bachillerato consecutivamente, debido
a que cada de ellas contemplan un amplio contenido organizado y ademas que
tienen conexion directa entre ellas (Componente Curricular Bachillerato Técnico,
Figura Profesional Contabilidad, 2018).
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En el caso del aprendizaje de la asignatura de contabilidad general, se presenta
conforme el estudiante avanza y aprueba los médulos formativos establecidos en
dicha figura profesional, con méas exactitud se puede verificar que exista la
concepcion de aprendizajes en el momento en el cual el estudiante del bachillerato
técnico contable, debe salir al campo real laboral, cumpliendo el rol de practicante
en cualquier tipo de empresa, en donde el estudiante tendra que aplicar la teoria

receptada en la practica.

Estrategias de aprendizaje

Las estrategias estdn enmarcadas dentro de un plan de accion, ya que son
consideradas las herramientas indispensables para fomentar el pensamiento
enmarcado en el proceso de ensefianza-aprendizaje y también se las puede
interpretar como “inteligencia ampliada”, por tal razon se puede decir que las
estrategias de aprendizaje tienen relacion directa con la calidad de la concepcion
de contenidos generado por el estudiante, ya que de una u otra manera permiten
conocer y valorar las motivos del bajo o alto proceso de aprendizaje que presente
el estudiante (Beltran, 2003).

Existe varias estrategias de aprendizaje de las que una persona puede adoptar al
momento de adquirir conocimientos, la concepcion de las mismas se da de
distintas maneras ya que cada persona es diferente a otra, sin embargo lo que
interesa es el aprendizaje independiente que cada estudiante genere, para lo cual
se requiere de la utilizacion de estrategias cognitivas, metacognitivas y afectivas

tal como lo mencionan (Cérdova y Barrera, 2019).

Cognitivas
Son aquellas que permiten el procesamiento de informacion, la integracion del

nuevo material con el conocimiento previo.

Este tipo de estrategia estd compuesta por varias microestrategias que facilitan
el aprender, entender, recordar, agrupar temas siendo mas concretas para cada
temario, caracterizadas por tener relacion directa con el conocimiento y

habilidades especificas y mas idoneas de ser educadas y a la vez permiten generar
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un aprendizaje a largo plazo con base a la combinacion de elementos
significativos para el desarrollo acertado de contenidos que un determinado
tiempo requieren ser puestos en practica (Valle, Cabanach, Gonzélez y Suarez,
1998).

Meta cognitivas

Este tipo de estrategias tienen relacién con la toma de decisiones, estan
conformadas por programaciones de retroaccion que posibilitan la direccion
consciente a las destrezas cognitivas interpuestas para procesar la informacion, es
decir que se puede llegar a la construccion de significados independientemente, ya
que el estudiante es competente de regular su propio pensamiento y reflexionar

ante el proceso de aprendizaje (Valle, Cabanach, Gonzalez y Suarez, 1998).

Afectivas

Jarquin Urbina (2020) sefiala que las estrategias afectivas son aquellas que
tienen mucho que ver con la motivacion que conlleva el proceso educativo, en las
cuales el docente cumple un papel fundamental relacionado con la capacidad y
aptitud de orientar hacia el cumplimiento de los objetivos que se pretenden
conseguir, de igual manera se las puede considerar como el producto de la
aplicacion del modelo de ensefianza constructivista que busca insertar en el
educando el interés por cumplir las tareas que envia el docente, asi pues deben

estar articuladas a la necesidad de aprendizaje que requiere el alumno.

Estilos de aprendizaje

Los estilos de aprendizaje bajo el modelo desarrollado por Kolb (citado en
Romero, Salinas y Mortera, 2010) son las maneras inalterables que cada persona
posee para adquirir conocimientos, que conforme van receptando la informacion
la van procesando, con el fin de resolver cualquier situacién o problema, para esto

es necesario situar varias capacidades basicas.

Partiendo del modelo de aprendizaje disefiado por Kolb el cual sitla cuatro

estilos diferentes que se adaptan conforme a la necesidad de cada persona en el
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momento de adquirir el conocimiento, estos se pueden describir de la siguiente

manera:

Activos

Son aquellos que se basan en la experiencia inmediata, los alumnos que se
caracterizan por este estilo de aprendizaje se incluyen totalmente y sin temor a las
nuevas experiencias, regocijan el momento y se dejan absorber por los
acaecimientos, son apasionados por lo desconocido, primero actlan y luego
piensan en las consecuencias. Son demasiadamente activos, mientras mas
actividades desarrollan su desempefio tiende a mejorar, son participes del trabajo

en equipo pero son ellos quienes lo coordinan (Laffita & Guerrero, 2014).

En pocas palabras se puede mencionar que el estilo de aprendizaje activo, se
desarrolla en aquellas personas que tienen seguridad en si mismo, que no le temen
a los riesgos, que buscan ser el centro de atraccion y que siempre estan

sumergidos dentro de cualquier tipo de actividad que les apasione.

Reflexivos

Es un estilo que se desarrolla en estudiantes que primero les satisface observar
y escuchar para finalmente participar, analizan sus experiencias desde distintas
configuraciones, para llegar a una conclusién, lo predominante de este estilo es
que quienes lo poseen primero se encajan en recopilar datos y luego analizarlos

con profundidad, procurando aplazar las conclusiones.

Se caracterizan por ser precavidos en todo sentido, no dejan suelto ningun

detalle antes de poner en accion cualquier situacion (Laffita & Guerrero, 2014).

En pocas palabras este estilo de aprendizaje prevalece la observacion, a la vez
escucha y luego participa con opiniones acertadas a cualquier escenario, se

identifica por ser paciente.
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Teoricos

Este estilo se engloba en la conceptualizacion generalmente abstracta y
formulacién de conclusiones, tienen el sentido 16gico, se caracterizan por cumplir
todo lo cual sea previamente planificado, su forma de pensamiento es secuencial
es decir que les gusta desarrollar paso a paso sin equivocacion alguna, no son
participes de opiniones subjetivas carentes de una ldgica, son amantes del analisis

y sintesis de la informacion (Laffita & Guerrero, 2014).

Los estudiantes que adoptan este estilo de aprendizaje, son identificados por

actuar conforme a una planificacion y desarrollarla con base a un criterio légico.

Pragmaticos

El estilo de aprendizaje pragmatico se fundamenta en la experimentacion
activa y exploracion de aplicaciones practicas, les deleita probar ideas, es decir
que cuando algo les llama la atencién lo deben poner en practica para ser ellos
quienes comprueben si tiene funcion o no en la realidad, no son partidarios de
temas demasiados complejos, son personas esencialmente practicas, les gusta
tomar decisiones y con base a esas decisiones resolver problemas que se
convierten en desafios y tratan de cumplir cada vez con una mejor alternativa de
solucion (Laffita & Guerrero, 2014).

Las personas que aprenden bajo este estilo de aprendizaje siempre estaran
pendientes de que la idea que tienen la deben poner en préactica para ver los

resultados que se pueden generar.

Logros de Aprendizaje

El logro de aprendizaje también es conocido por otros autores como resultados,
e incluso se lo conoce también como rendimiento académico, es aquello que se
espera que aprenda el estudiante durante un periodo académico, es decir al final
de una unidad de trabajo, de un mdédulo, entre otros, estos se verifican mediante
los indicadores de logro, también se consideran como una medida de las
capacidades adquiridas durante el proceso de ensefianza-aprendizaje (Manani,
2015).
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Competencias

Una competencia de acuerdo a ICFES (citado en Lema, 2015) la conceptualiza
como “un conjunto de conocimientos, caracteristicas conductuales, destrezas,
habilidades para la auto-observacion y el autocontrol, y otros atributos
conductuales, que correctamente combinados, frente a una situacion de trabajo,

predicen un desempefio 6ptimo”.

Para el bachillerato técnico en el contexto curricular, los logros de aprendizaje
son en base a las competencias laborales que se deben desarrollar durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje, dichas competencias estan clasificadas en
procedimentales, conceptuales y actitudinales, estas se pueden lograr siempre y
cuando el estudiante se sienta capaz de resolver y afrontar sus problemas, con

predisposicion y el deseo de superacién por lograr desempefiar todo lo propuesto.

Sin duda alguna el fomentar el logro de competencias es una gran tarea de
todos quienes son parte de programas de ensefianza técnica, el hecho de ser un
pais productivo incita a incorporar tempranamente jévenes técnicos especializados
al mundo laborar, en donde ellos pondran en practica toda la teoria conocida,

permitiéndoles de tal manera apoyar econémicamente a sus familias.

Evaluacion de los aprendizajes

Segun el Reglamento General a la Ley organica de Educacion Intercultural
(LOEI) (2012), La evaluacion estudiantil es un proceso continuo de observacion,
valoracion y registro de informacion que evidencia el logro de objetivos de
aprendizaje de los estudiantes y que incluye sistemas de retroalimentacion,

dirigidos a mejorar la metodologia de ensefianza y los resultados de aprendizaje.

En particular la evaluacion de aprendizajes se basa a una serie de pasos que los
docentes deben ejecutar para evidenciar si existe 0 no el resultado de aprendizaje
esperado, sin embargo para evaluar a un estudiante del bachillerato técnico se
procede de forma integral que posiblemente se visualice como una evaluacién
tradicional, ya que se requiere que el educando sea un ser selectivo, habil,

razonable, que tenga la facilidad de analizar y sobretodo de ser exacto en la
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aplicacion de ejercicios contables, es por eso que al estudiante técnico se evalGa

con relacién al saber hacer, saber y al saber ser.

Para evaluar aprendizajes por competencias Tobdn (citado en Soto, 2017)

propone ciertos principios de aplicacion:

PRINCIPIO 1: La evaluacion de las
competencias es un proceso metacognitivo

A ¥
PRINCIPIO 2: La evaluacion se basa en
criterios pertinentes al desarrollo en el contexto

PRICIPIO 3: La evalaucion busca articular lo
cualitativo y lo cuantitativo

PRINCIPIO 4: La evaluacion se centra en los
aspectos esenciales del aprendizaje
AV

PRINCIPIO 5: La retroalimentacion motiva al
mejoramiento continuo

PRINCIPIO 6: Laevaluacion es intersubjetiva,
dialdgica y tiene control de calidad

A

Grafico N° 5. Principios de evaluacion por competencias

Fuente: Tesis de Soto Bernardo, Rafael
Elaborado por: Sergio Tobén, Competencias, calidad y educacion superior

Al ser un proceso la evaluacion por competencias, es preciso considerar los
principios evaluativos que se debe aplicar a un estudiante del bachillerato técnico,
debido a que su participacion dentro del campo de accion debe ser totalmente

exacta y adecuada porque de eso depende que se obtenga los resultados esperados.

Calificaciones
Las calificaciones tienen como referencia el cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje propuestos en el curriculo y en los estdndares de aprendizajes

nacionales.

Por otra parte las calificaciones son demasiado complejas en el &mbito
educativo ya que se debe implementar una serie de procesos para llegar a instaurar

una calificacion, es por eso que esta bajo un sistema adecuado de implementacion,
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“los sistemas de calificacion empleados en la evaluacion de los aprendizajes y los
regimenes de promocién de los alumnos constituyen un componente esencial de
los sistemas de evaluacién que se emplean en la educacion formal” (Camilloni,

A., 1998, p. 1).

A continuacion se detalla la siguiente escala de calificaciones implementada en

el Sistema de Educacion del Ecuador:

Tabla N°3: Escala de calificaciones

Escala cualitativa Escala cuantitativa
Domina los aprendizajes requeridos. | 9,00 -10,00
Alcanza los aprendizajes requeridos. | 7,00 — 8,99

Esta préximo a alcanzar los 4,01 -6,99
aprendizajes requeridos.

No alcanza los aprendizajes <4
requeridos.

Fuente: Decreto Ejecutivo N° 366, publicado en el Registro Oficial N°286 del 10 de julio de 2014
Elaborado por: Ministerio de Educacién

Con respecto a la escala de calificaciones anterior, se puede mencionar que los
puntajes respectivos considerados bajo el enfoque cuantitativo estan relacionados
directamente con el nivel del logro de aprendizaje presentado por el estudiante, de
igual manera se procede con la calificacion de los jovenes del bachillerato técnico
con la diferencia que ellos van cumpliendo este logro a base de la demostracion de

casos practicos de la vida real.

Informes
El informe es un documento de evidencia, en el cual se detalla cada una de las
calificaciones obtenidas por el estudiantado, es la muestra del trabajo secuencial

desarrollado por los actores principales del aprendizaje.

Para determinar cada una de las actividades que realizan los educandos en las
horas clase y con la finalidad de que esté al alcance del representante legal y
pueda hacer el seguimiento correspondiente acerca del desempefio de su
representado a través de la plataforma del Ministerio de Educacion se han

desarrollado informes de aprendizaje exclusivos para que el docente lo aplique por
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cada etapa educativa (Instructivo para la aplicacion de la Evaluacion Estudiantil,
2019).

Para el bachillerato seré& preciso emitir tres informes de aprendizaje durante el
afo lectivo (parcial, quimestral y anual) con la finalidad de que el estudiante
pueda ir verificando los resultados cuali-cuantitavos del proceso escolar con
respecto al logro de contenidos, este reporte debe contener recomendaciones
direccionadas hacia el rendimiento académico. Es deber del docente ingresar las
calificaciones correspondientes de cada alumno de las distintas asignaturas, esto
con la finalidad de que el representante legal pueda visualizar y llevar un control
del progreso escolar de su representado (Instructivo para la aplicacion de la
Evaluacion Estudiantil, 2019).

Se caracteriza cada informe a continuacion:

¢ Informe parcial de aprendizaje: En €l se detalla cuali-cuantitativamente
los resultados logrados por el estudiante en cada asignatura.

e Informe quimestral de aprendizaje: En este informe se detalla las
calificaciones de cada parcial, conjuntamente con la nota del examen que
se rinde al fin de quimestre, igualmente se puede verificar los logros de
aprendizaje del estudiante.

e Informe anual de aprendizaje: Es aquel informe que contiene las dos
calificaciones quimestrales, se puede verificar el logro de aprendizaje de
todo el ciclo escolar (Instructivo para la aplicacion de la Evaluacion
Estudiantil, 2019).

Con cada uno de estos informes el estudiante ya puede considerar que medias
adoptar con relacion al proceso de aprendizaje. Para emitir los informes
respectivos se debe primeramente realizar la junta de docentes, Autoridad de la
gestion pedagogica, Representante del Departamento de Consejeria Estudiantil

(DECE), para tomar decisiones acertadas en beneficio de los educandos.
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CAPITULO Il

DISENO METODOLOGICO

Paradigma y tipo de investigacion

Paradigma
El presente trabajo investigativo, se basa en el paradigma o enfoque mixto, es
decir, ya que utiliza la combinacion de las caracteristicas tanto del enfoque

cuantitativo como del enfoque cualitativo, segin Hernandez S. (2014).

El enfoque cuantitativo es necesario ya que “debido a que los datos son
producto de mediciones, se representan mediante nimeros (cantidades) y se deben
analizar con métodos estadisticos” (Hernandez, R., 2014, p.5) Es decir que
permite determinar los porcentajes con base a la poblacion a la cual se aplicé el

instrumento de recoleccion de datos, denominada encuesta.

El enfoque cualitativo es esencial considerarlo debido a que se basa a la
utilizacion de métodos de recoleccion de datos no estandarizados, es decir que se
tiende a influenciar en mayor grado la obtencion de las perspectivas y puntos de
vista de los participes del trabajo investigativo y ademas porque una vez
recolectados y analizados los datos admite ajustar las preguntas de investigacion o
presentarse nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion (Hernandez,
2014).
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Modalidad de Investigacién

Para el presente trabajo investigativo se ha considerado la siguiente
clasificacion de modalidades de investigacion bajo la autoria de Daniel Salomon
Behar Rivero en su libro Metodologia de la Investigacion, las cuales se detallan a

continuacion:

Investigacion aplicada: Es necesaria ya que esta utiliza conocimientos
enlazados al problema de investigacion que se desarrollan en el marco tedrico,
buscando comprobar la teoria con la realidad y sobre todo porque se obtiene
resultados inmediatos y el perfeccionamiento de los sujetos implicados, con el fin
de resolver el problema y obtener una acertada solucion al mismo (Behar, 2013).
Es decir la investigacion se efectud directamente en la Unidad Educativa “Natalia
Jarrin”, con el fin de verificar la incidencia del refuerzo académico en el

aprendizaje.

Investigacion de campo: Se considera esencial para la investigacion ya que se
apoya en informacion relevante proveniente de las encuestas y entrevistas
aplicadas (Behar, 2013). Ademas porque se ejecutd en la Unidad Educativa
Natalia Jarrin, sitio en el cual se produce el problema de investigacion, en la cual
se tomo contacto directo con la realidad, de las diferentes falencias que presentan

los estudiantes de bachillerato técnico en contabilidad con relacion al aprendizaje.

Investigacion documental: De igual manera es necesario este tipo de
investigacion ya que se apoya en fuentes de caracter documental, como
bibliogréaficas y hemerogréficas, es decir, se basa en la consulta en libros, articulos
0 ensayos de revistas o periddicos ya sean en fisicos o digitales que constituyen
documentos de informacién primaria o secundaria con el fin de reforzar los

resultados del andlisis con el marco teérico (Behar, 2013).

Niveles o Tipos

Descriptivo: El nivel o estudio utilizado es el descriptivo, debido a que éste
“consiste en la descripcion de fendomenos, situaciones contextos o sucesos; esto
es, detallar como son y se manifiestan” (Hernandez, R., 2014, p. 92). Es decir, que

se requiere para el analisis de los datos asi como para describir los diferentes
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resultados en sus respectivos analisis e interpretaciones, basadas en el marco

tedrico de la investigacion.

Procedimiento para la busqueda y procesamiento de los datos

Técnicas

Las técnicas consideradas para la presente investigacion son: la encuesta y la

entrevista.

Encuesta: Esta técnica fue disefiada con base al problema de investigacion
identificado, se aplic6 a los estudiantes y docentes que son parte del bachillerato
técnico en contabilidad de la Unidad Educativa “Natalia Jarrin” con el fin de
conocer la opinidn con respecto al desarrollo de la aplicacién del proceso de

refuerzo académico dentro de la Institucion.

Entrevista: Esta técnica se disefid conforme al problema identificado y se
efectu6 a las Autoridades Institucionales principales, como son Rectora y
Vicerrectora, debido a su trayectoria educativa, a su responsabilidad profesional la
cual corresponde principalmente a la gestion pedagodgica y también porque en su
momento fueron docentes del bachillerato técnico, con el fin de conocer su

criterio acerca del proceso de refuerzo académico instaurado en la Institucion.

Instrumentos
El instrumento utilizado para la investigacion es con base a las técnicas

planteadas:

Cuestionario: Este instrumento se utilizo para aplicar la encuesta, documento
en el cual se detall6 preguntas debidamente estructuradas con tres hasta seis
alternativas de respuestas en base a la escala abierta de seleccién multiple con
Unica respuesta, con el fin de recolectar informacion y posteriormente procesarlas
para obtener resultados. Una vez estructurados los instrumentos se llevd a cabo el
proceso de validacion con tres profesionales expertos en el &mbito pedagogico del
nivel superior de educacion, los cuales aportaron con sugerencias y opiniones lo

que permitio llevar a cabo la aplicacion del mismo a la poblacion a quienes estuvo
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dirigido el presente estudio, se elabor6 dos cuestionarios dirigidos para
estudiantes con un total de 18 preguntas y para docentes con un total de 20

preguntas.

Guia de entrevista: Este instrumento se utilizd para llevar a efecto las
entrevistas, en este documento se detallé6 preguntas abiertas, es decir, no existe
items de respuestas unicas, con la finalidad de indagar el conocimiento de las
autoridades con respecto al proceso de refuerzo académico, al igual que el
cuestionario este instrumento también fue parte del proceso de validacion por
expertos, constaba de siete preguntas las cuales permitieron obtener informacién

relevante para la investigacion.

Procedimientos

Mediante la utilizacion del cuestionario disefiado se procedio a aplicar la
encuesta a estudiantes y docente de forma virtual con la ayuda de la herramienta
digital google forms, proceso que durdé una semana debido al problema de
conectividad de los estudiantes, la entrevista se llevd a cabo de manera virtual,
debido al tiempo y disponibilidad de las autoridades, permitiendo asi obtener
resultados y responder al planteamiento de objetivos.

Poblacion

Para el efecto, la poblacion considerada en la presente investigacion son los
estudiantes del Bachillerato Técnico en Contabilidad del afio lectivo 2019-2020,
los mismos que se encuentran entre los afios primero, segundo y tercero de
bachillerato y 9 docentes integrantes del Area Técnica en Servicios de la Unidad
Educativa “Natalia Jarrin”, esta poblacion es considerada finita, por tal razon se

aplicara la férmula respectiva para obtener el nimero adecuado para el estudio.
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Tabla N° 4: Poblacion

Unidades de Observacion
Poblacion N° de personas %
Docentes 9 5,49%
Estudiantes 155 94,51%
Poblacion Total 164 100,00%

Elaborado por: Diana Chorlango

Muestra

Para la presente investigacion se realizo el calculo de la muestra “La muestra
es un subgrupo de la poblacién de interés sobre el cual se recolectaran datos, y
que tiene que definirse y delimitarse de antemano con precision, ademas de que

debe ser representativo de la poblacion” (Hernandez R., 2014, p. 173).

Se calcul6 en base a la siguiente formula:

n= PD x N
(N-1) [ ﬁ] +PQ
K2
Donde

n= Tamafio de la muestra
N= Tamafio de la poblacién
PQ= Varianza poblacional

e= Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se tiene su
valor, suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09), valor que

queda a criterio del encuestador.

K= Constante correccién error

n=__ 0.25x155
(155-1) [0.052 ] +0.25

22

n= 38.75

154 [0.0025] +0.25
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4
n= 38.75

154 (0.000625) +0.25

n= 38.75
0.099625 + 0.25

n= 38,75
0.34625

n= 111,91

El total de estudiantes del bachillerato técnico en contabilidad es de 155, sin
embargo, por cuestiébn de la emergencia sanitaria, se tuvo que aplicar el
cuestionario a través de la herramienta digital google forms los mismos que luego
fueron enviados para su respectiva tabulacion, el total de instrumentos

recolectados fue de 111, que esta acorde con la muestra poblacional.

A los docentes, se aplicé al total de la poblacion por ser pequefia y factible la

comunicacion de igual manera se procedi6 a aplicar como a los estudiantes.

A las autoridades institucionales (Rectora y Vicerrectora) se aplicé en su

totalidad de forma virtual por favorecer al tiempo de disponibilidad.

Validez y confiabilidad

Con la finalidad de corroborar la validez y confiabilidad de los instrumentos de
recoleccion de datos se considerd el criterio de tres expertos, al igual que la
prueba estadistica Alfa de Cronbach, la cual “permite mediar la confiabilidad del
tipo de consistencia interna de una escala, es decir, para avaluar la magnitud en

que los items de un instrumento estan correlacionados” (Oviedo & Campo, 2005)

Los resultados se muestran a continuacion:
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Encuesta aplicada a estudiantes

Tabla N° 5. Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 111 100,0
Excluido® 0 0,0
Total 111 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Tabla N° 6. Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,709 21

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Encuesta aplicada a docentes

Tabla N° 7. Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 9 100,0
Excluido® 0 0,0
Total 9 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Tabla N° 8. Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,701 25

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Operacionalizacién de Variables

Tabla N° 9: Variable Independiente “El Refuerzo Académico”

CONCEPTUALIZACION | DIMENSI | INDICAD ITEMS BASICOS TECNICASE
ONES ORES INSTRUMENT
ESTUDIANT | DOCENTE | AUTORIDADES oS
ES S INSTITUCIONA
LES
El refuerzo académico es | Definicion | = Regla |El docente le | Conoce Qué conoce Usted
una accién de apoyo mento | da a conocer | usted acerca del proceso Técnica:
LOEI ||os acerca del |de refuerzo
compuesto por diversas . lineamientos | proceso de académico Encuesta
estrategias metodoldgicas contemplados | refuerzo dispuesto en el | Epyevista
_ . Lo acuerdo Nro.
que permiten planificar en el academico |\ N enuc.
e Reglamento | dispuesto
didacticamente  por el d ? LOEI P | MINEDUC-2019-
g fortal | €la en €l 00011-A  emitido _
ocente para ortalecer e para las acuerdo por el Ministerio de Instrumento:
proceso de ensefianza, la clases de Nro. Educacion. Cuestionario
. refuerzo MINEDUC .
cual se dirige para aquellos T Guia de
académico. -
estudiantes que no han MINEDUC entrevista
alcanzado en un -2019-
determinado tiempo el 0091_1'A
) ) emitido por
puntaje requerido por el el
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Sistema  Nacional de
Educacion, o también para
estudiantes que poseen
determinadas necesidades

educativas.

Ministerio
de
Educacion.
Caracteri Quién | El docente le | Conoce
sticas :(r)n oar da a conocer | usted , Ia_ls
a su | caracteristi
t(?uén representante | cas del
do se legal que | refuerzo
impar | usted académico
te necesita plasmadas
Dond | clases de | en el
€s€ | refuerzo Instructivo
IMpar | académico. | para la
t(gué , aplicacion
incluy Cuando de la
e Usted evaluacion
necesita estudiantil
clases de | disefiado
refuerzo por la
académico el | Subsecretar
docente le da | ia de apoyo
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a conocer:

y
seguimient
0 y
regulacién
de la
Educacion.

Cuando sus
estudiantes
requieren
refuerzo
académico,
Usted
informa:

Cuando sus
estudiantes
requieren

de refuerzo
académico
Usted da a
conocer:

Su docente
le da a
conocer las
caracteristi
cas que
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tendran las

clases de
refuerzo
académico.
Elemento Cuando Las clases
sy sus Clase | Usted de refuerzo
_ s de| pecesita académico
acciones ;(quer clases de | las imparte
lidera refuerzo usted como
das academico docente a
Tutori | quién las | cargo de la
as imparte: asignatura.
indivi
duales | ¢ ,ando Permite
con el .
mism necesita las ysted que
o clases de | imparta sus
docen | refuerzo clases de
te académico, refuerzo
Tutori | el docente en | académico
as | qué espacio | otro
INdivi | rsico  las | docente
duales aplica: gue ensefie
con _
un la  misma
psicol asignatura.
0go
Crono En qué
grama espacio
de
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estudi

fisico de la
Institucion
aplica usted
las clases
de
recuperacio
n:

Estrategia

S

Progr
amaci
on
Meto
doldgi
cas

De qué
forma aplica
el  docente
las clases de
refuerzo
académico:

El  docente
realiza las
clases de
recuperacion
en

coordinacion
con el
psicologo de
la

Institucion.

El  docente

De qué
forma

aplica a sus
estudiantes
el refuerzo
académico.

Aplica
usted
refuerzo
académico
en
coordinacio
n y apoyo
con el
departamen
to del
DECE.

Es necesario que
existan

capacitaciones con
relacion a la

aplicacion del
refuerzo
académico.

Segln su
experiencia, qué
actividades

pedagdgicas  son
las méas apropiadas
para la aplicacion
del refuerzo
académico.
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aclara  sus
inquietudes
de
aprendizaje
con la
realizacion
de las clases
de refuerzo
académico.

El  docente
envia tareas
a la casa
como ayuda
a las clases
de refuerzo
academico.

El  docente
incentiva a
mejorar las
relaciones

interpersonal
es de los
estudiantes.

Aclara
usted las
inquietudes
de
aprendizaje
de los
estudiantes
con la
aplicacion
de refuerzo
académico.

Envia usted
tareas a la
casa €Como
ayuda a las
clases de
refuerzo
académico.
Motiva
usted en las
clases de
refuerzo
académico
al
mejoramie
nto
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interperson
al de sus
estudiantes.

Evaluacié

n

Califi
cacio
nes

El  docente
considera los
resultados de
las
evaluaciones
para aplicar
las clases de
refuerzo
académico.

Considera
usted los
resultados
de las
evaluacion
es de los
estudiantes,
para aplicar
refuerzo

académico.

Qué resultados ha
obtenido con la
aplicacion del
refuerzo
académico  con
respecto al logro
de aprendizajes de
los estudiantes.

Elaborado por: Diana Chorlango

Fuente: Diana Chorlango
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Tabla N° 10: Variable Dependiente “Aprendizaje de la asignatura de contabilidad general”

CONCEPTUALIZACIO | DIMENSION | INDICA ITEMS BASICOS TECNICAS E
N ES DORES | ESTUDIANT | DOCENTE | AUTORIDADES | INSTRUMEN
ES S INSTITUCION TOS
ALES
El aprendizaje es un | Definicion Apre | Las notas de | Considera
. ndizaj
conjunto de procesos que dizaj las usted que el
) | Z_ asignaturas rendimiento .
permiten alcanzar o sign reflejan  su | académico Técnica:
: atura .
trasformar ideas, de aprendizaje. de sus Encuesta
pensamientos, conta estudiantes
- ili en las
habilidades,  destrezas, bilida . Instrumento:
d diferentes
competencias, e incluso gener asignaturas Cuestionario
conductas, con el fin de al reflejan el Guia de
que en un determinado aprenFilzaJe entrevista
obtenido.
momento sea llevado a la
préactica cotidiana como | Estrategias Cong | Le gustaria a | Utilizaria Considera
. . nitiv i
evidencia de que se ha | de fiva | Usted que el | usted  una | necesario adoptar
ransformado en  un | aprendizajes oqit utilice varias | estrategias metodologlcas
aprendizaje  a  largo estrategias de | metodolégic | Para aplicar el
vas refuerzo
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plazo.

Afect | ensefianza as para | académico.
ivas | para alcanzar | aplicar en
el las clases de | 7- Considera
aprendizaje. | refuerzo Usted que la
académico. utilizacion de una
Dentro de la guia de e,st.rategias
hora clase, Verific_a _eI pmoertol(izlng;iZites’
que aprendizaje | sers efectiva para
considera de SUS | mejorar el
Usted que le | estudiantes | proceso de
permiten considerand | refuerzo
aprender: 0 el | académico  con
desarrollo | aquellos
de las | estudiantes que lo
cualidades. | "equieren.
Estilos de Activ | ElI  docente | Utiliza
aprendizajes (I;Zfle utiliza usted
! diversas diferentes
Xivos . .
Tebri estrategias de | estrategias
oS ensefianza metodoldgic
Prag | Para aplicar | as para
matic | el  refuerzo | aplicar el
0S académico. refuerzo
académico.
¢Cuales?
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Logros
de
aprendiz

aje

Comp
etenci
as

Su
aprendizaje
se refleja
cuando le
entregan sus
reportes.

Para
verificar el
aprendizaje
de sus
estudiantes,
considera
Usted el
enfoque:

Confirma
usted el
logro de los
aprendizajes
de sus
estudiantes
verificando
que hayan
alcanzado
las
competenci
as
propuestas
en el
curriculo.

Con base a su
experiencia, las
calificaciones que
obtienen los
estudiantes en las
diferentes
asignaturas
reflejan el
aprendizaje
significativo.

Evaluacion

Califi
cacio
nes
Infor

Entre los
factores que
inciden en su

Entre los
factores que
inciden en
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mes

proceso  de
ensefianza-
aprendizaje
se puede
sefialar. Los
problemas o
alteraciones:

el proceso
de
ensefianza-
aprendizaje
de los
estudiantes
se  puede
sefalar.
Los
problemas o
alteraciones

Elaborado por: Diana Chorlango
Fuente: Diana Chorlango
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CAPITULO 11l

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Cuestionario Dirigido a Estudiantes
Tabla N° 11. Afio de Bachillerato del estudiante

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Primero 16 14,4 14,4 14,4
Segundo 62 55,9 55,9 70,3
Tercero 33 29,7 29,7 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

ARo de Bachillerato del estudiante

® Primero m Segundo = Tercero

14%

Grafico N° 6. Ao de bachillerato del estudiante

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 56% de los estudiantes encuestados, pertenecen al segundo afio de bachillerato,

el 30% de tercero de bachillerato y el 14% restante a primero de bachillerato.

Esto significa que la mayoria de estudiantes encuestados son del segundo afio de

bachillerato, por lo tanto los items tendran respuestas con el criterio de estudiantes

que estan proximos a pasar a su ultimo afio de estudio cumpliendo como pre requisito

para su pase de afio con las practicas pre profesionales que dispone el Ministerio de

Educacion.

Tabla N° 12. Edad del estudiante

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vaélido De 14 a 15
afios 13 11,7 11,7
De 16 a 17
afos 81 73,0 73,0
De 18a 19
afios 17 15,3 15,3
Total 111 100,0 100,0

11,7

84,7

100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Edad del estudiante

mDel4al5afos mDe 16 a 17 afos De 18 a 19 afios
15% 12%

Grafico N° 7. Edad del estudiante

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 73% de los estudiantes encuestados, estan entre el rango de edad de 16 a 17
afios de edad, el 15% de 18 a 19 afos y el 12% restante entre 14 y 15 afos.

Esto significa que la mayoria de estudiantes encuestados se encuentran entre los
16 y 17 afnos de edad, por lo tanto los items tendran respuestas con criterio de
estudiantes proximos a ser mayores de edad, ademas cuentan con una formacién
especializada con direccionada a una profesion de tercer nivel que desde ya tiene
bases fundamentales para su cumplimiento, en este sentido prevalecerd en los

resultados y conclusiones.

Tabla N° 13. Género del estudiante

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Femenino 64 57,7 57,7 57,7
Masculino 47 423 42,3 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Género del estudiante

® Femenino m® Masculino

Grafico N° 8. Género del estudiante
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 58% de los estudiantes encuestados, pertenecen al género femenino y el 42%

restante son de género masculino.

Esto significa que la mayoria de estudiantes encuestados son de género femenino,
por lo tanto los items tendran respuestas con criterio femenino esto se debe a que la
Institucion Educativa en el pasado Unicamente era de estudiantes mujeres, hace no
muchos afios acogio en sus instalaciones a varones, es por eso que en cada curso
siempre predomina en numero, de tal forma el criterio de las sefioritas prevaleceran

en los resultados y conclusiones.

Pregunta 1. ¢(El docente le da a conocer los lineamientos contemplados en el

Reglamento de la LOEI para las clases de refuerzo académico?

Tabla N° 14. Los lineamientos en el Reglamento a la LOEI

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 44 39,6 39,6 39,6
Casi siempre 45 40,5 40,5 80,2
A veces 19 17,1 17,1 97,3
Nunca 3 2,7 2,7 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Lineamientos en el Reglamento LOEI

m Siempre m Casi siempre = A veces mNunca
3%

17%

Gréfico N° 9. Lineamientos en el Reglamento LOEI
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 40% de los estudiantes encuestados, indican que siempre el docente les da a
conocer los lineamientos contemplados en el Reglamento de la LOEI para las clases
de refuerzo académico, el otro 40% casi siempre, el 17% a veces y el 3% restante

mencionan gue nunca.

De acuerdo al criterio de la mayoria de estudiantes se indica que siempre y casi
siempre los docentes dan a conocer los lineamientos contemplados en el Reglamento
a la LOEI con respecto a las clases de refuerzo académico, esto significa que la
mayoria de docentes estan relacionados con lo que enmarca el reglamento para la
implementacion de procesos de refuerzo académico con aquellos estudiantes que un
determinado tiempo presentaren bajos resultados de aprendizaje, estos datos se
evidencian cuando el docente aplica todo el proceso correspondiente para llevar a
cabo la retroalimentacion a los estudiantes que lo requieran, con el fin de cumplir
disposiciones ministeriales y conseguir que los educandos alcancen los aprendizajes

requeridos.
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Pregunta 2. ;Su docente le da a conocer las caracteristicas que tendréan las clases de

refuerzo académico?

Tabla N° 15. Caracteristicas de las clases de refuerzo académico

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Siempre 58 52,3 52,3 52,3
Casi siempre 34 30,6 30,6 82,9
A veces 14 12,6 12,6 95,5
Nunca 5 45 45 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Caracteristicas de clases de refuerzo académico

m Siempre m Casi siempre = A veces ®Nunca

4%

Gréfico N° 10. Caracteristicas de las clases de refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 52% de los estudiantes encuestados, indican que siempre el docente les da a
conocer las caracteristicas de las clases de refuerzo académico, el 31% casi siempre,
el 13 % a veces y el 4% restante mencionan que nunca.
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De acuerdo al criterio de la mayoria de estudiantes se indica que siempre los
docentes dan a conocer las caracteristicas que tendran las clases de refuerzo
académico especificadas en el Instructivo para la aplicacion de la Evaluacion
Estudiantil, esto significa que la mayoria de docentes estdn sujetados a las
especificaciones que se detallan en dicho instructivo para la implementacion de
procesos de refuerzo académico con aquellos estudiantes que un determinado tiempo
presentaren bajos resultados de aprendizaje, estos datos se evidencian cuando el
docente aplica todo el proceso correspondiente para llevar a cabo la retroalimentacion
a los estudiantes que lo requieran, con el fin de cumplir disposiciones ministeriales y

conseguir que los educandos alcancen los aprendizajes requeridos.

Pregunta 3. (El docente le da a conocer a su representante que usted necesita clases

de refuerzo académico?

Tabla N° 16. Da a conocer al representante que necesita clases de refuerzo
acadéemico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 39 35,1 35,1 35,1
Casi siempre 31 27,9 27,9 63,1
A veces 24 21,6 21,6 84,7
Nunca 17 15,3 15,3 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Da a conocer al representante que necesita clases de refuerzo
académico

m Siempre m Casi siempre = A veces ®Nunca

Grafico N° 11. Da a conocer al representante de las clases de refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacién de resultados

El 35% de los estudiantes encuestados, indican que siempre el docente da a
conocer a los representantes que sus hijos requieren de las clases de refuerzo
académico, el 28% casi siempre, el 22% a veces y el 15% restante mencionan que

nunca.

De acuerdo al criterio de la mayoria de estudiantes se indica que siempre los
docentes dan a conocer a los representantes legales que sus hijos necesitan de las
clases de refuerzo académico para superar los aprendizajes, esto significa que la
mayoria de docentes estan aplicando la normativa vigente con respecto a la ejecucion
de los procesos de refuerzo académico con aquellos estudiantes que un determinado
tiempo presentaren bajos resultados de aprendizaje, estos datos se evidencian en el
portafolio docente ya que previo a la aplicacion de las clases de recuperacion, el
docente emite un informe dirigido a las autoridades en el cual se detalla la nGmina de
los estudiantes que necesitan reforzar su conocimiento, posteriormente se envia al
representante legal una notificacion de refuerzo académico, el cual contiene los dias

y las horas que se aplicara dichos refuerzos, estos documentos por lo general siempre
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cuentan con un respaldo que deben ser archivado en el portafolio fisico del docente

como constancia de lo ejecutado.

Pregunta 4. ;Cuando Usted necesita clases de refuerzo académico el docente le da a

conocer?

Tabla N° 17. Cuando necesita clases de refuerzo el docente le da a conocer:

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido La

planificacion 29 26,1 26,1 26,1

El

cronograma 20 18,0 18,0 44,1

Las dos

anteriores 62 55,9 55,9 100,0

Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Cuando necesita clases de refuerzo el docente le da a conocer:
® La planificacion ~ m El cronograma Las dos anteriores
26%
56%
18%

Grafico N° 12. Cuando necesita clases de refuerzo el docente le da a conocer
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacién de resultados

El 56% de los estudiantes encuestados, indican que el docente da a conocer la

planificacion y el cronograma que se considerard previo a las clases de refuerzo
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académico, el 26% mencionan que el docente Unicamente da a conocer la
planificacién del refuerzo, el 18% restante mencionan que solo el cronograma da a

conocer el docente.

De acuerdo al criterio de la mayoria de estudiantes, se indica que los docentes en
un alto porcentaje si dan a conocer la planificacion y el cronograma antes de iniciar
con los procesos de refuerzo académico, esto significa que los docentes si estan
aplicando la normativa vigente con respecto a los elementos y acciones que se debe
cumplir previo a la aplicacion de dichos refuerzos, estos datos se evidencian en el
portafolio docente ya que debe emitir conjuntamente al informe dirigido a las
autoridades sobre el refuerzo académico la planificacion y el cronograma establecido
para llevar a cabo eficazmente, estos documentos contienen todo el proceso que se
aplicaré con el fin de que los estudiantes alcancen los aprendizajes requeridos y como
todo documento emitido hacia las autoridades debe quedar archivado luego de ser

recibido y sellado en el portafolio docente.
Pregunta 5. ;Cuando Usted necesita clases de refuerzo académico quién las imparte?

Tabla N° 18. Las clases de refuerzo académico quién las imparte

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido El docente a

cargo de la 94 84,7 84,7 84,7
asignatura
Otro docente
gue ensefie la
misma 6 54 54 90,1
asignatura
Las dos
anteriores 11 9,9 9,9 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Las clases de refuerzo académico quién las imparte

m El docente a cargo de la asignatura
m Otro docente que ensefie la misma asignatura
Las dos anteriores

504 10%

Gréfico N° 13. Las clases de refuerzo académico quién las imparte
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacién de resultados

El 85% de los estudiantes encuestados, indican que el docente a cargo de la
asignatura es quien imparte las clases de refuerzo académico, el 10% mencionan que
el docente a cargo de la asignatura como otro docente que ensefia la misma materia
son quienes imparten el refuerzo académico y el 5% restante mencionan que otro

docente que ensefia la misma materia es quien da las clases de refuerzo.

De acuerdo al criterio de la mayoria de estudiantes, se indica que el docentes a
cargo de la asignatura es quien imparte el refuerzo académico, esto significa que los
docentes duefios de la catedra son quienes se encargan de llevar a cabo todo el
proceso de recuperacion con sus estudiantes, debido a que son los méas apropiados a
dirigir esta aplicacion ya que son quienes conocen con méas profundidad el accionar
de los alumnos y tienen identificado los contenidos que se necesitan reforzar con base
a las necesidades educativas que presenta cada uno y sobre todo por la relacion de
empatia entre docente y estudiante, estos datos se evidencian en el portafolio docente

donde se archiva toda la documentacion como evidencia, ante lo cual se emiten un
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reporte consolidado de los resultados y calificaciones de los estudiantes

correspondiente a la recuperacion.

Pregunta 6. ;Cuando necesita las clases de refuerzo académico, el docente en qué

espacio fisico las aplica?

Tabla N° 19. Las clases de refuerzo académico, en qué espacio fisico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido En su aula de

clase ordinaria 46 41,4 414 41,4

En diferentes

éreas_de 23 20,7 20,7 62,2

trabajo

Las dos

anteriores 42 37,8 37,8 100,0

Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Las clases de refuerzo académico, en qué espacio fisico

® En su aula de clase ordinaria ® En diferentes areas de trabajo
Las dos anteriores

Grafico N° 14. Las clases de refuerzo académico, en qué espacio fisico
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 41% de los estudiantes encuestados, indican que las clases de refuerzo
académico las aplican en el aula ordinaria de clases, el 38% mencionan que las
aplican tanto en el aula ordinaria como en diferentes areas de trabajo y el 21%

restante mencionan que las aplican en diferentes areas de trabajo.

De acuerdo al criterio de la mayoria de estudiantes, se indica que las clases de
refuerzo académico se las imparte en el aula ordinaria de trabajo, esto significa que
los docentes gque lo aplican le dan la importancia necesaria al proceso de refuerzo el
conocimiento ya que lo mas significativo es que el lugar donde se reciba el refuerzo
esté siempre garantizado y adecuado para el trabajo pedagdgico ya sean para un
grupo pequeiio como un grupo grande de estudiantes, estos datos se evidencian
cuando los docentes emiten un reporte consolidado de los resultados y calificaciones

de los estudiantes correspondiente a la recuperacion.

Pregunta 7. ¢De qué forma aplica el docente las clases de refuerzo académico?

Tabla N° 20. De qué forma aplica el docente las clases de refuerzo académico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vaélido Individual 26 23,4 23,4 23,4
Grupal 31 27,9 27,9 51,4
Las dos
anteriores 54 48,6 48,6 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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De qué forma aplica el docente las clases de refuerzo
académico

® Individual = Grupal Las dos anteriores

Grafico N° 15. De qué forma aplica el docente las clases de refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 49% de los estudiantes encuestados, indican que las clases de refuerzo
académico las imparten de forma individual como grupal, el 28% mencionan que las
aplican de forma grupal y el 23% restante mencionan que las aplican de forma

individual.

De acuerdo al criterio de la mayoria de estudiantes se indica que las clases de
refuerzo académico se las imparte de forma individual como grupal para aquellos
estudiantes que presenten bajos resultados de aprendizaje, esto significa que la
mayoria de docentes estan cumpliendo con la disposicion del ACUERDO Nro.
MINEDUC-MINEDUC-2019-00011-A, articulo 3.2. Refuerzo académico y conforme
al instructivo de evaluacion estudiantil, donde se dispone que el docente durante la
ejecucion de la unidad microcurricular, identificara al grupo de estudiantes que
requieren refuerzo académico me manera colectiva, 0 en ciertos casos de manera
individual si el caso lo amerita, estos datos se evidencian cuando el docente emite un
reporte consolidado de los resultados y calificaciones de los estudiantes

correspondiente a la recuperacion.
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Pregunta 8. ¢El docente realiza las clases de refuerzo académico en coordinacién con

el psicologo de la institucién?

Tabla N° 21. El docente realiza las clases de refuerzo académico en coordinacion
con el psicélogo de la Institucidon

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 20 18,0 18,0 18,0
I siempr
Casl siempre 33 207 29,7 477
A veces 38 34,2 34,2 82,0
Nunca 20 18,0 18,0 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

El docente realiza las clases de refuerzo académico en
coordinacién con el psicélogo de la Institucion

m Siempre m Casi siempre = A veces ®Nunca

Grafico N° 16. El docente realiza las clases de refuerzo académico en

coordinacion con el psicologo de la Institucién
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 34% de los estudiantes encuestados, indican que a veces las clases de refuerzo
académico las imparten en coordinacion con el psicélogo de la Institucion, el 30%

casi siempre, el 18% siempre y el otro 18% restante mencionan que nunca.

De acuerdo al criterio de la mayoria de estudiantes se indica que las clases de
refuerzo académico se las imparte a veces en coordinacion con el psicélogo de la
Institucion, esto significa que la mayoria de docentes no estan tomando en cuenta los
elementos y acciones del refuerzo académico siendo que es necesario que los
docentes trabajen en coordinacién permanente con el especialista DECE como se lo
menciona en el Instructivo para la aplicacion de la evaluacion estudiantil, o también
que no existe casos con alguna necesidad que requieren ayuda especifica para la
ejecucion del refuerzo, estos datos se evidencian cuando los docentes remiten el
informe de los alumnos que requieren del apoyo de un especialista basado en las
evaluaciones diagnosticas asi como también cuando se entrega un reporte
consolidado de los resultados y calificaciones favorables o no favorables de los

estudiantes correspondiente a la recuperacion.

Pregunta 9. ¢El docente considera los resultados de las evaluaciones para aplicar las

clases de refuerzo académico?

Tabla N° 22. Considera los resultados de las evaluaciones para aplicar las clases
de refuerzo académico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vaélido Siempre 62 55,9 55,9 55,9
Casi siempre
31 27,9 27,9 83,8
A veces 16 14,4 14,4 98,2
Nunca 2 1,8 1,8 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Considera los resultados de las evaluaciones para aplicar las
clases de refuerzo académico

m Siempre m Casi siempre = A veces ®Nunca
2%

14%

Grafico N° 17. Considera los resultados de las evaluaciones para aplicar las

clases de refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 56% de los estudiantes encuestados, indican que siempre el docente considera
los resultados de las evaluaciones para aplicar las clases de refuerzo académico, el

28% casi siempre, el 14% a veces y el 2% restante mencionan que nunca.

De acuerdo al criterio de la mayoria de los estudiantes se indica que siempre los
docentes toman en cuenta los resultados de las evaluaciones, sean estas diagndsticas,
formativas y sumativas para aplicar el refuerzo académico e incluso en casos también
se considera necesario el estilo de aprendizaje que poseen, esto significa que los
docentes si estdn considerando los lineamientos emitidos en el Instructivo para la
aplicacion de la evaluacion estudiantil, en la seccion 5 acerca del refuerzo académico,
estos datos se evidencian cuando los docentes emiten un reporte consolidado de los
resultados y calificaciones de los estudiantes correspondiente a la recuperacion con

un mejor resultado.
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Pregunta 10. ;El docente aclara sus inquietudes de aprendizaje con la realizacion de

las clases de refuerzo académico?

Tabla N° 23. Aclara sus inquietudes de aprendizaje con las clases de refuerzo
académico

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Siempre 65 58,6 58,6 58,6
Casi siempre
26 23,4 23,4 82,0
A veces 18 16,2 16,2 98,2
Nunca 2 1,8 1,8 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Aclara sus inquietudes de aprendizaje con las clases de
refuerzo académico

m Siempre m Casi siempre = A veces ®Nunca
2%

Grafico N° 18. Aclara sus inquietudes de aprendizaje con las clases de refuerzo

académico
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 59% de los estudiantes encuestados, indican que siempre aclaran sus
inquietudes de aprendizaje con las clases de refuerzo académico, el 23% casi siempre,

el 16% a veces y el 2% restante mencionan que nunca.

De acuerdo al criterio de la mayoria de los estudiantes se indica que siempre
aclaran los docentes las inquietudes de aprendizajes de los estudiantes después de
aplicar las clases de refuerzo académico con base a la utilizacion apropiada de
estrategias de aprendizaje, esto significa que los docentes estan cumpliendo con lo
estipulado en el articulo 208 del Reglamento General a la LOEI, acerca del refuerzo
académico, en donde se manifiesta que el docente deberé revisar el trabajo que el
estudiante realiz6 durante el refuerzo académico y ofrecer retroalimentacion
oportuna, detallada y precisa que permita al estudiante aprender y mejorar, estos
datos se evidencian cuando los docentes emiten un reporte consolidado de los
resultados y calificaciones de los estudiantes correspondiente a la recuperacion con

un mejor resultado.

Pregunta 11. ;El docente envia tareas a la casa como ayuda a las clases de refuerzo

académico?

Tabla N° 24. Envia tareas a la casa como ayuda a las clases de refuerzo
académico

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Siempre 45 40,5 40,5 40,5
Casi siempre
40 36,0 36,0 76,6
A veces 21 18,9 18,9 95,5
Nunca 5 4,5 4,5 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Envia tareas a la casa como ayuda a las clases de refuerzo
académico

m Siempre m Casi siempre = A veces ®Nunca

4%

19%

Grafico N° 19. Envia tareas a la casa como ayuda a las clases de refuerzo

académico
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Andlisis e Interpretacion de resultados

El 41% de los estudiantes encuestados, indican que siempre los docentes envian
tareas a la casa como ayuda a las clases de refuerzo académico, el 36% casi siempre,

el 19% a veces y el 4% restante mencionan que nunca.

De acuerdo al criterio de la mayoria de los estudiantes se indica que siempre los
docentes envian tareas a los estudiantes a casa como ayuda al refuerzo académico,
esto significa que los docentes estan cumpliendo con lo establecido en el Instructivo
para la aplicacion de la evaluacidn estudiantil con respecto a la implementacion de las
estrategias metodoldgicas como complemento a las clases impartidas, estos datos se
evidencian cuando los docentes revisan las tareas asignadas para la casa con el fin de
que los padres de familia se involucren en el proceso y conozcan lo que se estan
desarrollando para posteriormente el docente emita un reporte consolidado de los
resultados y calificaciones de los estudiantes correspondiente a la recuperacién con

un mejor resultado.
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Pregunta 12. ¢ Dentro de la hora clase, qué considera Usted que le permite aprender?

Tabla N° 25. Dentro de la hora clase, qué considera que le permite aprender

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Sus acciones 13 11,7 11,7 11,7
Sus
participaciones 11 9,9 9,9 21,6
Su actitud 8 7,2 7,2 28,8
Todas las
anteriores 79 71,2 71,2 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Dentro de la hora clase, qué considera que le permite aprender

m Sus acciones ® Sus participaciones = Su actitud m Todas las anteriores

Grafico N° 20. Dentro de la hora clase, qué considera que le permite aprender
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 71% de los estudiantes encuestados, indican que las acciones, participaciones y
la actitud son factores esenciales que le permiten aprender, el 12% considera que
Unicamente las acciones en clase son las que les permite aprender, el 10% menciona
que las participaciones en la hora clases les permite aprender y el 7% restante

mencionan que la actitud frente es la que les lleva al aprendizaje.

De acuerdo al criterio de la mayoria de los estudiantes se indica que las acciones,
participaciones y la actitud de cada uno, son elementos importantes para llegar al
aprendizaje, esto significa que dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje el
docente debe considerar el accionar del alumno, es decir que se debe evaluar todo el
trabajo realizado por el estudiante, ya que cada uno aprende a su ritmo conforme a las
distintas estrategias de aprendizaje implementadas, estos datos se evidencian cuando
los docentes emiten un informe parcial, quimestral y anual por asignatura en el cual

se detalla el analisis cualitativo de los resultados de aprendizaje de los educandos.
Pregunta 13. ¢ Las notas de las asignaturas reflejan su aprendizaje?

Tabla N° 26. Las notas de las asignaturas reflejan su aprendizaje

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Siempre 59 53,2 53,2 53,2
Casi siempre 29 26,1 26,1 79,3
A veces 22 19,8 19,8 99,1
Nunca 1 9 9 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

85



Las notas de las asignaturas reflejan su aprendizaje

m Siempre m Casi siempre = A veces mNunca

1%

Grafico N° 21. Las notas de las asignaturas reflejan su aprendizaje
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 53% de los estudiantes encuestados, indican que siempre las notas de las
asignaturas reflejan su aprendizaje, el 26% menciona que casi siempre, el 20% a

veces y el 1 % restante nunca.

De acuerdo al criterio de la mayoria de los estudiantes se indica que siempre las
notas de las asignaturas reflejan el aprendizaje, esto significa que los estudiantes
tienen una concepcion poco acertada sobre el verdadero significado de aprender, en
ciertas ocasiones los docentes son quienes utilizan una de las variables mas comunes
para identificar al aprendizaje como es una nota o una calificacion, siendo que estos
simplemente son un instrumento de medicidn, cuando deberia ser entendido como un
proceso de evaluacion que permiten identificar a cada estudiante ya que es Unico e
irrepetible con sus propios intereses y estilos de aprendizaje, estos datos se evidencian
cuando los docentes emiten un reporte de calificaciones mas no un reporte de
evaluacion donde se puede verificar solo un puntaje sobre 10 para concluir que el

estudiante domina, alcanza, no alcanza o estd préximo a alcanzar los aprendizajes
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requerido, sin dar oportunidad a que el estudiante desarrolle sus aptitudes de distintas

formas.

Pregunta 14. ;Entre los factores que inciden en su proceso de ensefianza-aprendizaje

se puede sefialar?

Tabla N° 27. Factores que inciden en su proceso de ensefianza-aprendizaje

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Valido Vision 38 34,2 34,2 34,2

Audicion 6 54 5,4 39,6

Motricidad 13 11,7 11,7 51,4

Problemas de

salud 8 7,2 7,2 58,6

Problemas

familiares 9 81 8.1 66,7

Problemas

emocionales 37 33,3 33,3 100,0

Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Factores que inciden en su proceso de ensefianza-aprendizaje.
m Vision m Audicion
m Motricidad m Problemas de salud
® Problemas familiares = Problemas emocionales

Grafico N° 22. Factores que inciden en su proceso de ensefianza-aprendizaje
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 34% de los estudiantes encuestados, indican que el problema de salud visual es
el factor que mayormente incide en el proceso de ensefianza-aprendizaje, el 33%
menciona que los problemas emocionales son los que tienen incidencia, el 12% la
motricidad, el 8% los problemas familiares, el 7% problemas de salud en general y el

6% restante la audicion.

De acuerdo al criterio de la mayoria de los estudiantes se indica que los problemas
de salud visual es el factor que con mas frecuencia incide en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, seguidamente se tiene como factor incidente a los problemas
emocionales que cada estudiante presenta en un tiempo determinado, esto significa
que los docentes de cada asignatura posiblemente no otorgan la debida atencion a los
estudiantes con relacion a la salud y a sus estado emocionales, estos datos se
evidencian cuando los docentes entregan el informe de avance de aprendizaje del

estudiante probablemente bajo.
Pregunta 15. ;Su aprendizaje se refleja cuando le entregan sus reportes?

Tabla N° 28. Su aprendizaje se refleja cuando le entregan sus reportes

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Siempre 54 48,6 48,6 48,6
Casi siempre 38 34,2 34,2 82,9
A veces 17 15,3 15,3 98,2
Nunca 2 1,8 1,8 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Su aprendizaje se refleja cuando le entregan sus reportes

m Siempre m Casi siempre = A veces mNunca

2%

15%

Grafico N° 23. Su aprendizaje se refleja cuando le entregan sus reportes
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 49% de los estudiantes encuestados, indican que siempre el aprendizaje se
refleja cuando les entregan los reportes académicos, el 34% menciona que casi

siempre, el 15% a veces y el 6% restante nunca.

De acuerdo al criterio de la mayoria de los estudiantes se indica que siempre el
aprendizaje se refleja cuando les entregan los reportes académicos, esto significa que
los estudiantes mas se interesan por obtener una calificacion considerable mas no por
lograr el aprendizaje, ya que el aprendizaje no solo se logra cuando se tiene
calificaciones excelentes sino cuando lo aprendido se puede aplicar en la préctica, y
este conocimiento se lo puede determinar como a largo plazo, en el caso del
Bachillerato Técnico en Contabilidad se lo podra comprobar en el momento de las
pasantias que los alumnos deben cumplir como requisito para graduarse dentro de las
distintas empresas con sus diferentes actividades comerciales y los responsables
deben emitir un certificado del trabajo colaborativo desempefiado por el educando,
estos datos se evidencian cuando los docentes entregan el informe de avance de

aprendizaje conjuntamente con el reporte de calificaciones por cada parcial.
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Pregunta 16. (El docente utiliza diversas estrategias de ensefianza para aplicar el

refuerzo académico?

Tabla N° 29. El docente utiliza diversas estrategias de ensefianza

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Siempre 55 49,5 49,5 49,5
Casi siempre
38 34,2 34,2 83,8
A veces 15 13,5 13,5 97,3
Nunca 3 2,7 2,7 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

El docente utiliza diversas estrategias de ensefianza

m Siempre m Casi siempre = A veces ®Nunca

3%

Grafico N° 24. El docente utiliza diversas estrategias de ensefianza
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 49% de los estudiantes encuestados, indican que siempre el docente utiliza
diversas estrategias de ensefianza para aplicar el refuerzo académico, el 34%

menciona que casi siempre, el 13% a veces y el 3% restante nunca.

De acuerdo al criterio de la mayoria de los estudiantes se indica que siempre el
docente utiliza diversas estrategias de ensefianza para aplicar las clases de refuerzo
académico, esto significa que los docentes en un alto porcentaje implementan
diferentes estrategias para aplicar el refuerzo académico, es decir que los docentes
primeramente deben iniciar con la identificacion de aquellos estudiantes que
requieran de este refuerzo, considerando estrategias de programacion y estrategias
metodoldgicas donde se establecerd la competencia y el objetivo que se pretende
alcanzar con este proceso, estos datos se evidencian cuando los docentes presentan
una planificacion de refuerzo académico disefiada acorde a las necesidades y
requerimientos de los estudiantes y sobre todo una planificacion con ideas llamativas

de ensefianza.

Pregunta 17. (El docente incentiva a mejorar las relaciones interpersonales de los

estudiantes?

Tabla N° 30. Incentiva a mejorar las relaciones interpersonales de los estudiantes

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Siempre 62 55,9 55,9 55,9
Casi siempre
31 27,9 27,9 83,8
A veces 15 13,5 13,5 97,3
Nunca 3 2,7 2,7 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Incentiva a mejorar las relaciones interpersonales de los
estudiantes

m Siempre m Casi siempre = A veces ®Nunca
3%
13%

Grafico N° 25. Incentiva a mejorar las relaciones interpersonales de los

estudiantes
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacién de resultados

El 56% de los estudiantes encuestados, indican que siempre el docente incentiva a
mejorar las relaciones interpersonales de los estudiantes, el 28% menciona que casi

siempre, el 13% a veces y el 3% restante nunca.

De acuerdo al criterio de la mayoria de los estudiantes se indica que siempre los
docentes incentivan al mejoramiento interpersonal de sus alumnos, esto significa que
los docentes velan por los intereses académicos de los educandos, buscando inculcar
una cultura de paz y un estilo de vida adecuada en el aula y una convivencia arménica
cumpliendo el buen vivir como principio rector de la transversalidad del curriculo,
con el fin de implementar en algin determinado momento el aprendizaje entre pares,
estos datos se evidencian cuando los docentes emiten un reporte de evaluacion de
comportamiento (cualitativo) y también cuando se entrega el informe de avance de

aprendizaje requerido.

Pregunta 18. ;Le gustaria a Usted que el docente utilice varias estrategias de

ensefianza para alcanzar el aprendizaje?
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Tabla N° 31. Varias estrategias de ensefianza para alcanzar el aprendizaje

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Si 98 88,3 88,3 88,3
No 3 2,7 2,7 91,0
Tal vez 10 9,0 9,0 100,0
Total 111 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Varias estrategias de enseflanza para alcanzar el aprendizaje

mSi mNo mTal vez

Grafico N° 26. Varias estrategias de ensefianza para alcanzar el aprendizaje
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 88% de los estudiantes encuestados, indican que si les gustaria que el docente
utilice varias estrategias de ensefianza para alcanzar el aprendizaje, el 9% menciona

que tal vez y el 3% restante que no.

De acuerdo al criterio de la mayoria de los estudiantes se indica que si les gustaria

que el docente implemente en su accionar educativo varias estrategias de ensefianza
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para lograr el aprendizaje, esto significa que los docentes utilizan posiblemente
estrategias de ensefianzas basadas a una educacion tradicional y lo que se pretende en
este tiempo es que el estudiante sea quien construya el aprendizaje, en tal virtud es
necesario que se implemente estrategias atractivas que sean fuera de lo comun y que
se las aplique en todo el proceso de aprendizaje mas no solo en las clases de refuerzo,
con el fin de que el alumno se interese por aprender en todo el trayecto escolar, estos
datos se evidencian cuando los estudiantes buscan de una u otra manera llegar al

aprendizaje, es decir que le dan el interés necesario a cada tematica impartida.

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Cuestionario Dirigido a Docentes
Tabla N° 32. Género del docente

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Femenino 4 44 4 44 .4 44,4
Masculino 5 55,6 55,6 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Género del docente

Femenino Masculino

Gréfico N° 27. Género del docente
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Andlisis e Interpretacion de resultados

El 55,6% de los docentes encuestados, pertenecen al género masculino y el 44,4%

restante son de género femenino.

Esto significa que la mayoria de docentes encuestados son de género masculino,
por lo tanto los items tendran respuestas con criterio masculino, esto se debe a que
recientemente se jubilaron dos de las docentes del area técnica en servicios, en tal
sentido el numero de educadores varones es el que sobresale en el area, por lo cual

prevaleceréa los resultados y conclusiones con criterio de aquellos educadores.

Tabla N° 33. Edad del docente

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido De 20a 30
afios 4 44,4 44,4 44,4
De 31a40
afios 5 55,6 55,6 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Edad del docente

De 20 a 30 afios De 31 a 40 afios

Grafico N° 28. Edad del docente

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Andlisis e Interpretacion de resultados

El 55,6% de los docentes encuestados, estan entre el rango de edad de 31 a 40
afios y el 44,4% restante entre 20 y 30 afios.

Esto significa que los items especificos seran contestados con el criterio de
docentes que cuentan con una trayectoria educativa mediana en el ambito educativo
en relacion a la edad, a més de esto son docentes que no tienen mayor apego a
metodologias tradicionales, sino m&s bien buscan estrategias nuevas en las que
consideran al estudiante como el actor principal del aprendizaje, en tal sentido
permiten que sean los discentes quienes con el apoyo y guia debida construyan su

propio conocimiento.

Tabla N° 34. Grado académico del docente

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Licenciado 5 55,6 55,6 55,6
Ingeniero 4 44.4 44.4 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Grado académico del docente

5,6 44

Licenciado Ingeniero

Grafico N° 29. Grado académico del docente
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 55,6% de los docentes encuestados, son licenciados y el 44,4% restante son

ingenieros.

Esto significa que la mayoria de docentes encuestados son licenciados en ciencias
de la educacion por lo tanto las respuestas a los items especificos seran contestados
con el criterio de dichos profesionales que tienen conocimientos de pedagogia y
cuentan con una formacion especializada en ensefianza, que buscan el bienestar
estudiantil, la calidad y calidez educativa, a tal grado que el proceso de aprendizaje
sea mas eficaz, ya que para cumplir con este rol se requiere de ciertas destrezas y
aptitudes porque se estd formando seres racionales y pensantes que en un

determinado tiempo deberan salir a un mundo profesional.

Tabla N° 35. Afios de experiencia del docente

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido De2al0
afios 6 66,7 66,7 66,7
De 11a20
afios 3 33,3 33,3 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Afos de experiencia del docente

De 2 a 10 afios De 11 a 20 afios

Gréfico N° 30. Afos de experiencia del docente
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 66,7% de los docentes encuestados, tienen de 2 a 10 afios de experiencia y el
33,3 % restante de 11 a 20 afios de experiencia.

Esto significa que la mayoria de docentes encuestados tienen una experiencia
medianamente dentro del campo educativo, es decir que el trabajo que desemparian
estara enfocada a una educacion activa, participativa, promovida por ideas nuevas y
Ilamativas, con implementacion de estrategias metodoldgicas atractivas e innovadoras
que permitan que los educandos sean quienes construyan su aprendizaje con base a su
estilo y forma de aprender, en tal sentido las respuestas a los items especificos seran

contestadas con el criterio de dichos profesionales.

Tabla N° 36. Profesional

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Docente 7 77,8 77,8 77,8
No docente 2 22,2 22,2 100,0
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Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Profesional

Docente No docente

Gréfico N° 31. Profesional
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 77,8% de los docentes encuestados, tienen un titulo de tercer nivel en docencia,

y el 22,2 % son profesionales pero no cuentan con un titulo con base en pedagogia.

Esto significa que la mayoria de docentes encuestados, son profesionales en
docencia, especializados en el arduo trabajo educativo, que conocen el esfuerzo y
dedicacion que conlleva la profesion, que el papel que deben cumplir no solo esta
dentro del aula, sino que en ocasiones sobrepasa el tiempo estipulado para cumplir
con esta labor, que a pesar de eso siempre estardn velando por los intereses
educativos de sus estudiantes, por lo antes expuesto las respuestas a los items

especificos seran contestadas con criterio de expertos en el ambito pedagdgico.
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Pregunta 1. ;Conoce usted acerca del proceso de refuerzo académico dispuesto en el
acuerdo Nro MINEDUC-MINEDUC-2019-00011-A emitido por el Ministerio de

Educacion?

Tabla N° 37. Proceso de refuerzo académico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vaélido Totalmente 2 22,2 22,2 22,2
Parcialmente
7 77,8 77,8 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Proceso de refuerzo académico

u

Totalmente Parcialmente

Grafico N° 32. Proceso de refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Andlisis e Interpretacion de resultados

El 77,8% de los docentes encuestados, indican que conocen parcialmente acerca
del proceso de refuerzo académico dispuesto en el acuerdo Nro. MINEDUC-
MINEDUC-2019-00011-A emitido por el Ministerio de Educaciéon y el 22,2%

restante mencionan que conocen en su totalidad.
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De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que parcialmente
conocen acerca del proceso de refuerzo académico dispuesto en el acuerdo Nro.
MINEDUC-MINEDUC-2019-00011-A emitido por el Ministerio de Educacion, esto
significa que la mayoria de docentes no tienen pleno conocimiento sobre lo que
conlleva aplicar el proceso de refuerzo académico con aquellos estudiantes que lo
requieren en diversos tiempos, por tal situacion es posible que repercuta en el logro
de los aprendizajes de los alumnos, debido a que no se actta tal como lo dispone el
Ministerio de Educacion, estos datos se evidencian cuando el docente emite un
reporte consolidado de los resultados y calificaciones de los estudiantes que

recibieron las clases de refuerzo ain bajos.

Pregunta 2. ;Conoce usted las caracteristicas del refuerzo académico plasmadas en
el Instructivo para la aplicacion de la evaluacion estudiantil disefiado por la
Subsecretaria de apoyo y seguimiento y regulacion de la Educacion?

Tabla N° 38. Caracteristicas del Refuerzo Académico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente 3 33,3 33,3 33,3
Parcialmente
6 66,7 66,7 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Caracteristicas del refuerzo académico

Totalmente Parcialmente

Grafico N° 33. Caracteristicas del refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Andlisis e Interpretacion de resultados

El 66,7% de los docentes encuestados, indican que conocen parcialmente las
caracteristicas del refuerzo académico plasmadas en el Instructivo para la aplicacion
de la evaluacion estudiantil disefiado por la Subsecretaria de apoyo y seguimiento y
regulacion de la Educacion y el 33,3% restante mencionan que conocen en su
totalidad.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que conocen
parcialmente las caracteristicas del refuerzo académico plasmadas en el Instructivo
para la aplicacion de la evaluacion estudiantil disefiado por la Subsecretaria de apoyo
y seguimiento y regulacién de la Educacion, esto significa que la mayoria de docentes
no tienen pleno conocimiento sobre las caracteristicas que presenta el proceso de
refuerzo académico, por tal situacion es posible que repercuta en el logro de los
aprendizajes de los alumnos, debido a que no se procede tal como lo dispone el
Ministerio de Educacion, estos datos se evidencian cuando el docente emite un
reporte consolidado de los resultados y calificaciones de los estudiantes que

recibieron las clases de refuerzo posiblemente bajos.
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Pregunta 3. ;Cuando sus estudiantes requieren refuerzo académico, Usted informa?

Tabla N° 39. Cuando sus estudiantes requieren refuerzo académico, Usted
informa

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Véalido Alas

Autoridades 1 11,1 11,1 11,1

Institucionales

Alos

representantes 1 11,1 11,1 22,2

legales

A los dos 7 77,8 77,8 100,0

anteriores

Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Cuando sus estudiantes requieren refuerzo academico, Usted
informa

A las Autoridades Alos A los dos
Institucionales representantes anteriores
legales

Gréafico N° 34. Cuando sus estudiantes requieren refuerzo académico, Usted

informa
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 77,8% de los docentes encuestados, indican que cuando los estudiantes
necesitan de refuerzo académico dan a informan tanto a las autoridades
institucionales como a los representantes legales, el 11,1% mencionan que solo dan a
conocer a las autoridades y el otro 11,1% que Unicamente dan a conocer a los

representantes legales.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que una vez que
identifican al estudiante o grupo de estudiantes que requieren refuerzo académico,
dan a conocer sobre la necesidad a las autoridades como a sus representante legales,
esto significa que la mayoria de docentes aplican el primer paso propuesto para la
ejecucion del proceso de refuerzo, ya que es indispensable darlo a conocer debido a
que se lleva un adecuado control del accionar docente ante esta medida de atencién
para el alumno y de tal manera puedan alcanzar el aprendizaje, estos datos se
evidencian cuando el docente emite un informe con la ndmina de estudiantes que
requieren el refuerzo y con la notificacion dirigida para el representante legal en la
cual se detalla los dias, horas y el lugar en el cual se llevara a cabo, estos documentos
una vez recibido y firmados por las personas correspondientes deben reposar en el

portafolio docente como evidencia del trabajo realizado.

Pregunta 4. ;Cuando sus estudiantes requieren de refuerzo académico, Usted da a

conocer?

Tabla N° 40. Sus estudiantes requieren de refuerzo académico, da a conocer

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  La 1 11,1 11,1 11,1
planificacion
El cronograma 2 22,2 22,2 33,3
Los d_os 6 66,7 66,7 100,0
anteriores
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Sus estudiantes requieren de refuerzo académico, da a conocer

2,2

La planificacion El cronograma  Los dos anteriores

Grafico N° 35. Sus estudiantes requieren de refuerzo académico, da a conocer
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Andlisis e Interpretacion de resultados

El 66,7% de los docentes encuestados, indican que cuando los estudiantes
necesitan de refuerzo académico dan a conocer tanto la planificacion como el
cronograma, el 22,2% mencionan que solo dan a conocer el cronograma y el 11,1%

restante que Unicamente dan a conocer la planificacion.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que una vez que
identifican al estudiante o grupo de estudiantes que requieren refuerzo académico,
dan a conocer la planificacion y el cronograma que se considerara para llevar a cabo
el proceso de refuerzo y tenga éxito en su ejecucion, esto significa que los docentes
estan cumpliendo con la disposicion del ACUERDO Nro. MINEDUC-MINEDUC-
2019-00011-A, acerca de las funciones pedagdgicas del desempefio docente, como se
estipula en el articulo 3.2 .Refuerzo académico, donde se manifiesta que el docente
dara a conocer la planificacion y cronograma de refuerzo académico, estos datos se

evidencian cuando el docente entrega al vicerrectorado la documentacion necesaria
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previo a las clases de refuerzo, una vez recibidos y sellados los documentos deben

reposar en el portafolio docente como evidencia del trabajo realizado.

Pregunta 5. ;Las clases de refuerzo académico las imparte usted como docente a
cargo de la asignatura?

Tabla N° 41. Imparte usted como docente a cargo de la asignatura

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 9 100,0 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Imparte usted como docente a cargo de la asignatura

I Siempre

Gréfico N° 36. Imparte usted como docente a cargo de la asignatura
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Andlisis e Interpretacion de resultados

El 100% de los docentes encuestados, indican que son ellos quienes imparten las

clases de refuerzo académico como docentes a cargo de la asignatura.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que siempre son ellos

quienes imparten las clases de refuerzo académico como docentes a cargo de la
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asignatura, esto significa que un alto porcentaje de docentes consideran que es
factible ser ellos quien imparta el refuerzo ya que conoce al estudiante, su forma y
estilo de aprendizaje ademas identifican con mayor facilidad las necesidades
educativas que poseen y sobre todo saben los contenidos exclusivos en los que debe
reforzar y también porque su relacion de empatia es beneficioso para este proceso,
estos datos se evidencian cuando los docentes emiten un reporte consolidado de los

resultados y calificaciones de los estudiantes correspondiente al refuerzo.

Pregunta 6. ¢Permite usted que imparta sus clases de refuerzo académico otro

docente que ensefie la misma asignatura?

Tabla N° 42. Permite que imparta clases de refuerzo académico otro docente

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 1 11,1 11,1 11,1
A veces 2 22,2 22,2 33,3
Nunca 6 66,7 66,7 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Permite que imparta clases de refuerzo académico otro docente

Siempre A veces Nunca

Grafico N° 37. Permite que imparta clases de refuerzo académico otro docente
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 66,7% de los docentes encuestados, indican que nunca permiten que imparta
sus clases de refuerzo académico otro docente que ensefia la misma asignatura, el

22,2% menciona que a veces y el 11,1% restante indica que siempre.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que nunca permiten que
otro docente que ensefia la misma asignatura imparta sus clases de refuerzo
académico, esto significa que la mayoria de docentes consideran que es no es factible
que otro docente sea quien imparta el refuerzo académico ya que no conoce al
estudiante y éste no tiene la plena confianza en preguntar cualquier inquietud y por lo
tanto no se logra un buen proceso de recuperacion, sin embargo si se puede proceder
de tal manera ya que este requerimiento estd dispuesto dentro el Instructivo para la
aplicacion de la evaluacion estudiantil disefiado por la Subsecretaria de apoyo y
seguimiento y regulacién de la Educacién, estos datos se evidencian cuando los
docentes presentan la ndmina de asistencia al refuerzo académico con el nombre y
apellido de cada estudiante escrito por ellos mismo como evidencia de la
participacion en las clases, de igual manera cuando emiten un reporte consolidado de

los resultados y calificaciones de los estudiantes correspondiente al refuerzo.

Pregunta 7. ¢;En qué espacio fisico de la Institucién aplica usted las clases de

refuerzo académico?

Tabla N° 43. Espacio fisico que aplica las clases de refuerzo académico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Valido Aul_a dg clase 3 333 333 333

ordinaria

Diferentes

areas de 2 22,2 22,2 55,6

trabajo

Las dos 4 44,4 44,4 100,0

anteriores

Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Espacio fisico que aplica las clases de refuerzo académico

Aula de clase Diferentes &reas de  Las dos anteriores
ordinaria trabajo

Gréfico N° 38. Espacio fisico que aplica las clases de refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Andlisis e Interpretacion de resultados

El 44,4% de los docentes encuestados, indican que para aplicar las clases de
refuerzo académico utilizan las aulas ordinarias de clase y otras areas de trabajo, el
33,3% menciona que aplica solo en el aula de clase ordinaria y el 22,2% restante

indica que en cualquier area de trabajo aplica las clases de refuerzo.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que para aplicar las
clases de refuerzo academico utilizan tanto el aula ordinaria de clases como otras
areas de trabajo, esto significa que los docentes aplican el refuerzo académico en
cualquier espacio fisico de la Institucion, lo principal que verifica es que sea
garantizado y adecuado para el trabajo ya sean para un grupo pequefio como un grupo
grande de estudiantes, estos datos se evidencian cuando los docentes emiten un
reporte consolidado de los resultados y calificaciones de los estudiantes

correspondiente a la refuerzo.

Pregunta 8. ;De qué forma aplica a sus estudiantes el refuerzo académico?
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Tabla N° 44. De qué forma aplica a sus estudiantes el refuerzo académico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Grupal 1 11,1 11,1 11,1
Las dos
anteriores 8 88,9 88,9 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

De qué forma aplica a sus estudiantes el refuerzo académico

Grupal Las dos anteriores

Grafico N° 39. De qué forma aplica a sus estudiantes el refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 88,9% de los docentes encuestados, indican que aplican las clases de refuerzo
académico tanto grupal como individual y el 11,1% restante indica que Unicamente lo
realiza de manera grupal.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que para aplicar las
clases de refuerzo académico lo hacen de manera grupal como individual, esto
significa que la mayoria de docentes estdn cumpliendo con la disposicion del
ACUERDO Nro. MINEDUC-MINEDUC-2019-00011-A, articulo 3.2. Refuerzo
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académico y conforme al instructivo de evaluacion estudiantil, donde se ostenta que
el docente durante la ejecucién de la unidad microcurricular, identificara al grupo de
estudiantes que requieren refuerzo académico me manera colectiva o, de ser
estrictamente necesario de carécter individual, estos datos se evidencian cuando el
docente emite un reporte consolidado de los resultados y calificaciones individuales

de los estudiantes correspondiente al refuerzo.

Pregunta 9. ;Aplica usted refuerzo académico en coordinaciéon y apoyo con el
departamento del DECE?

Tabla N° 45. Refuerzo académico en coordinacion y apoyo con el DECE

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 3 33,3 33,3 33,3
Casl 4 44,4 44,4 77,8
siempre : : :
A veces 2 22,2 22,2 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Refuerzo académico en coordinacion y apoyo con el DECE

Siempre Casi siempre A veces

Grafico N° 40. Refuerzo académico en coordinacion y apoyo con el DECE
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 44,4% de los docentes encuestados, indican que casi siempre aplican las clases
de refuerzo académico en coordinacion y apoyo del DECE, el 33,3% siempre y el

22,2% restante a veces.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que casi siempre aplican
las clases de refuerzo académico en coordinacion y apoyo del DECE, esto significa
gue la mayoria de docentes toman en cuenta los elementos y acciones del refuerzo
académico estipulado en el Instructivo para la aplicacion de la evaluacion estudiantil,
con respecto a considerar el apoyo oportuno del DECE en ciertos casos que amerite
dicho apoyo, estos datos se evidencian cuando los docentes emiten un reporte
consolidado de los resultados y calificaciones de los estudiantes correspondiente al

refuerzo.

Pregunta 10. ;Considera usted los resultados de las evaluaciones de los estudiantes

para aplicar refuerzo académico?

Tabla N° 46. Considera los resultados de las evaluaciones para aplicar refuerzo
académico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 5 55,6 55,6 55,6
Casl 3 333 333 88,9
siempre : : :
A veces 1 11,1 11,1 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Considera los resultados de las evaluaciones para aplicar refuerzo
académico

Siempre Casi siempre A veces

Grafico N° 41. Considera los resultados de las evaluaciones para aplicar

refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Andlisis e Interpretacion de resultados

El 55,6% de los docentes encuestados, indican que siempre consideran los
resultados de las evaluaciones para aplicar las clases de refuerzo académico, el 33,3%
casi siempre y el 11,1% restante a veces.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que siempre consideran
los resultados de las evaluaciones sean estas diagndsticas, formativas o sumativas
para aplicar las clases de refuerzo académico, esto significa que los docentes si estan
considerando los lineamientos emitidas en el Instructivo para la aplicacion de la
evaluacion estudiantil, en la seccion 5 acerca del refuerzo académico, estos datos se
evidencian cuando los docentes emiten un reporte consolidado de los resultados y

calificaciones de los estudiantes correspondiente al refuerzo con un mejor resultado.

Pregunta 11. ;Aclara usted las inquietudes de aprendizaje de los estudiantes con la

aplicacion de refuerzo académico?
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Tabla N° 47. Aclara las inquietudes de aprendizaje de los estudiantes con la
aplicacion de refuerzo académico

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Valido Siempre 4 44.4 44 4 44.4
Casi
siempre 5 55,6 55,6 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Aclara las inquietudes de aprendizaje de los estudiantes con la
aplicacion de refuerzo académico

Siempre Casi siempre

Gréafico N° 42. Aclara las inquietudes de aprendizaje de los estudiantes con la

aplicacion de refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Andlisis e Interpretacion de resultados

El 55,6% de los docentes encuestados, indican que casi siempre aclaran las
inquietudes de aprendizaje de los estudiantes con la aplicacion de refuerzo académico

y el 44,4% restante menciona que siempre.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que casi siempre aclaran
las inquietudes de aprendizaje de los estudiantes después de aplicar las clases de
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refuerzo académico, esto significa que los docentes estan cumpliendo con lo
estipulado en el articulo 208 del Reglamento General de la LOEI, acerca del refuerzo
académico, en donde se estipula que el docente deberd revisar el trabajo que el
estudiante realiz6 durante el refuerzo académico y ofrecer retroalimentacion
oportuna, detallada y precisa que permita al estudiante aprender y mejorar, estos
datos se evidencian cuando los docentes emiten un reporte consolidado de los
resultados y calificaciones de los estudiantes correspondiente al refuerzo con un

mejor resultado.

Pregunta 12. ;Envia usted tareas a la casa como ayuda a las clases de refuerzo

académico?

Tabla N° 48. Envia tareas como ayuda a las clases de refuerzo académico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 5 55,6 55,6 55,6
Casl 3 333 333 88,9
siempre : : :
A veces 1 11,1 11,1 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Envia tareas como ayuda a las clases de refuerzo académico

55,6

Siempre Casi siempre A veces

Gréfico N° 43. Envia tareas como ayuda a las clases de refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 55,6% de los docentes encuestados, indican que siempre envian tareas a la casa
como ayuda a las clases de refuerzo académico, el 33,3% casi siempre y el 11,1%

restante a veces.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que siempre envian
tareas a la casa como ayuda a las clases de refuerzo academico, esto significa que los
docentes es un porcentaje alto estan cumpliendo con lo establecido en el Instructivo
para la aplicacion de la evaluacion estudiantil con respecto a las estrategias
metodoldgicas a considerar, sin embargo se debe tomar en cuenta que esta medida
debe ser bien coordinada con el padre de familia con el fin de que sea participe dentro
del proceso de refuerzo, estos datos se evidencian cuando los docentes revisan las
tareas y emiten un reporte consolidado de los resultados y calificaciones de los

estudiantes correspondiente a la recuperacion con un mejor resultado.

Pregunta 13. ;Verifica el aprendizaje de sus estudiantes considerando el desarrollo

de las cualidades?

Tabla N° 49. Verifica el aprendizaje de sus estudiantes considerando el
desarrollo de las cualidades

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 4 44 4 44,4 44 .4
Casi
siempre 5 95,6 55,6 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Verifica el aprendizaje de sus estudiantes considerando el desarrollo
de las cualidades

Siempre Casi siempre

Gréafico N° 44. Verifica el aprendizaje de sus estudiantes considerando el

desarrollo de las cualidades
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Andlisis e Interpretacion de resultados

El 55,6% de los docentes encuestados, indican que casi siempre verifican el
aprendizaje de sus estudiantes considerando el desarrollo de las cualidades, el 44,4%

restante mencionan que siempre.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que casi siempre
verifican el aprendizaje de sus estudiantes considerando el desarrollo de las
cualidades, esto significa que los docentes todavia no consideran primordial a la
implementacion de estrategias de aprendizaje de acuerdo al ritmo y la forma de
aprender de cada estudiante, es decir aun siguen tomando acciones del método de
educacion tradicionalista, donde no se toma en cuenta las diversas situaciones de los
estudiantes y se deja de lado la verdadera evaluacion estudiantil que consiste en un
proceso continuo de observacién, valoracion y registro de informacidn que evidencie
el logro de los objetivos de aprendizaje del estudiante, estos datos se evidencian
cuando los docentes emiten un reporte de calificaciones cuantitativas mas no un

reporte de evaluacion de desarrollo de cualidades donde se puede verificar solo un
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puntaje sobre 10 para concluir que el estudiante domina, alcanza, no alcanza o esta

proximo a alcanzar los aprendizajes requeridos.

Pregunta 14. ;Considera usted que el rendimiento académico de sus estudiantes en

las diferentes asignaturas reflejan el aprendizaje obtenido?

Tabla N° 50. Rendimiento académico de sus estudiantes reflejan el aprendizaje
obtenido

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 2 22,2 22,2 22,2
Casi
siempre 6 66,7 66,7 88,9
A veces 1 11,1 11,1 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Rendimiento académico de sus estudiantes reflejan el aprendizaje
obtenido

Siempre Casi siempre A veces

Gréafico N° 45. Rendimiento académico de sus estudiantes reflejan el

aprendizaje obtenido
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacion de resultados

El 66,7% de los docentes encuestados, indican que casi siempre consideran que el
rendimiento académico de los estudiantes en las diferentes asignaturas refleja el

aprendizaje obtenido, el 22,2% siempre y el 11,1% restante a veces.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indica que casi siempre
consideran que el rendimiento académico de los estudiantes en las diferentes
asignaturas refleja el aprendizaje obtenido, esto significa que los docentes
probablemente utilizan una de las variables mas comunes para identificar el
aprendizaje como una nota o una calificacion, siendo que estos simplemente son un
instrumento de medicion, cuando deberia ser entendido como un proceso de
evaluacion que permiten identificar a cada estudiante ya que es Unico e irrepetible con
sus propios intereses y estilos de aprendizaje, estos datos se evidencian cuando los
docentes emiten un reporte de calificaciones méas no un reporte de evaluacién donde
se puede verificar solo un puntaje sobre 10 para concluir que el estudiante domina,

alcanza, no alcanza o esta proximo a alcanzar los aprendizajes requerido.

Pregunta 15. ;Para verificar el aprendizaje de sus estudiantes, considera Usted el

enfoque?

Tabla N° 51. Para verificar el aprendizaje de sus estudiantes, considera el
enfoque

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Cualitativo 3 33,3 33,3 33,3
Cuantitativo 1 11,1 11,1 444
Cuali-
cuantitativo 5 55,6 55,6 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Para verificar el aprendizaje de sus estudiantes, considera el
enfoque

Cualitativo Cuantitativo Cuali-cuantitativo

Gréafico N° 46. Para verificar el aprendizaje de sus estudiantes, considera el

enfoque
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 55,6% de los docentes encuestados, indican que para verificar el aprendizaje de
sus estudiantes consideran el enfoque Cuali-cuantitativo, el 33,3% cualitativo y el
11,1% restante cuantitativo.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indican que para verificar el
aprendizaje de sus estudiantes consideran el enfoque Cuali-cuantitativo, esto significa
que los docentes en un porcentaje favorable consideran importante a este tipo de
enfoque que tiene mucha relacién con el estilo de aprendizaje que cada estudiante
posee, es decir que para verificar el aprendizaje necesariamente se identifica al
estudiante con base a su estilo y manera de captar la informacion, lo que permite
convertir al aprendizaje corto o a largo plazo, estos datos se evidencian cuando los
docentes emiten un reporte de calificaciones conjuntamente con el reporte de
evaluacion donde se puede verificar el puntaje sobrel0 y concluir si el estudiante
domina, alcanza, no alcanza o estd proximo a alcanzar los aprendizajes requeridos
con base a todo su desempefio escolar.
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Pregunta 16. ;Entre los factores que inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje

de los estudiantes se puede sefalar?

Tabla N° 52. Factores que inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes, se puede sefialar

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Vaélido Problemas
familiares 2 22,2 22,2 22,2
Problemas
emocionales 7 778 77.8 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Factores que inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes se puede sefialar

Problemas familiares Problemas emocionales

Gréfico N° 47. Factores que inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje de

los estudiantes se puede sefialar
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Analisis e Interpretacién de resultados

El 77,8% de los docentes encuestados, indican que el factor que incide en proceso
de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes son los problemas emocionales y el

22,2% restante menciona que son los problemas familiares.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indican que el factor que
mayor incidencia tiene en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes son
los problemas familiares, esto significa que los docentes son conscientes de la
problematica que se presenta cuando un estudiante tiene algun problema familiar y de
las medidas que se deben tomar ante estos casos, considerando que las dificultades
familiares son uno de los principales factores que afecta negativamente al progreso
académico de los estudiantes incluso aumenta el riesgo de abandono escolar
temprano, debido a que los educandos no presentan el apoyo constante de algin
miembro de su familia ya que para todo proceso académico es indispensable contar
con el soporte incondicional de una persona adulta, estos datos se evidencian cuando
los docentes identifica al estudiante con problemas familiares y entregan un informe
al DECE para posteriormente tomar medidas de atencién necesarias para solventar
esta problematica con el fin de que el alumno pueda avanzar eficazmente su

aprendizaje.

Pregunta 17. ;Confirma usted el logro de los aprendizajes de sus estudiantes

verificando que hayan alcanzado las competencias propuestas en el curriculo?

Tabla N° 53. Confirma el logro de los aprendizajes de sus estudiantes verificando
gue hayan alcanzado las competencias propuestas en el curriculo

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Siempre 1 11,1 11,1 11,1
Casi 7 77,8 77,8 88,9
siempre
A veces 1 111 111 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Confirma el logro de los aprendizajes de sus estudiantes verificando
gue hayan alcanzado las competencias propuestas en el curriculo

Siempre Casi siempre A veces

Grafico N° 48. Confirma el logro de los aprendizajes de sus estudiantes

verificando que hayan alcanzado las competencias propuestas en el curriculo
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacién de resultados

El 77,8% de los docentes encuestados, indican que casi siempre confirman el logro
de los aprendizajes de sus estudiantes verificando que hayan alcanzado las
competencias propuestas en el curriculo, el 11,1% menciona que siempre y el otro

11,1% a veces.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indican que casi siempre
confirman el logro de los aprendizajes de sus estudiantes verificando que hayan
alcanzado las competencias propuestas en el curriculo, esto significa que los docentes
casi en totalidad trabajan mediante las competencias dispuestas por el Curriculo del
Bachillerato Técnico, con el fin de formar bachilleres productivos y emprendedores
que desean salir con mayor prontitud al mundo laboral, tal vez en ciertos casos por
necesidad econdmica, estos datos se evidencian cuando los docente incentivan a los
estudiantes a empoderarse de cada una de las competencias y estos aplican sus
conocimientos al momento que realizan las pasantias en distintas empresas con

actividades laborales diferentes.
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Pregunta 17. ;Motiva usted en las clases de refuerzo académico al mejoramiento

interpersonal de sus estudiantes?

Tabla N° 54. Motiva en las clases de refuerzo académico al mejoramiento
interpersonal de sus estudiantes

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 7 77,8 77,8 77,8
Casi
siempre 2 22,2 22,2 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Motiva en las clases de refuerzo académico al mejoramiento
interpersonal de sus estudiantes

Siempre Casi siempre

Gréafico N° 49. Motiva en las clases de refuerzo académico al mejoramiento

interpersonal de sus estudiantes
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Analisis e Interpretacion de resultados

El 77,8% de los docentes encuestados, indican que siempre motivan en las clases
de refuerzo académico al mejoramiento interpersonal de sus estudiantes y el 22,2%

restante menciona que casi siempre.
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De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indican que siempre motivan
en las clases de refuerzo académico al mejoramiento interpersonal de sus estudiantes,
esto significa que los docentes velan por los intereses académicos de los alumnos,
buscando inculcar una cultura de paz y un estilo de vida en el aula totalmente
armonica, con el fin de implementar en algin determinado momento el aprendizaje
entre pares, estos datos se evidencian cuando los docentes emiten un reporte de
evaluacion de comportamiento (cualitativo) y también cuando se entrega el informe

de avance de aprendizaje requerido.

Pregunta 19. ¢Utilizaria usted una guia de estrategias metodoldgicas para aplicar en

las clases de refuerzo académico?

Tabla N° 55. Utilizaria una guia de estrategias metodol6gicas para aplicar en las
clases de refuerzo acadéemico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 3 33,3 33,3 33,3
Casl 4 44,4 44,4 77,8
siempre : : :
A veces 2 22,2 22,2 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Utilizaria una guia de estrategias metodoldgicas para aplicar en las
clases de refuerzo académico

4,4
g 2,2

Siempre Casi siempre A veces

Gréfico N° 50. Utilizaria una guia de estrategias metodoldgicas para aplicar en

las clases de refuerzo academico
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Andlisis e Interpretacion de resultados

El 44,4% de los docentes encuestados, indican que casi siempre utilizarian una
guia de estrategias metodoldgicas para aplicar las clases de refuerzo académico, el

33,3% menciona que siempre y el 22,2 % a veces.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indican que casi siempre
estaran dispuestos a utilizar una guia de estrategias metodologicas para aplicar las
clases de refuerzo académico, esto significa que los docentes posiblemente adn
trabajan bajo metodologias educativas basadas en el modelo tradicional pedagdgico,
es decir que no permiten a profundidad que sea el estudiante quien construya su
propio conocimiento, por lo cual se les dificulta implementar estrategias
metodoldgicas diferentes ya que no consideran Optimo que el alumno sea el eje
central de proceso de ensefianza, estos datos se evidencian cuando los docentes

presentan planificaciones pedagogicas con estrategias de ensefianza poco actuales.

Pregunta 20. ¢Utiliza usted diferentes estrategias metodoldgicas para aplicar el

refuerzo académico? ;Cuales?

Tabla N° 56. Utiliza usted diferentes estrategias metodoldgicas para aplicar el
refuerzo académico

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 6 66,7 66,7 66,7
Casi 1 11,1 11,1 77,8
siempre : : :
A veces 2 22,2 22,2 100,0
Total 9 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango
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Utiliza usted diferentes estrategias metodoldgicas para aplicar el
refuerzo académico

Siempre Casi siempre A veces

Gréfico N° 51. Utiliza usted diferentes estrategias metodologicas para aplicar el

refuerzo académico
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes
Elaborado por: Diana Chorlango

Andlisis e Interpretacion de resultados

El 66,6% de los docentes encuestados, indican que siempre utilizan diferentes
estrategias metodoldgicas para aplicar el refuerzo académico, el 22,2% menciona que

aveces yel 11,1 % restante casi siempre.

De acuerdo al criterio de la mayoria de docentes se indican que siempre utilizan
diferentes estrategias metodologicas para aplicar el refuerzo académico, dentro de las
mas utilizadas estan el refuerzo entre pares o conocido como ayuda entre pares,
grupos de trabajo y tareas para la casa, esto significa que los docentes utilizan
diferentes estrategias para aplicar el refuerzo académico, iniciando con identificar a
aquellos estudiantes que lo requieran, considerando estrategias de programacion y
estrategias metodologicas donde se establecera la competencia y el objetivo que se
pretende alcanzar con este proceso, estos datos se evidencian cuando los docentes
presentan una planificacion disefiada acorde a las necesidades y requerimientos de los

estudiantes.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Entrevistas Dirigidas Autoridades Institucionales

Primera Entrevista

Realizada a: MSc. Norma Cecilia Flores Jarrin, Rectora de la Unidad Educativa

“Natalia Jarrin”, con mas de 35 afos de experiencia docente.

Pregunta 1. ;Qué conoce Usted acerca del proceso de refuerzo académico
dispuesto en el acuerdo Nro MINEDUC-MINEDUC-2019-00011-A emitido por

el Ministerio de Educacion?

Que la educacidn es un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, coordinacion, planificacion, participacion para
asegurar el mejoramiento continuo de la educacion mediante politicas y estandares de

calidad.

Pregunta 2. ¢Qué resultados ha obtenido con la aplicacién del refuerzo

académico con respecto al logro de aprendizajes de los estudiantes?

Reafirmar y consolidar sus conocimientos. Que el estudiante asimile que el
aprendizaje significativo debe ser para la vida, no Gnicamente para el momento de la

leccion o la prueba, porgue al pasar el tiempo esto le causara confusion.

Pregunta 3. ; Es necesario que existan capacitaciones con relacién a la aplicacién

del refuerzo académico?

Si, en el sentido que el refuerzo debe ser dindmico, lddico, nada rigido ni
repetitivo como en la hora clase donde por el mismo nimero de estudiantes la
orientacion no es individualizada sino mas bien colectiva y general, inclusive buscar

romper esquemas y un mayor acercamiento.

128



Pregunta 4. ;Segun su experiencia, qué actividades pedagdgicas son las mas

apropiadas para la aplicacion del refuerzo académico?

e Actividades creativas buscando el protagonismo del alumno, mediante,
habilidades, destrezas, conocimientos y competencias orientadas por el
docente como facilitador.

e Desarrollo de cuestionarios para desarrollar las destrezas que no han podido
alcanzar.

e Exploracion cognitiva donde cada estudiante aporte con su criterio para llegar

a conclusiones.

Pregunta 5. (Con base a su experiencia, las calificaciones que obtienen los

estudiantes en las diferentes asignaturas reflejan el aprendizaje significativo?

Los estudiantes dedicados que valoran su esfuerzo y sacrificio si. En otros casos
pueden ser producto de copia; en el caso de las evaluaciones escritas cuestion de

buena suerte.

Pregunta 6. ¢ Considera necesario adoptar varias estrategias metodoldgicas para

aplicar el refuerzo académico?

Si, seleccionar recursos apropiados, definir tipos y momentos de evaluacion que

respondan a las necesidades de los estudiantes.

Pregunta 7. ;Considera Usted que la utilizacion de una guia de estrategias
metodoldgicas por los Docentes, sera efectivo para mejor el proceso de refuerzo

académico con aquellos estudiantes que lo requieren?

Siempre y cuando no dificulte el cumplimiento de los objetivos para los que fue

creado el refuerzo; y, que no resulte agotador para el estudiante.

129



Segunda Entrevista

Realizada a: Lic. Manuela Del Consuelo Vinueza Albuja, Vicerrectora de la

Unidad Educativa “Natalia Jarrin”, con mas de 35 afios de experiencia docente.

Pregunta 1. ;Qué conoce Usted acerca del proceso de refuerzo academico
dispuesto en el acuerdo Nro MINEDUC-MINEDUC-2019-00011-A emitido por
el Ministerio de Educacion?

En el articulo 208 del Reglamento de la LOEI sefala claramente que: “El docente
debera revisar el trabajo que el estudiante que realizo durante el refuerzo académico y
ofrecera retroalimentacion oportuna, detallada y precisa que permita al estudiante
aprender y mejorar. Ademas, estos trabajos deberan ser calificados, y promediados

con las notas obtenidas en los demas trabajos académicos”.

Pregunta 2. ;Qué resultados ha obtenido con la aplicacién del refuerzo

académico con respecto al logro de aprendizajes de los estudiantes?

e Establecer, con claridad, los objetivos minimos y las destrezas a conseguir por
todo el grupo que participa del refuerzo académico.

e Profundizacion variando el grado de dificultad y el tipo de procesos que se
ponen en juego.

e Posibilita la realizacion de tareas, de consulta, de clases de refuerzo, trabajo

independiente, de lectura, de investigaciones, uso de la Internet, etc.

Pregunta 3. ¢ Es necesario que existan capacitaciones con relacién a la aplicacion

del refuerzo académico?

Claro que es necesaria la capacitacién continua del docente de esta manera
superara la falta de conocimiento y la aplicacion del refuerzo académico en una

forma oportuna.

Pregunta 4. ;Segun su experiencia, qué actividades pedagogicas son las mas

apropiadas para la aplicacion del refuerzo academico?
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De cierta manera si, pero se necesita que haya méas variedad de actividades d esta
manera optimizara el tiempo y asi docente pueda escoger de acuerdo a la necesidad
del estudiante para que sea aplicada individualmente, de esta manera superar los

aprendizajes del estudiante en forma direccionada

Pregunta 5. (Con base a su experiencia, las calificaciones que obtienen los

estudiantes en las diferentes asignaturas reflejan el aprendizaje significativo?

Si, porque en la institucion trabajamos con el constructivismo en hora clase por lo

tanto el refuerzo académico va a la par con la aplicacion del ERCA.

Pregunta 6. ¢ Considera necesario adoptar varias estrategias metodoldgicas para

aplicar el refuerzo académico?

Considero que al utilizar varias estrategias metodologicas que estén aplicas a la
realidad del estudiante tomando en cuenta su entorno y asignatura es fundamental
para el desarrollo pedagdgico y la interaccion con el estudiante para que alcance un

aprendizaje significativo.

Pregunta 7. ¢(Considera Usted que la utilizacion de una guia de estrategias
metodologicas por los Docentes, seré efectivo para mejor el proceso de refuerzo

académico con aquellos estudiantes que lo requieren?

Seria elemental, de esta manera los docentes tendrian a la mano una herramienta
que agilite la planificacion para refuerzo académico con el estudiante y que haya

variedad de estrategias metodologicas en las distintas asignaturas.
Analisis e Interpretacion de resultados

Con base a la pregunta 1 de la entrevista acerca de ;Qué conoce Usted acerca del
proceso de refuerzo académico dispuesto en el acuerdo Nro MINEDUC-MINEDUC-
2019-00011-A emitido por el Ministerio de Educacion’?, las respuestas de cada una

fueron diferentes, equivaliendo al 50% de cada resultado.
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De acuerdo a las respuestas concedidas por las Autoridades Institucionales, se
determina que es necesario incentivar al personal administrativo y docente a conocer
con mayor profundidad las disposiciones esenciales que emite el Ministerio de
Educacion acerca del quehacer educativo, ya que de esta manera permitira mejorar el

desarrollo docente y por ende el progreso académico de los estudiantes.

En relacion a la pregunta 2 de la entrevista sobre ¢Qué resultados ha obtenido con
la aplicacion del refuerzo académico con respecto al logro de aprendizajes de los

estudiantes?, las respuestas tuvieron similitud, lo que equivale al 100%.

De acuerdo a las respuestas otorgadas por las Autoridades Institucionales, se
determina que los resultados obtenidos con la aplicacion del refuerzo académico se
enfocan en establecer y consolidar el conocimiento con el fin de que el estudiante sea

independiente al momento de realizar cualquier actividad de indole académico.

Respecto a la pregunta 3 de la entrevista sobre ¢Es necesario que exista
capacitaciones con relacion a la aplicacion del refuerzo académico?, las respuestas de
las Autoridades Institucionales tiene un alto grado de semejanza, por lo que equivale
al 100%.

De acuerdo a las respuestas conferidas por las Autoridades Institucionales, se
determina que es necesario que existan capacitaciones frecuentes para aplicar el
refuerzo académico, con la finalidad de que los maestros tengan mayor oportunidad
de conocimiento y desenvolvimiento en el accionar docente y estos procesos

educativos sean ejecutados a tiempo y de una manera atrayente para los estudiantes.

En la pregunta 4 de la entrevista sobre ;Segun su experiencia, qué actividades
pedagdgicas son las mas apropiadas para la aplicacion del refuerzo academico?, las
respuestas de las Autoridades Institucionales son diferentes, por lo que equivale al

50% de cada resultado.

De acuerdo a las respuestas otorgadas por las Autoridades Institucionales, se
determina que las actividades mas apropiadas para aplicar el refuerzo académico
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deben caracterizarse en que el estudiante debe ser el protagonista de la clase y debe
ser quien construya su propio conocimiento, con base a la guia del docente
considerando la necesidad de cada alumno y sobre todo utilizando un proceso

académico bien direccionado hacia el objetivo propuesto.

Respecto a la pregunta 5 de la entrevista acerca de ¢Con base a su experiencia, las
calificaciones que obtienen los estudiantes en las diferentes asignaturas reflejan el
aprendizaje significativo?, las respuestas tuvieron cierta similitud, por lo que equivale
al 100%.

De acuerdo a las respuestas facilitadas por las Autoridades Institucionales, se
determina que las calificaciones que obtienen los estudiantes en un alto porcentaje si
reflejan el aprendizaje, siendo estos los que valoran el esfuerzo y sacrificio al estar
dentro de un aula de clase y también porque la Institucién Educativa trabaja bajo el
modelo pedagdgico socio constructivista, sin embargo se recalca que existe alumnos
que sus calificaciones no denotan su aprendizaje debido al poco interés que le ponen

a su rol de estudiante.

Con base a la pregunta 6 de la entrevista acerca de ¢Considera necesario adoptar
varias estrategias metodologicas para aplicar el refuerzo académico?, las respuestas

de las Autoridades Institucionales tienen cierta coincidencia, equivaliendo al 100%.

De acuerdo a las respuestas proporcionadas por las Autoridades Institucionales, se
determina que es necesario adoptara varias estrategias metodoldgicas para reforzar el
aprendizaje pero estas deben basarse a la necesidad y realidad del estudiante y sobre
todo complementar dichas estrategias con recursos metodoldgicos apropiados los

cuales garanticen que el educando alcance un aprendizaje significativo.

En la pregunta 7 de la entrevista sobre si ;Considera Usted que la utilizacion de
una guia de estrategias metodoldgicas por los Docentes, sera efectivo para mejorar el

proceso de refuerzo académico con aquellos estudiantes que lo requieren?, las
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respuestas de las Autoridades Institucionales tienen un cierto grado de igualdad, lo

que equivale al 100%.

De acuerdo a las respuestas facilitadas por las Autoridades Institucionales, se
determina que es efectivo para los docentes utilizar una guia de estrategias
metodoldgicas para mejorar el refuerzo académico con aquellos estudiantes que en
determinados momentos lo requieran, porque lo que el educando requiere es aprender
de forma distinta, Ilamativa, atractiva e innovadora, que no sea una ensefianza
tradicional ya que hoy en dia los alumnos se caracterizan por ser personas dinamicas,
de igual manera sera efectiva ya que permitiria agilizar el proceso de planificacion
académica habiendo una variedad de estrategias que se utilizarian para todas las

asignaturas.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones
e La mayoria de los docentes consideran las disposiciones establecidas por parte
del Ministerio de Educacion y Cultura, ya sean dispuestas en leyes,
reglamentos y acuerdos, sin embargo al hablar del proceso de refuerzo
académico se puede mencionar que el docente lo ejecuta mas por cumplir con
ese rol académico que por la verdadera esencia y significado que tiene dicho
proceso, por tal razon el pedagogo no conoce a profundidad la ejecucion y la
aplicacion secuencial necesaria que conlleva esta medida de atencién
prioritaria, la cual esta basada en la identificacion y utilizacion de estrategias
metodoldgicas apropiadas para aquellos estudiantes que en algin momento
del periodo escolar se encuentran con bajos resultados de aprendizaje, e
incluso con necesidades educativas que requieren ser atendidas de inmediato,
permitiendo de tal forma que sea el educando quien los construya y mejore

aquellos resultados, con base a su estilo y manera de concebir el aprendizaje.
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Con base a los resultados de los instrumentos de recoleccion de datos
aplicados, se determina que el refuerzo académico tiende a influenciar en un
alto porcentaje en el aprendizaje, a pesar del conocimiento parcial por parte de
los educadores acerca de la secuenciacion que tiene dicho proceso, ésta
incidencia se da debido a que presentan el interés necesario los actores
principales de este propdsito, es decir que quien actla como guia lo ejecuta a
su debido tiempo acorde a la utilizacion propia de estrategias de ensefianza
para cumplir con la finalidad que demanda esta medida académica, por otro
lado esté quien desean alcanzar el aprendizaje, que actla con la predisposicion
ineludible para llegar a cumplir el objetivo principal, el cual es mejorar su
rendimiento académico cuanticualitativo en cada etapa del ciclo escolar.

Los factores académicos considerados como necesarios para evaluar el
aprendizaje de los estudiantes en las diferentes asignaturas, parten desde la
concepcién de un enfoque cualicuantitativo por parte del docente, hasta un
desarrollo de cualidades con base a las acciones, participaciones e incluso
actitudes presentadas por el educando, los cuales permiten cumplir con el
proceso de ensefianza aprendizaje necesario, para verificar el rendimiento
académico de cada etapa del periodo escolar de los discentes y confirmar el
logro de aprendizajes de los mismos en relacion a las competencias y
destrezas propuestas en los curriculos de educacion que posteriormente se
complementan con el reporte consolidado de calificaciones en la que se
detalla la escala cualicuantitativa con el fin de verificar si el alumno requiere
reforzar o no el conocimiento.

Es necesario optar por diferentes alternativas de solucion a la problematica
investigada y proponer la ensefianza mediante una guia de técnicas
metodolodgicas en relacion al refuerzo academico, que permitan mejorar el
aprendizaje de los estudiantes en las diferentes asignaturas tanto del tronco
comun como del bachillerato técnico, las cuales se establecen en cada uno de

los curriculos de educacion.
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La guia metodoldgica implementada como instrumento pedagdgico y medida
de atencion contiene una gama de estrategias de ensefianza activa,
participativa y dindmica, que permite que el accionar docente sea mas efectivo
al momento de impartir nuevos contenidos, o cuando estos requieran ser
reforzados, de igual manera admite que el estudiante se motive

constantemente por alcanzar el aprendizaje significativo en cada etapa escolar.

Recomendaciones

Considerar permanentemente las disposiciones de las altas instancias
educativas con respecto a la educacion regular de los estudiantes, aln mas
tratdndose de la aplicacion del refuerzo académico, ya que es la Gnica forma
que permitird favorecer el logro de los aprendizajes en aquellos estudiantes
que se encuentran con bajos resultados académicos, al igual que en educandos
que presentan necesidades educativas por lo que continuamente requieren
reforzar diferentes contenidos, con base a la adopcion de varias estrategias
metodoldgicas apropiadas que enriqueceran la accion educativa ordinaria.
Propagar una cultura pedagdgica conjunta, con el fin de que el proceso de
refuerzo académico se torne mas flexible y dindmico, que permita superar con
mayor facilidad el aprendizaje en los estudiantes y este sea significativo, es
decir que lo que aprendio en el pasado, lo pondra en préactica en un futuro, ya
que sera el mismo educando quien vaya construyendo el aprendizaje con
ayuda y guia de su educador, con la finalidad de que cada dia sea mas
productivo el reforzamiento pedagdgico.

Considerar los factores académicos necesarios con mayor frecuencia para
evaluar el aprendizaje de los estudiantes, debido a que cada uno es un ser
racional diferente y tiende a presentar cambios y necesidades distintas en
cualquier etapa de su formacién académica, complementandolos ain méas con
una ensefianza basada en estrategias metodolégicas adecuadas conforme a la
forma y estilo de aprendizaje del educando, de modo que se logre un mayor

interés por alcanzar las estrategias y competencias planificadas.
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Incentivar la creatividad e innovacion pedagogica al docente, con la finalidad
de que aplique no una, sino varias estrategias de refuerzo académico, con base
a las caracteristicas y necesidades de los estudiantes, con el tnico fin de que el
educando logre y domine los contenidos que se especifican en los diferentes
Curriculos, de tal manera que alcance el aprendizaje de las distintas
asignaturas tanto del tronco comin como de especialidad.

Considerar oportuno la utilizacion de la guia metodolégica como
complemento a los recursos pedagdgicos implementados en el trabajo
docente, a fin de garantizar la ensefianza y mejorar el aprendizaje de los
estudiantes, debido a que el material educativo contiene varias estrategias

factibles de aplicar en cualquier area del conocimiento.
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Titulo

CAPITULO IV

PROPUESTA

Guia metodologica para la aplicacion del refuerzo académico para el Bachillerato

Técnico.

Datos Informativos

Nombre de la Institucion: Unidad Educativa “Natalia Jarrin”
Provincia: Pichincha

Cantdn: Cayambe

Parroquia: Cayambe

Seccion: Matutina

Nivel Educativo: Bachillerato

Sostenimiento: Fiscal

Cddigo AMIE: 17H02202

Teléfono: 022360213

Correo electronico: uenataliajarrin@gmail.com
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Antecedentes de la propuesta

El desarrollo de la investigacion aplicada y el analisis de resultados obtenidos
mediante la aplicacion de los diferentes instrumentos de recoleccion de datos de
docentes, estudiantes y autoridades de la Institucion Educativa, permitio determinar y
evidenciar que los docentes desconocen en cierta parte lo que conlleva la aplicacion

del proceso de refuerzo académico.

De igual forma el estudio revel6 lo fructifero y conveniente de utilizar una guia
metodoldgica, como contribucion al desempefio docente, con el proposito de mejorar
e innovar las clases de refuerzo e incentivar en los estudiantes a optimizar y

enriguecer su conocimiento.

En este sentido, al identificar los motivos que abarcaron la problematica planteada
acerca de aplicacion del refuerzo académico en el aprendizaje, se plante6 como
propuesta el disefio de una guia de estrategias metodologicas detallada con el fin de
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes en todas las areas del

conocimiento.

Justificacion

El disefio de una guia metodologica para aplicar en las clases de refuerzo
académico con aquellos estudiantes que en algin momento del ciclo escolar se
encuentran con bajos procesos de aprendizaje, surge como una necesidad que busca
mejorar y consolidar el aprendizaje en los educandos, por tal razén dicha propuesta se
enmarca en las siguientes directrices, incentivar al discente a afianzar el conocimiento
constantemente, a través de la utilizacion e implementacion de estrategias
metodoldgicas que permitan lograr un aprendizaje significativo, innovacion frecuente
de la préctica pedagodgica docente la cual incentive al colegial a cumplir su rol
académico. Conforme a estos miramientos, la guia metodolégica sera una
herramienta favorable y benéfica para los actores principales del proceso de

ensefianza-aprendizaje, dando solucién oportuna al problema investigado.
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Objetivos

Objetivo General
e Disefiar una guia metodoldgica como apoyo al docente, para la aplicacion del
refuerzo académico que permita mejorar el aprendizaje de los estudiantes del

bachillerato técnico en contabilidad.

Objetivos Especificos
e Innovar las estrategias metodoldgicas propuestas en el Instructivo para la
aplicacion de la evaluacion estudiantil del Ministerio de Educacion.
e Proponer un conjunto de estrategias metodoldgicas adaptadas al aprendizaje
significativo.
e Socializar en la Institucion Educativa la guia metodoldgica propuesta para su

respectiva aplicacion en todas las areas del conocimiento.

Andlisis de factibilidad

Factibilidad sociopolitica

Con base al contexto normativo, quien emite disposiciones educativas
pedagdgicas adecuadas con el fin de fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje,
esta propuesta facilita el trabajo docente al implementar estrategias metodoldgicas
apropiadas para innovar y optimizar las clases de refuerzo académico, ademas
permite que la relacion docente-estudiante sea apacible y que el desarrollo de esta

medida de atencidon se dé bajo un clima de trabajo confortable.

Factibilidad financiera
La propuesta presentada no representa gasto financiero para su aplicacion debido a
que las estrategias consideradas en la guia no requieren de materiales esenciales sino

mas bien se necesita de creatividad e imaginacion al momento de ser aplicada.
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Factibilidad administrativa

El &rea administrativa de la Institucién Educativa brinda el apoyo necesario y da la
apertura para dar a conocer la guia de estrategias metodoldgicas para que
posteriormente sea utilizada y aplicada por los docentes en las clases de refuerzo

académico.

Factibilidad técnica
El disefio de la propuesta se estructura bajo una importante coleccion bibliogréfica
y documental que permite un facil desarrollo y aplicacion de la misma, asi como el

apoyo y participacion de los actores esenciales dentro de este proceso académico.

Factibilidad legal

La investigacion efectuada esta regida bajo el contexto normativo legal, se rige a
articulos que tipifica el Reglamento a la Ley Organica de Educacion Intercultural e
incluso se acata al Instructivo para la Evaluacion Estudiantil dispuesto por el
Ministerio de Educacion, de tal modo tiene el sustento imprescindible para el
desarrollo del quehacer educativo, que tiene como fin primordial dar soluciones

acertadas a las debilidad detectadas dentro de la labor educativa.

Metodologia

El desarrollo de la propuesta, partié del analisis profundo de las variables que
orientaron la investigacion, como son el refuerzo académico y el aprendizaje de la
asignatura de contabilidad general, asi como se fundamenta en las conclusiones y
recomendaciones a las que se llego, teniendo como una de las aristas mas
importantes, mejorar la capacitacion docente, por lo que se plantea la propuesta de

mejora a manera de guia metodoldgica

La metodologia implementada para el disefio de la guia de estrategias

metodoldgicas para aplicar el refuerzo académico que permitan mejorar el
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aprendizaje, se basa en un método de ensefianza deductivo en cuanto a la forma de
razonamiento, ya que dicho método procede de lo general a lo particular, es decir,
cuando el docente presenta un tema de estudio con base a conceptualizaciones,
principios o definiciones estos deben ser previamente asimilados por el estudiante,
para posteriormente desarrollar las deducciones, conclusiones, consecuencias 0
resultados (Sanchez & Martinez, 2015).

Esta propuesta contiene una guia innovadora de planificacién, organizacion y
estructuracion para el proceso de tutoria, que tiene como fin garantizar una educacion
de calidad al emplear estrategias metodoldgicas como parte necesaria de la accion
docente, las que permiten transmitir de una manera dinamica la ensefianza de
contenidos para mejorar el aprendizaje en los estudiantes. Todo esto se ha basado en

un problema identificado en el aula ordinaria de clases.

Para una adecuada aplicacion de estrategias metodoldgicas, es imprescindible
partir de la siguiente concepcion, “mientras mas utilice el educando sus sentidos para
aprender, mayor sera el aprendizaje significativo”, esto demuestra que el aprender
haciendo siempre seré esencial ya que se plasma un aprendizaje a largo plazo o que
represente significativamente en la practica, para mayor comprension se debe
enmarcar en el pensamiento de cada persona la siguiente frase “Lo que digo lo olvido,

lo que veo lo recuerdo, lo que hago lo s¢” (Rojas, 2011).

En tal sentido, para que el trabajo docente se vea reflejado en una educacion de
calidad y atender de forma unanime las necesidades de los alumnos es preciso contar
con estrategias metodoldgicas activas como complemento ideal para mejorar
continuamente el proceso de enseflanza-aprendizaje, para lo cual la presente

propuesta aporta con los siguientes aspectos.

e Potencia el rol del docente en el aula
e Promueve clases participativas, activas y dinamicas

e Resuelve problemas de aprendizaje en los estudiantes
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e Motiva constantemente a los estudiantes por aprender

¢ Interrelacion positiva entre docente-estudiante

Tabla N° 57. Plan

PLANIFICACION

EJECUCION

Elaborado por: Diana Chorlango

de Accion

Determinar un

cronograma
de actividades
orientadas a la
gjecucion  de
la propuesta

Aplicar  las
estrategias

metodoldgicas
para mejorar
el aprendizaje
en todo los
momentos del
proceso  de
ensefianza-

aprendizaje

Exposiciéon  del
cronograma de

actividades
determinado
para la
aplicacion de la
propuesta

Cumplimiento
del cronograma
determinado
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Laptop
Presentacion
en Power
Point

Material

indispensable

para ejecutar
las estrategias
metodoldgicas

Cumplimiento
del
cronograma

Participacién
activa de los
estudiantes
que requieren
mejorar el
aprendizaje.




Fundamentacion Teorica
La practica diaria del docente sin duda alguna es un rol incomparable, debido a
que en sus manos esta formar un ser racional y pensante que conforme al transcurso
del tiempo se ira fijando metas y objetivos, con base a un buen desempefio en la
formacién académica y sobre todo con la implementacién y ejecucién de estrategias y
técnicas de aprendizaje creativas e innovadoras que sean el pilar fundamental para
que el educando se incentive por cumplir exitosamente cada etapa académica fijada

en su trayectoria de vida escolar.

Las estrategias metodoldgicas de aprendizaje permite de una manera perspicaz
solucionar problemas relacionados con los procesos de ensefianza, debido a que se
conforma de acciones parcialmente secuenciadas y flexibles, siendo conscientes e
intencionadas, ademas estd compuesta de pequefios pasos mentales ordenados que se
dirigen especificamente a solventar y cumplir objetivos de aprendizaje con base al

desarrollo de actividades (Latorre & Seco del Pozo, 2013).

Al conocer que las estrategias son las gestiones que se planifica para lograr una
finalidad, conviene precisar, entonces, que las estrategias metodoldgicas son
instrumentos o herramientas que el educador emplea en el proceso de ensefianza, al
mismo tiempo se considera como una guia de las actividades educativas con un
respectivo orden que permiten identificar procedimientos acertados para la labor
docente con base a una relacion a la programacion, implementacion y evaluacion de

todo el accionar del educando durante el ciclo escolar (Téllez, 2016).

La utilizacion de estrategias metodoldgicas en el aula se compone por una
secuenciacion de actividades previamente planificadas, organizadas y disefiadas que
admiten al educador identificar juicios de valor que permitira la guia y desarrollo de
todo el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas estrategias metodoldgicas
implementadas en el trabajo docente tienen como base en las teorias del

constructivismo de Vigotsky quien promueve que sean los estudiantes quienes usen
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su conocimiento como la experiencia de tiempo atrds para que sirvan como fuente

para construir su propio conocimiento (Naranjo & Naranjo, 2017).
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PRESENTACION

La apariciéon del socio constructivismo como Modelo Pedagogico, busca
eliminar con la metodologia verbalista de modelos del pasado (tradicionalista y
conductistas), en los cual el docente era reconocido como un emisor del
conocimiento y el educando tinicamente seria quien lo recepta. Esta concepcién
empleada en la educacién, establecia que el accionar del discente en las aulas de
clase sea de manera pasiva, es decir, solo se limitaba a escuchar mas no a
expresar sus pensamientos y criterios. Kl gran cambio se presenta gracias a los
aportes de Lev Vygotsky, al exteriorizar que el desarrollo humano dentro del
proceso de aprendizaje debe cumplir un rol activo operante por lo que el

profesor debe manejar una metodologia activa y participativa.

La guia metodolégica constituye un conjunto de estrategias que permitiran al
docente de manera concreta aplicar el refuerzo académico en aquellos
estudiantes que en algin momento del periodo académico se encuentras con
bajos procesos de aprendizaje. En tal sentido se ha dividido por capitulos que
contienen teorias necesarias para profundizar y caracterizar la verdadera esencia
de la acci6n pedagdgica, asi como también el empleo de estrategias apropiadas

en el aula de clase.

Por lo tanto se pone a consideraciéon de docentes de las diferentes areas de
aprendizaje, la presente guia metodolédgica elaborada con el fin de favorecer la
actividad del pedagogo y el desenvolvimiento académico del estudiante, todo

esto concatenado para alcanzar una educacion de calidad y calidez.
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OBJETIVOS

Ohjjetive Gememrall

e Ofrecer un conjunto de estrategias metodoldgicas
para ser aplicadas en las clases de refuerzo
académico en apoyo al aprendizaje de los

estudiantes.

Ohjjetives Isspeciiices

e Dinamizar las clases de refuerzo académico.
e Motivar a los estudiantes a concebir un aprendizaje

significativo.
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CAPITULO I

+Qué es el refuerzo académico?

Por lo general cuando un estudiante presenta dificultades para
conseguir los resultados académicos establecidos por el Sistema
Nacional de Educacion, existen varias situaciones que pueden
afectar a su desenvolvimiento académico. No siempre el mal
llamado “fracaso escolar” representa una dificultad por parte del
educando para aprender, si no que muchas veces vienen causadas

por inconvenientes del contexto laboral pedagoégico.

Al identificar estas situaciones, es preciso implementar una
medida de atencion adecuada para que el alumno logre y superar
dichos aprendizajes obstruido, por lo tanto el refuerzo académico
en esencia, es un conjunto de estrategias adoptadas por parte del
docente, las cuales deben ser planificadas con el fin de consolidar
y enriquecer la accion educativa ordinaria y mas que todo
favorezcan al logro de los contenidos especificados para cada
nivel formativo (Instructivo para la Aplicacion de la Evaluacion

Estudiantil, 2019).
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Pasos para la aplicacion de refuerzo académico con base al:

ACUERDO Nro. MINEDUC-MINEDUC-2019-00011-A

A

Ny
$_/
Grafico N° 52. Pasos para la aplicacion del Refuerzo Académico

Fuente: Acuerdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-2019-00011-A
Elaborado por: Diana Chorlango

{Qué es el aprendizaje?

“Es un proceso de cambio en el comportamiento, que expresa la
adquisicion de conocimientos o habilidades por medio de la
experiencia, y que pueden incluir el estudio, la cultura, la
investigacion o la practica” (Garcia et al., 2015).

El aprendizaje humano acoge diversas formas, debido a que las
personas aprenden de forma distinta, por ejemplo hay personas
que lo hacen por obtener una recompensa, es decir que se
esfuerzan por una calificacion excelente a cambio de un elogio,
pero también existen otras que aprenden por el fin necesario de

aprender algo que un futuro le sera beneficioso, como es el deseo
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de triunfar o por necesidades propias der merecer y ser
reconocido por la colectividad ante su desempeno y trabajo
(Garcia et al., 2015).

En tal sentido, en preciso conocer que el trabajo docente parte
desde las siguientes premisas, primera, dentro del proceso de
ensenanza-aprendizaje todos los educandos son diferentes,
segunda el educador siempre debe ponerse en el lugar del
estudiante, debido a que cada ser humano posee caracteristicas,
emociones, actitudes, deseos e incluso culturas diferentes que
necesitan ser atendidas de formas distintas, por lo cual las
estrategias que el profesor debe adoptar para afrontar estas
necesidades deben caracterizarse por ser flexibles y versatiles

conforme a los requerimientos que se presenten.

Pasos para fomentar un aprendizaje significativo

-~
- e

v

Grafico N° 53. Pasos para fomentar un aprendizaje significativo
Fuente: Articulo de Maria Luisa
Elaborado por: Diana Chorlango
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El refuerzo académico en el aprendizaje

La inferencia del refuerzo académico y el aprendizaje permiten
determinar que son variables inherentes para profundizar los
procesos de ensenanza, las cuales deben estar acompanadas de un
factor estimulante como es la motivacion y el interés propio del
educando, por cumplir y alcanzar los objetivos y metas

planteadas en el inicio de su formacion escolar.

En este contexto el docente debe procurar aplicar las mejores
medidas de atencion que permitan profundizar
significativamente los contenidos impartidos, el desarrollo de un
aprendizaje formal implica el cumplimiento consciente de
algunas etapas enlazadas que contienen a la motivacion, interés,
atencion, aplicacion, transferencia y evaluacion, las cuales al
llegar a cumplirlas cabalmente con esfuerzo y una planificaciéon

adecuada permitiran alcanzar el objetivo propuesto (Yanez, 2016).

Todo acto pedagoégico que tiene por funcion mejorar el
aprendizaje de los alumnos es considerado como un coeficiente
fundamental dentro de la actividad docente, sin embargo todas
las acciones que el educador ejecute dentro de su campo de

formacion deben ser sustentadas bajo normativas legales.

Resumen del refuerzo académico en el aprendizaje

Grafico N° 54. Resumen del refuerzo académico en el aprendizaje
Elaborado por: Diana Chorlango
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CAPITULO II

. Queé son estrategias metodologicas?

Son herramienta que intervienen para lograr que la ensenanza
se transforme en un trabajo interactivo dentro del aula ordinaria
de clases, con el aporte de elementos practico-pedagoégicos que se
efectian en el interactuar de los docentes y estudiantes para
crear ambientes caracteristicos con aprendizajes significativos JJ.

Gutiérrez, (2018), C. Gutiérrez, (2018) y J. Gutiérrez-Rios, (2018).

El empleo de estrategias metodologicas, permiten al educador
generar la ensenanza de una forma mas interactiva y dinamica
que al ser desarrolladas con minuciosidad forman un educando
con pensamiento critico y reflexivo que facilmente cumplira con

las competencias que determinan los curriculos de educacion.

Para establecer una adecuada estrategia metodolégica, se debe
caracterizar primeramente que es una estrategia, un método y

una técnica.

Tabla N° 58. Caracterizacion de estrategias, método y técnicas

“Experiencia o condicion | “Camino para alcanzar un “Sucesion ordenada de pasos
gue el maestro crea para | fin” para obtener un resultado
favorecer el aprendizaje especifico”

en el estudiante” (Rojas, G., 2011, p.183).

* Fuente: Articulo de Rojas Bonilla, G
Elaborado por: Diana Chorlango

Por otra parte, existen diversos criterios empleados por varios

expertos en el ambito educativo que clasifican las estrategias
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metodologicas conforme a la necesidad y requerimiento de los
actores principales de este acto pedagoégico a quienes van
dirigidas. Sin embargo para esta guia se abordara las esenciales

para una retroalimentacion académica.
Tipos de Estrategias Metodologicas

Con base a la importancia de las estrategias metodologicas en
la accion docente, como eje principal en el proceso educativo, es
indispensable determinar los tipos que existen, para establecer

con certeza cual es la mas adecuada para su puesta en marcha.
Congnitivas

Son aquellas que le permiten al estudiante fortalecer las
destrezas y competencias intelectuales, aprendiendo,
comprendiendo y recordando, tales como: estrategias de
repeticion, organizacion y elaboracion que tienen como fin
cumplir con la actividad cognitiva que demanda, asi como recoger
informacion, ensayar, analizar, generar, elaborar, de tal manera
que el educando fomente su propio aprendizaje y el alcance de

nuevos contenidos (Camaton, 2018).
Constructivistas

Al hablar de constructivismo se entiende que es cuando el
individuo construye de acuerdo a su experiencia vivida el
conocimiento, es decir se origina de la individualidad del ser
humano y la capacidad de comprension de las diversas
situaciones presenciadas. El constructivismo indica que las

realidades son multiples y que ellas existen en el espiritu de
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la gente. Asi, la realidad se presenta a partir de maultiples
construcciones, de las cuales la base es social, vivenciada, local y
especifica, dependiente de su forma y su contenido de las

personas que las construyen. (Labra, 2013, p.15)

En conjunto se puede deducir que una metodologia
constructivista sera aplicada cuando el estudiante previamente
interprete situaciones con base una realidad, para que posterior
pueda abordar reflexiones y argumentos que consoliden las

vivencias ante la problematica estudiada.

Con respecto a las definiciones de las estrategias que
anteceden este apartado, se delimita cuales son las mas
apropiadas para generar el proceso de aplicacion de refuerzo
académico en estudiantes de bachillerato, debido a que existe una

gama extensa de estrategias que pueden ser implementadas.

Recomendaciones para elaborar wuna estrategia metodolégica

adecuada

Grafico N° 55. Recomendaciones para elaborar estrategias metodoldgicas
Fuente: Articulo de Rojas Bonilla, G
Elaborado por: Diana Chorlango
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CAPITULO III

ESTRATEGIA METODOLOGICA N° 1

“AYUDA ENTRE TGUALES”

Fuente: (Conejo, 2018)

iIQOUE ES?

Es una propuesta, en la que los estudiantes ensefian a sus compaferos
mediante actividades previamente planificadas por el docente, se basa a
un dinamismo pedagdgico para la vida, es decir se aplica la relacion

afectiva entre alumnos (De La cerda, 2013).
OBJETIVO

v Mejorar el aprendizaje de los estudiantes con base a una

convivencia armonica dentro de la Institucion Educativa.
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EXPLICACION

Este tipo de estrategia consiste en que el docente a cargo de la materia
eliga uno o mads perfiles de estudiantes que sean personas con interés de
las temdticas tratadas en la hora clase, que tengan deseos de iniciar o
ampliar la materia y quieran especializarce en ella, es decir el refuerzo se
realizard entre dos compafieros de la misma clase, el estudiante elegido
serd quien tenga mejores aprendizajes y brinde el apoyo al compafiero que
requiera o con dificultad por aprender, en actividades determinadas e

incluso en la ejecucion y correccién de tareas.

ESTRATEGIA METODOLOGICA N° 2

“APRENDIZAJE
COOPERATIVO”

Fuente: (Diaz, 2013)
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IOUE ES?

Es una estrategia de empleo diddctico en grupos de trabajo reducidos, en
los cuales, los estudiantes conjuntamente trabajan para maximizar su

propio aprendizaje y el de los demds (Johnson, Johnson y Holubec, 1999).
OBJETIVO

v" Mejorar el aprendizaje de los estudiantes a través del intercambio
de conocimientos, para que cada uno potencien sus capacidades, con

base al desarrollo de habilidades mixtas.

EXPLICACION

Para aplicar este tipo de estrategia el docente a cargo de la materia debe
formar grupos de trabajo, este grupo debe ser heterogéneo, con un
ndmero no mayor a 6 integrantes, una vez establecidos, el educador debe
especificar los objetivos de aprendizaje que se pretende lograr y asignar
tareas a cada miembro, a mds de esto el profesor debe delimitar espacios
de trabajo dentro del aula, entregar materiales de aprendizaje si la
actividad lo amerita, es imprecindible la participacién de cada estudiante
ya que el éxito de esta estrategia es que exista un intercambio de ideas
que multipliquen las alternativas de solucién a las actividades planteadas e
incluso que se promueva valores como la solidaridad, tolerancia, respeto

para incrementar la capacidad argumentativa de forma colectiva.

159



ESTRATEGIA METODOLOGICA N° 3

“TAREAS ESCOLARES PARA
LA CASA”

Tenemos

Tarea

Fuente: http://investigacionmadurezescolar.blogspot.com/2017/01/tareas-escolares.html

iIQOUE ES?

Las tareas escolares como estrategias metodoldgicas son actividades que
los estudiantes desarrollan durante su vida escolar y tienen como
intencién fortalecer las capacidades académicas, emocionales y creativas
puestas en ejercicio durante el proceso de construccion del aprendizaje
en el aula y como refuerzo o aplicacién de dichos aprendizajes en casa

(Guia de Tareas Escolares, 2018)

OBJETIVO

v Mejorar el aprendizaje de los estudiantes a través del trabajo
auténomo, para fomentar un sentido de responsabilidad por

aprender y mejorar el rendimiento académico.
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EXPLICACION

Antes de aplicar este tipo de estrategia el docente debe considerar como

necesario los siguientes factores:

Existe alguien en casa que le guie y controle

v

v' Cuenta con los recursos necesarios
v' Tiene capacidad para trabajar solo
v

Variedad de tareas

Una vez considerados los factores mencionados, el docente procede a
enviar la tarea con relacion al refuerzo académico impartido, con el mismo
nivel de dificultad visto en clase, ademds no debe ser demasiado extensa,
el educador debe dar las explicaciones necesarias para que esta sea
desarrollada sin dificultad, finalmente para que tenga éxito dicha
estrategia, la actividad enviada debe estar respaldada con la firma y
ndmero de cédula del representante legal lo que garantizard el
compromiso de los padres de familia hacia la educacion de sus

representados.

La tarea debe ser revisada con base al esfuerzo y dedicacién del alumno,
brindar comentarios positivos que incentiven al educando por mejorar e

incluso si hay errores para que los puedan corregir.
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ESTRATEGIA METODOLOGICA N° 4

“DPESCUBRIMIENTO"”

Fuente: https://humanidades.blog/2019/07/11/el-aprendizaje-por-descubrimiento/

iIQOUE ES?

Esta estrategia se caracteriza por motivar el deseo de aprender, con el
propdsito de que se el propio estudiante quien descubra el conocimiento
ya que se activan los procesos de pensamientos y se promueve al

aprendizaje independiente (Rojas, 2011).
OBJETIVO

v Mejorar el aprendizaje de los estudiantes a través de la

estimulacién del pensamiento simbdlico y la creativdadid.
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EXPLICACION

Este tipo de estrategia consiste en que el docente a cargo de la materia
acompafie y motive constantemente al estudiante por alcanzar el
aprendizaje independiente, el propésito de dicha estrategia es que sea el
mismo alumno quien descubra por si solo huevos conocimientos, por
ejemplo el educador, previo a la explicacién determinada de un tema de
clase puede presentar una imagen para que los educandos den opiniones,
criterios, pensamientos, hasta lograr conducirlos al contenido que el

profesor desea trabajar.

ESTRATEGIA METODOLOGICA N° 5

“TORMENTA DE IDEAS”

/O' '/O\ \‘
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Fuente: http://blog.tiching.com/la-lluvia-de-ideas-como-recurso-educativo/
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IOUE ES?

La tormenta de ideas, es una estrategia que se utiliza con la finalidad de
formar soluciones de forma colectiva ante un problema, admite trabajar
la cohesidn grupal, el respeto y el autoestima, todas las opiniones son

valederas ya que pueden llevar a descubrir la mejor respuesta (Torio,

2018).

OBJETIVO

v Mejorar el aprendizaje de los estudiantes a trvés del desarrollo
del pensamiento creativo para estimular la produccién de ideas

nuevas sobre un tema de estudio.

EXPLICACION

Para este tipo de estrategia el docente a cargo de la materia deberd
definir el tema a tratar en la hora clase, puede escribirlo en la pizarra,
luego de redactarlo deberd el educador proponer a cada estudiante que se
levante y escriba libremente su propuesta o idea en el pizarrén, otra
alternativa para obtener las ideas y luego escribirlas, es pedir que cada
alumno redacte su idea en un papel y lo deposite en una caja de cartén,
luego de esto el profesor guia deberd dar su criterio y opinion con
respecto a la participacién del grupo, es recomendable que sean criterios
positivos para incentivar a los estudiantes a mejorar sus aprendizajes de
una manera dinamizada, finalmente proceder con la explicacién profunda
del tema propuesto para que los estudiantes relacionen su particpacion

con la realidad de la temdtica.
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ESTRATEGIA METODOLOGICA N° 6

“DRAMATIZACION”

Fuente: http://www.proyectosalonhogar.com/Salones/Espanol/4-6/La_dramatizacion.htm

IQOUE ES?

La dramatizacidn, es una estrategia que se utiliza en clases, con base a las
siguientes premisas, el juego es la mejor forma de aprender, el
aprendizaje significativo se da mediante la prdctica mds no por la

instruccion (Tapia, 2016).
OBJETIVO

v" Mejorar el aprendizaje de los estudiantes a través de actividades
expresivas, para fransmitir ideas, pensamientos, sentimientos y

vivencias a los demds.
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EXPLICACION

Para este tipo de estrategia el docente a cargo de la materia deberd
formar grupos de trabajo no mayor a 6 personas, los mismos que deden
ser heterogéneos, una vez establecidos, el educador entregarad el tema a
dramatizar, explicard las pautas sobre la calificacién como por ejemplo:
materiales, desenvolvimiento escénico (grupal e individual), dominio del
tema, interaccién grupal, incluso se puede considerar el tiempo limite, de
acuerdo a la complejidad del tema se debe proyectar el tiempo de
presentacién, es decir se les otorga unos tres dias para que los
participantes planifiquen en la hora clase su presentacion, se les
recomienda que el material a utilizar lo creen ellos mismos y lo vayan
desarrollando en clases. Al finalizar cada intervencién grupal el docente
deberd dar aportes positivos con el fin de que si hubo errores los
consideren indispensables al momento de enfrentarse a una realidad

laboral.

ESTRATEGIA METODOLOGICA N° 7

“APRENDIZAJE BASADO EN
EL ERROR”

Fuente: http://blog.tiching.com/error-herramienta-ensenanza-aprendizaje/
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IOUE ES?

Es una estrategia que se utiliza en clases, con la que se permite al
estudiante equivocarse, ya que se considera como una oportunidad para
aprender, cuando el alumno se equivoca, el educador le hace notar su

error y se le motiva a corregirlo (Padilla, Venera, Zdfiga, 2016).

OBJETIVO

v" Adquirir y retener el aprendizaje en los estudiantes a través de los

errores o equivocaciones de respuesta.

EXPLICACION

Para este tipo de estrategia el docente a cargo de la materia dard a los
estudiantes la posibilidad de corregir sus propios errores con base a las

siguientes ideas:

v' Considerar los errores como una fuente de aprendizaje.- No
limitarse a corregir el error, sino asegurar que el estudiante
reconozca y comprenda la razén de la respuesta incorrecta.

v Mejorar la motivacion y la autoestima corrigiendo los errores. -
Un estudiante que es capaz de corregir una respuesta experimenta
una sensacién de éxito.

v Dejar claro que en la clase.- Si los estudiantes pueden aprender

de sus errores, deben saber que comerterlos no es grave
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v' Anima a los estudiantes a adquirir el habito de corregir sus
propios errores.- Dar la posibilidad de corregir sus errores en

cuanto lo cometen puede impactar positivamente (Giraldez, 2018).

Para aplicar esta estrategia en el aula es preciso fomentar en los alumnos
que los errores forman parte del aprendizaje y lo que verdaderamente
importa es tratarlos de distinta manera para llegar a corregirlos, sin
embargo no solo es trabajo del educando sino es una labor conjunta en la
que el docente cumple un rol imprescindible ya que de él depende que
tenga éxito, debido a que debe complementar con el tiempo, actitud y

sobre todo ser paciente.

ESTRATEGIA METODOLOGICA N° 8

“PROBLEMATIZACION”

Fuente: https://www.educaycrea.com/wp-content/uploads/2016/01/imagenl.jpg
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IOUE ES?

Esta estrategia permite impulzar las actividades criticas y propositivas,
ademds permite desarrollar habilidades discursivas y argumentativas,

fortalece la interaccion del grupo de estudiantes (Rojas, 2011).
OBJETIVO

v" Mejorar el aprendizaje con base a los altos niveles de pensamiento,
al andlisis, a las reflexiones e investigaciones para crear y construir

nuevos conocimientos.

EXPLICACION

Para este tipo de estrategia el docente a cargo de la materia dividird a los
estudiantes en grupo de trabajo, a los cuales les sefialard un problema en
general, luego se pedird que lo caractericen, identifiquen sus causas,
efectos o consecuencias, a partir de estas premisas sean los mismos
alumnos quienes elaboren las soluciones posibles que se puedan plantear,
considerando que estan sean factibles, a mds de esto se puede incentivar
a los educandos a que lleguen a ejecutarlas. Para que esta estrategia

tenga éxito el educador debe guiar constantemente a los grupos.
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ESTRATEGIA METODOLOGICA N° 9

“INDPDIVIDUALIZADO”

Fuente:https://akroseducational.es/blog/wp-
content/uploads/2018/08/Adaptaci%C3%B3n-curricular-significativa-1-
€1535546345577.jpg

iIQOUE ES?

Esta estrategia se la desarrolla de manera individual, es decir con cada
estudiante, conforme a la necesidad de aprendizaje que presente, los
momentos y lugares deben ser establecidos con anterioridad para que las

acciones de refuerzo tenga éxito.
OBJETIVO

v" Mejorar el aprendizaje de manera individual, permitiendo que el
estudiante se desempeiie sin femor a equivocarse ante sus

compaieros.
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EXPLICACION

Este tipo de estrategia es de cardcter especial, debido a las diversas
necesidades educativas que pueden presentar los estudiantes que
requieren mejorar el aprendizaje, para su aplicacién el docente a cargo de
la materia puede trabajar conjuntamente con otro profesional de la misma
drea, con el fin de avanzar con el refuerzo, incluso se puede apoyar con el
especialista o psicoldgo, para el desarrollo de esta estrategia se designa
una hora y un dia especifico, trabajar en un espacio fisico adecuado, se
complementa con el plan de recuperacion a emplear, cabe mencionar que

es de indole individual.

ESTRATEGIA METODOLOGICA N° 10

“ENSENANZA COMPARTIDA”

Fuente:https://secureservercdn.net/166.62.107.55/05r.012.myftpupload.com/wp-
content/uploads/2019/10/cerebroedu-678x381.jpg
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IOUE ES?

Esta estrategia se da cuando el cuerpo docente de una Institucion
Educativa trabaja en equipo, poniendo en prdctica los conocimientos
individuales, apoydndose los unos a los otros, es decir, dentro de una

misma aula pueden trabajar dos o mds profesionales.
OBJETIVO

v Mejorar el aprendizaje de los estudiantes mediante la presencia de
dos o mds profesionales para optimizar de manera individualizada

los aprendizajes requeridos.

EXPLICACION

Esta estrategia consiste en que, dentro del aula de clase existirdn dos
figuras profesionales, uno como maestro principal y ofro como apoyo,
pueden ser docentes de otra materia, un psicoldgo, esto es con base al
recurso humano que disponga la Institucion, este proceso se puede
ejecutar todos los dias, o tres dias a la semana, todo depende de la
disponibilidad del docente de apoyo, la evaluacion dentro de esta
estrategia es de forma conjunta ya que son quienes compartirdn y

elaborardn materiales y metodologias de aprendizaje.
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ESTRATEGIA METODOLOGICA N° 11

“CLASE INVERTIDA"”
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Fuente: https://i.ytimg.com/vi/ePOnnOHIGMY/maxresdefault.jpg

IQOUE ES?

Es una estrategia que permite al estudiante aprender de manera
auténoma, utilizando recursos multimediales fuera de la clase, se
caracteriza porque el educando aprenda haciendo y no memorizando,
ademds, pasa a ser actor en lugar de un espectador, los contenidos los
debe trabajar en casa debido a que el tiempo en el aula serd dedicado a
resolver dudas, el docente ejercerd permanentemente como un guia o
tutor del grupo, mientras ellos ejercen un rol activo y participativo en
clase, donde interactian para debatir ideas, criterior y pensamientos

apoydndose en recursos tecnoldgicos.
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OBJETIVO

v Mejorar el aprendizaje de los estudiantes mediante la interaccion

con material audiovisual y el tfrabajo colaborativo.

EXPLICACION

Para el desarrollar de esta estrategia, es esencial que el docente sea
creativo, imaginativo e innovador, debido a que el estudiante aprende y
participa desde su casa, es necesario implementar aulas virtuales de
trabajo en las que el docente puede utilizar herramientas como videos
grabados por él u otros relacionados al tema, con un maximo de 7 minutos,
se puede insertar infografias, audios, presentaciones y demds materiales
que vea indispensable el profesor, con el fin de que el estudiante obtenga
la informacidn necesaria sin presencia de él, de la misma manera pueda
revisar en casa las veces que sean necesarias para su comprension antes
de la clase, incluso se puede elaborar cuestionarios en linea para conocer
el grado de conocimiento acerca de los temas a tratar, utilizando
herramientas como kahoot, google forms, entre otras, posterior a esto
complementar y afianzar el aprendizaje con talleres prdcticos individuales

o grupales.
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ANEXQOS

Anexo N° 1. Autorizacion de la Institucion Educativa para realizar la investigacion

Cayambe, 06 de sep;iembrc: de 2019

MSc. Freddy Morales
RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA “NATALIA JARRIN"
Presente.-

. . . 09| Aody
Reciba un cordial y atento saludo, a la vez cxpreso ¢l mayer de los éxitos en las fu Y b”
realiza en benzficio de la Educacion.

La preserte tiene por finalidad solicitar a Usted, 22 la manera mas especial, la autorizacién
correspondiente para la realizacion de un Proyecto de Investigacion dentro de la Institucion, el
cual me parmitira la obtencion del Titulo de Vlagister en =ducacion con Enfoque Pedagégico, en
la Universidad Tecnologica Indoamérica.

Por la atencidn que se brinde dar a la presente, anticipo mi agradecimiento.

Atentamente,

Y

horlango

C.1: 10037705157
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Anexo N° 2. Encuesta aplicada a estudiantes

— UNIVERSIDAD =

INDOAMERICA

5 > ¥ I V:E L A E X CELENTCIA

UNIVERSIDAD INDOAMERICA
MAESTRIA EN EDUCACION CON ENFOQUE PEDAGOGICO

CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES

1. OBJETIVO: Determinar la incidencia del refuerzo académico en el aprendizaje de
la asignatura de Contabilidad General en los estudiantes de Bachillerato Técnico, en
base a la recoleccion de datos y evidencias académicas para establecer los procesos
de aprendizaje de cada estudiante, y realizar una propuesta de mejora que se
transfiera a otras areas del conocimiento.

2. INSTRUCCIONES:

Sr/srta estudiante la informacién que usted proporcionard en cada pregunta sera de
gran ayuda, por favor dignese en contestar el siguiente cuestionario con la mayor
sinceridad del caso. Este instrumento le tomara un tiempo estimado de 10 minutos.

3. ITEMS GENERALES:

ANO: PRIMERO SEGUNDO TERCERO
EDAD: De 14 a 15 afios De 16 a 17 afios
GENERO | Femenino Masculino

4. ITEMS ESPECIFICOS:

1. El docente le da a conocer los lineamientos contemplados en el Reglamento de

la LOEI para las clases de refuerzo académico.

a) Siempre
b) Casi siempre
c) A veces

d) Nunca
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2. Su docente le da a conocer las caracteristicas que tendran las clases de refuerzo
académico.

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Nunca
3. El docente le da a conocer a su representante que usted necesita clases de refuerzo
académico.

e) Siempre

f) Casi siempre

g) A veces

h) Nunca
4. Cuando Usted necesita clases de refuerzo académico el docente le da a conocer:

a) La planificacion

b) EIl cronograma

¢) Las dos anteriores
5. Cuando Usted necesita clases de refuerzo académico quién las imparte:

a) El docente a cargo de la asignatura

b) Otro docente que ensefie la misma asignatura

¢) Las dos anteriores
6. Cuando necesita las clases de refuerzo académico, el docente en qué espacio fisico las
aplica:

a) En suaula de clase ordinaria

b) En diferentes areas de trabajo

c) Lasdos anteriores
7. De qué forma aplica el docente las clases de refuerzo académico:

a) Individual

b) Grupal

¢) Las dos anteriores
8. El docente realiza las clases de refuerzo académico en coordinacion con el psicélogo
de la institucion.

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Nunca
9. El docente considera los resultados de las evaluaciones para aplicar las clases de
refuerzo académico.

a) Siempre

b) Casisiempre

c) A veces

d) Nunca
10. El docente aclara sus inquietudes de aprendizaje con la realizacién de las clases de
refuerzo académico.

a) Siempre

b) Casisiempre

c) A veces

d) Nunca
11. El docente envia tareas a la casa como ayuda a las clases de refuerzo académico.

a) Siempre
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b) Casisiempre
c) A veces
d) Nunca
12. Dentro de la hora clase, qué considera Usted que le permiten aprender:
a) Sus acciones
b) Sus participaciones
¢) Su actitud
d) Todas las anteriores
13. Las notas de las asignaturas reflejan su aprendizaje.
a) Siempre
b) Casi siempre
c) A veces
d) Nunca
14. Entre los factores que inciden en su proceso de enseflanza-aprendizaje se
puede sefialar. Los problemas o alteraciones:

a) Vision
b) Audicion
¢) Motricidad
d) Problemas de salud
e) Problemas familiares
f) Problemas emocionales
15. Su aprendizaje se refleja cuando le entregan sus reportes.
a) Siempre
b) Casisiempre
c) A veces
d) Nunca
16. El docente utiliza diversas estrategias de ensefianza para aplicar el refuerzo
académico.
a) Siempre
b) Casisiempre
c) A veces
d) Nunca
17. El docente incentiva a mejorar las relaciones interpersonales de los estudiantes.
a) Siempre
b) Casi siempre
c) A veces
d) Nunca
18. Le gustaria a Usted que el docente utilice varias estrategias de ensefianza para
alcanzar el aprendizaje.
a) Si
b) No
c) Tal vez
Firma: Fecha:

Muchas gracias por su valiosa colaboracion
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Anexo N° 3. Encuesta aplicada a docentes

— UNIVERSIDAD —

IN DOAMERICA

= VI VE EXCELENTCI A

UNIVERSIDAD INDOAMERICA
MAESTRIA EN EDUCACION CON ENFOQUE PEDAGOGICO
CUESTIONARIO DIRIGIDO A DOCENTES

1. OBJETIVO: Determinar la incidencia del refuerzo académico en el aprendizaje de
la asignatura de Contabilidad General en los estudiantes de Bachillerato Técnico, en
base a la recoleccion de datos y evidencias academicas para establecer los procesos
de aprendizaje de cada estudiante y realizar una propuesta de mejora que se transfiera
a otras areas del conocimiento.

2. INSTRUCCIONES:

Estimado Docente la informacion que usted proporcionara en cada pregunta serad de
gran ayuda, por favor dignese en contestar el siguiente cuestionario con la mayor
sinceridad del caso. Este instrumento le tomara un tiempo estimado de 10 minutos.

3. ITEMS GENERALES:

Género: Femenino [] Masculino []
Edad: De 20 a 30 afios [_]De 31 a 40 afios [_] De 41 a 50 afios [_] De 51 a 60 afios (]

Grado académico: Tecndlogo(a) [] Licenciado(a) (] Ingeniero(a) [
Magister []

Afios de experiencia: De 2 a 10 afios [_] De 11 a 20 afios [_] De 21 afios o mas []
Profesional: Docente [C] No docente [

4. ITEMS ESPECIFICOS:

1. Conoce usted acerca del proceso de refuerzo académico dispuesto en el
acuerdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-2019-00011-A emitido por el Ministerio de
Educacion.

a) Totalmente
b) Parcialmente
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c) Desconozco
2. Conoce usted las caracteristicas del refuerzo académico plasmadas en el
Instructivo para la aplicacion de la evaluacion estudiantil disefiado por la
Subsecretaria de apoyo y seguimiento y regulacion de la Educacion.

a) Totalmente
b) Parcialmente
c) Desconozco
3. Cuando sus estudiantes requieren refuerzo académico, Usted informa:

a) A las autoridades institucionales
b) A los representantes legales
c) Alos dos anteriores
4. Cuando sus estudiantes requieren de refuerzo académico, Usted da a conocer:

a) La planificacion

b) EIl cronograma

c) Los dos anteriores
5. Las clases de refuerzo académico las imparte usted como docente a cargo de la
asignatura.

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Nunca
6. Permite usted que imparta sus clases de refuerzo académico otro docente que
ensefie la misma asignatura.

a) Siempre
b) Casi siempre
c) A veces
d) Nunca
7. En qué espacio fisico de la Institucidn aplica usted las clases de recuperacion:

a) Aula de clase ordinaria
b) Diferentes areas de trabajo
c) Las dos anteriores
8. De qué forma aplica a sus estudiantes el refuerzo académico:

a) Individual

b) Grupal

c) Las dos anteriores
9. Aplica usted refuerzo académico en coordinacion y apoyo con el
departamento del DECE.

a) Siempre
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b) Casi siempre

c) A veces

d) Nunca
10. Considera usted los resultados de las evaluaciones de los estudiantes para
aplicar refuerzo académico.

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Nunca
11. Aclara usted las inquietudes de aprendizaje de los estudiantes con la
aplicacion de refuerzo académico.

a) Siempre
b) Casi siempre
c) A veces
d) Nunca
12. Envia usted tareas a la casa como ayuda a las clases de refuerzo académico.

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Nunca
13. Verifica el aprendizaje de sus estudiantes considerando el desarrollo de las
cualidades.

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Nunca
14. Considera usted que el rendimiento académico de sus estudiantes en las
diferentes asignaturas reflejan el aprendizaje obtenido.

a) Siempre
b) Casi siempre
c) A veces
d) Nunca
15. Para verificar el aprendizaje de sus estudiantes, considera Usted el enfoque:

a) Cualitativo
b) Cuantitativo
c) Cuali-cuantitativo
16. Entre los factores que inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los

estudiantes se puede sefialar. Los problemas o alteraciones:
a) Vision
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b) Audicion

¢) Motricidad

d) Problemas de salud

e) Problemas familiares

f) Problemas emocionales
17. Confirma usted el logro de los aprendizajes de sus estudiantes verificando
que hayan alcanzado las competencias propuestas en el curriculo.

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Nunca
18. Motiva usted en las clases de refuerzo académico al mejoramiento
interpersonal de sus estudiantes.

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Nunca
19. Utilizaria usted una guia de estrategias metodoldgicas para aplicar en las
clases de refuerzo académico.

a) Siempre

b) Casi siempre

c) A veces

d) Nunca
20. Utiliza usted diferentes estrategias metodoldgicas para aplicar el refuerzo
académico.

a) Siempre
b) Casi siempre
c) A veces
d) Nunca
B0 1T Lt

Firma: Fecha:

Muchas gracias por su valiosa colaboracion
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Anexo N° 4. Guia de entrevista aplicada a las Autoridades Institucionales

— UNIVERSIDAD =———

INDOAMERICA

== ¥l V=R L A EXCELENTCIA

UNIVERSIDAD INDOAMERICA
MAESTRIA EN EDUCACION CON ENFOQUE PEDAGOGICO
GUIA DE ENTREVISTA CON LAS AUTORIDADES INSTITUCIONALES

“El Refuerzo Académico en el Aprendizaje de la Asignatura de Contabilidad

General”

Objetivo: Indagar el criterio de las Autoridades Institucionales acerca de la
aplicacion del refuerzo académico en el aprendizaje de la Asignatura de Contabilidad
General en los estudiantes de Bachillerato Técnico.

Institucién Educativa

Cargo

Fecha de la entrevista

PREGUNTAS

1. Qué conoce Usted acerca del proceso de refuerzo académico dispuesto en el
acuerdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-2019-00011-A emitido por el
Ministerio de Educacion.

2. Qué resultados ha obtenido con la aplicacién del refuerzo académico con respecto al
logro de aprendizajes de los estudiantes.

3. Es necesario que exista capacitaciones con relacion a la aplicacion del
refuerzo académico.

4. Segun su experiencia, qué actividades pedagdgicas son las mas apropiadas
para la aplicacién del refuerzo académico.

5. Con base a su experiencia, las calificaciones que obtienen los estudiantes en
las diferentes asignaturas reflejan el aprendizaje significativo.

6. Considera necesario adoptar varias estrategias metodoldgicas para aplicar el
refuerzo académico.

7. Considera Usted que la utilizacion de una guia de estrategias metodoldgicas
por los Docentes, sera efectivo para mejorar el proceso de refuerzo académico
con aquellos estudiantes que lo requieren.
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Anexo N° 5. Cartas dirigidas a Validadores

—_— UNIVERSIDAD ——

INDOAMERICA

==> VI VE L A E X CELENTCIA

UNIVERSIDAD INDOAMERICA
MAESTRIA EN EDUCACION CON ENFOQUE PEDAGOGICO
Quito, 09 de junio de 2020

MSc. Miryan Chicaiza
DIRECTORA DE UNIDAD DE IDIOMAS L.T.S “NELSON TORRES”

Presente.-

De mis consideraciones:

Conocedor de su alta capacidad profesional me permito solicitarle, muy
comedidamente, su valiosa colaboracion en la validacion de los instrumentos a
utilizarse en la recoleccién de datos sobre la investigacion: “El Refuerzo Académico

en el Aprendizaje de la Asignatura de Contabilidad General”

Mucho agradeceré sus criterios y sugerencias en la validacién de los instrumentos;
para lo cual se adjunta los Objetivos, Formulacion del Problema, Preguntas
Directrices, Matriz de Operacionalizacion de variables, los instrumentos y las tablas

de validacion.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle el testimonio de mi méas distinguida

consideracion.
Atentamente,
@au, (il?/é)lg[l
=
Diana Maribel Chorlango Cuzco

RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
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INDOAMERICA

€3> VIVE L A EXCELENTCIA

UNIVERSIDAD INDOAMERICA

MAESTRIA EN EDUCACION CON ENFOQUE PEDAGOGICO
Quito, 01 de junio de 2020

Ing. Oliva Del Pilar Espinosa

DOCENTE UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EQUINOCCIAL

Presente.-

De mis consideraciones:

Conocedor de su alta capacidad profesional me permito solicitarle, muy
comedidamente, su valiosa colaboracion en la validacion de los instrumentos a

utilizarse en la recoleccién de datos sobre la investigacion: “El Refuerzo Académico

en el Aprendizaje de la Asignatura de Contabilidad General”

Mucho agradeceré sus criterios y sugerencias en la validacion de los instrumentos;
para lo cual se adjunta los Objetivos, Formulacion del Problema, Preguntas
Directrices, Matriz de Operacionalizacion de variables, los instrumentos y las tablas

de validacion.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle el testimonio de mi mas distinguida

consideracion.

Atentamente,

Pl
=

Diana Maribel Chorlango Cuzco

RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
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€3> VIVE L A EXCELENTCIA

UNIVERSIDAD INDOAMERICA
MAESTRIA EN EDUCACION CON ENFOQUE PEDAGOGICO
Quito, 09 de junio de 2020

MSc. Diego Camacho Soto
SUBCOORDINADOR ACADEMICO LT.S “VIDA NUEVA”
Presente.-

De mis consideraciones:

Conocedor de su alta capacidad profesional me permito solicitarle, muy
comedidamente, su valiosa colaboracion en la validacion de los instrumentos a
utilizarse en la recoleccién de datos sobre la investigacion: “El Refuerzo Académico

en el Aprendizaje de la Asignatura de Contabilidad General”

Mucho agradeceré sus criterios y sugerencias en la validacion de los instrumentos;
para lo cual se adjunta los Objetivos, Formulacion del Problema, Preguntas
Directrices, Matriz de Operacionalizacion de variables, los instrumentos y las tablas

de validacion.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle el testimonio de mi mas distinguida

consideracion.

Atentamente,

L

Diana Maribel Chorlango Cuzco
RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION

Anexo N° 6. Instrucciones para la validacion de contenidos de los instrumentos
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INDOAMERICA

€ 5 > ¥l V=B L A E X CELENTCIA

INSTRUCCIONES PARA LA VALIDACION DE
CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

Lea detenidamente los objetivos, la matriz de operacionalizacion de variables y el
cuestionario de opinion.

1. Concluir acerca de la pertinencia entre objetivos, variables, e
indicadores con los items del instrumento.

2. Determinar la calidad técnica de cada item, asi como la adecuacion de
éstos al nivel cultural, social y educativo de la poblacion a la que esta
dirigido el instrumento.

3. Consignar las observaciones en el espacio correspondiente.

4. Realizar la misma actividad para cada uno de los items, utilizando las
siguientes categorias:

(A) Correspondencia de las preguntas del Instrumento con los objetivos,
variables, e indicadores

P PERTINENCIA O
NP  NO PERTINENCIA

En caso de marcar NP pase al espacio de observaciones y justifique su opinion.

(B) Calidad técnica y representatividad

Marque en la casilla correspondiente:

O OPTIMA
D DEFICIENTE
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En caso de marcar R o D, por favor justifiqgue su opinién en el espacio de
observaciones.

(C) Lenguaje, gramatica y ortografia

Marque en la casilla correspondiente:

En caso de marcar | justifique su opinién en el espacio de observaciones.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo N° 7. Formularios de validacion de encuestas y entrevista
UNIVERSIDAD

INDOAMERICA

€ " > ¥ I VE L A E X CELENTCIA

CRITERIOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES

CORRESPONDENCIA ENTRE OBJETIVOS, VARIABLES, INDICADORES
E ITEMS
P = PERTINENTE NP = NO PERTINENTE

ITEM NP OBSERVACIONES

1
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B) CALIDAD, TECNICA Y REPRESENTATIVIDAD

O=0OPTIMA B=BUENA R=REGULAR I=INSUFICIENTE

ITEM B/ R| I OBSERVACIONES

10

11

12

13

14

15

16

17
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C) LENGUAJE, GRAMATICA Y ORTOGRAFIA

A= ADECUADO I= INADECUADO

ITEM

| OBSERVACIONES

10

11

12

13

14

15

16

17

18

> > > > > > > > P > P > P > > > P> P> P
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CRITERIOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
ENCUESTA APLICADA A DOCENTES

CORRESPONDENCIA ENTRE OBJETIVOS, VARIABLES, INDICADORES

P =PERTINENTE

E ITEMS
NP = NO PERTINENTE

ITEM

Y]

NP

OBSERVACIONES
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B) CALIDAD, TECNICA Y REPRESENTATIVIDAD
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0=0PTIMA

B=BUENA R=REGULAR I=INSUFICIENTE

ITEM

OBSERVACIONES
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C) LENGUAJE, GRAMATICA Y ORTOGRAFIA

A= ADECUADO I= INADECUADO

ITEM

OBSERVACIONES

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

> > > > > X P XX P PP XXX P P P P P>

204




— UNIVERSIDAD =

INDOAMERICA

€™ > VI VE L A E X CELENTCIA

CRITERIOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
ENTREVISTA APLICADA A LAS AUTORIDADES INSTITUCIONALES

CORRESPONDENCIA ENTRE OBJETIVOS, VARIABLES, INDICADORES
E ITEMS
P = PERTINENTE NP = NO PERTINENTE

ITEM P NP OBSERVACIONES

1

2
3
4
5
6
7

©U| U| U T| U| T| T

B) CALIDAD, TECNICA Y REPRESENTATIVIDAD

O=0OPTIMA B=BUENA R=REGULAR I=INSUFICIENTE

ITEM | O|B| R |I OBSERVACIONES
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C) LENGUAJE, GRAMATICA Y ORTOGRAFIA

A= ADECUADO

I= INADECUADO

ITEM

OBSERVACIONES

~N| o gl & w| N
> > > > > > > >

DATOS DEL/A VALIDADOR/A

NOMBRE Y APELLIDOS:

Miryan Irene Chicaiza Fernandez

CEDULA DE IDENTIDAD:

1002530150

TITULO:

Magister en Linguistica y Didactica de la
ensefianza del idioma ingles

CAMPO DE ESPECIALIZACION:

Educacién-ldiomas Extranjeros

TELEFONOS:
CELULAR: 0987628089
TRABAJO: 022110-164

INSTITUCION EN LA QUE LABORA:

Instituto Superior Tecnoldgico Nelson Torres

FUNCION:

Directora de la Unidad de Idiomas

FECHA DE VALIDACION:

Jueves, 11 de junio de 2020

OBSERVACIONES GENERALES:

Las preguntas de los instrumentos tienen
mucha coherencia con las variables y es
pertinente para que se lo aplique.

FIRMA
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CRITERIOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES

CORRESPONDENCIA ENTRE OBJETIVOS, VARIABLES, INDICADORES
E ITEMS
P = PERTINENTE NP = NO PERTINENTE

ITEM P NP | OBSERVACIONES
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B) CALIDAD, TECNICA Y REPRESENTATIVIDAD

O=0OPTIMA B=BUENA R=REGULAR I=INSUFICIENTE

ITEM B/ R| I OBSERVACIONES

10
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C) LENGUAJE, GRAMATICA Y ORTOGRAFIA

A= ADECUADO I= INADECUADO

ITEM

| OBSERVACIONES

10
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12

13

14

15

16

17

18
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CRITERIOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
ENCUESTA APLICADA A DOCENTES

CORRESPONDENCIA ENTRE OBJETIVOS, VARIABLES, INDICADORES
E ITEMS
P = PERTINENTE NP = NO PERTINENTE

ITEM NP OBSERVACIONES
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B) CALIDAD, TECNICA Y REPRESENTATIVIDAD

0 =0OPTIMA

B=BUENA

R=REGULAR I=INSUFICIENTE

ITEM

B
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C) LENGUAJE, GRAMATICA Y ORTOGRAFIA

A= ADECUADO I= INADECUADO

ITEM

OBSERVACIONES

10
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™3> VI VE L A E X CELENTCIA

CRITERIOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
ENTREVISTA APLICADA A LAS AUTORIDADES INSTITUCIONALES

CORRESPONDENCIA ENTRE OBJETIVOS, VARIABLES, INDICADORES E

ITEMS
P = PERTINENTE NP = NO PERTINENTE
ITEM| P [ NP OBSERVACIONES
1 P
2 P
3 P
4 P
5 P
6 P
7 P
B) CALIDAD, TECNICA Y REPRESENTATIVIDAD
0=OPTIMA B=BUENA R=REGULAR I= INSUFICIENTE
ITEM[O[B] R [I OBSERVACIONES
1 |o
2 |o
3 |o
4 |0
5 |[O
6 |O
7 |o
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C) LENGUAJE, GRAMATICA Y ORTOGRAFIA

A= ADECUADO

I= INADECUADO

ITEM

OBSERVACIONES

~N| o gl & w| N
> > > > > > > >

DATOS DEL/A VALIDADOR/A

NOMBRE Y APELLIDOS:

Oliva del Pilar Espinosa Ochoa

CEDULA DE IDENTIDAD:

1002078747

TITULO:

Ingeniera en Comercio Exterior e Integracion

CAMPO DE ESPECIALIZACION:

Negocios Electrénicos

TELEFONOS:

CELULAR: 0994136449

TRABAJO: 022990-800
INSTITUCION EN LA QUE LABORA: Universidad Tecnol6gica Equinoccial
FUNCION: Profesora
FECHA DE VALIDACION: 06-06-2020

OBSERVACIONES GENERALES:

FIRMA

s a8
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CRITERIOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES

CORRESPONDENCIA ENTRE OBJETIVOS, VARIABLES, INDICADORES
E ITEMS
P = PERTINENTE NP = NO PERTINENTE

ITEM P | NP OBSERVACIONES
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B) CALIDAD, TECNICA Y REPRESENTATIVIDAD

O=0OPTIMA B=BUENA R=REGULAR I=INSUFICIENTE

ITEM B/ R| I OBSERVACIONES
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C) LENGUAJE, GRAMATICA Y ORTOGRAFIA

A= ADECUADO I= INADECUADO

ITEM

| OBSERVACIONES
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CRITERIOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
ENCUESTA APLICADA A DOCENTES

CORRESPONDENCIA ENTRE OBJETIVOS, VARIABLES, INDICADORES
E ITEMS
P = PERTINENTE NP = NO PERTINENTE

ITEM NP OBSERVACIONES
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B) CALIDAD, TECNICA Y REPRESENTATIVIDAD

O=0OPTIMA B=BUENA R=REGULAR I=INSUFICIENTE

ITEM

B|IR|I OBSERVACIONES
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C) LENGUAJE, GRAMATICA Y ORTOGRAFIA

A= ADECUADO I= INADECUADO

ITEM

OBSERVACIONES

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

> > > > > X P XX P PP XXX P P P P P>

220




—_— UNIVERSIDAD ——

INDOAMERICA

™3> VI VE L A E X CELENTCIA

CRITERIOS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
ENTREVISTA APLICADA A LAS AUTORIDADES INSTITUCIONALES

CORRESPONDENCIA ENTRE OBJETIVOS, VARIABLES, INDICADORES E

ITEMS
P = PERTINENTE NP = NO PERTINENTE
ITEM| P [ NP OBSERVACIONES
1 P
2 P
3 P
4 P
5 P
6 P
7 P
B) CALIDAD, TECNICA Y REPRESENTATIVIDAD
0=OPTIMA B=BUENA R=REGULAR I= INSUFICIENTE
ITEM[O[B] R [I OBSERVACIONES
1 |o
2 |o
3 |o
4 |0
5 |[O
6 |O
7 |o

221
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A= ADECUADO

I= INADECUADO

ITEM

OBSERVACIONES

~N| o gl & w| N
> > > > > > > >

DATOS DEL/A VALIDADOR/A

NOMBRE Y APELLIDOS:

Diego Fernando Camacho Soto

CEDULA DE IDENTIDAD:

1715246581

TITULO: Magister en Educacion, mencién en
innovacion y liderazgo
CAMPO DE ESPECIALIZACION: Educacion
TELEFONOS:
CELULAR: 0983073245
TRABAJO: 023076032

INSTITUCION EN LA QUE LABORA:

Instituto Superior Tecnoldgico Vida Nueva

FUNCION:

Subcoordinador Académico

FECHA DE VALIDACION:

14-06-2020

OBSERVACIONES GENERALES:

FIRMA
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