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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto de investigación tiene como objetivo principal proponer lineamientos para un modelo urbano 
sostenible en patrimonios naturales como es el caso de la ciudad de Puerto Ayora, buscando equilibrar la planificación 
urbana consolidada y la conservación natural. Esta propuesta está orientada a mantener la declaratoria de Patrimonio 
Natural de la Humanidad para las Islas Galápagos, cumpliendo con los criterios de selección establecidos por la UNES-
CO, y aspira a ser un referente replicable en otros sitios patrimoniales naturales a nivel mundial.

El desarrollo de la tesis se estructura en tres etapas principales. La primera, centrada en el conocimiento previo, aborda 
componentes como la introducción y planteamiento del problema, la justificación, los aportes, y el objetivo general y 
los específicos, proporcionando el marco conceptual y contextual que fundamenta la investigación.

La segunda etapa corresponde a la aplicación metodológica, en la cual se detallan los materiales, métodos y fases de 
desarrollo. La metodología incluye cuatro fases clave: el análisis de los criterios de selección de la UNESCO, la evaluación 
del modelo territorial actual de la isla Santa Cruz, el análisis de los proyectos del modelo territorial deseado y, finalmen-
te, los resultados y producto final. Estas fases permitieron analizar en profundidad la relación entre el desarrollo urbano 
y la sostenibilidad en un contexto patrimonial natural.

La etapa final se centra en la difusión de resultados, presentando los lineamientos y el modelo urbano sostenible pro-
puesto. Este modelo establece un vínculo directo con los criterios de la UNESCO, promoviendo un desarrollo urbano 
compatible con la conservación natural, asegurando el equilibrio entre ambos y fortaleciendo la resiliencia de las Islas 
Galápagos como Patrimonio Natural de la Humanidad. 

DESCRIPTORES: Conservación, Humanidad,Lineamiento,Patrimonio, Resiliencia, Sostenible, Sostenibilidad,Urbano.

ABSTRACT

This research project aims to propose guidelines for a sustainable urban model in natural heritage sites, such as 
Puerto Ayora, trying to find a balance between consolidated urban planning and natural conservation. The pur-
pose of this proposal is to maintain the declaration of Natural Heritage of Humanity for the Galapagos Islands, 
meeting the selection criteria established by UNESCO, and aspire to be a replicable reference for other natural 
heritage sites worldwide.

The development of the thesis is structured in three main stages. The first, focused on prior knowledge, ad-
dresses components such as the introduction and problem statement, justification, inputs, and the general and 
specific objectives, providing the conceptual and contextual framework on which the research is based.

The second stage is methodological application, which details materials, methods and development phases. 
The methodology includes four key phases: analysis of UNESCO selection criteria, evaluation of the current te-
rritorial model of Santa Cruz Island, analysis of the projects of the desired territorial model and, finally, results 
and final product. These phases allowed for an in-depth analysis of the relationship between urban develop-
ment and sustainability in a natural heritage context.

The final stage focuses on the dissemination of results, presenting the guidelines and the propo-
sed sustainable urban model. This model establishes a direct link with UNESCO criteria, promo-
ting urban development that is compatible with natural conservation, ensuring a balance between 
the   two and strengthening the resilience of the Galapagos Islands as a Natural World Heritage Site. 
 
                           

KEYWORDS: Conservation, Humanity, Guidelines, Heritage, Resilience, Sustainable,Sustainability, Urban.
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1.	 Introducción

1.1 Problemática

Este proyecto de investigacion abarda la  problemática identificada, la cual se encuentra representada en el árbol del 
problema presentado a continuación.

Figura 1. Árbol del Problema

CRECIMIENTO URBANO DESORDENADO E INSOSTENIBLE EN PATRIMONIOS 
NATURALES: EL CASO DE PUERTO AYORA EN GALÁPAGOS, 2024 

CO
N

SE
CU

EN
CI

AS

CA
U

SA
S Alta presión  turística 
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naturales locales 

Fuente: Elaboración Propia.

En la figura 1 se observa el árbol de problemas, que detalla las causas y efectos vinculados al problema de investigación. Este 
diagrama ayuda a comprender las interrelaciones entre los diversos factores que influyen en la situación problemática.
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bles como selvas tropicales, humedales y zonas costeras. Di-
cho proceso de urbanización descontrolada está invadiendo 
hábitats naturales, los que generan una disminución crítica 
en la biodiversidad y pone en peligro los ecosistemas funda-
mentales para la vida en el planeta  (Naciones Unidas, 2022) .

Figura 2. Ciudades no planificadas conduciendo la pérdi-
da de hábitats

Fuente: Naciones Unidas (2022)

Según Seto, Güneralp, & & Hutyra (2012) destacan que más 
del 70% de la población mundial se concentrará en áreas 
urbanas para 2050, lo que aumentaría la presión sobre los 
ecosistemas y sus recursos. En este contexto, el crecimien-
to de las ciudades sin una adecuada planificación territorial 
compromete la calidad de vida, la cohesión social, la calidad 
del aire, la seguridad urbana, la biodiversidad, y los recursos 
hídricos, el patrimonio natural y cultural y a su vez la eficien-
cia económica la cuales son esenciales para la vida humana.  

La UNESCO (2023) alerta que este tipo de expansión urbana 
pone en un estatus critico a dichos patrimonios, destacando 
la necesidad urgente de implementar estrategias de desarro-

El crecimiento urbano descontrolado e insostenible plan-
tea una amenaza significativa para los patrimonios natu-
rales, ya que la expansión de las ciudades sin una adecua-
da regulación territorial tiende a degradar ecosistemas 
esenciales, reduciendo la biodiversidad y afectando la 
calidad de vida. La UNESCO advierte que esta forma de 
desarrollo ejerce una presión considerable sobre áreas 
protegidas, deteriorando tanto la integridad de los eco-
sistemas como la capacidad de estos espacios para con-
servar especies y sostener servicios ambientales vitales 
(UNESCO, 2024). En la misma línea, el Banco Mundial su-
braya que las áreas urbanas generan más del 70% de las 
emisiones globales de gases de efecto invernadero, lo que 
intensifica el cambio climático y afecta especialmente a 
zonas de alta relevancia ecológica (Tan & & Wang, 2015).

Estos desafíos globales resaltan la urgente necesidad de 
políticas de urbanización sostenible, que logren equilibrar 
la protección de los patrimonios naturales con las de-
mandas de crecimiento económico y habitacional en las 
ciudades. Sin una planificación adecuada, el crecimiento 
urbano continúa impactando no solo el medio ambiente, 
sino también la salud pública y la calidad de vida en comu-
nidades de alto valor natural y cultural. Este fenómeno, 
observado en áreas con importantes recursos naturales, 
compromete tanto la estabilidad de los ecosistemas como 
la disponibilidad de recursos esenciales para las generacio-
nes actuales y futuras  (Yang, Y., Tang, D., & Yang, X., 2020).

Un Problema Global de los Patrimonios 
Naturales

El crecimiento urbano desordenado ha logrado alcanzar di-
mensiones globales, convirtiéndose en uno de los principa-
les motores de la pérdida y degradación de los patrimonios 
naturales. A nivel mundial, las ciudades se han expandido 
con rapidez, especialmente en áreas ecológicamente sensi-

llo sostenible que garanticen la protección de los ecosiste-
mas, preservación del patrimonio cultural y natural, desarro-
llo urbano reverente y sostenible, participación ciudadana e 
inclusión y planes de manejo para integrar conservación y ur-
banización , mientras se permite el crecimiento de las urbes.

Figura 3. Ouagadougou (Burkina Faso) ejemplo de capital 
en rápido crecimiento en África

Fuente: Naciones Unidas (2022)

A nivel global, la urbanización acelerada ha conducido a un 
crecimiento urbano desmesurado, afectando aproximada-
mente al 56% de la población mundial que reside en áreas 
urbanas, cifra que se espera que se aumente al 68% para 
2050  (Naciones Unidas, 2022). Este acontecimiento tiene 
implicaciones profundas para el medio ambiente, ya que las 
ciudades son responsables del 70% de las emisiones globa-
les de gases de efecto invernadero , lo que agrava aún más 
el impacto sobre los patrimonios naturales. La urbanización 
no estructurada contribuye a la pérdida de hábitats, la frag-
mentación de ecosistemas y la degradación de recursos na-
turales vitales (Naciones Unidas, 2022).

En el contexto urbano, el valor del suelo se intensifica con-
siderablemente, lo que limita a las personas de bajos ingre-
sos en su intento de adquisición de una vivienda propia. 
Como resultado, estas personas a menudo se ven obligadas 

a radicarse en la periferia de las ciudades, incluso en zonas 
que quedan fuera de los planes de ordenamiento territorial 
municipal, donde la infraestructura y los servicios son defi-
cientes. Esta situación aporta a la reducción de las áreas na-
turales en las afueras de las ciudades, que son vistas como 
poco valiosas por el sector inmobiliario, a pesar de su im-
portancia vital para el bienestar humano y la preservación 
de los patrimonios naturales  (Cortés, 2015).

Figura 4. Familias de bajos recurso en Dhaka

Fuente: Naciones Unidas (2022)

Los problemas ambientales más recurrentes a nivel mun-
dial relacionados con el crecimiento urbano son la pérdida 
de suelos con valor ambiental, la reducción de tierras agrí-
colas, la eliminación de carbono del suelo debido al cambio 
de uso del suelo, y los efectos negativos sobre la biodiversi-
dad (Santillán, 2021).
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Figura 5. Efectos Negativos por consecuencia del creci-
miento urbano

Fuente: Jozwiak (2020)

Por otro lado, los problemas sociales más evidentes del 
crecimiento urbano incluyen la segregación social, la 
conversión de suelo rural en urbano, el desplazamien-
to de viviendas hacia las periferias, el abandono de vi-
viendas en el centro de las ciudades, la subdivisión de 
viviendas en varias unidades más pequeñas, y la imple-
mentación inadecuada de programas de recuperación 
urbana. Además, el crecimiento urbano genera mayores 
distancias y movilizaciones, lo que incrementa los gastos 
en las ciudades. Como consecuencia, muchas de estas 
ciudades se vuelven insostenibles y no cumplen con los 
estándares de preservación del patrimonio urbano y cul-
tural (Santillán, 2021).

El Problema en Latinoamérica los Patrimonios 
Naturales

En Latinoamérica, el crecimiento urbano ha sido un pro-
ceso constante, no solo en esta región, sino también a ni-

vel mundial. Este proceso comienza con una ocupación 
dispersa del territorio, que, con el tiempo, se va com-
pactando hasta alcanzar los límites de las zonas urbanas 
periféricas, las cuales terminan siendo incorporadas por 
la mancha urbana central (Vilela & Moschella, 2017).

El crecimiento urbano en Latinoamérica se caracteriza 
por ser acelerado, desordenado y turbulento, lo que 
genera múltiples problemas, como desequilibrios regio-
nales, redes urbanas desequilibradas, urbanización pe-
riférica, marginalidad, subempleo, escasez de servicios 
básicos, deterioro de la calidad ambiental y alteración 
de ecosistemas frágile (Vilela & Moschella, 2017).

También otro factor influyente dentro de esta problemáti-
ca es el aumento de la población urbana, especialmente en 
los países en desarrollo. Las capacidades limitadas de ges-
tión local han generado diversos obstáculos para alcanzar 
un desarrollo urbano sostenible (Moschella, 2019).

Según Moschella (2019), el crecimiento urbano se ha 
concentrado principalmente en las zonas tropicales y 
subtropicales, lo que representa una amenaza para la 
biodiversidad y los ecosistemas naturales. En Sudamé-
rica, aproximadamente el 60% de las áreas urbanas se 
encuentran sobre puntos críticos de biodiversidad, su-
perando los valores de otras regiones del mundo.

Para lograr comprender a fondo esta problemática en 
Latinoamérica, es necesario examinar casos específicos, 
como el de la región La Libertad e Iquitos en Perú. En La 
Libertad, el crecimiento urbano ha generado patrones de 
asentamiento de baja densidad, muchos de los cuales se 
encuentran en las zonas limítrofes, donde el uso del suelo 
agrícola ha sido sustituido por el urbano. Este cambio ha 
dado lugar a una nueva morfología y un paisaje transfor-
mado en todo el territorio  (Vilela & Moschella, 2017).

Es por ello que dicha expansión o crecimiento urbano di-
fusa , en áreas productivas y de alto valor ecológico ha 
vulnerado los principios de urbanización sostenible. La 
sostenibilidad urbana es un concepto multidimensional 
que se enfoca en el uso responsable de la tierra, sin per-
der de vista la necesidad de enfrentar las diversas diná-
micas sociales, económicas y políticas que influyen en el 
desarrollo de las ciudades (Vilela & Moschella, 2017).

Figura 6. Expansión de viviendas en el sector norte de 
Purrumpampa a partir de 2010

Fuente: Vilela & Moschella (2017)

En este contexto, se ha demostrado que las normativas sobre 
el uso del suelo por sí solas son insuficientes para revertir las 
tendencias de urbanización, por lo que es necesario estudiar 
en detalle los procesos de ocupación urbana en áreas de alto 
valor ecológico para mejorar su gestión  (Moschella, 2019).

Figura 7. Cambio del paisaje en la zona norte de Purrum-
pampa entre 2011 y 2015

Fuente: Vilela & Moschella (2017)

Otro caso en Perú es el de Purrumpampa, un espacio 
de encuentro y recreación que alberga humedales de 
alto valor ecológico e histórico, con una superficie de 59 
hectáreas. De estas, el 78% corresponde al municipio, 
mientras que el 22% es propiedad privada. Sin embargo, 
el crecimiento urbano ha generado múltiples presiones 
que han reducido y degradado este espacio natural. El 
análisis de imágenes satelitales y fotos aéreas muestra 
que entre 1952 y 2014 se perdieron 30 hectáreas de hu-
medales, lo que ha afectado negativamente la vegeta-
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Figura 9. Mapa de ocupaciones informales en Purrumpampa

Fuente: Vilela & Moschella (2017)

Figura 10. Sección del mapa participativo de Purrum-
pampa (arriba) e interpretación de zonas (abajo)

Fuente: Vilela & Moschella (2017)

ción, la fauna silvestre y el valor paisajístico y turístico del 
área  (Vilela & Moschella, 2017)

Figura 8. Mapa de expansión de la ciudad de Huamachu-
co y de reducción de humedales de Purrumpampa

Fuente: Vilela & Moschella (2017)

Además, otro problema derivado del crecimiento urbano 
desordenado es la contaminación por residuos sólidos y 
aguas residuales que terminan en los canales que atra-
viesan el humedal. También se han construido caminos 
que cruzan la zona, permitiendo el tránsito de vehículos 
motorizados pesados, lo que ha deteriorado aún más las 
condiciones de salubridad y seguridad para los usuarios, 
contribuyendo a la fragmentación del ecosistema  (Vilela 
& Moschella, 2017).

De tal manera que  Moschella (2019) señala que los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible deben priorizarse, especialmente en 
lo relacionado con la mejora de las capacidades de planifica-
ción y gestión urbana. Esto es clave para lograr la protección 
del patrimonio natural y reducir el riesgo de desastres.

Según Jordán, Riffo, & Prado (2017), la urbanización no 
estructurada, combinada con la creciente desproporción 
social en América Latina y el Caribe, ha profundizado los 
factores de vulnerabilidad ambiental, creando situacio-
nes de riesgo que afectan tanto a los habitantes urba-
nos como a las zonas naturales colindantes. Los costos 
de estos impactos no son asignados de manera igual, 
generando una mayor carga sobre las poblaciones más 
marginadas, quienes se ven desplazadas hacia las perife-
rias urbanas y zonas ecológicamente sensibles, donde la 
falta de infraestructura y servicios adecuados aumenta 
aún más la coacción sobre los patrimonios naturales.

La urbanización en Latinoamérica ha excedido los límites de 
los sistemas urbanos sostenibles, transformándose en un 
factor clave en la pérdida de biodiversidad y la degradación 
de los recursos naturales, lo que pone en peligro la capacidad 
de las ciudades para alcanzar un desarrollo armonioso con el 
medio ambiente. En este contexto, los pocos estudios dispo-
nibles indican que los espacios protegidos de la Red Natura 
2000 han sufrido menos cambios de uso del suelo que las 
áreas fuera de estos. Sin embargo, más del 20 % del territo-
rio protegido ha sido afectado por procesos de abandono de 
usos y naturalización, así como por la intensificación agrícola 
y la urbanización. La falta de medidas legales de defensa y 
supervisión más estrictas para evitar la expansión urbana en 
la Red Natura 2000 es especialmente urgente en zonas cer-
canas a grandes ciudades aglomeradamente pobladas y en 
áreas vulnerables con elevado valor de resguardo. Asimismo, 
se destaca la urgencia de una mayor coordinación entre las 
administraciones encargadas de la ordenación del territorio y 

la protección ambiental, garantizando la viabilidad económi-
ca y el soporte de los usos tradicionales del territorio en estos 
espacios, para evitar su abandono y sustitución por activida-
des más rentables pero incompatibles con la conservación de 
la biodiversidad (Cuevas, 2022).

Es crucial que el crecimiento urbano y la expansión de in-
fraestructuras se gestionen de manera que se minimice 
su impacto en los patrimonios naturales, garantizando la 
sostenibilidad ecológica y la calidad de vida de las comuni-
dades. La urbanización desenfrenada no solo encamina a 
la pérdida de biodiversidad y la degradación de los ecosis-
temas, sino que también amenaza los patrimonios natura-
les, fundamentales para la identidad cultural y el bienestar 
de las comunidades locales. La expansión urbana desbor-
dada puede generar conflictos entre el desarrollo econó-
mico y la conservación del patrimonio natural, aumentan-
do la vulnerabilidad de las poblaciones que dependen de 
estos recursos. Por tanto, es esencial implementar políti-
cas de desarrollo urbano sostenible que integren la pro-
tección del patrimonio natural y cultural, garantizando un 
equilibrio entre el crecimiento económico y la preserva-
ción del medio ambiente (Montero & García, 2017).

Según Crespo (2002), señala que el crecimiento urbano 
descontrolado y la migración masiva del campo hacia las 
ciudades también están causando graves problemas en 
centros históricos, reconocidos como Patrimonio Mun-
dial, lo que pone en peligro su sostenibilidad. La falta de 
coordinación entre los intereses del turismo, el patrimo-
nio y el desarrollo urbano ha generado impactos negati-
vos considerables en el entorno territorial y ambiental. La 
especialización en el turismo basada en la oferta de sol y 
playa ha intensificado estos efectos. Además, el modelo 
territorial aplicado a llevado como consecuencia a lugares 
con zonas que carecen de valor cultural y patrimonial.
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Un Problema en las Islas Galápagos de los Patrimonios 
Naturales 

El archipiélago de las Galápagos, situado en el Océano Pací-
fico a unos 1,000 km de la costa ecuatoriana, es reconocido 
internacionalmente por su biodiversidad única, que ha sido 
fundamental en el desarrollo de la teoría de la evolución de 
Charles Darwin. En 1978, fue declarado Patrimonio Natural 
de la Humanidad por la UNESCO, lo que potencia notoria-
mente a la importancia de preservar su frágil ecosistema. 
Sin embargo, este ecosistema enfrenta desafíos constantes 
derivados de la interacción entre la conservación de la bio-
diversidad y el desarrollo humano  (Ministerio del Ambien-
te, Agua y Transición Ecológica, 2024).

Figura 11. Localización de la Isla de Santa Cruz en el archi-
piélago de las Galápagos

Fuente: Shinin & Ordoñez (2024)

El archipiélago está compuesto por 13 islas grandes, 6 media-
nas y 215 islotes, de los cuales las islas habitadas son Isabela, 
Santa Cruz, Floreana y San Cristóbal.  Abad (2022) menciona 
que, en 1959, las Galápagos fueron declaradas Parque Nacio-
nal, y en 1968 se creó el Servicio del Parque Nacional Galápa-
gos con el fin de proteger la biodiversidad de la región. 

A pesar de que el Parque Nacional cubre el 97% de la su-
perficie terrestre constituido como Patrimonio Natural de 
la Humanidad, y el otro 3% representan a las áreas urbanas 
y rurales albergan a los asentamientos humanos, lo que su-
braya la frágil relación entre el desarrollo urbano y la con-
servación natural. La reserva marina de las Islas Galápagos 
es constituida como una de las 10 reservas más extensas 
del mundo y por ello en el año 2001 fueron reconocidos 
como Patrimonio Natural de la Humanidad por el Comité 
de Patrimonios por la UNESCO (Dirección del Parque Nacio-
nal Galápagos, 2023). 

Figura 12.  Archipiélago de las Islas Galápagos

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 
de Santa Cruz (2024)

En este reducido porcentaje de espacio destinado a los 
asentamientos humanos está siendo presionado por el au-
mento del número de visitantes y residentes. El turismo, 
que ha colocado a las Galápagos como un destino de re-
nombre mundial, ha incrementado las tasas de inmigración 
y, como señala la Dirección del Parque Nacional Galápagos 
(2023) , Puerto Ayora registró más de 329,475 turistas en 
2023, lo que representa un aumento significativo del 23% 
en comparación con el año anterior. Este auge turístico ha 
exacerbado la presión sobre los ecosistemas locales y la in-
fraestructura urbana, proliferando la capacidad de los servi-
cios básicos de cada una de las islas habitadas.

Por ende, de acuerdo con el Censo de Población y Vivien-
da 2022, en lo correspondiente a toda las Islas Galápagos 
se ha determinado que presenta una población de 28.583 
habitantes por las cuales se encuentran distribuidos en los 
tres cantones poblados. El cantón de Santa Cruz cuenta 
con una superficie de 1.975,4 Km2 obteniendo una po-
blación de 17.233, es decir que corresponde al 60% del 
total de la población habitada en todas las islas. El cantón 
de San Cristóbal cuenta con una superficie de 828.8 Km2 
obteniendo una población de 8300, es de decir que co-
rresponde al 29% del total de la población. Y para concluir 
el cantón de Isabela cuenta con una superficie de 5.360.8 
Km2 obteniendo una población de 3050 habitantes, es de-
cir que corresponde con el 11% del total de los habitantes 
de las Islas Galápagos (Gobierno Autónomo Descentraliza-
do Municipal de Santa Cruz, 2024).

Figura 13. Población de las Islas Galápagos por islas

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Santa 
Cruz (2024)

Tabla 1.  Cuadro de población de las Islas Galápagos por cantón y 
parroquia

Fuente: INEC, Censo de población y vivienda (2022)

A la vez las Islas Galápagos está constituido como una 
provincia, de acuerdo con lo establecido por la Constitu-
ción de la Republica del Ecuador, por ello presenta su di-
visión política en 3 cantones correspondientes al cantón 
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San Cristóbal la capital provincial, el cantón Santa Cruz 
y el Cantón de Puerto Villamil. También cuentan con 5 
parroquias rurales las cuales dos son en San Cristóbal, 
dos en Santa Cruz y una en Isabela (Gobierno Autónomo 
Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2024)

Según el Gobierno Autónomo Descentralizado Munici-
pal de Santa Cruz (2024)  menciona que Santa Cruz es el 
cantón de la provincia de las Islas Galápagos, y a la vez 
corresponde a la cabecera cantonal es Puerto Ayora. En 
la actualidad es conocido como el centro urbano más im-
portante y el ingreso principal para los diferentes turistas 
por la cual se considera como la capital más relevante en 
el tema económico de las demás islas. 

Figura 14.  Ubicación del cantón Santa Cruz en la provin-
cia de Galápagos

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 
de Santa Cruz (2024)

Es por ello por lo que Santa Cruz es la isla más densa-
mente poblada y urbanizada del archipiélago. Su ciudad 

principal, Puerto Ayora, es un centro comercial, turístico 
y científico clave, lo que ha impulsado un crecimiento 
económico y urbano rápido. Sin embargo, como señala 
Tipán (2023), este crecimiento ha sido desordenado y no 
sostenible, comprometiendo tanto la calidad de vida de 
los residentes como la integridad del entorno natural. 
La ciudad de Puerto Ayora tiene una extensión urbana 
consolidada de 193,3 hectáreas, aunque muchas áreas 
permanecen no consolidadas  

Figura 15.  División Parroquial del Cantón Santa Cruz

Fuente: PDOT Santa Cruz Galápagos 2021-2032 
Actualización(2024)

La organización espacial de Puerto Ayora refleja una 
mezcla de usos residenciales y comerciales, especial-
mente en las áreas cercanas a la costa, que están pre-
dominantemente ocupadas por actividades turísticas 
y comerciales. Según Pérez (2020) , esta configuración 
ha llevado a un desarrollo urbano descontrolado, don-
de muchas viviendas en sectores periféricos y centrales 
permanecen inconclusas debido a la falta de recursos y 

planificación adecuada. Esto genera barrios marginales 
con una infraestructura insuficiente, afectando la calidad 
de vida de sus habitantes.

Figura 16.  Barrios de Puerto Ayora

Fuente: PDOT Santa Cruz Galápagos 2021-2032 
Actualización(2024)

El turismo masivo ha fomentado el uso intensivo de las 
zonas costeras para actividades comerciales, mientras 
que las zonas interiores permanecen mayormente re-
sidenciales. No obstante, como explica Moya & Muñoz 
(2022) , la presión ejercida por el turismo ha causado la 
degradación de hábitats críticos, amenazando especies 
endémicas esenciales para el equilibrio ecológico. Este 
impacto negativo es un reflejo directo de la falta de pla-
nificación urbana adecuada, lo que pone en riesgo no 
solo la biodiversidad, sino también la sostenibilidad eco-
nómica de la región, donde el turismo depende estre-
chamente de un entorno natural saludable.

Figura 17. Visitas del incremento de turistas en Puerto Ayora

Fuente: La Hora (2024)

Figura 18. Vista del incremento del Turismo en Puerto Ayora

Fuente: Ecuavisa (2023)

En Puerto Ayora, la expansión urbana desordenada ha lle-
vado a la pérdida de áreas naturales y a la alteración de los 
paisajes característicos de las Islas Galápagos. La infraes-
tructura comercial y hotelera ha invadido espacios tradi-
cionales, deteriorando los valores culturales y paisajísticos 
de la ciudad. Según el Consejo de Gobierno del Régimen 
Especial de Galápagos (2021), la rápida expansión urbana 
ha dado lugar a la pérdida de identidad en Puerto Ayora, lo 
que se ha visto exacerbado por la presión del turismo masi-
vo y la falta de planificación territorial adecuada.
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A medida que el crecimiento urbano se intensifica, la in-
fraestructura de la ciudad se ve incapaz de satisfacer las cre-
cientes demandas de los residentes y turistas. El  Gobierno 
Autónomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz  (2019) 
reporta que, a pesar de la existencia de una red de agua po-
table, esta no garantiza una calidad adecuada para el con-
sumo, y los sistemas de alcantarillado son deficientes, con 
solo un 1.89% de las viviendas cubiertas por un sistema de 
alcantarillado eficiente. La mayoría de los hogares depende 
de pozos sépticos, lo que representa un desafío tanto para 
la salud pública como para el medio ambiente.

Figura 19. Calle Charles Binford punto de agrupación gastronó-
mica con aglomeración de pasajeros nacionales y extranjeros

Fuente: Cintia,C (2018)

La falta de transporte público eficiente y la congestión 
vehicular debido al aumento del turismo contribuyen al 
deterioro de la calidad de vida de los residentes locales. 
Como señala el Consejo de Gobierno del Régimen Especial 
de Galápagos (2021), la expansión urbana ha promovido 
un ciclo de crecimiento descontrolado, donde las distan-
cias más largas entre las viviendas y los centros urbanos 
han aumentado la dependencia de vehículos motoriza-
dos, lo que a su vez ha exacerbado la contaminación y el 
deterioro del medio ambiente.

Este ciclo negativo de expansión descontrolada ha llevado 
a la ocupación de zonas productivas y la presión sobre los 
escasos recursos públicos, lo que agrava aún más la situa-
ción. La falta de implementación efectiva de planes como 
el PDOT GADMSC (2021-2032) ha dificultado el desarrollo 
de un modelo urbano sostenible que preserve tanto los 
patrimonios naturales como las condiciones de vida de los 
residentes. Según el PDOT GADMSC (2021-2032), el creci-
miento urbano desordenado y la presión turística han im-
pulsado un modelo económico de alto riesgo, poniendo en 
peligro la sostenibilidad de las Islas Galápagos (Gobierno 
Autónomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2019).

La desvalorización del patrimonio natural y la degradación 
de los ecosistemas únicos no solo amenazan la biodiversi-
dad de las Islas, sino que también tienen consecuencias a 
largo plazo para la economía local, dependiente del turis-
mo. Como concluye Abad (2022), es esencial adoptar un 
enfoque integrado para el desarrollo urbano, que contem-
ple tanto la conservación de los recursos naturales como 
la mejora de la calidad de vida de los habitantes, para ga-
rantizar un futuro sostenible para las Islas Galápagos.

Figura 20. Vista de la Ciudad de Puerto Ayora 

Fuente: Lavola (2021)

Figura 21. Vista de la zona Sur de Puerto Ayora

Fuente: Lavola (2021)

Figura 22. Viario de Puerto Ayora

Fuente: Lavola (2021)

Este fenómeno de expansión no controlada y degrada-
ción del hábitat no solo genera una amenaza para el 
equilibrio ecológico de las islas, sino que también difi-
culta mejorar la calidad de vida de los residentes locales, 
al incrementar el hacinamiento, asentamientos en las 
zonas rurales específicamente en áreas de producción 
agrícola , falta de acceso públicos con conexión con los 

elementos naturales y dificultad para  el acceso a vivien-
da asequible (Gobierno Autónomo Descentralizado Mu-
nicipal de Santa Cruz, 2024).

A partir de la problemática mencionada, se puede afirmar 
que el “crecimiento urbano desordenado se ha vuelto un 
problema en el cantón, los distintos de gobierno buscan 
erradicarlo y de esta manera potenciar complementarieda-
des en las acciones del territorio” Plan de Desarrollo y Orde-
namiento Territorial (PDOT 2021-2032) actualización 2024. 
Además, “la presión turística forjó un modelo económico 
altamente dependiente de un alto riesgo para sostenibili-
dad del Archipiélago, provocando un crecimiento urbano 
en Puerto Ayora con diferentes dificultades en las infraes-
tructuras básicas e importantes de Santa Cruz”(Gobierno 
Autónomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2024). 

Es por ello por lo que podría existir la desvalorización del 
patrimonio natural, lo cual podría tener repercusiones eco-
nómicas a largo plazo, afectando no solo a los descendien-
tes actuales, sino también a las futuras. Así que es necesa-
rio de un modelo integrador y sostenible para revertir dicha 
tendencia, dando la prioridad a la conservación de los re-
cursos naturales y a la evolución de un turismo que respete 
y valore las particularidades de Puerto Ayora y sea replica-
do en los demás cantones de las Islas Galápagos (Gobierno 
Autónomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2024).

Mediante la respectiva determinación de la problemática 
principal y los factores que influyen de manera negativa es 
por eso que el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 
(PDOT) 2021-2032 Actualización 2024, en su análisis estraté-
gico se ha determinado los respectivos sistemas tales como: 
Físico ambiental, Asentamientos Humanos, Socio Cultural, 
Económico productivo y Político institucional (Gobierno Au-
tónomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2024).



39

Figura 24. Área Urbana del Cantón Santa Cruz

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 
de Santa Cruz (2024)

Figura 25. Población Urbana proyectada en los años 
2022-2024

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 
de Santa Cruz (2024)

Sin embargo, este crecimiento también ha traído consigo 
una serie de problemas que afectan tanto al entorno na-
tural como a la calidad de vida de los habitantes. Uno de 
los más críticos es la disponibilidad y calidad del agua, un 
recurso ya de por sí limitado debido a las características 
geológicas de las islas. Las fuentes hídricas están siendo 
impactadas por la contaminación de los pozos sépticos y la 
falta de un sistema de alcantarillado adecuado (Gobierno 
Autónomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2024).

Figura 26. Evolución en el acceso a servicios básicos en 
Santa Cruz

Fuente: Equipo Consultor Groupsaoc (2024)

Figura 27. Distribución de agua salobre mediante tanqueros 
a ciertas zonas de la parroquia urbana y rural de Santa Cruz

Fuente: Nelson, Tubay (2020)

Según lo señalado por el Gobierno Autónomo Descen-
tralizado Municipal de Santa Cruz (2024), el sistema físi-
co-ambiental del cantón es un pilar fundamental para su 
desarrollo y sostenibilidad, ya que los recursos naturales 
constituyen la base principal de las actividades humanas y 
económicas. En este contexto, el crecimiento poblacional 
ha incrementado significativamente la demanda de vivien-
das y servicios básicos, lo que ha generado una transforma-
ción notable en el uso del suelo.

Figura 23. Mapeo Densidad Poblacional Parroquia Puerto 
Ayora

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 
de Santa Cruz (2024)

Figura 28. Obras de alcantarillado en una calle de Puerto 
Ayora, pero hay ausencia del sistema del alcantarillado

Fuente: Franklin, Vega (2021)

Otro desafío importante es la gestión de residuos sóli-
dos. Actualmente, el sistema de recolección y tratamien-
to se encuentra operando al límite de su capacidad, lo 
que pone en riesgo la sostenibilidad ambiental del can-
tón. Además, la presencia de especies invasoras repre-
senta una seria amenaza para la conservación de los 
ecosistemas nativos, afectando el equilibrio natural de 
la biodiversidad (Gobierno Autónomo Descentralizado 
Municipal de Santa Cruz, 2024).
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significativamente la movilidad activa, principalmente de-
bido a la falta de sombras, arbolado urbano y la deficiencia 
de infraestructuras como aceras y ciclovías. Esto limita las 
alternativas de desplazamiento sostenible y afecta la como-
didad y seguridad de peatones y ciclistas (Gobierno Autó-
nomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2024).

Figura 31. Ciclovías vías utilizadas por motociclistas

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 
de Santa Cruz (2024)

Figura 32. Aceras construidas en ciertos tramos zona urbana

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 
de Santa Cruz (2024)

Figura 29. Mapa de Recolección de residuos sólidos en 
zonas y con horarios determinados y limitados

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 
de Santa Cruz (2024)

Figura 30. Presencia de basura en las calles de Puerto 
Ayora debido al mal sistema de residuos solidos

Fuente: Franklin, Vega (2025)

El cambio climático es otro factor que incide en la vulnera-
bilidad de la población, los ecosistemas y la fauna local, in-
tensificando los desafíos ambientales del territorio. A esto 
se suma el exceso de ruido y la falta de control sobre la 

fauna urbana, problemas que no solo generan conflictos 
entre habitantes y especies, sino que también contribu-
yen a la contaminación acústica. Estos problemas reflejan 
la urgente necesidad de fortalecer la planificación y ges-
tión ambiental en Santa Cruz, promoviendo estrategias 
que permitan un equilibrio entre el crecimiento urbano y 
la conservación de los recursos naturales esenciales para 
el futuro del cantón (Gobierno Autónomo Descentralizado 
Municipal de Santa Cruz, 2024).

Según lo señalado por el Gobierno Autónomo Descentrali-
zado Municipal de Santa Cruz (2024) en los sistemas asen-
tamientos humanos enfrenta múltiples desafíos como la 
limitación de disponibilidad del suelo para las actividades 
humanas, con una combinación rápida del crecimiento de-
mográfico lo cual es impulsado por el turismo y la migra-
ción interna. A la vez Santa Cruz cuenta únicamente con 
un 13% de su territorio disponibles para las actividades 
humanas mientras que el 87% restante es protegido por el 
Parque Nacional Galápagos. Por ellos existe la restricción 
en la disponibilidad del suelo por la limitación significativa 
para la expansión en las áreas urbanas y rurales lo que ha 
generado una presión sobre el suelo existente.

Por ello el Gobierno Autónomo Descentralizado Muni-
cipal de Santa Cruz (2024) menciona que la expansión 
urbana desordenada es ocupada de manera dispersa en 
zonas urbanas y rurales especialmente en las parroquias 
de Bellavista y Santa Rosa, en donde se están fraccionan-
do tierras agrícolas para la vivienda lo cual genera afec-
taciones negativas para la productividad de las tierras.

En cuanto a otros factores problemáticos dentro del siste-
ma se identifican diversas dificultades que afectan la cali-
dad de vida de la población y el desarrollo sostenible del 
cantón. Uno de los principales desafíos es el transporte y 
la movilidad. El crecimiento de las distancias ha reducido 

Otro aspecto crítico es el estado de la red vial. Aunque 
en términos generales se encuentra en condiciones 
aceptables, el uso constante y la falta de mantenimiento 
adecuado han provocado un deterioro progresivo. Estas 
afectaciones no solo impactan la circulación vehicular, 
sino que también representan riesgos para peatones y 
usuarios de otros medios de transporte (Gobierno Autó-
nomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2024).

Figura 33. Vías de la zona urbana en deterioro y malas condiciones

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 
de Santa Cruz (2024)

Figura 34. Vías de la zona rural en deterioro y malas condiciones

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal 
de Santa Cruz (2024)
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En cuanto a la vivienda, se observa una tendencia signi-
ficativa en la distribución de su tenencia. Actualmente, 
el 41% de los hogares reside en viviendas arrendadas, el 
42% en vivienda propia y un 6% se encuentra en proceso 
de pago para adquirirla. Estos datos reflejan la importan-
cia del sector inmobiliario dentro de la dinámica urbana, 
así como el creciente desafío que supone el acceso a la 
vivienda en el cantón (Gobierno Autónomo Descentrali-
zado Municipal de Santa Cruz, 2024).

Tabla 2. Forma de tenencia de la vivienda de Santa Cruz

Fuente: Equipo Consultor Groupsaoc (2024)

Figura 35. Tipo de viviendas particulares de Santa Cruz

Fuente: Equipo Consultor Groupsaoc (2024)

Según lo señalado por el Gobierno Autónomo Descen-
tralizado Municipal de Santa Cruz (2024), los sistemas 
socioculturales del cantón reflejan una mezcla de cultu-
ras y tradiciones que han surgido tanto de la historia mi-
gratoria de sus primeros habitantes como de la estrecha 
relación con el turismo.

Sin embargo, dentro de este sistema existen múltiples 
problemáticas que afectan el desarrollo social y cultural 
de la población. Uno de los principales desafíos es la edu-
cación, ya que la oferta educativa se limita únicamente a 
los niveles primario y secundario, sin contar con un sis-
tema de formación técnica o profesional que responda a 
las necesidades del territorio. Esto limita las oportunida-
des de desarrollo académico y laboral para los habitan-
tes (Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de 
Santa Cruz, 2024).

Otro aspecto crítico es el sistema de salud, que se caracte-
riza por ser sumamente básico y no cubrir las necesidades 
de una población en constante crecimiento. La falta de 
infraestructura y personal médico especializado dificulta 
el acceso a servicios de salud adecuados, lo que pone en 
riesgo el bienestar de la comunidad (Gobierno Autónomo 
Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2024).

Santa Cruz cuenta con un patrimonio material e inmate-
rial valioso, pero la influencia del turismo ha modificado 
el uso del espacio público y la interacción de la comu-
nidad con su entorno. Esto ha generado cambios en las 
dinámicas sociales y en la preservación de las tradiciones 
locales, lo que plantea la necesidad de estrategias para 
equilibrar el desarrollo turístico con la conservación cul-
tural (Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de 
Santa Cruz, 2024).

Según lo señalado por el Gobierno Autónomo Descen-

tralizado Municipal de Santa Cruz (2024) , el sistema eco-
nómico-productivo del cantón presenta varios aspectos 
clave. En primer lugar, el turismo ha generado una pre-
sión creciente sobre los recursos naturales y la infraes-
tructura de servicios básicos. Las instituciones públicas, 
por otro lado, representan el segundo sector más impor-
tante en términos de generación de ingresos en la isla. 
En cuanto al sector agrícola y pesquero, aunque ambos 
siguen siendo importantes fuentes de empleo, especial-
mente en las zonas rurales, han enfrentado serias dificul-
tades. La agricultura ha sufrido debido a la degradación 
del suelo, la falta de acceso al agua y la presencia de es-
pecies invasoras que compiten con los cultivos nativos. 
Por su parte, el sector pesquero se ha visto afectado por 
la sobreexplotación de los recursos y la competencia con 
el turismo. En conjunto, estos factores evidencian que 
la isla depende en gran medida del turismo, por lo que 
resulta urgente diversificar la economía mediante el im-
pulso de nuevas actividades y la creación de productos y 
servicios locales.

En lo que menciona el Gobierno Autónomo Descentra-
lizado Municipal de Santa Cruz (2024) ,el sistema polí-
tico-institucional enfrenta diversas limitaciones que 
afectan negativamente su funcionamiento. Estas limita-
ciones se dividen en tres categorías principales: estruc-
turales, procedimentales y de recursos. En particular, se 
destaca la ausencia de un marco legal sólido que apoye 
el desarrollo del ordenamiento territorial, lo que dificul-
ta la integración adecuada de la declaratoria de Patri-
monio Natural en las políticas y estrategias locales. Esta 
carencia de legislación robusta limita el avance hacia una 
gestión más efectiva y sostenible del territorio y los re-
cursos naturales.

Por esta razón, el Gobierno Autónomo Descentralizado 
Municipal de Santa Cruz (2024), en su Plan de Desarrollo 

y Ordenamiento Territorial (PDOT) 2021-2032 Actualiza-
ción 2024, determinó su respectivo modelo territorial 
actual del cantón Santa Cruz. Dicho modelo se repre-
senta de forma ilustrativa como una síntesis del análi-
sis multisectorial estratégico, destacando las principales 
características y elementos estructurantes del territorio. 
Además, se especifican las relaciones funcionales, diná-
micas y tendencias poblacionales, así como sus aspec-
tos predominantes como problemas y potencialidades 
detectadas. Sin embargo, el modelo evidencia una des-
vinculación con los aspectos relacionados con la conser-
vación y el mantenimiento de los patrimonios naturales 
establecidos por la UNESCO.

Figura 36. Modelo Territorial Actual Islas Santa Cruz

Fuente: Equipo Consultor Groupsaoc (2024).
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Figura 39. Modelo Territorial Deseado Zona Urbana-Isla 
Santa Cruz

Fuente: Equipo Consultor Groupsaoc (2024).

1.2 Justificación

La situación del crecimiento urbano descontrolado e in-
sostenible, junto con la intensa presión turística en Puer-
to Ayora, Santa Cruz, es de gran relevancia debido a sus 
serias consecuencias tanto para el medio ambiente como 
para el bienestar de los habitantes locales. Dada la excep-
cional riqueza ecológica de las Islas Galápagos, reconoci-
das como Patrimonio de la Humanidad, es fundamental 
adoptar un enfoque cuidadoso y sostenible en la planifi-
cación de las áreas urbanas y turísticas. La evolución sin 

control pone en riesgo la biodiversidad de la zona y afecta 
la disponibilidad de recursos hídricos, la infraestructura y 
los servicios esenciales para la comunidad (Gobierno Au-
tónomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2024).

Este estudio es pertinente porque, en el marco del Plan 
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del cantón Santa 
Cruz 2021-2032 Actualización 2024, se establece la nece-
sidad de formular lineamientos y estrategias que permi-
tan mitigar el crecimiento urbano desordenado e insoste-
nible en los patrimonios naturales, en este caso, en Puerto 
Ayora. El plan se enfoca en impulsar la sostenibilidad am-
biental mediante una cooperación entre los sectores pú-
blico, privado y comunitario en el manejo de los recursos 
naturales y la planificación urbana (Gobierno Autónomo 
Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2024).

Además, sus ejes estratégicos están alineados con los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, 
en particular con el Objetivo 11: Ciudades y Comunidades 
Sostenibles. Asimismo, se vincula con el Plan de Desarrollo 
para el Nuevo Ecuador 2024-2025, que resalta el alto po-
tencial natural y turístico de Galápagos y por lo cual su valor 
vital de generar el fortalecimiento de los mecanismos de 
control para reducir la presión sobre los recursos naturales. 
Este plan también promueve estrategias de gestión soste-
nible y conservación de los ecosistemas y la biodiversidad 
de Galápagos (Secretaria Nacional de Planificación, 2024).

La UNESCO declaró a las Islas Galápagos como Patrimonio 
Natural de la Humanidad en 1978, fue identificado por su 
excepcional del valor ecológico y su biodiversidad única 
en el mundo. Este estatus implica una obligación compar-
tida para asegurar que las políticas de crecimiento urba-
no en Puerto Ayora estén alineadas con la protección y 
conservación de este patrimonio invaluable. Es por ello 
que, mantener esta declaratoria es esencial no solo para 

Figura 37. Modelo Territorial Actual Zona Urbana- Isla 
Santa Cruz

Fuente: Equipo Consultor Groupsaoc (2024).

También el Gobierno Autónomo Descentralizado Muni-
cipal de Santa Cruz (2024), en su Plan de Desarrollo y 
Ordenamiento Territorial (PDOT) 2021-2032, ha estable-
cido su respectivo modelo territorial deseado del cantón 
de Santa Cruz mismo que tiene la representación ideal 
de su territorio en la cual se visualiza las correspondien-
tes condiciones necesarias para fortaleces los vínculos 
espaciales entre los asentamientos humanos , las acti-
vidades económicas productivo y el entorno natural de 
la isla. Dicho modelo requiere la necesidad de buscar 
los objetivos del desarrollo estipulados por Gobierno 
Autónomo Descentralizado, de tal manera que permita 

el aprovechamiento de las potencialidades del cantón y 
generando la reducción de los riesgos existentes.

A la vez dicho modelo territorial deseado del cantón de 
Santa Cruz no mantiene la respectiva vinculación con los 
aspectos relacionados con la conservación y el manteni-
miento de los patrimonios naturales establecidos por la 
UNESCO, ya mantienen la optimización de otros aspectos, 
pero no la relación entre la estructura urbana y la conser-
vación de los elementos naturales del sitio (Gobierno Au-
tónomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2024).

Figura 38. Modelo Territorial Deseado de la Isla Santa Cruz

Fuente: Equipo Consultor Groupsaoc (2024).
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el crecimiento urbano no afecte negativamente los 
ecosistemas, de acuerdo con los estándares interna-
cionales de la UNESCO.

1.4 Objetivos

1.4.1. Objetivo general

Lineamientos para un Modelo Urbano Sostenible en Patrimo-
nios Naturales: El Caso de Puerto Ayora en Galápagos,2024.

1.4.2. Objetivos específicos:

1.	 Identificar los Criterios de Selección para las Islas Ga-
lápagos en su declaratoria como Patrimonio Natural, 
estableciendo una línea de tiempo de la documenta-
ción emitida por la UNESCO para la valoración de la 
condición patrimonial.

2.	 Analizar las problemáticas y potencialidades del Plan 
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del cantón 
Santa Cruz 2021-2032 Actualización 2024, mediante 
el análisis del Modelo de Territorial Actual de su zona 
urbana para la determinación de las vinculaciones 
existentes con los Criterios de Selección de la UNES-
CO utilizados para las Islas Galápagos.

3.	 Evaluar los proyectos propuestos del Plan de Desarro-
llo y Ordenamiento Territorial del cantón Santa Cruz 
2021-2032 del Cantón Santa Cruz Actualización 2024, 
mediante el análisis del Modelo Territorial Deseado 
de su zona urbana, para la determinación de las vin-
culaciones existentes con los Criterios de Selección de 
la UNESCO utilizados para las Islas Galápagos. 

preservar el equilibrio ecológico y la biodiversidad de la 
región, sino también para salvaguardar la reputación in-
ternacional de las Galápagos como un destino turístico de 
gran relevancia natural y científica (UNESCO, 2024).

Las políticas de desarrollo deben integrar prácticas soste-
nibles que respeten los límites ecológicos y fomenten la 
conservación de los ecosistemas, garantizando un modelo 
urbano sostenible por el cual no comprometa los recursos 
que sustentan la vida y el bienestar de las comunidades 
locales. Por ello es de suma importancia lograr adoptar 
un enfoque que priorice la sostenibilidad y la preserva-
ción de los valores que llevaron a la UNESCO a declarar a 
las Galápagos como Patrimonio Natural de la Humanidad 
(UNESCO, 2024).

Con el continuo crecimiento poblacional y la expansión 
del turismo en las Islas Galápagos, es fundamental deter-
minar un modelo de gestión urbana que equilibre el de-
sarrollo de los distintos componentes, cumpliendo así los 
estándares internacionales de la UNESCO. Este enfoque, 
se intenta garantizar un modelo urbano sostenible en Pa-
trimonios Naturales que permite beneficiar a los residen-
tes actuales y a la vez permita a las futuras generaciones 
disfrutar de la riqueza natural y cultural de la provincia y 
sus cantones (UNESCO, 2024). 

1.3 Aportes

En la respectiva investigación, se requiere destacar una se-
rie de aportes orientados a abordar el crecimiento urbano 
desordenado e insostenible en áreas de patrimonio natural, 
específicamente en Puerto Ayora, Galápagos. Estos aportes 
subrayan la necesidad de implementar políticas y modelos 
de gestión y modelos urbanos sostenibles que promuevan 
la sostenibilidad ambiental, la conservación del patrimonio 
natural y una participación de la comunidad.

•	 Relevancia Local e Internacional del Territorio: Ase-
guramiento en la planificación urbana respetando 
los criterios de Selección de la UNESCO para las Islas 
Galápagos, permitiendo proteger el estatus como 
Patrimonio Natural de la Humanidad.

•	 Conservación como Fuente de Beneficios Económi-
cos: Promover un ecoturismo sostenible, alineado 
a los principios de conservación establecido por la 
UNESCO, para la generación de ingresos sin compro-
meter el medio ambiente.

•	 Impactos Sociales y Culturales: Preservación de la 
cultural local y mejorar la calidad de vida al diseñar 
planes urbanos sostenibles, que permitan respetar 
los valores de la UNESCO sobre la convivencia con el 
entorno natural y su belleza excepcional.

•	 Creación de Áreas Protegidas Urbanas: Proponer la 
creación de áreas protegidas que logren cumplir con 
los criterios de Selección de la UNESCO para la con-
servación de la biodiversidad dentro del desarrollo 
urbano.

•	 Monitoreo de la Biodiversidad: Implementación de 
sistemas de monitoreo y control para asegurar que 
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Según Garafalo (2023), la patrimonialización es el pro-
ceso voluntario de incorporación de valores socialmen-
te construidos, contenidos en el espacio-tiempo de una 
sociedad particular, que forma parte de los procesos de 
territorialización, fundamentándose en la relación entre 
territorio y cultura.

Los autores coinciden en que la patrimonialización es un 
proceso transformador que reconfigura los elementos 
del pasado, proporcionándoles un nuevo valor dentro 
de los contextos sociales contemporáneos, en los que 
también influyen las dinámicas territoriales. Sin embar-
go, sus perspectivas se diferencian. Sánchez, Serrato, & 
Pelegrín (2019) indican que este proceso implica una 
adaptación a nuevas realidades sociales y económicas, 
donde el patrimonio se redefine según las demandas ac-
tuales. En cambio, Vejsbjerg, Bechis, Ballesteros, Olaizo-
la, & Falco (2021) destacan la importancia de identificar 
los intereses y mecanismos de poder que intervienen en 
la construcción del patrimonio, especialmente en cómo 
el Estado configura narrativas y valores. 

Finalmente, Garafalo (2023) subraya la voluntariedad del 
proceso de patrimonialización, entendiendo este como 
una incorporación de valores que está vinculada a la te-
rritorialización, en la cual el patrimonio no solo es cul-
tural, sino también un aspecto clave del territorio. Así, 
los tres enfoques ofrecen una visión más amplia de la 
patrimonialización, cada uno desde su propio ángulo.

Figura 41.  Diagrama de Patrimonialización

Desarrollo Local 
Sustentable

Fuente: Cassani (2013)

El enfoque también abarca a una de las variables concep-
tuales, la cual, según Aguilar (2022) , la patrimonialización 
de la naturaleza es un proceso que involucra la definición, 
demarcación, protección, conservación y difusión de los 
bienes culturales y/o naturales, los cuales supuestamente 
deben contribuir al desarrollo de los territorios en los que 
se encuentran dichos bienes patrimonializados.

Por otro lado, Beltrán, Vaccaro, & Pascual (2008) señalan 
que el fenómeno contemporáneo que denominan patri-
monialización de la naturaleza se refiere a la prolifera-
ción de figuras de protección ambiental que apelan a la 
existencia de un legado común en nuestro entorno que 
debe ser preservado. Este proceso debe ser analizado 
desde una doble perspectiva, ya que con frecuencia se 
olvida que el patrimonio es una construcción social que 
responde a concepciones sobre qué debe ser preserva-
do y cómo hacerlo. Estas concepciones no siempre son 
compartidas, y existen voces más poderosas que otras, 
con intereses diferenciados.

Ambos autores coinciden en que la patrimonializa-
ción de la naturaleza implica un proceso de protección 
y conservación de los bienes naturales, con el objetivo 

2.	  Fundamentación Teórica

Figura 40. Estructuración Conceptual General
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Fuente: Elaboración propia.

A partir de esta estructura conceptual general, se han es-
tablecido los conceptos que abarca esta tesis investigativa. 
Por ello, a continuación, se desarrollarán sus conceptos, 
teorías, estudios y referentes. 

Según los autores Sánchez, Serrato, & Pelegrín (2019), la 
patrimonialización puede ser vista como un proceso que al-
tera el significado de los elementos del pasado, al situarlos 
en un nuevo contexto social y económico, lo que da lugar a 
la creación de nuevos productos.

Por su parte los autores Vejsbjerg, Bechis, Ballesteros, Olai-
zola, & Falco (2021)  mencionan que la patrimonialización 
permite visibilizar los intereses, valores, instrumentos y me-
canismos que están detrás de la producción patrimonial de 
los bienes, lugares, relatos y consignas. Este proceso también 
facilita la identificación y problematización de los mecanis-
mos estatales en la construcción intercultural, a través del 
análisis de dos procesos empíricos: por un lado, los imagina-
rios y narrativas territorializables, y por otro, los marcos de 
gestión y las demandas de activación patrimonial.
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manifestaciones de patrimonio inmaterial, siendo esen-
cial para garantizar su integridad y valor cultural.

El autor resalta la importancia de la autenticidad como 
un elemento clave para la preservación y correcta inter-
pretación del patrimonio, asegurando que no se pierdan 
sus valores culturales, naturales y históricos. Para ello, 
es fundamental comprender y conocer el concepto de 
Patrimonio Mundial, por el cual el autor correspondiente 
describe de la siguiente manera:

Según la UNESCO (2021), patrimonio cultural se refiere a 
monumentos, conjuntos y lugares que tienen un valor uni-
versal excepcional, destacándose por su relevancia histó-
rica, artística, científica, etnológica o antropológica. Estos 
bienes, por su importancia y singularidad, son considera-
dos como parte del patrimonio común de la humanidad.

El autor destaca que el patrimonio cultural incluye mo-
numentos y lugares de valor universal excepcional por su 
importancia histórica, artística y científica.

A su vez dicha investigación tiene su enfoque centrado 
en los patrimonios naturales, debido a la relevancia del 
sitio de estudio y su elevado valor como patrimonio na-
tural. Por ello, se toma en consideración el concepto de 
patrimonio natural, que según el siguiente autor se defi-
ne de la siguiente manera:

Según la UNESCO (2021),el patrimonio natural, según la 
misma Convención, abarca formaciones geológicas y fisio-
gráficas, monumentos naturales y zonas delimitadas que 
sirven de hábitat a especies animales y vegetales amena-
zadas. Su valor excepcional se mide desde perspectivas 
estéticas, científicas o de conservación, siendo igualmente 
crucial para el bienestar global y la preservación de la bio-
diversidad.

de preservarlos como un patrimonio común que bene-
ficia el desarrollo de los territorios. Sin embargo, sus 
enfoques presentan diferencias. Aguilar (2022) ve este 
proceso como una serie de pasos organizados, que in-
cluyen la definición, delimitación y difusión de los bienes 
naturales, poniendo énfasis en los objetivos prácticos 
de la patrimonialización. Por otro lado, Beltrán, Vaccaro, 
& Pascual (2008) adoptan una postura más crítica, su-
giriendo que la patrimonialización es una construcción 
social influenciada por diversas concepciones sobre qué 
debe ser preservado y cómo. Este enfoque destaca los 
intereses dispares de los actores involucrados, señalan-
do que existen desigualdades de poder que impactan en 
las decisiones sobre el patrimonio natural. 

Por ende, esta patrimonialización de la naturaleza in-
cluye los siguientes aspectos para la categorización de 
patrimonios naturales: integridad, excepcionalidad y au-
tenticidad, los cuales serán desarrollados a continuación 
según las teorías de los autores correspondientes.

Según la UNESCO (2021), la integridad es un criterio fun-
damental en la evaluación de un patrimonio cultural y 
natural, ya que permite verificar su carácter unitario e 
intacto y la existencia de atributos que expresen su Valor 
Universal Excepcional. Dicho criterio implica analizar si el 
bien posee las características necesarias para represen-
tar adecuadamente los procesos y elementos que desta-
can su mayor importancia. También, los factores de eva-
luación pueden variar según los criterios aplicados, tales 
como los estéticos, históricos, culturales, científicos o de 
integridad, que afectan su reconocimiento y valoración.

Por tanto, es crucial realizar un análisis integral que no 
solo garantice la autenticidad y la significación del patri-
monio, sino que también asegure su adecuada transmi-
sión a futuras generaciones. De tal manera que  el autor 

enfatiza la importancia de evaluar el valor universal ex-
cepcional del patrimonio mediante atributos estéticos, 
históricos y científicos, resaltando la necesidad de un 
enfoque integral para garantizar su autenticidad y soste-
nibilidad a lo largo del tiempo (UNESCO, 2021).

Según la UNESCO (2021), la excepcionalidad en el marco 
del patrimonio cultural y natural, se refiere a la singu-
laridad y relevancia global de un bien, lo que permite 
la acreditación del reconocimiento y protección a nivel 
internacional. Una zona con Valor Universal Excepcional 
es considerada de tal importancia que su conservación y 
transmisión son de interés para toda la humanidad. Este 
valor se expresa a través de características únicas que 
pueden ser históricos, culturales, estéticos o naturales, 
los cuales destacan por su rareza, integridad o capaci-
dad de representar un acontecimiento o proceso funda-
mental para la historia humana o natural. Para que esta 
excepcionalidad se mantenga, es necesario que los sitios 
estén sujetos a estrictos procedimientos de protección 
y gestión, como leyes, políticas y planes de manejo, que 
garanticen su preservación y autenticidad a largo plazo. 
Además, el proceso de inscripción de un bien en la lista 
de Patrimonio Mundial de la UNESCO implica una eva-
luación exhaustiva de estos atributos excepcionales y su 
capacidad de permanecer intactos frente a los desafíos 
del tiempo y el cambio. 

Él autor destaca que la excepcionalidad de un bien de 
patrimonio se basa en su singularidad y relevancia glo-
bal, lo que requiere mecanismos estrictos de protección 
y gestión para garantizar su conservación y transmisión a 
futuras generaciones.

Según la UNESCO (2021), la autenticidad en el patrimo-
nio cultural se refiere al compromiso de un bien en rela-
ción con su forma, materiales, uso, localización y otras 

Figura 42. Mapa Conceptural de Patrimonio Natural
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El autor resalta que el patrimonio natural abarca formacio-
nes geológicas y hábitats de especies amenazadas, con un 
significado esencial para la conservación y la biodiversidad.

Figura 43.  Mapa Conceptual de Patrimonio
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Por lo tanto, estos patrimonios naturales presentan ca-
racterísticas de gran importancia, tales como: conserva-
ción, protección, y la implementación del turismo. Estas 
características son esenciales para garantizar la preserva-
ción a largo plazo de los bienes naturales, mientras que 
el turismo debe ser gestionado de manera sostenible 
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para asegurar que no se comprometan los valores patri-
moniales de dicha zona. A continuación, se presentarán 
las teorías y conceptos correspondientes de los autores 
que abordan estos aspectos.

Según Carrera (2024), la conservación y preservación del 
patrimonio, tanto natural como cultural, se han trans-
formado con el tiempo, y es fundamental conocer sus 
diferencias conceptuales para valorar su importancia. 
La conservación implica mantener activas las prácticas y 
tradiciones, mientras que la preservación se centra en 
proteger los elementos de posibles daños. En el ámbi-
to natural, conservar significa manejar los recursos de 
manera sostenible en beneficio de la sociedad, mientras 
que preservar se enfoca en mantener los entornos natu-
rales lo más cerca posible de su estado original.

Por otro lado, Correia (2007) define la conservación como 
la acción orientada a prevenir el deterioro y la gestión di-
námica de la variación, abarcando todas las acciones que 
prolongan la vida del patrimonio cultural y natural.

 Carrera (2024) y Correia (2007) sustentan en que la con-
servación es fundamental para mantener la integridad 
del patrimonio cultural y natural a lo largo del tiempo, 
aunque con enfoques ligeramente distintos. Ambos des-
tacan la relevancia de la conservación para evitar el de-
terioro y asegurar la continuidad de los recursos, pero 
Carrera (2024) diferencia entre conservación y preser-
vación, considerando la conservación como el manteni-
miento de prácticas y tradiciones activas, mientras que 
la preservación implica proteger los elementos naturales 
y culturales de posibles daños externos.Correia (2007), 
por su parte, entiende la conservación de manera más 
amplia, abarcando todas las acciones que prolongan la 
vida del patrimonio mediante la gestión dinámica de su 
variabilidad. Así, mientras que Carrera (2024)  hace una 

distinción entre conceptos, Correia engloba en la conser-
vación un enfoque holístico orientado a la gestión soste-
nible y la prevención del deterioro.

Según la UNESCO (2005), la protección se refiere a im-
plementar acciones destinadas a preservar, salvaguardar 
y enriquecer la diversidad de expresiones culturales. Pro-
teger implica llevar a cabo estas acciones para garantizar 
la conservación de los bienes culturales.

Según el Ministerio de Educación de la Nación (2022), 
señala que la conservación del patrimonio cultural y na-
tural implica una serie de acciones integradas para iden-
tificar, proteger, preservar, presentar y transmitir bienes 
considerados valiosos para la humanidad. Este proceso 
debe incluir la incorporación de la protección del patri-
monio en los programas de ordenamiento territorial, el 
desarrollo de actividades científicas y técnicas relaciona-
das con metodologías de conservación, así como asegu-
rar los recursos humanos y financieros necesarios para la 
gestión de cada sitio. Además, la educación y sensibiliza-
ción de la ciudadanía son fundamentales, por lo que se 
insta a los Estados a fortalecer estos procesos mediante 
programas informativos que promuevan el respeto y la 
protección del patrimonio mundial, asegurando así su 
vínculo sostenible con las comunidades locales.

Por otro lado, la UNED (2022) define la protección del 
patrimonio natural como un esfuerzo necesario para pre-
servar la biodiversidad global, considerándola esencial 
para el bienestar humano. En este contexto, la conser-
vación de la biodiversidad no solo protege los recursos 
naturales, sino que también garantiza la supervivencia 
de los ecosistemas que sustentan la vida humana. Este 
enfoque resalta la importancia de mantener los equili-
brios ecológicos que permiten la existencia de especies 
y recursos naturales cruciales para la vida en el planeta.

Ambos autores coinciden en la importancia de la protección 
y conservación del patrimonio natural, reconociendo su va-
lor fundamental para el bienestar humano y la preservación 
de los ecosistemas. Mientras que el Ministerio de Educación 
de la Nación (2022), aboga por un enfoque más integral que 
combine la conservación con el ordenamiento territorial y 
la participación de las comunidades locales, la UNED (2022)  
pone el énfasis principal en la biodiversidad como el pilar de 
la conservación del patrimonio natural. A pesar de esta dife-
rencia, ambos coinciden en la necesidad de adoptar medidas 
que aseguren la sostenibilidad de los recursos naturales, con 
énfasis en la preservación a largo plazo.

Según la OMT (2008), el turismo abarca todas las acciones 
relacionadas con el desplazamiento de individuos a lugares 
fuera de su entorno habitual. Este fenómeno cumple con 
varios objetivos, que incluyen los económicos, ecológicos, 
interculturales y en el desarrollo de infraestructura. El turis-
mo, por tanto, no solo involucra a los viajeros, sino que tam-
bién afecta a los lugares visitados a través de su influencia 
en diversos aspectos de la vida social, económica y cultural.

Figura 44. Interpretación del patrimonio como producto 
turístico

Fuente: Hinojosa (2014)

Por otro lado CEUPE (2019)  define el turismo como las 
actividades realizadas por personas que viajan y se hos-
pedan en lugares fuera de su entorno habitual, por un 
período que no excede el año. Los fines del turismo pue-
den ser recreativos, comerciales, laborales, entre otros, 
destacando la variabilidad de los motivos por los cuales 
las personas se desplazan, lo que impacta en los destinos 
visitados de diferentes maneras.

A su vez Garrido (2020) menciona que el turismo es una 
de las actividades más democráticas dentro de las indus-
trias productivas, ya que involucra a una amplia gama de 
sectores, tanto directamente relacionados con la indus-
tria turística, como hoteles, restaurantes y aerolíneas, 
como a actores ajenos, tales como artesanos, transpor-
tistas, taxistas y vendedores ambulantes. Estos sectores 
también se benefician económicamente de las activida-
des turísticas, lo que destaca la multidimensionalidad del 
impacto turístico en las comunidades.

Los tres autores coinciden en que el turismo implica el 
desplazamiento de personas fuera de su entorno habitual, 
aunque cada uno hace énfasis en diferentes aspectos del 
fenómeno. La OMT (2008) resalta los objetivos económi-
cos, ecológicos e interculturales del turismo, mientras que 
CEUPE (2019) se centra más en los tipos de actividades 
realizadas y los motivos del viaje. Garrido(2020) pone el 
foco en la democratización de la actividad turística y en el 
hecho de que beneficia a una gran variedad de sectores. 
En términos de similitudes, todos reconocen que el turis-
mo tiene un impacto socioeconómico significativo en los 
destinos, pero la principal diferencia radica en el enfoque 
de cada autor: La OMT (2008)enfatiza los objetivos globa-
les y de desarrollo, CEUPE (2019) los fines y duración de 
los viajes, y Garrido(2020) la amplitud de los sectores que 
se benefician del turismo.
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Figura 45. Desplazamiento de personas dentro de una 
zona turistica

  

Fuente: Seguel (2019)

El turismo puede abarcar diversas actividades depen-
diendo del caso de estudio. A continuación, se mencio-
narán y definirán los conceptos clave según los autores 
que abordan estas actividades:

Según Pozo (2014), el turismo de sol y playa o turismo 
convencional se ha consolidado como un fenómeno típi-
co de las sociedades urbanas e industriales, caracteriza-
do por su alta masificación y concentración en destinos 
específicos, especialmente en zonas costeras. Este tipo 
de turismo, enfocado en ofrecer ocio y descanso, atrae 
a grandes volúmenes de turistas, lo que genera una alta 
demanda que responde a las expectativas de los visitan-
tes por disfrutar de entornos naturales. A través de esta 
visión, Pozo subraya cómo el turismo de sol y playa no 
solo ha sido un motor económico para diversas regiones, 
sino también una expresión de las dinámicas sociales y 
urbanísticas contemporáneas. Sin embargo, este modelo 
puede generar impactos negativos sobre el medio am-
biente y las comunidades locales si no se gestiona de ma-
nera sostenible, por lo que su evolución debe considerar 

la armonía entre el desarrollo turístico y la preservación 
de los recursos naturales.

Según  Pozo (2014), el turismo de aventura representa una 
modalidad de turismo en la que los viajeros buscan expe-
riencias diferentes a las convencionales, explorando áreas 
remotas y menos conocidas. Esta modalidad se caracteriza 
por su enfoque en lo inesperado, lo que permite a los turis-
tas sumergirse en aventuras únicas y auténticas. A diferen-
cia del turismo masivo, que busca la comodidad y la previsi-
bilidad, el turismo alternativo ofrece una oportunidad para 
conectar de manera más profunda con el entorno, la cul-
tura local y la naturaleza, favoreciendo experiencias perso-
nalizadas y enriquecedoras. El autor destaca que este tipo 
de turismo, al fomentar la búsqueda de lo desconocido y la 
apertura a nuevas vivencias, atrae a aquellos que desean 
escapar de los circuitos turísticos tradicionales, promovien-
do una forma de turismo más consciente y responsable.

Según Hidalgo & Estalla (2024) , el ecoturismo es una 
modalidad turística que se centra en la preservación 
del medio ambiente y la minimización de los impactos 
negativos sobre la naturaleza. Su enfoque se basa en la 
armonización entre el desarrollo turístico y la ecología, 
buscando que los turistas vivan experiencias en entornos 
naturales sin causar daño al ecosistema. Además, el eco-
turismo promueve un enfoque ético que prioriza el bien-
estar de las comunidades locales, fomentando la respon-
sabilidad social y ambiental. Este tipo de turismo no solo 
beneficia a los visitantes, sino que también contribuye 
al desarrollo económico y social de las áreas receptoras, 
impulsando prácticas sostenibles y colaborativas entre 
los turistas, las comunidades y el medio ambiente. Los 
autores destacan que el ecoturismo busca minimizar el 
impacto ambiental y proteger la naturaleza, promovien-
do experiencias turísticas en armonía con el entorno. Re-
saltan también su enfoque ético, priorizando el bienestar 

de las comunidades locales y fomentando la responsabi-
lidad social y ambiental para garantizar beneficios tanto 
para el medio ambiente como para el desarrollo local.

Según Pozo (2014), la gastronomía estudia cómo el ser hu-
mano interactúa con la alimentación y el entorno. En este 
contexto, el turismo gastronómico se centra en el interés 
de los viajeros por visitar lugares para disfrutar de los sabo-
res locales y descubrir los platos tradicionales de diferentes 
regiones. Este tipo de turismo no solo ofrece una experien-
cia culinaria única, sino que también permite a los turistas 
conocer y conectar con la cultura y las tradiciones de los 
destinos visitados. Él autor resalta que el turismo gastro-
nómico se basa en el interés de los turistas por descubrir 
los sabores locales y los platos típicos de diversas regiones. 
Este tipo de turismo permite una conexión profunda con la 
cultura y las tradiciones culinarias de los destinos visitados.

El enfoque también abarca a la segunda de las variables 
conceptuales, la cual, según Rodríguez (2021), la sosteni-
bilidad urbana busca un desarrollo urbano sostenible que 
no degrade el entorno y proporcione calidad de vida a los 
ciudadanos. Sin renunciar al desarrollo económico, debe 
contribuir a resolver las dos principales complicaciones 
causadas por la economía actual: la desigualdad social y 
la degradación ecológica. Como paradigma viable, ofrece 
una nueva visión del urbanismo, al integrar la protección de 
los ecosistemas, la participación social y el desarrollo eco-
nómico equitativo. Ante el desbordado crecimiento de los 
centros urbanos y la gran demanda de bienes y servicios 
ambientales que ello genera, la sostenibilidad urbana se 
presenta como una de las principales vías para garantizar la 
habitabilidad en las ciudades.

Por otro lado, Jofré (2009), entiende la sostenibilidad urbana 
considerando a las ciudades como un conjunto de sistemas 
interrelacionados. Cualquier acción que afecte a uno de estos 

sistemas genera un desequilibrio, lo que obliga al resto de sus 
componentes a generar las condiciones necesarias para res-
tablecer la estabilidad del sistema, manteniendo la armonía 
y el equilibrio de la totalidad.

Ambos autores coinciden en que la sostenibilidad urbana 
busca promover un desarrollo que no degrade el entorno, 
garantizando la calidad de vida de los ciudadanos y abordan-
do problemas como la desigualdad social y la degradación 
ecológica. Rodríguez (2021) acentúa la necesidad de un en-
foque equilibrado que combine protección de los ecosiste-
mas, participación social y desarrollo económico equitativo, 
viendo la sostenibilidad urbana como clave para asegurar la 
habitabilidad en las ciudades frente al crecimiento desbor-
dado. Por otro lado, Jofré (2009) presenta un enfoque más 
sistémico, considerando que las ciudades son un conjunto de 
sistemas interconectados, donde cualquier acción que afecte 
a uno de los componentes impacta en el equilibrio general 
del sistema, requiriendo ajustes para restaurar la armonía. 

Figura 46. Esquema del Modelo de Ciudad Sostenible

Fuente:  Vidal (2017)
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Para ello, también se determinará el concepto de fenó-
menos urbanos, según lo expresado por los siguientes 
autores, que se presentarán a continuación:

Según Echaves & Rodríguez (2021) , el fenómeno urbano 
ha evolucionado al incorporar perspectivas sociopolíticas 
y geográficas que modifican el objeto de estudio. Desta-
can que, como resultado de la primera modernización, 
se consolidó un modelo de ciudad característico, el cual 
ha sido replicado en diversas partes del mundo, particu-
larmente en lo que respecta a los fenómenos sociales, 
políticos y económicos que se generan dentro de ella. 
Este enfoque resalta cómo la evolución de las ciudades 
no solo depende de su estructura física, sino también de 
las interacciones sociales y las dinámicas globales que in-
fluyen en su forma.

Por otro lado, Almusaed & Almssad (2019) abordan el fe-
nómeno urbano desde una perspectiva más funcional, des-
tacando las funciones urbanas, el crecimiento urbano y la 
forma/imagen urbana. Para estos autores, es crucial definir 
el fenómeno urbano en términos de las funciones internas 
y externas que cumplen las ciudades. Este enfoque subraya 
la importancia de analizar cómo las ciudades crecen y se 
organizan, así como la relación entre su estructura física y 
las actividades que se desarrollan dentro de ellas.

Ambos autores coinciden en que el fenómeno urbano im-
plica una evolución y transformación de las ciudades, pero 
desde enfoques distintos. Echaves & Rodríguez (2021) se 
enfatiza en la dimensión sociopolítica y global del fenó-
meno urbano, destacando cómo los procesos sociales, 
políticos y económicos modelan la ciudad en diversas lati-
tudes. Pero, por otro lado, Almusaed & Almssad (2019) se 
centran en las funciones urbanas y la organización interna 
y externa de las ciudades, poniendo énfasis en el creci-
miento y la estructura física de la ciudad. Aunque ambos 

autores reconocen que las ciudades son dinámicas y cam-
biantes, Echaves & Rodríguez (2021) destacan los factores 
sociopolíticos y geográficos que transforman las ciudades, 
mientras que Almusaed & Almssad (2019) subrayan la im-
portancia de entender las funciones y el crecimiento urba-
no para comprender el fenómeno en su totalidad.

Para ello, en la presente tesis, y enfocados en el caso de 
estudio, se abarcarán los conceptos de los siguientes fe-
nómenos urbanos presentes en el área a estudiar: ex-
pansión urbana y turistificación, según lo que mencio-
nan los respectivos autores. Según Guascal (2022), la 
expansión urbana se refiere al crecimiento de la mancha 
urbana que ocurre de manera irregular, generalmente 
como resultado del crecimiento poblacional. Este fenó-
meno afecta principalmente a las zonas periféricas, don-
de la población está dispersa y los servicios básicos son 
escasos. En estos lugares, se ocupan terrenos rurales o 
naturales sin la debida autorización, lo que genera una 
expansión descontrolada del espacio urbano.

Por otro lado Bernal, Hernández, & Beltrán (2022) señalan 
que la rápida expansión urbana conlleva diversas conse-
cuencias tanto ambientales como sociales y económicas. 
Entre estas consecuencias se encuentran la pérdida de 
hábitats, la extinción de especies, la presión sobre los re-
cursos ecológicos y el entorno natural, así como la degra-
dación de los servicios ecosistémicos. Además, la expan-
sión trae consigo la reducción de tierras agrícolas fértiles 
y productivas y la migración de la población rural hacia las 
ciudades debido a la pérdida de tierras y el desempleo.

A su vez los autores Seto, Fragkias, Goneralp, & Reilly 
(2011) establecen que la expansión urbana transforma 
radicalmente el uso del suelo y tiene un impacto signi-
ficativo en la biosfera global. Este proceso es continuo y 
dinámico desde los orígenes de las ciudades. Las conse-

cuencias de la expansión incluyen la pérdida de hábitats, 
la extinción de especies, la presión sobre los recursos 
ecológicos, la degradación de servicios ecosistémicos, 
la disminución de tierras agrícolas fértiles y el desplaza-
miento de poblaciones rurales hacia las ciudades debido 
a la pérdida de tierras y el desempleo, lo que genera un 
círculo vicioso de migración y urbanización.

Figura 47. Expansión Urbana llega niveles altos, Oriente 
Antioqueño, Colombia

Fuente: Jiménez (2022)

Los tres autores coinciden en que la expansión urbana tie-
ne consecuencias negativas tanto ambientales como so-
ciales y económicas, con énfasis en la pérdida de hábitats, 
la extinción de especies, y la presión sobre los recursos 
ecológicos y el entorno natural. Todos destacan el impacto 
de la expansión en la reducción de tierras agrícolas y en el 
desplazamiento de poblaciones rurales hacia las ciudades 
debido a la falta de tierras y empleo. La diferencia radica 
en el enfoque: Guascal (2022) subraya el crecimiento irre-
gular de la mancha urbana en las zonas periféricas y rura-
les sin autorización, mientras que Bernal, Hernández, & 
Beltrán (2022) y Seto, Fragkias, Goneralp, & Reilly (2011) 
enfatizan el impacto global y continuo de la expansión ur-

bana y su transformación del uso del suelo, destacando la 
relación directa con la degradación ambiental y la presión 
sobre los servicios ecosistémicos.

La expansión urbana abarca los siguientes elementos: in-
fraestructura, límite urbano, uso de suelo, edificabilidad, 
densidad, equipamientos y ocupación del suelo, cuyos 
conceptos se desarrollarán a continuación en corres-
pondencia con las teorías de los autores mencionados. 
Según López (2018), a infraestructura es un conjunto de 
sistemas y estructuras que permiten el funcionamiento 
eficiente de la sociedad y el desarrollo económico sos-
tenible. Se refiere a los servicios esenciales que, gestio-
nados adecuadamente, aseguran el suministro de recur-
sos como transporte, energía, telecomunicaciones, agua 
potable y saneamiento. La infraestructura puede ser 
pública, cuando es gestionada por el Estado, o privada, 
cuando está bajo control de empresas.

Según López (2018), a infraestructura se clasifica en di-
versas categorías esenciales para el funcionamiento efi-
ciente de la sociedad y el desarrollo económico sosteni-
ble. Estas incluyen la infraestructura de educación, que 
abarca escuelas y universidades; la infraestructura de sa-
lud, compuesta por hospitales y clínicas; la infraestructu-
ra de vivienda, que proporciona espacios habitacionales 
con servicios básicos como agua y electricidad; la infraes-
tructura de turismo, que facilita actividades turísticas 
mediante transporte, alojamiento y otros servicios com-
plementarios; la infraestructura energética, que cubre la 
producción y distribución de energía a través de redes 
eléctricas y plantas hidroeléctricas; y la infraestructura 
hidráulica, que gestiona el abastecimiento y tratamiento 
del agua mediante plantas de tratamiento y redes de al-
cantarillado. Cada categoría juega un rol fundamental en 
la mejora de la calidad de vida y la sostenibilidad urbana.
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En le proyecto investigativo, el foco está en tres elementos 
clave de infraestructura: alumbrado público, agua potable y 
alcantarillado, los cuales son fundamentales para el análisis 
del desarrollo urbano. Según Méndez (2023), el alumbrado 
público garantiza la iluminación de las vías y espacios públi-
cos. Aunque generalmente es responsabilidad de los muni-
cipios, en algunas infraestructuras viales de gran relevancia, 
también puede ser gestionado por el gobierno central.

 Minchala & Yautibug (2024) indican que el agua potable 
es un servicio debe ofrecer agua en cantidad y calidad 
suficientes, cumpliendo con los estándares de la OMS 
para ser apta para el consumo humano.

Según Jácome M. N. (2011), se entiende que el alcan-
tarillado es el sistema que transporta aguas residuales 
o pluviales hacia su tratamiento, existiendo en algunas 
áreas redes mixtas para combinar ambos tipos de aguas, 
lo cual es útil en zonas secas o con poca lluvia.

Según López (2018), la infraestructura es clave para el 
funcionamiento eficiente de la sociedad y la economía, 
mientras que Méndez (2023),  Minchala & Yautibug 
(2024) , y  Jácome M. N. (2011) destacan su importancia 
en el suministro de servicios esenciales como alumbrado 
público, agua potable y alcantarillado.

Según Espinosa & Aguilera (2022), el concepto de límite ur-
bano ha evolucionado, alejándose de su función como ba-
rrera para convertirse en un elemento que conecta distintas 
identidades urbanas. Este cambio de enfoque se contras-
ta con las ciudades romanas, donde los límites eran vistos 
como restricciones a la expansión, generando comunidades 
segregadas y una ocupación invasiva del territorio.

Según Espinosa & Aguilera (2022), el límite urbano ha 
dejado de ser visto como una barrera para convertirse en 

un elemento de conexión entre identidades, contrastan-
do con las ciudades romanas que lo usaban para restrin-
gir la expansión y generar segregación.

Figura 48. Interpretación del concepto a partir de los 
conceptos de Mumford, Holl, Lych, Villamizar-Duarte, 
Hernández, Aguilera y Sarmiento

Fuente:  Espinosa & Aguilera (2022)

Según el Gobierno Autonómo Descentralizado del Distrito 
Metropolitano de Quito (2023), el uso del suelo define la 
asignación de un terreno según su clasificación, densidad 
edificatoria y las actividades que se desarrollarán, garan-
tizando un uso adecuado y sostenible del espacio para un 
desarrollo urbano ordenado.

Según el Gobierno Autonómo Descentralizado del Distrito 
Metropolitano de Quito (2023), la edificabilidad se refie-
re a la capacidad constructiva de un terreno, determina-
da por regulaciones urbanísticas que establecen límites 
en altura y área de construcción, siendo esencial para el 
desarrollo urbano sostenible y el uso eficiente del suelo.

Figura 49. Concepto de Edificabilidad

Fuente: GAD del Distrito Metropolitano de Quito (2023)

Según el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda 
(2018), la edificabilidad general máxima se refiere al to-
tal de edificabilidad asignado a un área de planificación, 
mientras que la edificabilidad específica máxima se asig-
na a un predio particular, regulada en caso de no estar 
definida en el plan mediante un plan parcial, garantizan-
do un desarrollo urbano ordenado.

Figura 50. Tipos de Edificabilidad

Fuente: Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda 
(2018)

Según Cedeño (2020), la densidad urbana es un indicador 
clave en la planificación urbana que mide el número de 
habitantes en un área, y tiene implicaciones en la salud, 
movilidad, infraestructura y calidad de vida, siendo crucial 
para el desarrollo sostenible y la formulación de políticas 
urbanas efectivas.

Figura 51. Tres alturas y tipos arquitectónicos diferentes 
con igual densidad

Fuente: Debat & Vera (2021)

Según Cedeño (2020), los equipamientos urbanos son 
espacios y edificaciones destinados al uso público que 
proporcionan servicios esenciales para el bienestar so-
cial, facilitando actividades culturales, sociales, econó-
micas y recreativas, y contribuyendo a la calidad de vida 
y cohesión social.

Según el Gobierno Autonómo Descentralizado del Distrito 
Metropolitano de Quito (2023), la ocupación del suelo de-
termina el volumen edificable de un lote y se regula me-
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diante varios componentes: la forma de ocupación, el lote 
mínimo, la altura de edificación y el coeficiente de ocu-
pación del suelo (COS), los cuales aseguran un desarrollo 
urbano ordenado y sostenible. 

Para concluir con el presente marco teórico, también se 
abordará otro fenómeno urbano relevante, la turistifica-
ción, concepto que se entiende según las teorías de di-
versos autores.  Según Santos, Cañón, & García (2021), la 
turistificación es un concepto relativamente nuevo, que 
ha surgido en los últimos años. Se refiere al impacto que 
la masificación turística tiene sobre el tejido comercial y 
social de un espacio determinado. Este fenómeno afecta 
principalmente a los residentes, ya que todo en ese lugar 
se orienta cada vez más hacia la satisfacción de las nece-
sidades del turista, alterando la dinámica local y modifi-
cando la identidad del lugar.

Por otro lado Vaquero (2019) señala que la turistificación 
se manifiesta de diversas maneras, entre ellas, el aumento 
de visitantes en los espacios más céntricos de la ciudad, 
lo que provoca el incremento de actividades relacionadas 
con el consumo turístico. Esta masificación también pro-
voca una reorientación de los negocios hacia los turistas, 
la transformación de las viviendas en mercancía turística, 
y el cambio de paisaje o de escena urbana. Estos efectos 
son evidentes en la transformación del espacio urbano, 
que pasa a estar orientado más a los intereses turísticos 
que a las necesidades de los habitantes locales.

Figura 52. Turistificación masiva

Fuente: Cabezas (2024)

Ambos autores coinciden en que la turistificación tiene un 
impacto profundo en las comunidades locales, alterando 
la estructura comercial y social de los espacios afectados. 
Tanto Santos, Cañón, & García (2021), como Vaquero 
(2019) mencionan cómo la orientación de los espacios 
hacia el turismo afecta tanto a las actividades comercia-
les como a la identidad local. Las diferencias entre ambos 
enfoques radican en el nivel de detalle y las manifestacio-
nes que describen. Santos, Cañón, & García (2021) ponen 
énfasis en el cambio que sufre el espacio en su totalidad 
al priorizar al turista, mientras que Vaquero (2019) ofrece 
un desglose más detallado de las manifestaciones especí-
ficas, como la transformación de viviendas en mercancía 
turística y los cambios en el paisaje urbano. Ambos auto-
res destacan cómo la masificación turística convierte los 
espacios naturales y urbanos en productos destinados al 
consumo, alterando su función original y su percepción 
por parte de los residentes.
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3.	 Materiales y Métodos

Este proyecto investigativo aborda la respectiva metodológia de investigación , la cual se encuentra representada en 
el mapa metodológico de la investigación presentado acontinuación.

Figura 53. Mapa Metodológico de la Investigación

Fuente: Elaboración propio.
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3.1 Metodología

La metodología aplicada en esta investigación adopta un 
enfoque mixto que integra herramientas cuantitativas 
y cualitativas. Según Sampieri, Collado, & Lucio (2014), 
este enfoque permite abordar problemas multifacéticos 
combinando el rigor del análisis estadístico con la pro-
fundidad interpretativa que ofrecen los datos cualitati-
vos. Asimismo, (2009) destaca que la metodología mixta 
es idónea para investigaciones que buscan una compren-
sión integral de fenómenos.

La metodología se estructura en cuatro fases interrelacio-
nadas que permiten alcanzar los objetivos planteados:

3.1.1. Fase 1: Identificar los Criterios de 
Selección para las Islas Galápagos 
en su declaratoria como Patrimonio 
Natural, estableciendo una línea de 
tiempo de la documentación emitida 
por la UNESCO para la valoración 
de la condición patrimonial.

En esta fase se lleva a cabo la identificación de los Crite-
rios de selección para las Islas Galápagos en su declara-
toria como patrimonio natural. Se utilizan herramientas 
cualitativas, como el análisis documental de fuentes pri-
marias y secundarias, complementadas con una exhaus-
tiva revisión bibliográfica. Según Dulzaides & Molina 
(2004),  el análisis documental es fundamental, ya que 
permite detallar e ilustrar los documentos de forma uni-
ficada, facilitando la interpretación de la valoración de la 
condición patrimonial permite respaldar el estatus de las 
Islas Galápagos como Patrimonio Natural de la Humani-
dad. Además, este método tiene como objetivo principal 

la captación de documentación relevante, evaluación, 
selección y síntesis de los contenidos relevantes de los 
documentos investigados.

3.1.2. Fase 2: Analizar de las problemáticas 
y potencialidades del Plan de 
Desarrollo y Ordenamiento 
Territorial del cantón Santa Cruz 
2021-2032 Actualización 2024, 
mediante el análisis del Modelo 
Territorial Actual de su zona 
urbana para la determinación de 
las vinculaciones existentes con los 
Criterios de Selección de la UNESCO 
utilizados para las Islas Galápagos.

En esta fase se realiza un análisis minucioso de las pro-
blemáticas y potencialidades del modelo territorial ac-
tual de la Isla Santa Cruz, enfocándose en su alineación 
con los criterios de selección establecidos por la UNESCO 
para las Islas Galápagos. Este proceso se fundamenta en 
la combinación de herramientas cualitativas y cuantita-
tivas, permitiendo una evaluación integral y contextua-
lizada. Según Sanz (2014), este enfoque es esencial para 
vincular los análisis técnicos con los objetivos normati-
vos de preservación, protección y conservación. 

De acuerdo con Sampieri, Collado, & Lucio (2014), la veri-
ficación múltiple de datos permite establecer relaciones 
significativas entre las problemáticas o potencialidades 
identificadas y con los criterios de selección de la UNES-
CO, fortaleciendo la validez de los resultados. El resultado 
de esta fase es un diagnóstico detallado que permite es-
tablecer si las problemáticas y potencialidades detectadas 

contribuyen, obstaculizan o carecen de relación con los 
criterios de selección de la UNESCO, sirviendo como insu-
mo clave para las fases posteriores del estudio.

3.1.3. Fase 3: Evaluación de los proyectos 
propuestos del Plan de Desarrollo y 
Ordenamiento Territorial del cantón 
Santa Cruz 2021-2032 Actualización 
2024 del Cantón Santa Cruz, 
mediante el análisis del Modelo 
Territorial Deseado de su zona 
urbana, para la determinación de 
las vinculaciones existentes con los 
Criterios de Selección de la UNESCO 
utilizados para las Islas Galápagos.

 En esta etapa se identifican y analizan proyectos que po-
drían conformar un modelo territorial deseado para la Isla 
Santa Cruz, asegurando su alineación con los criterios de 
selección establecidos por la UNESCO. Este análisis permi-
te evaluar la sostenibilidad de las propuestas y determinar 
su grado de vinculación con dichos criterios, considerando 
la necesidad de preservar el estatus de las Islas Galápagos 
como Patrimonio Natural de la Humanidad. Se desarrollan 
mapas comparativos y diagramas conceptuales que visua-
lizan las diferencias entre el modelo actual y el ideal, si-
guiendo las estrategias de análisis propuestas por Martínez 
& Altamirano (2022) que sugieren el uso de metodologías 
integradoras para la planificación territorial sostenible.

3.1.4. Fase 4: Resultados y producto final.

En esta fase, se consolidan con los hallazgos obtenidos 
en las etapas anteriores y se desarrollan los lineamientos 
para un modelo urbano sostenible en patrimonios natura-
les. El producto final tiene como propósito proporcionar 
los puntos pertinentes para la determinación territorial 
sostenible de Puerto Ayora en el cantón de Santa Cruz de 
las Islas Galápagos, integrando las dimensiones ambien-
tales, sociales, económicas y de conservación.  Este en-
foque, basado en las metodologías mixtas descritas por                                                                                                                                       
Zamorano (2020), garantiza una síntesis coherente de los 
datos obtenidos.

Los productos finales se determinará una propuesta inte-
gral de lineamientos para un modelo urbano sostenible en 
Puerto Ayora, priorizando la sostenibilidad y la preserva-
ción del patrimonio natural y de tal manera evitar la pér-
dida del estatus de Patrimonio Natural de la Humanidad. 
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4.	 Resultados

Fase 1: Analizar de las problemáticas y poten-
cialidades del Plan de Desarrollo y Ordena-
miento Territorial del cantón Santa Cruz 2021-
2032 Actualización 2024 , mediante el análisis 
del Modelo Territorial Actual de su zona urba-
na para la determinación de las vinculaciones 
existentes con los Criterios de Selección de la 
UNESCO utilizados para las Islas Galápagos.

Para lograr comprender dicho análisis es necesario te-
ner en cuenta los criterios que son determinados por la 
UNESCO como requisitos para la declaratoria de un sitio 
como elemento patrimonial de la Humanidad, en la cual 
a continuación se muestra el cuadro de los respectivos 
años 2002 y 2005, mismo en que se terminaron los crite-
rios para patrimonios culturales como naturales.

Figura 54. Cuadro de Criterios de Selección UNESCO para 
Patrimonios Culturales y Naturales Años 2002 y 2005

Fuente: Elaboración Propia.

Por tal razón, la UNESCO estableció los diez criterios para 
la inscripción de sitios como Patrimonio de la Humani-
dad, en las cuales están divididos en criterios culturales 
(del I al VI) y criterios naturales (VII al X), mismo que se 
presenta a continuación:

Figura 55. Cuadro General de los Criterios de Selección 
UNESCO

Fuente: Elaboración Propia. 

En el análisis de los Criterios de Selección de la UNES-
CO, es evidente que se debe cumplir con los requisitos 
previamente establecidos, es fundamental que el bien 
posea un Valor Universal Excepcional. Asimismo, debe 
satisfacer las condiciones de integridad y/o autenticidad 
y contar con un sistema de protección y gestión adecua-
do que asegure su preservación a largo plazo. 

En el caso de islas Galápagos, su inscripción como Patri-
monio Natural en el 1978 se determinó con los criterios 
(10) y (11) con sus condiciones de valor universal excep-
cional e integridad, mismo que se visualiza a continuación:

Figura 56. Cuadro de Criterios de Selección UNESCO para 
las Islas Galápagos Año 1978

Fuente: Elaboración Propia. 

En la actualidad, las Islas Galápagos continúan respal-
dando su declaratoria como Patrimonio Mundial, obte-
nida en 1978, al cumplir con los criterios de selección los 
cuales son (VII), (VIII), (IX) y (X) que fueron modificados 
en el 2005 por la UNESCO. Dichos criterios, están adap-
tados a las necesidades y características de la zona de 
estudio, la cual permita dicha preservación de su valor 
universal excepcional y su integridad. A continuación, se 
detallan los criterios de selección de la UNESCO, con un 
enfoque específico en su aplicación contemporánea a las 
Islas Galápagos.

Figura 57. Cuadro de Criterios de Selección UNESCO para 
las Islas Galápagos Actualidad

Fuente: Elaboración Propia. 

También en dicho análisis se presenta  la evidencia detalla-
da con los criterios de selección de la UNESCO, enfocados 
en las Islas Galápagos , mismo que presentan el sustento 
con el cual fueron declarados patrimonios naturales.
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Figura 58. Criterios de Selección UNESCO para Islas Galápagos y su evidencia 

Fuente: Elaboración Propia.

En dicho análisis, es fundamental no solo tener en cuen-
ta los Criterios de Selección para el Patrimonio Mundial, 
sino también verificar el cumplimiento de las condicio-
nes de integridad y autenticidad. Además, se debe ase-
gurar que el sitio cuente con un sistema de protección y 
gestión adecuado, que permitan garantizar la salvaguar-
da de cualquier tipo de Patrimonio Mundial, tanto cultu-
ral como natural. 

Para ello, se comprendieron previamente los Criterios 
de Selección establecidos por la UNESCO para los pa-
trimonios en general, así como los criterios específicos 
aplicados a las Islas Galápagos. A continuación, se iden-
tificaron los criterios de selección aplicados a las Islas 
Galápagos en su declaración como Patrimonio Natural, 
elaborando una línea de tiempo de la documentación 
emitida por la UNESCO. Esta línea de tiempo permitió 
valorar la condición patrimonial de las islas, a la vez que 
se recopiló información relevante durante ese proceso. 
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Figura 59. Línea de Tiempo de la documentacion UNESCO para las Islas Galápagos

1978 1985 1986 1990 1992 1994 1995 2001 2007 2010 2024

CRITERIO (10)
CRITERIO (11)

CRITERIO (10)
CRITERIO (11)

Valor universidad excepcional
Integridad

Valor universidad excepcional
Integridad

CRITERIO (10)
CRITERIO (11)

CRITERIO (10)
CRITERIO (11)

Valor universidad excepcional
Integridad

CRITERIO (10)
CRITERIO (11)

Valor universidad excepcional
Integridad

CRITERIO (10)
CRITERIO (11)

Valor universidad excepcional
Integridad

CRITERIO (10)
CRITERIO (11)

CRITERIOS 
NATURALES (i),

(ii),(iii) y (iv)

CRITERIOS 
NATURALES (vii),
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CRITERIOS 
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Fuente: Elaboración Propia.
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Para concluir con el objetivo específico del proyecto 
investigativo, se logró establecer una línea de tiempo 
cronológica desde el inicio de la declaratoria de las Islas 
Galápagos como Patrimonio Mundial de la Humanidad 
hasta la actualidad. Este proceso abarcó toda la evolu-
ción de su patrimonialización, permitiendo comprender 
los hitos más importantes en su conservación.

La UNESCO declaró las Islas Galápagos Patrimonio de la 
Humanidad en 1978, reconociendo que cumplían con los 
criterios de selección de la época, específicamente los 
Criterios (10) y (11), que destacan el valor universal ex-
cepcional y la integridad de las islas. Además, para man-
tener esta declaratoria, es esencial contar con un siste-
ma de protección y gestión que garantice la preservación 
de este patrimonio único.

En 1985, las Islas Galápagos continuaron cumpliendo 
con los criterios establecidos por la UNESCO, mantenien-
do su valor universal excepcional e integridad, además 
de su sistema de protección y gestión. Durante este pe-
ríodo, un incidente importante fue un incendio en la Isla 
Isabela, del cual la UNESCO tuvo conocimiento. Afortu-
nadamente, determinaron que no hubo una afectación 
grave a la fauna.

En 1986, el Comité de la UNESCO decidió ampliar la zona 
de protección, incorporando el área marina dentro del 
Parque Nacional Galápagos. Esta acción consolidó la ins-
cripción de las islas en la lista de Patrimonio Mundial, 
manteniendo los criterios de valor excepcional e integri-
dad establecidos en 1978.

Entre 1990 y 1994, no hubo cambios en los criterios de 
selección ni en el cumplimiento de las condiciones de 
valor universal excepcional e integridad. Sin embargo, 
ocurrieron eventos alarmantes como la pesca intensiva 

de tiburones, el turismo desbordado, huelgas laborales 
en el Parque Nacional Galápagos, sobrepesca, presiones 
humanas y una gestión insuficiente, lo que generó pre-
ocupación en la UNESCO. Estos problemas resultaron en 
un antecedente negativo en los informes periódicos so-
bre el sistema de protección, conservación y gestión del 
patrimonio natural.

A pesar de que no se modificaron los criterios de selec-
ción, en 1995 la UNESCO destacó las amenazas significati-
vas para las Islas Galápagos, lo que condujo a llamados de 
atención y la posibilidad de incluirlas en la lista de Patri-
monio en Peligro. El comité recomendó realizar una visita 
in situ para evaluar la situación del patrimonio natural.

En 2001, la UNESCO revisó los criterios de selección, deter-
minando que las Islas Galápagos cumplían con los Criterios 
Naturales (VII), (VIII), (IX) y (X). También se aprobó la amplia-
ción del Parque Nacional Galápagos, incorporando la Reserva 
Marina, lo que resaltó aún más su valor natural excepcional.

En 2007, la UNESCO revisó nuevamente los criterios de 
selección para los patrimonios culturales y naturales. Du-
rante este período, las Islas Galápagos fueron incluidas 
en la lista de Patrimonio en Peligro debido a amenazas 
como el crecimiento descontrolado del turismo, las es-
pecies invasoras y la presión sobre los recursos natura-
les. La UNESCO emitió recomendaciones contundentes 
para mejorar la conservación, protección y gestión del 
patrimonio natural.

En 2010, debido al esfuerzo del Estado parte para imple-
mentar medidas de conservación correctivas y efectivas, la 
UNESCO decidió retirar a las Islas Galápagos de la lista de 
Patrimonio en Peligro, reconociendo los avances logrados 
en la protección del patrimonio natural.

En 2024, se confirma que las Islas Galápagos siguen cum-
pliendo con los criterios de selección (VII), (VIII), (IX) y 
(X). Aunque la UNESCO mantiene un seguimiento cons-
tante, no se han realizado cambios en los criterios ni en 
las condiciones de valor universal excepcional e integri-
dad. Sin embargo, el Estado parte ha implementado es-
trategias significativas de conservación, enfocándose en 
el control de especies invasoras, el turismo sostenible y 
el monitoreo ambiental recurrente.

Este análisis y la línea de tiempo han permitido evaluar el 
estado de conservación de las Islas Galápagos a lo largo 
del tiempo, identificar eventos relevantes, y determinar 
si las islas han tomado medidas adecuadas para mante-
ner la conservación y preservación de este invaluable 
patrimonio natural.

Fase 2: Análisis de las problemáticas y poten-
cialidades del Plan de Desarrollo y Ordena-
miento Territorial del cantón Santa Cruz 2021-
2032 Actualizado 2024, mediante el análisis 
del Modelo Territorial Actual de su zona urba-
na para la determinación de las vinculaciones 
existentes con los Criterios de Selección de la 
UNESCO utilizados para las Islas Galápagos.

La presente propuesta de investigación se enfoca en el 
análisis de los criterios de selección para los Sitios de Pa-
trimonio Mundial de la UNESCO, aplicados al contexto del 
modelo territorial actual de la Isla Santa Cruz, tal como 
se detalla en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Terri-
torial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Actualización 2024. 
Este análisis contempla tanto las potencialidades como 
las problemáticas identificadas en dicho modelo territo-
rial, evaluando su relación con los criterios de selección de 

la UNESCO que apoyan la patrimonialización de la natura-
leza, especialmente en el contexto de las Islas Galápagos.

Además, se llevará a cabo una evaluación de los proyec-
tos propuestos en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento 
Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Actualización 
2024, mediante el análisis del Modelo de Territorio De-
seado en su zona urbana. Esto permitirá determinar las 
conexiones existentes con los criterios de selección utili-
zados por la UNESCO para las Islas Galápagos. El objetivo 
de este enfoque comparativo es establecer si el planea-
miento territorial, tanto en su estado actual como en el 
proyectado, se alinea con los criterios establecidos para 
los Sitios de Patrimonio Mundial de la UNESCO, contri-
buyendo así de manera efectiva a la sostenibilidad urba-
na en un contexto de alta presión ambiental y turística, 
como el que enfrenta Puerto Ayora.

Estos análisis permitirán identificar vacíos y oportuni-
dades en la planificación territorial, proporcionando las 
bases para la generación de lineamientos específicos 
orientados a la creación de un modelo urbano sostenible 
en patrimonios naturales. Dicho modelo busca abordar 
el equilibrio entre la conservación de los valores patri-
moniales, el desarrollo sostenible y las demandas de una 
creciente urbanización y actividad turística en Puerto 
Ayora, Galápagos, en 2024.
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Figura 60. Esquema de Análisis y Generación de Linea-
mientos para un Modelo Urbano Sostenible en Puerto 
Ayora, Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

En el marco del Modelo Territorial Actual descrito en el 
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) 
Santa Cruz 2021-2032, se realizó un análisis detallado 
enfocado en los distintos sistemas mencionados en las 
potencialidades y problemáticas identificadas en dicho 
plan. El objetivo principal de este análisis es evaluar la 
vinculación del Modelo Territorial Actual con los criterios 
de selección de Patrimonio Mundial establecidos por la 
UNESCO, considerando específicamente el territorio de 
las Islas Galápagos.

Este proceso busca generar información clave para la for-
mulación de lineamientos hacia un modelo urbano sos-
tenible en patrimonios naturales, tomando como caso 
de estudio a Puerto Ayora, Galápagos, en 2024. Además, 
se pretende identificar con mayor claridad las áreas te-
máticas y los sitios específicos que requieren interven-
ción, con el fin de fortalecer la declaración de Patrimonio 
Mundial de la UNESCO otorgada a las Islas Galápagos.

La propuesta tiene como meta no solo garantizar la con-
servación de los elementos naturales y ambientales para 
las futuras generaciones, sino también sensibilizar a la 
población y a las autoridades del cantón Santa Cruz so-
bre la importancia de este reconocimiento. Asimismo, 
busca posicionar a Puerto Ayora como un modelo de 
referencia internacional en la gestión sostenible de pa-
trimonios naturales.

ANÁLISIS DE LAS POTENCIALIDADES DEL MODELO DE 
TERRITORIO URBANO ACTUAL ISLA SANTA CRUZ Y SU 
RELACIÓN CON LOS CRITERIOS DE SELECCIÓN DE LA 
UNESCO PARA LAS ISLAS GALÁPAGOS

En este contexto, se presenta a continuación un cuadro 
general de cada sistema que detalla las potencialidades 
del Modelo Territorial Actual Zona Urbana – Isla Santa 
Cruz del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 
(PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Actualización 2024 en la 
cual se evidencia las potencialidades existentes en dicho 
modelo territorial. 

Tabla 3. Cuadro General Potencialidades Sistema Biofísico

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el análisis de las potencialidades del sistema 
biofísico, se lleva a cabo una evaluación del Modelo de 
Territorio Actual de la zona urbana del Plan de Desarrollo 
y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 
Actualización 2024, con el fin de identificar las conexio-
nes y congruencias con los Criterios de Selección de la 
UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.

Tabla 4. Análisis de Vinculación con los Criterios de Selección 
UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Sistema Biofísico)

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 61. Resultados específicos del Análisis de las Poten-
cialidades del Sistemas Biofísicos enfocados en los Crite-
rios de Selección UNESCO aplicado en las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

El sistema biofísico de Puerto Ayora muestra una ten-
dencia positiva hacia el cumplimiento del Criterio 9 de 
la UNESCO, integrando acciones clave para la sostenibi-
lidad. Entre ellas destacan los estudios para mejorar el 
agua potable, el manejo de aguas residuales, y un sis-
tema funcional de gestión de residuos sólidos con posi-
bilidades de optimización. La fauna endémica en áreas 
urbanas potencia el turismo sostenible, mientras que 
la caminabilidad reduce la dependencia del transporte 
motorizado. Además, los procesos institucionales en re-
ducción de riesgos y cambio climático refuerzan la con-
servación y resiliencia del entorno.
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Tabla 5. Cuadro General Potencialidades Asentamientos 
Humanos

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el análisis de las potencialidades de los asen-
tamientos humanos, se lleva a cabo una evaluación del 
Modelo de Territorio Actual de la zona urbana del Plan 
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa 
Cruz 2021-2032 Actualización 2024, con el fin de identi-
ficar las conexiones y congruencias con los Criterios de 
Selección de la UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.

Tabla 6. Análisis de Vinculación con los Criterios de Se-
lección UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Asen-
tamientos Humanos)

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 62. Resultados específicos del Análisis de las Po-
tencialidades del sistema Asentamientos Humanos enfo-
cados en los Criterios de Selección UNESCO aplicado en 
las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

El análisis del sistema de asentamientos humanos revela 
una tendencia predominante hacia la falta de alineación 
con los criterios de selección de la UNESCO para las Islas 
Galápagos. Como resultado, el siguiente criterio, en orden 
de importancia, es el Criterio 9, con un 30% de prevalencia.

Tabla 7. Cuadro General Potencialidades Socio Cultural

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el análisis de las potencialidades de los siste-
mas Socio Cultural, se lleva a cabo una evaluación del 
Modelo de Territorio Actual de la zona urbana del Plan 
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa 
Cruz 2021-2032 Actualización 2024, con el fin de identi-
ficar las conexiones y congruencias con los Criterios de 
Selección de la UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.

Tabla 8. Análisis de Vinculación con los Criterios de Selección 
UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Socio Cultural)

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 63. Resultado específico del Análisis de las Potencia-
lidades del sistema Socio Cultural enfocados en los Criterios 
de Selección UNESCO aplicado en las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

El análisis del sistema sociocultural revela una ausencia 
del 75% de vinculación con los Criterios de Selección de 
la UNESCO para las Islas Galápagos, excepto en lo rela-
cionado con el Criterio 7, que se encuentra presente en 
uno de los puntos vinculados a las potencialidades del 
Sistema Sociocultural, con un 25% de prevalencia.
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Tabla 9. Cuadro General Potencialidades Económico 
Productivo

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el análisis de las potencialidades de los sistemas 
Económico Productivo, se lleva a cabo una evaluación del 
Modelo de Territorio Actual de la zona urbana del Plan de 
Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 
2021-2032 Actualización 2024, con el fin de identificar las 
conexiones y congruencias con los Criterios de Selección 
de la UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.

Tabla 10. Análisis de Vinculación con los Criterios de Selección 
UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Económico Productivo)

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 64. Resultado especifico del Análisis de las Potencia-
lidades del sistema Económico Productivo enfocados en los 
Criterios de Selección UNESCO aplicado en las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

El análisis del sistema económico productivo revela una 
tendencia predominante hacia los Criterios 9 y 10, con 
un 33% de vinculación. Esto indica una conexión con los 
puntos establecidos en las potencialidades económicas 
productivas y con los Criterios de Selección de la UNES-
CO para las Islas Galápagos.

Tabla 11. Cuadro General Potencialidades Político Institucional

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el análisis de las potencialidades de los sistemas Po-
lítico Institucional, se lleva a cabo una evaluación del Modelo 
de Territorio Actual de la zona urbana del Plan de Desarrollo 
y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Ac-
tualización 2024, con el fin de identificar las conexiones y con-
gruencias con los Criterios de Selección de la UNESCO aplica-
dos a las Islas Galápagos.

Tabla 12. Análisis de Vinculación con los Criterios de Se-
lección UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Políti-
co Institucional)

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 65. Resultado especifico del Análisis de las Poten-
cialidades del sistema Político Institucional enfocados en 
los Criterios de Selección UNESCO aplicado en las Islas 

Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

El análisis político-institucional revela una tendencia 
predominante hacia los Criterios 9 y 10, con un 43% de 
vinculación. Esto establece una conexión con los puntos 
definidos en las potencialidades político-institucionales 
y con los Criterios de Selección de la UNESCO para las 
Islas Galápagos.
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ANÁLISIS DE LAS PROBLEMÁTICAS DEL MODELO DE 
TERRITORIO URBANO ACTUAL ISLA SANTA CRUZ Y SU 
VINCULACIÓN CON LOS CRITERIOS DE SELECCIÓN DE LA 
UNESCO PARA LAS ISLAS GALÁPAGOS

En este contexto, se presenta a continuación un cuadro 
general de los sistemas por la cual se detalla las proble-
máticas del Modelo Territorial Actual de la Zona Urbana 
– Isla Santa Cruz del Plan de Desarrollo y Ordenamiento 
Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Actualización 
2024, en el cual se evidencian las principales dificultades 
presentes en dicho modelo territorial.

Tabla 13. Cuadro General Problemáticas Sistema Biofísico

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el análisis de las problemáticas de los sistemas 
Biofísico, se lleva a cabo una evaluación del Modelo de 
Territorio Actual de la zona urbana del Plan de Desarrollo 
y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 
Actualización 2024, con el fin de identificar las conexio-
nes y congruencias con los Criterios de Selección de la 
UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.

Tabla 14. Análisis de Vinculación con los Criterios de Selec-
ción UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Biofísico)

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 66. Resultado especifico del Análisis de las Proble-
máticas Sistema Biofísico enfocados en los Criterios de 
Selección UNESCO aplicado en las Islas Galápagos

Fuente: Elaboracion Propia.

El análisis del sistema biofísico revela una tendencia predo-
minante hacia los Criterios 9 y 10, con un 31%, lo que indica 

una vinculación negativa con los puntos establecidos en las 
problemáticas del Sistema Biofísico y con los Criterios de 
Selección de la UNESCO para las Islas Galápagos.

Tabla 15. Cuadro General Problemáticas Asentamientos 
Humanos

Fuente: Elaboracion Propia.

Mediante el análisis de las problemáticas de los sistemas 
Asentamientos Humanos, se lleva a cabo una evaluación 
del Modelo de Territorio Actual de la zona urbana del Plan 
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa 
Cruz 2021-2032 actualización 2024, con el fin de identi-
ficar las conexiones y congruencias con los Criterios de 
Selección de la UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.

Tabla 16. Análisis de Vinculación con los Criterios de Se-
lección UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Asen-
tamientos Humanos)

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 67. Resultado específicos del Análisis de las Pro-
blemáticas Sistema Asentamientos Humanos enfocados 
en los Criterios de Selección UNESCO aplicado en las Islas 
Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.
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El análisis del sistema de asentamientos humanos revela 
una tendencia predominante hacia los Criterios 9 y 10, 
con un 31%, lo que indica una vinculación negativa con 
los puntos establecidos en las problemáticas del Sistema 
de Asentamientos Humanos y con los Criterios de Selec-
ción de la UNESCO para las Islas Galápagos.

Tabla 17. Cuadro General Problemáticas Socio Cultural

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el análisis de las problemáticas de los sistemas 
Socio Cultural se lleva a cabo una evaluación del Modelo 
de Territorio Actual de la zona urbana del Plan de De-
sarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 
2021-2032 Actualización 2024, con el fin de identificar 
las conexiones y congruencias con los Criterios de Selec-
ción de la UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.

Tabla 18. Análisis de Vinculación con los Criterios de Se-
lección UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Socio 
Cultural)

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 68. Resultado específicos del Análisis de las Pro-
blemáticas Sistema Socio Cultural enfocados en los Crite-
rios de Selección UNESCO aplicado en las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

El análisis del sistema sociocultural revela una tendencia 
predominante hacia la falta de vinculación, con un 83%, en-
tre los puntos establecidos en las problemáticas del Sistema 
Sociocultural y los Criterios de Selección de la UNESCO para 
las Islas Galápagos. En consecuencia, el siguiente criterio 
con vinculación negativa es el Criterio 7, con un 17%.

Tabla 19. Cuadro General Problemáticas Económico 
Productivo

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el análisis de las problemáticas de los sistemas 
Económico Productivo se lleva a cabo una evaluación del 
Modelo de Territorio Actual de la zona urbana del Plan 
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa 
Cruz 2021-2032 Actualización 2024, con el fin de identi-
ficar las conexiones y congruencias con los Criterios de 
Selección de la UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.

Tabla 20. Análisis de Vinculación con los Criterios de Se-
lección UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Econó-
mico Productivo)

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 69. Resultado del Análisis de las Problemáticas 
Sistema Económico Productivo enfocados en los Crite-
rios de Selección UNESCO aplicado en las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

El análisis del sistema económico-productivo revela una 
alta tendencia predominante hacia la no vinculación con 
los puntos establecidos en las problemáticas del sistema 
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económico-productivo y con los Criterios de Selección de 
la UNESCO definidos para las Islas Galápagos.

Tabla 21. Cuadro General Problemáticas Político 
Institucional

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el análisis de las problemáticas de los sistemas 
Político Institucional se lleva a cabo una evaluación del 
Modelo de Territorio Actual de la zona urbana del Plan 
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa 
Cruz 2021-2032 Actualización 2024, con el fin de identi-
ficar las conexiones y congruencias con los Criterios de 
Selección de la UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.

Tabla 22. Análisis de Vinculación con los Criterios de Se-
lección UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Políti-
co Institucional)

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 70. Resultado especifico del Análisis de las Pro-
blemáticas Sistema Político Institucional enfocados en 
los Criterios de Selección UNESCO aplicado en las Islas 
Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

El análisis del sistema político-institucional revela una 
alta tendencia predominante hacia el Criterio 9, con 
un 45%, lo que refleja una vinculación negativa con los 
puntos establecidos en las problemáticas del sistema 

político-institucional y con los Criterios de Selección de 
la UNESCO definidos para las Islas Galápagos. En conse-
cuencia, el Criterio 7 muestra un porcentaje casi similar, 
con un 44% de vinculación negativa hacia los Criterios de 
Selección de la UNESCO para las Islas Galápagos.

Fase 3: Evaluación de los proyectos propues-
tos del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Te-
rritorial del cantón Santa Cruz 2021-2032 del 
Cantón Santa Cruz, mediante el análisis del 
Modelo Territorial Deseado de su zona urba-
na, para la determinación de las vinculaciones 
existentes con los Criterios de Selección de la 
UNESCO utilizados para las Islas Galápagos.

 En este contexto, se presenta a continuación un cua-
dro general de los sistemas, mismos que detalla las di-
ferentes propuestas de proyectos del Modelo Territorial 
Deseado Zona Urbana – Isla Santa Cruz del Plan de De-
sarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 
2021-2032 Actualización 2024 en la cual se evidencia los 
diferentes puntos y sus sistemas a intervenir a corto, me-
diano y largo plazo en dicho modelo territorial. 

Tabla 23. Cuadro General de los Proyectos del Sistema 
Biofísico (Físico Ambiental)

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el correspondiente análisis de las propuestas 
de proyectos del sistema Físico Ambiental, se lleva a 
cabo una evaluación del Modelo de Territorio Deseado 
de la zona urbana del Plan de Desarrollo y Ordenamien-
to Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Actualización 
2024, con el fin de identificar las conexiones y congruen-
cias de manera negativa o positiva con los Criterios de 
Selección de la UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.



91

Tabla 24. Análisis de Vinculación con los Criterios de Se-
lección UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Físico 
Ambiental)

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 71. Resultado específicos del Análisis de las pro-
puestas de Proyectos del Sistema Físico Ambiental enfo-
cados en los Criterios de Selección UNESCO aplicado en 
las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

El análisis del sistema físico-ambiental del Modelo Terri-
torial Deseado para la Zona Urbana de la Isla Santa Cruz 
revela una alta tendencia predominante hacia los Crite-
rios 9 y 10, con un 44%, lo que refleja una vinculación 
entre las propuestas de proyectos establecidas en el Plan 
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa 
Cruz 2021-2032 Actualización 2024 y los Criterios de Se-
lección de la UNESCO para las Islas Galápagos.

Tabla 25. Cuadro General de los Proyectos del Sistema 
Asentamientos Humanos

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el correspondiente análisis de las propues-
tas de proyectos del sistema Asentamientos Humanos, 
se lleva a cabo una evaluación del Modelo de Territo-
rio Deseado de la zona urbana del Plan de Desarrollo y 
Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 
Actualización 2024, con el fin de identificar las conexio-
nes y congruencias de manera negativa o positiva con 
los Criterios de Selección de la UNESCO aplicados a las 
Islas Galápagos.

Tabla 26. Análisis de Vinculación con los Criterios de Se-
lección UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Asen-
tamientos Humanos)

Fuente: Elaboración Propia.
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Figura 72. Resultado específicos del Análisis de las pro-
puestas de Proyectos del Sistema Asentamientos Hu-
manos enfocados en los Criterios de Selección UNESCO 
aplicado en las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración propio.

El análisis del sistema de asentamientos humanos del 
Modelo Territorial Deseado para la Zona Urbana de la 
Isla Santa Cruz revela una alta tendencia predominante 
hacia el Criterio 9, con un 48%, lo que refleja una vincu-
lación entre las propuestas de proyectos establecidas en 
el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) 
Santa Cruz 2021-2032 Actualización 2024 y los Criterios 
de Selección de la UNESCO para las Islas Galápagos.

Tabla 27. Cuadro General de los Proyectos del Sistema 
Socio Cultural

Fuente: Elaboración propio.

Mediante el correspondiente análisis de las propuestas 
de proyectos del sistema Socio Cultural, se lleva a cabo 
una evaluación del Modelo de Territorio Deseado de 
la zona urbana del Plan de Desarrollo y Ordenamiento 
Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Actualización 
2024, con el fin de identificar las conexiones y congruen-
cias de manera negativa o positiva con los Criterios de 
Selección de la UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.

Tabla 28. Análisis de Vinculación con los Criterios de Se-
lección UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Socio 
Cultural)

Fuente:  Elaboración propio.

Figura 73. Resultado especifico del Análisis de las pro-
puestas de Proyectos del Sistema Socio Cultural enfoca-
dos en los Criterios de Selección UNESCO aplicado en las 
Islas Galápagos

Fuente: Elaboración propio.

El análisis del sistema sociocultural revela una alta ten-
dencia predominante hacia la falta de vinculación con 
los Criterios de Selección de la UNESCO definidos para 
las Islas Galápagos, en relación con las propuestas de 
proyectos establecidas en el del Plan de Desarrollo y Or-
denamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 ac-
tualización 2024 para dicho sistema. En consecuencia, el 
Criterio 9 sigue como el siguiente criterio con un 34% de 
vinculación con los proyectos de este sistema.
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Tabla 29. Cuadro General de los Proyectos del Sistema 
Económico Productivo

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el correspondiente análisis de las propuestas 
de proyectos del sistema Económico Productivo, se lleva 
a cabo una evaluación del Modelo de Territorio Deseado 
de la zona urbana del Plan de Desarrollo y Ordenamien-
to Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Actualización 
2024, con el fin de identificar las conexiones y congruen-
cias de manera negativa o positiva con los Criterios de 
Selección de la UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.

Tabla 30. Análisis de Vinculación con los Criterios de Se-
lección UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Econó-
mico Productivo)

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 74. Resultado especifico del Análisis de las pro-
puestas de Proyectos del Sistema Económico Productivo 
enfocados en los Criterios de Selección UNESCO aplicado 
en las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

El análisis del sistema económico-productivo revela una 
alta tendencia predominante hacia la no vinculación entre 
las propuestas de proyectos de dicho sistema, establecidas 
en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) 
Santa Cruz 2021-2032 Actualización 2024, y los Criterios de 
Selección de la UNESCO para las Islas Galápagos.

Tabla 31. Cuadro General de los Proyectos del Sistema 
Político Institucional

Fuente: Elaboración Propia.

Mediante el correspondiente análisis de las propuestas 
de proyectos del sistema Político Institucional, se lleva a 
cabo una evaluación del Modelo de Territorio Deseado 
de la zona urbana del Plan de Desarrollo y Ordenamien-
to Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Actualización 
2024, con el fin de identificar las conexiones y congruen-
cias de manera negativa o positiva con los Criterios de 
Selección de la UNESCO aplicados a las Islas Galápagos.
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Tabla 32. Análisis de Vinculación con los Criterios de Se-
lección UNESCO aplicación en las Islas Galápagos (Políti-
co Institucional)

Fuente: Elaboración propio.

Figura 75. Resultado específico del Análisis de las pro-
puestas de Proyectos del Sistema Político Institucional 
enfocados en los Criterios de Selección UNESCO aplicado 
en las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración propio.

El análisis del sistema político-institucional revela una 
alta tendencia predominante hacia el Criterio 9, con un 
44%, lo que refleja una vinculación entre las propuestas 
de proyectos de dicho sistema, establecidas en el Plan de 
Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 
2021-2032 Actualización 2024, y los Criterios de Selec-
ción de la UNESCO para las Islas Galápagos.

Fase 4: Resultados y producto final.

RESULTADOS FINALES DEL ANÁLISIS DE PROBLEMAS, POTENCIALIDADES Y PROYECTOS SEGÚN LOS CRITERIOS 
UNESCO PARA LAS ISLAS GALÁPAGOS: MODELO TERRITORIAL ACTUAL Y DESEADO DE LA ZONA URBANA DE PUER-
TO AYORA

A través del análisis realizado, se obtuvieron resultados que permitieron identificar con precisión los puntos críti-
cos, es decir, aquellos que requieren intervención prioritaria, y los puntos no críticos, que presentan condiciones 
adecuadas o manejables. Estos hallazgos sirven como base para el diseño de un nuevo modelo de ciudad sostenible 
enfocado en la conservación de patrimonios naturales en Puerto Ayora, tomando en cuenta los criterios de selección 
de la UNESCO específicos para las Islas Galápagos.

Tabla 33. Resultados Finales del Análisis correspondiente a las Potencialidades de los Sistemas y Criterios de Selección 
UNESCO para las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración propio.

Estos resultados corresponden al análisis exhaustivo de los distintos sistemas del modelo territorial actual en la zona 
urbana de Santa Cruz, evaluado bajo los criterios de selección de la UNESCO para las Islas Galápagos. Se concluyó 
que los sistemas Económico-Productivo y Biofísico presentan una mayor predominancia en su vinculación positiva 
con dichos criterios. Este análisis tiene como objetivo identificar los sistemas prioritarios a intervenir en el marco de 
un modelo de ciudad sostenible enfocado en la conservación de patrimonios naturales en Puerto Ayora, consideran-
do los aspectos mencionados o establecidos en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 
2021-2032 Actualización 2024. 



99

Figura 76. Distribución Porcentual de los Sistemas del 
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) 
Santa Cruz 2021-2032 con el enfoque a las potencialidad 
y la vinculación con los Criterios UNESCO para las Islas 
Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 77. Distribución Exacta de los Valores Numéricos 
de los Sistemas- Potencialidades del PDOT Santa Cruz 
2021-2032 (Actualizado) según los Criterios de Selección 
UNESCO para las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

Estos resultados corresponden al análisis exhaustivo de 
los distintos sistemas del modelo territorial actual en 
la zona urbana de Santa Cruz del Plan de Desarrollo y 
Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 
Actualización 2024, evaluado según los criterios de se-
lección de la UNESCO para las Islas Galápagos. Se con-
cluyó que los sistemas Económico-Productivo y Biofísico 
son los que presentan una mayor predominancia en su 
vinculación positiva, con un 36% y un 28%, respectiva-
mente, con dichos criterios.

Tabla 34. Resultados Finales del Análisis correspondiente a las Problemáticas de los Sistemas y Criterios de Selección 
UNESCO para las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 78. Resultados Finales del Análisis correspondien-
te a las Problemáticas de los Sistemas y Criterios de Se-
lección UNESCO para las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 79. Distribución Exacta de los Valores Numéri-
cos de los Sistemas- Problemáticas del PDOT Santa Cruz 
2020-2032 (Actualizado) según los Criterios de Selección 
UNESCO para las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.
Estos resultados corresponden al análisis exhaustivo de los distintos sistemas del modelo territorial actual en la zona 
urbana de Santa Cruz del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Actualización 
2024, evaluado según los criterios de selección de la UNESCO para las Islas Galápagos. Se concluyó que los sistemas 
Biofísico y Asentamientos Humanos son los que presentan una mayor predominancia en su vinculación negativa, con 
un 43% y un 28%, respectivamente, con dichos criterios.
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Tabla 35. Resultados Finales del Análisis correspondiente a las Proyectos de los Sistemas y Criterios de Selección 
UNESCO para las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.
Figura 80. Resultados Finales del Análisis correspondien-
te a las Proyectos de los Sistemas y Criterios de Selección 
UNESCO para las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 81. Distribución Exacta de los Valores Numéricos 
de los Sistemas- Proyectos del PDOT Santa Cruz 2020-
2032 (Actualizado) según los Criterios de Selección 
UNESCO para las Islas Galápagos

Fuente: Elaboración Propia.

Estos resultados corresponden al análisis exhaustivo de los distintos sistemas del modelo territorial deseado en la 
zona urbana de Santa Cruz del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Actualiza-
ción 2024, evaluado según los criterios de selección de la UNESCO para las Islas Galápagos. Se concluyó que los siste-
mas Físico Ambiental y Asentamientos Humanos son los que presentan una mayor predominancia en su vinculación 
positiva, con un 42% y un 26%, respectivamente, con dichos criterios.

Figura 82. Gráfico Comparativo del numero criterios de Selección de la UNESCO  en los sistemas planteados por el 
PDOT Santa Cruz 2021-2032, según Potencialidades, Problemáticas y Proyectos 

POTENCIALIDADES PROBLEMÁTICAS PROYECTOS

Fuente: Elaboración Propia.
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Figura 83. Análisis de Infraestructura de Puerto Ayora

Fuente: Elaboración Propia.

Cobertura de Agua por Tuberia Parroquia Puerto Ayora Cobertura de Alcantarillado Parroquia Puerto Ayora Cobertura de Red Eléctrica Pública Parroquia Puerto Ayora 

Santa Cruz cuenta con 4 tipos de infraestructura de 
energía tales como: Eólico,Fotovoltaico,Almacenamiento
en baterias y Planta térmica.
Dependen en gran medida de fuentes fósiles (diésel).
Aumento de la huella de carbono y vulnerabilidad 
económica por los altos costos de importanción de 
combustible.
El costo de las planillas electricas es sumamente caro.

Cobertura de Alumbrado Público Parroquia Puerto Ayora 

Puerto Ayora posee un 90,35% de su población cuenta 
con el servicio de alumbrado público.
Ademas el 9,65% representa a la población que no tiene 
acceso a este servicio.

Cobertura de Recolección de Desechos Sólidos
Parroquia Puerto Ayora 

Eliminación de aguas residuales mediante pozo séptico, 
pozo ciego, red pública.
La infraestructura de alcantarillado sanitario se encuentra
fuera de servicio para toda la población de Puerto Ayora.
Genera impactos negativos para la salud de toda la 
población y genera contaminación debido a la mezcla
de aguas residuales con agua potable.

Puerto Ayora presenta el 73,9% de sus desechos sólidos
recolectados mediante carro recolector de desechos.
El otro 26% arrojan sus desechos sólidos a terrenos 
baldíos.
Y otros no se posee informacion de su recolección de 
los desechos sólidos.
Genera contaminación  en ciertas vías o zonas debido a 
la mala práctica de los desechos sólidos.

PARROQUIA

Puerto Ayora 5998 4249

VIVIENDAS
(TOTAL)

VIVIENDAS CON AGUA
ENTUBADA

PARROQUIA

Puerto Ayora 5998 4411

VIVIENDAS
(TOTAL)

VIVIENDAS CON RECOLECCIÓN
DE RESIDUOS SÓLIDOS

Equipamiento Urbano Parroquia Puerto Ayora 

Dicha información planteada por el 
PDOT 2021-2032 Santa Cruz 
Actualización 2024 no se vincula 
con la realidad acerca de los 
equipamientos urbanos 
establecidos en dicha parroquia.

Áreas Verdes y Libres Parroquia Puerto Ayora 

Puerto Ayora cuenta con un total de11384.70m2 de 
áreas verdes.
La distribución de estas áreas son de: Canchas, 
Parques, Estadio y áreas verdes.
Por lo general dichas áreas verdes, parques o canchas 
se encuentra en estado inadeucado.

Estado de Vías Parroquia Puerto Ayora 
RESUMEN

La vialidad urbana de Puerto Ayora está  compuesta
por 55.195 km de vias.
Puerto Ayora posee un 92%  de vías urbanas son 
calles, avenidas 3% y caminos 2%.
A la vez las vías presenta los siguientes estados viales: 
Bueno, Regular , Malo y en construcción.
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ÁREAS VERDES

PARROQUIA

Puerto Ayora 5998 175

VIVIENDAS
(TOTAL)

VIVIENDAS CON 
ALCANTARILLADO PARROQUIA

Puerto Ayora 5998 4433

VIVIENDAS
(TOTAL)

VIVIENDAS CON 
ENERGÍA ELÉCTRICA

divido por Zonas y con horarios limitados

Cobertura de Agua salobre por tuberia
y con horarios limitados 

Cobertura de Agua salobre por tuberia en ciertas zonas
y con horarios limitados

Regular

Buenas

Malo

Sistema de alcantarillado
fuera de servicio

Figura 84. Análisis de Infraestructura y Servicios en Puerto Ayora 

Fuente: Elaboración Propia.

Cobertura de agua en zona consolidada

Cobertura de agua en zona de proceso 

Leyenda

Sistema de alcantarillado fuera
de servicio
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Densidad Alta Barrio La Cascada

Densidad Alta 

Densidad Media Alta 

Densidad Media Baja

Densidad Baja

Zona Consolidada

Baja densidad Barrios:
Pelikan Bay, Central, Alborada,

Las Acacias, Matazarno y Los Arrayanes

Media-Baja Densidad Barrios:
Matazarnos, Alborada,

y Los Cactus

Densidad media Alta Barrio

Leyenda

Zona en proceso de 

Limite Urbano

 Intervenciones

Figura 85. Análisis de densidad poblacional y crecimiento histórico de Puerto Ayora

Fuente: Elaboración Propia.

Figura 86. Análisis de densidad poblacional y áreas verdes en Puerto Ayora

Fuente: Elaboración Propia.
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LINEAMIENTOS PARA UN MODELO URBANO SOSTENIBLE 
EN PATRIMONIOS NATURALES: EL CASO DE PUERTO AYORA

Los lineamientos planteados están estructurados a partir 
del análisis previo de los objetivos específicos estableci-
dos. Dichos lineamientos se centran en los cinco sistemas 
propuestos por el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Te-
rritorial (PDOT) Santa Cruz 2021-2032 Actualización 2024: 
sistema biofísico, sistema de asentamientos humanos, sis-
tema sociocultural, sistema económico-productivo y sis-
tema político-institucional. En esta perspectiva permitió 
identificar las potencialidades, problemáticas y proyectos 
asociados al modelo territorial actual y deseado, con el 
propósito de proponer los respectivos lineamientos para 
un modelo urbano sostenible en patrimonios naturales y, 
a su vez, establecer su vinculación con los criterios de se-
lección de la UNESCO para las Islas Galápagos.

La estructuración propuesta responde a las preguntas 
clave: ¿Qué?, ¿Cómo? y ¿Para qué? De tal manera, que 
se determinó una variedad de lineamientos focalizados 
en los sistemas, las acciones estratégicas y los propósi-
tos específicos. Estos mantienen una vinculación directa 
con los criterios de selección de la UNESCO, permitiendo 
equilibrar el modelo urbano sostenible planteado con los 
principios de conservación, protección y mantenimiento 
de los patrimonios naturales de la zona.

Figura 87. Estructura General de los Lineamientos

Fuente: Elaboración Propia.
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Tabla 36. Cuadro de Lineamientos para un Modelo Urbano Sostenible en Patrimonios Naturales Puerto Ayora (Sistema Biofísico)

Fuente: Elaboración Propia.
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Figura 88. Cuadro de Lineamientos para un Modelo Urbano Sostenible en Patrimonios Naturales Puerto Ayora (Sistema Asentamientos Humanos)

Fuente: Elaboración Propia.
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Figura 89. Cuadro de Lineamientos para un Modelo Urbano Sostenible en Patrimonios Naturales Puerto Ayora (Sistema Socio Cultural)

Fuente: Elaboración Propia.
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Figura 90. Cuadro de Lineamientos para un Modelo Urbano Sostenible en Patrimonios Naturales Puerto Ayora (Sistema Socio Cultural)

Fuente: Elaboración Propia.
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Figura 91. Cuadro de Lineamientos para un Modelo Urbano Sostenible en Patrimonios Naturales Puerto Ayora (Sistema Político Institucional)

Fuente: Elaboración Propia.
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Figura 92. Cuadro de Lineamientos para un Modelo Urbano Sostenible en Patrimonios Naturales Puerto Ayora (Sistema Económico Productivo)

Fuente: Elaboración Propia.
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Figura 93. Cuadro de Lineamientos para un Modelo Urbano Sostenible en Patrimonios Naturales Puerto Ayora (Sistema Económico Productivo)

Fuente: Elaboración Propia.
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Figura 94. Cuadro de Lineamientos para un Modelo Urbano Sostenible en Patrimonios Naturales Puerto Ayora (Sistema Económico Productivo)

Fuente: Elaboración Propia.
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Fuente: Elaboración Propia.

Figura 95. Modelo Urbano Sostenible en Patrimonios Naturales Puerto Ayora
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5.	 Reflexiones Finales

El análisis realizado sobre el modelo de territorio actual 
y el modelo de territorio deseado en Santa Cruz, parti-
cularmente en la parroquia de Puerto Ayora, permitió 
abordar el desafío de equilibrar el desarrollo urbano con 
la conservación del entorno natural. Dicha investigación 
se centró en evaluar si las proyecciones territoriales es-
tán alineadas con los criterios de la UNESCO para las Islas 
Galápagos, reconociendo la importancia de mantener su 
estatus como Patrimonio Natural de la Humanidad. Esta 
interrelación resulta esencial, ya que cualquier gestión 
en la estructura urbana debe garantizar que las acciones 
respeten los límites ambientales y preserven los valores 
excepcionales de este ecosistema único.

El marco de los cinco sistemas del Plan de Desarrollo y 
Ordenamiento Territorial (PDOT) 2021-2032 de Santa 
Cruz actualización 2024 fue fundamental para orientar 
el análisis y la estructuración de los lineamientos. El sis-
tema biofísico aportó directrices para priorizar la recu-
peración ecológica y la protección de áreas sensibles, 
mientras que el sistema territorial ayudó a establecer 
límites de la expansión urbana hacia zonas de alto va-
lor. Además, el sistema económico productivo permitió 
identificar oportunidades para diversificar las fuentes 
de ingreso en actividades que respeten los valores am-
bientales, mientras que el sistema socio cultura reforzó 
la necesidad de garantizar el bienestar y la participación 
de las comunidades locales. Por último, el sistema de po-
lítico institucional destacó la importancia de mejorar la 
articulación entre instituciones y actores clave para ase-
gurar una gestión territorial efectiva y sostenible.

Sin embargo, este trabajo también enfrentó limitaciones 
importantes, como la falta de acceso a información cla-

ve por parte de instituciones como el Parque Nacional 
Galápagos. Este obstáculo, hace referencia con el acceso 
completo del expediente de la declaratoria de Patrimonio 
Natural y sus correspondientes reportes los cuales era ne-
cesarios para complementar dicho proyecto investigativo.

A pesar de estas dificultades, los resultados de esta inves-
tigación representan un aporte valioso para el Gobierno 
Autónomo Descentralizado de Santa Cruz y su planifica-
ción futura. Los análisis realizados no solo ofrecen una 
visión clara de las condiciones actuales y deseadas del 
territorio, sino que también proporcionan herramientas 
prácticas para estructurar un modelo urbano sostenible. 
Este modelo garantiza una mejor calidad de vida para los 
habitantes de Puerto Ayora y el equilibrio con el entorno 
natural de la isla.

El correspondiente proyecto investigativo subraya la impor-
tancia de lograr un equilibrio entre el desarrollo urbano y 
la conservación de los patrimonios naturales. La implemen-
tación de lineamientos claros y sostenibles asegura que las 
futuras generaciones puedan seguir disfrutando de este 
entorno único, al tiempo que fortalece la capacidad de la 
comunidad local para enfrentar los retos del desarrollo.

En conclusión, este análisis demuestra que es posible 
avanzar hacia un modelo de desarrollo territorial que 
respete los elementos importantes como los patrimonia-
les y ambientales de las Islas Galápagos. A través de una 
planificación integral y sostenible, basada en principios 
de sostenibilidad y participación comunitaria, para que 
Puerto Ayora puede convertirse en un referente de de-
sarrollo urbano sostenible, demostrando que la conser-
vación y el progreso no son objetivos excluyentes, sino 
deberían ser complementarios entre sí. 

6.	 Recomendaciones

•	  Se recomienda la implementación de los lineamien-
tos propuestos del presente estudio, con el fin de 
incorporar los aspectos y análisis planteados en la 
formulación futura de los PDOT para Puerto Ayora, 
garantizando de este modo un equilibrio entre el de-
sarrollo urbano y la preservación de la vida natural 
en la ciudad.

•	 Se recomienda realizar un modelo territorial de pro-
tección y conservación de la Zona Rural de Santa 
Cruz con sus respectivos lineamientos que aborden 
los distintos sistemas y sus problemáticas con el ob-
jetivo de mejorar las zonas naturales y no generar 
impactos negativos con el desarrollo urbano.

•	 Se recomienda mantener un control constante, se-
guimiento y estudios periódicos, para asegurar que 
los futuros PDOT se alineen con la declaratoria de 
las Islas Galápagos como Patrimonio Mundial de 
la Humanidad. Este enfoque garantizará el cumpli-
miento de los criterios de selección establecidos por 
la UNESCO y promoverá la conservación y el recono-
cimiento de este invaluable patrimonio natural.

•	 Se recomienda tomar en consideración los criterios 
de selección de la UNESCO para las Islas Galápagos 
con el propósito de salvaguardar su estatus de Patri-
monio Mundial de la Humanidad. Esto permitirá pre-
servar los elementos naturales y evitar que la zona 
entre en una situación de riesgo, manteniendo un 
equilibrio adecuado entre los factores naturales y el 
desarrollo urbano, evitando impactos negativos so-
bre la biodiversidad y la estética natural.

•	 Se recomienda profundizar en estudios complemen-
tarios y desarrollar otras investigaciones que logren 
abordar múltiples temas y actividades dentro de toda 
la Isla de Santa Cruz para facilitar la definición de los 
límites claros para el desarrollo urbano y la conserva-
ción natural, asegurando un equilibrio en conjunto.

•	 Se recomienda realizar estudios específicos sobre 
resiliencia urbana que permita analizar a los ecosis-
temas y la infraestructura urbana de Puerto Ayora.

•	 Se recomienda adoptar y adaptar las buenas prácticas 
sostenibles y urbanas permitan fortalecer las acciones 
locales, asegurando que Puerto Ayora se convierta en 
un referente de sostenibilidad urbana y conservación 
del patrimonio natural a nivel nacional e internacional.
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