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RESUMEN EJECUTIVO 

 
 

Las herramientas digitales han permitido el aprendizaje permanente en diferentes 

contextos educativos, el reto al que se enfrenta la educación hoy en día es adaptar y 

actualizar los métodos de aprendizaje utilizando la tecnología para garantizar una 

continuidad, equidad e integración adecuada. El presente estudio tiene como objetivo, 

verificar la incidencia del uso de herramientas digitales para el desarrollo de la 

lectoescritura de estudiantes de segundo año de educación general básica, de la Escuela 

de Educación Básica Particular “Los Andes”. Para el abordaje metodológico se enmarcó 

en el paradigma del pragmatismo, se potenció bajo un enfoque mixto, con un diseño 

secuencial de dos etapas: cualitativo y cuantitativo, el nivel de investigación fue de 

carácter descriptivo, el tipo de investigación se basó en dos tipos: bibliográfica- 

documental y de campo. Como resultado se evidencia que los docentes desconocen sobre 

la diversidad de herramientas digitales para el fortalecimiento del desarrollo de la 

lectoescritura. Se concluye que este trabajo, permitirá crear y adaptar los recursos que 

sean necesarios para atender a las necesidades educativas que los estudiantes requieren 

para desarrollar sus procesos de lectura y escritura, y sus aprendizajes sean significativos. 

 
DESCRIPTORES: herramientas digitales, lectoescritura, enseñanza, aprendizaje, 

recursos, educación. 



x  

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA INDOAMÉRICA 

 
Master's Degree in Education 

AUTHOR: QUISHPE CUSI GABRIELA ALEGRIA 

TUTOR: MG. ESPARZA BERNAL CARLOS FREDY 

 

 
ABSTRACT 

DIGITAL TOOLS FOR THE DEVELOPMENT OF LITERACY 

IN SECOND YEARSTUDENTS OF BASIC GENERAL 

EDUCATION. 

Digital tools have enabled lifelong learning in different educational 

contexts, the challenge facing education today is to adapt and update 

learning methods using technology to ensure continuity, equity and 

adequate integration. The aim of this studyis to verify the incidence of the 

use of digital tools for the development of reading and writing skills in 

second-year students of basic general education, at the “Los Andes” Private 

Basic Education School. The methodological approach was framed in the 

pragmatism paradigm, it was based on a mixed approach, with a two-stage 

sequential design: qualitative and quantitative, the level of research was 

descriptive, the type of research was based on two types: bibliographic- 

documentary and field research. As a result, it is evident that teachers do 

not know about the diversity of digital tools to strengthen the development 

of literacy. It is concluded that this work will allow creating and adapting 

the necessary resources to meet the educational needs that students require 

to develop their reading and writing processes, and their learning to be 

meaningful. 

 
KEYWORDS: KEYWORDS: digital tools, education, learning, 
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INTRODUCCIÓN 

Importancia y Actualidad 

El presente estudio tiene como línea de investigación la mediación 

pedagógica, misma que tiene como pretensión el diseño de procesos de mediación 

pedagógica enfocada al contexto educativo, los procesos se viabilizan con 

pertinencia y coherencia. La presente línea de investigación se vincula directamente 

a la problemática de estudio, y a las posibles alternativas con sublínea en el 

currículo y aprendizaje, mismo que fortalece el proceso investigativo para el 

desarrollo educativo de los estudiantes. 

 

El proyecto investigativo posee un alto valor de pertinencia, tal como se 

presenta en los principios generales, de la Ley Orgánica de Educación Intercultural 

LOEI, donde “se establece a la investigación, construcción y desarrollo permanente 

de conocimientos como garantía del fomento de la creatividad y de la producción 

de conocimientos, promoción de la investigación y la experimentación para la 

innovación educativa y la formación científica” (Ministerio de Educación, 2017). 

El trabajo de investigación se vincula con los acuerdos ministeriales. 

 

Por otro lado, y con base al tema de investigación para el desarrollo de la 

lectoescritura con uso de herramientas digitales, el área de Lengua y Literatura, y 

expresado en su Currículo Nacional forja al docente con la misión y responsabilidad 

de fortalecer “las bases para la formación de lectores competentes, autónomos y 

críticos; así como de hablantes y escritores (personas que escriben) capaces de 

utilizar las herramientas de la escritura para comunicar sus ideas, aprender, 

profundizar sus conocimientos y enriquecerlos” (Educación General Básica 

Elemental, 2016, p. 35). 

 

La presente investigación tiene como justificación, la necesidad de brindar 

a los estudiantes los recursos digitales necesarios, para facilitar los procesos de 

lectoescritura. Es importante mencionar, que los primeros años de vida escolar, es 

donde existe una amplia posibilidad de fortalecer significativamente las 

macrodestrezas cognitivas de la lectura y escritura. Así mismo, y en base a la nueva 

era educativa, el uso de herramientas digitales brinda apertura al incentivo y 

motivación por el aprendizaje, a través de medios tecnológicos. 
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La relevancia e impacto de las herramientas digitales es significativa, ya que 

fortalecen las capacidades de los estudiantes en los procesos de lectoescritura, y 

descartan los métodos tradicionalistas por parte de los docentes. Los educadores se 

enfocan en métodos educativos digitalizados que reconstruyen los avances en la 

nueva realidad virtual y de inteligencia digital, posibilitando una transformación 

significativa en la calidad de educación y los alcances de aprendizaje. El impacto 

es evidente ya que los dicentes, se motivan e interesan por la adquisición de saberes. 

 

En el contexto macro, a nivel mundial, las instituciones educativas viven 

hoy en un contexto global de retos compartidos, en el que las nuevas tecnologías de 

la información y la comunicación proporcionan nuevos desarrollos cognitivos 

(Ulco & Baldeón, 2020). Al mismo tiempo, ofrecen oportunidades para difundir 

valores y desarrollar nuevas habilidades para la vida. Hoy más que nunca, las 

herramientas digitales se están convirtiendo en un aliado para la creación de una 

comunidad de aprendizaje, construyendo una red que ayude a todos a desarrollar 

una misión y visión común. 

 

El desarrollo de los procesos educativos “se fortalece con la utilización 

medios o recursos tecnológicos y digitales para realizar las actividades de 

aprendizaje, mismas que deben ser manipuladas por los estudiantes con la dirección 

y control del docente” (Solano, 2021, p. 32). Es importante que los profesores sean 

conscientes del potencial de estas y otras herramientas tecnológicas, ya que las 

conexiones sociales que los alumnos establecen a través de ellas se amplían y las 

habilidades se desarrollan al compartir y comunicar sus ideas y conocimientos. 

 

Por otro lado, el uso de herramientas digitales en el desarrollo de la 

lectoescritura, posibilitan cambiar sus hábitos de trabajo e intercambiar sus 

opiniones, convirtiéndose en un sistema de interacción y colaboración. Con estas 

nuevas herramientas, niños, jóvenes y adultos pueden expresar sus pensamientos e 

ideas libre y abiertamente (Dussan, 2022). El aprendizaje se ha democratizado, ya 

que Internet ha facilitado los medios de comunicación, colaboración y creación, y 

cada vez hay más internautas en todo el mundo entusiasmados por aprovecharlas. 
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En el contexto meso, a nivel latinoamericano, es evidente que la brecha 

digital sigue existiendo y no todos los niños tienen el mismo acceso a Internet. 

Aunque América Latina tiene mayor acceso a Internet que África, las desigualdades 

en el acceso a la tecnología son una realidad (Rivadeneira, 2023). Las TIC no son 

sólo un medio de comunicación, sino también una herramienta para la creación de 

conocimiento, educación, e investigación. Negarles el acceso a las TIC aumenta las 

desigualdades sociales y limita las oportunidades de desarrollo cognitivo (Dussan, 

2022). En el ámbito educativo, utilizar herramientas digitales, fortalece y motiva el 

aprendizaje significativo en los estudiantes. 

 

Formar lectores desde la primera infancia requiere que, desde la educación 

inicial, las escuelas se conviertan en comunidades de lectores y escritores 

donde todos participen en diferentes intercambios comunicativos, donde la 

lengua escrita se utilice para comunicarse, para resolver problemas, para 

conocer otros mundos posibles, para recrearse, para emocionarse... Donde 

todas las herramientas estén presentes: materiales impresos y digitales, 

lápices y papeles, computadoras o celulares (Caribe et al., 2019, p. 34). 

 

Sin embargo, es importante recordar que, a pesar del uso generalizado de 

las herramientas digitales en toda América Latina, todavía existen desigualdades 

socioeconómicas e incluso geográficas que ponen de manifiesto las diferencias 

entre los niños de las zonas rurales y urbanas, y entre los niños de familias de 

ingresos altos y bajos (Montenegro, 2022). Nuevas investigaciones muestran 

resultados significativos sobre la contribución de la tecnología al fortalecimiento 

lectoescritor, la comunicación y el desarrollo del lenguaje en la primera infancia, 

especialmente en entornos desfavorecidos y vulnerables. 

 

En el contexto micro, a nivel nacional, los profesores son actores clave en 

el contexto educativo, ya que ayudan a los alumnos a aprender de forma 

significativa y con calidad. Por eso es importante no sólo saber utilizar las 

herramientas digitales, sino también utilizarlas estratégicamente para fomentar el 

aprendizaje autónomo en las clases individuales y en grupo (P. del R. Castro, 2022). 

En respuesta a la necesidad de aprender a utilizar las herramientas digitales con 

fines educativos, es imprescindible para promover el conocimiento y mecanismos 
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de recuperación de información (Quispe, 2022), esto para enriquecer el proceso de 

aprendizaje con los estudiantes. 

 

Los maestros se han encontrado con este escenario: un niño llega a la 

escuela sin saber leer. Tiene dificultad para reconocer las letras y tiene 

problemas con los sonidos que hace cada letra. Tiene poco o ningún 

vocabulario de palabras reconocibles a la vista y tiene un interés limitado en 

libros o cuentos o simplemente perdió el interés por la lectura. Los padres y 

maestros del estudiante dedican más tiempo y utilizan técnicas de 

motivación para alentarlo a leer. Sin embargo, todavía no desarrolla las 

habilidades de lectura que necesita para poder comprender el significado del 

texto con la velocidad, la fluidez y la comprensión que necesita. La 

tecnología se convierte en un gran aliado (El Universo, 2022, p. 1). 

 

En el contexto local, los docentes de la Escuela de Educación Básica 

Particular “Los Andes”, mantienen métodos tradicionalistas, entre ellos consideran 

únicamente herramientas digitales, el uso de una computadora, y proyector; esto da 

un indicio del escaso conocimiento de competencia digital docente, descartando la 

amplitud de herramientas digitales existentes, para fortalecer los procesos de 

lectoescritura en cada una de sus fases, y los recursos que pueden encontrar para 

motivar al proceso de aprendizaje. 

 

Planteamiento del Problema 

En la Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”, y como 

descripción del problema de este estudio, se deriva las dificultades que encuentran 

los niños en el desarrollo de la lectoescritura. Los estudiantes de segundo año de 

educación general básica, nivel en que se inicia el proceso de lectoescritura, tienen 

dificultades para reconocer e identificar fonemas y grafemas básicos, como las 

vocales, también confunden los sonidos fonológicos con algunos grafemas 

alfabéticos, lo que provoca dificultades para desarrollar la conciencia fonológica, y 

este hecho provoca miedo a leer y escribir. 

En base al planteamiento anterior, este problema se evidencia en el 

rendimiento académico de cada parcial y se hace cada vez más difícil el proceso de 

lectoescritura; y la falta de motivación para leer y escribir se refleja en las 
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observaciones áulicas y en las evaluaciones sumativas y formativas. Los 

estudiantes, en conversatorios de tutoría, expresaron que les gustaría trabajar y 

adquirir conocimientos con actividades digitales e interactivas. Los docentes están 

estancados en la pedagogía tradicional y les resulta muy difícil cambiar el 

paradigma educativo y orientar la educación hacia el cambio porque no están 

capacitados ni han innovado en el uso de las TIC. 

 

En la actualidad, la Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes” no 

ha desarrollado entornos virtuales como sitios web, aulas virtuales, etc. y no utilizan 

métodos y estrategias relacionados con el uso de herramientas digitales, para 

facilitar y transformar dinámicamente el aprendizaje interactivo. Debido al temor a 

utilizar la tecnología, continúan impartiendo sus saberes de manera tradicional, sin 

utilizar metodologías, técnicas, herramientas, instrumentos, ayudas y apoyos 

tecnológicos e interactivos que permitan a los niños ser participantes activos en la 

creación de su propio conocimiento. 

 

Como análisis del problema científico, se recoge las causas y efectos de la 

problemática planteada, en la Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”, 

considerando como problemática el escaso uso de herramientas digitales para el 

desarrollo de la lectoescritura de estudiantes de segundo año de educación general 

básica, en el presente periodo lectivo. 

 

Formulación de problema 

 ¿Cómo la falta de conocimiento docente sobre el uso de herramientas 

tecnológicas afecta en el proceso de enseñanza aprendizaje de la 

lectoescritura de los estudiantes de educación general básica? 

 

Preguntas de Investigación 

 ¿Cuáles son las estrategias didácticas utilizadas en el proceso de enseñanza 

aprendizaje de la lectoescritura? 

 ¿Cuál es el nivel de conocimiento de docentes y estudiantes sobre el uso y 

aplicación de herramientas digitales en el desarrollo de la lectoescritura? 
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 ¿Existe una alternativa de solución frente al desconocimientos por parte de 

los docentes sobre herramientas digitales que fortalezcan el desarrollo de la 

lectoescritura? 

 

Gráfico N° 1: Árbol de problemas 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: Causas y efectos de la problemática 

 

Análisis critico 

Los docentes del área de Lengua y Literatura, de la Escuela de Educación 

Básica Particular “Los Andes”, desconocen sobre de las herramientas digitales, y 

como estas fortalecen en el proceso de enseñanza aprendizaje de la lectoescritura. 

Las causas vienen de la insuficiencia uso de herramientas digitales por parte de los 

docentes, el desconocimiento de metodologías interactivas por parte de los docentes 

y la limitada aplicación de procesos lectores innovadores. 

 
Destinatarios del Proyecto 

El presente proyecto, tiene como propósito buscar alternativas que motiven 

al uso de herramientas digitales para el desarrollo de la lectoescritura de estudiantes 

de segundo año de educación general básica, en la Escuela de Educación Básica 

Particular “Los Andes”. Los beneficiarios directos son: 25 estudiantes, y 2 

docentes, ya que participaran activamente en el propósito del proyecto. Por otro 

lado, los beneficiarios indirectos son: autoridades y padres de familia, serán los 

receptores de los avances académicos de los estudiantes. 
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Objetivos 

Objetivo General 

 
Analizar las herramientas digitales para el desarrollo de la lectoescritura de 

estudiantes de segundo año de educación general básica, de la Escuela de Educación 

Básica Particular “Los Andes” 

 

Objetivos Específicos 

 
 Identificar las herramientas digitales para el desarrollo de la lectoescritura 

de estudiantes de segundo año de educación general básica, de la Escuela 

de Educación Básica Particular “Los Andes”. 

 Determinar estrategias didácticas con el uso de recursos educativos digitales 

para el desarrollo de la lectoescritura de estudiantes de segundo año de 

educación general básica, de la Escuela de Educación Básica Particular 

“Los Andes”. 

 Diseñar recursos educativos digitales, que posibiliten el desarrollo de la 

lectoescritura de estudiantes de segundo año de educación general básica, 

de la Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”. 
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CAPÍTULO I 

MARCO TEÓRICO 

Antecedentes de la Investigación 

A continuación, se exponen los antecedentes y constructos teóricos del 

estudio, basados en una extensa revisión documental bibliográfica, aportada como 

complemento para las variables de estudio. Se considera la interacción entre el uso 

de herramientas digitales, y el desarrollo de la lectoescritura. Se añade la 

importancia de un adecuado proceso lector, como contribución al aprendizaje 

significativo. A continuación, se presenta una interpretación crítica de los 

fundamentos y las bases teóricas que sustentan el estudio. 

 

Se toma como referencia el trabajo investigativo de la Universidad Estatal 

de Milagro, donde tuvieron como objetivo, introducir un repositorio de 

herramientas digitales interactivas de aprendizaje para promover el desarrollo del 

proceso de lectoescritura. Los resultados muestran que el uso de la tecnología en el 

aula, así como la disposición y el interés de los profesores por innovar y mejorar 

las actividades de aprendizaje de los alumnos, refuerza continuamente las destrezas 

y competencias lectoras en los niveles de primaria (Zurita, 2023). Por lo tanto, se 

concluye, que las actividades interactivas, diseñadas en plataformas digitales, 

pueden ser utilizadas tanto por profesores como por alumnos, proporcionando 

lecciones dinámicas y significativas que desarrollan la lectoescritura. 

 

Se revisa el estudio académico, de la Universidad Politécnica Salesiana, 

donde se tiene como propósito el uso de herramientas digitales como estrategia de 

aprendizaje para mejorar el desarrollo de lectoescritura en estudiantes de segundo 

grado. Como resultados evidenciados está claro que, los docentes deben buscar la 

forma de llegar a los estudiantes de una manera más moderna, ya que se demostró 

que los estudiantes que utilizaron herramientas tecnológicas en diferentes 

asignaturas mejoraron su desempeño (Maxi & Farfán, 2023). Se concluye, la 
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importancia de elegir las mejores estrategias didácticas, así como el uso de 

herramientas digitales para el proceso de lectoescritura, como: Canva, playposit, 

Liveworksheets, symbaloo, son muy útiles y evocan interés en los niños. 

 

Como aproximación a la presente investigación, el estudio de la Universidad 

Politécnica Salesiana tuvo como pretensión, identificar los factores que afectan a 

las competencias lectoras de los estudiantes, así como el estudio de los fundamentos 

teóricos de las herramientas digitales. Los resultados muestran que los docentes, 

utilizan pocas herramientas digitales a la hora de preparar las clases; por otro lado, 

los alumnos afirman que sus profesores utilizan algunos elementos digitales como 

herramientas básicas, lo que refleja la falta de innovación en el aula a la hora de 

enseñar a leer y escribir (Choez, 2022). En conclusión, las herramientas digitales 

refuerzan las competencias lectoras, permitiendo un aprendizaje significativo a 

través de una interacción dinámica e innovadora. 

 

Acercándonos a la presente investigación, se tomó en cuenta el estudio de 

la Universidad Tecnológica Israel, donde el objetivo es desarrollar una ayuda 

didáctica para la enseñanza de la lectura y la escritura en un entorno virtual, 

utilizando estrategias y métodos tecnológicos. Entre los resultados, la institución 

cuenta con un laboratorio bien equipado, que rara vez es utilizado por los profesores 

debido a la falta de innovación de herramientas digitales (Galarza, 2020). Es así, 

que se concluye indicando que los estudiantes de segundo grado presentan 

dificultades en el aprendizaje de la lectoescritura, especialmente en el desarrollo de 

la alfabetización fonológica y se evidencia que las herramientas digitales no son 

suficientemente utilizadas en el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

 

Otro estudio efectuado en la Universidad ECCI, de la ciudad de Bogotá en 

Colombia, tuvo como objetivo diseñar un aplicativo tecnológico con herramientas 

digitales, para profundizar en los procesos de lecto escritura, para ello se utilizó la 

herramienta Genially, como refuerzo de aprendizaje. Los resultados obtenidos 

dieron respuesta a las dificultades lectoras y de escritura, que generan fracaso y 

frustración académica, esto debido a que los docentes continúan con métodos 

tradicionales de enseñanzas, por tanto, el uso de un método alternativo potencia y 

motiva a la lectura y escritura (Bolaños et al., 2023). Es así que se denota la gran 
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incidencia de las herramientas digitales, para fortalecer la comprensión lectora, 

mediante el uso de actividades significativas. 

 

El estudio efectuado en la Universidad de Alicante, ubicado en España, tuvo 

como propósito la implementación de aplicaciones y entornos digitales, para el 

desarrollo de la lectoescritura. Los resultados arrojaron una válida integración de 

las tecnologías de la comunicación e información, cumpliendo expectativas de 

aprendizaje en los estudiantes, y mejorando los hábitos de enseñanza por parte de 

los docentes, este tipo de cobertura académica se ajusta al contexto socioeducativo, 

y brinda las posibilidades de generar autonomía de tiempo y espacio (Miras, 

Llorens, et al., 2022). El enfoque comunicativo actual, y las formas de enseñanza 

deben ser pertinentes a la nueva sociedad, y enfocadas a responder las necesidades 

actuales de los estudiantes. 

 

Finalmente, se presenta una investigación llevada a cabo en la Universidad 

Nacional Abierta y a Distancia UNAD, enfocada a determinar la incidencia de los 

recursos digitales en el fortalecimiento de la lectoescritura, siendo su objetivo 

primordial la implementación de estrategias innovadoras, que interesen y motiven 

a los estudiantes a leer y escribir. Los resultados fueron evidentes, ya que el 

rendimiento académico mejoró, y se alcanzaron avances educativos que 

promovieron a la participación de los estudiantes, y a la adquisición de 

conocimientos de forma significativa (Cerón & Álvarez, 2022). Con esto se logra 

determinar la gran incidencia del uso de herramientas digitales, en los procesos 

educativos, que nos aproximan a alcanzar altos niveles educativos. 

 

La presente investigación está relacionada a los trabajos antes 

mencionados, sin embargo se diferencia, ya que busca vincular de forma íntegra, 

herramientas digitales con licencias gratuitas de uso, y de fácil acceso, 

relacionándolas de forma dinámica e interactiva con el proceso de lectoescritura, 

que implica la codificación, decodificación, comprensión, interpretación, y 

redacción de textos. Esta vinculación, enriquecerá, fortalecerá, y complementará 

los niveles de los procesos de lectura y escritura. Adicionalmente, el recurso 

académico, posibilitará la adaptación libre y flexible, a nuevos contextos 

estudiantiles, en base a las necesidades educativas de los niños. 
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Desarrollo Teórico del Objeto y Campo 

La presente investigación, clasifica de forma macro, meso y micro la 

variable independiente y dependiente con sus categorías fundamentales, mediante 

un organizador lógico de variables (ver gráfico 2). Posteriormente se diseña una 

constelación de ideas de la variable independiente (ver gráfico 3), y constelación de 

ideas de la variable dependiente (ver gráfico 4); estas herramientas permitirán 

asociar conceptos que se conectan directamente con las variables de estudio. 

 

Categorías Fundamentales 

Gráfico N° 2: Organizador lógico de variables 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: Variable independiente y dependiente 

 

Constelación de Ideas de la Variable Independiente 
 

Gráfico N° 3: Constelación de ideas 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: Variable independiente 
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Constelación de Ideas de la Variable Dependiente 
 

Gráfico N° 4: Constelación de ideas 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: Variable dependiente 

 

Desarrollo de las Categorías Fundamentales de la Variable Independiente 

 
Innovación Educativa 

 
La innovación educativa conduce a un cambio en los procesos académicos 

y mejora la práctica educativa, por tanto se dice que “la innovación educativa está 

relacionada con la introducción de ideas nuevas, propuestas novedosas para la 

solución de problemas dentro del hacer escolar” (Martínez et al., 2022, p. 64). Es 

importante que los educadores sean capaces de inducir a los alumnos en la 

innovación propuesta en el proceso de enseñanza y aprendizaje, para identificar el 

impacto de la innovación, a través de los resultados académicos y evaluativos. 

 

El rol del maestro “en la innovación educativa es fundamental, debido a que 

permitirá construir alternativas que mejoren el aprendizaje, el avance de nuevas 

tecnologías suministran medios para acceder al conocimiento, estamos en la etapa 

donde es indispensable mejorar significativamente los procesos de enseñanza 

aprendizaje” (G. A. V. Ortega, 2022, p. 2). Las innovaciones en educación han 

surgido de las necesidades del contexto escolar, y la nueva realidad ha permitido 

cambiar el escenario a nivel macro y micro para mejorar las prácticas pedagógicas 

y crear una continuidad en el proceso de enseñanza y aprendizaje. 
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La innovación educativa, parte desde la posición docente, hasta el uso de 

herramientas digitales, éstas se han convertido en un recurso de mejora, dando un 

nuevo impulso a los planteamientos pedagógicos. Es así como, “la tecnología e 

innovación son herramientas que en la actualidad apoyan a los docentes en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje, así como su adaptabilidad a las nuevas 

tendencias educativas que se van presentando con el paso del tiempo” (Mendoza & 

Quintero, 2022, p. 1). Esto anima al sistema escolar a encontrar nuevas formas 

innovadoras de enfocar la educación. 

 

La innovación educativa implica detectar un problema significativo en el 

aula, hacer una propuesta de mejora realista y que esta se ajuste a la realidad 

del aula concreta. Para ello deben integrar las nuevas tecnologías con el 

objetivo no solo de motivar a su alumnado, sino de crear verdaderos nichos 

de conocimiento donde la práctica docente se encamine a la excelencia 

(Rivero, 2022, p. 40). 

 

La adaptación a las innovaciones educativas se centra en el docente, que es 

un elemento clave en la implementación de nuevas prácticas pedagógicas. Por tanto, 

el término "innovación" tiene tres significados: la creación de algo desconocido, la 

idea de que lo creado se percibe como nuevo y la aceptación de esta novedad 

(Troncoso et al., 2022). La innovación es un proceso estructurado que busca 

fomentar y alimentar sistemáticamente la creatividad como expresión social y 

colaborativa que refleja no sólo la formación de las nuevas generaciones, sino 

también el fomento de nuevas visiones, cambios y riesgos. 

 

Tecnologías de la Información y Comunicación 

 
Las Tecnologías de Información y Comunicación (TIC) “han sido 

normalizadas con la globalización y la innovación tecnológica. Siendo aprovechada 

en distintas áreas de conocimiento, entre las que destacan los procesos de 

enseñanza-aprendizaje, debido a que permiten la acumulación de conocimiento 

para alcanzar un aprendizaje realmente significativo” (Yupanqui, 2022, p. 65). 

La difusión de las (TIC) en la sociedad educativa moderna, está provocando 

cambios significativos en nuestra forma de vivir, comunicarnos y aprender. 
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El reto de las Tecnologías de la Información y Comunicación en la 

educación “va más allá del simple uso instrumental. Por el contrario, está 

encaminado a conectar el trabajo por comunidades de estudio en donde sea posible 

la producción académica, investigativa y por ende científica, produciéndose así 

ambientes colaborativos” (Olivar & Daza, 2022, p. 40). Uno de estos cambios es la 

nueva concepción social del aprendizaje, donde la tecnología introduce nuevos 

contenidos, y su uso se convierte en el principal potenciador de desarrollo. 

 

Las (TIC) están configurando un ecosistema cultural y simbólico en el que 

arraigan diversos códigos y lenguajes. Esto, a su vez, amplía los posibles espacios 

y tiempos de contacto entre los actores, el conocimiento y la cultura. Es así, que 

tanto maestros como estudiantes, tienen una vinculación importante, y directa con 

el uso de las nuevas tecnologías, los autores Olivar & Daza (2022), proponen roles 

específicos, en su escrito titulado “Las Tecnologías de la Información y 

Comunicación (TIC) y su Impacto en la Educación Del Siglo XXI”. 

 

Roles del Educador 

 
 Diseñar y gestionar estrategias de enseñanza que tengan en cuenta 

actividades de aprendizaje con alto potencial didáctico, a nivel de retos 

individuales y colaborativos. 

 Seleccionar y estructurar material y contenido en relación con los 

conocimientos previos de los estudiantes. 

 Considerar los aspectos organizativos del aprendizaje a la hora de decidir 

cuándo y cómo utilizar el material, evitando el uso de recursos aislados de 

su contexto. 

 Presentar a los alumnos fuentes de información primarias y secundarias 

fiables, relacionadas a los principales aspectos del tema, posibles 

aplicaciones prácticas, y referencias a otros temas conocidos. 

 Brindar acompañamiento en el trabajo de los estudiantes, durante la 

actividad, para actuar como facilitador y guía. 

 Guiar y asesorar a los estudiantes en su aprendizaje. 

 Aclarar dudas sobre contenidos, metodologías y fomentar nuevos 

aprendizajes a través de sus posibles errores. 
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 Experimentar en el aula para encontrar nuevas estrategias de enseñanza y 

nuevas formas de utilizar los recursos tecnológicos. 

 Evaluar el aprendizaje de los alumnos y las estrategias didácticas utilizadas. 

 
Roles del Educando 

 
 Utilizar las TIC para procesar conocimiento, y obtener nueva información. 

 Adaptarse a nuevos entornos virtuales de aprendizaje. 

 Buscar y utilizar nuevos recursos digitales de aprendizaje. 

 Desarrollar estrategias de búsqueda, organización, análisis y síntesis de la 

información, utilizando diversos recursos. 

 Escuchar con atención e interés. 

 Trabajar metódicamente siguiendo un plan con metas y objetivos. 

 Ser capaz de relacionar causa y efecto. 

 Aplicar razonamientos conceptuales y prácticos. 

 Realizar un trabajo intelectual intenso y sistemático (con alta motivación), 

pensar de forma crítica y reflexiva, guiado por la metacognición y la 

autoevaluación continua. 

 Asumir la responsabilidad de su propio aprendizaje, desarrollar estrategias 

para considerar diferentes perspectivas. 

 Pasar del trabajo individual al trabajo en grupo. 

 Comunicarse con otros compañeros intercambiando preguntas y opiniones 

tanto en persona como en línea. 

 Entablar un diálogo y discutir el significado de la información nueva 

(consigo mismo y con los demás), escuchar, explicar y persuadir. 

 Aprender a comunicarse con el profesor, pedir consejo y ayuda y seguir 

instrucciones. 

 Trabajar según su propio estilo de aprendizaje: aprendizaje experimental 

concreto (diálogo, trabajo en grupo), reflexión abstracta (más individual, 

con preguntas al profesor), experimentación activa (aprendizaje por 

descubrimiento) y observación reflexiva (aprendizaje tradicional). 

 Ser parte de los diferentes métodos de aprendizaje utilizados: reproductivo 

(memorizar, copiar, volver a contar), detallado (relacionar la nueva 
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información con la anterior, etiquetar, trazar, diagramar o hacer mapas 

conceptuales), exploratorio (experimentación, comprobación de hipótesis, 

ensayo y error) y regulador (analizar, reflexionar sobre procesos de 

cognición y metacognitivos). 

 

En la sociedad de la información, la revolución tecnológica, es por tanto 

precursora de una profunda revolución cultural, ya que está al servicio del 

conocimiento, de su difusión y del intercambio cultural. Los profesores deben 

comprender que el impacto de las TIC en la educación no será instantáneo “el futuro 

de la formación de una persona tendrá que abordar el aumento del aprendizaje, ya 

que mediante el desarrollo tecnológico posibilita que cualquier persona puede 

producir y repartir información” (Pallasco et al., 2022, p. 204). 

 

Las tendencias tecnológicas educativa, no sólo provocan cambios en el 

papel tradicional del profesor, sino que también enfrentan a los alumnos a nuevos 

enfoques. Es así que, “los recursos TIC de comunicación y colaboración permiten 

establecer espacios creativos y formativos donde se fomente el trabajo colaborativo, 

usando como herramientas los blogs, wikis, webinars, redes sociales y entornos 

para la creación, almacenamiento y publicación de contenidos” (A. M. Fernández 

et al., 2022, p. 1), esto con el fin de alcanzar los objetivos educativos. 

 

Herramientas Digitales 

 
Las herramientas digitales han permitido el aprendizaje permanente en 

diferentes contextos educativos. Tienen en cuenta las nuevas formas de interacción 

sincrónica y asincrónica, con características como la flexibilidad, la facilidad de uso 

y la adaptabilidad a diferentes pedagogías. Por tanto, “las herramientas digitales son 

aquellas que se vienen usando en una educación mediada por tecnología, siendo 

éstas usadas en la enseñanza para viabilizar la construcción de aprendizaje real, útil 

y transferible por medio de dispositivos electrónicos” (Zapata et al., 2022, p. 432). 

 

A las herramientas digitales se suma el aprendizaje personalizado, mismas 

que permiten la automotivación del aprendizaje. Considerando que “las 

herramientas digitales permitieron dar continuidad al servicio educativo en las 
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instituciones de educación básica y superior en todo el mundo y abrieron las puertas 

a nuevas posibilidades de enseñanza y aprendizaje” (Roncal et al., 2022, p. 4), lo 

que repercute positivamente en la autonomía del estudiante, que es libre de elegir 

dónde, cuándo y a qué ritmo quiere aprender. 

 

El reto al que se enfrenta la educación hoy en día es adaptar y actualizar los 

métodos de aprendizaje utilizando la tecnología para garantizar una continuidad, 

equidad e integración adecuadas. Está claro que las herramientas digitales deben 

utilizarse adecuadamente para satisfacer las necesidades en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje (Zapata et al., 2022). permitiendo el autoaprendizaje, la 

colaboración y la interacción. En este sentido, las herramientas digitales forman ya 

parte de una nueva forma de enseñar y aprender en todos los niveles educativos. 

 

La trascendencia de las herramientas digitales, se “hace notoria tanto para 

docentes como para estudiantes porque, el docente puede desempeñarse en nuevos 

escenarios y los educandos pueden realizar actividades de: leer, escribir, analizar, 

buscar, reflexionar, elaborar, valorar, entre otros, de forma individual o colectiva, 

siendo nativos digitales” (Lizarro, 2022, p. 26). A continuación, se detallan las 

herramientas digitales más usadas, para cada tipo de aprendizaje. 

 
Tabla N° 1 

Tipos de herramientas digitales 
 

Aprendizaje Herramientas Digitales 

Quizizz, WhatsApp, Telegram, Formularios Google, 

Audiolibros, Podcast, Hot Potatoes, Crucigramas, Educaplay, 

Individual 

 

 

 

 

Colaborativo 

Kahoot, Google Meet, Zoom, Drive, Canvas, WordPress, 

Edmodo, Facebook, YouTube, Buscador de Google, Páginas 

Web y Blogs. 

Padlet, Jamboar, Mentimeter, Canva, Google Drive, Office 

365, Edmodo, Blogs, WordPress, Whiteboard, WhatsApp, 

Moodle y Gloster. 
 

Cooperativo Xmind, Zoom, Google Meet, Google Drive, WhatsApp, Tiktok, 

Padlet, Kahoot, Socrative, YouCut, inShot y Jamboard 
 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Caballero et al., 2022, p. 674) 
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En la actualidad se han desarrollado herramientas digitales eficaces para 

aplicar enfoques activos que apoyan procesos de enseñanza y aprendizaje 

contingentes y constructivistas. Es así que las herramientas digitales, se centran en 

el aprendizaje dinámico, tanto si los alumnos aprenden de forma individual como 

si lo hacen de forma colaborativa o colectiva, con el fin de lograr un aprendizaje 

significativo y permitir la adquisición de competencias sólidas y transversales, 

como las habilidades para la vida (Jara & Moncayo, 2022). 

 

Las herramientas digitales apoyan la gestión de la información y permiten a 

profesores y alumnos adquirir y utilizar conocimientos en situaciones y contextos 

de aprendizaje. Es así que, “se establece seis áreas que los docentes deben 

considerar a la hora de desarrollar su competencia digital: compromiso profesional, 

contenidos digitales, enseñanza y aprendizaje, evaluación y retroalimentación, 

empoderamiento de los estudiantes y desarrollo de la competencia digital de los 

estudiantes” (Mosquera, 2022, p. 37). 

 

Este uso debe ser reflexivo y responsable, y la información debe analizarse 

y evaluarse para seleccionar lo que es apropiado para los fines educativos. Es cierto 

que los profesores saben utilizar las herramientas de comunicación asíncrona, por 

ejemplo, el correo electrónico, pero no están formados y les resulta difícil utilizar 

las últimas herramientas tecnológicas en las actividades de aprendizaje síncrono 

(Chanaguano & Lagla, 2022). Esto limita su comunicación con los alumnos, aunque 

tengan acceso a diversas herramientas tecnológicas en casa. 

 

Ventajas e Importancia 

 
Las herramientas digitales, apoyan el aprendizaje activo y cooperativo, estas 

facilitan las tareas individuales y grupales y, junto con los recursos tecnológicos, 

forman una significativa interactividad. Las herramientas digitales y su estrecha 

vinculación con el desarrollo de aprendizajes tienen un “propósito educativo per se; 

dentro de estas podemos encontrar las de paga y las de distribución y uso gratuito, 

el estudiante de las Nuevas Tecnologías de la Educación debe privilegiar el uso de 

las herramientas digitales de software libre” (Bringas, 2021, p. 2). 
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El entorno de enseñanza es donde se desarrollan los grandes aprendizajes, y 

la tecnología forma parte de ese desarrollo; ambos deben ir de la mano. Nuevas 

experiencias de aprendizaje deben ponerse a disposición una amplia gama de 

herramientas digitales e interactivas (Carrillo, 2021). Construir comunidades de 

aprendizaje, posibilitan la gestión del conocimiento, basada en el seguimiento y 

acompañamiento de los avances académicos de cada alumno, para proporcionarle 

el ritmo adecuado de adquisición de conocimiento. 

 

Las competencias del siglo XXI prometen un aprendizaje holístico para la 

educación y la construcción de una sociedad mejor. Las herramientas digitales de 

aprendizaje son una base importante para enseñar competencias y apoyar el 

desarrollo de alumnos inquisitivos, pensadores críticos y líderes éticos que 

contribuyan a la sociedad desde todas las áreas del conocimiento (J. L. Arias, 2020). 

La integración de las TIC con herramientas digitales en el plan de estudios conduce 

a una educación innovadora, moderna y de alta calidad. 

 

En la actualidad, las herramientas digitales de aprendizaje se han unido y 

han cambiado radicalmente el paradigma educativo tradicional gracias a su 

conexión constante a las nuevas tecnologías. Las herramientas digitales de 

aprendizaje tienen como objetivo desarrollar y motivar las habilidades de los 

estudiantes (Mujica, 2021). Con el fin de crear un aprendizaje significativo, a partir 

del desarrollo de buenos hábitos de estudio, incluyendo la autonomía en las 

actividades asignadas, para obtener mejores resultados. 

 

Las herramientas digitales, tienen como principal importancia, su 

intervención “para gestionar un cambio positivo e integrador dentro del aula de 

clases, es necesario contar con herramientas digitales educativas manipulables, de 

fácil acceso que garanticen una buena educación, esto facilitaría el aprendizaje y 

mantenerse en contacto en actividades en línea” (Mero, 2021, p. 720). Por lo tanto, 

los docentes deben adquirir habilidades computacionales, para adaptar el uso de 

dichas herramientas en los procesos de enseñanza aprendizaje. 



19  

Clasificación 

 
Las herramientas digitales, desempeñan un papel importante al facilitar a 

los alumnos el acceso a todo tipo de conocimientos en cualquier momento y lugar 

del proceso de aprendizaje y enseñanza (Alarcón & Pérez, 2019). De este modo, 

se redefine el tiempo, se rediseña los espacios de aprendizaje, se abre nuevas 

oportunidades de saberes y se apoya la integración en la sociedad del conocimiento. 

Es así la importancia de aplicar diferentes tipos de herramientas digitales en el 

proceso de lectoescritura, a continuación, se detalla los tres tipos: 

Gráfico N° 5: Clasificación de las herramientas digitales 

Fuente: (Mujica, 2021, p. 80) 

 

Los contenidos para procesos de lectoescritura, se está adaptando a las 

nuevas tecnologías con las que crecen los alumnos, que se convierten en nativos 

digitales. Los maestros están adoptando nuevos métodos como facilitadores de los 

aprendizajes, y el alumno como actor directo (Otoya, 2022). Cabe recordar que el 



20  

uso de herramientas audiovisuales, visuales y acústicas en la enseñanza de la lectura 

y la escritura, tienen resultados positivos en el rendimiento de los alumnos, ya que 

los motiva a adentrarse a un mundo tecnológico lleno de interactividad. 

 

Las herramientas digitales, según su clasificación permite al alumno jugar 

mientras practica lo aprendido en lectoescritura, ya que le permite desarrollar 

fluidez siguiendo las órdenes dadas para iniciar el juego. Las ayudas tecnológicas, 

permiten crear, reproducir y difundir información o mensajes visuales y sonoros 

que facilitan el aprendizaje y la asimilación de conocimientos (Máñez & Cervera, 

2022). Es importante utilizar ayudas que sean percibidas simultáneamente por los 

sentidos auditivos y visuales del estudiante. 

 

Los elementos incluidos en las herramientas audiovisuales tienen un 

impacto directo en la mejora de las destrezas y habilidades del niño. Los contenidos 

audiovisuales se han convertido en un recurso importante, ya que ayudan a reforzar 

los conocimientos adquiridos en el proceso de enseñanza y aprendizaje. La 

contribución de los recursos audiovisuales al aprendizaje es muy beneficiosa 

porque proporcionan un entorno rico y variado del que los alumnos pueden obtener 

una mejor experiencia si el profesor interactúa con ellos y les orienta 

adecuadamente sobre cómo utilizarlos correctamente (García & Jiménez, 2022). 

 
Tabla N° 2 

Herramientas audiovisuales  
 

Herramientas 

Audiovisuales 
Beneficios en Lectoescritura 

 
 

YouTube 

Enlace: 
https://www.youtube.com/ 

 

 

Esta herramienta se convierte en un 

importante baluarte para la introducción de las 

nuevas tecnologías en la educación, ya que el 

uso de estos contenidos es una forma común, 

pero poco frecuente y dinámica, de difundir el 

conocimiento (Beltrán et al., 2023). El uso de 

diversos medios y herramientas tecnológicas de 

la plataforma YouTube en la educación, permite 
 

https://www.youtube.com/
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Genially 

Enlace: 

https://genial.ly/es/ 
 

 

 

 

 
Powtoon 

Enlace: 

https://www.powtoon.com/ 
 

 

 

 

 
Educandy 

Enlace: 

https://www.educandy.com/ 
 

 

integrar nuevos métodos adaptados a la realidad 

moderna de los estudiantes. 

Genially es una herramienta de desarrollo de 

contenidos diseñada para transformar la 

experiencia educativa. Genially también puede 

utilizarse para desarrollar libros interactivos, 

que ayudan a interactuar, educar y comprometer 

a los estudiantes (López, 2022). Es una 

plataforma que se adapta a la mayoría de los 

métodos de enseñanza y aumenta la motivación, 

la autonomía y el compromiso de los estudiantes 

en su proceso educativo. 

Herramienta de aprendizaje en línea para crear 

todo tipo de animaciones y presentaciones de 

vídeo. La plataforma cuenta con una interfaz 

muy intuitiva que permite crear animaciones y 

presentaciones de vídeo personalizadas con 

resultados de alta calidad (Coronel, 2022). 

Ofrece fondos, imágenes, transiciones, fuentes, 

etc., así como otras opciones que permiten al 

creador del vídeo personalizar la presentación 

para adaptarla al tema. 

Educandy nos ayuda a crear juegos educativos 

muy visuales y atractivos para nuestros 

alumnos. Es cuestión de registrarte y empezar a 

crear problemas de palabras, crucigramas, 

juegos de colgar, anagramas, juegos de 

memoria, pruebas de elección múltiple, etc 

(Guachamín, 2022). Es muy sencillo de crear y 

fácil de compartir. Esta herramienta digital, 

permitirá crear actividades que motiven en el 

aprendizaje de lectoescritura. 

https://genial.ly/es/
https://www.powtoon.com/
https://www.educandy.com/
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WordWall 

Enlace: 

https://wordwall.net/es 
 

 

 

 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Wordwall es una plataforma digital que permite 

crear y editar actividades de aprendizaje 

personalizadas en base a cada estudiante. Los 

usuarios pueden crear actividades a partir de 

plantillas ya rellenadas y personalizarlas según 

su propio horario. Cree: ecuaciones, peceras, 

anagramas, calculadoras, sopas de letras y 

mucho más, todas estas actividades pueden 

asignarse como actividades de aprendizaje o 

tareas dentro o fuera de clase (Pacheco, 2022). 

 

Por otro lado, las herramientas visuales crean diferentes formas de 

aprendizaje para los alumnos, desarrollando su autonomía y estimulando su deseo 

de integrar nuevas competencias de forma realista. Este tipo de herramientas son 

muy útiles para los niños que están aprendiendo a leer y escribir, ya que la mayoría 

de ellas están diseñadas para enganchar y entretener, sin olvidar el aprendizaje que 

se puede conseguir a través de juegos visuales (Pineda, 2022). Diferentes 

herramientas visuales, permite jugar con palabras, el alfabeto, anagramas, etc. 

 
Tabla N° 3 

Herramientas visuales 
 

 

Herramientas Visuales Beneficios en Lectoescritura 

 
 

 

EducaPlay 

Enlace: 

https://es.educaplay.com/ 
 

 

Es una herramienta para crear actividades de 

aprendizaje multimedia que producen 

resultados atractivos y profesionales. 

Educaplay es una plataforma web que permite 

a los profesores crear una gran variedad de 

actividades de aprendizaje multimedia 

utilizando diferentes guiones o actividades 

como crucigramas, sopas de letras, 

rompecabezas, dictados, etc (Jurado, 2022). 

Es una herramienta gratuita muy amigable. 

https://wordwall.net/es
https://es.educaplay.com/
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Canva 

Enlace: 

https://www.canva.com/es_419/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
LiveWorksheets 

Enlace: 

https://es.liveworksheets.com/ 
 

 

 

 

 
Glifing 

Enlace: 

https://www.glifing.com/ 

Es una herramienta ideal para los profesores y 

estudiantes, ya que pueden acceder a la 

plataforma de forma totalmente gratuita. 

Gracias a sus características de diseño 

amigable y a la facilidad de inicio de sesión 

para los estudiantes, es una herramienta muy 

útil para todos (Tovar, 2023). Los profesores 

también pueden utilizarla para impulsar la 

creatividad, mejorar la colaboración y 

optimizar el trabajo de los alumnos. 

Es una herramienta gratuita que permite a los 

profesores crear planes de clase interactivos 

en formato PDF. Estos archivos PDF pueden 

escanearse a los teléfonos o tabletas de los 

alumnos y son fácilmente accesibles en 

cualquier momento y lugar (Quinde, 2022). 

Liveworksheets permite convertir las copias 

impresas tradicionales, en ejercicios 

interactivos, los alumnos pueden completarlos 

en línea y enviar sus respuestas al profesor. 

El método, se desarrolla para niños con 

dificultades de lectura. Sin embargo, el éxito 

de la plataforma demostró rápidamente que es 

óptimo para todos los niños que aprenden a 

leer, ya que los problemas de lectura pueden 

detectarse desde el principio. El ejercicio se 

realiza en un ordenador o tablet, convirtiendo 

la lectura en un juego (Nieto, 2022). También 

ayuda a desarrollar habilidades cognitivas 

como la memoria, la atención y la lectura. 

https://www.canva.com/es_419/
https://es.liveworksheets.com/
https://www.glifing.com/
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Kumon Lectura 

 
Enlace: 

https://www.kumon.es 
 

 

 

 

 

 
Picto Escritura 

Enlace: 

https://www.pictoescritura.com/ 
 

 

 

 

 

 

 

Smartick Lectura 

Enlace: 

https://www.smartick.es/lectura 
 

 

 

 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Kumon Reading desarrolla las habilidades de 

los alumnos desde el reconocimiento y la 

lectura de palabras, hasta la comprensión 

lectora avanzada. Para ello, se utilizan 

distintos tipos de textos, para desarrollar 

gradualmente el vocabulario, la precisión 

gramatical, la memoria y la expresión escrita 

(Sandoval, 2022). Potenciado al máximo la 

capacidad de leer y comprender, fomentando 

el hábito de aprender y disfrutar de la lectura. 

La herramienta digital utiliza la imagen como 

herramienta para ayudar a los alumnos de 

primaria a aprender a leer y escribir, a la vez 

que desarrollan habilidades de pensamiento 

creativo y dominan gradualmente la expresión 

visual, oral y escrita (Rivadeneira, 2023). 

Fortalece el desarrollo de las capacidades 

expresivas, basado en una interacción 

simultánea y continua entre las tres formas de 

expresión: oral, escrita y visual. 

La inteligencia artificial de Smartick, permite 

crear un plan de aprendizaje personalizado 

que se adapta en tiempo real al ritmo y la 

intensidad de aprendizaje, para que siempre se 

pueda maximizar el aprendizaje (Valladolid, 

2023). Utiliza un apoyo didáctico interactivo 

para explicar los nuevos conceptos, y durante 

la sesión se realizan juegos para aumentar la 

motivación y proporcionar un refuerzo 

positivo en los aprendizajes. 

https://www.kumon.es/
https://www.pictoescritura.com/
https://www.smartick.es/lectura
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El uso de herramientas acústicas posibilita la adquisición de nuevos saberes, 

de forma sonora, este tipo de aprendizaje es apasionante, estimula la curiosidad y 

fomenta el pensamiento crítico y reflexivo. A su vez, proporciona placer y 

motivación para aprender y un sentimiento de pertenencia en el proceso 

lectoescritor (Bello et al., 2022). Por ello, los centros educativos deben crear, 

desarrollar y utilizar diversas herramientas y estrategias para optimizar la 

experiencia de los contenidos, y su dinamismo creativo. 

 

Tabla N° 4 

Herramientas acústicas 
 

 

Herramientas Acústicas Beneficios en Lectoescritura 

 
 

 

Spotify 

Enlace: 

https://open.spotify.com/ 
 

 

 

 

 

Colorín Colorado 

Enlace: 

https://www.vocaeditorial.com/ 

colorin-colorado/ 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

La famosa aplicación de reproducción de 

música digital puede utilizarse para desarrollar 

las habilidades de lectoescritura de los niños 

pequeños aprovechando su interés por la 

música y su deseo de crear listas de 

reproducción (López & Maquilón, 2023). 

Analizar e interpretar la letra de ciertas 

canciones también es una buena forma de 

utilizar la música para desarrollar las 

habilidades lectoras de los alumnos. 

Colorín Colorado, tiene una colección de 

canciones recogidas en audiolibros para niños, 

con voces de actores reales, canciones 

infantiles clásicas y los cuentos de Esopo. 

Cada canción va acompañada de una ficha 

gratuita en la web, para que los niños puedan 

practicar la comprensión de la letra mientras 

juegan (Rodriguez et al., 2022). La editorial 

los ha compuesto cuidadosamente con las 

voces de los actores que dieron vida a estas 

historias infantiles en el cine. 

https://open.spotify.com/
https://www.vocaeditorial.com/colorin-colorado/
https://www.vocaeditorial.com/colorin-colorado/
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Herramientas Digitales y su Incidencia en la Lectura 

 
Las dificultades lectoras en los estudiantes afectan a todos los ámbitos, ya 

que la lectura literaria, tecnológica o científica requiere destrezas interrelacionadas 

para lograr resultados conceptuales y funcionales. En el aula, es habitual que los 

alumnos tomen un libro y se angustien al no entender un texto breve, esto puede 

generar duda de sus conocimientos (Ortega et al., 2022). En este sentido, el uso de 

herramientas digitales va de la mano con el proceso lector, ya que es directamente 

proporcional al nivel de contextualización y comprensión del texto. 

 

La lectura compleja, requiere “formas innovadoras de enseñanzas por parte 

de los docentes, de los cuales ya no esperan procesos tradicionales, sino más bien 

están atentos y esperan algo nuevo y diferente a la hora de aprender, que los motive 

a fortalecer sus conocimientos” (Cedeño, 2022, p. 14). El buen lector no se detiene 

en la comprensión del significado del mensaje, sino que se involucra en ella, lo 

ubica en representaciones mentales, desarrolla su propia opinión, es más analítico 

y reflexivo, y así nace el proceso de aprendizaje. 

 

Cada alumno aprende de forma diferente, y que, mejor haciendo uso de las 

herramientas digitales, ya que es una forma eficaz de lograr un aprendizaje 

significativo. La integración de las herramientas digitales en el aula requiere que 

los profesores sean competentes en su uso (Tasigchana, 2022) . La rápida incidencia 

de herramientas digitales por parte de niños y jóvenes ofrece a los profesores la 

oportunidad de adquirir competencias y conocimientos, sobre el entorno digital en 

procesos lectores iniciales de cada estudiante. 

 

Es oportuno y necesario centrarnos en la posibilidad de utilizar las 

herramientas digitales para desarrollar estrategias de fomento de la lectura, que sean 

de interés para los alumnos. Es así que “en el área de Lengua y Literatura; reforzar 

con estrategias innovadoras para fortalecer el proceso de lectura e identificar el 

impacto de utilizar herramientas tecnológicas como recurso didáctico en el 

proceso de enseñanza y aprendizaje” (Vilela et al., 2022, p. 1778). Esto 

contribuirá, de forma significativa en el área lectora. 
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Ante la problemática de la competencia lectora descrita anteriormente, una 

alternativa a esta situación es la necesidad de implementar una estrategia educativa 

que apoye el proceso de enseñanza y aprendizaje. Es así que en referencia, se 

posibilitará la motivación a los profesores de utilizar las herramientas digitales y 

transformar su proceso de enseñanza y así generar el interés de los alumnos por la 

lectura (Navas, 2022). Es así que el uso de herramientas digitales para crear 

espacios lectores, serán acogidos de forma instantánea. 

 

Herramientas Digitales y su Incidencia en la Escritura 

 
El uso de la escritura en los diversos ámbitos sociales, académicos y 

profesionales se ha convertido en una habilidad clave en esta era, que las personas 

necesitan desempeñar de manera adecuada. Sin embargo, lo que se exige dista 

mucho de la realidad, y existen graves deficiencias y puntos débiles en el desarrollo 

de las habilidades de escritura, como la falta de reflexión sobre la escritura, una 

ortografía inadecuada y un escaso control de las características de la escritura 

(Barrera, 2022). Es validos proponer estrategias de fortalecimiento escritor. 

 

El uso de herramientas digitales posee ventajas en la escritura “de textos 

narrativos, siendo algunas de ellas: la posibilidad de integrar en un mismo texto 

varios tipos de lenguaje, incluir hipervínculos para crear un producto intertextual y 

construir una historia interactiva, y la oportunidad para ser presentada en diversos 

medios” (Diaz, 2022, p. 10). La escritura creativa es un medio de comunicar al 

mundo exterior los sentimientos, experiencias, necesidades e intereses del escritor. 

La escritura contribuye al desarrollo de la inteligencia, intuición y pensamiento. 

 

Las herramientas digitales facilitan la enseñanza teniendo en cuenta los 

conocimientos previos de los alumnos, la fase de desarrollo y el contexto. 

Considerando que “cada estudiante usa saberes diferentes y algunos recursos que 

viene de su experiencia con el lenguaje escrito y el ambiente que lo rodea” 

(Domínguez, 2022, p. 17). Esto demuestra la importancia de los conocimientos del 

profesor para la elección de las herramientas adecuadas que vayan acorde a las 

necesidades educativas de casa estudiante. 



28  

Por tanto, “es factible investigar técnicas para desarrollar la destreza de la 

Escritura Creativa en los estudiantes, así como algunas herramientas digitales que 

apoyen a la práctica docente” (Pesántez & Piña, 2022, p. 14). El uso de herramientas 

digitales en la escritura activa la imaginación y la creatividad. Por este motivo, los 

centros educativos deben buscar continuamente formas de planificar y organizar 

actividades para enseñar a escribir, de modo que la escritura se convierta en una 

motivación y un hábito para los alumnos. 

 

Campos Digitales para el Proceso de Lectoescritura 

 
Inteligencia Artificial (IA) 

 
La era educativa actual demanda de “los avances de la inteligencia artificial, 

la ciencia y la técnica para fabricar máquinas inteligentes, con la posibilidad de 

pensar, ponen sobre la mesa el futuro de aquellas corrientes sociales e intelectuales 

que buscan promover el pensamiento científico latinoamericano” (Álvarez, 2023, 

p. 4). Este tipo de inteligencia llama mucho la atención, ya que genera un análisis 

complejo y significativo, capaz de aportar una capacidad mental, en las 

comunidades digitales de aprendizaje. 

 

La enseñanza de la escritura y el fortalecimiento de la lectura es posible 

junto a la IE, ya que “estos sistemas pueden adaptar el proceso de aprendizaje para 

adaptarse a los estilos de aprendizaje individuales de los estudiantes. Y, lo más 

importante de todo, pueden hacer esto con mucha más precisión que cualquier salón 

de clases tradicional” (Espinales & López, 2022, p. 161). Los estudiantes, pueden 

consolidarse como los creadores de su propio aprendizaje, con una precisión 

adecuada a su estilo y contexto. 

 

Recursos Educativos Abiertos (REA) 

 
Los REA, posibilitan una amplia interacción de los estudiantes con el 

mundo lector, ya que “son unas herramientas para la enseñanza y el aprendizaje; 

están alojados en internet con licencias de propiedad intelectual que permiten su 

uso libre, y además se ofrecen en diferentes formatos como videos, audios, fichas, 

puzzles, mapas y demás materiales multimedia” (Gómez & Sáenz, 2022, p. 12). Así 
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mismo, fortalecen la autonomía y el interés participativo. Este tipo de recursos 

afianza los procesos de lectoescritura significativamente. 

 

Evaluación Metacognitiva según el Ministerio de Educación 

Según el Ministerio de Educación, se considera a la reflexión metacognitiva 

como una forma de “evaluación de los aprendizajes, en el que se evidencie el nivel 

de consciencia que el estudiante ha desarrollado sobre lo que aprendió en un 

determinado periodo y el sentido que le asigna a las nuevas habilidades y 

conocimientos adquiridos” (Ministerio de Educación, 2022, p. 2). Esta propuesta 

nace en épocas de pandemia, donde se trabajó y fortaleció las capacidades 

emocionales y mentales de los dicentes, con respecto a los aprendizajes básicos. 

 

La evaluación metacognitiva tiene en cuenta un máximo de dos indicadores 

para cada asignatura, con el fin de identificar actividades, preguntas, reflexiones o 

casos prácticos que requieran los conocimientos de los alumnos. Para la estructura 

de la evaluación, es importante evitar las preguntas puramente disciplinares, ya que 

el profesor no puede mostrar cómo el alumno moviliza el aprendizaje en situaciones 

reales o contextos prácticos. Por último, la herramienta de evaluación debe incluir 

ejercicios o preguntas que estimulen el pensamiento metacognitivo de los alumnos. 

 

El Ministerio de Educación, resalta la investigación titulada “La 

metacognición y su aplicación en herramientas virtuales desde la práctica docente”. 

En el estudio se manifiesta que las  “Herramientas virtuales que optimizan la 

metacognición. Desde la práctica docente, se observa que las siguientes 

herramientas virtuales favorecen el desarrollo de un aprendizaje efectivo y 

metacognitivo” (Naranjo & Gallardo, 2020, p. 310). A continuación, se detallan las 

páginas donde se puede fortalecer la metacognición. 

 

 Blogs: Intercambio de información 

 Wikis: Fomentar aprendizajes colaborativos 

 Multimedia: Profundización de información adicional 

 Chats: Comunicación simultánea 

 Clase virtual: Participación de docentes y estudiantes 

 Video conferencia: Ideas interactivas 
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Desarrollo de las Categorías Fundamentales de la Variable Dependiente 

 
Competencias de Lectoescritura 

 
Las competencias de lectoescritura, como aptitud para la vida, no consisten 

únicamente en aprender reglas lingüísticas, sino también en desarrollar las destrezas 

necesarias para realizar actividades concretas de la vida cotidiana, como leer, 

comprender textos, redactar escritos, preparar informes, llenar formularios, etc 

(Sosa & Uribe, 2022). En este sentido, las competencias de lectoescritura no sólo 

son necesarias para tener éxito en el rendimiento académico, sino también para 

tomar decisiones y funcionar plenamente en la esfera social. 

 

Las competencias de lectoescritura son actividades y procesos 

convergentes, aunque de facto distintos y opuestos. Estas competencias presuponen 

el pleno conocimiento del código escrito, en los distintos niveles léxicos, 

ortográficos, sintácticos y semánticos, así como la plena competencia en el nivel de 

la lectura, que permite al alumno leer y expresarse (Díaz et al., 2022). Un adecuado 

proceso de lectoescritura es esencial para comprender e interpretar textos 

complejos, así como para el pensamiento crítico y creativo y la expresión de ideas. 

 

Por otro lado, las falencias en las competencias de lectoescritura, “por parte 

de los educandos afecta su desempeño en las pruebas que se aplican en el área de 

lenguaje a nivel nacional e internacional, pero, también tiene su impacto en la 

evaluación de las diferentes áreas del plan de estudio” (Contreras & Jiménez, 2020, 

p. 56). En las competencias de lectoescritura intervienen diversas destrezas, que 

complementan el desarrollo de la memoria, permitiendo así mismo, el paulatino 

reconocimiento estructural del mensaje escrito. 

 

Las competencias de lectoescritura cumplen un rol imprescindible “en la 

construcción de conocimientos y tecnologías, estas permiten se realicen 

operaciones que fortalece el pensamiento analítico, sintético, crítico-reflexivo y 

creativo, procesos que conforman la columna vertebral en la potenciación del 

progreso humano y desarrollo de un país” (Manzano et al., 2019, p. 90). Esto 
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supone una preparación interna para un proceso de diálogo oral y escrito 

significativo, por parte de los estudiantes en formación. 

 

Así, conviene innovar en el diseño de ambientes de aprendizaje canalizando 

las competencias en lectoescritura en los estudiantes; esto, debido a la gran 

necesidad de manejo de éstas en la solución de problemas diarios, tanto en 

la vida personal como laboral; además, la potenciación de esta competencia 

mediante las TIC ayuda a descubrir nuevos mundos y formas de ver el 

conocimiento, y da nuevas perspectivas de interacción sociocultural en sus 

contextos y ámbitos donde se desenvuelvan como personas y miembros de 

un sociedad en desarrollo (Suárez et al., 2015, p. 6). 

 

Es importante innovar y dinamizar “en el diseño de ambientes de 

aprendizaje canalizando las competencias en lectoescritura de los estudiantes; esto, 

debido a la gran necesidad de manejo de éstas en la solución de problemas diarios; 

además, la potenciación de esta competencia mediante las TIC” (Padilla, 2020, p. 

37). Por otro lado, en la investigación titulada “Evaluación de competencias de 

lectoescritura” (L. R. Rodríguez et al., 2022), hacen referencia a las competencias 

escritoras y lectoras, detalladas a continuación: 

 

Competencia Lectora 

 
 Herramienta clave para el aprendizaje en todas las áreas.

 Desarrollo de habilidades cognitivas superiores como el razonamiento y el 

pensamiento crítico.

 Procesos fisiológicos y cognitivos que están inextricablemente unidos.

 Cuando los alumnos reciben información nueva, modifican y organizan los 

conocimientos previos, que se almacenan en la memoria en forma de 

representaciones mentales a corto, medio y largo plazo.

 Según el nivel de complejidad, se pueden dividir, y pueden distinguirse en 

tres niveles: bajo, medio y alto.

 El nivel bajo incluye funciones perceptivas y de acceso al léxico. La 

memoria sensorial almacena directamente la información, mientras que la 

memoria de trabajo reconoce las palabras como unidades lingüísticas. En
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este nivel, los procesos perceptivos convierten la información impresa en 

código visoespacial, de modo que la ortografía, el deletreo de palabras, la 

división de palabras en sílabas y la división de frases en palabras cobran 

sentido en el contexto. 

 El nivel medio crea una conexión entre la forma de la palabra y el contenido 

(significado). Por tanto, se considera la articulación de palabras entre el 

signante y el significado y consta de dos procesos. El proceso léxico, en el 

que el sujeto hace uso de los conocimientos previos almacenados en el 

léxico interno y transforma las representaciones ortográficas en 

significados, y el proceso sintáctico, en el que se forman las relaciones 

palabra-palabra, necesarias para la descodificación y, por tanto, para la 

construcción de frases.

 El nivel alto reconstruye el significado general del texto, tienen lugar los 

procesos de construcción semántica. El alumno analiza el contenido 

conceptual y proposicional de las frases y relaciona uno con otro, es decir, 

vincula el significado de las palabras (nivel referencial) y el significado de 

la frase (conexión texto-texto) para hacerse una idea

 

Competencia Escritora 

 
 La escritura es una actividad compleja en la que intervienen tres procesos: 

grafomotor, ortográfico y expresivo.

 El proceso de grafomotricidad es la capacidad de realizar correcta y 

eficazmente una serie de movimientos que permiten la producción natural 

de la escritura según patrones gráficos (caligrafía); este proceso implica el 

desarrollo de la psicomotricidad fina, que no es meramente lingüística o 

cognitiva y en la que hay que hacer hincapié".

 El proceso ortográfico es la capacidad de escribir correctamente, lo que 

implica en particular el uso de las letras y los instrumentos de escritura. A 

nivel sintáctico, implica la pronunciación de las letras, la división de las 

palabras en sílabas y de las frases en palabras; a nivel semántico, implica la 

etimología y el origen de los sonidos, etc.
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 El proceso de expresión o producción de textos implica la capacidad de 

utilizar el lenguaje escrito como medio para expresar pensamientos, 

sentimientos, etc. Incluye las reglas de composición y los modos de escritura 

según los distintos tipos de comunicación dialéctica.

 El proceso de escritura requiere competencias diferentes y más complejas: 

la comprensión escritora es la capacidad de reconocer las palabras y su 

contenido semántico gráfica y ortográficamente.

 

Los factores incidentes de la lectoescritura es una “tarea compleja para 

docentes, familias y estudiantes en el momento en que se presentan dificultades en 

la adquisición de estas habilidades básicas y fundamentales para lograr el desarrollo 

de las competencias comunicativas planteadas en los diferentes ciclos de la 

educación” (Fernández et al., 2019, p. 12). En este contexto, cabe destacar la 

importancia del papel de los profesores en el proceso de aprendizaje, especialmente 

en el desarrollo de la lectura y la escritura. 

 

En el proceso de lectoescritura, la neurofunción no se reconoce como un 

requisito previo para el contacto con el desarrollo lingüístico, lo que crea barreras 

para los alumnos que empiezan a aprender a leer y escribir. Considerando que, “la 

lectoescritura constituye una estrategia y un proceso en nuestros alumnos; como 

estrategia, en el proceso de enseñanza-aprendizaje, y como proceso, para 

posibilitarla comprensión de textos” (Epiquén et al., 2019, p. 50), esto requiere una 

evaluación previa, cuyos resultados determinan el nivel de preparación del alumno. 

 

Estrategias Didácticas de Lectoescritura 

 
Las estrategias didácticas dotan al proceso de enseñanza aprendizaje, y 

refuerzan los métodos educativos dependiendo del punto de partida del contenido. 

Las estrategias didácticas “son muy importantes, tienen gran jerarquía en la 

actualidad, ofrecen muchas posibilidades para definir una planificación adecuada, 

en relación a las necesidades de los estudiantes, los cuales son favorecidos de 

manera directa en su proceso de enseñanza aprendizaje” (Ascencio & Lainez, 2022, 

p. 16). Esto posibilita fortalecer los aprendizajes significativamente. 
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El uso de estrategias didácticas es esencial para la enseñanza de la 

lectoescritura, especialmente en el inicio escolar, ya que en estas etapas del 

aprendizaje los alumnos necesitan adquirir habilidades, competencias y destrezas 

que contribuyan a mejorar su alfabetización (D. M. R. Arias et al., 2023). A su vez 

les permite interactuar activamente, lo cual es esencial para conseguir resultados 

positivos que contribuyan a la mejora del proceso de aprendizaje. A continuación, 

se presenta los tipos de estrategias didácticas en el proceso educativo. 

 

Tabla N° 5 

Tipos de estrategias didácticas 
 

Estrategias de Enseñanza 

 
 Las actividades deben corresponder al nivel de los contenidos.

 El refuerzo va enfocado a mejorar su rendimiento.

 Considerar los objetivos y su finalidad

 Reflexión sobre los resultados

 Aplicación de diferentes criterios

 Desarrollo de nuevas estrategias que mejoren el aprendizaje.

 Aprendizaje de forma independiente y autónoma 

(Solorzano, 2023)

 

Estrategias de Aprendizaje 
 
 

 Estrategias de repetición: Consisten en repetir los contenidos para que el

alumno pueda aclarar sus dudas antes de pasar a un nuevo tema: oralmente, 

con ayuda de esquemas u organizadores gráficos, o con técnicas de subrayado. 

 Estructuración: Es uno de los mejores métodos de enseñanza porque conecta 

los conocimientos previos de los alumnos con el nuevo contenido y crea 

vínculos que ayudan a los alumnos a familiarizarse con lo que se ha tratado 

en la lección de forma concisa.

 Estrategia de organización: es una forma de presentar todo el tema en breves 

resúmenes más fáciles de recordar y estructurar para que los niños recuerden 

siempre lo más importante.

 Estrategia de comprobación de la comprensión: implica metacognición, ya 

que deben centrarse siempre en la actividad de aprendizaje para desarrollar
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pruebas de comprensión del tema. Ayuda a mantener la mente de los alumnos 

organizada y a crear una planificación subconsciente. 

 Estrategias de apoyo o afectivas: no están directamente relacionadas con la 

asignatura o cómo se enseña, sino que son una forma de motivar al alumno 

mejorando el ambiente de aprendizaje, la concentración y el tiempo necesario 

para desarrollar los conocimientos.

(Pazmiño, 2023) 

 

Estrategias de Enseñanza y Aprendizaje 

 
 Aprendizaje independiente: el alumno aprende de forma autónoma y el

profesor le anima a explorar y consolidar los contenidos realizando 

actividades extraescolares para estimular el espíritu de descubrimiento. 

 Aprendizaje interactivo: se caracteriza por el dinamismo, la participación y 

la realización de actividades prácticas y motivadoras en las que el profesor 

debe utilizar herramientas, recursos y materiales didácticos.

 Aprendizaje cooperativo: en este sentido, los alumnos son los principales 

agentes de su propio aprendizaje y el profesor debe fomentar el trabajo 

cooperativo, utilizando métodos, estrategias y actividades que potencien las 

habilidades cognitivas y las competencias en cada área de conocimiento. 

(Pisco et al., 2023)

 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 
 

Lectoescritura 

La adquisición de la lectoescritura es un proceso que adquiere cada vez más 

importancia en la labor educativa, lo que significa que los problemas en el proceso 

de aprendizaje afectan a la adquisición de conocimientos para la vida. Por tanto, “la 

lectoescritura que se propone debe ir más allá de alfabetizar, tienen que procurar el 

desarrollar habilidades de pensamiento y habilidades informacionales para el 

aprendizaje permanente” (López, 2020, p. 48). Así mismo, un adecuado proceso 

lectoescritor, posibilita el fortalecimiento de habilidades. 

 

El rol del docente en el proceso de aprendizaje de lectoescritura en la 

institución consiste en precisar una serie de estrategias y criterios de 
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evaluación continua para orientar la producción escrita de textos en 

situaciones reales, reconociendo la relación de causa – efecto entre lectura 

y escritura al momento de escribir donde al estudiante se le evidencia las 

competencias adquiridas en el proceso lector, es necesario tomar en cuenta 

en avance del estudiante al leer, transcribir y producir textos como desarrolla 

su pensamiento crítico y reflexivo, orientado, no debe observarse como 

actividad aislante aprender a leer y escribir, al contrario una actividad diaria, 

motivada e interesante para establecer contacto con el mundo exterior (Luna 

et al., 2020, p. 726). 

 

En el campo de la lectoescritura, se pueden adaptar herramientas para 

dinamizar el tiempo del profesor, para hacer el aprendizaje motivador e interesante, 

para integrar la necesidad del alumno de aprender a su propio ritmo y en cualquier 

momento y lugar. El estudiante no debe estar sujeto a un solo método de 

aprendizaje, puede hacerlo de acuerdo con sus necesidades y al medio en el que se 

desenvuelve, cada uno tiene su propio estilo (Valenciano, 2019). Esto ha llevado a 

que el uso de la tecnología posibilite una participación activa. 

 

En el proceso de lectoescritura, es imprescindible el desarrollo de la 

conciencia fonológica, ya que esta habilidad proporciona un puente que une las 

características del proceso de aprendizaje formal (lectura y escritura) con el 

desarrollo cognitivo del alumno (estructura mental influenciada por experiencias 

previas), lo cual es necesario para asegurar la coherencia entre grafemas y fonemas, 

base alfabética del desempeño de la lectura y la escritura (Castro et al., 2019). A 

continuación, se detalla el desarrollo de la conciencia fonológica por niveles: 

 

Conciencia Léxica 

 
 Distinción de palabras 

 Reconocimiento de sonidos 

 Composición de palabras 

 Producción verbal 

 
Conciencia Silábica 

 Segmentación de las sílabas 
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 Identificación de sílabas que van juntas. 

 Formación de palabras nuevas 

 Separación silábica. 

 
Conciencia Fonémica 

 Adquisición de las destrezas básicas. 

 Habilidad de escucha 

 Diferencia de sonidos 

 Combinación de sílabas 

 
En el proceso de lectoescritura, el docente debe disponer de una sólida base 

teórica para poner en práctica significativas estrategias de enseñanza, así como de 

sus propios criterios para determinar cuál es el mejor método para desarrollar las 

habilidades de lectura y escritura. En la investigación titulada “Los Principios de la 

Conciencia Fonológica en el Desarrollo de la Lectoescritura Inicial” (Araya, 2020), 

se detallan métodos a considerar para el proceso de lectoescritura: 

 

Métodos Sintéticos 

 
 Implican la síntesis 

 Combinación de elementos en un todo. 

 Se dividen en métodos silábicos, alfabéticos, fonético. 

 
Métodos Analíticos 

 Implican el análisis 

 Descomposición del todo en sus partes o elementos 

 Para comprender un fenómeno, hay que descomponerlo 

 
Métodos Eclécticos 

 Son métodos holísticos 

 Utilizan el análisis y la síntesis. 

 
Métodos que se Centran en la Experiencia Lingüística 

 Se basan en la experiencia lingüística 

 Diagnóstico del conocimiento previo de cada alumno. 
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El aprendizaje de la lectoescritura comienza mucho antes del jardín de niños 

o la guardería. Se ha demostrado que la exposición temprana a cuentos, narraciones, 

canciones y materiales como crayones y papel contribuyen significativamente al 

desarrollo de la alfabetización, al tiempo que estimulan la imaginación y la 

creatividad de los niños. Es importante dejar claro que esta exposición temprana no 

significa que tengamos que acelerar la alfabetización. Se trata de estimular y abrir 

el mundo dinámico y creativo de los cuentos infantiles (Lema et al., 2019). 

 

Las escuelas deben crear un entorno adecuado a la edad y agradable que 

fomente nuevos aprendizajes. El aula debe disponer de los rincones tecnológicos 

necesarios para favorecer dicho aprendizaje, y fomentar la colaboración, donde se 

deben gestionar los recursos en términos de espacio, tiempo, actividades y recursos 

(Posligua & Pachay, 2021). Por otro lado, el profesor es un modelo para seguir, si 

enseña a los alumnos a disfrutar de la lectura, ellos le seguirán, el profesor se 

implicará en el proceso y permitirá a los alumnos aprender. 

 

Se puede entender que en el sistema educativo actual, todavía se necesitan 

estrategias metódicas pero innovadoras, ya que “la enseñanza de la lectoescritura 

forma parte de las principales prioridades que surgen en el proceso-enseñanza 

aprendizaje, pues, en gran medida, esta habilidad influye en el desarrollo integral y 

escolar de los niños en todas sus etapas de vida” (Quiroz & Delgado, 2021, p. 1749). 

Este proceso juega un papel importante en la comunicación y proporciona una 

interacción activa directa con el mundo. 

 

Factores de Lectoescritura 

 
Los factores de lectoescritura utilizan métodos, técnicas, estrategias, 

actividades y herramientas para garantizar que los estudiantes adquieran los 

diversos prerrequisitos necesarios para participar de manera eficaz y eficiente en 

ambos procesos (Chacaguasay, 2022). Los factores que determinan la preparación 

de un alumno para iniciarse formalmente en la lectura y la escritura son la atención, 

la memoria, la sensación y la percepción, a continuación, se presenta una breve 

explicación de cada factor y su incidencia en el proceso de lectoescritura. 
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 Atención: es un factor importante en el desarrollo de la madurez cognitiva 

de un alumno. La atención se produce cuando un niño registra activamente 

lo que ve y oye, y se interesa por algo más que la neta memorización, lo que 

conduce a una cognición selectiva y permite al niño crear nuevos 

aprendizajes (Sepúlveda et al., 2020). 

 Memoria: capacidad humana de recordar, almacenar y reproducir 

información. Permite interpretar los conocimientos que se tiene sobre algo 

y, al mismo tiempo, es la capacidad de recordar el pasado (López, 2021). 

Esto se distingue entre los siguientes tipos de memoria: memoria sensorial, 

memoria a corto plazo y memoria a largo plazo. 

 Sensación: es muy importante para la educación porque es el punto de 

partida del conocimiento del mundo, y desempeña un papel importante en 

la organización de las acciones prácticas (E. Álvarez et al., 2021). Además 

de ser la base de la racionalidad, una persona aprende sobre el mundo, lo 

modifica, profundiza y amplía sus conocimientos. 

 Percepción: es el reconocimiento de las respuestas sensoriales a los 

estímulos, es decir, es el primer conocimiento de algo obtenido a través de 

los sentidos y relacionado con la experiencia previa (Álvarez & López, 

2021). Por lo tanto, es la capacidad de una persona para responder a los 

estímulos que se le presentan y la forma en que se relaciona con su entorno. 

 

El desarrollo de la neurofunción tiene un impacto favorable y significativo 

en los procesos de lectura y escritura de los estudiantes. Los factores de aprendizaje 

de la lectoescritura se consideran fundamentales en las primeras etapas del 

desarrollo humano; son uno de los medios por los que se cruzan fronteras, se acortan 

caminos, se ahorran recursos y, sobre todo, se supera el tiempo (Blanco & Moreno, 

2020). Por lo tanto, es necesario saber cómo garantizar el desarrollo eficaz de estos 

procesos en los alumnos. 

 

Los factores de lectoescritura, es un proceso importante que los alumnos 

deben desarrollar para escribir, y expresarse bien, tanto dentro como fuera del aula. 

Los profesores deben recordar que los alumnos deben desempeñar un papel central 

en la lectura y escritura, que no es una actividad autónoma ni algo que se hace sólo 
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 Reproduce rasgos básicos 

 Forma de escritura básica 

 Empleo de garabatos 

 No se diferencia dibujos 

 No se reconoce escritura 

 Realiza grafismos 

 Aplicación de curvas 

 Copia de palabras 

 Aprendizaje memorístico del 

nombre 

 Escritura por imitación 

 No logra interpretar una palabra 

 Gran imaginación 

 Reproducción de algunas letras 

 Desconoce significados 

para evaluar determinados contenidos (Moscoso et al., 2019), sino que es un medio 

por el que los alumnos pueden escribir, y expresarse bien oralmente. 

 

Niveles de Escritura 

 
Los niveles de escritura representan las distintas etapas por las que pasa un 

niño al aprender a leer y escribir. En general, un niño pasa por cuatro etapas en el 

aprendizaje de la escritura (primitiva, presilábica, silábica y alfabética). Es así que, 

“la escritura constituye uno de los hitos trascendentales en la historia de la 

humanidad, del conocimiento y el saber científico mismo” (Aranda, 2022, p. 38). 

Su importancia radica en que permite a los docentes anticipar las dificultades que 

surgirán en cada etapa y proponer soluciones adecuadas para superarlas. 

 

 

 
Tabla N° 6 

Niveles de escritura 
 

Niveles Caracterización 
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 Diferencia la palabra escrita

 No comprende el significado

 Intento de lectura

 Sigue sílabas con el dedo

 Intención interpretativa

 Invención de significados

 Escritura básica

 
 

 Interpretación de letras 

 

 

 
 

Fuente: (Alva, 2022) 

 

 

Etapas de Lectura 

 
Las etapas de lectura son los pasos que se dan al leer un texto para que este 

proceso sea con fluidez, y adecuada comprensión, a su vez para recordar las ideas 

principales. La lectura es un acto cognitivo en el que los símbolos se descodifican 

gradualmente. Las principales etapas son: prelectura, lectura y Poslectura, como la 

lectura es un proceso, se desarrolla en varios momentos, que no se excluyen 

mutuamente y pueden seguir un orden completamente distinto para cada individuo 

(Criollo, 2023). A continuación, se presenta una síntesis de las etapas lectoras. 

 
Tabla N° 7 

Etapas de lectura 
 

Prelectura Lectura Poslectura 

 Relación entre grafía y fonema 

 Uso de grafías convencionales 

 Comprensión de escritura 

 Diferencias de letras 

 Valores sonoros 

 Error en reglas ortográficas 

 Dificultad de sílabas trabadas 

 Proceso de caligrafía 
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 Esquema general del 

tema

 Inserción de datos 

concretos

 Reconocimientos de 

aspectos claves

 Conocimiento general 

de la estructura

 Revisión de 

conocimientos previos

 Clasificación de 

información

 Encuadre de textos

 Despertar el interés en 

el lector

 Visualización general

 Conocimiento breve 

del tema

 Lectura selectiva y 

esencial

 Genera curiosidad en 

su contenido

 Lectura exploratoria

 
(Bayas, 2023) 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

 

Tipos de Lectura 

 Aproximación a la 

lectura comprensiva 

 Adquisición de nuevos 

conocimientos 

 Clasificación de 

significados 

 Aprendizaje de nueva 

información 

 Intervención 

intelectual 

 Conocimiento del tema 

 Lectura determinativa 

 Conocimiento de 

nuevas palabras y su 

significado 

 Profundiza en el 

sentido escrito 

 Determina el objetivo 

y propósito del texto 

 Análisis implícito y 

explícito del texto 

 Lectura contextual 

(Barreros, 2023) 

 Organización del 

contenido 

 Planteamiento de fines 

específicos 

 Clasificación de 

mensaje final 

 Se ayuda del 

subrayado y apuntes 

 Posibilita la 

elaboración de 

organizadores gráficos 

 Verificación de 

conocimientos 

adquiridos 

 Intelecto de 

comprensión lectora 

 Lectura de carácter 

crítico 

 Opinión argumentada 

 Desarrollo de las 

destrezas básicas 

 Análisis de los 

significados. 

(Alvarado, 2023) 

 

La lectura es el proceso por el cual las personas perciben y comprenden 

textos escritos. A continuación, se exponen los tipos de lectura. 

 
Tabla N° 8 

Tipos de lectura 
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Literal Crítica Inferencial 

 Identificación de 

elementos 

 Reconoce personajes, 

escenarios, tramas, 

tiempos 

 Diferencia ideas 

principales y 

secundarias 

 Determina situaciones 

de causa – efecto 

 Lograr óptima 

comprensión 

 Reconocimiento 

explícito 

 Juicio de valor sobre 

fantasías y realidades 

 Nivel de 

interpretación 

 Uso de argumentos 

subjetivos y objetivos 

 Lectura inteligente 

 Análisis del texto 

 Comentar sobre su 

contenido 

 Brindar un punto de 

vista crítico 

 Formación continua 

de criterios textuales 

 Inferencia sobre ideas 

principales y 

secundarias 

 Deducción moral a 

partir de las ideas 

principales 

 Inferencia a partir de 

los personajes, 

escenarios, tramas, 

tiempos 

 Inducción a un 

significado 

 Reconocimiento 

implícito 

 
 

Formulación de 

preguntas literales 

 

 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Formulación de 

preguntas críticas 
 

 

Formulación de 

preguntas inferenciales 
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Macrodestrezas en el Área de Lengua y Literatura 

Las macrodestrezas del currículo de Lengua y Literatura promueve el 

respeto por sí mismo y por los demás implicados en el proceso de comunicación, la 

responsabilidad por el propio discurso y la adhesión a los procedimientos y 

actitudes de honestidad académica exigidos en el ámbito social (Currículo Nacional 

de Lengua y Literatura, 2016). Además, fomenta el desarrollo del pensamiento 

lógico, crítico y creativo, enriqueciendo el vocabulario de los alumnos y su 

capacidad para establecer diversas conexiones lógicas entre términos y conceptos, 

contribuyendo al desarrollo de la inteligencia lingüística, y la adquisición de 

habilidades como hablar, leer, escribir, escuchar. 

 

La comprensión de textos también contribuye al desarrollo de habilidades 

de pensamiento como la inferencia, el análisis y la síntesis. Por otra parte, en el 

ámbito de la expresión oral, la lectura y la escritura, se centran en competencias 

específicas que implican el uso de las tecnologías de la información y la 

comunicación (TIC) para apoyar y desarrollar la expresión oral y escrita, así como 

para estimular la curiosidad intelectual y fomentar el trabajo independiente y 

organizado. Es así que el uso de las herramientas digitales, fusionadas al 

fortalecimiento de las cuatro macrodestrezas para el desarrollo de la lectoescritura 

en estudiantes de la educación general básica elemental. 



45  

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO II 

DISEÑO METODOLÓGICO 

 

Enfoque y Diseño de la Investigación 

 
El presente proyecto de investigación se enmarca en el paradigma del 

pragmatismo, considerando que “todo proceso educativo debe comenzar a partir de 

una actividad” (Hurtado, 2010, p. 321). El pragmatismo atiende al resultado de lo 

práctico, generando herramientas que sean necesarias para adaptar el aprendizaje a 

la realidad que rodea a los educandos. El paradigma pragmático, vincula la 

experiencia con los estímulos profesionales, mismos que son percibidos como 

agentes activos en el proceso educativo de los dicentes. 

La investigación se potencia bajo un enfoque mixto, con un diseño 

secuencial de dos etapas: cualitativo y cuantitativo. El enfoque cualitativo “permite 

reconocer cómo los fenómenos educativos o las problemáticas adquieren un sentido 

más enfocado” (Valle et al., 2022, p. 11), mediante un análisis diagnóstico. El 

enfoque cuantitativo, se da bajo la indagación instrumentada, misma que permite la 

recolección de datos, a su vez que observa y estima magnitudes medibles, para el 

análisis numérico de la recopilación de información. 

El nivel de investigación es de carácter descriptivo “consiste en la 

identificación de las características del evento en estudio (Hurtado, 2010, p. 133). 

La investigación descriptiva, se da posteriormente a la recolección de datos, misma 

que describe el contexto educativo. Bajo este concepto, el nivel descriptivo se 

enfoca a conocer específicamente la problemática, conociendo las razones, y las 

posibles soluciones que se puede generar para mediar las situaciones 

predominantes, mediante un análisis e interpretación de resultados. 

El tipo de investigación se basa en dos tipos: bibliográfica-documental y 

de campo. La investigación de tipo bibliográfico-documental “obtiene sus datos a 
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partir de documentos, ya sea porque esa información ya fue recogida y registrada por 

otras personas” (Pérez, 2022, p. 50), este tipo de investigación, se encarga de revisar la 

información en fuentes primarias. Por otro lado, en la investigación de campo “el 

investigador obtiene la información relacionada con su estudio a partir de fuentes vivas 

o materiales en su contexto”(Hurtado, 2010, p. 694). 

Descripción de la Población y el Contexto de la Investigación 

 
En lo que respecta a la propuesta de investigación, la población está 

compuesta por: (25) padres de familia de los estudiantes de Segundo Año de 

Educación General Básica, y (2) docentes del área de Lengua y Literatura, de la 

Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”. Por ser la población, finita y 

de fácil acceso, no fue necesario realizar muestreo, sino que se trabajó con la 

totalidad de la población. Esto facilitó la recopilación de la información que ayudó 

en el manejo del tiempo y optimización de los recursos para la presente 

investigación. 

 

El contexto de la investigación surge en la Escuela de Educación Básica 

Particular “Los Andes”, ubicada en una zona rural ubicada en el Distrito 

Metropolitano de Quito, provincia de Pichincha, parroquia de Cumbayá, comuna 

de Lumbisí, misma que ofrece su servicio educativo a nivel inicial y básica 

elemental, acogiendo a niños y niñas de diferentes condiciones socioeconómicas. 

La IE, no cuenta con la implementación tecnológica necesaria, por ello la pretensión 

de crear estrechas vinculaciones, para crear espacios educativos interactivos, 

 

Proceso de Recolección de los Datos 

 
Con el proceso de recolección de datos, se pretende dar cumplimiento a los 

objetivos específicos planteados. La recolección de datos surge de la aplicación de 

diferentes técnicas e instrumentos a la población establecida. Se aplica la técnica de 

la encuesta, e instrumento del cuestionario a docentes. Finalmente, la técnica de la 

entrevista, teniendo como instrumento una guía de preguntas aplicada a los 

docentes. A continuación, se detalla el propósito de la recolección de datos. 
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Tabla N° 9 

Proceso de recolección de datos 

N° Preguntas Básicas Explicación 

1 ¿Para qué? Viabilizar soluciones a la problemática. 

2 ¿De qué personas? Estudiantes, docentes, autoridades. 

3 ¿Sobre qué aspectos? Lectoescritura; herramientas digitales 

4 ¿Quiénes? Investigadora: Gabriela Quishpe 

5 ¿Cuándo? Periodo lectivo: 2022-2023 

6 ¿Dónde? Escuela Básica Particular “Los Andes” 

7 ¿Cuántas veces? Un solo momento 

8 ¿Qué técnicas? Encuesta, entrevista 

9 ¿Con qué instrumentos? Escala de estimación, cuestionario, guía 

10 ¿En qué situación? Autorización para el proceso de recolección. 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Las técnicas utilizadas se definen por (Hurtado, 2010), de la siguiente 

forma: la encuesta y entrevista “son técnicas basadas en la interacción personal y 

se utilizan cuando la información requerida por el investigador es conocida por otra 

personas, o cuando lo que se investiga forma parte de la experiencia de esas 

personas” (pág. 771), estas técnicas se fundamentan en la formulación de preguntas, 

aplicando la técnica de la encuesta a padres de familia de los estudiantes de segundo 

grado, y la técnica de la entrevista a los docentes. 

Los instrumentos utilizados son definidos por Hurtado (2010), e indica que 

el cuestionario “agrupa una serie de preguntas relativas a un evento, situación o 

temática particular” (pág. 875), se utiliza la escala de likert, siendo un método para 

evaluar los criterios y actitudes de la población; finalmente la guía de la entrevista 

registra datos que se “formulan de forma oral” (pág. 875). Por lo tanto, los 

instrumentos posibilitarán recopilar los datos necesarios, para el análisis de 

información, y la viabilización a las posibles soluciones. 
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Operacionalización de Variable Independiente 

Tabla N° 10 

Variable independiente: herramientas digitales 

Variable 

Independien Dimensiones Indicadores 

te 

 

 

Ítems Básicos Técnicas e 

    Instrumentos  

Padres de Familia Docentes 

 

 
Las 

herramientas 

digitales son 

aquellos 

programas de 

software que 

favorecen el 

aprendizaje 

activo (Pillpe 

& Inca, 2022, 

p. 15). 

 

 

 

 

 

 
Innovación 

Educativa 

 

 

 

Usabilidad 

 

 

 

 

 

 

 
Mejoramiento 

 

¿El estudiante fortalece 

el desarrollo de 

lectoescritura, mediante 

el uso de herramientas 

digitales? 

 

 

 
¿El proceso de lectura y 

escritura mejora con el 

uso de herramientas 

digitales? 

¿Considera que la 

implementación de 

herramientas digitales 

ayudará a fortalecer el 

desarrollo de la 

lectoescritura? ¿Por qué? 

 

¿Cree que el uso de 

herramientas digitales mejora 

los procesos de lectura y 

escritura? ¿Por qué? 

Población 

(25) padres de familia 

Técnica 

Encuesta 

Instrumento 

Cuestionario 

Medio 

Google Forms 

 

Población 

(2) docentes 

Técnica 

Entrevista 

Instrumento 

Guía de preguntas 

Medio 
 



49  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
Tecnología de la 

Información y 

Comunicación 

 

 

 
Tipos 

 

 

 

 

 

Vinculación 

¿El estudiante es parte 
del uso de diferentes 
tipos de herramientas 

digitales, para el 

proceso de 

lectoescritura? 

 

 
¿El estudiante es 

vinculado con las 

herramientas digitales 

para mejorar el proceso 

de aprendizaje? 

¿Considera importante 
utilizar diferentes tipos de 
herramientas digitales, para el 

proceso de lectoescritura? 

¿Cuáles? 

 

 
 

¿La vinculación que ofrece 

las herramientas digitales 

mejora el proceso de 

enseñanza aprendizaje? 

¿Por qué? 

Zoom 

 
 

 

 

 
 

Herramientas 

¿Se utilizan 
herramientas digitales 
para mejorar el interés 

lector? 

¿Considera que el uso de 
herramientas digitales 
mejorará el interés lector? 

¿Por qué? 

Interés    
Digitales ¿Las herramientas 

digitales incrementan el 

interés de los 

estudiantes por la 

lectura y escritura? 

¿Qué recursos utilizaría para 

mejorar el interés por la 

lectoescritura? 

¿Cuáles? 

 
 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 
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Operacionalización de Variable Dependiente 

Tabla N° 11 

Variable dependiente: lectoescritura 

 

 

 

Ítems Básicos 

Variable 

Dependiente 

La 

lectoescritura 

Dimensiones Indicadores  
Estudiantes Docentes 

Técnicas e 

Instrumentos 

 
Población 

(25) padres de familia 

se concibe 

como un 

sistema 

semiótico 

elaborado y 

coherente 

 

 

Competencia 

de 

Incentivo 
¿El estudiante se siente 

incentivado a mejorar su 

lectura y escritura? 

¿Incentiva a sus estudiantes 
a la lectura y escritura? 

¿Cómo? 

Técnica 
Encuesta 

Instrumento 

Cuestionario 

Medio 

Google Forms 

basado en 

formas 
Lectoescritura 

¿El estudiante se 

encuentra en un ambiente 

¿Considera que propicia un 

ambiente adecuado para 
Población 
(2) docentes 

gráficas 
codificadas 

que 

se relacionan 

con otros 

Ambiente adecuado para llevar a 

cabo los procesos de 

lectoescritura? 

llevar a cabo los procesos de 
lectoescritura? ¿Cómo? 

Técnica 
Entrevista 

Instrumento 

Guía de preguntas 
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sistemas 
semióticos, las 
herramientas 

digitales 

(Miras, 

Villarrubia, 

et al., 2022, p. 

 

 

 

 

 
Factores de 

 

 

 
Recursos 

 
 

¿El estudiante opina 

comprensivamente sobre 

las actividades de 

lectoescritura? 

 

 
¿Utiliza diferentes recursos 

para el desarrollo de la 

lectoescritura? ¿Cuáles? 

Medio 

Zoom 

278). Lectoescritura    

¿Los estudiantes muestran 

Procesos 
¿Los estudiantes 

muestran interés en los 

procesos lectores? 

interés en los procesos 

lectores? ¿Cómo? 

 
 

 

¿Es viable la 
implementación de un 
recurso educativo para 

potenciar la 

lectoescritura? 

¿Considera viable la 

implementación de un 

recurso educativo para 

potenciar la lectoescritura? 
¿Por qué? 

Lectoescritura Implementación      

¿Considera que 
 

 

 

 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

actividades con recursos 

digitales mejorará el 

proceso de 

lectoescritura? 

¿Considera que el uso de 

recursos digitales potencia 

la lectoescritura? ¿Por qué? 
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Métodos Estadísticos para el Análisis de Variables 

 
El tratamiento del método estadístico “presenta a los expertos no es sólo el 

punto de vista de la mayoría, sino que se presentan todas las opiniones para indicar 

el grado de acuerdo que se ha obtenido” (Hurtado, 2010, p. 923).La recopilación de 

datos se presenta de forma organizada y procesada con un análisis estadístico en 

tablas y gráfica de frecuencia. La técnica de la encuesta se trabaja con la escala de 

lickert, definida como un “conjunto de ítems presentados en forma de afirmaciones” 

(Hurtado, 2010, p. 892), cada respuesta, posee un puntaje. 

 

Validez y Confiabilidad de los Instrumentos Empleados 

 
La validez por especialistas se considera cuando “un instrumento mide 

realmente la variable que se quiere medir (…). La validez del contenido por juicio 

experto es la empleada en este trabajo, entendida como el grado en que un 

instrumento de medición aparentemente mide la variable en cuestión” (M. A. 

Rodríguez et al., 2021, p. 4). La validación de los instrumentos del cuestionario y 

guía de entrevista, se lo efectúa con la opinión de dos expertos en el área educativa, 

mismos que manifestaron su criterio en cuanto a la precisión de cada ítem. 

 

El primer experto es el tutor del presente proyecto, Esparza Bernal Carlos 

Freddy, es Ingeniero de Sistemas por la Universidad Politécnica Salesiana, 

Magister en Gerencia Educativa por la Universidad Metropolitana, Magister en 

Evaluación y Auditoria de Sistemas Tecnológicos por la Universidad de las Fuerzas 

Armadas (ESPE). Actualmente es catedrático de la Universidad Tecnológica 

Indoamérica ubicada en Sabanilla, Quito 170103 en la escuela de Posgrados. De 

esta manera aportó significativamente a la validación de instrumentos (anexo 1-2). 

 

El segundo experto, González Espinoza Johanna Rocio, es Tecnóloga en 

Mecánica Automotriz por el Instituto Tecnológico Superior Central Técnico, 

Licenciada en Ciencias de la Educación Básica por la Universidad Tecnológica 

Indoamérica, Magister en Innovación en Educación por la Pontificia Universidad 

Católica del Ecuador. Actualmente es docente de la Unidad Educativa Prof. Pedro 
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Echeverría Terán ubicada en Cumbayá, Lumbisí 17H01752. De esta manera aportó 

significativamente a la validación de los instrumentos (anexo 3-4). 

 

La confiabilidad con alfa de Cronbach, “se procedió a hacer uso del 

software Excel, el cual, a través del cálculo del coeficiente de alfa de Cronbach y 

sus variables α (alfa); k (número de ítems); ∑vi (varianza de cada ítem); VT 

(varianza total), se pudo estimar la fiabilidad de la consistencia interna del 

instrumento (Pérez, 2022, p. 58). Se manifiestan cinco niveles de confiabilidad, de 

acuerdo con un rango, a continuación, se detalla la interpretación de la magnitud 

del coeficiente de confiabilidad de un instrumento. 

 
Tabla N° 12 

Criterios de interpretación del Alfa de Cronbach 
 

Rangos Magnitud 

0,81 a 1,00 Muy Alta 

0,61 a 0,80 Alta 
 

0,41 a 0,60 Moderada 

0,21 a 0,40 Baja 
 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Ruiz, 2014) 
 

El procedimiento que se utilizó para determinar la estadística de 

confiabilidad con alfa de Cronbach en la técnica de la encuesta, con el instrumento 

del cuestionario, se obtuvo una vez ingresados los datos a software Excel, de los 13 

ítems a los 25 padres de familia de segundo año de educación general básica. 

Teniendo como resultado, con rango y magnitud muy alta. 

 
Tabla N° 13 

Estadística de confiabilidad de la encuesta 
 

CONFIABILIDAD DE LA ENCUESTA (anexo 7) 

α (ALFA) = 0,88763501 

K (NUMERO DE ITEMS) = 13 
 

∑Vi (VARIANZA DE CADA ITEM) =  6,672 

Vt (VARIANZA TOTAL) = 36,9344 

M (MAGNITUD) = Muy Alta 
 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 
Fuente: (Ruiz, 2014) 

 

El procedimiento que se utilizó para determinar la estadística de 

confiabilidad con alfa de Cronbach en la técnica de la entrevista, con el instrumento 

de la guía de preguntas, se obtuvo una vez ingresados los datos a software Excel, 
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de los 13 ítems a los 2 docentes de segundo año de educación general básica. 

Teniendo como resultado, con rango y magnitud muy alta. 

 
Tabla N° 14 

Estadística de confiabilidad de la entrevista 
 

CONFIABILIDAD DE LA ENTREVISTA (anexo 8) 

α (ALFA) = 1,080215318 

K (NUMERO DE ITEMS) = 13 
 

∑Vi (VARIANZA DE CADA ITEM) =  0,75 

Vt (VARIANZA TOTAL) = 260,5824 

M (MAGNITUD) = Muy Alta 
 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 
Fuente: (Ruiz, 2014) 

 

Plan para el Procesamiento de la Información 

 
El plan del procesamiento de la información “significa establecer 

relaciones. El tipo de relación que el investigador establece en los datos depende 

del tipo de conocimiento que desea obtener, en correspondencia con los objetivos 

de la investigación” (Hurtado, 2010, p. 1215). Así mismo, el procesamiento tiene 

un enfoque cualitativo, debido a la revisión exhaustiva de bibliografía, así como el 

reconocimiento de datos erróneos. Por otro lado, el procesamiento cuantitativo, se 

genera mediante tabulaciones y medición estadística. 

 

Procedimientos para el Análisis e Interpretación de los Resultados 

 
El análisis e interpretación de resultados “conduce a tantos bloques de 

resultados como objetivos específicos haya, por eso generalmente se aplican 

técnicas de análisis diferentes para cada objetivo. El análisis es de carácter 

descriptivo, describiendo las condiciones del estudio. Los resultados obtenidos 

establecen concordancia con los objetivos de estudio, con el propósito de viabilizar 

las posibles soluciones. 
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Análisis de los Resultados 

Análisis de la Encuesta Realizada a Padres de Familia 

La recolección de datos surge de la aplicación del instrumento a 25 padres 

de familia de la Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes” de Segundo 

Año de Educación General Básica, aplicando la técnica del cuestionario, misma que 

posibilitó determinar la incidencia de las herramientas digitales para el desarrollo 

de la lectoescritura. 

1. ¿Cuáles son los recursos tecnológicos que el profesor utiliza para el desarrollo de la 

lectoescritura? 

Tabla N° 15 

Implementación de recursos tecnológicos 

Alternativa Internet Laptop Proyector Diapositivas Celular 

(1) Nunca 08% 08% 08% 08% 08% 

(2) Casi Nunca 28% 28% 28% 28% 28% 

(3) Regularmente 24% 24% 24% 24% 24% 

(4) Casi Siempre 33% 33% 33% 33% 33% 

(5) Siempre 08% 08% 08% 08% 08% 

Total 100% 100% 100% 100% 100% 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 
 

Gráfico N° 6: Implementación de recursos tecnológicos 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

Análisis e Interpretación de Resultados 

Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: el internet, 

computador, proyector, diapositivas y celular son recursos que el profesor utiliza; 

tuvieron como elección 8% nunca, 28% casi nunca, 24% regularmente, 32% casi 

siempre, 8% siempre. Resultados obtenidos del 100% de padres de familia. 

 

Interpretación. Los resultados muestran que los profesores son muy 

tradicionalistas a la hora de crear contenidos didácticos e interactivos. Se evidencia 

que las herramientas digitales convencionales, no son de uso cotidiano al momento 

de impartir la cátedra. Esto se debe a la escasa actualización en competencias 

digitales educativas, a las cuales los docentes hacen caso omiso. 
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2. ¿El estudiante fortalece el desarrollo de lectoescritura, mediante el uso de 

herramientas digitales? 

 
Tabla N° 16 

Desarrollo de lectoescritura 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 02 08% 

(2) Casi Nunca 00 00% 

(3) Regularmente 01 04% 

(4) Casi Siempre 12 48% 

(5) Siempre 10 40% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 7: Desarrollo de lectoescritura 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 

 

Análisis e Interpretación de Resultados 

 
Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: el estudiante fortalece 

el desarrollo de lectoescritura, mediante el uso de herramientas digitales; tuvieron 

como elección 8% nunca, 0% casi nunca, 4% regularmente, 48% casi siempre, 40% 

siempre. Resultados obtenidos del 100% de padres de familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran que en su gran mayoría consideran 

que el uso de las herramientas digitales fortalece y optimiza todo proceso de 

lectoescritura, ya que la educación digital es parte fundamental en los procesos de 

educación innovadora. Esto indica que los docentes se encuentran motivados a crear 

espacios digitalizados para fomentar el interés por el aprendizaje. 
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3. ¿El proceso de lectura y escritura mejora con el uso de herramientas digitales? 

 
Tabla N° 17 

Uso de herramientas digitales 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 00 00% 

(2) Casi Nunca 00 00% 

(3) Regularmente 03 12% 

(4) Casi Siempre 10 40% 

(5) Siempre 12 48% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 8: Uso de herramientas digitales 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 

 

Análisis e Interpretación de Resultados 

 
 

Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: el proceso de lectura 

y escritura mejora con el uso de herramientas digitales; tuvieron como elección 0% 

nunca, 0% casi nunca, 12% regularmente, 40% casi siempre, 48% siempre. 

Resultados obtenidos del 100% de padres de familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran que los procesos de lectura y 

escritura pueden mejorar con el uso de herramientas digitales, ya que los estudiantes 

se sienten motivados por la adquisición de nuevos aprendizajes, en un ambiente que 

dinamiza el gusto por la lectura interactiva. Es así como los docentes, muestran una 

amplia apertura en la aplicación de herramientas digitales. 



58  

4. ¿El estudiante es parte del uso de diferentes tipos de herramientas digitales, para el 

proceso de lectoescritura? 

 
Tabla N° 18 
Tipos de herramientas digitales  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 00 00% 

(2) Casi Nunca 01 04% 

(3) Regularmente 04 16% 

(4) Casi Siempre 14 56% 

(5) Siempre 06 24% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 9: Tipos de herramientas digitales 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 

Análisis e Interpretación de Resultados 

 
 

Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: el estudiante es parte 

del uso de diferentes tipos de herramientas digitales, para el proceso de 

lectoescritura; tuvieron como elección 0% nunca, 4% casi nunca, 16% 

regularmente, 56% casi siempre, 24% siempre. Resultados obtenidos del 100% de 

padres de familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran que los estudiantes escasamente 

son parte del uso de diferentes tipos de herramientas digitales, esto es un indicador 

de que los docentes mantienen métodos tradicionalistas, por tanto, el docente debe 

motivarse a innovar en sus procesos de enseñanza. Esto se debe a que el docente no 

ha buscado las alternativas o recursos necesarios para los procesos de lectoescritura. 
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5. ¿El estudiante es vinculado con las herramientas digitales para mejorar el proceso de 

aprendizaje? 

 
Tabla N° 19 
Proceso de aprendizaje  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 01 04% 

(2) Casi Nunca 01 04% 

(3) Regularmente 00 00% 

(4) Casi Siempre 15 60% 

(5) Siempre 08 32% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 10: Proceso de aprendizaje 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 

Análisis e Interpretación de Resultados 

 
 

Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: el estudiante es 

vinculado con las herramientas digitales para mejorar el proceso de aprendizaje; los 

encuestados, tuvieron como elección 4% nunca, 4% casi nunca, 0% regularmente, 

60% casi siempre, 32% siempre. Resultados obtenidos del 100% de padres de 

familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran que hay padres de familia que 

indican que los estudiantes no son vinculados con las herramientas digitales, por 

ello es importante elevar el índice de adaptación al proceso de aprendizaje junto 

con las nuevas herramientas digitales en los procesos lectores. Esto se debe a que 
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no se ha buscado los espacios para vincular y fusionar las herramientas digitales 

con el aprendizaje. 

 

6. ¿Se utilizan herramientas digitales para mejorar el interés lector? 

 
Tabla N° 20 

Interés lector 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 00 00% 

(2) Casi Nunca 01 04% 

(3) Regularmente 04 16% 

(4) Casi Siempre 07 28% 

(5) Siempre 13 52% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 11: Interés lector 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 

Análisis e Interpretación de Resultados 

Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: se utilizan 

herramientas digitales para mejorar el interés lector; tuvieron como elección 0% 

nunca, 4% casi nunca, 16% regularmente, 28% casi siempre, 52% siempre. 

Resultados obtenidos del 100% de padres de familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran un porcentaje que indican que 

regularmente el docente utiliza herramientas digitales para mejorar el interés lector 

y no de forma frecuente, aquí tenemos que abrir la nueva mente educativa donde el 

docente debe enfocarse a motivar la lectura placentera con el uso de recursos 
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dinámicos interactivos y de fácil acceso. Esto se debe a que muchos de los docentes 

mantienen ideologías antiguas y se les dificulta el manejo de las nuevas tecnologías. 

 

7. ¿Las herramientas digitales incrementan el interés de los estudiantes por la lectura y 

escritura? 

 

Tabla N° 21 

Lectura y escritura 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 00 00% 

(2) Casi Nunca 00 00% 

(3) Regularmente 02 08% 

(4) Casi Siempre 11 44% 

(5) Siempre 12 48% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 12: Lectura y escritura 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 

Análisis e Interpretación de Resultados 

Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: las herramientas 

digitales incrementan el interés de los estudiantes por la lectura y escritura; tuvieron 

como elección 0% nunca, 0% casi nunca, 8% regularmente, 44% casi siempre, 48% 

siempre. Resultados obtenidos del 100% de padres de familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran que los estudiantes se sienten más 

atraídos por la lectura y escritura, una vez que se implementa en su proceso de 

aprendizaje las herramientas digitales; existe una gran incidencia del uso de las 

nuevas tecnologías en los procesos de lectoescritura. 
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8. ¿El estudiante se siente incentivado a mejorar su lectura y escritura? 

 
Tabla N° 22 

Estudiante incentivado 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 00 00% 

(2) Casi Nunca 00 00% 

(3) Regularmente 05 20% 

(4) Casi Siempre 11 44% 

(5) Siempre 09 36% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 13: Estudiante incentivado 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 

Análisis e Interpretación de Resultados 

Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: el estudiante se siente 

incentivado a mejorar su lectura y escritura; tuvieron como elección 0% nunca, 0% 

casi nunca, 20% regularmente, 44% casi siempre, 36% siempre. Resultados 

obtenidos del 100% de padres de familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran una gran deficiencia en cuanto al 

incentivo que reciben los estudiantes para mejorar su proceso de lectura y escritura, 

esto debe ser prioridad para el docente buscar las mejores formas, alternativas y 

métodos de motivar e incentivar en los procesos de lectoescritura. Es así que se 

evidencia que los docentes, no han priorizado los espacios de lectura y escritura, 

mediante el incentivo o motivación, siendo que, no han decidido innovar mediante 

el uso de herramientas digitales educativas. 
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9. ¿El estudiante se encuentra en un ambiente adecuado para llevar a cabo los procesos 

de lectoescritura? 

 
Tabla N° 23 

Procesos de lectoescritura 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 00 00% 

(2) Casi Nunca 00 00% 

(3) Regularmente 03 12% 

(4) Casi Siempre 13 52% 

(5) Siempre 09 36% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 14: Procesos de lectoescritura 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 
Análisis e Interpretación de Resultados 

Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: el estudiante se 

encuentra en un ambiente adecuado para llevar a cabo los procesos de 

lectoescritura; tuvieron como elección 0% nunca, 0% casi nunca, 12% 

regularmente, 52% casi siempre, 36% siempre. Resultados obtenidos del 100% de 

padres de familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran que hace falta adecuar espacios 

necesarios y equipados para llevar a cabo procesos de lectoescritura enmarcados en 

la educación digitalizada, por tanto, es un compromiso institucional adecuar un 

ambiente escolar que logre alcanzar los objetivos educativos. Esto se debe a que los 

docentes no han sabido llevar los procesos de lectoescritura de forma significativa 

e innovadora para motivar y afianzar el interés de los estudiantes. 
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10. ¿El estudiante opina comprensivamente sobre las actividades de lectoescritura? 

 
Tabla N° 24 

Actividades de lectoescritura 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 00 00% 

(2) Casi Nunca 00 00% 

(3) Regularmente 03 12% 

(4) Casi Siempre 17 68% 

(5) Siempre 05 20% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 15: Actividades de lectoescritura 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 

Análisis e Interpretación de Resultados 

 
Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: el estudiante opina 

comprensivamente sobre las actividades de lectoescritura; tuvieron como elección 

0% nunca, 0% casi nunca, 12% regularmente, 68% casi siempre, 20% siempre. 

Resultados obtenidos del 100% de padres de familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran que a los estudiantes les hace falta 

más la interacción sobre su opinión, esto es una labor de los docentes crear los 

espacios y las actividades necesarias para que los estudiantes mediante el 

fortalecimiento de la lectoescritura mejoren sus habilidades lingüísticas. Esto se 

debe a que existe un nivel bajo de incentivo por la lectura, y dentro del espacio 

académico, no se brinda un tiempo de lectura significativo. 
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11. ¿Los estudiantes muestran interés en los procesos lectores? 

 
Tabla N° 25 

Interés en los procesos lectores  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 00 00% 

(2) Casi Nunca 00 00% 

(3) Regularmente 08 32% 

(4) Casi Siempre 12 48% 

(5) Siempre 05 20% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 16: Interés en los procesos lectores 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 

Análisis e Interpretación de Resultados 

 
 

Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: los estudiantes 

muestran interés en los procesos lectores; tuvieron como elección 0% nunca, 0% 

casi nunca, 32% regularmente, 48% casi siempre, 20% siempre. Resultados 

obtenidos del 100% de padres de familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran que hace falta crear actividades 

interactivas que posibiliten a los estudiantes mantener el interés activo por ser parte 

de los procesos lectores, siendo esto algo muy imprescindible para fortalecer las 

macrodestrezas lingüísticas de los estudiantes. 
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12. ¿Es viable la implementación de un recurso educativo para potenciar la 

lectoescritura? 

 
Tabla N° 26 

Implementación de un recurso educativo 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 00 00% 

(2) Casi Nunca 00 00% 

(3) Regularmente 00 00% 

(4) Casi Siempre 10 40% 

(5) Siempre 15 60% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 17: Implementación de un recurso educativo 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 

Análisis e Interpretación de Resultados 

 
 

Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: es viable la 

implementación de un recurso educativo para potenciar la lectoescritura; tuvieron 

como elección 0% nunca, 0% casi nunca, 0% regularmente, 40% casi siempre, 60% 

siempre. Resultados obtenidos del 100% de padres de familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran que la mayoría de la población 

considera viable e importante que se puede implementar un recurso educativo para 

potenciar la lectoescritura siendo esto un índice para mejorar el rendimiento 

académico de los estudiantes y facilitar los procesos de enseñanza aprendizaje. 
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13. ¿Considera que las actividades con recursos digitales mejorarán el proceso de 

lectoescritura? 

 
Tabla N° 27 
Actividades con recursos digitales  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

(1) Nunca 00 00% 

(2) Casi Nunca 01 04% 

(3) Regularmente 01 04% 

(4) Casi Siempre 06 24% 

(5) Siempre 17 68% 

Total 25 100% 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Gráfico N° 18: Actividades con recursos digitales 
Fuente: Resultados encuesta a padres de familia en google forms 

 

Análisis e Interpretación de Resultados 

 
 

Análisis. Los padres de familia encuestados sobre si: considera que 

actividades con recursos digitales mejorará el proceso de lectoescritura; tuvieron 

como elección 0% nunca, 4% casi nunca, 4% regularmente, 24% casi siempre, 68% 

siempre. Resultados obtenidos del 100% de padres de familia encuestados. 

 

Interpretación. Los resultados muestran que todo proceso de lectoescritura 

que va de la mano con la nueva era educativa digitalizada, y la implementación de 

recursos digitales, tendrá resultados positivos en los estudiantes y permitirá alcanzar 

los aprendizajes requeridos. 
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Análisis de la Entrevista Realizada a los Docentes 

 
La recolección de datos surge de la aplicación del instrumento a 2 docentes 

de la Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes” de Segundo Año de 

Educación General Básica, aplicando la técnica de la entrevista, misma que 

posibilitó determinar la incidencia de las herramientas digitales para el desarrollo 

de la lectoescritura. 

Pregunta 1. ¿Qué estrategias didácticas utiliza para el desarrollo de la 

lectoescritura? ¿Cuáles? Casi siempre se da uso al internet, computador, proyector, 

casi nunca a las diapositivas, y nunca al celular. Otro criterio expone siempre al 

internet, casi siempre al computador, nunca a las diapositivas y proyector, y nunca 

al celular. Este tipo de herramientas, están abiertas a generar cambios educativos, 

sin embargo, no se cuenta con los equipos necesarios para llevar a cabo procesos 

de innovación en la educación digital. 

 
Pregunta 2. ¿Considera que la implementación de herramientas digitales 

ayudará a fortalecer el desarrollo de la lectoescritura? ¿Por qué? Siempre, ya que 

estas permiten avanzar en los procesos de lectoescritura de los estudiantes, y así 

alcanzar los objetivos curriculares, para el fortalecimiento de habilidades y 

destrezas. Otro criterio expone que, este fortalecimiento se da casi siempre, 

considerando que las herramientas digitales, posibilitan avanzar en los procesos de 

lecto escritura de los estudiantes. 

 
Pregunta 3. ¿Cree que el uso de herramientas digitales mejora los procesos 

de lectura y escritura? ¿Por qué? Casi siempre en todos los criterios, ya que las 

herramientas digitales, son clave imprescindible en la formación educativa de las 

nuevas generaciones, ya que estas motivan y desarrollan el interés por la 

lectoescritura. Este proceso se evidencia ocasionalmente. Las herramientas 

digitales, permiten avanzar en procesos que derivan el uso de diversas lecturas, y 

que sean apropiadas a la edad y a la experiencia del estudiante. 

 
Pregunta 4. ¿Considera importante utilizar diferentes tipos de herramientas 

digitales, para el proceso de lectoescritura? ¿Cuáles? Siempre en todos los criterios, 



69  

ya que los estudiantes tendrán opciones para el uso de diferentes herramientas 

digitales y fortalecer el desarrollo de lectoescritura, generando motivación en el 

aprendizaje. Considerando que el docente no inserta herramientas digitales en sus 

clases, el estudiante desconoces de sus usos, funciones, e importancia. 

 
Pregunta 5. ¿La vinculación que ofrece las herramientas digitales mejora el 

proceso de enseñanza aprendizaje? ¿Por qué? Casi siempre en todos los criterios, 

considerando que las nuevas formas de enseñanza aprendizaje, requieren de la 

inserción de las nuevas tecnologías, con ello el uso de herramientas digitales. Esta 

vinculación se da raramente. Los niños en el escenario educativo utilizan no usuales 

herramientas digitales, y esto impide complementar los procesos de lectoescritura. 

 
Pregunta 6. ¿Considera que el uso de herramientas digitales mejorará el 

interés lector? ¿Por qué? Siempre en todos los criterios, ya que las herramientas 

digitales, aparte de ser entretenidas, son parte del interés educativo, por tanto, 

docentes y estudiantes, deben estar actualizados en el uso de las nuevas tecnologías. 

Esta usabilidad se da raramente. Sin embargo, el interés lector de los niños se da 

raramente, esto debido a que el uso de herramientas digitales es muy escaso por 

parte de los docentes, impidiendo alcanzar los niveles académicos. 

 
Pregunta 7. ¿Qué recursos utilizaría para mejorar el interés por la 

lectoescritura? ¿Cuáles? Casi siempre en todos sus criterios, se da uso al internet y 

computador, pero únicamente utilizado por el docente, ya que estos recursos son de 

fácil acceso para el educador, considerando que los estudiantes no tienen la 

accesibilidad y los recursos necesarios para el uso de diferentes tipos de recursos 

digitales en la escuela. Es por tanto imprescindible equipar de recursos y 

tecnologías necesarias, para fomentar el interés a la lectoescritura. 

 
Pregunta 8. ¿Incentiva a sus estudiantes a la lectura y escritura? ¿Cómo? 

Siempre en todos los criterios, ya que la lectura y escritura son muy importantes 

para el desarrollo y aprendizaje que van adquiriendo día a día los estudiantes, esto 

con el fin de incentivar a mejorar los procesos lectores. Este incentivo se evidencia 
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frecuentemente. Dicho esto, se constata que los estudiantes, poseen una buena 

actitud para adaptarse a nuevos procesos e innovadoras formas de aprendizaje, en 

base a su realidad escolar. 

 
Pregunta 9. ¿Considera que propicia un ambiente adecuado para llevar a 

cabo los procesos de lectoescritura? ¿Cómo? Casi siempre, ya que se requiere 

fomentar los espacios y recursos necesarios para que los estudiantes sientan interés 

por la lectura, esto requiere de trabajo y tiempo. Otro criterio expone que, este 

espacio se da siempre, ya que el ambiente áulico es muy adecuado para llevar a 

cabo actividades que fortalezcan los procesos de lectura y escritura, únicamente se 

requiere de su aplicación. 

 
Pregunta 10. ¿Utiliza diferentes recursos para el desarrollo de la 

lectoescritura? ¿Cuáles? Casi siempre ya que la institución no cuenta con los 

equipos necesarios para el uso de recursos digitales que fomenten el desarrollo la 

lectoescritura. Otro criterio expresa que siempre trata de utilizar la computadora, 

para presentar videos interactivos que motiven a la lectura y genere interés por el 

aprendizaje. Utilizar diferentes recursos en el aula de clase para motivar a la lectura 

es imprescindible y un trabajo constante. 

 
Pregunta 11. ¿Los estudiantes muestran interés en los procesos lectores? 

¿Cómo? Siempre en todos los criterios, sin embargo, no hay los recursos o 

herramientas necesarias, para el desarrollo de la lectoescritura, siendo así que se 

limita a que los estudiantes avancen en sus aprendizajes de lectura y escritura. Este 

interés se da frecuentemente. Sin embargo, no existe la motivación necesaria para 

que los niños, potencien sus hábitos lectores, con actividades representativas para 

este tipo de procesos lingüísticos. 

 
Pregunta 12. ¿Considera viable la implementación de un recurso educativo 

para potenciar la lectoescritura? ¿Por qué? Siempre en todos los criterios, y 

totalmente de acuerdo, ya que este tipo de implementación potencia la motivación 

por la lectoescritura, y desarrolla el interés por la adquisición de nuevos 
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aprendizajes. Esta implementación es frecuentemente. Considerando lo importante 

de implementar un recurso educativo, que posibilite enriquecer y fortalecer los 

procesos de lectoescritura. 

 
Pregunta 13. ¿Considera que el uso de recursos digitales potencia la 

lectoescritura? ¿Por qué? Siempre en todos los criterios, ya que considerando que 

estamos en una nueva era digital los estudiantes tienen un mejor y mayor dominio 

de las herramientas digitales y estas se han convertido en parte de sus nuevos 

aprendizajes, por tanto, el docente debe adaptarse a la nueva forma de enseñanza 

en esta innovadora era educativa digital. 

Triangulación de Resultados 

 

 

 
 

Entrevista a Docentes 

*Uso de métodos 
tradicionalistas 

* Escaso uso de herramientas 
digitales para el 

fortalecimiento de 
lectoescritura 

*Mencionan que los 
estudiantes no poseen 

accesibilidad al internet para 
una educación digital 

*Limitado uso de 
herramientas digitales para 

potenciar el uso de 
herramientas digitales. 

 

 

 

 
 

 
 

Docentes y Padres de 
Familia 

*Coinciden en la importancia 
de implementar recursos y 

actividades con herramientas 
digitales para el desarrollo de 

lectoescritura en niños de 
segundo año de educación 

general básica. 

*Reconocen que el uso de 
herramientas digitales, 

motivan y elevan el interés de 
aprendizaje en el 

fortralecimiento de las 
macrodestrezas. 

Herramientas Digitales 
para el Desarrollo de la 

Lectoescritura de 
Estudiantes de Segundo 

Año de Educación General 
Básica. 

 

 
 

Encuesta a Padres de 
Familia 

*Desconocen de herramientas 
digitales 

*Consideran que el uso de 
recursos digitales, fortalece 
los procesos de lectoescritura 

*Reconocen que sus 
representados no usan 

herramientas digitales en su 
aprendizaje 

*Creen viable la 
implementacion de un 

recurso educativo. 

Gráfico N° 19: Triangulación de resultados 

Fuente: Resultados de entrevista a docentes y encuesta a padres de familia 
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Se ha llegado a las siguientes conclusiones con base a la matriz de 

conclusiones (anexo 11). Para lo cual se concluye en: 

 
Conclusiones 

El análisis de las herramientas digitales para el desarrollo de la lectoescritura 

de estudiantes de segundo año de educación general básica, de la Escuela de 

Educación Básica Particular “Los Andes”, permite contrastar todos los tipos de 

recursos educativos digitales, acorde a las edades y niveles de los estudiantes, donde 

ellos se sientan aptos, motivados e interesados en la adquisición de nuevos 

conocimientos, que fortalezcan sus procesos de lectura y escritura. 

 

La identificación de las herramientas digitales para el desarrollo de la 

lectoescritura de estudiantes de segundo año de educación general básica, de la 

Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”, son importantes ya que al 

identificar la diversidad de recursos digitales el docente lo puede adaptar al proceso 

de enseñanza aprendizaje de la lectoescritura, y potenciar en los estudiantes las 

habilidades lingüísticas adaptadas a cada una de sus necesidades educativas. 

 

La determinación de estrategias didácticas con el uso de recursos educativos 

digitales para el desarrollo de la lectoescritura de estudiantes de segundo año de 

educación general básica, de la Escuela de Educación Básica Particular “Los 

Andes”, potenciará en los estudiantes las mejores habilidades para el desarrollo de 

la lectoescritura ya que el docente al innovar didácticamente en sus estrategias 

mejorará los procesos y motivará a la lectura placentera ya que las estrategias 

innovadoras fortalecen el interés lector. 

 

El diseño de recursos educativos digitales, que posibiliten el desarrollo de 

la lectoescritura de estudiantes de segundo año de educación general básica, de la 

Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”, son un factor de cambio 

educativo donde se marcará la diferencia entre los procesos tradicionales y procesos 

innovadores, ya que el docente es el creador de nuevos recursos y los estudiantes 

los partícipes directos de la innovación educativa. 
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Recomendaciones 

 
Previo al uso de todos los recursos digitales, es importante genera un análisis 

de las herramientas digitales para el desarrollo de la lectoescritura de estudiantes de 

segundo año de educación general básica, de la Escuela de Educación Básica 

Particular “Los Andes”, es así como es imprescindible que los docentes mantengan 

una competencia digital actualizada, y puedan diferenciar los tipos de herramientas 

digitales aptas para los estudiantes, según las necesidades de aprendizaje. 

 

Se requiere identificar las herramientas digitales para el desarrollo de la 

lectoescritura de estudiantes de segundo año de educación general básica, de la 

Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”, con el propósito de evaluar 

qué tipo de herramientas digitales son de mayor y fácil accesibilidad a los 

estudiantes, mismas que permitan ir de la mano con adquisición de nuevos 

aprendizajes en el desarrollo de los procesos de lectoescritura. 

 

Es imprescindible determinar estrategias didácticas con el uso de recursos 

educativos digitales para el desarrollo de la lectoescritura de estudiantes de segundo 

año de educación general básica, de la Escuela de Educación Básica Particular “Los 

Andes”, ya que este tipo de estrategias didácticas fortalecerán la visión educativa 

por parte de los docentes, mejorando los procesos de aprendizaje significativo 

donde los estudiantes se motiven e interesen de forma voluntaria en sus procesos 

de lectura y escritura. 

 

La importancia de diseñar recursos educativos digitales, que posibiliten el 

desarrollo de la lectoescritura de estudiantes de segundo año de educación general 

básica, de la Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”, abre horizontes 

de innovación educativa siendo los docentes quienes desarrollen todas sus 

capacidades y su vocación, creando recursos educativos digitales adaptados al 

interés, y a las necesidades educativas de cada población educativa, considerando 

que las escuelas actualmente mantienen una diversidad en sus estudiantes. 
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Título de la Propuesta 

CAPÍTULO III 

PRODUCTO 

Plan pedagógico web para el desarrollo de la lectoescritura con herramientas 

digitales “El Mundo Lectoescritor” 

 

Datos Informativos 

 Institución: Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”

 Provincia: Pichincha

 Cantón: Cumbayá

 Parroquia: Lumbisí

 Modalidad: Presencial

Antecedentes de la Propuesta 

 
El plan pedagógico web para el desarrollo de la lectoescritura con 

herramientas digitales “El Mundo Lectoescritor”, tiene como propósito aportar al 

fortalecimiento de la lectura y escritura de niños de segundo año de educación 

general básica. El plan está pensado, para ser distribuido en tres bloques, y 9 

sesiones en total, con actividades llamativas y motivadoras al interés estudiantil. 

Los métodos empleados para adecuar el proceso de lectoescritura junto a 

herramientas digitales, se dará mediante el método alfabético, fonético, silábico; 

por otro lado, la lectura a nivel literal, crítica e inferencial, con etapas de prelectura, 

lectura y poslectura. 

 
Una vez aplicado los instrumentos se concluyó, la evidencia de un proceso 

tradicionalista en los procesos de lectoescritura, convirtiéndose en algo rutinario y 

obligatorio, sin motivación por hacerlo voluntariamente. Esto se debe a que los 

docentes no han sido parte de una actualización en competencias digitales 

educativas, ya que de hacerlos su perspectiva educativa y de enseñanza mejorará, y 



75  

buscarás las herramientas digitales oportunas, para motivar a la lectura y escritura 

de forma innovadora, transformándose en un proceso placentero y significativo. 

 
Es importante que los docentes sean capacitados en competencias digitales, 

e innovación educativa, con el fin de crear nuevos espacios educativos, donde los 

estudiantes sientan un ambiente de aprendizaje innovador, y esto atraiga su atención 

y motivación por ser parte de la adquisición de nuevos conocimientos. Por tanto, se 

debe consolidar espacios entre educadores para compartir tips pedagógicos y la 

creación de nuevos recursos, e ideas que fortalezcan los procesos de lectoescritura. 

 
Justificación 

 
La presente propuesta es de gran importancia ya que los recursos utilizados 

aportarán en el fortalecimiento del desarrollo de la lectoescritura. La ejecución de 

la propuesta es factible, ya que se cuenta con el apoyo de autoridades, docentes, 

estudiantes y padres de familia, haciendo posible la inserción oportuna de un 

proceso educativo innovador. El interés de la propuesta ha sido dar respuesta a la 

problemática evidente sobre el limitado uso de herramientas digitales que motiven 

a los procesos de lectoescritura. El plan es de gran impacto, ya que el uso de las 

herramientas digitales abrirá nuevas expectativas de enseñanza aprendizaje. 

Definición del Tipo de Producto 

La propuesta se centra en crear un plan pedagógico en un sitio web llamado 

“Google Sites” misma que “facilita la recepción de actividades, la producción de 

textos, la difusión de tareas y productos de aprendizaje, así como la 

incorporación de distintos ritmos de trabajo y la individualización en la 

revisión de tareas y comentarios a estas” (Franco & Pinargote, 2022, p. 82). El plan 

se propone con la inserción de diferentes herramientas digitales que ayuden a 

fortalecer los procesos de lectoescritura. 
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Objetivos 

Objetivo General 

Diseñar un plan pedagógico para el desarrollo de la lectoescritura, mediante 

el uso de herramientas digitales, para fortalecer las destrezas de lectura y escritura 

alcanzando los aprendizajes requeridos. 

 
Objetivos Específicos 

 Identificar los niveles de escritura para el desarrollo lectoescritor, mediante 

el uso de los métodos alfabéticos, fonéticos y silábicos, para facilitar el 

gusto por la escritura. 

 Describir las etapas de lectura para el desarrollo lectoescritor, mediante los 

procesos de prelectura, lectura y poslectura, para mejorar las habilidades de 

lectura. 

 Reconocer los tipos de lectura para el desarrollo lectoescritor, mediante la 

lectura literal, crítica e inferencial, para la adquisición de una comprensión 

lectora significativa. 

Análisis de Factibilidad 

Factibilidad Normativa 

En la Ley Orgánica de Educación Intercultural se pide el cumplimiento para 

“garantizar la alfabetización digital y el uso de las tecnologías de la información y 

comunicación en el proceso educativo, y propiciar el enlace de la enseñanza con las 

actividades productivas o sociales” (LOEI, 2023, p. 16). Es así que la presente 

propuesta es avalada por el órgano regular de educación, dando así la factibilidad 

para su implementación en los procesos educativos. 

 
Factibilidad Técnica 

La propuesta es de gran viabilidad, ya que, en base a los resultados 

obtenidos en la recolección de datos, tanto docentes como padres de familia, 

consideran importante el uso de herramientas digitales para fortalecer el desarrollo 

de la lectoescritura en los niños de segundo grado. Es así como en la institución se 

gestionará para obtener la implementación adecuada en recursos tecnológicos, 

facilitando de esta forma la enseñanza. 
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Factibilidad Financiera 

La presente propuesta no tuvo la necesidad de una previa intervención 

económica, ya que la institución ha buscado las diferentes maneras de brindar 

apertura a los docentes, para ejecutar el uso de recursos tecnológicos dentro y fuera 

del aula. Sin embargo, la Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”, se 

compromete a la adecuación de los laboratorios para que los niños junto a los 

docentes busquen nuevas formas de aprender y motivarse en los procesos de 

lectoescritura. 

 
Factibilidad Educativa-Pedagógica 

 
La Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”, tiene como 

enfoque el constructivismo, donde el estudiante es el actor directo de su 

aprendizaje, guiado y orientado por sus docentes. Dicho así, el estudiante que 

tomará los recursos que le han sido dados, buscará motivarse y buscar nuevos 

aprendizajes, inspirados en el fortalecimiento de sus procesos de lectura y escritura. 

Por tanto, los estándares de educación serán ejecutados de la mejor manera. 

 

Plan de Acción 

Fase de Diseño 

Tabla N° 28 

Fase de diseño de propuesta por bloques y sesiones 

Resultados de Aprendizaje por 

Bloques 

 
 

Facilitar el gusto por la escritura 

mediante actividades didácticas y 

lúdicas, propiciando un entorno 

digital de fácil acceso. 

 

 

 

Detalle de Bloques y Sesiones 

Bloque 01 

Niveles de Escritura 

 Sesión 1: Alfabético 

 Sesión 2: Fonético 

 Sesión 3: Silábico 

 

 
 

 

Mejorar las habilidades de lectura, 

haciendo uso habitual de los 

procesos lectores, siguiendo 

criterios e indicaciones adecuadas. 

Bloque 02 

Etapas de Lectura 

 Sesión 4: Prelectura 
 Sesión 5: Lectura 
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Digital 

 

 

 
Lograr la adquisición de 

conocimientos necesarios, para 

contrastar y diferenciar cada tipo de 

texto e información. 

 Sesión 6: Poslectura 

Bloque 03 

Tipos de Lectura 

 Sesión 7: Literal 

 Sesión 8: Crítico 

 Sesión 9: Inferencial 
 

 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 

Fase de Desarrollo 

Tabla N° 29 

Fase de desarrollo bloque 1 
 

BLOQUE 1: NIVELES DE ESCRITURA 

Resultado esperado: Facilitar el gusto por la escritura mediante actividades 

didácticas y lúdicas, propiciando un entorno digital de fácil acceso. 
Sesión 1: Nivel de Escritura Alfabético 
Sesión 2: Nivel de Escritura Fonético 
Sesión 3: Nivel de Escritura Silábico 

Descripción de la actividad 
Herramienta

 

 
 

 Método 

Instrumento de 
Evaluación 

Técnica 

 Gamificación 

 Situación comunicativa 

 Usabilidad herramientas 

digitales 

 Actividades interactivas 

 Recursos complementarios 

 

 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 YouTube 

 Genially 

 Wordwall 

 Situación informativa 
 Ejercicios prácticos 

Instrumento 

 Herramienta digital 

 Análisis 
 Exposición 

 Herramienta digital 

 

Tabla N° 30 

Fase de desarrollo bloque 2 
 

BLOQUE 2: ETAPAS DE LECTURA 

Resultado esperado: Mejorar las habilidades de lectura, haciendo uso habitual 

de los procesos lectores, siguiendo criterios e indicaciones adecuadas. 
Sesión 4: Etapa de Prelectura 
Sesión 5: Etapa de Lectura 
Sesión 6: Etapa de Poslectura 

Descripción de la actividad 
Herramienta

 
Digital 

Instrumento de 

Evaluación 

Técnica 

 Método 
 Usabilidad herramientas 

digitales 

 Actividades interactivas 

 Padlet 

 Mentimeter 

 Gamificación 
 Situación comunicativa 
 Situación informativa 

 Ejercicios prácticos 
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 Recursos complementarios Instrumento 
  Herramienta digital 

  Análisis 
  Exposición 

Herramienta digital 
 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 
Tabla N° 31 

Fase de desarrollo bloque 3 
 

BLOQUE 3: TIPOS DE LECTURA 
Resultado esperado: Lograr la adquisición de conocimientos necesarios, para 

contrastar y diferenciar cada tipo de texto e información. 
 

Sesión 7: Lectura Literal 
Sesión 8: Lectura Crítica 
Sesión 9: Lectura Inferencial 

 

Descripción de la actividad 
Herramienta

 
Digital 

 

 
 Método 
 Usabilidad herramientas 

Instrumento de 

Evaluación 

Técnica 

 Gamificación 
 Situación comunicativa 

 Situación informativa 

digitales 

 Actividades interactivas 

 Recursos complementarios 

 

 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

 Liveworksheets 
 Educaplay 

 Ejercicios prácticos 

Instrumento 

 Herramienta digital 
 Análisis 

 Exposición 

Herramienta digital 

 

 

Fase de Implementación 

Acceso: https://sites.google.com/view/elmundolectoescritor/inicio 

Gráfico N° 20: Inicio plan pedagógico web 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

https://sites.google.com/view/elmundolectoescritor/inicio
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Fuente: (Quishpe, 2023) 

Gráfico N° 21: Índice del plan pedagógico web 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
 

Gráfico N° 22: Presentación del plan pedagógico web 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
 

Gráfico N° 23: Presentación, nombre de la propuesta 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Gráfico N° 24: Presentación, introducción 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
 

Gráfico N° 25: Presentación, justificación 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
 

Gráfico N° 26: Presentación, objetivos 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Gráfico N° 27: Bloque 1, niveles de escritura 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 
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Fuente: (Quishpe, 2023) 

Gráfico N° 28: Sesión 1, escritura alfabética 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Gráfico N° 29: Sesión 2, escritura fonética 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 
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Fuente: (Quishpe, 2023) 

Gráfico N° 30: Sesión 3, escritura silábica 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Gráfico N° 31: Bloque 2, etapas de lectura 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Gráfico N° 32: Sesión 4, prelectura 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Gráfico N° 33: Sesión 5, lectura 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Gráfico N° 34: Sesión 6, poslectura 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 
Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Gráfico N° 35: Bloque 3, tipos de lectura 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Gráfico N° 36: Sesión 7, lectura literal 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Gráfico N° 37: Sesión 8, lectura crítica 
Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Gráfico N° 38: Sesión 9, lectura inferencial 

Elaborado por: Gabriela Quishpe 

Fuente: (Quishpe, 2023) 
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Valoración de la Propuesta Innovadora 

 
La valoración de la propuesta se dio mediante la validación de dos 

especialistas hacia las variables, ofreciendo un criterio fundamentado a la propuesta 

innovadora. El primer especialista cuenta con un título académico de cuarto nivel 

como MAGISTER EN EDUCACION MENCIÓN EN GESTIÓN DEL 

APRENDIZAJE MEDIADO POR TIC, con 13 años de experiencia docente, posee 

un amplio conocimiento en la variable independiente “Herramientas Digitales” 

(anexo 9). El segundo especialista es una docente con una trayectoria en el campo 

de educación de 9 años, con un título de cuarto nivel como MAGISTER EN 

INNOVACION EN EDUCACION, y un relacionado conocimiento con la variable 

“Desarrollo de la Lectoescritura” (anexo 10). 
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ANEXOS 
 

Anexo 1 

Validación de encuesta - experto 1 
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Anexo 2 

Validación de entrevista - experto 1 
 
 



112  

Anexo 3 

Validación de encuesta - experto 2 
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Anexo 4 

Validación de entrevista - experto 2 
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Anexo 5 

Instrumento de cuestionario para técnica de encuesta a padres de familia 
 
 



115  

 

 



116  

 

 



117  

 

 



118  

Anexo 6 

Instrumento de guía de preguntas para técnica de entrevista a docentes 
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α (ALFA) = 
K (NUMERO DE ITEMS) = 

∑Vi (VARIANZA DE CADA ITEM)= 

Vt (VARIANZA TOTAL) = 

0,88763501 
13 

6,672 

36,9344 

a=((K/(K-1))*(1-(EVi/Vt))) 

Anexo 7 

Estadística de confiabilidad con alfa de Cronbach en la técnica de la encuesta 
 
 

 ITEMS DE ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA 

OBJETO DE ESTUDIO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1 2 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

2 2 1 3 3 2 3 3 3 3 3 3 5 5 

3 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 

4 3 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 

5 2 4 4 4 4 5 5 3 3 4 3 4 5 

6 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 

7 3 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 5 3 

8 4 5 5 4 4 5 5 5 4 3 4 5 5 

9 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

10 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

11 1 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 

12 3 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

13 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

14 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 

16 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 1 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 

18 5 5 5 5 4 3 5 3 4 4 3 5 5 

19 2 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 5 4 

20 3 1 3 2 1 2 3 4 5 4 4 5 2 

21 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 

22 3 5 4 4 4 5 4 3 4 4 3 4 4 

23 2 4 5 5 4 5 4 3 5 4 4 5 5 

24 2 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

25 2 5 5 4 5 4 5 4 5 4 3 5 5 
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Anexo 8 

Estadística de confiabilidad con alfa de Cronbach en la técnica de la entrevista 
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Anexo 9 

Validación de la propuesta – especialista 1 
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Anexo 10 

Validación de la propuesta – especialista 2 
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Anexo 11 

Matriz de Conclusiones 
 
 

Objetivos Conclusiones 

O.E.1. Identificar las herramientas digitales para el 

desarrollo de la lectoescritura de estudiantes de 

segundo año de educación general básica, de la 

Escuela de Educación Básica Particular “Los 

Andes”. 

La identificación de las herramientas digitales para el desarrollo de la lectoescritura 

de estudiantes de segundo año de educación general básica, de la Escuela de 

Educación Básica Particular “Los Andes”, son importantes ya que al identificar la 

diversidad de recursos digitales el docente lo puede adaptar al proceso de 

enseñanza aprendizaje de la lectoescritura, y potenciar en los estudiantes las 

habilidades lingüísticas adaptadas a cada una de sus necesidades educativas. 

 
O.E.2. Determinar estrategias didácticas con el uso 

de recursos educativos digitales para el desarrollo 

de la lectoescritura de estudiantes de segundo año 

de educación general básica, de la Escuela de 

Educación Básica Particular “Los Andes”. 

La determinación de estrategias didácticas con el uso de recursos educativos 

digitales para el desarrollo de la lectoescritura de estudiantes de segundo año de 

educación general básica, de la Escuela de Educación Básica Particular “Los 

Andes”, potenciará en los estudiantes las mejores habilidades para el desarrollo de 

la lectoescritura ya que el docente al innovar didácticamente en sus estrategias 

mejorará los procesos y motivará a la lectura placentera ya que las estrategias 

innovadoras fortalecen el interés lector. 
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O.E.3. Diseñar recursos educativos digitales, que 

posibiliten el desarrollo de la lectoescritura de 

estudiantes de segundo año de educación general 

básica, de la Escuela de Educación Básica 

Particular “Los Andes”. 

El diseño de recursos educativos digitales, que posibiliten el desarrollo de la 

lectoescritura de estudiantes de segundo año de educación general básica, de la 

Escuela de Educación Básica Particular “Los Andes”, son un factor de cambio 

educativo donde se marcará la diferencia entre los procesos tradicionales y 

procesos innovadores, ya que el docente es el creador de nuevos recursos y los 

estudiantes los partícipes directos de la innovación educativa. 



 

Anexo 12 

Carta de autorización institucional 
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