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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion propuesta se enfoca en abordar las complejas probleméticas
psicosociales que enfrentan los recicladores de base en el relleno sanitario del canton
Tena, Ecuador. A pesar de su labor vital en la gestion de residuos, estos trabajadores
enfrentan condiciones laborales extremadamente precarias y estigmatizacion social, lo
que puede afectar negativamente su salud mental y fisica. EI objetivo principal es
identificar los factores determinantes que influyen en su situacién psicosocial,
comprender las consecuencias directas e indirectas de estas condiciones y proponer
estrategias de intervencion para mejorar su calidad de vida y promover un ambiente
laboral méas saludable y equitativo. EI contexto revela una realidad desafiante para los
recicladores, con una falta alarmante de proteccién legal y social. Esta vulnerabilidad se
manifiesta en la exposicion constante a riesgos fisicos, biolégicos y psicosociales,
resaltando la urgencia de abordar estas problematicas a nivel local e internacional. La
metodologia propuesta incluye un enfoque mixto que combina métodos cualitativos y
cuantitativos, estas son entrevistas, encuestas, analisis documental y herramientas
especializadas para evaluar la cultura organizacional en seguridad y salud. Los
potenciales beneficiarios incluyen a los recicladores, autoridades locales, comunidad
cientifica y sociedad en general. Los resultados proporcionardn una base solida para
implementar politicas y programas que mejoren las condiciones laborales y la salud
mental de los recicladores, contribuyendo a un entorno laboral mas justo y saludable. Este
estudio representa un paso crucial hacia la reducciéon de disparidades sociales y la
promocion de la equidad en el acceso a condiciones laborales dignas y saludables en la
gestién de residuos.

DESCRIPTORES: Recicladores, afectaciones psicosociales, relleno sanitario,
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ABSTRACT

PSYCHOSOCIAL IMPACT ON INFORMAL RECYCLERS OF THE “NUESTRO
FUTURO” ASSOCIATION WORKING AT THE SANITARY LANDFILL IN TENA

The research focuses on addressing the complex psychosocial issues faced by informal
recyclers at the sanitary landfill in Tena, Ecuador. Even though these workers perform
vital work in waste management, they face extremely precarious working conditions and
social stigmatization, which can negatively affect their mental and physical health. The
objective aims to identify the determining factors that influence their psychosocial
situation, understand the direct and indirect consequences of these conditions, and
propose strategies to improve their life quality and promote a healthier and more
equitable work environment. The context reveals a challenging reality for informal
recyclers with an alarming lack of legal and social protection. This vulnerability is
evident by the constant exposure to physical, biological, and psychosocial risks,
highlighting the importance of addressing these issues at the local and international
levels. The results will provide a solid basis for implementing policies and programs to
improve the working conditions and mental health of informal recyclers, contributing to a
fairer and healthier working environment. This research is a crucial step to foster
reducing inequities and promoting equitable access to decent and healthy working
conditions in waste management.

KEYWORDS:
Psychosocial issues, recyclers, sanitary landfill, vulnerability




CAPITULO |
INTRODUCCION

1. INTRODUCCION

Los recicladores representan un eslabén crucial en la cadena del reciclaje, una
actividad que se ha vuelto cada vez mas relevante en la practica ambiental para enfrentar
los retos contemporaneos. Es importante reconocer el papel fundamental que desempefian
al impulsar la préactica del reciclaje. Su trabajo permite la reutilizacion de materiales, lo
que reduce la cantidad de desechos que van a parar a los vertederos y contribuye
significativamente a la conservacion del medio ambiente y reduccién de la

contaminacion.

Sin embargo, a pesar de su valiosa contribucion, los recicladores enfrentan desafios
preocupantes en su trabajo, de los que se destaca la estigmatizacion de su labor y de los
materiales que manipulan. La sociedad tiende a percibir los desechos como productos
contaminantes y peligrosos, lo que conlleva a la creencia erronea de que solo deberian ser
manipulados por individuos de estratos sociales mas bajos. Esta percepcion no solo es
injusta, sino que también es perjudicial, ya que desvaloriza el trabajo de los recicladores
y dificulta la ejecucion de practicas que promuevan una gestion sostenible y eficaz de

residuos.

Es esencial entender que los recicladores desempefian un papel fundamental en la
cadena de reciclaje. Su labor no solo contribuye al bienestar ambiental al promover la
reutilizacion de materiales, ademas tiene un impacto positivo en el ambito social al
generar empleo y ofrecer una salida econdmica a personas que de otra manera podrian

encontrarse en situaciones de vulnerabilidad.

Por lo tanto, es fundamental valorar y favorecer la labor de los recicladores.
Reconocer su importancia y otorgarles el apoyo necesario para contribuir a la mejora de
su calidad de vida y por ende de sus familias, asi como también facilitara la
implementacién de practicas mas sostenibles y equitativas en materia de gestién de
residuos. En dltima instancia, la valoracion y el respaldo a los recicladores son pasos

indispensables para contribuir un futuro mas sostenible y justo para todos.



Cada afio, a escala global, se desechan a los mares y océanos alrededor de 8 millones
de toneladas de residuos plasticos. Este alarmante fendmeno se origina en el hecho de que
el 79% de los desechos plasticos generados hasta la fecha persisten en vertederos,
basureros o en entornos naturales, mientras que aproximadamente el 12% ha sido
sometido a incineracion, y apenas el 9% ha experimentado algun proceso de reciclaje
(Datos provenientes del INEC en 2020, Greenpeace en 2013 y la ONU Ambiente en
2018).

En Ecuador, segun datos del INEC de 2019, se desechan 1400 toneladas de pléastico
al dia, evidenciando una falta de conciencia ambiental entre la comunidad. Por ejemplo,
el 73.85% de los hogares usan bolsas plasticas desechables para sus compras. Informacion
de los Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales (GADM) de 2018 indica que
en el sector urbano, cada ecuatoriano genera un promedio de 0.74 kg de residuos solidos
al dia, sumando un total de 13,372 toneladas diarias a nivel nacional. De estos residuos,
el 45% se dirige a rellenos sanitarios, el 35% a celdas emergentes y el 20% a botaderos.
Solo el 15.3% de los residuos sélidos recolectados se clasifica de forma especifica (INEC,
2020).

La separaciéon de residuos en la fuente es una practica esencial para el manejo
sostenible de los desechos y la conservacion del medio ambiente. Los datos
proporcionados por el INEC (2020 a, 2020 b) revelan que el 61% de los hogares en
Ecuador clasifica algunos de sus residuos, como los organicos, papel, plastico y metal.
Sin embargo, hay varios puntos clave que resaltan la necesidad de mejorar esta practica.
En 2019, a escala nacional, el pléastico fue el residuo mas cominmente clasificado,
seguido por los residuos organicos, que representan el 30% del total de residuos
separados. Finalmente, se clasifican papel, carton, metal, vidrio y envases tetra pack.
Estos datos muestran un avance en la conciencia ambiental en algunos hogares, pero
también destacan que hay margen significativo para mejorar la separacion de otros tipos
de residuos. En los hogares mezclan desechos peligrosos y especiales, que en su mayoria
son pilas, cartuchos de tinta, productos quimicos de limpieza, medicamentos vencidos y

aceites usados, con la basura comun.



Este comportamiento conlleva un riesgo importante tanto para la salud de la
comunidad como para el entorno natural, dado que estos desechos necesitan un
tratamiento especifico para prevenir la contaminacion y los impactos negativos en la
salud. La falta de separacion de los residuos solidos desde su origen dificulta su adecuado
procesamiento y aprovechamiento. Por ejemplo, los residuos organicos pueden ser

compostados, el papel y el cartdn reciclados, y los metales recuperados para nuevos usos.

La falta de separacion adecuada también dificulta la gestion eficiente de los residuos
en los rellenos sanitarios, aumentando la cantidad de basura que termina en vertederos y
reduciendo la vida util de estos sitios. Ademas, la mezcla de residuos peligrosos con
residuos comunes puede generar lixiviados toxicos, emisiones dafiinas y otros problemas

ambientales que afectan negativamente a las comunidades cercanas.

La gestion adecuada de los residuos solidos urbanos es esencial para la sostenibilidad
ambiental y la eficiencia de los sistemas de eliminacion de desechos. Los datos indican
que una gran proporcion de los residuos generados tiene un alto potencial de
aprovechamiento, pero la falta de separacion y reciclaje adecuado lleva a consecuencias
negativas significativas. (Soliz Torres et al, 2020; Robayo Tapia, 2016).

El 55% de los residuos solidos urbanos son organicos, mientras que el 10% es carton
y papel. Esto significa que una gran parte de los desechos generados en las ciudades es
biodegradable y facilmente reciclable. En total, el 86.6% de los residuos organicos e
inorgénicos desechados podria ser aprovechado, lo que subraya un enorme potencial para
reducir la cantidad de basura que termina en vertederos. Todos estos desechos, al ser
dirigidos al mismo lugar (ya sea un relleno sanitario, celda emergente o botadero), se
mezclan y dificultan el aprovechamiento eficiente de los materiales. La acumulacién de
residuos en un solo lugar reduce la vida util de estos sitios de disposicion final. Los
rellenos sanitarios, celdas emergentes y botaderos se llenan mas rapidamente, lo que
implica la necesidad de encontrar nuevos lugares para disposicion de residuos con mayor

frecuencia.

La combinacion de residuos organicos con otros desechos incrementa la generacion
de lixiviados, sustancias liquidas contaminantes originadas por la descomposicion de la
materia organica. Estos lixiviados pueden filtrarse y contaminar tanto el suelo como las

fuentes de agua subterranea. Ademas, la descomposicion de residuos organicos en



vertederos produce gases de efecto invernadero, como metano, éxido nitroso y dioxido
de carbono. Especialmente el metano, al ser un gas con un potencial de efecto invernadero
mucho mayor que el didéxido de carbono, contribuye de manera significativa al
calentamiento global. La falta de separacion y reciclaje adecuada también impide la
recuperacion de materiales valiosos que podrian ser reutilizados, lo que representa una

pérdida de recursos y energia.

El Ecuador, con una poblacién actual de 17,6 millones de habitantes y un crecimiento
anual de 0,23 millones de personas segun datos del Banco Mundial (2021), se enfrenta a
la urgencia de tomar medidas concretas. Estas medidas deben incentivar a los ciudadanos
a adoptar estilos de vida, modelos de produccion y patrones de consumo mas sostenibles.
El objetivo es avanzar hacia un auténtico desarrollo sostenible que asegure que las futuras
generaciones dispongan de los recursos naturales necesarios para satisfacer sus

necesidades, tal como lo han hecho las generaciones pasadas.

Segun lo sefialado por Escobar et al. (2022), la Organizacién Internacional del Trabajo
advierte que entre 15y 20 millones de personas laboran en el sector informal. Las medidas
gubernamentales referentes al medio ambiente y al manejo de desechos son de suma
importancia para la salud de la poblacion, especialmente para aquellos que estan
directamente expuestos a las condiciones laborales en la industria del reciclaje. Es
fundamental reconocer que muchos recicladores, debido a situaciones de pobreza y falta
de oportunidades laborales alternativas, se ven obligados a dedicarse a esta actividad

como su unica opcidn viable de empleo.

Sin embargo, esta necesidad econdmica los expone a entornos laborales insalubres y
peligrosos, donde enfrentan un alto riesgo de lesiones y enfermedades relacionadas con
su trabajo. La falta de medidas de control frente a los factores de riesgo, como la
exposicion a sustancias quimicas toxicas, la manipulacion de materiales cortantes o
punzantes, y la exposicion a condiciones climaticas extremas, agrava ain mas su

situacion.

Por lo tanto, es imperativo abordar la situacion laboral de los recicladores desde una
perspectiva integral, que tenga en cuenta tanto las condiciones economicas como la

proteccién de su salud y seguridad. Esto incluye establecer politicas publicas que



aseguren condiciones laborales dignas y seguras para quienes trabajan en el reciclaje, asi
como el acceso a equipos de proteccion personal adecuados, capacitacion en seguridad
laboral, y supervision de las condiciones de trabajo.

Ademas, es necesario fomentar la formalizacién y profesionalizacion del sector del
reciclaje, proporcionando oportunidades de capacitacion y desarrollo profesional para los
recicladores, asi como promoviendo la inclusion de medidas de salud y seguridad en todas

las etapas de la cadena de reciclaje.

En la actualidad las lesiones laborales méas frecuentes entre los recicladores se
originan principalmente en cortaduras y picaduras debido al contacto directo con
elementos como latas, metales, vidrios y agujas, constituyendo el 35,6% de los incidentes.
Asimismo, accidentes viales representan un 15,6%, seguidos por quemaduras que abarcan
un 11,1% de las situaciones registradas. A pesar de su menor incidencia, eventos como
lesiones oculares, amputaciones de extremidades, esguinces, distensiones y picaduras por
insectos (6,7%), son de especial preocupacion, ya que su ocurrencia podria tener

consecuencias permanentes e irreversibles para la salud de los recicladores.

En cuanto a las enfermedades infecciosas asociadas con su labor, se destacan la
hepatitis A 'y B con un 36,4%, la tuberculosis y el VIH/SIDA con un 27,3% cada uno, el
tétanos con un 18,2%, y la leptospirosis con un 9,1%. Ademas, se han registrado otras
afecciones como problemas estomacales (19,4%), respiratorios (17,7%), erupciones
cuténeas (9,7%) y trastornos osteomusculares (9,7%), todas vinculadas a las condiciones
especificas de trabajo de los recicladores. Estos datos resaltan la necesidad urgente de
implementar medidas preventivas y de seguridad en el entorno laboral de los recicladores

para mitigar estos riesgos y proteger su salud a largo plazo.

La realizacion de esta investigacion sobre las afectaciones psicosociales en
recicladores desempefia un papel esencial en la gestién de residuos y la sostenibilidad
ambiental. Constituyen una porcién considerable de la mano de obra en el sector informal,
que se enfrenta a condiciones laborales adversas y a menudo carece de las protecciones
laborales basicas, al encontrarse en un entorno laboral que puede ser fisicamente agotador

y psicoldgicamente estresante, enfrentan riesgos significativos para su salud mental, las



presiones economicas, la inseguridad laboral, pueden contribuir al desarrollo de

problemas psicosociales como el estrés, la ansiedad y la depresion.

Investigar las afectaciones psicosociales puede proporcionar informacion valiosa para
mejorar las condiciones laborales y el bienestar de los recicladores, donde se incluya la
implementacion de programas de apoyo psicologico, medidas para reducir el estigma
social y estrategias que promuevan la dignidad en el trabajo, las acciones que se realizara
conjuntamente con el Gobierno Auténomo Descentralizado del canton Tena de la
provincia de Napo, puede desencadenar en una mayor conciencia publica sobre las
condiciones de trabajo de los recicladores y fomentar cambios en las percepciones
sociales. Estas acciones pueden ser fundamental para abogar por politicas que protejan
los derechos laborales y promuevan un entorno mas respetuoso y justo para los

trabajadores del reciclaje.

2. ANTECEDENTES

Las circunstancias en otros paises de América Latina se asemejan al abordar las
afectaciones psicosociales en individuos dedicados al reciclaje. De acuerdo con el estudio
realizado por Vargas & Gomez (2022) en Colombia, se establece que la poblacién
involucrada en el reciclaje en Barrancabermeja enfrenta diversos riesgos inherentes a esta
actividad. Es importante sefialar que los ingresos de estos trabajadores estan sometidos a
la misma fuente que genera los riesgos a los que se encuentran expuestos, es decir, los

residuos comunmente denominados como "basura".

El analisis efectuado sobre la poblacion dedicada al reciclaje de manera informal
revelo la exposicidn a numerosos riesgos, identificandose un total de 39, de los cuales el
89.8% fueron evaluados como inaceptables. Entre estos riesgos, se destacan el riesgo
fisico, el riesgo biomecéanico y, con la probabilidad més elevada, el riesgo bioldgico. Este
ultimo se debe principalmente a la presencia de residuos organicos que se mezclan con
los materiales reciclables. Estos hallazgos revelan una situacién preocupante en lo que
respecta a la seguridad y salud de los trabajadores del reciclaje, subrayando la necesidad

de abordar de manera urgente estas problematicas.



En Ecuador, diversas investigaciones han abordado las condiciones laborales de los
recicladores en el pais. En el afio 2013, Soliz M.F, describié esta poblacion como un
grupo humano sumido en profundas situaciones de discriminacion social y ambiental. Se
constatd un incumplimiento total de los derechos en el ambito social, civil, politico,
econdmico y cultural, resaltando la carencia de los servicios basicos en su entorno
habitacional, el cual frecuentemente se sitlia en areas ilegales o informales no reconocidas
por el Estado. Estos recicladores laboran en empleos informales e ilegales, y muchos ni
siquiera cuentan con documentos de identificacion, lo que les excluye como ciudadanos

y les relega al estatus de "inexistentes".

En el afio 2016, Ceballo Vallecilla llevé a cabo una investigacion en el vertedero de
basura El Jardin, ubicado en la ciudad de Esmeraldas. En este lugar laboran 35
recicladores informales, compuestos por mestizos y personas de ascendencia
afrodescendiente, cuya labor se centra en la recoleccion de productos recuperados de los
desechos para su posterior venta. La investigacion reveld que estos trabajadores se
enfrentan a condiciones precarias, ya que ponen en riesgo su salud al no utilizar ningun
tipo de proteccion de bioseguridad y carecen de acceso a un seguro médico. Ademas, al
no ser empleados por el Estado, se ven privados de los beneficios establecidos por la

Constitucién de la Republica del Ecuador.

En el 2019, se realiz6 un estudio en la Asociacion de Recicladores Romerillos en
Ecuador, revelando condiciones de trabajo deficientes para los recicladores, identificando
que la sociedad no otorga el verdadero reconocimiento al valor del reciclaje, lo que obliga
a estos trabajadores a buscar materiales Utiles entre la basura en las calles. Esta labor
implica un contacto constante con materiales insalubres y vapores tdxicos, generando un
riesgo muy alto de enfermedades para los recicladores. Ademas, enfrentan la posibilidad
de sufrir accidentes al manipular materiales corto punzantes y cargar pesados objetos, lo
que puede ocasionar lesiones lumbares tras extensas jornadas de trabajo. Asi mismo la
situacion se agrava por la falta de capacitacion que aumenta estos riesgos, ya que carecen
de formacion sobre el adecuado manejo de residuos, aumentando la probabilidad de

accidentes y perjudicando su bienestar general (Perrazo et al., 2019).

En el afio 2020, (Bustamante et al., 2020) evidenciaron, dentro de sus hallazgos, que

los recicladores presentan una elevada vulnerabilidad psicosocial. Este grupo enfrenta



una serie significativa de situaciones discriminatorias provenientes de terceros, asi como
dificultades emocionales que impactan su salud mental. La salud emocional de aquellos
dedicados al reciclaje se ve afectada por estas condiciones psicosociales, indicando que
muchos de estos elementos ejercen un efecto negativo sobre su bienestar. Curiosamente,
los factores sociodemograficos no parecen tener tanto peso en las condiciones de salud

de estos individuos.

Un estudio llevado a cabo en Cuenca en 2021 (Lépez et al., 2021) resaltd las
condiciones de vida, asi como las de salud que colocan a los recicladores en un escenario
donde son méas vulnerables. La vulnerabilidad se refiere a los dafios que pueden ser
causados por factores externos, abarcando situaciones de riesgo que un grupo enfrenta
debido a los cambios en su entorno. Esta nocion de vulnerabilidad social considera los
riesgos a los que esta expuesto un grupo especifico en funcion de las transformaciones
del contexto. Aunque todas las personas pueden experimentar vulnerabilidad, esta varia

en diferentes niveles segun las circunstancias personales y socioecondémicas individuales.

En el estudio llevado a cabo por Giraldo-Gémez en 2022, se sefiala que el reciclaje
esta relacionado con las limitadas opciones laborales disponibles y con una influencia
arraigada en lo familiar y lo social. Esta influencia busca integrar a aquellos que tenian
pocas oportunidades de subsistencia dentro de la cadena econdémica y productiva. Los
recicladores se ven etiquetados de una manera que refuerza su exclusion y marginacion,

arraigada en un pasado familiar comin en esta labor.

Carrefio Calderdn (2023) identifico riesgos ergondmicos, entre los que se incluyen
movimientos repetidos, posturas inadecuadas y acciones de carga y descarga que carecen
de conocimientos, controles y capacitacion adecuados.

Ante lo expuesto se puede afirmar que la transmision intergeneracional de la labor en
el reciclaje es un fendmeno profundamente arraigado en muchas comunidades, donde esta
actividad se ha convertido practicamente en una tradicion familiar. Desde temprana edad,
la mayoria de los recicladores comienzan a trabajar en los vertederos, siguiendo los pasos
de sus padres y abuelos. Esta realidad plantea una serie de desafios significativos, tanto a

nivel individual como social.



La falta de alternativas laborales viables para estas familias conlleva a que el reciclaje
se perciba como la Unica opcion disponible para asegurar el sustento econémico. Esto
crea un ciclo perpetuo en el que las futuras generaciones se ven atrapadas en la misma
situacion laboral que sus antecesores, sin siquiera considerar la posibilidad de aspirar a

expectativas 0 metas diferentes para sus vidas.

La ausencia de derechos laborales y la escasa valoracion social del trabajo realizado
por los recicladores, contribuyen ain mas a la pérdida de ciudadania que experimentan.
Al carecer de protecciones basicas, como salario justo, seguridad laboral y acceso a

servicios de salud, los recicladores se ven marginados y excluidos del tejido social.

Esta situacion genera una profunda sensacidn de resignacion y desesperanza entre los
recicladores, quienes perciben que construir un futuro distinto resulta practicamente
imposible dadas las limitaciones impuestas por su entorno socioeconémico. La ausencia
de posibilidades de crecimiento personal y laboral refuerza esta impresién, perpetuando

asi el ciclo de pobreza y exclusion social.

Para resolver este problema de manera eficaz, es fundamental implementar un
enfoque completo que reconozca y valorice el trabajo de los recicladores, garantizando
sus derechos laborales y promoviendo su inclusién social y econdémica. Esto implica la
instauracion de politicas publicas que promuevan la formalizacion del sector del reciclaje,
brinden oportunidades de capacitacion y desarrollo profesional, y promuevan la

diversificacion de las opciones laborales disponibles para estas comunidades.

Al ofrecer alternativas reales y accesibles que mejoren la calidad de vida de los
recicladores y por ende de sus familias, se puede romper el ciclo de pobreza y exclusion

social, permitiendo que construyan un futuro mas prometedor y lleno de oportunidades.

En cuanto al riesgo psicosocial, se refiere a condiciones laborales que generan estrés,
ansiedad y desmotivacion, especialmente en el contexto informal donde la falta de
medidas de control y seguimiento agrava estos riesgos. En la gestion de la seguridad y
salud del trabajador, se observan deficiencias y controles débiles en instituciones tanto
privadas como publicas, asi como en el sector informal, importante implementar controles

que cumplan con las normativas legales y ambientales.



La situacion actual en el canton Tena, segun los datos recopilados por el Proyecto de
Gestion de Residuos Soélidos y Economia Circular Inclusiva en la provincia de Napo
2023, revela un considerable desafio en la gestion de residuos solidos. Se estima que
diariamente se generan aproximadamente 208 toneladas de residuos solidos en esta

region, y a lo largo del afio, este nimero asciende a un total de 75,965.57 toneladas.

Dentro del relleno sanitario de la zona, se destaca la participacion activa de alrededor
de 60 recicladores. Esta cifra subraya la importancia del papel desempefiado por los
recicladores en el manejo de residuos, ya que se involucran directamente en la
recuperacion y clasificacion de materiales reutilizables, contribuyendo asi a mitigar los
impactos ambientales negativos y fomentando practicas mas sostenibles, el 14,6% de los
desechos solidos producidos consisten en materiales inorganicos que podrian ser
reciclados en el pais, como papel, carton, tetra brik, botellas, metales y vidrio. Es
necesario implementar estrategias que incluyan la participacion de los recicladores de

base en la gestion de estos materiales.

Estos datos resaltan la urgencia de implementar estrategias mas efectivas para la
gestion de residuos solidos en la region, asi como la necesidad de brindar apoyo y
reconocimiento a la labor sustancial de los recicladores, quienes desempefian un papel
predominante en la disminucion de la cantidad de residuos destinados a los rellenos
sanitarios y en la promocién de un enfoque mas circular y sostenible hacia la gestion de

residuos.

3. JUSTIFICACION

Entender y abordar las afectaciones psicosociales en los recicladores de base del
relleno sanitario del cantén Tena es imprescindible para comprender y aportar con ideas
gue mejoren las condiciones en el ambito laboral y la calidad de vida de este grupo
vulnerable. Operando en un sector informal y enfrentando condiciones laborales
precarias, estos trabajadores estan constantemente expuestos a materiales peligrosos y
carecen de medidas de seguridad adecuadas, esto los expone a vulnerabilidades tanto en

lo laboral como en lo social.
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La exposicion continua a riesgos fisicos, la inseguridad laboral y la estigmatizacion
social asociada al trabajo de reciclaje pueden tener efectos significativos en la salud
mental de los recicladores. El estrés, la ansiedad y otros problemas de salud mental
pueden surgir como resultado de estas condiciones adversas. Por lo tanto, comprender las
afectaciones psicosociales es esencial para desarrollar intervenciones y politicas que
aborden los factores que contribuyen a estos problemas y promuevan el bienestar
psicologico de los recicladores.

Es importante tomar en cuenta que muchos recicladores heredan esta ocupacion, lo
que crea un ciclo generacional en el que las condiciones de trabajo y los impactos en la
salud mental pueden perpetuarse de una generacion a otra. Por lo tanto, investigar las
afectaciones psicosociales no solo beneficiara a la generacién actual de recicladores, sino

gue también permitira romper patrones que afectan a generaciones futuras.

En el contexto del sector informal, donde la falta de medidas de control y seguimiento
agrava el riesgo de afectaciones psicosociales, es aun mas crucial abordar esta
problematica. Los trabajadores informales, como los recicladores de base del relleno
sanitario del canton Tena, enfrentan diariamente situaciones estresantes y desafiantes que
pueden afectar su salud mental e inciden en un impacto negativo de su bienestar en

general.

También se evidencian carencias y supervision insuficiente en la gestion de la
seguridad y salud de los trabajadores, tanto en entidades publicas como privadas, asi como
en el sector informal. Esta falta de atencion hacia la seguridad y salud en el trabajo
contribuye a mantener condiciones laborales precarias y peligrosas, lo que expone a los
trabajadores a riesgos que afectan tanto su bienestar fisico como mental.

Por consiguiente, resulta fundamental instaurar medidas de control eficaces que se
ajusten a las regulaciones legales y ambientales para salvaguardar la salud y seguridad de
los trabajadores, particularmente en entornos laborales informales donde estos peligros
pueden ser mas acentuados. Esto incluye la implementacion de politicas y procedimientos
adecuados para reconocer, evaluar y reducir los riesgos psicosociales, asi como brindar
capacitacion y recursos para generar un ambiente laboral que brinde seguridad y sea

saludable para el trabajador.
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En ultima instancia, invertir en la gestion para brindar seguridad y salud al trabajador
no solo beneficia a los trabajadores individuales al proteger su bienestar, sino que también
contribuye a la productividad y sostenibilidad a largo plazo de las empresas y por
consiguiente de la sociedad. En tal virtud, es fundamental priorizar esta area y asegurar
que se cumplan las normativas y estandares establecidos para proteger a todos los

trabajadores, independientemente de su sector o condicién laboral.

Para abordar esta problematica de manera efectiva, se requiere una accién integral
que incluya medidas tanto a nivel individual como estructural. Esto puede incluir la
dotacion de servicios accesibles correspondientes a la salud mental y culturalmente
apropiados para los recicladores, de igual manera implementar politicas que promuevan
la formalizacion del sector del reciclaje, mejoren las condiciones laborales y brinden

oportunidades de desarrollo profesional y social.

3.1.  Importancia

La falta de reconocimiento social y la estigmatizacion asociada al trabajo de reciclaje
afectan la autoestima, poner en claro las afectaciones psicosociales proporcionaria datos
para abogar por un cambio en la percepcion publica y promover la valoracion de su
contribucion a la sociedad, mejorar los escenarios laborales y velar por el bienestar
general de los recicladores. Al implementar politicas y programas que busquen fortalecer
la seguridad, la salud mental y las oportunidades de desarrollo personal y profesional para

este grupo, se brindaran mejores oportunidades para el trabajo productivo.

Por lo tanto, comprender y abordar las afectaciones psicosociales en los recicladores
de base del relleno sanitario del canton Tena es esencial para mejorar su bienestar y
romper el ciclo de vulnerabilidad en el que se encuentran atrapados. Al implementar
acciones y politicas orientadas a mejorar la salud mental y el bienestar de estos
trabajadores, se puede progresar hacia un futuro mas equitativo y justo para toda la

sociedad.
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3.2. Factibilidad

Evaluar la factibilidad de realizar una investigacion sobre las afectaciones
psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario del canton Tena implica
considerar diversos elementos que determinaran la viabilidad del estudio. Este proceso
incluye identificar y analizar la situacion de la poblacion objetivo, es decir, los
recicladores de base quienes desempefian sus labores en el relleno sanitario. Para ello, se
busca establecer una comunicacion directa, promoviendo relaciones de confianza con la

comunidad, asegurando asi su participacion activa y significativa en el estudio.

Ademas, se considera esencial establecer alianzas estratégicas con instituciones clave,
como las autoridades municipales y las coordinaciones regionales de los ministerios de
trabajo y salud publica. Estas colaboraciones proporcionaran apoyo logistico y facilitaran

el acceso a recursos e informacion crucial para la investigacion.

En la fase de planificacion, se llevara a cabo una exhaustiva revision bibliogréfica
para respaldar la investigacion, aprovechando los conocimientos y hallazgos previos en
este campo. Este enfoque permitira contextualizar la investigacion y fundamentarla en la

literatura existente.

La etapa final de la investigacidn proporcionara una base sélida para implementar
acciones concretas que mejoren el bienestar de los recicladores. Se buscara influir en
politicas locales y programas de apoyo, con la finalidad de brindar garantias a los cambios
propuestos sean sostenibles a largo plazo. Este enfoque integral abordard no solo las
afectaciones psicosociales, sino también las condiciones laborales y la calidad de vida de

los recicladores de base en el relleno sanitario del canton Tena.

3.3. Utilidad

Las afectaciones psicosociales identificadas seran remitidas al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Tena, encargado de la gestion integral de los residuos
solidos y las actividades realizadas por los recicladores, esta institucion debe contar con
herramientas como matrices de riesgos y legales, protocolos de bioseguridad, politicas y

objetivos organizacionales claros, programas de capacitacion integral, requisitos minimos
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para cada puesto de trabajo y planes de emergencia. Estas medidas son esenciales para
fortalecer la seguridad y salud laboral, especialmente en sectores informales donde la falta
de regulacién adecuada puede acentuar los riesgos para los trabajadores que se dedican

al reciclaje.

3.4. Impacto

La investigacion de las Afectaciones psicosociales en recicladores de base del relleno
sanitario del canton Tena, tiene un impacto relevante en el ambito de la salud publica y
la proteccion laboral. Los resultados de esta investigacion mostraran que los recicladores
de base del relleno sanitario del canton Tena se encuentran vulnerables a una serie de
factores de riesgo psicosocial que inciden en el impacto perjudicial en la salud mental y
fisica, que se encuentran en condiciones laborales precarias, donde laboran en
condiciones de inseguridad e insalubridad, expuestos a altas temperaturas, gases toxicos,
ruido y otros riesgos, sus condiciones de pobreza generalmente pueden generar estreés,
ansiedad y depresion, ademas de vulnerabilidad relacionada por su condicion social,

generando sentimientos de aislamiento y baja autoestima.

3.5. Beneficiarios

Los beneficiarios potenciales de la investigacion sobre las afectaciones psicosociales
en los recicladores de base del relleno sanitario del canton Tena directamente los
recicladores quienes serdn los beneficiarios directos al obtener una comprension mas
profunda de como las condiciones de trabajo afectan su bienestar psicosocial ayudando a
identificar areas de mejora y abogar por cambios que impacten positivamente su salud

mental y calidad de vida.

Las autoridades locales y gubernamentales del canton Tena seran provistas con datos
detallados acerca de las situaciones de los trabajadores recicladores de base, lo cual
reforzara la toma de decisiones en la elaboracion de politicas y programas dirigidos a

optimizar la seguridad, la salud mental y las condiciones laborales de este colectivo.
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Finalmente, la comunidad cientifica y académica que se dedica al estudio de temas

relacionados con la psicologia, salud mental en el trabajo, y la gestion de residuos. La

contribucion de los resultados de la investigacion puede servir como base para

investigaciones futuras, las empresas y emprendedores con un enfoque en la

responsabilidad social podrian utilizar la informacion obtenida para desarrollar iniciativas

que beneficien directamente a los recicladores de base. Esto podria incluir programas de

apoyo, capacitacion y colaboraciones para mejorar sus condiciones de trabajo.

4. OBJETIVOS

4.1.

4.2.

OBJETIVO GENERAL

Evaluar las afectaciones psicosociales experimentadas por los recicladores de
base que trabajan en el Relleno Sanitario del Canton Tena, mediante la
identificacion de los factores determinantes, las consecuencias en su bienestar
emocional y social, a fin de proponer estrategias de intervencion para mejorar

su calidad de vida y promover un ambiente laboral mas saludable.

OBJETIVO ESPECIFICO

Identificar y comprender las condiciones laborales, las experiencias
personales y las percepciones sobre su entorno de trabajo en el Relleno
Sanitario del Canton Tena.

Identificar las condiciones del ambiente laboral actual en el Relleno Sanitario
del Canton Tena que podrian contribuir a las afectaciones psicosociales en los
recicladores de base.

Analizar los factores individuales, familiares y comunitarios que podrian
influir en la salud psicosocial de los recicladores de base, incluyendo aspectos
econdémicos, sociales y culturales.

Determinar las consecuencias directas e indirectas de las afectaciones
psicosociales en la calidad de vida, relaciones interpersonales y bienestar

general de los recicladores de base.
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CAPITULO I

METODOLOGIA

5. AREA DE ESTUDIO

La eleccidn del tipo de investigacion explicativo para el estudio sobre las afectaciones
psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario del canton Tena es muy

adecuada por varias razones fundamentales:

Profundizacién en las causas y consecuencias: La investigacion explicativa permite
explorar en detalle las relaciones causales entre variables. En este caso, es crucial
comprender las causas subyacentes de las afectaciones psicosociales en los recicladores,
asi como las consecuencias que estas tienen en su bienestar y calidad de vida. Este
enfoque facilita una comprensién mas completa y precisa de los factores que influyen en

estas afectaciones.

Contextualizacion y comprension del fendmeno: Al estudiar las causas y consecuencias
de las afectaciones psicosociales en un grupo especifico, como los recicladores de base
del relleno sanitario del cantdn Tena, es importante comprender el contexto en el que se
desarrollan estas condiciones. La investigacion explicativa permite analizar en
profundidad el entorno socioecondmico, las condiciones laborales, las relaciones
interpersonales y otros factores relevantes que pueden influir en las afectaciones

psicosociales de este grupo.

Generacion de conocimiento tedrico y practico: La investigacion explicativa no solo
busca identificar las relaciones causales, sino también contribuir al desarrollo de teorias
y modelos explicativos que puedan guiar intervenciones y politicas para abordar el
problema estudiado. En el caso de los recicladores de base del relleno sanitario del canton
Tena, los hallazgos de esta investigacion podrian informar la implementacion de
programas de apoyo psicosocial, mejoras en las condiciones laborales y otras medidas

destinadas a mitigar las afectaciones identificadas.
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Validacion de hipotesis y teorias previas: La investigacion explicativa permite poner a
prueba hipotesis previas y teorias existentes sobre las causas y consecuencias de las
afectaciones psicosociales en los recicladores de base. Al identificar y analizar las

relaciones causales de manera sistematica, se puede validar o refutar teorias existentes.

El enfoque explicativo de la investigacién proporciona una base sélida para
comprender en profundidad las causas y consecuencias de las afectaciones psicosociales
en los recicladores de base del relleno sanitario del cantén Tena, lo que puede llevar a
intervenciones mas efectivas y a la generacion de conocimiento Util tanto a nivel tedrico

como préctico.

5.1. ENFOQUE

El enfoque mixto de la investigacion, que combina métodos cualitativos y
cuantitativos, es altamente beneficioso y justificado en el estudio de las afectaciones
psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario del Canton Tena por las

siguientes razones:

Profundidad y amplitud de la comprension: Los meétodos cualitativos permiten
explorar en detalle las experiencias, percepciones y contextos de vida de los recicladores.
Esto proporciona una comprension rica y contextualizada de las afectaciones
psicosociales que pueden no ser capturadas completamente a través de datos
cuantitativos. Por otro lado, los métodos cuantitativos ofrecen una visién mas amplia y
generalizable al permitir la medicion y cuantificacion de las afectaciones, asi como la

identificacion de patrones y tendencias a través de datos numéricos.

Complementariedad de datos: Al combinar ambos enfoques, se pueden obtener
diferentes tipos de datos que se complementan entre si. Mientras que los datos cualitativos
pueden proporcionar una comprension profunda de los factores subyacentes y las
experiencias individuales, los datos cuantitativos pueden respaldar estas observaciones
con evidencia numérica y permitir el analisis estadistico para identificar relaciones y

asociaciones entre variables.

Validacion de resultados: Al contrastar y verificar tanto los datos cualitativos como
cuantitativos, a través de la triangulacion de informacion, se mejora la solidez y

credibilidad de los descubrimientos de la investigacion. Los resultados obtenidos de
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ambas metodologias pueden ser comparados y validados mutuamente, lo cual refuerza la

confianza en la precision de las conclusiones y recomendaciones derivadas del estudio.

Aplicabilidad de los resultados: Al integrar métodos cualitativos y cuantitativos, la
investigacion puede suministrar una base sélida para el disefio e implementacion de
intervenciones y estrategias destinadas a abordar las afectaciones psicosociales
identificadas en los recicladores de base del relleno sanitario del Canton Tena. Los datos
cualitativos pueden informar sobre las necesidades especificas y las perspectivas de los
recicladores, mientras que los datos cuantitativos pueden respaldar la formulacion de

politicas y programas para prevenir y mitigar estas afectaciones.

El enfoque mixto de la investigacion garantiza una comprension holistica y completa
de las afectaciones psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario del
Canton Tena, asi como la formulacion de estrategias efectivas y sustentadas en datos para

abordar estos problemas de manera integral.

5.2. DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

El enfoque propuesto de acuerdo a los datos obtenidos de la investigacion sobre las
afectaciones psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario del canton

Tena es altamente apropiado y se justifica por varias razones fundamentales:

Anélisis documental como punto de partida: El analisis documental proporciona una
base s6lida para comprender el contexto y las condiciones en las que operan los
recicladores de base del relleno sanitario del cantén Tena. Esto incluye politicas
gubernamentales relevantes, informes de salud publica, datos estadisticos y cualquier otro
material que pueda proporcionar informacion sobre las condiciones de trabajo, las
politicas de gestion de residuos y otros factores que podrian influir en las afectaciones

psicosociales de los recicladores.

Entrevistas semiestructuradas para obtener informacion detallada: Las entrevistas
semiestructuradas representan una técnica importante para obtener informacion detallada
y contextualizada acerca de las vivencias y opiniones de los recicladores. Al permitir

preguntas abiertas, se fomenta la expresion libre y espontanea de los participantes, lo que
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puede revelar aspectos importantes que podrian no emerger mediante otros métodos de
recopilacion de datos. Esto es especialmente relevante en un contexto como el de los
recicladores de base, donde las experiencias individuales y las percepciones pueden variar

ampliamente.

Aproximacion holistica y comprensiva: La combinacion del analisis documental y las
entrevistas semiestructuradas permite una aproximacion holistica y comprensiva al
estudio de las afectaciones psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario
del canton Tena. Mientras que el analisis documental proporciona una vision general del
contexto y los factores externos, las entrevistas profundizan en las experiencias y
percepciones individuales de los recicladores, lo que en conjunto permite una

comprension mas completa de los problemas en cuestion.

Validacion de resultados: La combinacion de datos obtenidos mediante el analisis
documental y las entrevistas semiestructuradas puede mejorar la eficacia y confiabilidad
de los resultados de la investigacion. La informacion recabada de diversas fuentes y
enfoques puede validar y ampliar los hallazgos, estableciendo asi una base robusta para

las conclusiones y recomendaciones generadas por el estudio.

El enfoque propuesto para la seleccidn de datos en el estudio sobre las afectaciones
psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario del cantén Tena es riguroso,
integral y se basa en técnicas bien fundamentadas que permitirdn obtener informacién

valiosa y significativa para abordar eficazmente este problema.

La implementacion de encuestas con preguntas de respuesta predeterminada para
obtener informacidn cuantitativa sobre el tema de la investigacion sobre las afectaciones
psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario del cantdon Tena esta

respaldada por varias razones solidas:
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Las encuestas con preguntas de respuesta predeterminada permiten una medicién
precisa y objetiva de variables especificas relacionadas con las afectaciones psicosociales
en los recicladores de base. Al ofrecer respuestas predefinidas, se facilita la recopilacion
de datos numeéricos que pueden analizarse de manera cuantitativa, lo que proporciona una
comprension clara y sistematica de la magnitud y la naturaleza de las afectaciones en

cuestion.

Este tipo de encuestas son eficientes en términos de tiempo y recursos, ya que
permiten recopilar datos de manera rapida y en grandes cantidades. Al tener respuestas
predeterminadas, se simplifica el proceso de recoleccidn y tabulacion de datos, lo que
facilita el analisis posterior y permite obtener resultados en un periodo de tiempo

relativamente corto.

Las encuestas con preguntas de respuesta predeterminada facilitan la comparacion
y generalizacion de resultados, ya que todos los participantes responden a las mismas
preguntas en un formato estandarizado. Esto permite identificar patrones y tendencias
comunes en la muestra estudiada, asi como realizar comparaciones con estudios previos

u otras poblaciones, lo que enriquece la comprension del fendmeno en cuestion.

Al tener respuestas predeterminadas, se reduce la posibilidad de sesgos en las
respuestas de los participantes, ya que no se les da la oportunidad de interpretar las
preguntas de manera subjetiva. Esto ayuda a garantizar la objetividad de los datos
recopilados y aumenta la confiabilidad de los resultados que se obtuvieron por medio de

la encuesta.

La implementacion de encuestas con preguntas de respuesta predeterminada es
una estrategia efectiva y eficiente para obtener informacidn cuantitativa sobre las
afectaciones psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario del canton
Tena. Este enfoque garantiza la objetividad, la comparabilidad y la precisién en la
medicion de variables relevantes, lo que contribuira a una comprensién méas completa y
fundamentada en datos sobre el tema de investigacion, a fin de establecer una escala de
Likert (Matas, 2018).
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La implementacion de la curva de Bradley (Echeverri & Lopez, 2021), como
herramienta para comprender el nivel de seguridad en el trabajo y evaluar la situacién de
los recicladores de base dentro del relleno sanitario del canton Tena, que estd bajo la
responsabilidad del Gobierno Autonomo Descentralizado del canton Tena, es una
decision estratégica y fundamentada, proporciona una forma sistematica de evaluar el
nivel de seguridad en el trabajo en una organizacion. Dado que los recicladores de base
operan dentro de un entorno potencialmente peligroso, es fundamental evaluar y mejorar
las condiciones de seguridad para proteger su salud y bienestar. Al implementar la curva
de Bradley, se puede obtener un enfoque confiable y detallado con respecto a la situacién

actual de seguridad en el trabajo en el relleno sanitario del cantén Tena.

La clasificacion de las organizaciones segun la curva de Bradley (Echeverri &
Lopez, 2021) en cuatro niveles: Reactivo, Dependiente, Independiente e
Interdependiente, se basa en su enfoque y compromiso con la seguridad en el trabajo. Esta
clasificacion no solo permite identificar las deficiencias presentes en seguridad, sino
también las areas con potencial de mejora. Al determinar en qué nivel se encuentran los
recicladores de base, se pueden desarrollar estrategias especificas para abordar las

necesidades y desafios particulares de cada categoria.

Al utilizar la curva de Bradley (Echeverri & Ldpez, 2021), se fomenta una
aproximacion proactiva hacia la prevencion de riesgos laborales, en lugar de limitarse a
responder ante incidentes o accidentes, esta herramienta permite identificar y abordar los
factores subyacentes que contribuyen a las afectaciones psicosociales de los recicladores
de base. Esto puede incluir mejorar las condiciones de trabajo, la capacitacion en
seguridad, la implementacion de medidas de proteccion y la promocion de una cultura

organizacional centrada en la seguridad y el bienestar de los trabajadores.

La evaluacién de seguridad en el trabajo mediante la curva de Bradley (Echeverri
& Lopez, 2021), se integra perfectamente con la investigacion sobre las afectaciones
psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario del canton Tena. Ambos
aspectos estan interrelacionados, ya que las condiciones laborales inseguras pueden
contribuir significativamente a las afectaciones psicosociales. Al evaluar la seguridad en
el trabajo, se pueden identificar factores que influyen en la salud mental y social de los

recicladores, lo que proporciona una comprension mas completa y holistica del problema.
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La implementacion de la curva de Bradley (Echeverri & Lopez, 2021), como
herramienta de evaluacion de seguridad en el trabajo es una decision estratégica y bien
fundamentada que contribuird a mejorar las condiciones laborales y reducir las
afectaciones psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario del cantén
Tena. Esta herramienta proporciona una estructura solida para la identificacion y abordaje
de los riesgos laborales, promoviendo asi un ambiente de trabajo méas seguro y saludable
para estos trabajadores.

El modelo de Patrick Hudson es una valiosa herramienta para evaluar la cultura
organizacional en materia de seguridad y salud laboral. Este modelo se apoya en diversos
elementos primordiales que inciden en la formacion de una cultura sélida de seguridad
dentro de una organizacion. Al aplicar este modelo al estudio sobre los impactos
psicosociales en los recicladores de base del relleno sanitario del canton Tena, es posible
identificar y tratar aspectos concretos que influyen tanto en la salud como en el bienestar
de estos trabajadores.

En el &mbito de los recicladores de base, la recopilacion de informacién se refiere
a la recoleccion y andlisis de datos sobre las condiciones laborales, los riesgos
ocupacionales y las afectaciones psicosociales experimentadas por estos trabajadores.
Este componente del modelo de Hudson resulta crucial para poder conocer la situacion
existente y las necesidades particulares de los recicladores, lo que permite tomar

decisiones fundamentadas y disefiar intervenciones eficaces.

El aprendizaje, en el contexto del modelo de Hudson, se refiere a la capacidad de
organizarse adecuadamente para aprender de incidentes previos, implementar mejoras y
fomentar una cultura de aprendizaje continuo en lo que se refiere a seguridad y salud
laboral. Para los recicladores de base, es indispensable identificar y abordar los factores
que atribuyen a las afectaciones psicosociales, asi como aplicar medidas preventivas y

correctivas basadas en experiencias pasadas.

La participacion se centra en la colaboracion activa de los empleados en la
promocion de la seguridad y salud laboral. En el caso de los recicladores de base, esto
podria implicar participar en programas de formacion en seguridad, identificar y notificar

riesgos laborales, para la ejecucion de medidas preventivas y correctivas.
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La comunicacion efectiva es esencial para fomentar una cultura de seguridad y
salud en el trabajo, lo que implica la transmision clara y oportuna de informacion sobre
riesgos laborales, procedimientos de seguridad y medidas preventivas. En el contexto de
los recicladores de base, la comunicacion efectiva podria facilitar la comprension de los

riesgos asociados con su labor y promover comportamientos seguros.

El compromiso de todos los implicados en la empresa se refiere al compromiso
compartido para certificar un ambiente laboral seguro y saludable. Esto incluye a la alta
direccidn, los supervisores, los trabajadores y otros actores relevantes. En el caso de los
recicladores de base, el compromiso podria manifestarse a través del apoyo de la
administracion en la implementacién de medidas de seguridad, la asignacién de recursos

adecuados y el reconocimiento del trabajo seguro.

El modelo de Patrick Hudson en el estudio sobre las afectaciones psicosociales en los
recicladores de base del relleno sanitario del cantén Tena, se puede identificar como estos
componentes clave pueden influir en la salud y el bienestar de estos trabajadores y
proporcionar una base sélida para disefiar intervenciones y politicas efectivas destinadas
a mejorar su calidad de vida laboral.

5.3. VARIABLES DE ESTUDIO

Condiciones Laborales:
e Condiciones fisicas del lugar de trabajo (seguridad, higiene).

e Acceso a equipos de proteccién personal

Afectaciones Psicoldgicas:
¢ Niveles de estrés percibido.
e Sintomas de ansiedad.
e Sintomas de depresion.

e Autoestima y autoeficacia laboral.
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Variables Demograficas:
e Edad
o Género.
e Nivel educativo.

e Experiencia laboral en el reciclaje.

5.4. POBLACIONY MUESTRA

La poblacion total investigada es de 40 personas que trabajan dentro del Relleno
Sanitario del canton Tena, se busca obtener una comprension exhaustiva y detallada de

las afectaciones psicosociales que experimentan estos trabajadores.

Al incluir a todos los 40 recicladores base en la investigacion, se garantiza una
representacion completa de la poblacion de interés. Esto permite capturar la diversidad
de experiencias y perspectivas que pueden existir dentro del grupo de recicladores, desde

diferencias individuales hasta variaciones en las condiciones laborales y sociales.

Tomando en cuenta que las afectaciones psicosociales pueden variar
significativamente de persona a persona, trabajar con toda la poblacion de recicladores
base brinda la oportunidad de obtener una comprension individualizada del fenémeno.
Esto significa poder identificar las necesidades especificas, los desafios y las experiencias
Unicas de cada reciclador, lo que permite disefiar intervenciones y politicas mas

personalizadas y efectivas.

La investigacion con toda la poblacion de recicladores base promueve la inclusividad
y la equidad al garantizar que todos los trabajadores tengan la oportunidad de participar
Y que sus voces sean escuchadas. Esto es especialmente importante en contextos donde
los recicladores pueden pertenecer a grupos vulnerables o marginados, y donde es crucial

garantizar la representatividad y la justicia en la investigacion.
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Al trabajar con toda la poblacion, se minimiza el riesgo de sesgo de seleccion y se
mejora la precision y la confiabilidad de los resultados obtenidos. Esto se debe a que se
elimina la posibilidad de que los resultados estén influenciados por caracteristicas
particulares de una muestra seleccionada, lo que fortalece la confianza en la precision y

la generalidad de los hallazgos de la investigacion.

Por tal motivo, realizar la investigacion con toda la poblacion de 40 recicladores base
del Relleno Sanitario del canton Tena se basa en la necesidad de obtener una comprension
completa, individualizada y equitativa de las afectaciones psicosociales que enfrentan
estos trabajadores. Esto proporciona una base sélida para desarrollar intervenciones y
politicas dirigidas a abordar las necesidades especificas de cada reciclador y mejorar su

bienestar laboral y social.

5.5. HIPOTESIS

¢Existe una asociacion entre las condiciones laborales precarias y la ausencia de apoyo
social en el entorno laboral con niveles elevados de afectaciones psicosociales, tales como
estrés, ansiedad y depresion, en los recicladores de base pertenecientes a la Asociacion

Nuestro Futuro que desempefian sus funciones en el relleno sanitario del Cantén Tena?

25



CAPITULO 11l
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

6. EJECUCION DE LA INVESTIGACION

El modelo de Patrick Hudson, también conocido como "Modelo de Domino", es una
herramienta Gtil para comprender y abordar los diferentes niveles de causas que
contribuyen a los accidentes e incidentes en el lugar de trabajo. Aplicar este modelo a los
trabajadores recicladores de base pertenecientes a la Asociacion Nuestro Futuro que
desempefian sus funciones en el relleno sanitario del Cantdén Tena, podria ayudar a
contextualizar la importancia de recopilar informacion sobre las condiciones laborales y

la seguridad.

El objetivo del proyecto investigativo se compromete a evaluar las condiciones
laborales de los recicladores para detectar las multiples capas de factores que influyen en

la seguridad y eficiencia en el trabajo diario.

En linea con la hipotesis, se aplica una Encuesta disefiada para investigar a fondo el
entorno laboral con niveles elevados de afectaciones psicosociales en los trabajadores
recicladores de base pertenecientes a la Asociacion Nuestro Futuro que desempefian sus
funciones en el relleno sanitario del Cantén Tena, utilizando el modelo de Domino de

Patrick Hudson como marco.

Este enfoque adaptado al modelo de Domino de Patrick Hudson ayuda a
contextualizar la solicitud de participacion en encuestas dentro de un marco mas amplio
de entendimiento sobre los componentes que inciden en la seguridad y el bienestar en el

lugar de trabajo. (Echeverri & Lépez, 2021)

La implementacion de la curva de Bradley para analizar las afectaciones psicosociales
en los recicladores de base del relleno sanitario del canton Tena es una medida interesante
para comprender mejor el impacto emocional y social que enfrentan estas personas en su

trabajo diario.
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La curva de Bradley, también conocida como la "curva del cambio emocional”, se
utiliza para detectar y entender como las personas experimentan diferentes emociones a
lo largo del tiempo cuando se enfrentan a situaciones estresantes o de cambio
significativo. Aplicar esta curva al contexto de los recicladores de base del relleno
sanitario del canton Tena puede proporcionar una comprension mas profunda de como se

sienten y cdmo pueden ser apoyados de manera mas efectiva.

El trabajo en un relleno sanitario presenta desafios Unicos que pueden causar
afecciones en la salud mental y emocional de los recicladores de base. Estos desafios
pueden incluir condiciones de trabajo peligrosas, estigma social, bajos ingresos, no poder
acceder a los servicios basicos y mas. Al aplicar la curva de Bradley, se podria investigar

como estas personas experimentan y manejan estas dificultades con el tiempo.

La implementacion de la curva de Bradley en este contexto podria implicar la
realizacion de entrevistas, encuestas o seguimientos a lo largo del tiempo para recopilar
datos sobre las experiencias emocionales de los recicladores. Luego, estos datos podrian
analizarse para identificar patrones comunes y areas donde se necesitan intervenciones o

apoyo adicional. (Beltran, 2021)

Ademas, la aplicacién de la curva de Bradley también podria ayudar a informar
politicas y programas destinados a contribuir en las mejoras del entorno laboral y ayudar
al bienestar de los recicladores de base del relleno sanitario del cantdn Tena. Por ejemplo,
los resultados podrian utilizarse para abogar por mejores medidas de seguridad en el lugar
de trabajo, programas de capacitacion y desarrollo personal, o servicios de apoyo

psicoldgico.

En resumen, la implementacion de la curva de Bradley en este contexto puede
proporcionar informacidn valiosa sobre las afectaciones psicosociales de los recicladores
de base del relleno sanitario del cantén Tena y ayudar a desarrollar estrategias para
mejorar el entorno laboral y calidad de vida. (Beltran, 2021)
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El resultado de la encuesta permite recopilar informacion valiosa sobre el entorno
laboral con niveles elevados de afectaciones psicosociales, a fin de que las condiciones
laborales de los trabajadores recicladores de base pertenecientes a la Asociacion Nuestro
Futuro que desempefian sus funciones en el relleno sanitario del Canton Tena, Provincia

del Napo, puedan mejorar.
Las encuestas cubriran una variedad de temas, que incluyen:

Condiciones laborales.

Factores de riego bioldgicos y fisicos.
Salud Mental

Capacitacion y desarrollo profesional.

Comunicacidn y relacién con la administracion.

AN N N R

Satisfaccion laboral y bienestar general.

Las respuestas del total de trabajadores, se trataron de manera confidencial y andnima.
Los resultados nos ayudan a identificar areas de mejora y a implementar cambios que

beneficien a los trabajadores.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

7. INTERPRETACION DE RESULTADOS

En el siguiente apartado se muestra los resultados correspondientes a la evaluacion de
las condiciones laborales, el apoyo social y las afectaciones psicosociales de los
recicladores de base pertenecientes a la Asociacion Nuestro Futuro quienes desempefian
sus funciones en el relleno sanitario del Canton Tena, para determinar los factores de
riesgo y proponer recomendaciones a fin de mejorar su bienestar laboral y social.

El resultado que se obtuvo de la encuesta aplicada a los 40 empleados, conformados
por 18 hombres y 22 mujeres, con edades comprendidas entre los 21 y los 50 afios, nos
permiten entender la problematica planteada, asi como cualquier otra informacion
relevante derivada de la encuesta, informacion que es crucial para el presente estudio que
busca entender las condiciones laborales y sociales en un entorno laboral diverso, asi
como una evaluacion mas comprensiva y equitativa de las experiencias y desafios

enfrentados por todos los trabajadores.
RESULTADOS ENCUESTA

INFORMACION BASICA
Pregunta 1.- Seleccione el sexo

Tabla 1. Informacién de sexo.

Respuestas Cantidad de Respuestas
Hombre 18
Mujer 22
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores
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Gréfico 1. Representacion Distribucion de Sexo

Seleccione el sexo

40 respuestas

@ Hombre
@ Mujer

Fuente: Encuesta a recicladores

En la Tabla 1 y Grafico 1, la distribucion de género es equilibrada con una ligera
predominancia femenina (55%) sobre la masculina (45%), resultado que destaca la
importancia de considerar las perspectivas y necesidades especificas de las trabajadoras
en el disefio e implementacion de politicas laborales y sociales. Esta distribucion puede
reflejar tendencias mas amplias en el sector de reciclaje o particularidades del contexto

local, donde las mujeres podrian estar mas involucradas en actividades de reciclaje.

Pregunta 2.- Seleccione la edad

Tabla 2. Informacion de Edad

Respuestas Cantidad de Respuestas
15-20 afos 0
21-30 afnos 9
31-40 afios 20
41-50 afios 10
> a 50 afios 1
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores
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Gréfico 2. Representacion Edad

Seleccione la edad

40 respuestas

® 15-20 afios
® 21-30 afios
31-40 afios
® 41-50 afios
@ Mayor de 50 afios

Fuente: Encuesta a recicladores

El resultado de la Tabla 2 y Gréfico 2, La mitad de los trabajadores encuestados (50%)
tiene entre 31 y 40 afios. Esta mayoria indica que este grupo de edad es el méas comun en
el sector de reciclaje en el relleno sanitario del Cantén Tena. La concentracién de
trabajadores en este rango de edad esta relacionada con factores como la experiencia
laboral acumulada y la estabilidad fisica necesaria para realizar el trabajo exigente de
reciclaje. La ausencia de trabajadores jovenes también puede reflejar una tendencia de
que las personas comienzan a trabajar en este sector a una edad mas avanzada, quizas
debido a la necesidad econdmica que se incrementa con la edad. El cuarto de los
trabajadores (25%) se encuentra en el grupo de 41 a 50 afios. Esta proporcién significativa
muestra que muchas personas siguen desempefidndose en este trabajo incluso en una
etapa avanzada de su vida laboral. Este grupo representa a trabajadores con varios afos
de practica en el sector, que han permanecido en esta ocupacion debido a la falta de
alternativas laborales o por la especializacion en las tareas de reciclaje. El 22.5% de los
trabajadores pertenece al grupo de 21 a 30 afios, siendo la tercera mayor concentracion.
Esto sugiere que las personas comienzan a ingresar a este tipo de trabajo a partir de los
21 afos, posiblemente después de completar la educacion secundaria o técnica. También
se evidencio que solo el 2.5% de los trabajadores tiene mas de 50 afios, esto puede deberse
a la naturaleza fisica y exigente del trabajo de reciclaje, que puede ser mas dificil de

realizar para personas mayores de edad.
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Pregunta 3.- Indique su estado civil

Tabla 3. Informacioén de Estado Civil

Respuestas Cantidad de Respuestas
Soltero/a 13
Casado/a 12
Union Libre 12
Viudo/a 1
Separado/a 2
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Graéfico 3. Representacion Estado Civil

Indique su Estado Civil

40 respuestas
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Fuente: Encuesta a recicladores
Elaboracién: Autora del Estudio

En consecuencia, los datos que reflejan la Tabla 3 y Gréafico 3 nos muestran que el grupo
de solteros representa el 32.5% de los trabajadores encuestados, siendo el grupo mas
numeroso. Esta predominancia estd relacionada con la independencia que muchas
personas solteras tienen, permitiéndoles asumir trabajos que pueden ser fisicamente
exigentes o requerir horarios irregulares. La alta proporcion de solteros podria también
reflejar una fase de vida en la que las personas aun no han formado una familia 'y, por lo
tanto, pueden estar mas dispuestas a aceptar trabajos que otros pueden considerar menos

atractivos. Los trabajadores casados y aquellos en unién libre juntos constituyen el 60%
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de la muestra, con 30% cada uno. Esto indica que una gran parte de los trabajadores tiene
responsabilidades familiares, lo que podria influir en su estabilidad laboral y necesidad
de ingresos constantes. La similitud en las proporciones de casados y personas en unién
libre sugiere que las dindmicas familiares en este sector son diversas, y ambos estados
civiles representan compromisos y responsabilidades similares. La baja proporcion de
Separados y Viudos representa el 5% de los trabajadores en estado separado y un 2.5%
es viudo. Estos pequefios porcentajes reflejan que la mayoria de los trabajadores
mantienen algun tipo de vinculo familiar estable o han elegido vivir solos. La distribucion
del estado civil puede tener implicaciones significativas en las necesidades y prioridades
de los trabajadores, las politicas laborales y sociales disefiadas para apoyar a estos
trabajadores deben considerar esta diversidad, ofreciendo apoyo especifico para aquellos
con familiares dependientes y proporcionando beneficios que atraigan tanto a solteros

como a personas con familia.

Pregunta 4.- Seleccione su Nivel de Instruccion

Tabla 4. Informacion del Nivel de Instruccion

Respuestas Cantidad de Respuestas
Primaria 25
Secundaria 8
Técnica 2
Ninguna 5
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores
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Graéfico 4. Representacion Nivel de Instruccion

Seleccione su Nivel de Instruccion

40 respuestas

Primaria 25 (62,5 %)
Secundaria 8 (20 %)
Técnica 2 (5 %)
Ninguna 5(12,5 %)
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Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 4 y Gréfico 4, evidencia que la predominancia de trabajadores con educacion
primaria, representando el 62.5%, junto con el hecho de que solo el 20% ha completado
la educacion secundaria y un pequefio porcentaje (5%) ha recibido formacion técnica,
subraya una clara carencia de formacion educativa en su totalidad. Estos datos sugieren
que el acceso a la educacion secundaria o técnica puede estar limitado para este grupo.
Es importante destacar que el nivel de instruccion predominante es la educacion primaria,
lo que indica una posible barrera en el acceso a niveles educativos mas altos. Esta falta
de acceso a niveles educativos mas avanzados podria impactar negativamente en las
oportunidades laborales y en las oportunidades de los trabajadores para que sus

condiciones socioeconémicas sean mejores.

Pregunta 5.- Seleccione su Nivel Socioecondémico

Tabla 5. Informacion Nivel Socioeconémico

Respuestas Cantidad de Respuestas
Indigente 0
Bajo 34
Medio 6
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores
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Gréfico 5. Representacion Nivel Socioeconémico

Seleccione su Nivel Socioeconémico
40 respuestas

Indigente 0 (0 %)

Bajo 34 (85 %)

Medio 6 (15 %)

Fuente: Encuesta a recicladores

Como se puede evidenciar en la Tabla 5 y Grafico 5, los resultados evidencian que, en
su mayoria, los trabajadores se sitian en el nivel socioeconémico bajo (85%), mientras
que el 15% pertenece al nivel medio. Ninguno de los encuestados se identificd6 como
indigente o no respondié a esta pregunta. Este panorama socioeconémico sugiere que, en
su mayoria, los trabajadores se encuentran econémicamente en una situacion precaria, lo
que podria reflejar la realidad econdmica general de la poblacion laboral encuestada.
Estos datos resultan fundamentales para la elaboracion de estrategias orientadas al
desarrollo laboral, la capacitacion y el bienestar social especificamente dirigidas a este
grupo demogréfico.

CONDICIONES LABORALES

Pregunta 1.- ¢ Cuanto tiempo al dia usted trabaja como reciclador en el Relleno

Sanitario del Canton Tena?

Tabla 6. Jornada de trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Menos de 8 horas 6
8 horas 8
Mas de 8 horas 26
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores
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Gréfico 6. Representacion Jornada de trabajo

1. ¢Cuanto tiempo al dia usted trabaja como reciclador en el Relleno Sanitario del Cantén Tena?

40 respuestas

Menos de 8 horas 6 (15 %)
8 horas 8 (20 %)
Mas de 8 horas 26 (65 %)
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Fuente: Encuesta a recicladores

En la Tabla 6 y Gréfico 6, los resultados demuestran que los trabajadores 65%, en su
mayoria estdn empleados por méas de 8 horas al dia, mientras que solo el 15% trabaja
menos de 8 horas y el 20% trabaja exactamente 8 horas. Esta distribucion refleja que los
trabajadores del relleno sanitario del Canton Tena enfrentan jornadas laborales
prolongadas, con una gran proporcién que dedica una cantidad significativa de tiempo a
su trabajo diario. Ademas, el hecho de que un porcentaje considerable de trabajadores
labore mas de 8 horas al dia indica una carga laboral sustancial. Esta situacion puede ser
fisicamente agotadora y tener implicaciones a largo plazo en lo que corresponde a la

salud, asi como en el bienestar de los trabajadores.

Pregunta 2.- ¢ Sus ingresos cubren las necesidades bésicas de su familia?

Tabla 7. Ingresos suficientes

Respuestas Cantidad de Respuestas
Sl 38
NO 2
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores
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Gréfico 7. Representacion Ingresos suficientes

2. ¢Sus ingresos cubren las necesidades basicas de su familia?

40 respuestas

® si
@® No

Fuente: Encuesta a recicladores

Con los datos obtenidos en la Tabla 7 y Grafico 7, el 95% de los trabajadores reporta
que su nivel ingresos son suficientes para solventar las necesidades basicas de sus
familias, lo que refleja una percepcion positiva de sus ingresos para mantener un
adecuado nivel de vida. Esto sugiere una cierta estabilidad econémica dentro de este
grupo de trabajadores. Ademas, el 30% de los trabajadores tiene otro trabajo adicional, lo
que puede indicar una busqueda activa de ingresos complementarios para mejorar su
situacion econémica. Es alentador observar que el 97.5% de los trabajadores expresan
estar satisfechos con su trabajo, lo que sugiere un alto grado de satisfaccién laboral dentro
de esta comunidad. En conjunto, estos datos sugieren un nivel general de bienestar y
satisfaccion entre los trabajadores del relleno sanitario del Cantén Tena.

Pregunta 3.- ¢ Cuantos dias a la semana usted trabaja como reciclador en el Relleno
Sanitario del Cantén Tena?

Tabla 8. Dias de Trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Menos de 5 dias 3
5 dias 4
Mas de 5 dias 33
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores
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Graéfico 8. Estadistica Dias de Trabajo

3. ;Cuantos dias a la semana usted trabaja como reciclador en el Relleno Sanitario del Canton

Tena?
40 respuestas

Menos de 5 dias 3(7.,5 %)
5 dias 4 (10 %)
Mas de 5 dias 33 (82,5 %)
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Fuente: Encuesta a recicladores

En la Tabla 8 y Gréfico 8, se evidencia que el 82.5% de los trabajadores labora mas de
5 dias a la semana, lo que demuestra un alto nivel de dedicacion y compromiso laboral.
Esta cifra sugiere que la gran mayoria de los trabajadores estan comprometidos con su
trabajo en una capacidad mayor a la jornada laboral estandar de cinco dias. Solo un 7.5%
de los trabajadores trabaja menos de 5 dias a la semana, y un 10% trabaja exactamente 5
dias. Este patron laboral indica que los trabajadores del relleno sanitario del Canton Tena
estan involucrados en una rutina de trabajo intensa y continua, lo que puede ser un reflejo
de la necesidad econdmica y la demanda del trabajo en el sector de reciclaje. Esta alta
dedicacion puede tener implicaciones importantes para la salud, asi como el bienestar de

los trabajadores, dado el esfuerzo fisico y el tiempo que dedican a su labor semanalmente.

Pregunta 4.- ; Cuenta usted con otro trabajo alterno que le proporcione otro ingreso
economico?

Tabla 9. Ingresos Econémicos alternos

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 12
No 28
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores
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Graéfico 9. Representacion Ingresos Econdmicos alternos

4. ;Cuenta usted con otro trabajo alterno que le proporcione otro ingreso econémico?

40 respuestas

®si
® No

Fuente: Encuesta a recicladores

En resultado de la Tabla 9 y Gréfico 9, demuestra que el 30% de los trabajadores tiene
otro trabajo alterno, esto sugiere que una parte significativa de los recicladores busca
diversificar sus fuentes de ingresos. Esto puede ser indicativo de que sus ingresos
principales no le permiten cubrir por completo sus necesidades, o simplemente desean
que su nivel de vida sea mejor. Por otro lado, el 70% de los trabajadores no cuenta con
otro trabajo alterno, lo que podria interpretarse de dos maneras: o bien su trabajo principal
es suficiente para cubrir sus necesidades basicas, o bien enfrentan barreras (como tiempo,
energia, o falta de oportunidades) que les impiden buscar ingresos adicionales. Los
trabajadores con mas de un empleo podrian estar sujetos a mayores niveles de estrés y
fatiga, ya que la combinacion de trabajos puede llevar a jornadas laborales prolongadas y

menos tiempo para el descanso y actividades personales.

Pregunta 5.- ; Cuantos metros recorre usted a diario?

Tabla 10. Recorrido diario

Respuestas Cantidad de Respuestas
Menos de 500 metros 3
500 metros 2
Mas de 500 metros 35
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores
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Graéfico 10. Representacion Recorrido diario

5. ¢Cuantos metros recorre usted a diario?
40 respuestas

Menos de 500 metros 3 (7,9 %)
500 metros 2 (5 %)
Mas de 500 metros 35 (87,5 %)
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Fuente: Encuesta a recicladores

En la Tabla 10 y Gréfico 10, refleja que la gran mayoria de los trabajadores (87.5%)
recorre mas de 500 metros diariamente, lo que sugiere que su labor es fisicamente
exigente. Este considerable desplazamiento diario indica que los recicladores deben
cubrir amplias areas para recolectar materiales, lo cual demanda un esfuerzo fisico
significativo. Solo un pequefio porcentaje (12.5%) recorre menos de 500 metros, lo que
sugiere que estos trabajadores tienen una carga fisica relativamente menor. Este dato es
crucial, ya que el esfuerzo fisico prolongado y repetitivo puede tener complicaciones
desfavorables para la salud y el bienestar de los trabajadores. EI caminar largas distancias,
a menudo cargando materiales pesados, puede llevar a problemas musculoesqueléticos y
fatiga crénica. Ademas, las condiciones ambientales adversas, como el calor, la lluvia o
el terreno irregular, pueden agravar el desgaste fisico y aumentar el riesgo de lesiones. La
alta demanda fisica de este trabajo destaca la necesidad de medidas de apoyo y proteccion
para los trabajadores, como el suministro de equipos adecuados, descansos regulares y
acceso a servicios de salud. Asimismo, denota la importancia de implementar politicas
laborales que reconozcan y mitiguen los riesgos asociados con la labor de los recicladores,

asegurando condiciones de trabajo mas adecuadas y saludables.
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Pregunta 6.- ¢ Se encuentra usted satisfecho con el trabajo que ejerce?

Tabla 11. Satisfaccion laboral

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 39
No 1
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Grafico 11. Representacion Satisfaccion laboral

6. ¢Se encuentra usted satisfecho con el trabajo que ejerce?

40 respuestas

@® si
® No

Fuente: Encuesta a recicladores

Los resultados de la Tabla 11 y Gréfico 11, muestran a la mayoria de los trabajadores
(97.5%) que se encuentran satisfechos con su trabajo, lo que refleja un alto nivel de
conformidad y posiblemente una fuerte conexion con su labor como recicladores, es asi
gue muchos recicladores pueden sentirse valiosos por el aporte con el medio ambiente y
en la gestion de residuos. Saber que su trabajo contribuye a la preservacion de recursos y
a la reduccion de la contaminacién puede ser una fuente significativa de satisfaccion. La
comunidad y el apoyo mutuo entre los recicladores pueden fortalecer la satisfaccion
laboral. La camaraderia y el sentido de pertenencia a un grupo con objetivos comunes
pueden mejorar la percepcion del trabajo diario. Aunque muchos recicladores enfrentan
desafios econdémicos, el hecho de que el 95% de los trabajadores reporta que sus ingresos
cubren las necesidades basicas de su familia sugiere que, en muchos casos, el trabajo de
reciclaje ofrece una compensacién econdmica suficiente. Esto puede contribuir

significativamente a su satisfaccion laboral.
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Pregunta 7.- ¢ Conoce usted las medidas de bioseguridad que debe aplicar en su

jornada laboral?

Tabla 12. Conocimiento de las medidas de bioseguridad

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 23
No 17
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 12. Representacién Conocimiento de las medidas de bioseguridad

7. ¢Conoce usted las medidas de bioseguridad que debe aplicar en su jornada laboral?

40 respuestas

® si
® No

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 12 y Grafico 12, muestra que la mitad de los trabajadores (57.5%) conoce las
medidas de bioseguridad que debe aplicar, lo cual es positivo y refleja cierto nivel de
formacion y conciencia sobre la importancia de mantener précticas seguras en su labor
diaria. Sin embargo, el hecho de que un 42.5% de los trabajadores no tenga este
conocimiento es preocupante desde una perspectiva de salud y seguridad, la falta de
conocimiento sobre medidas de bioseguridad incrementa significativamente el riesgo de
accidentes laborales y la exposicién a materiales peligrosos, como residuos bioldgicos y
quimicos. Esto puede llevar a problemas de salud graves, tanto inmediatos como a largo
plazo. Los recicladores trabajan con residuos que pueden contener agentes patdégenos y
sustancias peligrosas. Si no aplican medidas de bioseguridad adecuadas, pueden ser
vulnerables en su salud, y afectar a sus familias y la comunidad en general, al ser

potenciales vectores de enfermedades.

Pregunta 8.- ; Laempresa le proporciona los implementos sanitarios necesarios para

ejercer su labor?
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Tabla 13. Empresa proporciona implementos sanitarios

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 2
No 38
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 13. Representacion Empresa proporciona implementos sanitarios

8. iLa empresa le proporciona los implementos sanitarios necesarios para ejercer su labor?

40 respuestas

® si
® No

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 13 y Gréafico 13, muestra que solo el 5% de los trabajadores recibe los
implementos sanitarios necesarios de la empresa, mientras que el 95% no los recibe,
sugiere una grave deficiencia en la provision de recursos basicos de seguridad y sanidad.
Este dato es alarmante y revela que la falta de implementos sanitarios adecuados pone en
riesgo a muchos trabajadores, exponiéndolos a peligros quimicos, bioldgicos y fisicos por
la con la manipulacion de residuos. Esto aumenta significativamente el riesgo de
enfermedades y accidentes laborales. La insuficiente provision de recursos sanitarios
afecta a trabajadores, familiares y comunidades, por la facil propagacion de agentes
patdgenos y sustancias peligrosas. Esta carencia de recursos basicos puede ser vista como

un indicador de desigualdad y negligencia por parte de los empleadores.

Pregunta 9.- ¢Usted ha recibido capacitaciones de la empresa sobre las medidas

sanitarias y riesgos bioldgicos que debe tomar en cuenta para ejercer su labor?
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Tabla 14. Empresa brinda capacitaciones

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 15
No 25
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Grafico 14. Estadistica Empresa brinda capacitaciones

9. ;Usted ha recibido capacitaciones de la empresa sobre las medidas sanitarias y riesgos
bioldgicos que debe tomar en cuenta para ejercer su labor?

40 respuestas

® si
® No

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 14 y Grafico 14, indican que la falta de capacitacion adecuada deja a la mayoria
de los trabajadores sin el conocimiento necesario para manejar de manera segura los
materiales que manipulan. Esto incrementa significativamente el riesgo de accidentes,
enfermedades y exposicion a peligros bioldgicos y quimicos, ya que, sin formacién
adecuada, los trabajadores pueden desconocer los procedimientos criticos, esto incluye el
manejo correcto de materiales peligrosos, la identificacidn de riesgos y la implementacion
de précticas higiénicas. La falta de capacitacion en medidas sanitarias afecta la salud de
los trabajadores, de sus familias y comunidades. La exposicion a riesgos biologicos puede
resultar en la propagacion de enfermedades fuera del entorno laboral. La capacitacion en
medidas sanitarias y riesgos bioldgicos es una exigencia normativa en muchas

jurisdicciones.

Pregunta 10.- ¢Estarias dispuesto a participar en programas de apoyo psicosocial

disefiados para recicladores como ta?
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Tabla 15. Disposicion de trabajadores para capacitaciones

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 15
No 25
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores
Gréfico 15. Representacion Disposicidn de trabajadores para capacitaciones

10. ;Estarias dispuesto a participar en programas de apoyo psicosocial disenados para
recicladores como tu?

40 respuestas

® s
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Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 15 y Grafico 15, indican que la disposicion de los trabajadores para participar
en programas de apoyo psicosocial es extremadamente alta, con un 95% de los
encuestados mostrando interés en participar, mientras que solo un 5% no esta interesado
en capacitarse. Esta alta disposicion reconoce la importancia y la necesidad de contar con
apoyo psicosocial, lo que indica una conciencia generalizada sobre los desafios
emocionales y psicoldgicos asociados con su trabajo. La alta disposicion a participar en
programas de apoyo sugiere que hay un gran potencial emocional de los trabajadores.
Programas bien disefiados pueden abordar problemas como emocionales y psicoldgicos,
promoviendo un ambiente laboral mas saludable. Participar en programas de apoyo
psicosocial no solo ayuda a manejar problemas existentes, sino que también actda como
una medida preventiva. Equipar a los trabajadores con herramientas y estrategias para

manejar el estrés y otros desafios puede prevenir la escalada de estos problemas.

FACTORES DE RIESGO - BIOLOGICO
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Pregunta 1.- ;Usted se siente seguro en el lugar de trabajo en términos de riesgos en
su salud (exposicion a sol, posibilidad de cortes, contacto con virus, hongos y
quimicos)?

Tabla 16. Seguridad en el lugar de trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 6
No 34
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Graéfico 16. Representacion Seguridad en el lugar de trabajo

1. ¢ Usted se siente seguro en el lugar de trabajo en términos de riesgos en su salud (exposicién a
sol, posibilidad de cortes, contacto con virus, hongos y quimicos?

40 respuestas

®si
® No

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 16 y Grafico 16, evidencian que el 85% de los trabajadores no se sientan
seguros en términos de riesgos fisicos y bioldgicos revela una gran preocupacion por su
salud y seguridad en el trabajo, como lo manifestaron en sus respuestas. Esta percepcion
de inseguridad corresponde a la mayoria de los trabajadores, quienes perciben su entorno
laboral como peligroso, lo que sugiere la presencia de riesgos significativos. La
inseguridad en el trabajo puede incidir negativamente en la salud fisica y mental de los

trabajadores.
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Pregunta 2.- ;/Queé tipo de residuos usted recoge principalmente en su labor como

reciclador?

Tabla 17. Manipulacion de residuos

Respuestas Cantidad de Respuestas
Material en descomposicion 7
Material cortante (vidrios, metal, 30
jeringas, etc.)
Material con fluidos 2
Productos quimicos 2
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 17. Representacion Manipulacion de residuos

2. ¢Qué tipo de residuos usted recoge principalmente en su labor como reciclador?
40 respuestas

Material en descomposicion 7 (17,5 %)

Material cortante (vidrios, metal,

. 30 (75 %)
jeringas, etc.)

Material con fluidos 2 (5 %)

Productos quimicos 2 (5 %)

0 10 20 30

Fuente: Encuesta a recicladores

Anélisis e Interpretacion. — Los datos de la Tabla 17 y Grafico 17, revelan que la
mayoria de los trabajadores (75%) recoge principalmente material cortante, lo cual
representa un alto riesgo de lesiones. Esto sugiere que estos trabajadores estan expuestos
constantemente a objetos afilados como vidrios, metales y jeringas, que pueden causar
heridas graves y posibles infecciones si no se manejan con precaucion adecuada y sin
equipo de proteccién personal. Adicionalmente, una minoria de los trabajadores recoge
material en descomposicion (17.5%), material con fluidos (5%) y productos quimicos
(5%). Estos tipos de residuos presentan riesgos bioldgicos y quimicos significativos,
incluyendo la exposicion a patdgenos, sustancias toxicas y compuestos quimicos

peligrosos. La manipulacion de estos materiales sin la proteccion y capacitacion
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adecuadas puede resultar en enfermedades graves, intoxicaciones y otros problemas de

salud a largo plazo.

FACTORES DE RIESGO - FISICO

Pregunta 3.- ;La mayoria del tiempo que trabaja es en un lugar?

Tabla 18. Lugar de trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Cubierto 0
A la Intemperie 40
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 18. Representacion Lugar de trabajo

3. ¢La mayoria del tiempo que trabaja es en un lugar?
40 respuestas

@ Cubierto
@ A la Intemperie

Fuente: Encuesta a recicladores

Analisis e Interpretacion. — Los datos de la Tabla 18 y Gréfico 18, revelan otro aspecto
critico ya que todos los trabajadores realizan su labor a la intemperie, lo que los expone
a las variaciones climaticas y otros factores ambientales adversos. Trabajar al aire libre
implica enfrentar condiciones meteorologicas extremas como lluvia, calor intenso, frio y
viento, que afecta su salud y aumenta el riesgo de accidentes laborales. Ademas, la
exposicion prolongada a la intemperie puede contribuir a problemas de salud como

insolacion, deshidratacion e hipotermia.
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Pregunta 4.- ¢ Trabaja en horas nocturnas?

Tabla 19. Trabajo nocturno

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 36
No 4
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Grafico 19. Representacion Trabajo nocturno

4. ; Trabaja en horas nocturnas?
40 respuestas

® s
® No

A

Fuente: Encuesta a recicladores

Los resultados de la Tabla 19 y Gréfico 19, revelan que la gran mayoria de los
trabajadores (90%) trabaja durante la noche, lo que introduce una serie de riesgos
adicionales debido a la falta de visibilidad y otros factores. Trabajar en horarios nocturnos
puede incrementar significativamente el peligro de accidentes laborales. La falta de luz
natural hace que sea mas dificil ver obstaculos, materiales peligrosos y otros riesgos
potenciales, lo que puede resultar en caidas, cortes y otros tipos de lesiones. El trabajo
nocturno también esta asociado con trastornos del suefio y fatiga, que pueden reducir la
concentracion de los trabajadores, lo que le impide reaccionar rdpidamente ante
situaciones peligrosas. La fatiga acumulada puede disminuir la coordinacion y el tiempo
de respuesta, aumentando la probabilidad de errores y accidentes. Ademas, los ritmos
circadianos alterados pueden afectar negativamente la salud a largo plazo, aumentando

los problemas cardiovasculares, digestivos y otras dificultades de salud cronicas.
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Pregunta 5.- ¢ Cuando trabaja en lugares cubiertos y en la noche, cuenta usted con
suficiente iluminacion?

Tabla 20. lluminacion en el Trabajo nocturno

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 3
No 37
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 20. Representacion lluminacion en el Trabajo nocturno

5. ¢Cuando trabaja en lugares cubiertos y en la noche, cuenta usted con suficiente iluminacién?

40 respuestas

® si
® No

N

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 20 y Gréfico 20, muestra que el 92.5% de los trabajadores no cuenta con
suficiente iluminacion cuando trabajan de noche, lo que incrementa significativamente el
riesgo de accidentes laborales. La falta de iluminacion adecuada es un factor critico en la
seguridad en el trabajo, especialmente en ambientes donde se manejan materiales
peligrosos y se realizan actividades fisicamente exigentes. La baja iluminacién disminuye
la capacidad de los trabajadores para ver claramente su entorno, identificar peligros y
evitar obstaculos. Esto puede resultar en tropiezos, caidas y colisiones, especialmente en
terrenos irregulares o areas con escombros y materiales dispersos. La mayoria de los
trabajadores maneja material cortante, productos quimicos y otros desechos peligrosos.
La falta de luz adecuada dificulta la identificacion y manipulacién segura de estos
materiales, aumentando el riesgo de cortes, pinchazos, quemaduras y exposicion a

sustancias toxicas.

50



Pregunta 6.- ¢ En los lugares donde usted labora, son zonas con polvo?

Tabla 21. Trabajo en lugares con polvo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 40
No 0
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Grafico 21. Representacion Trabajo en lugares con polvo

6. ¢Enlos lugares donde usted labora, son zonas con polvo?
40 respuestas

® si
® No

Fuente: Encuesta a recicladores

Anélisis e Interpretacion. —La Tabla 21 y Grafico 21, muestra que todos los
trabajadores laboran en zonas con polvo, esto puede tener serias implicaciones para su
salud respiratoria. La exposicion continua a ambientes polvorientos es un factor de riesgo
para adquirir enfermedades respiratorias y problemas de salud a largo plazo. La
inhalacion constante de polvo puede provocar enfermedades crénicas que afectan la
capacidad pulmonar y pueden resultar en dificultad para respirar, tos persistente y
produccion de flema. La exposicién al polvo puede aumentar la susceptibilidad a
infecciones respiratorias como la neumonia y la tuberculosis. Las particulas de polvo
pueden transportar microorganismos patdgenos que, al ser inhalados, pueden causar

enfermedades pulmonares y respiratorias.

51



Pregunta 7.- ¢En los lugares donde usted labora, son zonas con cambios de

temperatura frio/calor?

Tabla 22. Trabajo en lugares con cambios de temperatura frio/calor

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 37
No 3
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 22. Estadistica Trabajo en lugares con cambios de temperatura frio/calor
7. ¢En los lugares donde usted labora, son zonas con cambios de temperatura frio/calor?

40 respuestas

@® si
@® No

A

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 22 y Grafico 22, indican que el 92.5% de los trabajadores laboran en areas con
cambios de temperatura, lo que puede tener graves repercusiones en su salud y bienestar,
y puede provocar malestares y enfermedades relacionadas con el frio o el calor. Esta
condicion no solo afecta su rendimiento laboral, sino también su calidad de vida. La
exposicion a temperaturas extremas, tanto frias como calientes, puede causar estrés
térmico. El calor excesivo puede conducir a la deshidratacion y agotamiento, y el frio
extremo puede producir hipotermia y llegar a la congelacién. Ambas condiciones son

potencialmente mortales si no se manejan adecuadamente.
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Pregunta 8.- ¢ En los lugares donde usted labora, son zonas con ruido?

Tabla 23. Trabajo en lugares con ruido

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 37
No 3
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Grafico 23. Representacion Trabajo en lugares con ruido

7. ¢En los lugares donde usted labora, son zonas con cambios de temperatura frio/calor?
40 respuestas

® sSi
@® No

o )

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 23 y Grafico 23, indican que la mayoria (85%) de los trabajadores operan en
zonas ruidosas, esto evidencia una preocupacion significativa en términos de salud
ocupacional. La exposicion constante a altos niveles de ruido puede tener varias
repercusiones negativas en la salud de los trabajadores. La exposicion prolongada a
niveles elevados de ruido es causante de pérdida auditiva inducida por ruido. Esta
condicion es irreversible y puede afectar la capacidad de comunicacion de los
trabajadores, reduciendo su calidad de vida y su productividad laboral. El ruido constante
es un factor estresante significativo. Puede provocar indicadores bioldgicos del estrés que

pueden afectar su salud mental.
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Pregunta 9.- ;En los lugares donde usted labora, son zonas con vibraciones?

Tabla 24. Trabajo en lugares con vibraciones

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 37
No 3
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 24. Representacion Trabajo en lugares con vibraciones

9. ¢En los lugares donde usted labora, son zonas con vibraciones?
40 respuestas

® S
® No

A

Fuente: Encuesta a recicladores
Elaboracién: Autora del Estudio

La Tabla 24 y Gréfico 24, evidencian que el 92.5% de los trabajadores experimenta
vibraciones en su lugar de trabajo, lo que revela una preocupacion significativa, ya que la
exposicién constante a vibraciones puede tener varios efectos adversos en la salud a largo
plazo. Esta situacion amerita la implementacion de medidas preventivas y correctivas
para resguardar la salud de estos trabajadores. La extensa exposicion a vibraciones es un
causal de trastornos musculoesqueléticos, especialmente en las manos, brazos y espalda.
Los trabajadores pueden experimentar dolencias al trabajar en zonas ruidosas, esto tiene

impactos negativos significativos en la salud auditiva y general de los trabajadores.
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FACTORES DE RIESGO - RELACIONADO CON POSTURAS CORPORALES

INADECUADAS Y LA SALUD FiSICA
Pregunta 10.- ;En el trabajo usted con frecuencia realiza levantamiento de cargas

pesadas?

Tabla 25. Levanta cargas pesadas en el trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 40
No 0
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 25. Representacion Levanta cargas pesadas en el trabajo

10. ¢En el trabajo usted con frecuencia realiza levantamiento de cargas pesadas?

40 respuestas

® si
® No

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 25 y Grafico 25, indican que todos los trabajadores levanten cargas pesadas
frecuentemente, lo que significa una preocupacion importante, ya que esta actividad
puede causar una variedad de lesiones musculoesqueléticas. Este tipo de lesiones afectan
la salud de los trabajadores, ademas pueden resultar en pérdida de productividad,
ausentismo laboral y mayores costos de atencion médica. Levantar cargas pesadas pone
en riesgo de lesiones en la region lumbar. Esto puede provocar lesiones como esguinces,
distensiones y hernias discales. El dolor de espalda crénico es una consecuencia comun

y puede limitar significativamente el trabajo productivo.
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Pregunta 11.- ;En el trabajo usted con frecuencia tiene una posicién incomoda por
actividades que se repiten?

Tabla 26. Posicion incomoda por trabajo repetitivo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 40
No 0
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Graéfico 26. Representacion Posicion incomoda por trabajo repetitivo

11. ¢ En el trabajo usted con frecuencia tiene una posicién incomoda por actividades que se

repiten?
40 respuestas

® si
® No

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 26 y Gréfico 26, evidencian que todos los trabajadores mantienen posiciones
incomodas y realizan movimientos repetitivos, es motivo de preocupacién debido a los
efectos adversos que estas condiciones pueden tener en la salud fisica a largo plazo. Estas
actividades pueden llevar a una serie de problemas musculoesqueléticos que no solo
afectan la capacidad de los trabajadores para realizar sus tareas, sino que también pueden
reducir significativamente su calidad de vida. El dolor y la incomodidad fisica resultantes
de estas condiciones pueden disminuir la eficiencia y la productividad de los trabajadores.
Ademas, la necesidad de pausas frecuentes para aliviar el dolor y la incomodidad puede

interrumpir el flujo de trabajo y reducir la produccion general.
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Pregunta 12.- ;Ha experimentado Usted algun tipo de enfermedad o malestar fisico

relacionado con su trabajo como reciclador?

Tabla 27. Experimenta enfermedad o malestar fisico por el trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 33
No 7
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 27. Representacion Experimenta enfermedad o malestar fisico por el trabajo

12. ¢ Ha experimentado Usted algun tipo de enfermedad o malestar fisico relacionado con su

trabajo como reciclador?
40 respuestas

® Si
® No

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 27 y Grafico 27, evidencia que la mayoria, especificamente el 82.5% de los
trabajadores encuestados, ha experimentado malestares fisicos relacionados con su
trabajo es un hallazgo alarmante que merece una atencion inmediata. Este dato indica que
la naturaleza de las tareas laborales realizadas por estos trabajadores conlleva un impacto
notable en su bienestar fisico. Estos malestares pueden manifestarse de diversas formas,
desde dolores musculares y articulares hasta fatiga extremay lesiones agudas. La variedad
de malestares fisicos mencionados en la encuesta sugiere que los trabajadores se
encuentran en riesgo de afecciones fisicas. Sin embargo, es importante destacar que el
17.5% de los encuestados afirmé no experimentar enfermedades o malestares fisicos
relacionados con su trabajo. Es esencial investigar mas a fondo las razones detras de esta
discrepancia en los resultados para comprender mejor como mitigar los riesgos para la

salud fisica de todos los trabajadores.
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FACTORES DE RIESGO - RELACIONADO CON SALUD MENTAL

Pregunta 13.- ;Ha experimentado usted alguna forma de estigmatizaciéon burla o

discriminacion debido a su trabajo como reciclador?

Tabla 28. Experimenta estigmatizacion burla o discriminacion por su trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 13
No 27
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Graéfico 28. Representacion Experimenta estigmatizacion burla o discriminacion por su
trabajo

13. ¢ Ha experimentado usted alguna forma de estigmatizacion burla o discriminacion debido a su

trabajo como reciclador?
40 respuestas

® sSi
® No

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 28 y Gréfico 28, indican que el 32.5% de los trabajadores encuestados han
experimentado estigmatizacién o discriminacién debido a su trabajo, lo que es un tema
alarmante que merece una atencién inmediata. Esta revelacion sugiere la presencia de
prejuicios y estigmas sociales arraigados pueden ser negativos para la autoestima y el
estado emocional de los recicladores. Sin embargo, es alentador notar que el 67.5% de
los encuestados no ha experimentado estigmatizacién, burla o discriminacion por su
trabajo. Esto sugiere que existe un segmento significativo de la poblacion que respeta y
valora la contribucion de los recicladores de base a la sociedad. Esta falta de

estigmatizacion puede atribuirse a un mayor nivel de conciencia y respeto hacia el trabajo
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de los recicladores, asi como a un cambio gradual en las actitudes sociales hacia la

valoracion de las ocupaciones menos reconocidas.

Pregunta 14.- ;Como describiria usted su estado de animo durante tu jornada

laboral?

Tabla 29. Estado de &nimo en su trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Alegre 33
Triste 0
Inseguro 7
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Grafico 29. Representacion Estado de animo en su trabajo

14. ;Como describiria usted su estado de animo durante tu jornada laboral?

40 respuestas

® Alegre
@ Triste
Inseguro

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 29 y Grafico 29, muestran una disparidad en las percepciones de salud mental
de los trabajadores encuestados. Es alentador observar que la mayoria de ellos,
representando un 82.5%, se describen como alegres durante su jornada laboral. Esta
actitud positiva puede indicar una resiliencia emocional y una capacidad para encontrar

satisfaccion en su trabajo a pesar de las posibles adversidades.

Sin embargo, es preocupante notar que un porcentaje significativo, que corresponde al
17.5% de los trabajadores, se siente inseguro durante su trabajo. Esta sensacion de
inseguridad puede manifestarse de diversas formas, como ansiedad, temor o preocupacion

constante por su bienestar fisico y emocional en el lugar de trabajo.
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Pregunta 15.- ¢ Siente usted que su labor como reciclador afecta su vida social fuera
del trabajo?

Tabla 30. Afectacion en su vida social por su trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 5
No 35
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Graéfico 30. Representacion Afectacion en su vida social por su trabajo

15. ¢Siente usted que su labor como reciclador afecta su vida social fuera del trabajo?

40 respuestas

® si
® No

Fuente: Encuesta a recicladores
Elaboracién: Autora del Estudio

La Tabla 30 y Grafico 30, muestran que la gran mayoria de los trabajadores encuestados,
especificamente el 87.5%, no siente que su trabajo como recicladores afecte
significativamente su vida social fuera del &mbito laboral. Esta percepcion puede ser
indicativa de que estos trabajadores logran equilibrar su vida social y laboral, lo que les
permite participar activamente en actividades sociales y mantener relaciones
interpersonales fuera del trabajo. Por otro lado, es importante destacar que un grupo
minoritario, que corresponde al 12.5% de los trabajadores, manifiesta que su trabajo si
afecta su vida social. Esta percepcion puede estar relacionada con varios factores, como
las largas jornadas laborales, la fatiga fisica y emocional, o la falta de tiempo para

participar en actividades sociales debido a las responsabilidades laborales.
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Pregunta 16.- ; Qué tan satisfecho/a esta usted con su calidad de vida en general?

Tabla 31. Satisfaccion en su calidad de vida

Respuestas Cantidad de Respuestas
Muy satisfecho 30
Poco Satisfecho 8
Inconforme 2
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 31. Representacion Satisfaccion en su calidad de vida

16. ¢Qué tan satisfecho/a esta usted con su calidad de vida en general?

40 respuestas

@ Muy satisfecho
@ Poco Satisfecho
Inconforme

Fuente: Encuesta a recicladores

La Tabla 31 y Grafico 31, revelan que la mayoria de los trabajadores encuestados,
especificamente el 75%, reportan sentirse satisfechos con su calidad de vida en general.
Esta percepcion positiva puede estar relacionada con varios factores, como la satisfaccion
con su trabajo, solventar los gastos basicos del hogar con los ingresos obtenidos y el
apoyo emocional que reciben de sus colegas y comunidades. Por otro lado, es importante
notar que un porcentaje significativo, que corresponde al 20% de los trabajadores, indica
sentirse poco satisfechos con su calidad de vida. Esta insatisfaccion puede estar asociada
a diversos factores, como las condiciones laborales precarias, los riesgos ocupacionales a
los que estan expuestos y la falta de reconocimiento de su labor como recicladores.
Ademaés, una minoria del 5% manifiesta sentirse inconforme con su calidad de vida. Este
grupo podria enfrentar desafios adicionales, como dificultades economicas, problemas de

salud o conflictos familiares, que impactan negativamente en su bienestar general.
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Pregunta 17.- ;Ha recibido usted algun tipo de capacitacion o apoyo para enfrentar

los desafios psicosociales en tu trabajo?

Tabla 32. Capacitacion en el trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 4
No 36
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 32. Representacion Capacitacion en el trabajo

17. ¢Ha recibido usted algun tipo de capacitacién o apoyo para enfrentar los desafios psicosociales
en tu trabajo?

40 respuestas

®si
® No

Y

Fuente: Encuesta a recicladores

En la Tabla 32 y Grafico 32, se denota una situacion alarmante por la capacitacion vy el
apoyo proporcionado a los trabajadores para enfrentar los desafios psicosociales en su
trabajo. El hecho de que el 90% de los trabajadores encuestados no reciba capacitacion o
apoyo en este aspecto indica una necesidad critica de intervencion en esta area especifica.
La falta de capacitacion y apoyo psicosocial puede tener consecuencias en el bienestar de
los trabajadores. Los recicladores, al enfrentarse a condiciones laborales dificiles y a
menudo estigmatizadas, pueden experimentar problemas de salud mental. Sin las
herramientas y el apoyo adecuados para enfrentar desafios, es probable que su calidad de
vida y su desempefio laboral se vean afectados negativamente. Por otro lado, es alentador

62



observar que una minoria del 10% de los trabajadores si ha recibido capacitacion o apoyo
para abordar los desafios psicosociales en su trabajo. Esto sugiere que existen iniciativas
0 programas que estan abordando esta necesidad en cierta medida.

Pregunta 18.- ;Cuanto apoyo emocional recibe usted de sus colegas o de su

comunidad en tu trabajo?

Tabla 33. Apoyo emocional de colegas en el trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Mucho apoyo 31
Poco apoyo 7
Ningun apoyo 2
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Gréfico 33. Representacién Apoyo emocional de colegas en el trabajo

18. ; Cuénto apoyo emocional recibe usted de sus colegas o de su comunidad en tu trabajo?

40 respuestas

@ Mucho apoyo
@ Poco apoyo
Ningun apoyo

Fuente: Encuesta a recicladores

En la Tabla 33 y Grafico 33, los datos revelan que el (77.5%) de trabajadores reciben un
nivel significativo de apoyo emocional por parte de sus colegas de trabajo. Este alto
porcentaje sugiere que existe una red de apoyo entre los comparieros de trabajo, para
mejorar el bienestar emocional de los trabajadores. ElI apoyo emocional de los colegas
puede ayudar en la motivacion y fortalecer la cohesion del equipo. Sin embargo, es
importante tener en cuenta que un porcentaje significativo del 17.5% de los trabajadores
manifiesta que el apoyo emocional recibido es poco. Es posible que estos trabajadores se

sientan menos respaldados emocionalmente en el entorno laboral, 1o que podria afectar
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su bienestar psicoldgico y su satisfaccion laboral. Ademas, un pequefio porcentaje del 5%
de los trabajadores indica que no recibe ningun apoyo emocional por parte de sus colegas

en el trabajo.

Pregunta 19.- ;Consideras que las autoridades locales proporcionan suficiente

apoyo y proteccion para los recicladores como tu?

Tabla 34. Apoyo de las Autoridades locales en el trabajo

Respuestas Cantidad de Respuestas
Si 3
No 37
Total 40

Fuente: Encuesta a recicladores

Graéfico 34. Representacion Apoyo de las Autoridades locales en el trabajo

19. ; Consideras que las autoridades locales proporcionan suficiente apoyo y proteccién para los

recicladores como tu?
40 respuestas

® Si
@ No

Y

Fuente: Encuesta a recicladores
Elaboracién: Autora del Estudio

En la Tabla 34 y Gréfico 34, los datos revelan que la gran mayoria de los trabajadores
encuestados (92.5%) perciben que no reciben suficiente apoyo de las autoridades locales.
Este alto porcentaje indica una percepcion generalizada de insatisfaccion o falta de
respaldo por parte de las instituciones gubernamentales responsables de la regulacion y
supervision de las condiciones laborales. Por otro lado, un pequefio porcentaje del 7.5%
de los trabajadores manifiesta que si recibe suficiente apoyo y proteccion de las

autoridades locales. Aunque este porcentaje es menor en comparacion con quienes no
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perciben este apoyo, sugiere que algunas medidas o programas podrian estar siendo
implementados por las autoridades locales para atender las necesidades de los
trabajadores.

Los trabajadores del relleno sanitario del Canton Tena en su mayoria tienen una
educacioén primaria (62.5%), indicando una posible limitacion en el acceso a la educacion
secundaria o técnica. Ademas, la mayoria se sitta en el nivel socioeconémico bajo (85%),
enfrentan numerosos riesgos laborales, incluyendo la manipulacion de materiales
peligrosos, la exposicion a condiciones ambientales adversas, y la falta de seguridad e
iluminacién adecuada durante el trabajo nocturno. Ademas, la mayoria experimenta

problemas fisicos debido a posturas incomodas y levantamiento de cargas pesadas.

En términos de salud mental, aunque muchos trabajadores se sienten apoyados
emocionalmente y describen su estado de animo como alegre, existe una percepcion
significativa de inseguridad y una proporcion considerable ha experimentado

estigmatizacion social.

La falta de capacitacion en bioseguridad y apoyo psicosocial es una preocupacion
critica, y la percepcion de insuficiente apoyo por parte de las autoridades locales resalta
la necesidad de una mayor intervencion para mejorar las condiciones laborales y el

bienestar de estos trabajadores.

Al analizar todas las respuestas de la encuesta aplicada a los trabajadores, se pueden
identificar varios patrones y tendencias que proporcionan una visién general de su

situacion laboral y social:
1. Condiciones laborales:

- La mayoria de los trabajadores labora méas de 8 horas al dia (65%) y més de 5 dias
a la semana (82.5%), lo que indica jornadas laborales largas y una alta dedicacién al

trabajo.

- La gran mayoria (87.5%) recorre méas de 500 metros diariamente, lo que sugiere

una labor fisicamente demandante.

65



- A pesar de estas condiciones, la satisfaccion laboral es alta, con el 97.5% de los

trabajadores expresando estar satisfechos con su trabajo.
2. Seguridad y salud laboral:

- Existe una preocupacion significativa por los niveles de seguridad y la salud en el
trabajo, ya que el 85% de los trabajadores no se siente seguro en términos de riesgos

fisicos y bioldgicos.

- La falta de iluminacién durante la noche es una preocupacion, ya que el 92.5% de
los trabajadores manifiesta no contar con suficiente iluminacion durante su jornada

laboral nocturna.

- Ademés, todos los trabajadores laboran en zonas con polvo, cambios de
temperatura, ruido y vibraciones, lo que indica una exposicion constante a riesgos

ambientales y ocupacionales.
3. Apoyo social y capacitacion:

- La disposicién de los trabajadores para participar en programas de apoyo
psicosocial es alta (95%), lo que indica una demanda de recursos y servicios de apoyo.

- Sin embargo, la falta de capacitacion en medidas sanitarias y riesgos bioldgicos es

preocupante, ya que el 62.5% de los trabajadores no ha recibido estas capacitaciones.
4. Percepcion sobre la labor de reciclaje:

- A pesar de las dificultades, la mayoria de los trabajadores (75%) se siente

satisfecha con su calidad de vida en general.

- Sin embargo, una proporcién significativa (17.5%) reporta sentirse insegura
durante su jornada laboral, lo que indica preocupaciones sobre su bienestar emocional y

mental.

Es decir, los resultados de la encuesta reflejan una realidad compleja para los
trabajadores de reciclaje, con desafios significativos en términos de seguridad laboral,

salud ocupacional y bienestar emocional.
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8. CONTRASTE CON OTRAS INVESTIGACIONES

8.1.  Afectaciones Psicosociales
Tabla 35. Comparacion de Afectaciones Psicosociales con otras investigaciones.
Investigacion sobre Articulo de Revision de Estudio sobre Migrantes Sin | Sistematizacion de Estudio sobre Impacto Socioeconémico y
Afectaciones Alcance sobre Condiciones Hogar en Bilbao (Quijada, Experiencias de Apoyo Contaminacion Ambiental | Ambiental de la Recoleccion de
Aspecto Psicosociales en de Salud y Trabajo de 2022) Socioemocional en Chile | y Riesgos Psicosociales en | Residuos en Riohacha, La
Recicladores del Cantén | Recicladores a Nivel durante la Pandemia Barrio Marichuela-Usme Guajira (Correa, 2022)
Tena Mundial (Escobar, 2021) (Aedo, 2022) (Diaz et al., 2022)
Dimensione | Altos niveles de estrés, Importancia de generar Malestar psicolégico en Importancia critica de Estrés y ansiedad debido a Anélisis de las actividades de
S exposicion a condiciones | mejores entornos laborales y migrantes sin hogar, como la | tener sistemas de apoyo la contaminacion del reciclaje, calidad de vida de los
analizadas laborales precarias y de reconocer los derechos de | falta de vivienda, el socioemocional efectivos. | entorno, preocupaciones recicladores, impacto ambiental
discriminacion social. los recicladores para trabajar aislamiento social, la Aumento de estrés y sobre la calidad de vida, asi | de la gestidn de residuos, entre
en ambientes seguros y discriminacion y los traumas ansiedad. como conflictos otros aspectos socioecondmicos y
saludables pasados asociados con la interpersonales relacionados | ambientales.
migracion. con la gestion de residuos.
Poblacién Asociacion Nuestro Seguridad laboral, social y el Migrantes sin hogar en la Afectaciones de la El impacto en la vida diaria | El estudio socioeconémico y
estudiada Futuro en el relleno empleo de calidad de ciudad de Bilbao, Espafia. Poblacion general de de los residentes del Barrio | ambiental de la asociacion
sanitario del canton Tena | recicladores a nivel mundial Chile. Marichuela por la Asoarwareigua.
contaminacién ambiental.
Resultados | Estudios comparativos e Estrategias generales para Desafios Unicos relacionados | Situaciones laborales Abarca un contexto Revela como la recoleccion de
investigacion de campo mejorar a nivel mundial las con la falta de vivienda y la vulnerables, como los comunitario mas amplio y residuos aprovechables
sobre los desafios situaciones de trabajo de los migracion. recicladores de base, se examina el impacto en la contribuye a la economia local,
psicosociales que recicladores, basadas en las enfrentaron a una mayor vida diaria de los residentes | mejora la calidad de vida de los
enfrentan los recicladores | tendencias y hallazgos inseguridad econémica y por la contaminacién recicladores y promueve practicas
en ese entorno particular. | identificados en la revision a condiciones de trabajo ambiental. sostenibles de gestion de residuos.
ma4s precarias.
Recomen- Intervenciones especificas | Recomendaciones generales Evaluacion psicol6gica Promover un mayor Programas de apoyo Proponer politicas y programas
daciones y medidas de apoyo para para mejorar las afectaciones | estandar para medir el bienestar y resiliencia en emocional y psicoldgico. gue apoyen y promuevan la

abordar los desafios
psicosociales de
trabajadores en el Cantdn
Tena.

de salud y trabajo de los
recicladores en general.

malestar psicoldgico en los
migrantes sin hogar e
intervencion en factores
examinados.

las poblaciones mas
afectadas, para contribuir
a una sociedad mas
equitativa y saludable en
su conjunto.

actividad de reciclaje, asi como
establecer politicas para mejorar
las situaciones de trabajo y la
infraestructura de gestion de
residuos

Fuente: Autora
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La tabla ofrece una perspectiva valiosa al comparar diversos estudios sobre las
condiciones laborales y psicosociales de los recicladores, asi como otros grupos
vulnerables. Al organizar la informacion de manera estructurada, se destacan claramente

las diferencias y similitudes entre los enfoques, contextos y recomendaciones.

El contraste de los estudios referentes a los recicladores es especialmente relevante
porque permite un andlisis profundo del entorno laboral al que estos trabajadores estan
expuestos. Comprender estas complejidades y desafios es fundamental para formular
politicas y estrategias efectivas que aborden sus necesidades especificas. Las condiciones
de trabajo de los recicladores no solo afectan su salud fisica, sino también su bienestar
psicosocial. Este grupo enfrenta riesgos significativos como el estrés, la precariedad
laboral y la discriminacion social, lo que subraya la importancia de intervenciones que

mejoren tanto sus condiciones laborales como los riesgos psicosociales.

Destacar las dificultades y riesgos psicosociales que enfrentan los recicladores es
crucial para una gestion integral de residuos. Sin un enfoque que considere los aspectos
psicosociales, cualquier iniciativa de mejora en la gestiébn de residuos quedaria

incompleta.

Ademas, al comparar con estudios en diferentes contextos y poblaciones, como
migrantes sin hogar y comunidades afectadas por la pandemia, se pueden extraer
lecciones y mejores practicas que pueden ser adaptadas y aplicadas a los recicladores. La
pandemia de COVID-19 ha resaltado la necesidad critica de sistemas de apoyo
socioemocional, una leccidn que es igualmente aplicable a los recicladores que enfrentan

problemas psicosociales.

La comparacion de estos estudios no solo ilumina las condiciones especificas y
desafios que enfrentan los recicladores, sino que también resalta la necesidad de enfoques
integrales y contextualizados para abordar sus problemas psicosociales. Solo mediante
una comprension completa y matizada de sus realidades se pueden desarrollar

intervenciones efectivas que mejoren tanto su calidad de vida como su estado emocional.
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8.2.

Riesgos Laborales

Tabla 36. Comparacion de Riesgos Laborales con otras investigaciones.

Investigacion sobre
Afectaciones
Psicosociales en
Recicladores del

Estudio en Canton
Pelileo (Chiliquinga,
2020)

Territorios en
Sacrificio (Solis, 2023)

Educaciéon Ambiental
en Andalucia - Valle
del Cauca (Ibafiez,
2022)

Evaluacion de
Politicas en
Rumifiahui (Leén,
2021)

Marco Legal
Regulatorio de
Salud Laboral
(Sierra, 2021)

Seguridad
Ocupacional en
Sudamérica
(Samaniego, 2024)

Aspecto Cant6n Tena Decreto Ejecutivo
255
Acuerdo Ministerial
Nro. MDT-2024-196
Riesgos Material cortante, Falta de equipo de Impactos ambientales y | Exposicion a sustancias | Impacto de politicas Normativas generales | Riesgos comunes
principales | condiciones proteccidn, problemas de | sociales de la actividad | tdxicas, condiciones en seguridad, de salud laboral de en multiples paises
ambientales adversas iluminacién nocturna. minera precarias. capacitacion y los recolectores de de Sudamérica
Exposicién a participacion residuos sélidos
materiales peligrosos, urbanos.
condiciones inseguras.
Condiciones | Trabajo al aire libre, Falta de proteccion, Contaminacion, Condiciones precarias, | Politicas Leyes y regulaciones | Andlisis de
de trabajo exposicion a polvo y iluminacidn deficiente pérdida de tierras y falta de equipo de gubernamentales que | de salud laboral condiciones
vibraciones. recursos, violacion de proteccion personal. afectan el trabajo y la laborales en
seguridad diversos contextos
Impactos en | Riesgos fisicos directos | Lesiones, enfermedades | Conflictos Problemas de salud Influencia de Impacto de Comparacién de
la salud (lesiones), fatiga, laborales, fatiga visual. socioambientales, fisica y mental debido politicas en seguridad | regulaciones en la riesgos y
estreés. deterioro de la calidad | a la exposicion y bienestar salud laboral condiciones en
de vida productos quimicos Sudamérica
peligrosos.
Enfoque del | Condiciones laborales Falta de equipo de Impactos sociales y Educacion y Evaluacion de Marco legal y Comparacién
estudio especificas y riesgos proteccion, iluminacién ambientales de la capacitacion sobre politicas y précticas regulaciones regional de riesgos
identificados en el trabajo nocturno. mineria riesgos laborales en la gestion de generales para el laborales en
residuos sector urbano Sudamérica
Recomenda | Mejorar las politicasy | Prevenciony proteccion | Desarrollo sostenible Précticas seguras de Implementar politicas | Reducir impactos Reducir factores
ciones programas dirigidos a para mitigar los riesgos que tenga en cuenta los | manejo de residuos y y préacticas individuales en la estructurales y

este grupo de
trabajadores.

laborales y velar por la
seguridad y salud de los
trabajadores

impactos sociales y
ambientales de las
actividades econémicas

capacitar de forma
urgente al personal
para el adecuado uso
de proteccion

estructurales para
recicladores en el
sistema de manejo de
residuos

salud mental de los
trabajadores.

sistémicos que
influyen en las
condiciones
laborales.

Fuente: Autor
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El Cuadro Comparativo ofrece una perspectiva completa y matizada sobre los riesgos
laborales y las condiciones de trabajo que enfrentan los recicladores en distintos
contextos, destacando no solo la diversidad de los peligros fisicos y de salud, sino también

las complejas.

Los estudios comparados revelan una amplia gama de riesgos que abarcan tanto
factores fisicos como de salud. En Tena, los recicladores estan expuestos a materia, a
diferencia de los estudios que se centran Unicamente en los riesgos fisicos, algunos
analisis, como el realizado en Tena sobre afectaciones psicosociales, destacan la
dimensién psicologica de los riesgos laborales. El estrés, la ansiedad y la depresion
derivados de un entorno de trabajo precario son aspectos igualmente cruciales que afectan
la salud integral de los recicladores.

El Cuadro Comparativo subraya la necesidad de un enfoque multifacético para
abordar los riesgos laborales y las condiciones de trabajo de los recicladores. Mientras
que los riesgos fisicos y de salud son una preocupacion central, también es esencial
considerar los aspectos psicosociales y el impacto de las politicas y regulaciones. La
diversidad de contextos y enfoques resaltados en el cuadro muestra que una solucion
integral requiere no solo intervenciones especificas para mitigar riesgos, sino también una
reforma estructural en la proteccién y regulacion laboral para mejorar la calidad de vida

de los recicladores, asi como su salud fisica y mental.

En conclusion, los hallazgos de estos estudios pueden utilizarse para disefiar e
implementar politicas y programas dirigidos a mejorar las condiciones laborales y la salud
de los recicladores en diferentes regiones, teniendo en cuenta las particularidades de cada

contexto.
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8.3.

Condiciones de Trabajo y Salud Fisica
Tabla 37. Comparacién de Condiciones de Trabajo y Salud Fisica con otras investigaciones.

Estudio en Tena

Estudio en Monteria

Estudio en Lima

Estudio en Cali

Estudio en Bogota y

Estudio en San

Estudio en Pequefias

Aspecto (Berrocal, 2023) (Ccahuanaet al., (Angulo, 2021) Cundinamarca Bartolo (Cercado, | Empresas de Reciclaje
2020) (Sierra, 2022) 2021) (Tarco, 2022)
Condiciones | Levantamiento de Cargas pesadas, Cargas pesadas, Cargas pesadas, Actividades Cargas pesadas, Esfuerzo fisico, posibles
de Trabajo | cargas pesadas, posiciones incomodas | exposicion a entornos | manipulacién de fisicamente exigentes, manejo de riesgos relacionados con
posiciones incdmodas adversos, congestion | materiales, posibles variabilidad segln maquinaria y magquinaria y condiciones
urbana riesgos con maquinaria | areas y empresas productos téxicos de trabajo especificas
en instalaciones
formales
Impactoen | 82.5% de los Se espera impacto Posibles problemas Lesiones Riesgos similares a los | Riesgos adicionales | Riesgos significativos por
la Salud recicladores significativo similar, | de salud similares musculoesqueléticas, del estudio en Tena, como exposiciéna | esfuerzo fisico y posible
Fisica experimenta datos especificos no debido a las cortes, quemaduras, lesiones productos quimicos | falta de equipo de
enfermedades o disponibles condiciones laborales | exposicion a quimicos | musculoesqueléticasy | toxicos, maquinaria | proteccion
malestares fisicos adversas exposicién a productos | y equipos pesados
relacionados con el toxicos
trabajo
Contexto Contexto rural, con Contexto urbano con | Contexto urbano Contexto urbano con Contexto urbano con Contexto formal Contexto empresarial
Socioeconé- | posibles limitaciones desafios similares en | denso con retos posibles desafios variabilidad segln con mejores formal, pero con
mico en infraestructura y las condiciones adicionales como adicionales areas y empresas de recursos en limitaciones posibles en
recursos laborales contaminacion y relacionados con reciclaje comparacion con recursos y capacitacion
congestion maquinaria y equipos recicladores
informales
Enfoque del | Condiciones generales | Impacto en la salud Condiciones Riesgos especificos Enfoque en Agentes de riesgos | Identificacién de areas de
Estudio de trabajo y salud fisica | fisica debido a desafiantes en un relacionados con condiciones de laborales mejora en seguridad y
de recicladores condiciones laborales | entorno urbano con maquinaria y seguridad e higiene en | especificos en un salud ocupacional en
adversas riesgos adicionales materiales pesados el lugar de trabajo contexto formal de | empresas de reciclaje
reciclaje pequerias
Recomenda | Beneficiar a los Mejorar las politicas Implementar politicas | Capacitar a Identificar riesgos para | identificar areas Comprender y mejorar las
ciones recicladores en y programas dirigidos | y programas dirigidos | trabajadores para la salud fisica de los especificas para condiciones laborales en el

términos de condicién
laboral y salud fisica.

a este grupo de
trabajadores.

a mejorar las
condiciones
laborales.

minimizar los riesgos
laborales.

trabajadores de
reciclaje.

mejorar las
practicas de
seguridad y salud
ocupacional.

sector del reciclaje.

Fuente: Autora
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El andlisis de las condiciones laborales y el impacto en la salud fisica de los
recicladores en diferentes contextos geograficos y socioecondmicos revela varias
dimensiones criticas para comprender los desafios que enfrentan estos trabajadores.
Aunque todos los estudios mencionan dificultades similares, como el levantamiento de
cargas pesadas y posiciones incomodas, las diferencias en el entorno, el acceso a recursos
y el marco regulatorio influyen significativamente en las condiciones de trabajo y en la

salud fisica de los recicladores.

Estos estudios subrayan la importancia de adaptar las politicas y programas de salud
y seguridad laboral a los contextos especificos en los que trabajan los recicladores. Los
hallazgos indican que mientras que los problemas fundamentales pueden ser similares en
todas partes, las soluciones deben considerar las condiciones locales, los recursos

disponibles y el marco regulatorio.

Es asi que, aunque los recicladores enfrentan desafios comunes relacionados con las
condiciones laborales y la salud fisica, la forma en que estos desafios se manifiestan y se
abordan varia significativamente segin el contexto. Los estudios revelan que, para
mejorar la situacion de los recicladores, es fundamental considerar las particularidades de
cada entorno y trabajar en soluciones que se adapten a las necesidades locales,
promoviendo la formalizacion y fortaleciendo los marcos regulatorios y de seguridad.
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8.4.  Salud Mental y Apoyo Psicosocial
Tabla 38. Comparacion Salud Mental y Apoyo Psicosocial con otras investigaciones.
Estudio 1: Estudio 2: La salud Estudio 3: Estudio 4: Nocionesy | Estudio 5: Chatarra. Estudio 6: Estudio 7:
Afectaciones mental de las Emprendimientos tipos de Una segunda Fortalecimiento de | Condiciones de salud
Psicosociales en personas que producen lo afrontamiento oportunidad para las capacidades y trabajo de los
Recicladores del trabajadoras: social: la fractura comunitario presentes | caminar interpersonales de | recicladores de oficio
Aspecto . . A . .
Cantén Tena tratamiento juridico entre el mundo del en los Centros de los recicladores de | de tres asociaciones
preventivo en un trabajoy el mundo | Acompafamiento en Cuenca de la ciudad de
contexto productivo de la asistencia en Salud Mental Bogota DC
postpandemia Salud Mental Comunitaria
Enfoque Afectaciones Impacto postpandemia | Relacidn entre el Estrategias de Experiencias laborales | Mejora de Contexto de trabajo y
Principal psicosociales en la salud mental de mundo laboral, afrontamiento y apoyo de la habilidades salud de recicladores
especificas de los trabajadores en emprendimientos comunitario para la Fundacién Fuente de interpersonales de en Bogota DC
recicladores en Tena | general y propuestas de | sociales y asistencia salud mental Esperanza recicladores en
medidas legales en salud mental Cuenca
preventivas
Aspectos Estigma social, Medidas preventivas Brecha entre el Estrategias de Apoyo psicosocial, Capacitacion en Seguridad laboral,
Clave condiciones laborales | legales para la salud mundo laboral y la afrontamiento para la oportunidades de habilidades exposicion a riesgos,
Abordados | precarias, falta de mental postpandemia asistencia en salud salud mental en la desarrollo y exclusién interpersonales, acceso a servicios de
apoyo mental comunidad social comunicacion salud y programas de
efectiva, resolucién | capacitacién
de conflictos
Tipo de Apoyo emocional, Propuestas de medidas | Relacion con Estrategias Apoyo emocional y Capacitacion en Acceso a atencion
Apoyo recursos limitados juridicas y preventivas | emprendimientos y comunitarias para el psicoldgico, habilidades médica, salud
Psicosocial dentro del entorno asistencia en salud afrontamiento de oportunidades de interpersonales para | ocupacional,
Proporcio- laboral mental desafios en salud capacitacion y mejorar el ambiente | programas de
nado mental desarrollo laboral capacitacion laboral
Relevancia | Comprension Recomendaciones para | Importancia de Estrategias Aplicacion de Mejora del Evaluacion de recursos
para especifica de las politicas juridicas que vincular la asistencia | comunitarias que programas de apoyo en | ambiente laboral y | y condiciones para
Politicas y afectaciones protejan la salud en salud mental con podrian aplicarse a contextos laborales y colaboracién entre mejorar la salud y
Préacticas psicosociales para mental postpandemia emprendimientos y el | diferentes contextos de exclusion social recicladores seguridad de los
intervenciones mundo laboral recicladores
locales

Fuente: Autora
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Estudio 1 (Tena) se enfoca en un grupo especifico y sus desafios particulares en un
entorno definido, proporcionando una vision detallada de las tensiones psicosociales que

enfrentan.

Estudio 2 (Post pandemia) ofrece una perspectiva mas amplia sobre cémo la
pandemia afecto la salud mental de los trabajadores en general, con un énfasis en medidas
preventivas legales. (Rodriguez, 2022)

Estudio 3 (Emprendimientos Sociales) explora como los emprendimientos sociales
pueden influir en la salud mental, abarcando una gama mas amplia de sectores y contextos
laborales. (Araujo, 2020)

Estudio 4 (Afrontamiento Comunitario) se centra en estrategias comunitarias para
la salud mental, proporcionando una vision de como las comunidades abordan los

desafios en salud mental. (Larrahondo, 2021)

Estudio 5 (Fundafe) examina el apoyo y las oportunidades ofrecidas por una
organizacion especifica, lo que puede ofrecer perspectivas sobre la inclusion y el

desarrollo personal. (Camacho, 2022)

Estudio 6 (Cuenca) se enfoca en mejorar habilidades interpersonales de los
recicladores, lo que puede tener un impacto positivo en su bienestar laboral y personal.
(Bravo, 2021)

Estudio 7 (Bogota DC) evalla las condiciones de trabajo y la salud en un contexto
urbano especifico, abordando aspectos de seguridad y salud ocupacional en un entorno
mas amplio. (Escobar, 2022)

Esta tabla resalta cbmo cada estudio aporta perspectivas unicas sobre la salud mental
y el apoyo psicosocial en diversos contextos laborales y geograficos, subrayando la
importancia de adaptar las intervenciones y politicas a las realidades especificas de cada

grupo de trabajadores.
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8.5.

Estigmatizacion y Vida Social

Tabla 39. Comparacién Estigmatizacion y Vida Social con otras investigaciones.

Estudio en Tena Estudio en Cuenca | Estudio en Estudio en Bogota Estudio sobre Estudio en Estudio AREMAT
(L6pez, 2021) Colombia (Migrantes Arquitecturay Mochuelo Bajo (Economia
Aspecto (Poll'f[icas Venezolan_os) Reciclaje (Trgbajo Social) CirCL_JIar)
Publicas) (Echeverri, 2023) (Plazas, 2022) (Prieto, 2021) (Bonilla, 2023)
(Vega, 2023)
Enfoque Afectaciones Percepciones del Impacto de Identidad y Influencia de la Gestidn de Dignificacion de
Principal psicosociales y bienestar social de politicas publicas ciudadania de arquitectura y residuos y recicladores
estigma en recicladores en condiciones de recicladores reciclaje en reciclaje desde mediante economia
recicladores trabajo de migrantes dindmicas sociales una perspectiva circular
recicladores venezolanos comunitaria 'y de
trabajo social
Aspectos Estrés, ansiedad, Bienestar social, Politicas para la Ciudadania, Impacto de la Participacion, Mejora de
Investiga- | depresion, integracion social, formalizacion, identidad, y infraestructura y inclusion social, y | condiciones laborales
dos estigmatizacion, y | relaciones seguridad social, estigmatizacion en el | practicas de reciclaje | empoderamiento | y sociales mediante
apoyo psicosocial interpersonales capacitacion, y contexto migratorio | en la cohesion social | en la gestion de practicas de
mejoras en residuos economia circular
infraestructura
Hallazgos | 32.5% han No se especifican Enfoque en Exploracion de la Influencia de la Enfoque en Mejora en la calidad
Clave experimentado experiencias de acciones identidad y arquitectura en la participacion de vida y estatus de
estigmatizacion; estigmatizacion o gubernamentales pertenencia en un cohesién comunitaria | comunitaria y recicladores
87.5% no perciben | discriminacion para mejorar nuevo contexto y la interaccion justicia social mediante economia
impacto negativo condiciones social social circular
en su vida social laborales
Impacto de | Significativa Sin datos especificos | No aborda Explora el impacto Examina cémo la Aborda el Enfocado en cambiar
la presencia de sobre especificamente de la migracion en la | infraestructura puede | impacto positivo | la percepciony el
Estigmatiz | estigmatizacion; estigmatizacion estigmatizacion; identidad y afectar la percepcion | del reciclaje enla | estatus de los
acion afecta parcialmente enfoque en estigmatizacion social y la cohesion integracion social | recicladores

la vida social

politicas pablicas

comunitaria

y
empoderamiento

mediante la
economia circular

Fuente: Autora
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La tabla presentada ofrece una sintesis efectiva de la investigacion sobre los
recicladores al identificar y contrastar las particularidades y enfoques de varios estudios.
Este resumen revela como cada investigacion ilumina diferentes facetas del trabajo y la
vida de los recicladores en contextos especificos, abordando desde las afectaciones
psicosociales individuales hasta las influencias de las politicas publicas y los aspectos

comunitarios de su labor.

Dimensiones Psicosociales vs. Contexto Comunitario: Los estudios en Tena y
Mochuelo Bajo abordan las afectaciones psicosociales y el estigma de manera profunda,
mientras que el analisis en Cuenca y el estudio sobre recicladores migrantes en Bogota
exploran cémo el trabajo de reciclaje se integra en la vida social y la identidad en
diferentes contextos. Esto refleja la variabilidad en como el reciclaje impacta la vida de

los trabajadores dependiendo de su entorno social y cultural.

Politicas Publicas vs. Experiencias Individuales: El estudio sobre las politicas publicas
en Colombia ofrece una perspectiva macro, enfocandose en como las politicas
gubernamentales pueden mejorar las condiciones laborales a nivel nacional. En contraste,
el estudio de Tena se enfoca en las experiencias individuales de los recicladores,
proporcionando una vision detallada de los desafios personales y comunitarios que

enfrentan.

Migracion y ldentidad vs. Gestion Ambiental: El estudio en Usaquén sobre
recicladores migrantes explora coémo la migracion afecta la identidad y la percepcién de
ciudadania, mientras que el estudio sobre arquitectura y reciclaje se centra en cdmo la
infraestructura puede mejorar la cohesion social y la interaccién comunitaria, resaltando

la importancia de un entorno fisico adecuado en la percepcion social de los recicladores.

Economia Circular vs. Enfoque Comunitario: Finalmente, el estudio sobre la
economia circular en AREMAT busca dignificar a los recicladores mediante practicas
sostenibles, mientras que el analisis de Mochuelo Bajo y Plazas se enfoca en la
participacion y la integracion social. Este contraste subraya como diferentes enfoques
pueden contribuir a mejorar la calidad de vida de los recicladores, ya sea a traves de

cambios en las politicas, en la infraestructura o en el reconocimiento social.
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En esencia, esta tabla no solo resalta las diferencias entre los estudios, sino que
también ofrece una vision holistica de como el trabajo de reciclaje se entrelaza con
diversos factores sociales, econdmicos y culturales. Al comprender estas diferencias y
similitudes, se pueden desarrollar estrategias mas integradas y efectivas para mejorar las

condiciones y el bienestar de los recicladores en distintas realidades.

9. VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

Para verificar si se cumplid la hipotesis planteada, es necesario evaluar los datos de
la encuesta en relacion con las condiciones laborales precarias, la ausencia de apoyo
social en el entorno laboral, y los niveles elevados de afectaciones psicosociales, tales
como estrés, ansiedad y depresion, en los recicladores de base. La hipotesis plantea una

asociacion entre estos factores.
Condiciones Laborales Precarias:

e Tipo de residuos recogidos: 75% recoge material cortante, 100% trabaja a la
intemperie.

e Sensacion de seguridad: 85% no se siente seguro.

e Trabajo nocturno sin iluminacion adecuada: 92.5% no tiene suficiente
iluminacion.

e Exposicion a polvo: 100% trabaja en zonas con polvo.

e Exposicion a ruido y vibraciones: 85% y 92.5% respectivamente.

e Levantamiento de cargas pesadas y posiciones incomodas: 100% realiza estas
tareas.

Ausencia de Apoyo Social en el Entorno Laboral:

e Apoyo emocional de colegas/comunidad: 77.5% recibe mucho apoyo, 22.5%
recibe poco o ningun apoyo.

e Capacitacion y apoyo psicosocial: 90% no ha recibido capacitacion o apoyo.

e Percepcion de apoyo de autoridades locales: 92.5% siente que no recibe suficiente

apoyo y proteccion.
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Afectaciones Psicosociales:

Estado de &nimo: 82.5% se siente alegre, 17.5% se siente inseguro.

Satisfaccion con la calidad de vida: 75% esta muy satisfecho, 25% poco satisfecho
o inconforme.

Estigmatizacién y discriminacion: 32.5% ha experimentado estigmatizacion.
Vida social afectada: 12.5% siente que su trabajo afecta su vida social.

Andlisis de la Asociacién entre Factores:

Condiciones Laborales Precarias y Afectaciones Psicosociales:

La mayoria de los trabajadores enfrentan condiciones laborales precarias, como
la exposicion a materiales peligrosos, falta de seguridad, trabajo nocturno sin
iluminacién adecuada, y tareas fisicas demandantes.

Una parte significativa de los trabajadores (82.5%) ha experimentado
enfermedades o malestares fisicos relacionados con su trabajo.

Aunque el 82.5% se describe como alegre, el 17.5% se siente inseguro, lo que
puede estar relacionado con las condiciones laborales adversas.

La satisfaccion con la calidad de vida es alta para el 75%, pero un 25% muestra
niveles de satisfaccibn mas bajos, lo cual puede estar influenciado por las

condiciones de trabajo.

Ausencia de Apoyo Social y Afectaciones Psicosociales:

Aunqgue una mayoria siente que recibe mucho apoyo emocional (77.5%), el 22.5%
recibe poco o0 ningun apoyo, lo que puede contribuir a sentimientos de inseguridad
y estres.

El 90% de los trabajadores no ha recibido capacitacién o apoyo psicosocial, lo
cual es critico para manejar el estrés, la ansiedad, y otros problemas psicosociales.
La percepcion de falta de apoyo de las autoridades locales (92.5%) puede agravar

los sentimientos de abandono y estigmatizacion.
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Los resultados de la encuesta indican una asociacion significativa entre las
condiciones laborales precarias y la ausencia de apoyo social con niveles elevados de
afectaciones psicosociales en los recicladores de la Asociacion Nuestro Futuro en el
relleno sanitario del Cantén Tena. Las condiciones de trabajo adversas y la falta de apoyo
social se correlacionan con problemas de seguridad, malestares fisicos, y estados de
animo negativos, lo que valida la hipétesis planteada.

Para abordar estos problemas, se recomienda implementar medidas de mejora en las
condiciones laborales, proporcionar capacitacion y apoyo psicosocial, y aumentar el
apoyo Y la proteccién de las autoridades locales hacia los recicladores.

10. ESTADISTICA INFERENCIAL

Tabla 41. Estadistica Referencial - Curva de Bradley

Estadistica Referencial
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Fuente: Encuesta a recicladores
1. Condiciones Laborales:

e Jornadas laborales largas
El 65% de los trabajadores labora mas de 8 horas al dia.

El 82.5% trabaja mas de 5 dias a la semana.
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e Demanda fisica:
El 87.5% recorre mas de 500 metros diariamente.

e Satisfaccion laboral:
El 97.5% de los trabajadores expresa estar satisfecho con su trabajo.
2. Seguridad y Salud Laboral

e Preocupacion por la seguridad:

El 85% de los trabajadores no se siente seguro en términos de riesgos fisicos y

bioldgicos.
e lluminacién inadecuada:

El 92.5% de los trabajadores manifiesta no contar con suficiente iluminacion durante

su jornada laboral nocturna.
— Exposicion a riesgos:

Todos los trabajadores laboran en zonas con polvo, cambios de temperatura, ruido y

vibraciones.
3. Apoyo Social y Capacitacion
¢ Demanda de apoyo psicosocial:

El 95% de los trabajadores esta dispuesto a participar en programas de apoyo

psicosocial.
e Falta de capacitacion:

El 62.5% de los trabajadores no ha recibido capacitacion en medidas sanitarias y

riesgos bioldgicos.
4. Percepcion sobre la Labor de Reciclaje
e Satisfaccion con la calidad de vida:

El 75% de los trabajadores se siente satisfecho con su calidad de vida en general.
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e Inseguridad emocional y mental:
El 17.5% de los trabajadores reporta sentirse inseguro durante su jornada laboral.
Anélisis Inferencial

El andlisis inferencial es una evidencia empirica para confirmar la hipotesis
propuesta. La alta proporcion de trabajadores preocupados por su seguridad, la falta
de iluminacién, la exposicion a riesgos ambientales y ocupacionales, junto con la
demanda de apoyo psicosocial, sugieren condiciones laborales precarias y ausencia
de apoyo social que estan asociadas con elevados niveles de afectaciones

psicosociales entre los recicladores de base en el Cantdn Tena.

11. COMPONENTE AMBIENTAL

El componente ambiental de la investigacion se enfoca en analizar como las
condiciones ambientales del relleno sanitario del Cantdn Tena afectan a los trabajadores
recicladores, ademas de identificar los riesgos y los impactos ambientales asociados con

las actividades de reciclaje.
1. Condiciones Ambientales del lugar de Trabajo:

Exposicion a polvo: Todos los trabajadores (100%) reportan trabajar en zonas con polvo.
La inhalacién constante de polvo puede llevar a problemas respiratorios y otras

enfermedades relacionadas con la calidad del aire.

La inhalacion constante de polvo es un factor critico que afecta negativamente la
salud respiratoria de los recicladores de base en el relleno sanitario del Canton Tena. El
polvo contiene particulas que pueden irritar las vias respiratorias y provocar
enfermedades como asma, bronquitis cronica y otras afecciones pulmonares. La
exposicion continua sin medidas de proteccion adecuadas puede aumentar
significativamente el riesgo de desarrollar problemas respiratorios graves. Por tal motivo
es esencial implementar sistemas de control del polvo y proporcionar equipos de

proteccion personal (EPP) para reducir estos riesgos.
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Cambios de temperatura: Un 92.5% de los trabajadores labora en areas con cambios de
temperatura. La exposicion a condiciones extremas de frio o calor puede causar malestar

fisico y enfermedades como golpes de calor o hipotermia.

Trabajar en condiciones con fluctuaciones extremas de temperatura representa un
desafio significativo para la salud y el bienestar fisico de los recicladores. La exposicion
a calor intenso puede llevar a golpes de calor, deshidratacion y agotamiento, mientras que
el frio extremo puede causar hipotermia y otras complicaciones relacionadas. Estas
condiciones pueden afectar la eficiencia y la seguridad de los trabajadores, incrementando
el riesgo de accidentes laborales y enfermedades ocupacionales. Ante lo expuesto es
crucial establecer medidas de proteccidn, como proporcionar ropa adecuada para el clima,
acceso a zonas de descanso con condiciones térmicas controladas y educacion sobre los

riesgos asociados con las temperaturas extremas.

Ruido y vibraciones: El 85% trabaja en zonas con ruido y el 92.5% en zonas con

vibraciones, lo cual puede afectar la audicion y causar estrés fisico y mental.

La exposicion al ruido elevado y a vibraciones constantes es un problema
significativo en el entorno laboral de los recicladores. El ruido puede causar pérdida
auditiva permanente, tinnitus y otros problemas relacionados con la audicion. Ademas,
las vibraciones pueden provocar dafios a largo plazo en el sistema musculoesquelético,
incluyendo trastornos como el sindrome de vibracion mano-brazo y dolores cronicos.
Ambos factores contribuyen al aumento del estrés fisico y mental, afectando el bienestar
general de los trabajadores. Implementar estrategias de mitigacion, como el uso de
protectores auditivos, herramientas con menor vibracién y la limitacion de la exposicion

a estos factores, es fundamental para proteger la salud de los recicladores.

Los resultados reflejan una realidad preocupante para los recicladores de base en
el relleno sanitario del Canton Tena. La exposicion constante a polvo, cambios de
temperatura, ruido y vibraciones no solo afecta la salud fisica de los trabajadores, sino
también su bienestar mental y emocional. Estas condiciones laborales precarias requieren
una intervencion urgente para mejorar la seguridad y salud en el trabajo, proporcionando
un entorno mas seguro y saludable que minimice los riesgos ocupacionales y promueva

el bienestar integral de los recicladores.
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2. Tipos de residuos y su manejo:

Material Cortante y Peligroso: EI 75% de los trabajadores maneja materiales cortantes,
como vidrios, metal y jeringas. Estos materiales representan no solo un riesgo fisico

inmediato, sino también un peligro ambiental si no son manejados adecuadamente.

La manipulacién de materiales cortantes y peligrosos, como vidrios rotos, metales
afilados y jeringas, representa un riesgo significativo para la seguridad fisica de los
recicladores de base en el relleno sanitario del Canton Tena. Estos materiales pueden
causar heridas graves, infecciones y exposicion a enfermedades transmisibles. Ademas,
si no se manejan adecuadamente, estos desechos pueden tener un impacto ambiental
negativo, contaminando el suelo y el agua. Es esencial implementar procedimientos de
manejo seguro, proporcionar equipo de proteccion personal (EPP) adecuado, y capacitar

a los trabajadores en técnicas de manipulacién segura para minimizar estos riesgos.

Material en Descomposicion: ElI 17.5% recoge material en descomposicion. La
descomposicion de residuos organicos puede generar gases toxicos y olores

desagradables, ademas de atraer plagas.

La recoleccion de material en descomposicion expone a los trabajadores a gases
toxicos y olores desagradables, ademas de aumentar el riesgo de atraccion de plagas. Los
gases emitidos por la descomposicion de residuos organicos, como el metano y el sulfuro
de hidrégeno, pueden ser nocivos para la salud respiratoria de los recicladores. Ademas,
el manejo de estos materiales sin las precauciones adecuadas puede llevar a la
proliferacion de insectos y roedores, que pueden transmitir enfermedades. Es crucial
garantizar la correcta gestion de estos residuos, proporcionando equipos de proteccién

adecuados y estableciendo procedimientos de descomposicidn segura.

Productos Quimicos y Material con Fluidos: Un 5% de los trabajadores maneja
productos quimicos y otro 5% maneja materiales con fluidos. Estos residuos pueden
contener sustancias toxicas y peligrosas que, si no son tratadas correctamente, pueden

contaminar el suelo y el agua.

El manejo de productos quimicos y materiales con fluidos representa un riesgo

significativo debido a la posible toxicidad y peligrosidad de estas sustancias. La
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exposicion a productos quimicos puede causar efectos adversos en la salud, como
irritaciones, quemaduras quimicas y problemas respiratorios. Ademas, los materiales con
fluidos pueden contener patdgenos y sustancias peligrosas que, si no se tratan
correctamente, pueden contaminar el suelo y el agua, afectando el medio ambiente y la
salud publica. Es fundamental proporcionar a los trabajadores formacion especifica en el
manejo de estos materiales, asi como equipos de proteccion personal adecuados, y

establecer procedimientos de seguridad rigurosos para minimizar estos riesgos.

Los resultados indican que los recicladores de base en el relleno sanitario del
Cantdn Tena enfrentan riesgos significativos al manejar materiales cortantes, productos
en descomposicion y residuos quimicos y con fluidos. Estas condiciones laborales no solo
ponen en peligro su seguridad fisica y salud, sino que también presentan amenazas
ambientales si no se manejan adecuadamente. Es imperativo adoptar medidas de
seguridad y proteccion rigurosas, proporcionar formacion y equipos de proteccion
personal, y establecer protocolos de gestion de residuos que mitiguen estos riesgos y

promuevan un entorno de trabajo seguro y sostenible para los recicladores.

3. Précticas de Gestion de Residuos:

Trabajo a la Intemperie: Todos los trabajadores realizan sus actividades a la intemperie,
lo que sugiere una falta de instalaciones adecuadas para el manejo seguro de residuos.

Esto puede aumentar la exposicion a contaminantes ambientales y riesgos laborales.

El hecho de que todos los trabajadores realicen sus actividades a la intemperie
sugiere una carencia de instalaciones adecuadas para el manejo seguro de residuos.
Trabajar al aire libre expone a los recicladores a diversos contaminantes ambientales,
como polvo, gases tdxicos y elementos climaticos extremos (lluvia, calor, frio). Esta
situacion no solo aumenta el riesgo de enfermedades respiratorias, problemas
dermatoldgicos y golpes de calor o hipotermia, sino que también eleva la probabilidad de
accidentes laborales debido a condiciones no controladas. La falta de infraestructuras
adecuadas refleja una insuficiencia en la inversion en medidas de seguridad y salud
laboral, lo que resulta en un entorno de trabajo que no protege adecuadamente a los
trabajadores.
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lluminacion y Seguridad en el Trabajo Nocturno: La falta de iluminacién adecuada
durante el trabajo nocturno (92.5%) no solo es un problema de seguridad para los
trabajadores, sino que también indica deficiencias en la infraestructura del relleno

sanitario que podrian afectar la gestion efectiva de los residuos.

La deficiencia de iluminacién durante las horas nocturnas es un problema critico
de seguridad para los recicladores. La escasa iluminacion aumenta el riesgo de accidentes,
como caidas, cortes y otros incidentes relacionados con la falta de visibilidad. Ademas,
esta situacion revela deficiencias en la infraestructura del relleno sanitario, lo que podria
afectar negativamente la gestion efectiva de los residuos. Una iluminacion inadecuada no
solo compromete la seguridad fisica de los trabajadores, sino que también puede influir
negativamente en su salud mental y bienestar general, aumentando el estrés y la ansiedad.
Es fundamental mejorar la infraestructura del relleno sanitario, incluyendo la instalacién
de sistemas de iluminacion adecuados, para garantizar un entorno de trabajo seguro y

eficiente.

Los resultados evidencian condiciones laborales subdptimas para los recicladores
de base en el relleno sanitario del Cantdn Tena. La falta de instalaciones adecuadas obliga
a los trabajadores a realizar sus actividades a la intemperie, exponiéndolos a multiples
riesgos ambientales y laborales. Asimismo, la insuficiente iluminacion durante el trabajo
nocturno agrava los problemas de seguridad y revela carencias en la infraestructura del
sitio. Es crucial que se tomen medidas para mejorar las condiciones laborales mediante la
inversion en infraestructuras adecuadas, como areas cubiertas y sistemas de iluminacion,

para proteger la salud y seguridad de los recicladores y optimizar la gestion de residuos.
4. Impacto Ambiental del Relleno Sanitario:

Contaminacion del Suelo y Agua: La acumulacién y manejo inadecuado de residuos
peligrosos y en descomposicion pueden resultar en la contaminacion del suelo y fuentes
de agua cercanas, afectando no solo a los trabajadores, sino también a la comunidad y el

medio ambiente local.

La inadecuada gestion de residuos peligrosos y en descomposicion en el relleno
sanitario del Canton Tena representa un grave riesgo ambiental y sanitario. La

contaminacion del suelo puede ocurrir cuando estos residuos se filtran y penetran en el
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subsuelo, introduciendo toxinas y patégenos que pueden afectar la fertilidad del suelo y
la salud de la vegetacion. Asimismo, la contaminacion de las fuentes de agua cercanas
puede resultar en la propagacion de enfermedades transmitidas por el agua, afectando la
salud de los trabajadores y de la comunidad circundante que depende de estas fuentes
para su consumo diario. Ademas, el impacto ambiental negativo se extiende a la fauna
local y los ecosistemas acudticos, deteriorando la biodiversidad y el equilibrio ecoldgico.
Para mitigar estos riesgos, es esencial implementar practicas de manejo de residuos mas
seguras Yy efectivas, incluyendo la separacion adecuada de residuos peligrosos, el uso de
contenedores apropiados y la creacion de barreras fisicas para evitar la filtracion de

contaminantes.

Emision de Gases: La descomposicion de residuos organicos puede generar gases de
efecto invernadero como metano y diéxido de carbono, contribuyendo al cambio
climético y afectando la calidad del aire en la zona.

La descomposicion de residuos organicos en el relleno sanitario produce gases de
efecto invernadero, principalmente metano (CH4) y dioxido de carbono (CO2). El metano
es particularmente preocupante porque tiene un potencial de calentamiento global
significativamente mayor que el didxido de carbono. La emision de estos gases no solo
contribuye al cambio climatico a nivel global, sino que también deteriora la calidad del
aire local, afectando la salud respiratoria de los trabajadores y de la comunidad cercana.
Los gases de efecto invernadero provenientes de la descomposicion pueden generar
olores desagradables y causar problemas como dolores de cabeza, nauseas y
enfermedades respiratorias. Para abordar este problema, es crucial implementar
tecnologias de captura y aprovechamiento de biogas, mejorar los métodos de compostaje
y promover précticas de reduccion de residuos organicos en la fuente.

Los resultados subrayan la necesidad urgente de mejorar las practicas de manejo de
residuos en el relleno sanitario del Canton Tena para proteger tanto el medio ambiente
como la salud de los trabajadores y la comunidad local. La contaminacion del suelo y
agua debido al manejo inadecuado de residuos peligrosos y en descomposicion puede
tener consecuencias devastadoras a largo plazo, afectando la calidad de vida y la
sostenibilidad del entorno. Asimismo, la emision de gases de efecto invernadero por la

descomposicion de residuos organicos contribuye al cambio climatico y degrada la
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calidad del aire. Implementar soluciones tecnoldgicas y précticas sostenibles de manejo
de residuos es esencial para mitigar estos impactos y promover un entorno mas seguro y

saludable.

11.1. Estrategias de Mitigacion

Para abordar los problemas ambientales identificados en el relleno sanitario del

Canton Tena, se pueden implementar las siguientes estrategias:
Mejora de Infraestructura:

La construccion de instalaciones cubiertas con ventilacion adecuada es
fundamental para mejorar las condiciones de trabajo de los recicladores de base en el
relleno sanitario del Canton Tena. Estas instalaciones protegerian a los trabajadores de
las inclemencias del tiempo, reduciendo la exposicion a riesgos ambientales como el
polvo, el sol, la lluvia y las temperaturas extremas. Ademas, la adecuada ventilacion es
crucial para mantener un flujo de aire limpio y fresco, minimizando la acumulacion de
gases toxicos y olores desagradables. Esta mejora no solo optimiza la salud y seguridad
de los trabajadores, sino que también contribuye a un manejo mas eficiente y seguro de

los residuos.

La instalacion de sistemas de iluminacién adecuados es vital para garantizar la
seguridad y eficiencia durante las horas nocturnas. Una iluminacion adecuada reduce
significativamente el riesgo de accidentes laborales al mejorar la visibilidad y permitir
que los trabajadores identifiquen y eviten peligros potenciales. Ademas, una buena
iluminacién contribuye a una mejor salud mental, disminuyendo la ansiedad y el estrés
asociados con trabajar en condiciones de poca luz. Implementar estos sistemas es una
inversion clave para mejorar las condiciones laborales y garantizar un entorno de trabajo

seguro y productivo.

La provision de Equipos de Proteccion Personal (EPP) es esencial para proteger a
los recicladores de base de los multiples riesgos asociados con el manejo de residuos. Las
mascarillas protegen contra la inhalacion de polvo y gases toxicos, los guantes y botas
protegen contra cortes y pinchazos con materiales peligrosos, y las gafas de seguridad

protegen los ojos de particulas voladoras y salpicaduras de productos quimicos. La
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disponibilidad y uso adecuado de EPP minimiza la incidencia de lesiones y enfermedades
ocupacionales, promoviendo un entorno de trabajo mas seguro y saludable. Proveer estos
equipos de manera constante y asegurar su correcta utilizacion mediante capacitacion es

crucial para la proteccion de los trabajadores.

Implementar mejoras en la infraestructura y en las condiciones laborales de los
recicladores de base en el relleno sanitario del Cantdon Tena es una prioridad para
garantizar su seguridad y bienestar. La construccion de instalaciones cubiertas con
ventilacion adecuada, la instalacion de sistemas de iluminacion para el trabajo nocturno
y la provision de equipos de proteccion personal son medidas fundamentales que abordan
los riesgos ambientales y ocupacionales. Estas acciones no solo mejoran la salud y
seguridad de los trabajadores, sino que también optimizan la gestién de residuos,
promoviendo précticas mas seguras y sostenibles. La inversion en estas mejoras es un
paso crucial hacia la creacion de un entorno de trabajo méas digno y seguro para los

recicladores.
Capacitacion en Manejo de Residuos:

La implementacién de programas de capacitacion regular es crucial para elevar
los estandares de seguridad y sostenibilidad en el manejo de residuos en el relleno
sanitario del Canton Tena. Estos programas deben cubrir tres areas esenciales: manejo
seguro de residuos, medidas de bioseguridad y practicas ambientales sostenibles.

e Manejo Seguro de Residuos: Los trabajadores deben aprender técnicas seguras para
la manipulacién y disposicion de diferentes tipos de residuos, incluyendo materiales
cortantes, productos quimicos y residuos bioldgicos. Esto reducird el riesgo de
lesiones y enfermedades ocupacionales, promoviendo un entorno de trabajo més
seguro.

e Medidas de Bioseguridad: Instrucciones sobre el uso correcto de Equipos de
Proteccion Personal (EPP), procedimientos de descontaminacion y manejo de
emergencias sanitarias. Mejora la proteccion de los trabajadores contra infecciones y
enfermedades, especialmente al manipular residuos peligrosos y biolégicos.

e Préacticas Ambientales Sostenibles: Educacion sobre la reduccion, reutilizacion y

reciclaje de residuos, técnicas de compostaje, y la importancia de la segregacion
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adecuada de residuos. Promueve practicas que minimizan el impacto ambiental del
relleno sanitario, contribuyendo a la sostenibilidad y a la reduccion de la huella

ecologica.

La capacitacion regular en manejo seguro de residuos, medidas de bioseguridad y
préacticas ambientales sostenibles es una estrategia esencial para mejorar las condiciones
laborales y ambientales en el relleno sanitario del Canton Tena. Estos programas equipan
a los trabajadores con el conocimiento y las habilidades necesarias para desempefiar sus
funciones de manera segura y eficiente, reduciendo riesgos y promoviendo un entorno de
trabajo méas saludable. Ademas, la adopcidn de practicas sostenibles beneficia no solo a
los trabajadores, sino también a la comunidad y al medio ambiente local, fomentando una
cultura de seguridad y responsabilidad ambiental. La inversion en la capacitacion
continua es, por lo tanto, una medida estratégica que aporta beneficios significativos a

corto y largo plazo.
Monitoreo y Control Ambiental:

La implementacion de sistemas de monitoreo ambiental es esencial para evaluar y
gestionar los impactos ambientales del relleno sanitario del Canton Tena de manera

efectiva. Estos sistemas deben abarcar tres &reas principales:

e Calidad del Aire: Monitorizar los niveles de gases tdxicos, compuestos organicos
volatiles y particulas en suspension. Permite identificar y mitigar riesgos para la salud
respiratoria de los trabajadores y la comunidad circundante.

e Calidad del Suelo: Evaluar la presencia de contaminantes, como metales pesados y
productos quimicos, en el suelo cercano al relleno sanitario. Ayuda a prevenir la
contaminacion del suelo y la lixiviacion de sustancias peligrosas hacia las aguas
subterraneas y cuerpos de agua superficiales.

e Calidad del Agua: Monitorear la calidad de las aguas superficiales y subterraneas
para detectar la presencia de contaminantes y evaluar su impacto en los recursos
hidricos locales. Protege la salud de la comunidad que depende de estas fuentes de

agua para consumo Y actividades agricolas.
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El establecimiento de protocolos de respuesta esencial para gestionar de manera rapida y
efectiva cualquier incidente ambiental en el relleno sanitario. Estos protocolos deben

incluir:

e ldentificacidn de Riesgos: Evaluacion previa de riesgos potenciales para anticipar y
prevenir accidentes ambientales. Definicidn de acciones especificas a seguir en caso
de contaminacion del aire, suelo o agua.

e Capacitacion y Simulacros: Preparacion del personal mediante capacitaciones
regulares y simulacros para garantizar una respuesta coordinada y eficiente.

e Coordinacion con Autoridades: Colaboracion con autoridades ambientales locales

para asegurar una respuesta integrada y cumplimiento de regulaciones.

La implementacion de sistemas de monitoreo ambiental y el establecimiento de
protocolos de respuesta son fundamentales para mitigar los impactos ambientales del
relleno sanitario del Canton Tena. Estas medidas no solo protegen la salud de los
trabajadores y la comunidad local, sino que también aseguran el cumplimiento de
normativas ambientales y promueven préacticas de gestion de residuos mas responsables
y sostenibles. Invertir en monitoreo y respuesta ambiental es una inversién en la
proteccion a largo plazo del medio ambiente y en la seguridad de todos los involucrados

en las operaciones del relleno sanitario.
Gestion de Residuos Peligrosos:

Los residuos peligrosos y cortantes pueden contener sustancias quimicas toxicas,
patdgenos o materiales punzantes que representan riesgos significativos para la salud
humana y el medio ambiente si no se manejan adecuadamente. Establecer protocolos
precisos asegura que estos riesgos se minimicen tanto durante la manipulacion como en

la disposicién final.

Existen regulaciones estrictas tanto a nivel nacional como internacional que
establecen directrices para el manejo seguro de residuos peligrosos. Desarrollar
protocolos especificos ayuda a garantizar el cumplimiento de estas normativas, evitando
posibles sanciones legales y protegiendo la reputacion de las organizaciones frente a

posibles incumplimientos.
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Un manejo eficiente de los residuos peligrosos no solo protege la salud y el medio
ambiente, sino que también puede resultar en una gestion mas econdmica y eficiente de
los recursos. La correcta segregacion en el punto de origen, el almacenamiento adecuado
y la seleccion de métodos de disposicion final apropiados pueden reducir costos asociados

a tratamientos y mitigacion de impactos ambientales.

Adoptar préacticas responsables de manejo de residuos no solo es una obligacién
ética, sino que también fortalece la imagen de las organizaciones como entidades
comprometidas con el bienestar social y ambiental. Esto puede mejorar las relaciones con
la comunidad local y los trabajadores.

El desarrollo de protocolos especificos para el manejo seguro de residuos
peligrosos y cortantes es esencial para mitigar riesgos, cumplir con regulaciones,
optimizar recursos y fortalecer la responsabilidad corporativa, asegurando asi un impacto
positivo tanto en la salud pdblica como en el medio ambiente del relleno sanitario del

Canton Tena.

Involucramiento de la Comunidad y Autoridades:

Las afectaciones psicosociales entre los recicladores de base en el Cantén Tena
son una preocupacion importante ya que los recicladores de base suelen enfrentar
condiciones laborales precarias, como largas jornadas de trabajo, exposicion a elementos
climaticos extremos, y riesgos fisicos asociados con el manejo de materiales peligrosos.
Estas condiciones pueden contribuir al estrés y a la fatiga fisica y mental. A menudo, los
recicladores enfrentan estigmatizacion social y son marginados debido a la naturaleza de
su trabajo. Esto puede llevar a sentimientos de exclusién, baja autoestima y dificultades

en las relaciones sociales, afectando negativamente su bienestar emocional y psicoldgico.

El trabajo de reciclaje, aunque es crucial para la gestidn sostenible de los residuos,
puede ser percibido como poco valorado en términos econdémicos y sociales. Esta
percepcion puede generar sentimientos de desvalorizacion y desesperanza entre los
recicladores. Muchos recicladores carecen de acceso a servicios de salud mental, apoyo
emocional y recursos educativos que podrian ayudarles a enfrentar mejor los desafios
psicosociales. La falta de politicas y programas especificos dirigidos a mejorar su

bienestar agrava esta situacion.
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Abordar estas afectaciones psicosociales es crucial no solo para mejorar la calidad
de vida de los recicladores de base en el Cantdn Tena, sino también para promover una
sociedad mas inclusiva y equitativa. Implementar intervenciones que fortalezcan las
condiciones laborales, proporcionen apoyo emocional y promuevan el reconocimiento
social de su labor puede contribuir significativamente a mitigar estos impactos negativos

y mejorar su bienestar integral.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

12. CONCLUSIONES

Con base a los resultados obtenidos del levantamiento de las encuestas y las
entrevistas individuales realizados con los miembros de la Asociacion Nuestro
Futuro, quienes desarrollan actividades de reciclaje dentro del Relleno Sanitario
del Cantdn Tena, se determind que el 85% no se sienten seguros realizando sus
actividades, considerando que el 92.5% no cuenta con suficiente iluminacion en
los horarios nocturnos; 85% esta expuesto a ruido que se constaté a través de las
inspecciones in situ que se realizaron para el levantamiento de la informacion; el
100% realiza actividades de levantamiento de cargas pesadas, posiciones
incomodas, realizan su trabajo a la intemperie en zonas con polvo sin los equipos
de proteccion personal adecuados, desencadenando en que el 82.5% de
recicladores ha experimentado enfermedades o malestares relacionados con su
trabajo.

Se identificd a través del levantamiento de la informacién y las visitas in situ que
las condiciones del ambiente laboral son inseguras dentro del Relleno Sanitario
del Tena, fundamentando que el 75% se encuentra expuesto a materiales corto
punzantes como jeringuillas, objetos afilados como vidrios; el 25% se han
encontrado con material en descomposicion, materiales con fluidos y productos
quimicos, mismos que fueron manipulados sin los equipos de proteccion personal
(EPP), el 90% trabaja en horarios nocturnos con poca visibilidad, lo que ha
provocado dificultad para ver obstaculos y caidas; ademas de trastornos de suefio
y fatiga.

El trabajo de reciclaje se encuentra en un 55% realizado por mujeres y un 45%
por hombres, entre las edades de 31 — 40 afios, con una predominancia del 62.5%
de trabajadores con educacion primaria, donde el 65% de los encuestados realizan
el trabajo de reciclaje mas de 8 horas diarias mas de 5 dias a la semana; sin
embargo, el 85% de la poblacion encuestada se situd en un nivel socioeconémico
bajo, donde sus ingresos cubren Unicamente las necesidades basicas de su familia,
sin embargo, 70% de los entrevistados no cuentan con un trabajo alterno que les

proporcione otro ingreso econdémico, este grupo estaria dentro de la edad de la
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Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), no obstante el 97.5% se encuentra
satisfecho con el trabajo de reciclaje que realiza.

A pesar del trabajo que realizan en el relleno sanitario con la manipulacién de la
mal llamada “Basura”, el 67.5% de la poblacion entrevistada no ha experimentado
estigmatizacion, burla o discriminacion por su trabajo, el 82.5% identifican su
estado animico durante la jornada laboral alegre, donde el 87.5% manifiesta que
su trabajo no afecta su vida social y el 75 % considera su vida como muy
satisfactoria; ya que el 77.5% de los trabajadores recibe apoyo emocional de
colegas, su familia y la comunidad, una significativa minoria (22.5%) no cuenta
con este respaldo.

El 90% de los encuestados no ha recibido capacitacion y el 92.5% no siente el
apoyo de las autoridades locales dentro de su trabajo, considerando que no cuentan
con equipos de proteccion personal, generando una insatisfaccion con las
entidades gubernamentales responsables de la regulacion y supervision de las
condiciones laborales, la falta de apoyo social pone en riesgo el bienestar
individual de cada trabajador y el trabajo efectivo que logran realizar

conjuntamente.

13. RECOMENDACIONES

A partir de los resultados obtenidos con el levantamiento de las encuestas y
entrevistas in situ referente a los problemas psicosociales en los recicladores que
laboran en el Relleno Sanitario del Canton Tena, se recomienda dar continuidad
a la creacion de la “Asociacion Nuestro Futuro”; con la finalidad de trabajar
colectivamente con las autoridades locales a fin de promover condiciones seguras
en el trabajo, entre las acciones prioritarias se contempla la ejecucion de
programas permanentes de capacitacion en temas de salud y seguridad
ocupacional, un convenio para el suministro de equipos de proteccién personal
adecuados, asi como la intervencion en la infraestructura del lugar de trabajo
como iluminacién, sefialética, espacios cubiertos; a fin de garantizar un entorno
seguro y digno, estas medidas permitiran mitigar significativamente los riesgos

fisicos y psicosociales a los que estan expuestos los recicladores.
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Desarrollar programas de apoyo psicosocial dirigidos a los recicladores de base
con el apoyo de la academia, a fin de prevenir y mitigar los efectos del estrés y la
ansiedad, derivados de sus condiciones laborales, con la creacion de redes de
apoyo entre los recicladores, grupos solidarios o circulos de acompafiamiento, que
refuercen el sentido de comunidad, pertenencia y resiliencia colectiva, con la
participacion de las autoridades del Relleno Sanitario, sus familias y la
comunidad; orientadas a fortalecer la participacion de la ciudadania en procesos
de reciclaje responsable, con la implementacién de campafias de Educacion
Ambiental.

A través de la creacion de la “Asociacion Nuestro Futuro” proponer el trabajo de
manera articulada con entidades gubernamentales y organizaciones de la sociedad
civil para impulsar politicas publicas que mejoren las condiciones laborales y
ambientales del sector del reciclaje, garantizando derechos fundamentales como
el acceso a servicios de salud, seguridad ocupacional y formalizacién laboral, lo
que contribuira significativamente a la dignificacion y sostenibilidad del trabajo
que realizan los recicladores dentro del Relleno Sanitario del canton Tena.

La creacion y difusion de un Manual de Uso del Equipo de Proteccion Personal
(EPP) especificamente disefiado para los recicladores de base que laboran en el
Relleno Sanitario del Cantdn Tena, este instrumento debe ser una guia practica
que establezca claramente los lineamientos sobre el uso adecuado, mantenimiento
y reemplazo de los Equipos de Proteccion Personal (EPP), de acuerdo con las
tareas que desemperfian y los riesgos laborales a los que estan expuestos.
Capacitar a los recicladores que laboran en el relleno sanitario del canton Tena
respecto al manejo de desechos peligrosos, corto punzantes, material en
descomposicion, materiales con fluidos y productos quimicos que pueden
encontrarse dentro del Relleno Sanitario, a fin de minimizar los riesgos para la
salud de los recicladores, prevenir accidentes laborales y contribuir a una gestion

mas segura y responsable de los residuos solidos en el canton.
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15. ANEXOS
1. ENCUESTA

Obijetivo. - Obtener informacion respecto a las afectaciones psicosociales experimentadas por los recicladores de base que trabajan en el

Relleno Sanitario del Cantén Tena.

INFORMACION BASICA

FECHA: SEXO: F:
EDAD: 15-20 afios: 21-30 afios: 31-40 afios: 41-50 afios: Mayor de 50 afios:
ESTADO CIVIL: SO'-EO: CASIilDOZ UN"%TRE Vl%i SEPARADO:
NIVEL DE PRIMARIA: SECUNDARIA: TECNICA: NINGUNA:
INSTRUCCION: L] L] L] L]

_ SOLTERO: CASADO: UNION LIBRE VIUDO: SEPARADO:
FeTARe eV — — - C ] -
NIVEL

. : : MEDIO:

SOCIOECONOMICO: 'N'D'GS'TE' BA£|

CONDICIONES LABORALES

1. ¢Cuanto tiempo al dia usted trabaja como reciclador en el Relleno Sanitario del Cantén Tena?

Menos de 8 horas

8 horas

Mas de 8 horas

2. ¢Susingresos cubren las necesidades basicas de su familia?

Sl

NO

3. ¢Cuantos dias a la semana usted trabaja como reciclador en el Relleno Sanitario del Cantén

Tena?

Menos de 5 dias

5 dias

Mas de 5 dias

4. ¢Cuenta usted con otro trabajo alterno que le proporcione otro ingreso econémico?

Sl

NO

5. ¢Cuéantos metros recorre usted a diario?

Menos de 500 metros

500 metros

Mas de 500 metros

6. ¢Seencuentra usted satisfecho con el trabajo que ejerce?

Sl

NO
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7. ¢Conoce usted las medidas de bioseguridad que debe aplicar en su jornada laboral?

Sl NO

8. ¢Laempresa le proporciona los implementos sanitarios necesarios para ejercer su labor?

N} NO

9. ¢Usted ha recibido capacitaciones de la empresa sobre las medidas sanitarias y riesgos biolégicos que debe
tomar en cuenta para ejercer su labor?

Sl NO

10. ¢Estarias dispuesto a participar en programas de apoyo psicosocial disefiados para recicladores como ta?

S| ‘ ‘ NO ‘ ‘

¢Por qué?

FACTORES DE RIESGO:
BIOLOGICO

1. ¢Usted se siente seguro en el lugar de trabajo en términos de riesgos en su salud (¢exposicion a sol,
posibilidad de cortes, contacto con virus, hongos y quimicos?

Sl NO

¢Por qué?

2. ¢Qué tipo de residuos usted recoge principalmente en su labor como reciclador?

Material en Material cortante Material con Productos
descomposicion (vidrios, metal, jeringas, etc.) fluidos quimicos
FisICO

3. ¢Lamayoria del tiempo que trabaja es en un lugar?

Cubierto A la Intemperie

4. ¢Trabajaen horas nocturnas?
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Sl NO

5. ¢Cuando trabaja en lugares cubiertos y en la noche, cuenta usted con suficiente iluminacién?

Sl NO

6. ¢Enlos lugares donde usted labora, son zonas con polvo?

Sl NO

7.  ¢Enlos lugares donde usted labora, son zonas con cambios de temperatura frio/calor?

Sl NO

8. ¢Enlos lugares donde usted labora, son zonas con ruido?

Sl NO

9. ¢Enlos lugares donde usted labora, son zonas con vibraciones?

Sl NO

RELACIONADO CON POSTURAS CORPORALES INADECUADAS Y LA SALUD FISICA

10. ¢En el trabajo usted con frecuencia realiza levantamiento de cargas pesadas?

Sl NO

11. ¢Enel trabajo usted con frecuencia tiene una posicion incomoda por actividades que se repiten?

Sl NO

12. ¢Ha experimentado Usted algin tipo de enfermedad o malestar fisico relacionado con su trabajo como
reciclador?

Sl NO

RELACIONADO CON SALUD MENTAL

13. ¢Ha experimentado usted alguna forma de estigmatizacion burla o discriminacién debido a su trabajo
como reciclador?

Sl NO

14. ¢Cbmo describirias tu estado de animo durante tu jornada laboral?

Alegre Triste Inseguro
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

¢ Siente usted que su labor como reciclador afecta su vida social fuera del trabajo?

Sl NO

¢ Qué tan satisfecho/a estas con tu calidad de vida en general?

Muy satisfecho Poco Satisfecho Inconforme

¢Ha recibido usted algun tipo de capacitacion o apoyo para enfrentar los desafios psicosociales en tu
trabajo?

Sl NO

¢ Cuanto apoyo emocional recibe usted de sus colegas o de su comunidad en tu trabajo?

Mucho apoyo Poco apoyo Ningun apoyo

¢ Consideras que las autoridades locales proporcionan suficiente apoyo y proteccion para los
recicladores como t(?

Sl NO

¢ Qué cambios te gustaria ver en tu entorno laboral para promover un ambiente mas saludable?

iMUCHAS GRACIAS POR SU VALIOSA COLABORACION!

Elaborado por: Msc. Tatiana Salazar
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2. FOTOS EJECUCION DE ENCUESTAS

Fuente: Autora de Estudio

Fuente: Autora de Estudio
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