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Prélogo

La investigacién es un proceso complejo que requiere de en-
tradas y salidas. Las entradas que lo alimentan deben estar
fundamentadas en los paradigmas que sustentan un estudio
y que permiten el surgimiento de preguntas de investigacién
apasionantes, en cambio, las salidas son los resultados que per-
miten al investigador realizar aportes para la mejor compren-
sién de un fenémeno. Este proceso no es estdtico, sino que
se manifiesta iterativo y dindmico, ya que las salidas del ciclo
alimentan al proceso y nuevamente se transforman en entra-
das, que van aportando a la solucién del problema cientifico
planteado.

Este proceso es un camino complejo en el cual el inves-
tigador puede desviarse, por ejemplo, en mi calidad de editor
de una revista cientifica indexada, recibo articulos en los que,
autores plantean problemas y cuestionamientos a ser investi-
gados, sin embargo, los abordan desde una metodologia que
no es acorde con la fundamentacién planteada y ni se diga los
resultados, que muchas de las veces no tienen relacién con el
problema de investigacién, y finalizan con una discusién que no
genera un aporte, pues nada tiene de relacién con el propésito

planteado originalmente en la pregunta de investigacion.



Lo anterior, desemboca en investigaciones que no hacen
mayor aporte y que suelen ser rechazadas en los procesos edito-
riales de revistas cientificas, que en muchos casos, desmotivan al
investigador y en otros, generan temores por la mala utilizacién
de los métodos formales, caracterizado por el desconocimiento
de los elementos bdsicos que construyen a una investigacion,
como lo son, los paradigmas de investigacion, el planteamiento
de la pregunta de investigacién y la seleccién correcta de los
analisis estadisticos.

Para comprender este proceso, que para muchos es un ver-
dadero reto, el autor de este libro estimula al lector a subirse en
un cuadrildtero teérico y enfrentar en forma ordenada y con
una base cientifica, los diferentes elementos que fundamentan
una investigacién. La forma en que Carlos aborda los temas de
investigacién es fascinante, engancha al lector y lo comprome-
te a continuar con la profundizacién de sus ideas, exponiendo
cada elemento fundamentado en experiencias con base cienti-
fica, que ilustran y perfilan al lector en el proceso de investiga-
cién, lo que agrega valor a la mejor comprensién del texto.

En este panorama se enmarcan los temas que conforman el
libro titulado “Fundamentos de investigacién para psicélogos:
primer round”. Una obra que recopila los elementos fundamen-
tales de una investigacién y da cuenta del trabajo realizado por
Carlos Ramos Galarza en el drea de Psicologia en Ecuador.

Hugo Arias Flores, MBA
Editor Asociado de la Revista CienciAmérica
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Introduccion

En la Gltima década de mi vida, he tenido la dicha de adentrar-
me en el contexto de la investigacién cientifica en Psicologia, en
donde he encontrado una verdadera pasién para analizar situa-
ciones de la realidad mediante el método cientifico. Este sen-
timiento me ha llevado a profundizar sobre los diferentes ele-
mentos que conforman una investigacién, los cuales no siempre
estdn claros y transparentes para el cientifico neéfito.

En tal sentido, en este texto trabajaré tres temdticas tedricas
claves para esta formacién: (a) los paradigmas de la investiga-
cién cientifica, (b) la pregunta de investigacién, (c) la relacién
entre la pregunta, hipdtesis, objetivos y andlisis estadistico en
una investigacién en Psicologia. Ademds, realizo un andlisis so-
bre dos fenémenos que han surgido en torno a la investigacién
en el contexto ecuatoriano: (a) los mitos de la publicacién de
un articulo cientifico psicolégico en Ecuador y (b) el abandono
de la estadistica en la Psicologfa de Ecuador, para cerrar con
el reporte de una investigacién mulltimétodo que engloba los
contenidos tratados previamente, la cual se denomina la falta
de competencias de estadistica en la Psicologia de Ecuador: un
analisis de los tltimos afos.

En el primer capitulo analizaré los paradigmas que susten-
tan filoséficamente una investigacién, para lo cual ahondaré en
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los postulados tedricos del positivismo, postpositivismo, teoria
critica y constructivismo. En cada uno de estos paradigmas, rea-
lizaré un nexo con el método de investigacién cuantitativo y
cualitativo que emerge en cada uno de ellos, sefialando la l6gica
de su relacién con el planteamiento de estudios experimentales,
correlacionales, descriptivos, teoria fundamentada, investiga-
cién accidn participativa y otros.

En el segundo capitulo trataré la parte que denomino la mé-
dula de todo trabajo cientifico: la pregunta de investigacién. En
este apartado presento al lector el proceso que se sigue en el plan-
teamiento de una pregunta de investigacion, asi como las caracte-
risticas de la pregunta en los enfoques cualitativo y cuantitativo,
dejando en evidencia que la base esencial de una investigacion es
su pregunta, para que posteriormente emerjan de forma légica
los elementos restantes del estudio de interés para el investigador.

En el tercer capitulo que presento como fundamento de
investigacién para el psicélogo, expongo la relacién que existe
entre la pregunta, hipétesis, objetivos y andlisis estadisticos que
engloban una investigacion, para lo cual, expondré ejemplos del
planteamiento de hipétesis descriptivas, correlacionales, com-
paracién de grupos, causales y de intervencién. Asi mismo, en
este capitulo hago una reflexién sobre el uso de los verbos al
momento de plantear un objetivo de investigacién y su impacto
en el resto de fases de un estudio. Cierro este tema, describien-
do los andlisis estadisticos que se deberian utilizar dependiendo
los objetivos e hipdtesis propuestos, dejando en evidencia que
cada elemento de la investigacién debe tener una concatenacién
légica, donde ningln elemento puede ser sorpresivo o sin una
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fundamentacién respaldada en el elemento previo planteado en
el proceso de investigacion.

Ademds de los tres aspectos nucleares tratados en los ca-
pitulos mencionados, abro un andlisis critico de dos realidades
que se encuentran afectando el desarrollo cientifico de la Psico-
logfa. El primero de ellos, trata un aspecto dramdtico que se vive
actualmente en un importante sector de la Psicologia ecuatoria-
na, que son los mitos que existen alrededor de la publicacién
de un capitulo cientifico. Este tema es vital de ser analizado, ya
que si una investigacion no es socializada a través de su reporte
en un capitulo, no tiene mayor sentido realizarla, por tanto, es
indispensable que se tope ese tema en este libro, ya que en el
contexto ecuatoriano se han construido una serie de mitos en
torno a este proceso.

La segunda problemadtica analizada tiene que ver con otro
aspecto controversial en la Psicologia ecuatoriana, y que de se-
guro es compartida en otros lugares de América Latina, que he
denominado como el abandono de la estadistica en la forma-
cién del psicédlogo ecuatoriano. En este andlisis profundizo en
las creencias sobre la estadistica que se han construido en el
contexto psicoldgico local y su repercusién en el desarrollo cien-
tifico de esta ciencia en el Ecuador.

Luego de haber profundizado en estas problemadticas, surge
la necesidad de analizarlas mediante el método cientifico, para
lo cual, en el capitulo final del libro, presento el reporte de una
investigacién en la cual se analizé el dominio de la estadistica
en profesionales y estudiantes de Psicologia como base de su
produccién cientifica.
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Ya cerrando esta introduccién y listo para que suene la
campana, me gustaria resaltar que este libro de fundamentos de
investigacién para psic6logos, se ha denominado como primer
round, porque invito a que el lector me acompane y nos suba-
mos al ring y luchemos para seguir creciendo en la formacién
cientifica psicolégica. Es probable que recibamos algunos gol-
pes y a ratos hasta quedemos noqueados, no obstante sigamos
de pie hasta el final de este primer round, ya que esta pelea serd
a doce asaltos y en este libro vamos a enfrentarnos al primero de

ellos. Asi que, listos y que suene la campana.
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LOS PARADIGMAS DE LA
INVESTIGACION CIENTIFICA

Scientific research paradigms







Resumen

El positivismo, postpositivismo, teoria critica y constructivismo
son los paradigmas que sustentan la investigacion cientifica. Es
importante que un investigador sepa en cudl de ellos se posicio-
na para que pueda tener claridad en la concepcién de la realidad
del fenémeno de estudio, la relacién que debe mantener con éste
y la metodologia que debe seguir para responder a las preguntas
de investigacién propuestas. En el presente capitulo realizo una
revisién de estos fundamentos filoséficos y los analizo en virtud
de los dos enfoques cldsicos de la investigacién cientifica que se
aplica en la Psicologia: cuantitativo y cualitativo. Como con-
clusién, resalto la importancia de que el psicélogo interesado
en hacer investigacion, comprenda la caracterizacién propia de
cada paradigma en la concepcién ontoldgica, epistemoldgica y
metodoldgica del proceso de investigacién cientifica.

Palabras clave: investigacion cientifica, paradigmas, posi-

tivismo, postpositivismo, teoria critica, constructivismo.
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Abstract

Positivism, post-positivism, critical theory and constructivism
are paradigms which hold scientific investigation. It is impor-
tant that a researcher knows in which of them should positio-
nate, looking forward to show a clear conceptualization of the
reality of the researching phenomena to be studied, the rela-
tionship that must maintain with it, and, the methodology
that will be followed to answer the research questions propo-
sed. The present chapter shows a revision of these philosophical
bases and are analyzed according to two classic approaches of
scientific investigation which have been applied in Psycholo-
gy: quantitative and qualitative. As conclusion, it is highlighted
the importance that a psychologist interested in researching un-
derstands each’s paradigm own characterization in the ontolo-
gical, epistemological and methodological conceptualization of
scientific research.

Keywords: scientific research, paradigms, positivism,
post-positivism, critical theory, constructivism.
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Introduccion

Cuando el investigador se encuentra en la etapa inicial de la
formulacién de un proyecto de investigacién, es indispensable
conocer y posicionarse en un determinado paradigma que guie
el proceso investigativo, ya que, como lo afirman Guba y Lin-
coln (1994), no se puede entrar al terreno de la investigacién sin
tener una clara percepcién y conocimiento de qué paradigma
direcciona la aproximacién que tiene el investigador hacia el
fenémeno de estudio.

Segin Flores (2004) un paradigma engloba un sistema de
creencias sobre la realidad, la visién del mundo, el lugar que el
individuo ocupa en él y las diversas relaciones que esa postura
permitirfa con lo que se considera existente, por tanto, cuan-
do el psicélogo se posiciona en una determinada investigacién,
es importante que sea consciente del paradigma en el cual se
estd sustentando su investigacién, caso contrario, podria caer en
errores novatos, donde existan discrepancias entre los diferentes
elementos que configuran una investigacin.

Para Patton (1990) el paradigma indica y guia a sus segui-
dores en relacién a lo que es legitimo, vdlido y razonable. Los
paradigmas se convierten en una especie de gafas que permi-
tirdn al investigador poder mirar la realidad desde una pers-
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pectiva determinada, por tanto, éste definird en gran medida,
la forma en la que desarrolle su proceso investigativo, el cual
debe ser consonante desde el planteamiento de la pregunta de
investigacién, hasta el andlisis de los datos, siempre teniendo
presente el paradigma que sustenta la investigacién planteada.

Kuhn (1962) afirma que un paradigma es un conjunto de
suposiciones que mantienen interrelacién respecto a la interpre-
tacién del mundo; ademds, el paradigma sirve como una guia
epistemoldgica bésica para los profesionales dentro de su disci-
plina, ya que indica las diferentes problemdticas que se deben
tratar y busca un marco referencial en el cual se aclaren las inte-
rrogantes propios de cada drea del saber. En este intento huma-
no por entender la realidad, Medina (2001) afirma que desde
la época griega han existido dos interpretaciones, las cuales se
han basado en la perspectiva fisica y espiritual, en el dualismo
mente y cuerpo, en lo eterno y lo infinito; posturas que han
interpretado, desde su criterio, a la naturaleza humana, y como
es légico, han generado su influencia en la concepcién de la
investigacion cientifica, proyectando asi, los fundamentos nece-
sarios para comprender la esencia de los métodos cualitativos y
cuantitativos.

Existen cuatro paradigmas que sustentan los diversos pro-
cesos investigativos: positivismo, postpositivismo, teorfa critica
y constructivismo (figura 1); y, para que un investigador sea
consciente de su posicionamiento en alguno de ellos, debe res-
ponder a tres interrogantes: (a) la pregunta ontoldgica ;cual es
la forma y naturaleza de la realidad? (2) la pregunta epistemol6-
gica ;cudl es la naturaleza de la relacién entre el conocedor o el
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posible conocedor y qué es aquello que puede ser conocido? y
(3) la pregunta metodolégica ;como el investigador puede des-

cubrir aquello que él cree puede ser conocido? (Guba y Lincoln,

1994).

Positivismo
Determinista, la realidad es
medible y manipulable

PARADIGMAS ‘\\

En el interaccionismo simbélico DELA \ Critico con los resultados, e
» h
U

estigador esimperfecto
ra aprehender |a realidad

se construyen |as realidades de INVESTIGACION
os seres humanos CIENTIFICA
\

Teoria Critica
La investigacién busca u

cambio a lainequidad

Figura 1. Los paradigmas de la investigacion cientifica.
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Dentro de esta contextualizacién, en este capitulo descri-
biré lo que se concibe por cada uno de estos paradigmas, bus-
cando responder las preguntas claves para comprender en cudl
de ellos se posiciona una investigacién y finalmente, presentaré
el método de investigacién que se despliega en cada uno de los
fundamentos epistemoldgicos.

El positivismo

Segin Herndndez, Fernindez y Baptista (2010) es Augusto
Comte quien bautiza el nacimiento del positivismo, cuando
en 1849 publica su Discurso sobre el espiritu positivo. Ricoy
(2000, p.14) indica que el “paradigma positivista se califica de
cuantitativo, empirico-analitico, racionalista, sistemdtico ge-
rencial y cientifico tecnolégico”. Por tanto, el paradigma po-
sitivista sustentard a la investigacién que tenga como objetivo
comprobar una hipétesis por medios estadisticos o determinar
los pardmetros de una determinada variable mediante la ex-
presion numérica.

El positivismo se inicié como un modelo de investigaciéon
en las ciencias fisicas o naturales y posteriormente se lo adopté
en el campo de las ciencias sociales (Ricoy, 2006). En esta in-
tervencién del positivismo en el campo social, la metodologia
de generacién del conocimiento se basa en procedimientos de
anilisis de datos como los establecidos en las ciencias exactas;
ademds, en este paradigma se afirma que deberian aplicarse los
métodos de la medicina, fisica o biologia de forma franca en
la investigacion en las ciencias sociales, e incluso, éste serfa el
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pardmetro para que se pueda considerar realmente una ciencia a
lo social, la cual debe ser entendida y expresada mediante leyes
o generalizaciones del conocimiento, tal como se lo hace con las
leyes que explican los fenémenos naturales o fisicos (Cohen y
Manion, 1990).

Las ciencias exactas son el origen de este paradigma, por
tanto, Gnicamente es véilido lo que se pueda investigar tal como
se lo hace con los 4tomos, las moléculas, los planetas y los in-
vertebrados. En lo social y comportamental sirve de esquema
para determinar andlisis de patrones de conducta de los seres
humanos en diferentes edades (Creswell, 2014).

En este método cuantitativo el saber cientifico se caracteri-
za por ser racional y objetivo, se basa en lo observable, en lo ma-
nipulable y verificable (Cuenya & Ruetti, 2010). Fundamentar-
se en el positivismo es aceptar conocimientos que proceden de
la experiencia del sujeto, basado en el empirismo. Mediante el
principio de verificacién de las proposiciones, sélo tienen vali-
dez los conocimientos que existen ante la experiencia y obser-
vacion; todo saber debe ser comprobado para ser vdlido para la
ciencia. En este paradigma la experimentacién ha constituido
la principal forma para generar teorfa formal (Herndndez et al.,
2010).

Como se afirmé previamente, la ubicacién de un investiga-
dor en un determinado paradigma es producto de la respuesta
a tres preguntas. Por tanto, a continuacién se responderd a cada
una de ellas mediante la postura del positivismo. En primer lu-
gar, la pregunta ontoldgica ;cudl es la forma y naturaleza de la
realidad? Para el positivismo la realidad es absoluta y totalmente
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aprehensible por el ser humano, es regida por las leyes y meca-
nismos naturales. Desde este paradigma se pueden determinar
los diferentes factores que se encuentran alrededor de un fené-
meno de estudio, sean éstos causales, mediadores o moderado-
res (Field, 2009).

En segundo término, la pregunta epistemoldgica ;cudl es la
naturaleza de la relacién entre el conocedor o el posible conoce-
dor y qué es aquello que puede ser conocido? En la relacién en-
tre el conocedor y lo que puede ser conocido, en el positivismo
existe un dualismo y objetivismo, en donde el investigador y el
objeto de estudio son totalmente independientes. Es mds, a di-
ferencia de los paradigmas que analizaré a continuacién, como
el constructivista, en este enfoque se debe controlar una posible
interaccién entre el investigador y el objeto de estudio, puesto
que puede generarse un sesgo en el proceso investigativo. Los
hallazgos basados en este paradigma son reales y generalizables
a toda la poblacién (Guba & Lincoln, 2002).

Finalmente, como respuesta a la pregunta metodold-
gica ;como el investigador puede descubrir aquello que él
cree puede ser conocido? Desde el paradigma positivista las
respuestas a una pregunta de investigacién son interesantes,
siempre y cuando se puedan realizar mediciones sobre el fe-
némeno de estudio. En este fundamento de la investigacién
se consideran como validos a los métodos experimentales al-
tamente controlados, en los cuales se manipulen de forma
intencionada las variables independientes en diversos nive-
les de experimentacién. La verificacién de hipétesis se basa
en el uso de métodos estadisticos descriptivos e inferenciales
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como lo son las medidas de tendencia central, dispersién,
comparacién de grupos mediante métodos paramétricos y
no paramétricos, correlacionales, estudios de tipo causal me-
diante regresion lineal, andlisis factorial, evaluacién de mo-

delos explicativos mediante ecuaciones estructurales, entre
otros (Field, 2009).

El postpositivismo

Flores (2004) afirma que el postpositivismo es una versién mo-
dificada del paradigma positivista. La diferencia con el positi-
vismo radica en que en el postpositivismo la realidad existe pero
no puede ser completamente aprehendida por el cientifico. Lo
real inicamente puede ser entendido desde las leyes exactas, sin
embargo, solamente puede ser aprehendida de forma incom-
pleta, una de las razones para no poder lograr una comprensién
total y absoluta de la realidad se fundamenta en la imperfeccién
de los mecanismos intelectuales y perceptivos del ser humano,
lo que lo limita para poder dominar todas las variables que pue-
den estar presentes en un fenémeno.

Herndndez et al. (2010) hacen un resumen de las carac-
teristicas del paradigma postpositivista, afirmando que en éste
(a) la realidad puede ser conocida de forma imperfecta, (b) el
investigador puede formar parte del fenémeno de interés, (c)
el objeto de estudio influencia al investigador y viceversa, (d)
la teoria o hipdtesis que sustenta la investigacién influye en el
desarrollo de la misma, (e) el investigador debe estar consciente

de que sus valores o tendencias pueden influir en su investiga-
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cién, (f) se puede realizar investigacién de laboratorio o disefio
cuasi—experimental ¥, como una de sus caracteristicas esenciales,
(g) se considera de manera mds critica a los resultados de una
investigacién, ya que siempre existird un nivel de error en las
mediciones del fenémeno y los hallazgos deben estar compro-
bados con fundamentos tedricos que los respalden.

En respuesta a la pregunta ontoldgica, este paradigma afir-
ma que la concepcién de la realidad no es ingenua como en el
positivismo, sino que se produce desde una postura reflexiva,
en donde, si bien es cierto, la realidad puede considerarse como
existente, ésta es imperfectamente aprehensible porque los fe-
némenos son incontrolables y el ser humano posee un sistema
sensorial no exacto.

En lo ontolégico, el paradigma postpositivista presenta un
elemento que se debe tener presente al momento de analizar
los resultados de una investigacién, que posiciona de manera
critica al investigador, donde considera a los resultados de un
estudio como probables y la comprobacién de hipétesis no lo
hace de manera ingenua determinista, sino teniendo en cuenta
los posibles tipos de errores y limitaciones que puede presentar
una investigacion.

La pregunta epistemoldgica es respondida mediante un
dualismo modificado y un objetivismo. Los resultados que se
encuentran en una investigaciéon basada en este paradigma son
considerados como probables y al momento de reportarlos se lo
tiene presente con un estilo de narrativa no concluyente, como
resultados que sugieren conclusiones al momento de socializar
los resultados de sus investigaciones.
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En el postpositivismo la pregunta metodolégica es resuelta
mediante la falsacién de las hipétesis y una experimentacién
modificada, donde se consideran los métodos cuasi-experimen-
tales y la posibilidad de incluir métodos cualitativos como el
andlisis de contenido, que puede poseer elementos cuantitativos,
o la teorfa fundamentada de subtipo sistemdtica, que permite (a
diferencia de la teoria fundamentada de subtipo emergente) ge-
nerar hipétesis de la realidad mediante los andlisis lingiiisticos
de codificacién axial, codificacién selectiva y la explicacién del
fenémeno emergente, mediante la construccién del paradigma
codificado (Creswell, 2014; Ferndndez, 2002; Guba y Lincoln,
2002).

El enfoque de investigacion cuantitativo

El positivismo y postpositivismo son los paradigmas que
gufan la investigacién cuantitativa, los cuales tienen como
objeto explicar el fenémeno estudiado, para en una dltima
instancia, predecirlo y controlarlo (Guba & Lincoln, 1994).
La investigacién de tipo cuantitativa utiliza la recopilacién
de informacién para poner a prueba o comprobar las hipé-
tesis, mediante el uso de estrategias estadisticas basadas en la
medicién numérica, permitiendo asi al investigador, propo-
ner patrones de comportamiento y probar los diversos fun-
damentos tedricos que explican dichos patrones (Herndndez
etal., 2010).

La investigacién cuantitativa suele ser de mayor apli-
cacién, esto en razén de su alto alcance explicativo y pre-
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dictivo, asi como su rigurosa postura para tener presente el
error propio de toda inferencia (Cuenya & Ruetti, 2010).
Los disenos de investigacién cuantitativa a nivel no experi-
mental y transeccional son: (a) exploratorio, (b) descriptivo
y (c) correlacional. En el primero se busca estudiar fenéme-
nos poco o nada tratados, con la finalidad de determinar
sus factores etioldgicos (Field, 2009). El disefio descriptivo
busca caracterizar, exponer, describir, presentar o identificar
aspectos propios de una determinada variable, por ejemplo,
expresar en forma de porcentajes el niimero de participantes
que presentan la caracteristica de interés en el estudio, la
media de puntaje de un test que presenta un grupo humano,
la cantidad de hombres y mujeres que consumen un deter-
minado producto, la frecuencia de veces en que un individuo
presiona un botén en una tarea de computador, entre otras
(Arguedas, 2009).

En el diseno correlacional el investigador estudia las di-
versas relaciones que puedan presentarse entre variables. Por
ejemplo, analizar la relacién existente entre una variable X'y
una variable ¥, como podria ser, el tiempo de estudio para los
exdmenes de la asignatura de investigacién (X) y la calificacién
obtenida (Y), en donde el aumento de la variable Y generara
un aumento significativo en la variable Y. En este disefio, a
diferencia de los dos previos, es indispensable el planteamien-
to de hipdtesis que permitan aseverar lo supuesto por el in-
vestigador. Las hipdtesis que se podrian plantear siguiendo el
ejemplo previo son, de manera directamente proporcional en
donde a mayor X mayor Y o, a menor X menor Y; o hipétesis
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de tipo inversamente proporcional, en donde a mayor X me-
nor Y, y a menor X mayor Y. Es importante resaltar que en el
nivel de investigacién correlacional, no se plantean variables
independientes o dependientes, puesto que en este nivel no
existe una causalidad entre las variables, sino tinicamente una
asociacion.

A nivel experimental, se pueden disefar diversos ensayos
donde se considere a una variable X como una causa para pro-
ducir una variable Y. Esta variable X (conocida también como
variable independiente o predictor) puede tener diversos subni-
veles experimentales, mientras que la variable Y (variable depen-
diente o de medicién) serd cuantificada ante los diversos niveles
de la variable X. Por ejemplo, a un investigador le podria inte-
resar conocer cudl es el efecto en la conduccién de un vehiculo
(Y) cuando se expone a tres niveles de consumo de alcohol (X),
de manera que, el primer nivel (X)) seria el consumo de cero
cervezas, (X)) consumo de tres cervezas y (Xj) consumo de cinco
cervezas (Field, 2009).

A nivel longitudinal se podrian hacer disefios de investi-
gacién en los cuales se realicen diversas mediciones para anali-
zar la evolucién de un determinado fenémeno (Herndndez et
al., 2010). Por ejemplo, podria ser de interés el estudiar cémo
se desarrolla la atencién en los nifios, ante lo cual se podria
presentar una tarea atencional medida en varios tiempos (7),
en T, evaluar la atencién de ninos de seis meses de edad, en
T, evaluar la atencién a los dos afos de edad, y en T3 a los seis
afnos de edad.
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La teoria critica

Este paradigma se contextualiza en una préctica investigati-
va caracterizada por una accién-reflexién-accién e implica un
trabajo del investigador para lograr un cambio y liberacién de
opresiones e injusticias de un determinado contexto social. La
busqueda de la transformacién social se basa en la participa-
cién, intervencién y colaboracién desde la reflexién personal
critica en la accién (Ricoy, 20006).

Los aspectos que caracterizan mayoritariamente al paradigma
critico, segun Escudero (1987) son: (a) poseer una visién holistica
y dialéctica de lo que se concibe como real, (b) la relacién entre el
investigador y el fenémeno de estudio se caracteriza porque todos
los sujetos que participan en el proceso de investigacién son activos
y comprometidos con el cambio social, (c) el proceso investigativo
se genera en la accidn, es decir, en la prictica, y desde este punto se
parte en la comprensién social de las necesidades, problemas e inte-
reses del grupo humano que se encuentra en estudio y finalmente,
(d) la bsqueda de una transformacién de las estructuras sociales,
basada en la liberacién y manumisién de los individuos que con-
forman el contexto social de investigacién.

Un aspecto importante que se debe manifestar sobre el pa-
radigma critico, es su base metodolégica caracterizada por la
investigacién accién (Guba & Lincoln, 2002), que implica que
esta forma de realizar investigacién se convierte en un puente
entre la teorfa y la prictica, ya que en este tipo de investigacién,
mis alld de realizar una descripcién del contexto social de estu-
dio, se busca aplicar una ideologia como sustento para modifi-
car una estructura social.
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Creswell (2014) afirma que la investigacién accién basada
en la teoria critica posee tres fases esenciales: (a) observar, que
constituye la construccién de un diagrama del problema de es-
tudio y la recoleccién de datos, (b) pensar, comprende el andlisis
e interpretacién de la construccién significante encontrada y
la fase que caracteriza la investigacién accidon y que lo diferen-
cia del resto de disefios cualitativos, (c) actuar, que engloba el
momento en el cual la investigacién busca la resolucién de los
problemas detectados mediante la implementacién de mejoras.
Estas fases se presentan de manera ciclica, en forma de retroali-
mentacion constante, hasta que el problema del grupo social en
investigacion es resuelto, se logra el cambio esperado o la me-
jora es aceptada de forma satisfactoria (Herndndez et al. 2010).

Ante la pregunta ontoldgica, el paradigma de la teorfa cri-
tica afirma que la interpretacién de la realidad se basa en un
realismo histérico, es decir, la realidad es un producto de la in-
fluencia de un conjunto de factores relacionados con lo social,
politico, cultural, econémico, étnico, rol de género, entre otros.
Esta influencia se plasma en las diferentes estructuras sociales
que conforman lo real, las cuales, desde este paradigma, se las
critica porque lo existente no es inmutable y determinado, sino
que, se configuran en una realidad virtual y basada en la historia
social (Guba & Lincoln, 2002).

Ante la pregunta epistemoldgica, este paradigma afirma
que existe una interaccién entre el investigador y el objeto in-
vestigado. En la investigacién ejecutada desde esta perspectiva,
se involucra a los miembros del grupo o la comunidad en todas
las etapas del estudio, en especial en la intervencién que busca
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generar los cambios planeados. En esta relacién juegan un papel
trascendente los conocimientos del investigador y las vivencias y
habilidades de los miembros del grupo investigado (Herndndez
et al. 2010).

Ante la pregunta metodolégica, Guba y Lincoln (2002,
p. 127) afirman que en la investigacién desde la teoria critica
“se requiere un didlogo entre el investigador y el investigado;
ese didlogo debe ser de una naturaleza dialéctica para trans-
formar la ignorancia y los conceptos erréneos”. La finalidad
de esta metodologia es construir una conciencia mds infor-
mada, que comprenda cémo pueden cambiar las estructuras
de una sociedad y entendiendo las acciones de investigacién
necesarias para efectuar el cambio. El disefio de investiga-
cién cldsico para generar estos cambios sociales es el disefio
de investigacién-accién-participativa, el cual, mediante una
postura ideolégica (p. ¢j. feminismo, marxismo, materialis-
mo dialéctico, etc.) busca que los individuos de un grupo
humano se emancipen ante una determinada forma de vio-
lencia u opresién.

El constructivismo

Este paradigma marca su aparecimiento bajo el interés de
contrastar las disciplinas naturales o exactas con las de tipo
social, buscando alejar el postulado de considerar a las cien-
cias, como posibilitadas de almacenar el conocimiento y
aplicar métodos investigativos experimentales; en contraste,

el emergente constructivismo maneja la propuesta de abor-
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dar acontecimientos histéricos de alta complejidad, donde el
saber no se considera como absoluto y acumulado, ya que en
lo social, los fenédmenos se encuentran en constante evolu-
cién (Gergen, 2007).

Segtin Berger y Luckman (2003), la posicién tedrica que
adopta el paradigma constructivista social se basa en el princi-
pio, que el saber del mundo real se construye en base a procesos
de interaccionismo social y de movilizacién de recursos persua-
sivos y representacionales.

Garrido y Alvarado (2007) afirman que el constructivis-
mo cumple un rol disidente ante los paradigmas que cuanti-
fican la realidad, esta postura se basa en la reflexién de tipo
epistemoldgica, en la cual se realiza una critica a la onto-
logia positivista y post-positivista, a partir de los cambios
filoséficos y de tipo socioldgico que han develado de forma
histérica sus pricticas y métodos cientificos para llegar al
conocimiento.

Gergen (2007) afirma que en el constructivismo se
brinda gran interés al cémo se producen los significados
y su utilizacién mediada por las convenciones lingiiisticas
dentro de los diversos contextos sociales o culturales, don-
de los individuos otorgan significados dentro de marcos de
referencia interpretativos, basados en la historicidad y en lo
cultural.

Herndndez et al. (2010) proponen que el constructivismo
es el fundamento cldsico de la investigacién cualitativa, e indi-
can las siguientes afirmaciones como aportaciones principales

de este paradigma:
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e La realidad es construida socialmente desde sus diver-
sas formas de percibirla.

* El saber se construye de forma social por los partici-
pantes en el proceso investigativo.

* La investigacién no es ajena a los valores del investigador.

e Los resultados no pueden ser generalizados en forma
ajena al contexto y tiempo.

Ante la pregunta ontolégica el paradigma constructivis-
ta no intenta controlar, predecir o transformar el mundo real
(tal como se lo propone en el positivismo), sino reconstruirlo,
solamente en la medida en que éste existe en la mente de los
constructores (Flores, 2004, p.5). En el constructivismo, si bien
la realidad existe, ésta se encuentra representada de multiples
formas en las construcciones mentales de los individuos que
conforman un determinado grupo humano. En oposicién al
determinismo del paradigma cuantitativo, en el constructivis-
mo, el relativismo afirma que no existen realidades tinicas y de-
terminadas, sino construcciones que responden a la percepcién
individual de cada individuo, construyéndose asi, diversas ne-
cesidades e interpretaciones de lo que rodean a las personas que
conforman los grupos humanos (Flores, 2004).

Como respuesta a la pregunta epistemoldgica, Guba y Lin-
coln (1994) afirman que la relacién entre el investigador y el
objeto de estudio se basa en una postura subjetivista, donde
existe una interaccién entre el investigador y el objeto investiga-
do. Los resultados que se encuentran en la investigacién basada
en el constructivismo son producto de la construccién que rea-
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lizan los individuos de los fenémenos que serdn investigados.
Como la realidad se encuentra dentro de los significados que un
grupo humano edifica, la forma para acceder a ella es la interac-
cién subjetiva (por ende, su metodologia cldsica es la entrevista
en profundidad) entre los actores del fenémeno, donde el inves-
tigador no es un individuo ajeno, sino que es un miembro més
con la misma importancia que el resto de participantes.

Ante la pregunta metodoldgica el paradigma constructivis-
ta considera que “las construcciones individuales son derivadas
y refinadas hermenéuticamente, y comparadas y contrastadas
dialécticamente, con la meta de generar una (o pocas) cons-
trucciones sobre las cuales hay un consenso substancial” (Flo-
res, 2004, p.5). Esta hermenéutica consiste en la descripcién e
interpretacién precisa de lo que los individuos construyen, lo
dialéctico se basa en comparar la construccién de la realidad
de todos los actores, tanto participantes como el investigador,
ambos inmersos en la interaccién, de forma que, esta confronta-
cién permitird la construccién de una nueva realidad acordada
por los individuos inmersos en el fenémeno de estudio (Flores,
2004).

En el aspecto metodolégico es importante tener presente
que, como lo afirman Herndndez et al. (2010), los disenos de
investigacién cualitativa contienen sus caracteristicas propias,
sin embargo, los limites entre cada uno no pueden estar estable-
cidos de manera rigida, por lo que, en alguna manera pueden
utilizarse en apoyo con los otros disefios, por ejemplo, dentro
de un estudio etnografico se podria tener como un objetivo es-
pecifico, el describir los significados que un grupo de indivi-
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duos funda alrededor de un determinado rito, donde la teoria
fundamentada permitirfa, como un sub-disenio dentro de dicha
investigacidn, resolver dicho planteamiento del estudio.

Desde el paradigma constructivista el disefio de teoria funda-
mentada es la principal herramienta que permite al investigador
construir una teorfa sustantiva, en la cual se englobe la subjetividad,
ideologia, percepcién, constructos, discursos, etc. que narran los
individuos que se encuentran en el estudio (Creswell, 2014).

El enfoque de investigacion cualitativa

Cuenya y Ruetti (2010) afirman que el célebre Max Weber
(1864-1920) es el pionero del estudio cualitativo, quien expone
que en las ciencias sociales deben considerarse los significados
subjetivos y la comprensién del contexto donde ocurre un fené-
meno, mds alld de las mediciones que se pudieran hacer sobre
ellos. Entonces, en el método cualitativo la investigacién se basa
en la construccién lingiiistica que hacen los humanos sobre al-
gln fenémeno de interés.

El estudio cualitativo busca la comprensién de los fenéme-
nos en su ambiente usual, desarrollando la informacién basada
en la descripcién de situaciones, lugares, periédicos, textos, in-
dividuos, etc. Este enfoque, suele ser utilizado para el surgi-
miento y refinamiento de preguntas de investigacién y no como
un método que pueda llegar a conclusiones sobre un determina-
do fenémeno de investigacién (Cuenya & Ruetti, 2010).

En la metodologia cualitativa se incluyen estudios centra-
dos en el lenguaje, como el interaccionismo simbdlico y la et-
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nometodologfa, estudios centrados en patrones o regularidades,
como la teorfa fundamentada y los trabajos focalizados en los
significados de textos o acciones basados en la fenomenologia y
la hermenéutica (Cuenya & Ruetti, 2010).

Los paradigmas que sirven de fundamento a la investi-
gacion cualitativa son la teorfa critica y el constructivismo; la
primera con una busqueda de critica y transformacién de las
estructuras de la sociedad, la politica, cultura, economia, etnici-
dad o el género. De manera que, el constructivismo tiene como
propésito investigativo la comprensién y reconstruccién de la
realidad previa (Guba & Lincoln, 1994).

Hernandez et al. (2010) afirman que en el desarrollo del
proceso investigativo cualitativo se puede mencionar como
principales conceptos al interaccionismo simbdlico, las in-
vestigaciones etnogréﬁcas, investigacién accidn, la etnome-
todologia, teoria fundamentada, investigacién participativa,
triangulacién, idealismo, realismo, disefios narrativos, inves-
tigacién participativa y otros de interés en el mundo de la
investigacién cualitativa.

En aspectos de validez se hace referencia a la alta validez in-
terna de la investigacién cualitativa, sin embargo, este enfoque
presenta limitaciones al momento de generalizar los resultados
obtenidos, a diferencia de la investigacién cuantitativa, en don-
de se observa como aspecto de fortaleza su alta validez externa,
que hace referencia a la generalizacién de los resultados obteni-
dos (Cuenya & Ruetti, 2010).

Herndndez et al. (2010) proponen las siguientes caracteris-
ticas del proceso de investigacién cualitativa:
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La pregunta de investigacién no es definida en su to-
talidad, el investigador tiene la posibilidad de plantear
un problema sin necesariamente, seguir un proceso de-
finitivo.

El investigador inicia analizando el mundo social y a
partir de la observacién, puede construir su compo-
nente tedrico.

Mediante el proceso inductivo el investigador exploray
genera una teoria sustantiva.

En el estudio cualitativo, por lo general, no se com-
prueban hipétesis, éstas se van reestructurando a me-
dida que se avanza con el proceso investigativo o son
el resultado final de dicho proceso y posteriormente,
los investigadores experimentados se basan en estas
hipétesis para ejecutar investigaciones cuantitativas,
como por ejemplo modelos con ecuaciones estruc-
turales basados en los modelos propuestos en la fase
cualitativa.

El investigador emplea técnicas como la observacién
no estructurada, entrevistas abiertas, revision de docu-
mentos, discusién de grupo, evaluacién de experien-
cias personales o registro de historias de vida.

Al ser un propésito el reconstruir la realidad, el proceso

investigativo es mds flexible y se desarrolla entre las res-
puestas y avance tedrico. Aprecia el todo sin reducirlo a
sus partes.

Evalta el desarrollo natural de lo que sucede en el en-
torno social.



* Los resultados del proceso investigativo cualitativo no
tienen un fin de generalizar lo encontrado a toda la
poblacién, por tanto, los hallazgos conforman una teo-
ria sustantiva, mds que una teorfa formal que explique
fenémenos de manera universal.

El andlisis cualitativo busca comprender los fenémenos
dentro de su contexto natural, se basa en las descripciones de-
talladas de situaciones, eventos, personas, interacciones, com-
portamientos observados, documentos, y demds fuentes con
contenido subjetivo lingiiistico, que persigan explorar, descri-
bir e interpretar los diferentes fenémenos humanos (Cuenya &
Ruetti, 2010).

Posturas extremas del enfoque cualitativo sostienen que no
existe una realidad externa al observador, sino que ésta se la
construye mediante el intercambio lingiiistico de los individuos
que la conforman, es decir, la realidad dnicamente existe en las
narrativas de los individuos que la viven, la cual no puede ser
medible, sino, sistematizada a través de los discursos de los su-
jetos (Maturana, 2007).

Finalmente, en la investigacién cualitativa se aplica el con-
cepto de saturacién tedrica o de categorias, que hace mencién
a la recoleccién de datos hasta que los mismos no afadan miés
contenido conceptual al fundamento teérico en investigacion
(Jones, Manzelli y Pcheny, 2007 citados en Cuenva y Ruetti,
2010). Este concepto es importantisimo de tenerlo presente,
ya que permite comprender el tamafo de la muestra necesario
en la ejecucién de un estudio cualitativo, el cual no responde
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en lo absoluto a conceptos estadisticos, sino a la mencionada
saturacién de categorias, por lo tanto, una investigacién cualita-
tiva con gran riqueza podria estar realizada entrevistando a una
persona o a un grupo pequeno, ya que en este tipo de investiga-
ciones, lo que realmente interesa es profundizar en la construc-
cién subjetiva, mds alld de la generalizacién de los resultados
por medio del anilisis estadistico.

Discusion y Conclusiones

En este primer capitulo, he subido al cuadrildtero para trabajar
uno de los fundamentos de la investigacién que debe dominar
un psicélogo, para lo cual, he realizado una exposicién y andli-
sis de los paradigmas que sustentan la investigacién cientifica:
positivismo, postpositivismo, teoria critica y constructivismo.
En cada uno de los paradigmas he respondido a los cuestiona-
mientos ontolégico, epistemoldgico y metodolégico, para luego
realizar una breve descripcién del enfoque que emerge como
producto de cada paradigma.

El positivismo afirma que la realidad es absoluta y medible,
la relacién entre investigador y fenémeno de estudio debe ser
controlada, puesto que no debe influir en la realizacién del estu-
dio. Los métodos estadisticos inferenciales y descriptivos son la
base de este paradigma. Desde este fundamento epistemolégico
se plantean hipétesis de manera a priori y se los comprueba
mediante estudios basados en el método cientifico cuantitativo.

El postpositivismo indica que la realidad es aprehensible de
forma imperfecta, por la propia naturaleza del ser humano. Los
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hallazgos son considerados como probables. En la metodologia
se pueden utilizar tanto métodos cuantitativos como cualitati-
vos, sin embargo, estos tltimos con un tinte mds hacia el positi-
vismo, que al constructivismo, como lo desearian los partidarios
cldsicos del enfoque cualitativo.

La teorfa critica considera a lo real como producto de un
historicismo social. La relacién entre el investigador y el grupo
investigado es vital para el surgimiento del diagnéstico y pro-
puesta de mejora de la situacién social investigada, que tiene
como finalidad modificar las estructuras sociales, para hacerlas
mids justas para quienes las conforman. La metodologia cldsica
de este paradigma es la investigacién accién participativa.

En el constructivismo la realidad se construye mediante el
interaccionismo simbdlico de los sujetos que conforman el gru-
po social. La relacién entre el investigador y el grupo humano
de estudio, permite construir la teorfa sustantiva resultante en la
investigacién. El método cldsico en este paradigma es la teoria
fundamentada emergente.

En este primer segmento del round inicial de la pelea, he
presentado las diversas perspectivas paradigmdticas que sus-
tentan la investigacidn, creando una especie de situacion anta-
gbnica en sus postulados. Sin embargo, existe una importante
tendencia investigativa que busca la integracién de los dos en-
foques de investigacién, en donde se anhela una conciliacién a
estas posturas dicotémicas mediante la utilizacién de los mul-
ti-métodos o el enfoque de investigacién mixto.

Finalmente, quiero cerrar este capitulo haciendo hincapié
en la necesidad de que el investigador, comprenda de manera
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adecuada el paradigma que estd asumiendo en su investigacién,

ya que, como lo analizaré en el tercer capitulo, existen ocasio-

nes en que investigadores ingenuos proponen investigaciones

cualitativas con el objetivo de determinar elementos de un fe-

némeno, cuando, como he dejado en claro en este apartado, el

determinismo es una caracteristica esencial del positivismo, por

tanto, si el investigador no tiene claridad del paradigma que sus-

tenta su investigacion, podria caer en una grave contradiccidn.
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LA PREGUNTA DE INVESTIGACION

The Research Question







Resumen

La pregunta de investigacién es el aspecto medular en una in-
vestigacién. Su planteamiento es producto de la idea de investi-
gacién, profundizacién en la teoria del fenémeno de interés, re-
visién de estudios previos, entrevistas con expertos, entre otras
fuentes. En el enfoque cuantitativo la pregunta de investigacién
hace mencién a un estudio de la realidad objetiva, mientras
que, en el enfoque cualitativo a la realidad subjetiva. En este
segundo capitulo hago una revisién del proceso que se sigue en
el planteamiento de una pregunta de investigacién y describo
las caracteristicas que debe poseer en los diferentes enfoques de
investigacién. Como conclusién, se afirma que la pregunta de
investigacién cualitativa debe poseer la caracterizacién de cons-
truccién de la realidad mediante los significados que emergen
en la interaccién simbdlica de un grupo humano. En cambio,
la pregunta de investigacién cuantitativa debe hacer mencién a
la medicién, manipulacién o andlisis estadistico de un determi-
nado fenémeno.

Palabras claves: pregunta de investigacién, metodologfa,

enfoque cualitativo y cuantitativo.
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Abstract

The research question is the key point of an investigation. The
approach of it is product of the research’s idea, deeping into the
theory of the phenomenon of interest, previous studies revision,
interviewing experts, among others. The research question in
the quantitative approach refers to the study of objective reality,
meanwhile, in the qualitative approach to subjective reality.

In this chapter, is made a revision of the process that must
be followed in the statement of a research question and the cha-
racteristics that must contain according to the different approa-
ches of investigation. As conclusion, it is affirmed that a qua-
litative research question must have the characterization of a
reality construction through the emerging meaning from a hu-
man group. Quantitative question refers to measurement, ma-
nipulation or statistical analyses to a determined phenomenon.

Keywords: research question, methodology, qualitative
and quantitative approach.
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Introduccion

En este segundo momento del round inicial de los fundamentos
de investigacién para psicologos, quiero arrancar afirmando que
la investigacién cientifica es una préctica donde se manifiesta la
capacidad ilimitada del ser humano para explorar nuevas tie-
rras, examinar nuevas realidades, plantear nuevos objetivos y
vencer las dificultades que se atraviesan en el devenir de la his-
toria (Iglesias, 2009).

Este proceso sistemdtico, organizado y objetivo, denomi-
nado como investigacién, parte formalmente con el plantea-
miento de la pregunta de investigacidn, la cual debe ser formu-
lada de forma precisa y clara, ya que “sin una buena pregunta de
investigacién no se puede llevar a cabo un estudio” (Gil, 2010,
p. 46). En tal sentido, la sabiduria dentro de una investigacién
no consiste en conocer exactamente las respuestas correctas del
fenémeno de estudio, sino que, radica en el conocer las pregun-
tas precisas que deben proponerse (Arguedas, 2009).

Segtn Garrocho y Amaury (2012) la primera pregunta ante
la cual un investigador debe posicionarse es ;cudl es el proble-
ma que quiero resolver?, y una vez que lo tenga claridad en su
respuesta, podrd avanzar a plantear una interrogante de inves-

tigacién dentro de un determinado campo del conocimiento.
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El investigador debe tener presente que una pregunta de
investigacién tiene que cumplir con varias caracteristicas: ac-
tualidad, aporte al conocimiento, viabilidad, factibilidad, per-
tinencia, precisién, interés y ética (Acevedo, 2002; Arguedas,
2009; Doval, 2006; Manterola y Otzen, 2013). El plantear una
pregunta adecuada permitird al investigador establecer una “es-
trategia organizada y légica” (Garrocho y Amaury, 2012, p. 2)
para poder responderla. Una vez que se tiene lista la pregunta
de investigacion, se pueden plantear las hipétesis del estudio,
el objetivo general y los especificos, el disefio de investigacién,
el andlisis de datos y desarrollar la discusién y plantear las con-
clusiones del estudio; fases en las que existe una relacién directa
con la pregunta de investigacién, pues ésta direcciona el curso
de toda la investigacion.

La pregunta constituye la médula de la investigacién, ya que
de ésta surge de manera légica la metodologia que se seguird en
una determinada investigacién, por tanto, existird una secuen-
ciacién especifica determinada para responder a una pregunta
de tipo cualitativa o cuantitativa (Herndndez, Fernindez y Bap-
tista, 2010). En tal sentido, a continuacién describiré el proceso
por el cual surge una pregunta de investigacién y expondré sus
caracteristicas en los enfoques cuantitativo y cualitativo.

El surgimiento de la pregunta de investigacion

Herndndez et al. (2010) afirman que antes de plantear la pre-
gunta de investigacién, debe surgir una idea de investigacidn,
la cual debe ayudar a resolver problemas reales y aportar co-
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nocimientos para la avance de las teorfas. Segiin Manterola y
Otzen (2013) la idea de investigacién puede originarse en mul-
tiples fuentes, como por ejemplo, la atencién clinica, lectura de
bibliografia especializada, discusiones con colegas, asistencia a
congresos, experiencia del investigador y demds.

Una vez que la idea de investigacién ha sido perfecciona-
da, se ha realizado una adecuada observacién del fenémeno de
interés y se ha profundizado en la teorfa, la pregunta de inves-
tigacién surge como un producto légico del proceso realizado
previamente. Cuando el investigador llega a este momento, es
capaz de seguir con la profundizacién del marco teérico de las
variables de interés y continuar con el resto de fases de la investi-
gacion, las cuales deben estar relacionadas de forma directa con
la pregunta planteada (Da Costa, De Mattos y Cuce, 2007).

En este punto, considero importante mencionar un aspecto
de la experiencia personal de varios afios en los que he tenido la
oportunidad de acompanar y guiar la formulacién de proyectos
de tesis de estudiantes de pre y post grado en Psicologia. Precisa-
mente, me gustarfa centrarme en la idea previa al planteamiento
de la pregunta de investigacion.

En el inicio del semestre, en el que se construye un pro-
yecto de tesis, suelo manifestar a mis estudiantes que el fené-
meno de estudio en el cual deberian realizar su investigacién,
debe ser uno que los motive, apasione, excite, emocione y
genere demds sensaciones intensas, que se conviertan en un
motor en el planteamiento del aspecto medular de una inves-
tigacién, la pregunta, ya que como afirma Iglesias (2009, p.
437) “investigar demanda esfuerzo, y mucho”, y si se lo hace
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en algo ajeno a los intereses propios, se estard intentando
trabajar en una investigacién que puede resultar fastidiosa
para el investigador.

Esta intensidad hacia el fenémeno de estudio que suelo
pedir a mis investigadores nedéfitos, se justifica en el sentido
en el cual, en ocasiones, uno termina odiando su trabajo de
investigacién por la elevada convivencia que debe existir
con este trabajo, y como en todo amor pasional, luego de
la pelea vuelve la reconciliacién y un amor mds intenso. Sin
embargo, si ese amor no fue verdadero, no se continuard
con la investigacién planteada en un principio y es proba-
ble que se termine por abandonar la relacién. Entonces, si
el investigador ama con frenesi a su fenémeno de estudio,
existird una profundizacién hambrienta del tema, lo cual
lo posicionard en un dominio tal, que lo hard apto para
plantear una pregunta de investigacién que sea novedosa,
alentadora, emocionante, interesante de ser respondida,
inspiradora, etc.

Un aspecto que se debe mencionar es que, no siempre la
pregunta de investigacion surge de forma espontdnea, porque
“toda idea creativa necesita tiempo de disefio y luego de un
esfuerzo sostenido para su implementacién” (Doval, 20006, p.
510) se podrd ver sus frutos, por tanto, es indispensable que el
investigador sepa que después del esfuerzo sostenido y la bis-
queda constante, surgird como gratificacién la pregunta de in-
vestigacién de interés.

Henriquez y Zepeda (2003, p. 25) afirman que “muchas
veces lo mds dificil es identificar un buen problema y hacerse
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preguntas relevantes respecto al mismo”, siendo comidn que
en un inicio no se posea claridad del problema para investi-
gar. La estrategia que proponen Henriquez y Zepeda (2003)
para solucionar dicho estado de la investigacién, es la revisién
de estudios previos y literatura de la linea de investigacién
seguida, entrevistarse con otros investigadores, profesionales
o docentes con conocimiento en la materia, lo cual permitird
al investigador un vacio interesante para ser resuelto con su
investigacion.

Otro factor a tomar en cuenta en el surgimiento de la pre-
gunta de investigacion, es la observacién e interaccién previa
que ha existido entre el investigador y el fenémeno de estudio.
En tal sentido, si el investigador es totalmente ajeno a su tema
de interés, es probable que la pregunta de investigacién plantea-
da sea poco interesante o se esté buscando resolver algo ilégico
0 que ya ha sido estudiado con exhaustividad. Por tanto, antes
de plantear una pregunta de investigacion es necesario interac-
tuar con el fenémeno de interés, ya que de esa manera se podrad
identificar un problema que debe ser resuelto con una investi-
gacion, y por ende se propondrd una pregunta de investigacién
apasionante.

Finalmente, en el surgimiento de una pregunta de inves-
tigacién se debe tener presente que, cuando el fin es tener un
acercamiento a la realidad objetiva, el proceso metodolégico
que permitird su respuesta es el enfoque cuantitativo, mientras
que, si el interés es el estudio de la realidad subjetiva, la meto-
dologia que servird para responder a dicha interrogante es la
metodologia cualitativa (Herndndez et al., 2010).
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Caracteristicas basicas de una pregunta de
investigacion

Doval (20006) indica que luego de superar la fase de tener una
idea bdsica de investigacidn, el siguiente punto es reconocer si
la pregunta de investigacién que ha surgido es adecuada, para lo
cual este autor indica que la pregunta debe contar con las carac-
teristicas de ser: factible, interesante, novedosa, ética y relevante.

Segtin Henriquez y Zepeda (2003) las preguntas de investi-
gacién no deben poseer términos confusos, ni abstractos y deben
ser redactadas en forma especifica, de manera que, permitan dar
cuenta de que representan el inicio de la investigacién y que abran
el camino a continuar su curso en la investigacién. Por ejemplo,
una pregunta que invite a una respuesta dicotémica como: ;los
estudiantes presentan ansiedad?, es un error comdn que se come-
te al inicio del planteamiento del problema, ya que su respuesta
serfa si 0 no, mientras que, iniciar una pregunta con una palabra
de cuestionamiento como cudl, cémo, qué, por qué, entre otras,
invitard a una respuesta que sea un proceso de investigacién. En
el caso planteado, una reformulacién adecuada podria ser, ;qué
porcentaje de estudiantes presentan ansiedad? Como se puede
observar, la pregunta invitaria a una investigacién con enfoque
cuantitativo descriptivo para su solucién, mediante la aplicacién
de un instrumento que permita medir dicha variable y un anélisis
estadistico descriptivo que permita indicar el porcentaje de estu-
diantes que presentan este fenémeno.

En cambio, si el objetivo seria plantearlo para realizar una
investigacién cualitativa, se podria proponer ;qué significados
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construyen los estudiantes en relacién a la ansiedad que experi-
mentan en el medio educativo, familiar y social?, esta pregunta
se podria responder mediante el diseno teoria fundamentada y
con el andlisis de datos codificacién abierta, se podria identificar
los significados que construyen los estudiantes sobre el fenéme-
no de interés.

En la tabla 1 se presenta una compilacién de varios autores
que proponen caracteristicas que debe poseer una pregunta de
investigacion.

Tabla 1

Caracteristicas de una pregunta de investigacién. Adaptado de
Acevedo (2002), Arguedas (2009), Doval (2006) y Manterola
y Otzen (2013).

Elemento Descripcién

Actualidad La pregunta debe ser original, novedosa y actual. No tiene mayor
sentido el malgastar el tiempo investigando cuestiones resueltas am-
pliamente por otros investigadores. Para poder tener consciencia del
estado de la investigacién de un determinado tema es imprescindible
que el investigador haga una profunda revisién de las variables de

interés.
Aporte al Es importante posicionarse en el nivel en el cual se realiza la inves-
conocimiento  tigacién, por ejemplo, al grado de licenciatura no es necesario crear

algo nuevo, es suficiente con aplicar un conocimiento adquirido en
la carrera dentro de una investigacion, por tanto es suficiente con
proponer una pregunta de investigacién que busque describir un
fenémeno, sin embargo, a nivel de postgrado e investigaciones rea-
lizadas en Doctorado, se debe tener presente que la investigacién
debe generar un conocimiento nuevo en una determinada linea de
investigacién. En cambio al nivel de una maestria profesionalizante,
la pregunta de investigacion planteada tendrd un alcance, explorato-
rio, descriptivo e incluso correlacional.
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Viabilidad La pregunta de investigacién debe ser viable de ser respondida, se
debe tener seguridad de que los recursos con los que se cuenta son
suficientes para realizar la investigacion.

Factible Es importante reconocer si, para responder la pregunta es posible
reunir el nimero necesario de participantes o se cuenta con un do-
minio de la variable de interés. P. ¢j. Alguien puede estar interesado
en estudiar el desarrollo de la depresién en los pacientes con el virus
del Ebola, sin embargo, el acceso a una muestra de personas con
dicho sindrome es muy limitado, lo cual disminuirfa la factibilidad
de la investigacion.

Pertinencia Una pregunta de investigacién debe buscar resolver situaciones o
problemas reales. Ademds, debe estar relacionada con el quehacer
profesional o dmbitos de experticia.

Precisién La pregunta de investigaciéon debe tener una ubicacién precisa en
el tiempo, espacio y persona. Una pregunta tiene que delimitar los
conceptos basicos del problema e invitar a una metodologfa de in-
vestigacion.

Interés El investigador debe plantear una pregunta de investigacién sobre
un fendémeno que lo apasione, es decir, una temdtica ante la cual
pueda leer 200 pdginas (a letra nimero 8, espacio simple y mdrge-
nes a 1 cm en cada lado) y querer seguir haciéndolo. Si en cambio,
después de leer las primeras 5 pdginas, no desea continuar, definiti-
vamente dicho tema no es lo suyo.

Etica Cuando se plantea una pregunta de investigacién se deben tener pre-
sentes los pardmetros éticos de la investigacién con seres humanos,
salvaguardando la integridad fisica y psicoldgica de los participantes.

Caracteristicas de la pregunta de investigacion
en el enfoque cualitativo

Creswell (2014) afirma que en la investigacién cualitativa se
exploran y entienden los significados individuales o grupales
atribuidos a una problemadtica social humana. En este proceso

de investigacidn, emergen preguntas que deben ser resueltas en
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el entorno natural del participante. El investigador cualitativo
hace interpretaciones de los significados que surgen en la inves-
tigacion y los reporta en una narrativa, que se caracteriza por
ser flexible.

Ramos (2015) propone que, en primer lugar es importante
conocer e identificar, antes de proponer la pregunta de investi-
gacion cualitativa, el paradigma que sustenta a la investigacién.
Como ya fue mencionado en el primer capitulo, los paradigmas
que fundamentan al enfoque de investigacién cualitativo son el
constructivismo y la teoria critica. En el primer paradigma el
objetivo de la investigacién serd el construir una teorfa sustanti-
va generada por un grupo humano, mientras que, en el segundo
paradigma, el objetivo es diagnosticar e intervenir en un grupo
social, con la finalidad de modificar las estructuras sociales que
pudieran estar generando algun tipo de opresién o desigualdad
en las relaciones humanas.

En tal sentido, la pregunta de investigacién cualitativa, ba-
sada en un paradigma constructivista, tiene que poseer varios
elementos fundamentales que permitan identificar la postura
ontoldgica de construccién de la realidad, interaccionismo sim-
bélico del grupo humano que construye un determinado signi-
ficado, relativismo en la concepcidn del fenémeno de estudio e
interés de profundizacién en la subjetividad relacionada con el
fenémeno de estudio (Guba y Lincoln, 2002).
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En la figura 1 se presenta una pregunta de investigacion

con los elementos caracteristicos de una pregunta de investi-

basada en un enfoque cualitativo y paradigma cons-
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Figura 1. Elementos de una pregunta de investigacién cualitativa.
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Un aspecto que se debe notar en la pregunta de investiga-
cién presentada es que, ésta no direcciona a una realidad exis-
tente en cuanto al fenémeno de estudio, ya que no posee algiin
tipo de adjetivo que pudiera limitar o anticipar una perspectiva
de los participantes, lo cual se debe evitar al plantear una inte-
rrogante cualitativa (Creswell, 2014).

La pregunta de investigacién debe ser clara, interesante,
novedosa y debe expresar en si misma, la posibilidad de ser res-
pondida de manera l6gica y secuencial, mediante un diseno de
investigacién apropiado. Cuando la pregunta de investigacién
estd adecuadamente planteada surge de manera inmediata y sen-
cilla, el objetivo general de la investigacién (Arguedas, 2009).

En el caso de la pregunta de ejemplo, se observa con cla-
ridad el procedimiento de investigacién con el cual podria ser
resuelto el cuestionamiento. En dicho caso, Strauss y Corbin
(2002) proponen el disefio de investigacién denominado como
teorfa fundamentada, en el cual, mediante las técnicas de reco-
leccién de datos como la entrevista en profundidad, bitdcora de
campo, el focus group, entre otras técnicas de recolecciéon de
datos, se podria generar una teorfa sustantiva que englobe los
significados que construye el grupo humano participante en la
investigacion.

Por otro lado, una pregunta basada en el paradigma de in-
vestigacion teorfa critica, busca el diagnosticar y modificar un
sistema social con relaciones de poder injustas (Ramos, 2015),
por ejemplo, se podria plantear una pregunta ;qué practicas de
violencia de género se presentan en la Asamblea Nacional del
Ecuador y cémo se podria intervenir en las mismas para desa-
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rrollar la equidad de género en los miembros de este grupo so-
cial? Como se puede observar, la resolucién de esta interrogante
invita a realizar un procedimiento de dos fases, en la primera,
se buscaria describir e identificar las pricticas de violencia de
género, y en la segunda fase, se buscaria intervenir en dichas
précticas, para que las relaciones sociales entre los y las pertene-
cientes en este grupo se desarrollen con equidad.

La metodologia que permitirfa resolver esta pregunta de
investigacion es la investigacion accidn, pues este diseno de in-
vestigacion se caracteriza por poseer tres fases: (1) construir una
linea base del problema de estudio, (2) andlisis e interpretacién
de los significados que han emergido en la interaccién de los
participantes, y (3) la fase que caracteriza a la investigacién ac-

cién, la intervencién que busca resolver la problemdtica detec-
tada (Creswell, 2014).

Caracteristicas de la pregunta de investigacion
en el enfoque cuantitativo

El enfoque de investigacién cuantitativo se sustenta en los pa-
radigmas positivista y postpositivista (Guba y Lincoln, 2002).
Ambos afirman que existe una realidad que es posible de ser
medida, sin embargo, la diferencia entre ambos es la percepcién
del investigador al momento de analizar los datos. Desde una
postura positivista, los resultados permiten determinar de forma
absoluta las explicaciones de un fenémeno, mientras que, en el
postpositivismo la interpretacién de los resultados se caracteriza
por ser mds critica, en donde se los considera como posibles de
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ser generalizados, ya que el intelecto humano es imperfecto para
llegar a una solucién absoluta de un fenémeno (Ramos, 2015).
Una pregunta de investigacién con enfoque cuantitativo,
a diferencia del enfoque cualitativo, debe ser direccionada y es-
pecifica, pricticamente la hipdtesis de investigacién debe ser la
respuesta en positivo o negativo a la pregunta de investigacién,
a diferencia de lo descrito en el apartado previo, donde la pre-
gunta cualitativa permite el surgimiento de todos los signifi-
cados que un grupo humano puede construir en relacién a un
fenémeno. En tal sentido, Herndndez et al. (2010) afirman que
la investigacién cualitativa es un salto al vacio, ya que se sabe
en donde se inicia, pero no donde se termina, a diferencia del
enfoque cuantitativo, que desde el punto inicial de la investiga-
cién se delimita el fendmeno de estudio, se hace mencién a su
existencia y se hipotetiza acerca de su comportamiento.
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investigacion cuantitativa.

Figura 2. Elementos de una pregunta de
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La pregunta planteada como ejemplo cumple con la fun-
damentacién descrita en los paradigmas positivista y post-posi-
tivista, puesto que hace mencién a resolver una situacién exis-
tente, medible y observable en un ser humano, como lo es un
trastorno del neurodesarrollo como el TDAH (American Psy-
chiatric Association, 2013).

Dicha pregunta de investigacién es sumamente clara para
ser respondida mediante un disefio de investigacién cuantita-
tivo. En dicho caso, segtn Field (2009) el proceso que permi-
tirfa responder la interrogante propuesta es un experimento
factorial mixto con tres niveles, en el factor intragrupo, que
serfan los tres niveles de manipulacién o intervencién en los
que serfan organizados los participantes: (1) terapia farmaco-
légica, (2) rehabilitacién neuropsicolégica y (3) terapia cogni-
tiva conductual.

Ademis, se cuenta con dos niveles en el factor entre-gru-
po que permiten formar un grupo experimental con nifios con
TDAH y un grupo control con desarrollo regular, sin el tras-
torno. La pregunta de investigacién ejemplificada es tan clara
que s6lo con leerla ya se proyecta de forma obvia la técnica de
andlisis de datos, que en dicho caso es un ANOVA mixto 3X2.

Por otro lado, en el enfoque cuantitativo se pueden propo-
ner preguntas de investigacién de menor complejidad para ser
resueltas con un disefio de investigacién y alcance explorato-
rio descriptivo (Herndndez et al., 2010). Por ejemplo, se puede
proponer la pregunta ;Cudl es el porcentaje de estudiantes de
la Unidad Educativa No. 25 de Quito, Ecuador que presentan
niveles elevados de impulsividad?
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En el caso de la pregunta propuesta su solucién seria me-
diante la aplicacién de un instrumento que permita medir la
variable de interés: impulsividad. Por ejemplo, Ramos, Bo-
lafios y Ramos (2015) aplicaron una escala de auto-reporte
para evaluar el nivel de impulsividad en los estudiantes de dos
instituciones educativas de la ciudad de Quito, Ecuador. En
su estudio encontraron que el 16.74% de los estudiantes pre-
sentan niveles elevados de impulsividad cognitiva.

Es importante mencionar que en una investigacién el au-
tor puede plantear y resolver tantas preguntas como sea capaz
de hacerlo, ya que no existen férmulas mdgicas que indiquen
que una investigacién sélo deba contar con 3 o 5 preguntas y
no mds, sino que, las preguntas surgen a medida que el inves-
tigador se adentra en el fenémeno de interés.

En el caso del estudio mencionado previamente, Ramos
et al. (2015) solucionaron varias interrogantes relacionadas
con la correlacién existente entre el género y la edad con el
nivel de impulsividad, ademds de la diferencia entre los ni-
veles de impulsividad segin el nivel educativo y género de
los participantes, demostrando asi que no existe un nimero
determinado de preguntas de investigacién de ser planteadas
en un estudio.

Por ejemplo, en otra investigacién realizada entre Ramos
y DPérez-Salas (2016), plantearon seis preguntas de investiga-
cién con su respectiva hipétesis: ;Qué nivel de consistencia
interna presenta el instrumento ADHD RS IV al ser aplicado
en poblacién estudiantil ecuatoriana? ;Qué nivel de correla-
cién presentan los items del instrumento al relacionarlos con
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el resto de la escala? ;Cémo carga cada item al pardmetro Alfa
de Cronbach total de la escala y cémo su eliminacién podria
mejorar dicho pardmetro? ;Cudles son los valores de la media
y desviacion estdndar que presentan los estudiantes ecuatoria-
nos en la aplicacién del ADHD RS IV? ;Cudl es el nivel de
correlacién que presentan las escalas del instrumento? ;Qué
bondad de ajuste, dentro de un andlisis factorial confirma-
torio, presenta el modelo del instrumento ADHD RS IV al
testarse sus dos factores cldsicos: déficit de atencion e hiperac-
tividad/impulsividad?

Otro aspecto menester de recalcar es que, para responder
una pregunta de investigacién a nivel descriptivo, se necesitan
utilizar procedimientos estadisticos sencillos para el andlisis
de datos, como lo son las medidas de tendencia central como
la media, moda y mediana; medidas de dispersién como la
desviacién estdndar y la varianza; tablas de frecuencias, por-
centajes, la asimetria y curtosis para conocer la curva de nor-
malidad y la expresién grifica de los resultados por medio de
histogramas, pasteles, barras y otros (Herndndez et al., 2010).

Es importante resaltar que, los procedimientos estadisticos
descriptivos mencionados, no son imprescindibles de ser rea-
lizados en un software estadistico como SPSS, M-Plus, EQS
u otro, sino que, podrian ser realizados con una hoja, un l4-
piz y una calculadora. Hago esta aclaracién porque en muchas
ocasiones me encuentro con estudiantes que afirman como ar-
gumento para elegir un enfoque de investigacién cualitativo,
que el enfoque cuantitativo es de mayor complejidad y tienen
problemas con los cdlculos numéricos y no por un argumento
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que afirme una adherencia a un paradigma constructivista, pa-
sién por entender los significados mediante el interaccionismo
simbdlico, entre otros argumentos que son apasionantes para

posicionarse en a investigacién cualitativa.
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Discusion y Conclusiones

En este segundo capitulo de los fundamentos de investigacién,
he trabajado el aspecto medular que se debe tener presente al
momento de plantear una investigacién: la pregunta. He par-
tido indicando la importancia de la pregunta en el desarrollo
secuencial de las fases de la investigacién, en donde el contenido
de la pregunta determinard la metodologia que se seguird para
responderla, ademds del resto de elementos que involucran al
proceso de investigacién. He dejado sobre la mesa, que si el in-
vestigador tiene como interés resolver una pregunta orientada a
estudiar la realidad objetiva, el método a seguir para resolverla,
es el enfoque cuantitativo, en cambio, si desea investigar algin
aspecto de la realidad subjetiva el método a seguir debe basarse
en un disefio de investigacién cualitativa.

He indicado varios factores que se deben tener presente
en el proceso de construccién de la pregunta de investigacién.
Ademds, he mencionado el surgimiento de la idea de investi-
gacién y su relacién con la profundizacién de las variables de
interés, ademds, se ha descrito que este proceso no surge de for-
ma inmediata, sino que es producto de un trabajo prolongado.
Otro aspecto importante, es la pasién que el investigador debe
experimentar en relacion a su fenémeno de estudio, el cual serd
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su motor en el proceso de investigacion, recalcando que, si la
eleccién del fenémeno de investigacion es un tema no apasio-
nante, es probable que el investigador termine por abandonar el
estudio planteado.

Por otro lado, se han presentado las caracteristicas bésicas de
una pregunta de investigacién, estableciendo como principales:
actualidad, aporte al conocimiento, viabilidad, factibilidad, per-
tinencia, precisién, interés y ética. En cuanto a las caracteristicas
de una pregunta de investigacién cualitativa se debe considerar
aspectos como el paradigma que lo sustenta (constructivismo y
teoria critica) los cuales presentardn sus propias caracteristicas al
momento de plantear la pregunta de investigacidn.

En las caracteristicas de la pregunta de investigacién en el
enfoque cuantitativo se debe tener presente que los paradigmas
que los sustentan son el positivismo y postpositivismo, los cua-
les hardn mencidn, dentro de la pregunta de investigacién, a un
fenémeno de interés que pueda ser analizado, descrito y medido
mediante procedimientos numéricos estadisticos.

En este punto es importante mencionar que los diferentes
elementos que se proponen para el planteamiento de la pregunta
de investigacién, permitirdn al investigador delimitar su estudio
y guiarlo de manera adecuada. Teniendo en consideracién que
estos datos, deben ser considerados para la pregunta de investiga-
cién, y no para escribir el titulo del estudio, puesto que, en mu-
chas ocasiones, en el titulo se indica la delimitacién geogréfica,
tamano de la muestra, caracteristicas de los participantes y demds
elementos, que son propios de la pregunta de investigacién o de
los apartados del método de la investigacién y no del titulo.
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Finalmente, cerrando este capitulo debo hacer mencién a
la importancia del adecuado planteamiento de la pregunta de
investigacién, ya que muchas veces he visto proyectos de inves-
tigacién que surgen y hasta se ejecutan, sin tener claridad de la
pregunta que se busca resolver mediante la investigacién, por
tanto, es indispensable que el investigador plantee de manera
correcta la pregunta de investigacién, para que ésta direccione
de manera adecuada al fin que el investigador desea llegar con
su estudio.

Referencias

Acevedo, 1. (2002). Aspectos éticos en la investigacién cientifica.
Ciencia y Enfermeria, 8 (1), 15-18.

American Psychiatric Association. (2013). Diagnostic and Statisti-
cal Manual of Mental Disorders, Fifth Edition (DSM-5).
Arlington: American Psychiatric Association.

Arguedas, O. (2009). El dngulo del investigador. La pregunta de in-
vestigacion. Acta Médica Costarricense 51 (2), 89-90.
Creswell, ]. (2014). Research Design. Qualitative, Quantitative,
and Mixed Methods Approaches Fourth Edition. Califor-

nia: SAGE Puublications.

Da Costa, C., De Mattos, C., & Cuce, M. (2007). Estrategia PICO
para la construccién de la pregunta de investigacién y la bus-
queda de evidencias. Revista Latino-Americana de Enfer-
magen, 15 (3), 1-4.

Doval, H. (2006). Acerca de la “imaginacion cientifica’. ;Existe al-
gin método para inventar ideas novedosas? Revista Argenti-
na de Cardiologia, 74 (6), 505-511.

Field, A. (2009). Discovering Statistics Using SPSS. Third Edi-
tion. Los Angeles: SAGE.

77



78

Garrocho, J., & Amaury, P. (2012). ;De dénde surgen las preguntas de in-
vestigacién? En A. Gordillo, U. Medina, & M. Pierdant, Manual de
Investigacion Clinica (pigs. 1-10). México DF: Manual Moderno.

Gil, E (2010). Fase preliminar de un Proyecto de Investigacién. Re-
vista Médica Clinica Familiar, 3 (1), 46-50.

Guba, E., & Lincoln, Y. (2002). Paradigmas en pugna en la investi-
gacién cualitativa. En C. Derman, & J. Haro, Antologia de
métodos cualitativos en la investigacién social (pigs. 113-
145). La Sonora: Ed. El Colegio la Sonora.

Henriquez, E., & Zepeda, M. (2003). Preparacién de un proyecto de
investigacién. Ciencia y Enfermeria, 9 (2), 23-28.

Herndndez, R., Ferndndez, C., & Baptista, P. (2010). Metodologia
de la Investigacion. México D.E: McGRAW-HILL / INTE-
RAMERICANA EDITORES, S.A. DE C.V.

Iglesias, R. (2009). ;A quién debe servir la investigacién? ;Qué pre-
guntas debe responder? Revista Argentina de CArdiologia,
77 (5), 437-438.

Manterola, C., & Otzen, T. (2013). Por qué investigar y cémo con-
ducir una investigacion. International Journal of Morpho-
logy, 31 (4), 1498-1504.

Ramos, C., DPérez-Salas, C. (2016).Propiedades psicométricas:
ADHD Rating Scale IV en formato auto-reporte. Revista
Chilena de Neuro-Psiquiatria, 54(1), 9-18.

Ramos, C. (2015). Los paradigmas de la investigacién cientifica.
Avances en Psicologia, 23 (1), 22-30.

Ramos, C., Bolanos, M., & Ramos, D. (2015). Niveles de impulsi-
vidad en una muestra de estudiantes ecuatorianos. Ciencias
Pedagigicas e Innovacién, 3 (1), 81-86.

Strauss, A., & Corbin, ]. (2002). Bases de la investigacion cualita-
tiva. Técnicas y procedimientos para desarrollar la teoria
Jfundamentada. Antioquia-Colombia: Editorial Universidad

de Antioquia.



RELACION ENTRE LA PREGUNTA,
HIPOTESIS, OBJETIVOS Y
ANALISIS ESTADISTICO EN UNA
INVESTIGACION EN PSICOLOGIA

RELATIONSHIP BETWEEN THE QUESTIQ =
_—

HYPOTHESES, OBJECTIVES AND STATIS
ANALYSES IN A RESEARC SYCI

,,I DCV(C
SY( |

b T »>
¥

o







Resumen

En este capitulo analizo la relacién existente entre los elementos
que componen la estructura de una investigacién: la pregunta,
hipétesis, objetivos y andlisis estadistico. En su contenido reali-
zo énfasis en la interrelacién que debe poseer cada uno de estos
elementos, los cuales se convierten en fundamento de cada fase
que se va construyendo en una investigacién. Al hablar de la
pregunta de investigacién, hago mencién al cuestionamiento
cientifico que surge luego de haber identificado un vacio en
una linea de investigacién. El siguiente elemento es la hipétesis,
que puede ser de tipo descriptivo, correlacional, comparacién
de grupos, causal y de intervencién psicolégica. Al hablar de
los objetivos de investigacién hago mencién al grado de com-
plejidad que posee cada verbo que se utiliza y su relacién con el
andlisis estadistico que se ejecutard posteriormente. Se cierra el
trabajo reflexionando sobre la necesidad de que la investigacién
sea configurada como una maquinaria, en donde cada engrana-
je debe permitir que el estudio ejecutado tenga una configura-
cién armoniosa.

Palabras claves: andlisis estadistico, hipétesis, investiga-
cién en psicologia, método hipotético deductivo, psicologia de

Ecuador, objetivos de investigacidn, pregunta de investigacion.
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Abstract

In this chapter is analyzed the relationship existing among the
elements composing a research structure: research question,
hypotheses, objectives and statistical analyses. There is highli-
ghted the inter relationship that must have each element, which
made them the base of each phase that is building up the re-
search. When talking about the research question there will
be mentioned to the scientific questioning which comes after
identifying a gap in a line of research. The next element are
the hypotheses, which might be of a descriptive, correlational,
group comparison, causal and of psychological intervention
type. When referring to the research’s objectives it is mentio-
ned the level of complexity that a verb has and the relationship
with the statistical analyses that will be performed. This work
ends reflecting about understanding that a research is made like
a machine, where each gear must allow that the executed study
contains an harmonious setting.

Keywords: statistical analysis, hypothesis, research in psy-
chology, deductive hypothetical method, psychology of Ecua-

dor, research objectives, research question.
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Introduccion

En mi rol de profesor de investigacién he encontrado fre-
cuentemente propuestas de investigacion, en las que se pasa por
alto la estrecha relacién que deben poseer los elementos esen-
ciales que componen una investigacién: la pregunta de investi-
gacion, hipdtesis, objetivos y andlisis estadistico. En tal sentido,
en este tercer capitulo del primer round de fundamentos de in-
vestigacién para psicologos, analizaré la relacién que existe entre
estos elementos, con la finalidad de aportar en la comprensién
de la estructura que debe poseer una propuesta cientifica en el
contexto psicolégico.

Una de las razones que me motivan a tratar este asunto,
tiene que ver con la revisién que realizo frecuentemente de pro-
puestas de investigacién en Psicologfa, en pre y postgrado y en
la revisién de articulos cientificos, donde he encontrado que no
siempre los autores de un estudio, tienen presente la légica exis-
tente de la relacién entre la pregunta de investigacién, hipétesis,
objetivos y andlisis estadisticos, y se los plantea como elementos
aislados y en muchas de las veces, ni siquiera existe correspon-
dencia entre dichos elementos, observindose que la pregunta
de investigacion hace una determinada propuesta, las hip6tesis

otro punto y, ni se diga los andlisis estadisticos, que proponen
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otra cosa, casi como si pertenecieran a proyectos de investiga-
cién distintos. Por tanto, en este capitulo quiero proponer un
primer acercamiento a lo que serfa una representacién légica de
la relacién entre estos elementos, lo cual servird como un recur-
so pedagdgico en la formacién de investigadores en Psicologia,
asi como un aporte para quienes nos interesamos en el dia a dia
a resolver problemas mediante el método cientifico.

Pregunta de Investigacion

Es comin que un estudiante que esté realizando una investi-
gacion, cuando comenta la idea que tiene sobre su proyecto,
lo primero que escucha de su profesor guia es “cuéntame cudl
es tu pregunta de investigacién”, momento en el cual, todo el
interés de investigacién se resume al cuestionamiento que estd
por expresar, en donde debe definir si se trata de una investiga-
cién con alcance descriptivo o explicativo, de igual manera, si
se podrd resolver con una investigacién con una metodologfa
cuantitativa o cualitativa, razén por la cual, tal como lo men-
cioné en el capitulo previo, la pregunta de investigacién es una
parte esencial de la investigacién, que delimitard el resto de fases
que se transitardn en un determinado estudio.

La pregunta de investigacién constituye la médula del pro-
yecto en cuestién y es resultado de la revisién teérica del fenéme-
no de interés y estudios previos que se han realizado en una de-
terminada linea de investigacién. Ademds, surge luego de que el
investigador ha realizado un anilisis sensitivo del estado del cono-
cimiento y de la realidad en la que se encuentra. Entonces, luego
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de que se ha cumplido con dicho proceso, emerge una pregunta
que, mediante su respuesta con un método de investigacién, lo-
grard resolver algin aspecto tedrico de la linea de investigacién de
interés o una necesidad de la realidad circundante al investigador.

Una pregunta de investigacién debe ser planteada con tal
transparencia que tan solo con leerla, invite a visualizar una me-
todologia vilida y viable para resolverla (Garrocho & Pozos,
2012, p. 2). En el caso del método cuantitativo, la pregunta de
investigacién debe permitir realizar mediciones para comprobar
supuestos de interés en la ciencia psicolégica. Ademis, existen
diversas fuentes de las cuales puede emerger una pregunta de
investigacién interesante, que pueden ser la misma experiencia
del investigador, lectura de fuentes especializadas y otras. En la
tabla 1 se presentan varias fuentes de las que pueden emerger las
preguntas de investigacién.

Tabla 1. Fuentes para el surgimiento de una pregunta de in-

vestigacion

Fuentes de una pregun-

. NPy Descripcién
ta de investigacion

Se basa en la experiencia que posee el investigador de acon-

Experiencia . . :
tecimientos previos en el contexto profesional.

La pregunta surge por la revision critica de libros o articulos
Bibliografifa especializada  cientificos, que permiten identificar los aspectos no resuel-
tos todavia en una linea de investigacién.

En este tipo de fuente los avances tecnoldgicos implican
L, el surgimiento de preguntas de investigacién, por ejemplo
Aparicién de nuevas tec- 5 . preg & » pore) L, blo»
logi cuestionamientos que tengan que ver con la adaptacién de
nologfas . L, . .
& los instrumentos de evaluacién psicoldgica a dispositivos

tecnoldgicos actuales.
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Las preguntas de investigacion de esta fuente tienen que ver
con analizar de forma critica, las teorfas existentes y poner-
las a prueba mediante una investigacién. En estos cuestio-

Escepticismo y observa- namientos, el investigador debe ser altamente sensitivo al

cién observar los procesos de evaluacién, diagnéstico e interven-
cién psicolégica, para que pueda identificar algin elemento
contradictorio y proponga una pregunta de investigacién
que lo resuelva.

Las reuniones con expertos, la navegacion en internet, el
surgimiento de nuevos fendmenos humanos, entre otros,
Fuentes Externas .

son fuentes de donde puede emerger una interesante pre-

gunta de investigacion.

Adaptado de: Garrocho & Pozos (2012)

Ademis de la descripcién previa, el investigador debe pro-
curar que la pregunta de investigacién que proponga, cumpla
con caracteristicas como: actualidad, aporte al conocimiento,
viabilidad, factibilidad, pertinencia, precisién, interés y ética;
las cuales, le permitirdn proponer una pregunta digna de ser
respondida mediante una investigacién (Acevedo, 2002; Argue-
das, 2009; Doval, 2006; Manterola y Otzen, 2013).

Cuando se plantea una pregunta de investigacién en el mé-
todo cuantitativo, se debe tener presente que sea direccionada y
especifica, que invite a realizar una medicién de la realidad me-
diante la aplicacidon de reactivos accesibles al investigador. Una
vez que se ha planteado una o varias preguntas de investigacion,
la siguiente fase que debe ser solucionada por el investigador
es una respuesta tentativa mediante una proposicién afirmati-
va, conocida como hipdtesis de investigacién (Ramos-Galarza,

2016).

88



Hipotesis

La hipétesis debe contar con la caracteristica esencial de invitar
a la medicién de variables objetivas de la realidad, ya que aspec-
tos que busquen subjetivaciones en la investigacién, son cldsicos
del método inductivo-cualitativo, mientras que, en el método
hipotético deductivo, las hipétesis se plantean de forma a priori
a la ejecuciéon del estudio de campo del método cuantitativo
(Ramos-Galarza, 2015).

Segtin Creswell (2014) las hipdtesis son predicciones
que los investigadores realizan acerca de los resultados que espe-
ran sobre las relaciones entre las variables de interés. Son estima-
ciones basadas en la légica numérica sobre la poblacién, en base
a los datos recolectados en la muestra de investigacién. Para
comprobar o refutar una hipdtesis es necesario aplicar métodos
estadisticos, donde el investigador realice inferencias para expli-
car el comportamiento de una variable para toda la poblacién,
en base a los resultados encontrados en la investigacién. En la
figura 1 se presentan diversos tipos de hip6tesis.
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Diferencia de Grupos

Comparan puntuaciones de
variables  entre  diferentes
grupos de interés. En estas
hipétesis la variable
independiente define los grupos
y la/s variable/s dependiente/s
son las que se miden. Su
planteamiento es indispensable.

Causales

Correlacionales

Establecen relaciones de causa y
efecto. Primeramente se debe
comprobar que existe asociacién entre

Afirman la relacién entre dos o mas
variables. No i
Deben manifestar una asociacion
directa o inversamente proporcional.
Su planteamiento es indispensable.

la variable independiente (causa) y
dependiente (efecto). Existen
hipdtesis  causales  bivariadas y
multivariadas. Su planteamiento es
indispensable.

Intervencion
Descriptivas Determinan el impacto de un
programa intervencién o tratamiento
en una variable. Se debe considerar (a)
mediciones pre y post test y (b) grupos
de control y experimental. La variable
independiente determina los niveles
de intervencién y la variable
dependiente las mediciones. Su
planteamiento indispensable.

Intentan identificar un valor en una
0 mas variables que se mediré en la
investigacion. Se trata de
afirmaciones  generales y su
planteamiento es opcional.

Figura 1. Tipos de hipétesis que se aplican en investigaciones
en Psicologia. Adaptado de Herndndez, Ferndndez y Baptista
(2014) y Ramos-Galarza (2017).

Ademds de los tipos de hipétesis descritos en la figura 1,
existe otro tipo, como lo es la hipétesis nula, que afirma la no
existencia de diferencias entre grupos o no presencia de asocia-
ciones entre las variables propuestas. Por tanto, el fin de una in-
vestigacion es rechazar la hip6tesis nula, para comprobar alguna
de las hipétesis presentadas previamente. Otro tipo de hipdte-
sis son las hipétesis alternativas o hipdtesis direccionales, en las
cuales se plantean asociaciones diferentes a la hipétesis central
de la investigacién (Creswell, 2014), por ejemplo, en estudios
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donde se testean varios modelos mediante el proceso de andlisis
factorial, se plantea una hipdtesis alternativa para cada uno de
los modelos propuestos.

Es importante resaltar que en una investigacién se plantea
el nimero de hipdtesis que sean necesarias, no existe un nu-
mero determinado, sino que, dependiendo de las preguntas de
investigacion que se cuente, se plantearén hipétesis como una
respuesta tentativa, tal como lo presentamos en la investigacién
publicada en la Revista Chilena de Neuropsiquiatria mencio-
nada en el capitulo previo, en donde planteamos seis preguntas
de investigacién, que dieron paso a seis hipdtesis que son la
respuesta para cada una de ellas (Ramos y Pérez-Salas, 2016).

Objetivos de Investigacion

Cuando se plantea un objetivo de investigacién, se debe tener
presente que cada verbo escrito presenta un determinado ni-
vel de complejidad, el cual se va incrementando, a la vez que
engloba a otros de mayor simplicidad. Una actividad pedagégi-
ca que suelo utilizar en mi clase de investigacién, que permite
comprender la diferencia entre un verbo y otro, es analizar la
cancion de José José “Amar y querer” (Sosa, 1977), donde se
afirma que, entre amar y querer existe una gran diferencia, no
obstante, en muchas investigaciones que he tenido la oportu-
nidad de revisar, he encontrado que se utilizan los verbos de
manera indiscriminada, a pesar de que, amar y querer no es lo
mismo. En tal sentido, el verbo explorar representa la menor
complejidad para una investigacién, que a su vez estd englobado

91



por otro de mayor alcance como lo es describir, hasta llegar al
verbo determinar que podria implicar una mayor complejidad
de la investigacién, tal como se lo propone en la figura 2.

Determinar

Evaluar

Proponer

Modificar

Comparar

Predecir

Analizar

Relacionar

|dentificar

Describir

Explorar

Figura 2. Complejidad de los verbos que se aplican en la inves-
tigacion. Propuesta realizada en base a Ramos-Galarza (2014) y
Hurtado (2008).

Segtin Hurtado (2008, p.37), plantear un objetivo como
“crear un manual de procedimientos administrativos para la
supervision de educacién bésica, que incorpore los aspectos le-
gales, teéricos y diddcticos senalados por el Ministerio de Edu-
cacién”, es un error, ya que este tipo de trabajos no implican la
ejecucién de una investigacién cientifica o un estudio previo
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que permita el planteamiento de dicho manual. Segin el mis-
mo autor, otro objetivo erréneo seria “desarrollar un libro de
texto para el drea de ciencias de la naturaleza, que incluya los
contenidos y estrategias propuestos por el nuevo disefio curri-
cular”, ya que de igual manera, no invita a la ejecucién de una
investigacién que implique un estudio de campo o algtn tipo
de componente empirico de datos.

En cuanto al uso de la taxonomia de Bloom como linea-
miento para proponer objetivos de investigacion, se debe tener
presente que, en muchos de los verbos propuestos en dicha ta-
xonomia, son mds bien, actividades (por ejemplo, enumerar,
escribir, memorizar, conocer, resumir, agrupar, opinar, etc.) m4s
que verbos que impliquen la aplicacién de una metodologia de
investigacién. Una representacién que podria aclarar esta afir-
macién, es que un objetivo de aprendizaje podria ser el que un
nifo aprenda a escribir, no obstante, el escribir es una actividad
operativa dentro de una investigacién, mas no una investiga-
cién en si (Hurtado, 2008).

En ocasiones he sido testigo que investigadores neéfitos co-
meten un error comdn en sus propuestas, ya que en ocasiones,
presentan una determinada pregunta de investigacién, que no
tiene concatenacion con la hipétesis y menos ain con el obje-
tivo, y ni se diga con el andlisis estadistico; conformando asf,
un reporte de investigacion en el cual, en la introduccién se
propone un tema, en la metodologia algo totalmente nuevo, en
los andlisis estadisticos algo sin relacién a la propuesta previa, y,
en fin, un proyecto de investigacién sin mayor coherencia para

el ojo cientifico.
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Hurtado (2008, p. 46) propone que un ejemplo de este
tipo de error, es cuando se plantea una pregunta como la si-
guiente ;cudl es la situacién laboral del personal asistencial de
los hospitales publicos de Santiago? la cual deberia tener un
objetivo relacionado, sin embargo, un objetivo incorrecto seria
“formular un programa dirigido a mejorar la situacién laboral
en el personal asistencial de los hospitales puiblicos de Santiago”,
lo cual estarfa haciendo mencién a diferentes investigaciones
en la pregunta y en el objetivo, dejando de lado la relacién que
debe existir entre estos dos elementos de la investigacion.

Si consideramos la figura 2, en la cual se presenta una pro-
puesta de verbos para el planteamiento de objetivos y como una
guia para la pregunta planteada en el parrafo previo, se haria
mencién a una respuesta con un objetivo de tipo descriptivo,
por ejemplo, utilizando los verbos explorar, describir o identi-
ficar, sin embargo, en el objetivo descrito previamente, se pro-
pone disefiar un programa, lo cual es una respuesta que busca
modificar la situacién que estdn viviendo los trabajadores, mar-
chando asi, mds alld de la pregunta descriptiva exploratoria que
se deberia haber planteado inicialmente.

En cambio, siguiendo un camino correcto, se plantearia de la
siguiente manera la pregunta ;cudl es la situacién del personal asis-
tencial de los hospitales publicos de Santiago” y su objetivo con un
alcance descriptivo deberia ser, describir la situacién laboral del per-
sonal asistencial de los hospitales piblicos de Santiago, de manera
que, se mantendria una relacién coherente entre ambos elementos de
una investigacién (Hurtado, 2008, p. 47). En la tabla 2 se presenta
un ¢jemplo en donde se puede identificar la relacién propuesta.

94



El uso y abuso del verbo DETERMINAR

El verbo determinar significa llegar a saber una cosa a partir
de los datos que se poseen, pronunciar una sentencia (The
Free Dictionary, 2018), “fijar los términos de una cosa, sacar
conclusiones a partir de datos conocidos, sentenciar” (Word
Reference, 2018), “despejar la incertidumbre sobre ello, es-
tablecer o fijar algo, indicar algo con exactitud” (Real Aca-
demia de la Lengua Espafola, 2018 a), “senalar la accién de
establecer un tipo de dato, fijar o hacer claros los elementos
de una situacién, cosa o evento” y “el determinar algo es
hacerlo claro, poner los términos que lo delimitardn” (Defi-
nicién ABC, 2018).

Como se puede observar en su definicién, el verbo deter-
minar serfa el representante mds puro de la investigacién des-
de el paradigma positivista, ya que el determinismo cldsico del
método cuantitativo ortodoxo, busca determinar los diferentes
factores causales, para controlarlos y manipularlos mediante el
método experimental (Ramos-Galarza, 2015).

En tal sentido, es menester tener presente el significado de
este verbo al momento de plantear una investigacién, ya que
existen propuestas que proponen una metodologia inductiva
cualitativa, basada en narrativas de un grupo humano, que uti-
lizan como objetivo general el verbo determinar para proponer
su fin de investigacién, lo cual es una grave contradiccién epis-
temoldgica, ya que se plantea una investigacién en el paradig-
ma constructivista y su objetivo central es de lo mds ingenuo
positivista, cayendo asi en un error que propone un disefio de
investigacién cualitativo, no obstante el verbo del objetivo, ha-
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ria mencién a la ejecucién de un estudio cuantitativo, altamente
controlado, cldsico del positivismo.

De igual manera, es un error plantear un objetivo que bus-
que determinar un fenémeno y luego en el andlisis estadistico
proponer técnicas descriptivas de tendencia central o dispersién
como su procedimiento de andlisis de datos. Por tanto, es in-
dispensable que el investigador tenga una plena conciencia del
verbo que utiliza al momento de plantear su objetivo, ya que,
como lo dije previamente, amar no es lo mismo que querer. En
la tabla 2 propongo una guia que ejemplifica la relacién de los
elementos claves de un proyecto de investigacion.
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Al momento de plantear una investigacién cuantitativa, el
cientifico en Psicologia no solo debe dominar la pregunta de
investigacién, hipédtesis y objetivos, sino que, es indispensable
que se domine también el proceso de anilisis estadistico, por-
que si se espera, como alguna vez lo expresé un colega en un
encuentro de investigadores, “no es necesario que en Psicologia
manejemos el andlisis estadistico, porque podemos contratar
expertos que hagan ese trabajo”. No obstante, desde mi enten-
der, el investigador psicolégico debe contar con un importante
dominio de todos los elementos que engloban a la investigacién
(0jo, no solo la estadistica, sino también, el andlisis lingiiistico
que se utiliza en el método cualitativo), caso contrario, podria
cometer errores ingenuos, donde proponga objetivos o hipéte-
sis sin una correcta relacién con los andlisis de datos que puedan
ser propuestos por un experto contratado.

Analisis Estadistico

La estadistica contiene el procedimiento que permite al cientifi-
co la comprobacién de hipétesis a través de los andlisis numéri-
cos ejecutados y, proponer asi, mediante el método cientifico, el
avance de una determinada ciencia, tal como lo hacemos dia a
dia en la ciencia psicoldgica (Ramos-Galarza, 2017 ay b).

Uno de los aspectos més enriquecedores de la estadistica en
la Psicologia, es que “no analiza individuos aisladamente, sino
conjuntos de ellos, conjuntos a los que define de acuerdo a cier-
tas caracteristicas que elige deliberadamente”, sino que, en base
a comparaciones y relaciones entre diferentes factores, busca en-
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tender los comportamientos, procesos y fenémenos sociales a
nivel de la poblacién (Bologna, 2013, p. 19).

En el andlisis estadistico existe una gran cantidad de proce-
sos cuantitativos que enriquecen la investigacién, por ejemplo,
se cuenta con procesos estadisticos descriptivos e inferenciales
que permiten al cientifico ejecutar una diversidad de investiga-
ciones de interés para la psicologia.

Como se presentd en la tabla 2, el andlisis descriptivo in-
cluye mediciones como la media, moda, mediana, porcentajes,
frecuencias, desviacién estdndar y otras, que permitan identifi-
car medidas de tendencia central y dispersion. Estos andlisis sir-
ven para caracterizar los valores numéricos de las variables y se
aplican cuando la pregunta de investigacién, hipétesis y objeti-
vos de investigacion tienen un alcance descriptivo exploratorio.

En cuanto a los anilisis estadisticos inferenciales, en la psi-
cologia se pueden aplicar procedimientos cuantitativos de tan
alto nivel como los que se aplican en ciencias exactas como la
economia (Ramos-Galarza, 2017 a). Al igual que en el andlisis
descriptivo, en el andlisis inferencial existe una estrecha rela-
cién con las preguntas de investigacién, hipétesis y objetivos,
los cuales deben tener una connotacién explicativa y permitir
al cientifico realizar andlisis como correlaciéon entre variables,
predicciones, comparaciones entre grupos, impacto de inter-
venciones, deteccién de factores de riesgo/proteccién o de varia-
bles mediadoras/moderadoras, ajustes de modelos explicativos,
andlisis de propiedades de validez y confiabilidad, entre otros
procedimientos que hacen a la Psicologia una ciencia con gran
riqueza para la aplicacién de las técnicas cientificas cuantitati-
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vas. Es importante mencionar que actualmente existen varios
paquetes estadisticos que permiten al investigador la automati-
zaci6n de los andlisis, haciendo asi, mds accesible la aplicacién
de la estadistica en la investigacién psicolégica (Castaneda, Ca-
brera, Navarro, & Vries, 2010).

Correlacion Espuria

Un concepto que es necesario tenerlo presente en la practica
cientifica psicoldgica, es la correlacién espuria -falsa, fingida-
(Real Academia de la Lengua Espanola, 2018 b) que en ocasio-
nes es comun ver en investigaciones, refiriéendome de manera
especifica, a estudios en donde se ve que se ingresan en el ani-
lisis estadistico y en los resultados del manuscrito de reporte,
todas las variables que se midieron en el estudio de campo, en
una especie de licuadora, a la espera de obtener algo interesante,
claro en el mejor de los casos, porque en ocasiones sélo se ven
cuadros de correlacién que podrian sorprender a un ojo inge-
nuo que se sorprende por ver nimeros inexplicables dentro de
un articulo, no obstante, estdn cayendo en el mds garrafal de los
errores.

Como ejemplo de este concepto, se presenta a continua-
cién en la tabla 3, una correlacién que representa una relacién
estadisticamente significativa y carente totalmente de légica o
sentido tedrico, no obstante a nivel numérico se encuentra re-
lacién.
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Tabla 3. Ejemplo de Correlacién Espuria

Edad

Sexo Correlacién -.325"
Sig. (bilateral) <.001
N 121

**. La correlacién es significativa en el nivel .01

Seguin la tabla 3, existirfa una relacién inversamente pro-
porcional y estadisticamente significativa, cuando la variable
X asciende numéricamente, la variable Y desciende, o vice-
versa. Entonces, esta relacién numérica podria significar que
(0jo, son datos de una investigacién real) cuando la variable
edad asciende, la variable sexo (masculino o femenino) des-
ciende, lo cual serfa totalmente descabellado, ya que el sexo de
un ser humano no depende de su edad, sino del intercambio
cromosémico al momento de la fecundacién (Carlson, 2014).

Este error en el andlisis estadistico, es muy comdn en in-
vestigaciones en donde los responsables no tienen una con-
ciencia plena de la relacién de los andlisis de datos con el plan-
teamiento de las preguntas o hipétesis de investigacién. En el
caso previo, la hipdtesis que motive este andlisis seria incom-
prensible, no obstante, lo absurdo de este ejemplo, proyecta la
necesidad de que el investigador en Psicologia tenga presente
que, cada andlisis estadistico tiene que servir para comprobar
o refutar hipétesis planteadas, y si existe algin andlisis extra o

que el investigador no sepa para que se encuentra en el reporte
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de la investigacién, pues estard metiendo en la licuadora todo
lo medido y tratard de rellenar su reporte de manera artificial,
con los resultados estadisticamente significativos, pero caren-
tes de sentido tedrico.
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La relacion entre los elementos basicos de una
investigacion

En este tercer capitulo he realizado una propuesta para escla-
recer que en una investigacién psicoldgica, debe existir una
coherencia entre los diferentes engranajes que corresponden la
magquinaria de una investigacién, es decir, cada elemento debe
ser correspondiente con el subsiguiente. De esta manera, una
vez que el investigador proponga la pregunta, debe realizar una
propuesta de respuesta tentativa a esa indagacién que serd la
hipétesis que guie su investigacién, dando como resultado el
siguiente elemento de la maquinaria, el objetivo de la investiga-
cién y de manera légica, permitird el planteamiento del analisis
estadistico correspondiente.

Con el andlisis presentado en este capitulo, busco dejar en
evidencia que cada elemento de la investigacién debe estar inte-
rrelacionado con sus propuestas previas y no de forma madgica,
asi de la nada, sino que, debe existir una légica que deberia estar
cimentando toda estructura de una investigacién, tal como se lo
presenta en la figura 3, en donde se sintetiza todo lo menciona-
do en este trabajo y permite identificar el funcionamiento de la

maquinaria de una investigacién.

105



Figura 3. Relacién entre la pregunta, hipétesis, objetivos y ana-
lisis estadistico de la investigacién

Finalmente, es importante tener presente que este capitulo
se ha propuesto como una herramienta pedagégica con la cual,
se pueda comprender la relacién existente entre los elementos
basicos de una investigacin, los cuales deben estar presentes de
manera latente para que, el trabajo de investigacién sea “redon-
do” es decir, completo, interrelacionado y pueda articularse de
manera armoniosa (Diaz, 2014).
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Resumen

En torno a la publicacién de un articulo cientifico en Psicolo-
gia se han construido un conjunto de mitos que han generado
creencias sobre este proceso, entre los cuales, se resalta que pu-
blicar un articulo es producto de un negocio macabro con una
editorial, en donde el investigador paga por la publicacién de
su trabajo. Otro mito que se ha construido tiene que ver con
la calidad de los trabajos publicados, en donde, se cree que los
trabajos publicados no pasan por filtro alguno que los evalde y
por ende, en todas las publicaciones se presenta cualquier cosa,
sin un filtro alguno. Para debatir estas creencias erréneas, en este
capitulo analizo estos mitos en torno a las pricticas editoriales
de las revistas cientificas mds prestigiosas en el drea de la Psico-
logia de Latinoamérica.

Palabras claves: investigacion en psicologia, publicacién

cientifica, creencias, Scopus, revistas cientificas.
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Abstract

Around a publication of a scientific article in Psychology, there
has been constructed a bunch of myths that have created some
believes about this process, between them, one that stand out is
the one referring to the fact that publishing an article is product
of a baneful business with an editorial, where the researcher
pays for publishing his work. Another myth that has been rai-
sed refers to the quality of published works, where there is the
believe that published papers do not pass through any evalua-
tion filter process. To debate these wrong beliefs, in this chapter
is analyzed these two myths around scientific journals” editorial
praxis in the area of Psychology of Latin America indexed in the
prestigious database Scopus.

Keywords: research in psychology, scientific publication,
beliefs, Scopus, scientific journals.
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Introduccion

En este cuarto capitulo me adentro en una parte candente de
este primer asalto, luego de haber recibido algunos golpes bajos,
me animo a debatir a varios mitos que le han hecho dafo al pro-
ceso de sistematizacién cientifica de la Psicologia en el Ecuador,
para lo cual, analizaré el proceso editorial que llevan a cabo las
revistas mds prestigiosas de la Psicologia Latinoamericana.

Partiré dentro de este tema, recordando que en el contexto
educativo superior de Ecuador, se han dado cambios drésticos
en pos de mejorar su calidad, y es asi que, en el 2012 se cerra-
ron definitivamente 14 universidades porque no contaban con
indicador cientifico alguno que las legitime como instituciones,
dignas de llamarse de educacién superior: cero publicaciones
que reporten investigaciones realizadas por su claustro docente
o que al menos brindardn algln aporte tedrico a linea de in-
vestigacién alguna, formacién de investigadores, produccién de
libros o participacién en eventos cientificos (Long, 2013).

El cierre de dichas instituciones marcé un antes y un des-
pués en la educacién superior en el Ecuador y actualmente los
niveles de exigencia de las universidades ha sido tal, que en el
pais se vive un gran desafio, de asumir la responsabilidad para
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lograr el cumplimiento de estidndares cientificos internaciona-
les, que permitan a los universitarios beneficiarse de procesos
educativos de alta calidad.

Uno de los estidndares que exige la normativa actual en el
pais (al menos hasta mediados de 2018 que escribo este capi-
tulo), es la produccién de articulos cientificos publicados en
revistas indexadas en las bases de datos Scopus, Web of Science
o Latindex (CEAACES, 2018), lo cual ha generado un gran
desafio en los claustros docentes de las universidades ecuatoria-
nas para lograr dichos indicadores, que para mi entender busca
mejorar el nivel académico y cientifico del sistema educativo de
Ecuador.

A pesar del interés planteado, esto no ha evitado que alre-
dedor de estas exigencias se construyan una serie de mitos, de
los que he sido testigo en diversos encuentros de investigacién,
que han generado un imaginario que puede distorsionar el ver-
dadero fin de la publicacién de una investigacién y que estan-
can al desarrollo cientifico de la Psicologia ecuatoriana.

Por tanto, serfa irresponsable no alzar mi voz para analizar
esta situacién y a continuacién buscaré debatir con fundamento
varios mitos que estdn rondando a las iniciativas cientificas de
colegas, que al escucharlos se derrumban y terminan por no
hacer esfuerzos en favor de temas psicoldgicos apasionantes, que
pudieran nutrirse de la produccién cientifica de los investigado-
res ecuatorianos.
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Las revistas cobran por la publicacion: es un
negocio perverso

En varias ocasiones me he quedado perplejo ante expresiones
que posicionan a la publicacién cientifica como si fuera parte
de un negocio, donde el autor debe pagar para que su articulo
sea publicado en una determinada revista, no obstante, esa idea
no puede estar més lejana de la realidad, ya que la mayoria de
revistas indexadas en bases de datos como Scopus o Web of
Science, cumplen con estindares para el acceso libre de arti-
culos y la no comercializacién del proceso de publicacién de
una investigacién, tal como se lo propone en la declaracién de
Budapest para el acceso libre al conocimiento (Budapest Open
Access Initiative, 2018).

Para debatir este primer mito, realicé una revisién de las
revistas incluidas en la base Scimago Journal Rankings, donde
se encontré 40 revistas indexadas en Scopus en el drea de la
Psicologfa y la salud mental en el contexto de Latinoamérica.
De estas revistas, el 92.5% no realizan cobro alguno por pro-
cesos de publicacidn, lo cual deja en evidencia que el mito de
la comercializacién de la publicacién, al menos en las revistas
de mayor nivel y reconocidas en las normativas de acreditacién
cientifica universitaria, no estdn dentro de esas practicas no éti-
cas. A continuacién, en la tabla 1 se describe cada una de las
revistas y sus condiciones de pago por recepcién, revisién o pu-

blicacién de un capitulo.
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Como se puede constatar, la condicién de pago, no es un
condicionante para la publicacién de un articulo cientifico en
una de las revistas indexadas en Scopus, que junto con Web of
Science, son las bases de datos mds prestigiosas del mundo en
albergar a revistas que tienen como interés el avance cientifico
de las diversas 4reas del saber del ser humano. Por tanto, el mito
del pago y negocio macabro por la publicacién, es un mito o
creencia falsa, e inclusive, las revistas mencionadas en la tabla
1 presentan de forma explicita en sus normas para autores, la
condicién libre de pago por el proceso de publicacién.

En tal sentido, es indispensable que los imaginarios errados
que creen que una publicacién es producto de un negocio arre-
glado entre el autor y el editor de una revista, sean debatidos,
ya que en investigadores en formacién, como es el caso de nues-
tros estudiantes o de colegas con interés de hacer investigacién,
podrian generar una situacién en la que se presente un rechazo
automdtico, e inclusive, sin saber lo dignificante que es para un
investigador trascender a través de un documento que reporta
una investigacion.

Por otro lado, no puedo ser ingenuo y dejar de lado una
realidad existente en el mundo cientifico, en donde existen re-
vistas predadoras que si buscan mediante el pago, la publicacién
de un articulo, no obstante, como lo mencioné previamente, la
gran mayoria de las revistas latinoamericanas con indexacién
Scopus (que es la base reconocida para el indicador cientifico
por los entes de control de Ecuador), son de libre acceso y el
pago no determina el que un articulo sea o no aceptado, es mis,
para hacer este escrito me he comunicado con varios editores
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de revistas que cobran en la etapa final de la publicacién de un
articulo y me han manifestado que las tres revistas que cobran
lo hacen luego de que el articulo haya sido aceptado, posterior-
mente a la revisién doble ciego, no obstante, los articulos que
no son aprobados en este proceso, no deben pagar costo alguno.
Ademis, es menester resaltar que, estas revistas tienen altas tasas
de rechazo, lo que permite caer en cuenta que el pago no es el
medio para publicar un estudio en este tipo de revistas, sino la
calidad y el aporte cientifico.

Finalmente, las revistas incluidas en Scopus son monito-
rizadas constantemente y en el momento en que detectan que
se encuentran en procesos no éticos de pago por publicar, son
expulsadas de inmediato, tal como pas6 en el 2018, afio en el
cual Scopus expulsé a un gran niimero de revistas que tenian
altos factores de impacto, no obstante, hicieron un lucro ilegal
por los procesos de publicacién, por tanto, este tema se torna
controversial actualmente, no obstante, no hay que tomadrselo
de manera acritica, caso contrario, se generarfan creencias que
pueden hacer dafio al desarrollo cientifico de las ciencias, tal

como lo ha pasado en la Psicologia.

:COomo se sabe que una publicacion es de
calidad?

Como lo declara textualmente la Revista Mexicana de Andlisis
de la Conducta (2018), al igual que la mayoria de las revistas
mencionadas en la tabla 1, se salvaguarda la calidad de las pu-
blicaciones de la siguiente manera:
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Por medio de un sistema estricto de revisién por
pares con un procedimiento de doble ciego. Nuestra po-
litica incluye que los revisores deben ser especialistas en
el tema de investigacién de los articulos sometidos para
publicacién y al menos un miembro del comité editorial
debe fungir como revisor de cada articulo publicado.

En otras revistas, como la Revista brasilena Psicologia e So-
ciedade (2018), se cumplen con criterios de calidad al poseer
tres etapas de revisién, desde una valoracién de un editor gene-
ral, una comisién editorial y un proceso de revisién doble ciego
que determina el aporte cientifico de la publicacién, al igual que
el resto de revistas que reposan en las bases de datos Scopus o
Web of Science, por dicha razén, es que lograr una indexacién
de dicho nivel demanda procesos de evaluacién muy rigorosos.

Ademids del punto mencionado, en las revistas se hace
mencién a la imparcialidad de evaluacién de los articulos, por
ejemplo, en la Revista Avaliagao Psicoldgica (2018) se menciona
que “el editor y los revisores evaltian los manuscritos por su con-
tenido intelectual, sin considerar raza, sexo, orientacion sexual,
creencia religiosa, origen étnico, nacionalidad, o el pensamiento
politico de los autores”, de manera que, el tnico indicador que
una publicacién debe cumplir es la calidad valorada por parte
de cientificos revisores expertos en el tema.

Por tanto, el que un articulo haya logrado la publicacién
en alguna de las revistas mencionadas en la tabla 1, implica que
dicho trabajo ha pasado por un proceso de evaluacién cientifica
que determina su calidad. Este punto es un pardmetro indis-
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pensable que las revistas indexadas en Scopus o Web of Scien-
ce deben cumplirlo. Entonces, si bien es cierto que la calidad
es una responsabilidad del autor, una revista debe igualmen-
te cumplir con los pardmetros de revision, que determinan su
aporte o no a una determinada linea de investigacién, por ende
su publicacién o rechazo.

Discusion y Conclusiones

En este capitulo he trabajado dos mitos que se han construido
en torno a la publicacién cientifica, los cuales he testificado en
narrativas recurrentes de colegas en la Psicologia de Ecuador.
Considero que esta situacién no serfa tan ajena a otros con-
textos de Latinoamérica, ya que Ecuador tiene caracteristicas
similares con otros paises de la regién, por lo que, la reflexién
realizada, es probable que no sea tan especifica para el pais, sino
que ademds podria dar luces para comprender el avance de la
investigacién de la Psicologia en la regién, asi como también,
invita a unir fuerzas para que se traten estos temas en pos de
mejorar el desarrollo cientifico de la Psicologfa en el pais y a
nivel Latinoamericano.

Una de las mayores consecuencias que podrian generar es-
tos mitos, es el horizonte aversivo que se ha construido como
imaginario sobre la publicacién de un articulo en la Psicologfa,
por lo cual, podriamos correr el riesgo de creer que la prictica
cientifica se envuelve en un manto de pecado. Por tanto, este in-
terés de sembrar la semilla de investigacién en quienes amamos
entender el comportamiento y la cognicién del ser humano,
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podria considerarse, desde percepciones ingenuas, una accién
malévola y oportunista, ante lo cual, no puedo ser tan irres-
ponsable de quedarme callado, porque estd en juego el avance
cientifico de la Psicologia en el pais y, al menos, con este andlisis
trataré de dejar en evidencia, quien verdaderamente tiene inte-
reses macabros para que no avancemos cientificamente, creando
mitos y mds mitos, que generan una comodidad para no hacer
esfuerzo alguno en favor del desarrollo de la Psicologia.

Quiero cerrar este capitulo parafraseando a de G.S. Ward
y haciendo una analogia con las exigencias cientificas que se
proyectan en el contexto educativo superior de Ecuador, quien
expresa que, en la tormenta: los pesimistas se quejan y sufren
por el cambio en la intensidad del viento; los optimistas, espe-
ran y ruegan que el fuerte viento se detenga o vuelva a la calma
de antes; en cambio, los realistas se ponen a trabajar y preparan
las velas de sus barcazas para aprovechar el viento y desafiar al
horizonte. Por tanto, invito a todos quienes conformamos la
comunidad profesional en Psicologia del Ecuador, a aprovechar
estos vientos cambiantes y pensar que investigar es posible y que
reportar sus resultados en un articulo, es una de las pricticas
cientificas mds dignas, éticas y apasionantes que nos puede brin-
dar nuestra profesién, por tanto, hago un llamado a unirnos y
ajustar las velas.
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EL ABANDONO DE LA ESTADISTICA
EN LA PSICOLOGIA DE ECUADOR

THE ABANDONMENT OF STATISTICS
IN PSYCHOLOGY OF ECUADOR







Resumen

En la formacién académica psicolégica en Ecuador se ha presen-
tado un fenémeno que ha generado graves danos en el avance
cientifico de la carrera. Este fenémeno constituye la poca com-
petencia en favor de la estadistica que presentan los estudiantes
y profesionales en Psicologia de Ecuador. En este capitulo ana-
lizaré el trasfondo que existe en este abandono a la estadistica,
que surge desde la creencia del adolescente al momento de ele-
gir su carrera, de creer que la Psicologia es una profesién para al-
guien que no domina los nimeros, el ingenuo discurso de odio
al positivismo que se repite por parte de profesores y estudiantes
y otras situaciones que han limitado el perfeccionamiento del
estudiante y profesional en Psicologia en una de las competen-
cias mds importantes para la investigacién: la estadistica.

Palabras claves: estadistica, psicologia ecuatoriana, pos-
tpositivismo, formacién universitaria.
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Abstract

In the academic psychological education in Ecuador, a phe-
nomenon has raised, which has originated severe damages to
scientific advances in our career. This phenomenon constitutes
the low competency in favor of the statistics that presents Psy-
chology students and professionals from Ecuador. This chap-
ter analyzes the background that exists in the abandonment of
statistic, which implies, from the adolescents” point of view, at
the moment to choose their career, the belief that Psychology
is a profession to someone who does not dominate numbers,
the naive speech about hating positivism which is repeated by
professors and students and in other circumstances have limited
Psychology students and professors” statistical perfectionism.

Keywords: statistics, Ecuadorian psychology, positivism,
university education.
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Introduccion

Cuando decidi cursar mi doctorado en Psicologia, recuerdo que
en el mejor de los casos, lo médximo que sabia sobre estadistica, era
calcular porcentajes o la media. Dicho nivel incipiente dentro del
grandioso positivismo de la ciencia, fue tomado como base por mis
maestras y maestros para llevarme al mundo del andlisis estadistico
inferencial, sembrando en mi, un amor por el proceso de compro-
bacién de hipétesis mediante la ejecucion de andlisis cuantitativos
de alta complejidad para investigaciones en Psicologfa.

Esta formacién que describo de forma genérica, me ha
permitido comprender, ademds de un profundo anilisis de la
epistemologia de la investigacidn en Psicologia, que esta ciencia
cuenta con un amplio espectro para realizar investigacién. De
manera que, en la Psicologia se puede hacer investigacién de
alta calidad en los diversos paradigmas de la investigacién cien-
tifica (Ramos, 2017), por ejemplo, desde la perspectiva cons-
tructivista se pueden ejecutar investigaciones con metodologia
cualitativa, basada en la narrativa de diversos fenémenos de in-
terés. Desde la perspectiva de la teoria critica, existe un campo
muy rico para desarrollar investigaciones que busquen una re-
configuracién de las estructuras sociales en pos de la igualdad,
en donde existen investigaciones psicolégicas con alto impacto
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social, como lo son los estudios basados en la investigacién ac-
cién participativa.

En cambio, y siendo el contexto en el cual quiero orientar
este andlisis, en el positivismo y postpositivismo, la metodologia
cuantitativa hace que en la Psicologfa se presente investigacion
basada en el andlisis estadistico del mds alto nivel, al igual nivel
que en otras ciencias, como es el caso de la Economia, en donde
se utilizan técnicas estadisticas como las ecuaciones estructurales
para realizar andlisis de modelos explicativos con un multinivel
de variables predictivas, que se aplica comtinmente en la investi-
gaci6n en Psicologia (Samper-Garcia, Mestre & Malonda, 2015).

Dentro de dicho contexto, al inicio de cada semestre, en
una de las asignaturas que tengo el honor de impartir (Andlisis
Estadistico en Psicologia), me enfrento a creencias que han des-
legitimado el cardcter de ciencia formal de la Psicologia y que le
ha quitado un importante terreno en su posicionamiento cien-
tifico, ya que, en el mejor de los casos, la investigacién realizada
en la Psicologfa ecuatoriana, se ha centrado en aspectos subje-
tivos o mégicos, dejando de lado el riguroso método cientifico,
que se aplica con gran tradicién en la investigacién positivista y

postpositivista realizada en la Psicologfa.

Creencias de los estudiantes de Psicologia sobre
la estadistica

Uno de los momentos en donde he identificado este distancia-
miento entre la Psicologfa y la estadistica en Ecuador, es cuando
hago la primera clase del semestre en Estadistica para estudian-
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tes de Psicologia, en donde siempre invito a mis aprendices a
responder el cuestionamiento sobre cudl es la importancia de
estudiar Estadistica en Psicologfa, ante lo cual, me he encontra-
do con diversas narrativas que dan vueltas y vueltas en mi mente
y que me han motivado a realizar este andlisis.

Una de las expresiones mds comunes a las que me enfrento,
y lo manifiesto asi porque es un cimulo de creencias que debo
vencer para que mis estudiantes puedan construir en la esencia
de su ser, el amor al andlisis de datos numéricos en investiga-
cién, es la incomprensién del sentido de la presencia de dicha
asignatura en su pensum de estudios.

Mis estudiantes suelen expresar narrativas como “no en-
tiendo por qué debemos recibir Estadistica, yo escogi estudiar
Psicologia porque no me gusta hacer cdlculos matemadticos”, “no
sirve de nada aprender estadistica para atender a un paciente” y
otras expresiones que han construido un imaginario en un gran
porcentaje de estudiantes de Psicologia que va en contra de la
Estadistica. Y para agravar atin mds el problema, estas creencias
no s6lo han infectado el sistema cognitivo de estudiantes de Psi-
cologfa, sino que, han invadido el ingenuo posicionamiento de
ciertos colegas que repiten afio tras afo en sus clases, el poco o
ningdn valor de formarse seriamente en el andlisis cuantitativo
para los futuros psicélogos y psicélogas.

Otra reaccién de mis estudiantes en la primera clase de Es-
tadistica tiene que ver con una respuesta de miedo y ansiedad,
a pesar de ni siquiera haber empezado a tratar el primer conte-
nido de la asignatura, manifestando temor y preocupacién por
sentirse ya perdidos en la asignatura (y si supieran la belleza
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que existe en la comprobacién de hipétesis mediante el proceso
estadistico inferencial).

Esta situacién que ha alterado la praxis cientifica de psic6logos
y psicdlogas en Ecuador, ha hecho que a esta ciencia se la considere
Gnicamente como una pseudo disciplina cientifica, en donde, en el
mejor de los casos, la tinica investigacién que se nos atribuirfa serfa
de tipo cualitativa, que busca sistematizar las narrativas sobre algtin
fenémeno de interés, dejando de lado la posibilidad de investiga-
cién positivista cientifica que también es parte de la Psicologfa.

Estos imaginarios ingenuos que aceptan la ignorancia del
profesional en Psicologia en referencia al dominio de la Esta-
distica, han generado que en mds de una ocasién, estudiantes
universitarios ecuatorianos han logrado la desvinculacién de la
carrera de algin profesor que haya osado ensenar de forma ri-
gurosa conceptos de cdlculos estadisticos, que alguna personas,
afirman que estos procesos bdsicos de investigacion son exclusi-
vos de las ingenierias, deslegitimando asi toda la caracterizacién
dura de la Psicologfa, e incluso, recuerdo claramente cuando
cursaba mi formacién de pregrado, a un lider estudiantil di-
rigirse a los companeros, manifestando con alta conviccién y
con ese juego no verbal que puede convencer a cualquiera, “no
podemos permitir que distorsionen la verdadera formacién del
psicélogo, obligindonos a estudiar contenidos que no nos servi-
ran en el futuro (refiriéndose al contenido que nos brindaba una
excelente docente de Estadistica)” y por supuesto, dos sema-
nas después, los estudiantes lograron que despidan a la maestra,
s6lo porque cometié el pecado de querer ensenar con exigencia
y calidad Estadistica en Psicologfa.
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El extremo de una metodologia de investigacion

Otro punto que ha generado en Ecuador un odio al uso de
la estadistica en la Psicologia, es la afirmacién de colegas que
consideran que la metodologia de la investigacién es una pro-
yeccién mégica de su personalidad. Es decir, un gran porcentaje
de investigadores en Psicologfa, afirman de forma ingenua, ser
cualitativos y que los cdlculos matemadticos no tienen cabida al
momento de hacer una investigacién y, es mds, han satanizado
a todo aquel que invoque al demonio de la Estadistica.

Esta situacién genera una influencia terrible en la dispo-
sicién para el aprendizaje de métodos cuantitativos en nues-
tros estudiantes, y es muy triste que ciertos docentes no tengan
conciencia del impacto de sus expresiones, ya que en reiteradas
ocasiones, escucho que estudiantes repiten el mismo discurso
ingenuo “antipositivista” en contra del andlisis estadistico en
Psicologfa, lo cual hace que en nuestra comunidad cientifica,
sea comun, natural o aceptable que un psicélogo o psicéloga
sea totalmente incompetente para ejecutar un andlisis estadis-
tico, a pesar de que, como se ha dicho ya, la Psicologfa estd tan
desarrollada en la aplicacién de métodos numéricos como otras
ciencias duras.

Esta afirmacidn se la puede confirmar en el posicionamien-
to que la Psicologfa ha logrado en la base de datos Scopus (in-
dexacién de referencia para los procesos de acreditacién uni-
versitaria en Ecuador), donde existe un respetable nimero de
revistas indexadas de nuestra ciencia, que no es tan lejano de
otras reconocidas como mayormente cientificas (ver tabla 1).
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Tabla 1. Revistas Indexadas en Scopus

Area Nuamero de Revistas SIR més alfo 2
disciplina
Agricultura y.Ciencias Biolé- 1.954 13,64
gicas
Bioquimica, Genética y Biologia 1.948 32.92
Molecular
Matemdticas 1.665 10,35
Ciencias Planetarias 1.380 27,06
Psicologia 1.063 12,85
Economia y Finanzas 882 20,76
Farmacéutica y Toxicologfa 747 11,74
Ingenierfa Quimica 705 19,83
Inmunologia y Microbiologia 525 32,72
Veterinaria 215 2,18

Fuente: Scimago Journal Rankings (2017)

Discusion

A pesar del avance cientifico de la Psicologia, en Ecuador toda-

via existe una naturalizacién de que un psicélogo pueda ser un

total incompetente para realizar un cdlculo estadistico inferen-

cial, lo cual nos invita a asumir un gran reto para quienes tene-

mos bajo nuestra responsabilidad la formacién de los futuros

profesionales en esta ciencia.

Ante esta situacion, se deberfa guiar al aprendiz hacia el

verdadero horizonte cientifico de la Psicologia, el cual, a dife-

rencia de la mayoria de ciencias, tiene un espectro muy amplio
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de investigacion cuantitativa como cualitativa. Pero es necesario
resaltar que este camino hacia el horizonte cientifico, no puede
ser realizado con un parche en el ojo, me refiero a sélo ver la
investigacién o con el método cuantitativo o sélo con el cuali-
tativo, porque por mds elocuente que se escuche el discurso que
argumenta el uso del parche, se estard haciendo que el investiga-
dor se enfrente a la realidad de manera reducida e ingenua, sea
desde un extremo cualitativo o cuantitativo.

Entonces, mi propuesta ante esta situacién es la formacién
integral del cientifico en Psicologia, que comprenda y aplique la
epistemologia y metodologia de la investigacién constructivista,
teorfa critica, postpositivismo y positivismo. Es decir, que nues-
tros futuros investigadores sean conscientes de que el enfoque
de investigacién no es una extensién mdgica de su personalidad
y que su posicién puede ser defendida con argumentos pasiona-
les y emocionales, sino que, debe ser sustentado con argumen-
tos cientificos, en donde la eleccién de la metodologia de una
investigacién sea para responder a la pregunta de investigacion
que surja del andlisis de un fenémeno y de la interaccién entre
el fenémeno de investigacién y el investigador, para lo cual, se
debe estar altamente capacitado en métodos cuantitativos como
cualitativo (sin parche en alguno de sus ojos).
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Resumen

Siguiendo con el estudio del rol de la estadistica en la investigacién en
la Psicologfa, en este capitulo reporto una investigacion que analiz6 el
rol de estas competencias cuantitativas en la produccién cientifica de
la Psicologfa ecuatoriana, para lo cual, presento un estudio de meto-
dologfa mixta confirmatoria. La muestra del estudio estuvo confor-
mado por 410 participantes (estudiantes y profesionales de diversas
ciudades de Ecuador). En la fase cuantitativa se encontr6 que, sentir
gusto y dominar los procesos de estadistica, aumentan la probabili-
dad de publicar un articulo cientifico. Ademds, cuando las creencias
negativas y ansiedad por la estadistica aumentan, el dominio de los
procesos estadisticos y la percepcion de la utilidad de la estadistica en
el trabajo del psicélogo disminuyen. En la fase cualitativa emergieron
significados que permitieron comprender de mejor manera los datos
cuantitativos, en donde se construyeron categorias que tienen que
ver con creencias erroneas sobre la estadistica, sus procedimientos,
una predisposicion negativa hacia su aprendizaje y otras. Se concluye
el capitulo analizando la realidad cientifica de la psicologia ecuatoria-
nay la necesidad de ejecutar investigaciones longitudinales, donde se
pueda re-estructurar las construcciones subjetivas sobre la estadistica
en la Psicologfa.

Palabras claves: estadistica, produccidn cientifica, psicolo-
gia ecuatoriana, formacién universitaria.
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Abstract

Following with the analysis of statistical role in Psychology re-
search, in this chapter is reported a study which analyzed the
statistical role of the scientific production of Ecuadorian psy-
chology, to do it, it was realized a research with a mixed con-
firmatory methodology. The sample was conformed by 410
participants (students and professional from a various cities of
Ecuador). In the quantitative phase was found that, the feeling
of dominate statistical process and a positive feeling towards it,
increase the probability of publishing a scientific article, also,
when the variables: negative beliefs about statistics and anxiety
about statistics raises it punctuation, the dominance of statisti-
cal process and the utility of statistics in the work of a psycho-
logist decreases. In the qualitative phase arose meanings which
allowed to understand in a better way quantitative data, where
was built categories referring to wrong beliefs about statistics,
its procedures, a negative pre disposition towards learning it,
among others. This chapter ends analyzing Ecuadorian Psycho-
logy scientific reality and the need to execute longitudinal stu-
dies where these subjective meanings about statistics in psycho-
logy might be restructured.

Keywords: statistics, scientific production, Ecuadorian
psychology, college education.
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Introduccion

Quiero cerrar este primer round, con una investigacién en la
cual integro todos los saberes que describi previamente. En el
estudio presentado en este capitulo, se analizaron las compe-
tencias para la estadistica en psicélogos y cémo estas habili-
dades propician o afectan, la ejecucién de una investigacién
cientifica y su posible publicacién.

Me gustaria iniciar afirmando que la estadistica es la cien-
cia que analiza la probabilidad de la presencia de un fenémeno
a partir de su medicién. Entre sus procedimientos de andlisis
comunmente aplicados en la Psicologia se encuentran: (a) la
descripcién numérica de las caracteristicas de una variable me-
diante el uso de las medidas de tendencia central y dispersion;
(b) asociacién entre dos o mds variables, por medio del uso
de las técnicas de correlacién; (c) comparacién de puntuacio-
nes entre diversos grupos de interés, aplicando métodos de
comparacién de medias o varianza para dos o mds grupos;
(d) explicacién causal entre dos o mds variables predictoras y
dependientes, por medio de anilisis de regresion; (e) determi-
nacién de valores psicométricos de un test, a través del uso de
anilisis factoriales o consistencia interna; entre otros andlisis

(Field, 2009).
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Una de las bondades de la aplicacién de métodos estadis-
ticos en la Psicologia, radica en el gran avance cientifico que
ha permitido, lo cual se refleja en su actual posicionamiento
como 4rea de investigacién principal y el alto nimero de revis-
tas indexadas, dentro de las principales bases de datos a nivel
mundial (Ramos, 2017).

En tal sentido, Scimago Journal Rankings, que es la plata-
forma en donde se encuentran los indicadores de impacto de
las revistas indexadas en Scopus, existen 1063 revistas en Psi-
cologia, nimero bastante respetable, ya que otras dreas como
las matemadticas (1665 revistas) o la economia y finanzas (882
revistas), que son consideradas como 4reas con mayor tradi-
cion cientifica, cuentan con un ntimero similar de revistas in-
dexadas en esta base de datos (Ramos-Galarza, 2017).

A pesar del posicionamiento logrado a nivel global, la Psi-
cologia en el Ecuador, histéricamente se ha caracterizado por
estar alejada de la aplicacién de métodos estadisticos como
medio para la comprobacién de hipétesis, es mds, en gran me-
dida, la Psicologia se ha desarrollado en Ecuador desde un
punto de vista mds profesionalizante y se ha descuidado en
gran medida el rigor de su formacién en la investigacién (Ra-
mos-Galarza, 2017).

Como evidencia de la afirmacién mencionada, en la base
de datos Scopus, reconocida como principal para la cuantifi-
cacién del indicador de produccién cientifica en Ecuador, se
encuentran, al momento de la realizacién de esta investiga-
cién, 113 articulos que se han publicado desde 1982 en el drea
de Psicologia de Ecuador. De estos articulos, unicamente 34
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reportan alguna investigacién especifica en Psicologia o que
tributan a investigadores de alguna institucién de Ecuador
(ver Tabla 1), mientras que, los restantes 79 articulos pertene-
cen a otras dreas, siendo la mds coman la neurologia, seguida
de la administracién de empresas, biologia, comunicacién so-
cial y turismo y en ciertos casos, no fueron escritos por autores
de alguna institucién ecuatoriana.
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Es interesante resaltar que, en la produccién cientifica en-
contrada en Ecuador, existen 2 publicaciones desde el ano 1984
hasta el afio 2000 y del afio 2002 al ano 2012 existen 6 publi-
caciones, tendencia que cambia desde el 2014 hasta el 2017, en
donde se encontraron 26 articulos publicados. Esta situacién
se explicaria por el sistema de acreditacién universitaria que se
vive actualmente en Ecuador, el cual en el 2012 cerré 14 uni-
versidades que no contaban con publicacién alguna (ni siquiera
en bases de datos regionales), ni docentes investigadores con
el grado de PhD, ni gestién de recursos para la realizacién de
investigacién, produccién de libros o participacién en eventos
cientificos, que permitieran acreditarlas como instituciones dig-
nas de llamarse de educacién superior (Long, 2013).

Dicho panorama generé que en las instituciones educativas,
en especial en la carrera de Psicologfa, que es una de las carreras
con mayor demanda del estudiantado universitario en Ecuador
(Ramos et al. 2017), se haya presentado un incremento signifi-
cativo en sus niveles de produccién cientifica. No obstante, en
Ecuador, el nimero de publicaciones todavia es incipiente, si se
considera el porcentaje definido para la produccién cientifica,
basado en el nimero de docentes con que cuenta el sistema uni-
versitario local que, segiin la normativa vigente, deberfa escribir
articulos cientificos o libros (Long, 2013).

Ademis, es importante sehalar que a diferencia de los 34
articulos que se encontraron dentro del drea de Psicologia en
Ecuador, en otros paises de Latinoamérica se tiene una mayor
produccién cientifica. Por ejemplo, en Chile se reportan 2768
articulos, en Colombia 2182, en Pert 394 y en Venezuela 363;
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lo cual deja en evidencia el desarrollo incipiente en la investiga-
cién de la Psicologfa ecuatoriana. Adicionalmente, los paises ve-
cinos mencionados, no solo cuentan con articulos que reportan
investigaciones en Psicologfa, sino que muchos de ellos cuentan
con revistas de publicacién especifica para Psicologia indexadas
en Web of Science o Scopus que refleja, no solamente su alta
produccién cientifica, sino su dominio en la materia.

Por su parte, en Ecuador no se cuenta con revistas espe-
cializadas en Psicologia indexadas en base de datos alguna. La
Gnica opcién que se acercaria a ser un indicador de produccién
cientifica es la Revista Ecuatoriana de Neurologfa, donde se ha
podido observar este poco o nulo avance por la investigacién
en Ecuador, ya que debido al abandono que sufri6 dicha revista
durante varios afos, perdié su indexacién dentro del nicleo de
neurociencia de Web of Science (Scimago Journal & Country
Rank, 2017).

Uno de los factores al cual se podria atribuir este retraso
cientifico de la Psicologia en Ecuador, es por la creencia cultural
de que el psiclogo en este pais, tendria permitido no dominar
procesos de célculo o estadisticos, ya que su trabajo se limitaria
a la atencién psicoterapéutica desde un punto de vista profesio-
nal y no para la investigacién. Esta situacién se ve reflejada en el
discurso de un importante nimero de estudiantes ecuatorianos
de Psicologia, quienes manifiestan su incomprensién de cursar
las asignaturas de estadistica I y II dentro de su formacién profe-
sional. Ademds, se ha naturalizado que, dentro de la formacién
del psicélogo, los contenidos de dicha asignatura, en la mayoria
de los casos, no tenga relacién alguna con otros contenidos de
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asignaturas consideradas como mds psicoldgicas, como el caso
de la Psicologia General (Ramos, 2017).

Todo este contexto descrito no ha sido sistematizado to-
davia en el pafs, ya que no existe, hasta donde conozco, una
investigacién previa que haya analizado las causas de la baja pro-
duccidn cientifica en la Psicologia de Ecuador. Esta situacién es
preocupante, ya que actualmente la normativa de acreditacién
de universidades que se vive en el pais, considera a la produc-
cién cientifica como un indicador con alto peso para determi-
nar la categoria de calidad de una universidad local (CEAASES,
2015).

De acuerdo con el CEAASES (2015), en Ecuador, para
que una universidad alcance el éptimo de acreditacién, en los
tltimos tres afos de su trabajo deberfa existir una produccién
cientifica (articulos publicados en revistas indexadas en Web of
Science o Scopus) de alrededor del sesenta por ciento en base
al nimero total de su planta docente. Por tanto, en una univer-
sidad donde se cuente con cien docentes se deberia contar con
alrededor de sesenta articulos cientificos publicados en revistas
con un factor de impacto SJR minimo.

Entonces, con dicho nivel de exigencia nos enfrentamos a
carreras de Psicologfa en donde no se ha publicado un sélo arti-
culo cientifico en toda su historia y con autoridades gestoras de
investigacién, con la desesperacién de contar a toda costa, con
indicadores para satisfacer el alto puntaje que implica investiga-
cién para el proceso de acreditacién (Long, 2013).

En este contexto descrito, surge como pregunta de investi-
gacion scudl es la percepcién de profesionales y estudiantes de
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Psicologia sobre las causas del bajo nivel de produccién cientifi-
ca en el Ecuador?, siendo el principal objetivo investigacién, la
identificacion de las percepciones asociadas al uso de la estadis-
tica en la produccién cientifica dentro del drea de la Psicologia
en el Ecuador.

Método

Participantes

En la investigacién se cont6 con 410 estudiantes y profesionales
en Psicologia (73.0% hombres y 26.8% mujeres) de diversas
universidades y ciudades de Ecuador: Quito, Guayaquil, Lata-
cunga, Durdn, El Triunfo, Yaguachi, Lago Agrio, Esmeraldas,
Ibarra, Chone, Pastaza, El Carmen, Cuenca, Ambato y Manta.
La edad estuvo conformada por un rango entre 18 y 70 anos de
edad: 18-25 afos de edad (71.9%), 26-30 afos (7.7%), 31-35
anos (7.4%), 36-40 anos (5.7%), 41-45 anos (3%), 46-50 ahos
(3%), 51-55 afios (0.5%), 56-60 afos (0.2%) y 61-70 afos
(0.6%). En cuanto a nivel académico 76.3 % de los participan-
tes eran estudiantes universitarios de Psicologfa, 14.2% conta-
ban con la titulacién de licenciatura en Psicologia, 8.1% po-
sefan con el grado académico de magister en Psicologia y 1.5%
posefan un doctorado en Psicologia (se debe indicar que en el
pais esta titulacién es escasa). En cuanto a la especialidad 62.8%
pertenecian a la Psicologfa Clinica, 21.6% Psicologia Organiza-
cional, 10.5% DPsicologia General, 2.9% DPsicologia Educativa,
1.7% Psicologia Infantil y 0.5% Psicologia Juridica.
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Diseio de Investigacion

Se realizé una investigacién de dos fases, basadas en una meto-
dologia mixta confirmatoria. En la primera, se realizé una valo-
racién cuantitativa sobre aspectos relacionados a la estadistica y
la publicacién cientifica. En la segunda fase se realizé una inves-
tigacion cualitativa para profundizar en la subjetividad inmersa
en el aprendizaje y uso de la estadistica.

Instrumentos

Para la fase cuantitativa se disené un instrumento que valoré las
variables gusto por la estadistica, publicacién cientifica, percep-
cién de utilidad, importancia de la estadistica y capacidad para
ejecutar andlisis estadisticos. Ademds, se aplicé una escala de 14
ftems que configuran dos variables complejas: creencias negativas
relacionadas con la estadistica y reacciones de ansiedad ante la es-
tadistica. La primera variable presenté un indicador de consisten-
cia interna adecuado (a = .85), la correlaciédn entre cada uno de
los items dentro de la escala es entre .53 y .70 y no fue necesario
eliminar item alguno para mejorar el coeficiente de consistencia
interna. Para la segunda variable, también se encontré una con-
fiabilidad adecuada (a = .84), la correlacién entre cada uno de
los items se encontré entre .47 y .70 y no fue necesario eliminar
alglin item para mejorar el alfa de consistencia interna.

En el estudio cualitativo se realizaron preguntas abiertas
para profundizar en las construcciones de significados de los
estudiantes y profesionales sobre la estadistica en la Psicologfa,
lo cual se organizé en una teoria sustantiva.
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Técnicas de analisis de datos

En la descripcién de los datos se aplico estadistica descriptiva
de medidas de tendencia central y dispersién. Para analizar pro-
babilidades se utilizé la técnica Odds Ratio y para determinar
la asociacién entre las variables, se aplicaron célculos de corre-
laciones aplicando procedimientos de comparacién de medias #
de Student y Anova.

En la fase cualitativa se utiliz el andlisis lingiiistico de codi-
ficacién abierta y la conformacién de un paradigma codificado,
en base a las significaciones manifestadas por los participantes.

Procedimiento

La recoleccién de la informacién se la realizé con la participa-
cién de colegas docentes universitarios de carreras de Psicolo-
gia de diversas ciudades de Ecuador. Los cuestionarios fueron
aplicados utilizando los formularios del sistema Google, lo que
permiti6 su tabulacién inmediata. Los andlisis estadisticos se los
realizé en el programa SPSS versién 23 y los andlisis cualitativos
se los realizé en el programa ATLAS.ti. Es importante resaltar
que en todo momento de la investigacién se respeté los pardme-
tros éticos para la investigacién con seres humanos declarados
en Helsinki: confidencialidad de la informacién, proteccién de
la integridad fisica y psicoldgica de las personas involucradas en
la investigacidn, participacién y retiro voluntario del estudio e

informacién completa de los objetivos del estudio (Williams,
2008).
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Resultados

Los resultados se encuentran organizados de acuerdo a las dos
fases del estudio: cuantitativa y cualitativa. Dichos datos se

muestran a continuacion.

Fase 1: cuantitativa

La relacion entre el gusto por la estadistica y la
cantidad de publicaciones en revistas indexadas

Para determinar la relacién entre el gusto por la estadistica y
otras variables, se realizaron tres preguntas dicotémicas sobre
la experiencia de los participantes publicando articulos cienti-
ficos, en donde el 3.40% han publicado algtin articulo de tipo
regional y el 3.20% lo ha realizado en Scopus. En cuanto al
gusto por la estadistica se encontré que el 53.30% manifiestan
positivamente al cuestionamiento, mientras que el 46.70% in-
dican una respuesta negativa. El cdlculo de las relaciones entre el
gusto por la estadistica y el nimero de publicaciones indexadas

en Latindex se encuentran en la Tabla 2.
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Tabla 2. Relacién entre el gusto por la estadistica y cantidad de

publicaciones en Latindex

¢Ha publicado
algtin articulo
Latindex?
Prueba
Chi-cuadrado de exacta de

St No Pearson Fisher
¢A usted le gusta
la estadistica?
Si 3.7% 96.3%
No 3.1% 96.9%

762 793

De acuerdo con los cdlculos realizados, no se encontraron

relaciones estadisticamente significativas entre las variables ana-

lizadas. Resultados semejantes podemos encontrar en la tabla

de relaciones entre el gusto por la estadistica y la publicacién de

articulos publicados en revistas indexadas en Scopus. Los resul-

tados se encuentran en la Tabla 3.
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Tabla 3. Relacién entre el gusto por la estadistica y cantidad de

publicaciones en Scopus

:Ha publicado
algin articulo
Scopus?
Chi-cuadra-
do de Pear- Prueba exacta de
Si No son Fisher
A usted
le gusta la
estadistica?
Si 4.6% 95.4%
No 1.6% 98.4%
.081 .096

Sin embargo, se puede afirmar que, teniendo en cuenta

las mediciones dicotémicas gusto por la estadistica y publi-

cacién de articulos con indexacién Latindex y Scopus, los

participantes que afirman sentir gusto por la estadistica pre-
sentan 1.18 (95% IC, .40 — 3.47) veces mds probabilidad

por realizar una publicacién con indexacién Latindex, a dife-

rencia de quienes manifiestan no sentir gusto por la estadis-

tica. De igual manera, se encontré que los participantes que

manifiestan gusto por la estadistica, presentan 3.03 (95%
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IC, .82 — 11.16) veces mds probabilidad de publicar un arti-
culo con indexacién Scopus.

Al mismo tiempo, las personas que han publicado un ar-
ticulo en Latindex tienen 17.02 (95% IC, 4.48 — 64.66) veces
mds probabilidad de publicar un articulo Scopus, a diferencia
de quienes no han publicado previamente un articulo con dicha
indexacién regional.

La relacién entre la formacién profesional y la cantidad de
publicaciones en revistas indexadas

Para establecer las relaciones entre la formacién en estadis-
tica y el ndmero de publicaciones se hicieron cdlculos no pa-

ramétricos. Estos resultados se encuentran en la Tabla 4.
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En el andlisis correlacional presentado en la Tabla 4 se en-
contrd que, la variable dominio de los procesos estadisticos se
relaciona de forma estadisticamente significativa y directamente
proporcional, con la cantidad de articulos con indexacién Sco-
pus y Latindex, asi como con la utilidad de la estadistica en el

trabajo del psicélogo.

La relacion entre aspectos psicoldgicos y
conocimientos estadisticos

Para establecer las relaciones entre los elementos asociados al
conocimiento de la estadistica y aspectos de vivencia psicoldgi-
ca, como fueron las creencias sobre estadistica y la ansiedad que
puede generar el aprendizaje de la estadistica, se hicieron célcu-
los de correlaciones. Los resultados se encuentran en la Tabla 5.
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En cuanto a la relacién entre las variables creencias nega-
tivas sobre estadistica y ansiedad por la estadistica, se encon-
tré que existe una asociacién con direccionalidad inversamente
proporcional con el dominio de procesos estadisticos. De igual
manera, se encontré una asociacién con las mismas caracteris-
ticas con la variable utilidad de la estadistica en el trabajo del
psicélogo con las creencias negativas y con la ansiedad.

Ademis, se obtuvieron otros resultados de acuerdo a las
variables sociodemograficas medidas. En este sentido, mediante
el procedimiento de comparacién de medias Anova, no se en-
contraron diferencias estadisticamente significativas al compa-
rar todas las variables segtin el grupo etario de los participantes.
Al comparar segin el nivel académico, se encontré que los es-

tudiantes de la carrera de Psicologia son quienes presentan ma-

yores creencias negativas sobre estadistica f, ., = 4.18, p=".006
y mayores niveles de ansiedad ante la estadistica £, ,,, = 4.04, p=

.008. En cuanto a la utilidad de la estadistica, se encontrd que
los participantes con nivel académico de PhD, presentaron una
mayor puntuacién en esta variable ]%’403): 3.39, p= .01 a dife-
rencia del resto de niveles académicos.

Se aplicé # de Student para comparar todas la variables se-
gin el género de los participantes y sélo se encontré diferencias
estadisticamente significativas, en ansiedad por la estadistica, en
-1.97,

donde las mujeres presentaron mayor puntuacién

p=.04.

La00)™
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Fase 2: cualitativa

A continuacidn, se presentan las categorias que emergieron en
las narrativas de los participantes sobre la estadistica en la Psi-

cologia.

Creencias erroneas sobre la estadistica

Un gran porcentaje de participantes mencionaron sentir desa-
grado por la estadistica y al pedirles que argumenten su respues-
ta, se identificé una creencia sobre el valor de la estadistica, que
pareceria ser una critica hacia sus procedimientos, sin embargo,
se enmascara en un desconocimiento sobre el beneficio de los
mismos procesos estadisticos, identificindose expresiones como
“no siento que la estadistica plasme la realidad humana con nd-
meros, no es una base Gnica para comprobar una hipétesis” (Es-
tudiante de Psicologfa, 18-25 afos), “no creo que los fenéme-
nos psiquicos puedan reducirse a niimeros (...) los fenémenos
humanos son mds complejos y multi-factoriales que no pueden
reducirse a un ndmero ” (Magister en Psicologia, 51-55 anos),
“la psicologia no se trata de nimeros, sino involucrarse profe-
sionalmente y entender el comportamiento humano” (Magister
en Psicologia, 31-35 afos), “no me gusta la estadistica, ya que
prefiero basarme en lo social” (Estudiante de Psicologia, 18-25
afios), “dentro de mi formacién no es un eje fundamental en
el trabajo con el sujeto (...), le supongo mds importancia a la
intervencién que a la clasificacién (PhD en Psicologia, 36-40
anos), “son datos frios que permiten justificar estudios (...) me

oriento mds a conocer y entender al ser como un todo y en esto,
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los niimeros quedan cortos y pueden derivarse en generaliza-
ciones” (Profesional en Psicologia, 41-45 anos), “la estadistica
no refleja la realidad cambiante” y “suele ser limitante cuando
del trabajo con seres humanos se trata” (Magister en Psicologfa,

36-40 anos).

La estadistica se basa en aplicacion de formulas

Otro expresién relacionada con el desagrado hacia la estadistica
tiene que ver con el tema del uso de férmulas para realizar los
célculos estadisticos, en donde expresaron narrativas como: “no
me gusta la estadistica porque existen muchas férmulas” (Estu-
diante de Psicologfa, 18-25 afos), “me fastidia la estadistica por
todo el tema de las férmulas” (Estudiante de Psicologia 18-25
afos), “el manejo de férmulas y de cuadros estadisticos resul-
ta bastante complejo en ocasiones” (Profesional en Psicologfa,
31-35 anos) y “la estadistica es util, pero muy tediosa dadas las
férmulas” (Estudiante de Psicologia, 18-25 anos).

Predisposicion negativa hacia la estadistica

En la narrativa de los participantes que manifestaron desagra-
do hacia la estadistica, se encontré que existe un pensamiento
negativo predisponente para la formacién en estadistica, que
tiene que ver con la creencia de contar con una limitada capa-
cidad para realizar cdlculos numéricos y se identificaron narra-
tivas como “la estadistica no va conmigo porque soy malo para
los numeros” (Estudiante Psicologfa, 18-25 anos), “no me gusta
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trabajar con los ndmeros, se me complica demasiado” (Profesio-
nal en Psicologia, 20-25 afos), “odio los nimeros” (Estudiante
de Psicologia, 18-25 afios), “la estadistica es algo que no me
atrae, porque es una rama de las matemdticas” (Estudiante de
Psicologfa, 18-25 afios), “nunca me han gustado las materias
que tienen que ver con numeros  (Estudiante de Psicologia,
18-25 afios), “no me gustan las materias relacionadas con las
matemdticas” (Estudiante de Psicologia, 18-25 afios), en fin, las
narrativas de un gran porcentaje de estudiantes con respecto a
una predisposicién negativa hacia la estadistica, radica en una
creencia previa de no poseer la capacidad de resolver calculos y
eso generaria una barrera en la disposicion para el aprendizaje

de la estadistica en la Psicologia.

La estadistica es dificil y aburrida

Cuando se solicité a los participantes que sinteticen el signifi-
cado de la estadistica en una sola palabra, se present6 una narra-
tiva en donde, manifestaron que la estadistica no es una activi-
dad interesante para invertir su tiempo dentro de su formacién
profesional en psicologia, ya que es una actividad con un nivel
elevado de complejidad, convirtiéndolo en un conocimiento di-

ficil en la universidad.

La psicologia es ajena a la estadistica

Varios participantes indicaron que no tienen claridad de lo que
implica el aporte de la estadistica en la Psicologia, manifestando
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varias narrativas como “no creo que la estadistica es muy necesa-
ria, deberian darnos otras materias que tengan que ver mds con
la carrera” (Estudiante de Psicologia, 18-25 anos), “no sé qué
papel tiene la estadistica en la Psicologfa” (Estudiante de Psico-
logia, 18-25 afos), “no encuentro la relacién entre la Psicologia
y la estadistica, no le encuentro sentido” (Estudiante de Psicolo-
gia, 18-25 anos), “es innecesaria la estadistica, para qué apren-
derla, si vamos a ser psicélogos, no economistas” (Estudiante de
Psicologia, 18-25 afios), “no requiero saber de estadistica para
ejercer la profesién” (Profesional en Psicologia, 46-50 afios) y
“la estadistica no es tan importante para la Psicologia Clinica”
(Estudiante de Psicologia, 18-25 anos).

El gusto por la estadistica

Si bien, hubo una importante significacién negativa hacia la
estadistica, no todo fue asi, ya que se encontraron narrativas
en favor de esta asignatura, en donde, en investigadores que
han publicado varios articulos con indexacién Scopus se iden-
tificé que la significaciéon esencial que se otorga a la estadistica
es en un sentido positivo, ya que se hace mencién a que ésta
es una herramienta, una dedicacién por el estudio, investiga-
cién, perfeccién y precision; lo cual permite evidenciar que en
los investigadores con experiencia existe una significacién que
predispone al uso de la estadistica como elemento esencial para
realizar una investigacién.

Ademis, en los participantes, que si bien no han realiza-
do publicaciones, pero manifiestan gusto por la estadistica, se
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evidenciaron expresiones como “considero que la estadistica
es necesaria para el desarrollo de la Psicologia como ciencia”
(Estudiante de psicologia, 18-25 afios), “es fundamental para
la sociedad” (Estudiante de psicologia, 18-25 anos), “es una
herramienta para fortalecer una investigacién” (Estudiante de
psicologia, 18-25 afios), “ayuda a solucionar problemas coti-
dianos” (Estudiante de psicologia, 18-25 anos), “porque sirve
para validar estudios con evidencias” (Estudiante de psicologia,
18-25 anos), “es una materia con calculos 16gicos que son com-
plejos pero cuando se entienden sirve de mucho” (Estudiante de
psicologia, 18-25 afios), “es una herramienta muy importante
en nuestra profesién, porque determinamos cualquier sondeo
o estudio que hemos realizado” (Estudiante de psicologia de
18-25 afos), “me permite validar instrumentos” (Magister en
psicologia, 31-35 afos) y “permite comprender la magnitud de
los problemas sociales” (Profesional en psicologia, 26-30 anos).

Paradigma Codificado

Se construyé un paradigma codificado en base a la primera pa-
labra que surgi6 a la mente de los participantes cuando se les
pidi6 englobar en un significado lo que comprenden por es-
tadistica. El proceso que se siguié para su construccién fue el
andlisis de la frecuencia con la cual se repiti6 el concepto, lo
cual permitié, en base a dicha reiteracién, ir construyendo las
diversas relaciones para explicar el fenémeno que emergié en el
entendimiento de la estadistica por parte de estudiantes y pro-

fesionales que participaron en la investigacidn.
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Matemitica
(30)

Ciencia Herramienta

Exacta (21)

(27)
Andlisis

(19)
Probabilidad

(26)
Porcentajes

(19)

Figura 1. Paradigma codificado que interpreta la significacién

Complicada
Dificil
(43)

Investigacion
(21)
Organizado
(16)

de la estadistica para los participantes del estudio (entre parén-
tesis la frecuencia del concepto). Segun el diagrama construido
se identificé que la categoria central que explica el rol de la es-
tadistica en la Psicologia de Ecuador, brinda una significacién
de ser una actividad complicada/dificil de la cual, se desprenden
célculos matemdticos exactos basados en niimeros que, a la vez,
se constituyen en una herramienta para la realizacién de inves-

tigacion.
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Discusion

El estado de la produccién cientifica de la Psicologia en Ecuador
se encuentra en un nivel incipiente, ya que a nivel global esta
ciencia se ha convertido en una de las dreas principales de inves-
tigacion, lo cual se ha dejado en claro con los niimeros de pro-
ductividad que se han encontrado a nivel latinoamericano y en
el posicionamiento de la Psicologfa en la base de datos Scopus.

Este estado de la produccién cientifica de la Psicologia en
el Ecuador es preocupante, ya que contar solamente con 34 ar-
ticulos publicados como evidencia de la produccién histérica en
el pais es alarmante. Un ejemplo que afirma dicha situacién se
lo puede evidenciar en un estudio bibliométrico presentado en
la revista Psykhe, que es una de las revistas con mayor tradicién
a nivel latinoamericano en Psicologia, en donde se analizaron
531 articulos publicados sdlo en dicha revista, de los cuales exis-
ten investigaciones realizadas en Chile, Argentina, Perd, Vene-
zuela, Colombia y otros paises, sin embargo, Ecuador no cuenta
con un sélo trabajo publicado en dicho espacio (Salas et al.,
2016), lo cual deja en evidencia este retraso cientifico que vive
la Psicologia de Ecuador.

Ademis, de la revision realizada de publicaciones en Ecua-
dor, de los 34 articulos registrados en la base de datos Scopus
en beneficio de instituciones ecuatorianas, 16 fueron realizadas
exclusivamente en Ecuador, 5 en colaboracién entre Ecuador y
otros paises y 13 no fueron realizadas en Ecuador, sino en paises
extranjeros y los investigadores indican su afiliacién hacia algu-
na universidad ecuatoriana. En cuanto a los andlisis estadisticos
aplicados en dichas investigaciones, 6 articulos realizados exclu-
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sivamente en Ecuador, utilizan frecuencias y porcentajes como
técnicas de andlisis estadistico (lo cual es concordante con las sig-
nificaciones encontradas en la fase cualitativa de la investigacion
y se lo evidencia en el paradigma codificado, que en un gran por-
centaje de participantes la estadistica no serfa més que el cdlculo
de frecuencias y porcentajes), mientras que, cuando existe una
colaboracién internacional se encuentran anilisis estadisticos in-
ferenciales de mayor complejidad. Esta situacién es concordante
con lo encontrado en el levantamiento de datos cuantitativos, ya
que se encontrd que, en primer lugar, un nimero minimo de los
participantes tienen experiencia alguna en cuanto a la publica-
cién de investigaciones y en la mayoria de los casos, la estadistica
engloba el uso de cdlculos basicos como el porcentaje.

En cuanto al rol de la estadistica en la publicacién de ar-
ticulos por parte de los participantes, se encontré que sentir
un gusto en favor de la estadistica y dominar sus procesos, au-
mentarfa la probabilidad de generar una publicacién, y en el
momento en que se realiza alguna con indexacién regional, se
aumenta significativamente la probabilidad de publicar un arti-
culo con indexacién Scopus.

Este hallazgo deberia ser considerado en las carreras de Psi-
cologia de Ecuador, ya que actualmente los estudiantes pueden
lograr su titulacién mediante la publicacién de un articulo, el
cual puede ser con indexacién regional. De manera que, se pue-
da ir construyendo una cultura de publicacién de investigacio-
nes en la Psicologia ecuatoriana y asi favorecer a que los docen-
tes de Psicologfa presenten investigaciones en revistas indexadas
en Scopus.
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Los datos cuantitativos encontrados en la primera fase de la
investigacién, fueron corroborados por las construcciones sub-
jetivas identificadas en la fase cualitativa, ya que los participantes
que han publicado, narran que la estadistica es una herramienta
util dentro del método cientifico, a diferencia de la mayorifa de
narrativas que fueron en contra del valor de la estadistica en la
Psicologia, lo cual se pueden observar en el paradigma codifi-
cado, en el cual, el principal significado de la estadistica es de
ser una ciencia complicada y dificil, de la cual se desprenden
andlisis matemadticos que son base para la investigacion.

El paradigma codificado propuesto en la investigacién, per-
mite comprender porque la produccién cientifica en el Ecuador
es limitada, ya que cuando hablamos de investigacién en el con-
texto de la Psicologia, se estarfa haciendo mencién a una cons-
truccién subjetiva latente, que si bien, no es manifestada con
claridad, existe y se encontraria influyendo en las creencias de
los investigadoras en Psicologia de Ecuador, ya que la estadistica
serfa una herramienta bdsica para la investigacién, sin embargo,
esta herramienta serfa complicada y dificil.

Por otro lado, en el andlisis cuantitativo correlacional, se
encontré que, cuando las creencias negativas sobre estadistica y
ansiedad por la estadistica aumentan en su puntuacion, el do-
minio de los procesos estadisticos de los profesionales y estu-
diantes de psicologia disminuyen, lo cual no sélo se evidencié a
nivel cuantitativo, sino que, también existié concordancia con
lo expresado por los participantes, en donde, las personas con
menor dominio de la estadistica, afirman que ésta es excesiva-
mente compleja y aburrida, es mds, sienten una predisposicién
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negativa hacia el estudio de la estadistica, incluso sin haber cur-
sado la asignatura, es decir, desde antes de hacer la asignatura,
tienen una percepcion de que esta clase no serd de su agrado.

Otra construccién que surgié en la narrativa es atribuir
al uso de férmulas complejas como el aspecto bdsico para el
aprendizaje o dominio de la estadistica, cuando esta situacién
es muy lejana a la verdadera formacién en estadistica que se
realiza actualmente, en donde lo m4s valioso para el estudiante,
es dominar la esencia de esta asignatura, que tiene que ver con
comprender y aplicar con légica los procedimientos de compro-
bacién de hipétesis mediante los diversos métodos, ya que en la
época actual, contamos con diversos paquetes estadisticos que
se encargan de las férmulas de manera automadtica.

Los datos de esta investigacién no son ajenos a la realidad
que se vive en diversos contextos donde se estudia Psicologfa, ya
que, cuando un estudiante arranca con su formacién profesio-
nal, muy a menudo se arrepiente de su eleccién, porque descu-
bre que en el programa curricular existe un importante interés
en la estadistica (Coolican,1997), es mds, en la mayoria de pro-
gramas de Psicologia en Ecuador, se cuenta con dos niveles de
cursado de estadistica, en tercer y cuarto semestre (Universidad
Tecnolbgica Indoamérica, 2017).

Uno de los factores contextuales para este poco interés en la
estadistica encontrado en el estudio, se deberia a que en nuestro
pais existe un bajo rendimiento escolar en el drea de matemi-
ticas. De acuerdo al Ministerio de Educacién de Ecuador los
resultados en las evaluaciones nacionales en matemdticas han
reportado como resultados, que los estudiantes de los dltimos
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anos de educacién general bdsica y bachillerato, presentan un
nivel insuficiente de dominio en esta drea y a nivel internacio-
nal, Ecuador es uno de los paises con menor desarrollo y rendi-
miento, al ser comparado con los paises de la regién (Fundacién
Ecuador y Grupo Faro, 2010), lo cual, segin nuestros datos, se
mantendria incluso en la formacién universitaria y con mayor
impacto en la formacién profesional en Psicologia, ya que en
un gran porcentaje de nuestro estudiantado, siguen esta carrera
como un escape a los anélisis matemdticos que implicarfan otras
profesiones.

Si bien, he dejado sobre la mesa la importancia del domi-
nio de la estadistica para publicar algin trabajo, no obstante,
este conocimiento no es indispensable para que un cientifico en
Psicologia publique sus investigaciones, lo cual se puede obser-
var en los resultados, por ejemplo en las correlaciones no signifi-
cativas, ya que en muchas ocasiones, algiin miembro del equipo
que publica es quien domina este proceso o se contrata servicios
externos expertos en estadistica o simplemente, se publica un
estudio con una metodologia cualitativa o se realiza un estudio
de revision teérica, que igualmente puede ser publicado.

Lo que queda por hacer para el futuro, es tomar los datos
presentados en este estudio para reconstruir el curriculo de for-
macién de los profesionales en Psicologia de Ecuador, ya que
nuestra ciencia es tan subjetiva como dura, en donde podemos
aplicar métodos con gran riqueza lingiiistica, al igual que mé-
todos con la mds alta rigurosidad estadistica. Nos queda un lar-
go camino por recorrer y el reto es posicionar a la Psicologia
ecuatoriana como una profesién en la cual, los estudiantes se
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matriculen porque, entre todas las bondades de la formacién
psicolégica, se encuentra el ser una ciencia en la cual se apliquen
métodos estadisticos para comprender la salud mental del ser
humano y no porque es su dltima opcién o porque que odian
los célculos numéricos que se aplican en otras carreras.

Finalmente, como limitacién del presente estudio se debe
sefialar la implicacién subjetiva del autor de este libro, inmersa
en la construccién de las categorias y paradigma codificado de la
fase cualitativa, lo cual pudo haber influido en el andlisis. Ade-
mids, como una segunda limitacién, se debe senalar que la apli-
cacién del instrumento cuantitativo, se lo realizé por medio de
una aplicacién de internet, lo cual, si bien nos permitié llegar a
participantes de diversas partes del pais, pudo generar un sesgo
al no haber supervisado de manera individualizada cada una de
las participaciones, sin embargo, se lo controlé analizando cada
una de las respuestas recibidas.
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Terminaré este libro como lo empecé, afirmando que la me-
todologia de la investigacién en la Psicologia es realmente
apasionante, lo cual me ha acompanado a lo largo de la na-
rrativa de este primer primer round de fundamentos de in-
vestigacién para psicélogos.

He arrancado analizando el tema que, desde mi pers-
pectiva, es la base para comprender la metodologia de la in-
vestigacién en Psicologia, los paradigmas de la investigacién
cientifica. En este primer capitulo presento los cuatro para-
digmas filoséficos que sustentan la investigacién cientifica:
el positivismo, postpositivismo, teoria critica y constructi-
vismo.

En el primer paradigma, positivista, hablo de la carac-
terizacién determinista de la investigacién realizada. En el
segundo paradigma de la investigacién cientifica, postpositi-
vismo, profundizo en el posicionamiento critico que asume
el investigador al momento de interpretar los resultados de
su estudio. En el paradigma de la teoria critica he resalta-
do su cardcter histérico y busqueda de igualdad a través de
la investigacién accién participativa. En el cuarto paradig-
ma, constructivista, he hecho mencién a la construccién de
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la realidad a través de la interaccién subjetiva, en donde el
método cualitativo es el camino para realizar investigaciones
basados en este paradigma.

En el capitulo destinado a la pregunta de investigacién
se ha identificado a este elemento como la médula de una in-
vestigacion, que surge luego de una adecuada profundizacién
en una linea de investigacién. La pregunta es un cuestiona-
miento que se lo responderd con una determinada metodo-
logia, la cual no puede ser propuesta de manera superficial o
sorpresiva, y sin las caracteristicas que se han mencionado en
el capitulo, ya que la pregunta dirigir4, el resto de elementos
que conforman una investigacion.

Una vez descrito el sustento epistemoldgico de la in-
vestigacién y su elemento clave, que es la pregunta de in-
vestigacién, procedi a analizar la relacién existente entre la
pregunta, hipdtesis, objetivos y andlisis estadistico en una
investigacion en Psicologia. En este capitulo propuse que es-
tos cuatro elementos deben tener una relacién estrecha en
donde, desde la pregunta de investigacidn, el cientifico ya
debe direccionar la epistemologia y metodologia del estudio.

Una vez planteada la pregunta de investigacién, el si-
guiente elemento que brota de su planteamiento, es la hi-
pétesis, la cual es practicamente su respuesta y engloba la
proyeccién del investigador, en relacién al andlisis previo que
realizé sobre el fenémeno de investigacién. Los objetivos de
investigacién deben englobar las acciones que se realizardn
para responder a la pregunta y comprobar o rechazar la hip6-
tesis, los cuales deben poseer un objetivo que posea un verbo
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en infinitivo, que tenga el alcance adecuado de la investiga-
cién propuesta.

El siguiente elemento analizado es el andlisis estadisti-
co, el cual no surge de manera sorpresiva o mdgica desde la
mente de un iluminado, sino que, surge para analizar las hi-
pétesis planteadas, por tanto, desde un comienzo, cuando el
investigador plantea las hipétesis, ya debe tener una nocién
clara de lo que serd su andlisis estadistico. En este proceso,
no serd el mismo andlisis si el investigador plantea como ob-
jetivo el describir o comparar, por ejemplo, en primer caso se
aplicarian medidas estadisticas de tendencia central y disper-
sién, no obstante, en el segundo caso, se deben aplicar me-
didas inferenciales para la comparacién de medias o andlisis
de la varianza.

Luego de haber profundizado sobre los elementos fun-
damentales en una investigacién en Psicologia, la reflexién
sobre el desarrollo de la investigacién local, me llevé a pro-
poner un anilisis sobre los mitos que se han construido en
torno a la publicacién de un articulo cientifico y sobre el
abandono de la estadistica que ha sufrido la formacién de
psicélogos en el Ecuador.

En referencia a los mitos que se han construido en base
a la publicacién de un articulo cientifico, dejé sobre la mesa
dos mitos, el primero de ellos, el pago por publicacién que
engloba un negocio macabro entre investigadores y editores
de revistas, dejando en claro que existen 40 revistas a ni-
vel latinoamericano con una indexacién Scopus, las cuales
estdn libres de esta préctica, logrando asi, una perspectiva
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diferente en la interpretacién de la publicacién de un arti-
culo, que si se lo hace en lugares éticos como los descritos,
se convierte en un logro dignificante para un profesor o
investigador.

En el abandono de la estadistica en la Psicologia ecua-
toriana, analizo el descuido que ha existido en la formacién
psicolégica el desarrollo de competencias en favor de este
tipo de andlisis, lo cual, ha generado un retraso en el avance
cientifico de esta ciencia en Ecuador. Motivo de este andlisis,
se proyecté la necesidad de ejecutar una investigacién que
brinde luces sobre el abandono de las competencias cuanti-
tativas en favor de la publicacién de articulos cientificos, por
lo que, en el capitulo final de este libro, reporto una investi-
gacion que analizd esta falta de habilidades de estadistica en
la Psicologia de Ecuador en los dltimos anos.

Finalmente, he denominado a este libro como funda-
mentos de investigacién para psicélogos: primer round, ya
que considero que esta obra es tan sdlo el primer asalto, en el
que subo al ring para hablar de metodologia de la investiga-
cién en Psicologia. La pelea todavia deja varios rounds pen-
dientes, en este primero he arrancado desde los paradigmas
de la investigacién y poco a poco, he ido encamindndome
hacia el método de investigacién cuantitativo, no obstante,
esta lucha es como los grandes combates, a doce rounds. Por
tanto, en el siguiente asalto hablaré sobre el método cualita-
tivo y en el resto de rounds, me interesa seguir con los and-
lisis de datos estadisticos y lingiiisticos, los métodos mixtos
y demds aspectos que envuelven la apasionante metodologia
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de la investigacién en Psicologia, los cuales estoy dispuesto a
seguir enfrentdndolos, subiendo al ring con los argumentos
necesarios para ganar la pelea.

Quito-Ecuador, 26 de marzo de 2019
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