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RESUMEN EJECUTIVO

En la presente investigacion la cual se posiciona desde la psicologia educativa, donde se
establecieron unidades de analisis como el aprendizaje y los factores psicoldgicos. El
objetivo general de esta investigacién es Comprender los factores que influyen en el
aprendizaje de los estudiantes de bachillerato de una unidad educativa de la ciudad de
Ambato. Este estudio se sustent6 en el método cualitativo bajo el paradigma
constructivista con sus dimensiones onto-epistemoldgica, ética — politica. De la misma
manera se utilizo la entrevista semiestructurada como técnica de produccion de datos y la
codificacion abierta para la recoleccidn de datos. Los resultados demostraron que existen
varios factores que influyen en su mayoria de forma negativa con respecto al aprendizaje
por parte de los estudiantes. Se concluye mencionando que dentro de los factores mas
influyentes ya mencionados estan presente algunas subcategorias como son; creencia,
percepcién, motivacion, apoyo, metodologia, siendo las mas relevantes

DESCRIPTORES: Aprendizaje, Caracteristicas, Dificultad, Factores, Metodologia.
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ABSTRACT

In the present research, which is positioned from the educational psychology, where units
of analysis such as learning and psychological factors were established. The general
objective of this research is to understand the factors that influence the learning of high
school students in an educational unit of the city of Ambato. This study was based on the
qualitative method under the constructivist paradigm with its onto-epistemological,
ethical-political dimensions. In the same way, the semi-structured interview was used as
a technique for data production and open coding for data collection. The results showed
that there are several factors that have a mostly negative influence on students' learning.
It is concluded by mentioning that among the most influential factors already mentioned,
some subcategories such as belief, perception, motivation, support, and methodology are
the most relevant

KEYWORDS: Learning, Characteristics Difficulty, Factors, Methodology.
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1. INTRODUCCION.

La presente investigacion se posiciona desde
la psicologia educativa, misma que tiene
como finalidad estudiar los diferentes
procesos de aprendizaje en las que se
plantean métodos de intervenciéon que
permitan mejorar los diferentes procesos
educativos. Asi mismo, la psicologia
educativa analiza las formas de ensefianza y
busca mejorar la confiabilidad con respecto

a intervenciones educativas para optimizar
procesos (Kuji, 2019).

De igual manera, para Sardan (2023)
“Permite una comprension profunda del
desarrollo humano, de las principales teorias
del aprendizaje y de la ensefianza, del
manejo de las interacciones que se producen
en los grupos humanos dentro de diferentes
factores;

psicologicos, personales,

familiares, y educativos en general” (p. 3)

Al hablar de factores psicologicos se hace
referencia a los diferentes criterios
comportamentales, afectivos y cognitivos
que se encuentran presentes en la calidad de
vida de los individuos, que se demuestran en
el estado y en las practicas de salud, dichos
criterios se relacionan con sucesos vitales,
optimismo, estrés, comportamiento de
riesgos y afecto (Nufiez et al, 2010).

Por su lado, se puede mencionar dentro de
los factores psicologicos a los trastornos del
aprendizaje que son la dislexia que
basicamente es la dificultad para leer, debido
a una falta de reconocimiento de letras, la
digrafia es la dificultas para logras poner por
escrito los pensamientos y por dltimo la
discalculia que se refiere a la dificultad para
poder wusar los numero y los signos

matematicos, asi como también los calculos

(Bueno, 2020).

En el aprendizaje se menciona que es una
tarea muy compleja que implica muchas
funciones cognitivas, en donde el cerebro es
muy capaz de aprender nuevas habilidades y
varios conceptos en el transcurso de toda la
vida, interactuando asi dinimicamente con
el entorno (Carrillo, 2019).

Por otro lado Alonso (1997) presenta
definiciones que diferentes autores hacen
acerca del aprendizaje: Beltran define al
aprendizaje como un cambio mas o menos
permanente acerca de la conducta que se
produce como un resultado de la practica,
mientras que Hilgard lo define basicamente
como un proceso en virtud del cual una
actividad se llega a originar a través de la
reaccion a una situacién encontrada, en
donde con tal que las caracteristicas del
cambio registrado en la actividad no puedan
explicarse con fundamento en todas las
tendencias innatas de respuesta, ya sea la
maduracion o los estados transitorios del
organismo.

Ahora bien, Sarmiento (2017) refiere que
“El aprendizaje es un cambio relativamente
permanente de la conducta que se logra
mediante la practica y con la interaccion
reciproca de los individuos y su ambiente”
(p. 35). Entonces el aprendizaje se entiende
como un proceso el cual se va adquiriendo
dia con dfa mediante diferentes procesos.

Por otro lado, se considera el enfoque
epistemoldgico del cognitivo conductual ya
que hace referencia bésicamente a los
modelos surgidos a partir de las teorfas del
aprendizaje, ya sea desde el comportamiento
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clasico y operante, y aprendizaje social, lo
cual  buscan la  modificaciéon  de
comportamientos observables, pero que
también alude a los modelos cognitivos que
tienen por objetivo detectar y modificar las
distorsiones

cognitivas 'y  creencias

irracionales. (Salgado-Levano, 2001).

Este es un modelo epistemoldgico
mediacional, el cual prioriza el pensamiento,
como un elemento rector de la emocion y de
la conducta, de tal manera que explica las
alteraciones emocionales en funcién de la
interpretacion que el individuo le da a las
circunstancias especificas. Se establece una
relacion entre un principio semantico
subyacente que prevalece a nivel cognitivo y
que guia la percepcion de la realidad a través
de un filtro mental el cual da un sentido a la
interpretacion de la realidad en funciéon de la
construccion semantica. (Escobar, 2018).

Cuando se habla de aprendizaje se entiende
que es la forma en la que aprenden los seres
humanos, para esto se han expuesto
diferentes teorfas del aprendizaje que lo
explican, siguiendo a Watson desde el
conductismo referfa que lo que se aprende,
independientemente de que sea algo
aprendido a lo largo de la vida o en ciertas
situaciones experimentales
condicionamiento, son el producto de
relaciones entre estimulos y respuestas
(Pellén, 2013). Asi mismo Watson mantenia
un convencimiento en el que manifestaba
que casi todo puede llegar a ser aprendido y
que todo lo que el ser humano es depende
del aprendizaje.

Dentro de la misma teorfa conductista, para
Thorndike explic6 que aprender es
desarrollar vinculos entre experiencias

sensoriales y respuestas, en base al éxito —
fracaso, misma que debian cumplir con dos
leyes; la primera ley del ejercicio y la ley del
efecto (Paez, 2012).

Por ello, el aprendizaje desde el
conductismo se centra en dos principios,
frecuencia y recencia, segun Aguirre (2017)
la primera “establece que cuanto mas
frecuente sea una respuesta frente a un
estimulo es probable que dicha respuesta se
repita frente al mismo estimulo; y Recencia,
cuanto mas reciente es una respuesta ante un
estimulo, es probable que la respuesta se

reitere”.

Seguido a esto dentro de las teorfas del
aprendizaje en el cognitivismo se enfatizé
diferentes procesos mas complejos como el
pensamiento, el procesamiento de la
informacién y la formaciéon de conceptos
(Quinteros, 2018). Ademas, el cognitivismo
resalta que el aprendizaje se produce
mediante la experiencia, pero al contrario
del conductismo no lo entiende como un
traslado de la realidad, si no como una
representacion de dicha realidad
(Semblantes, 2019).

Sumandose a estas teorfas se encuentra el
constructivismo en el que se mantiene que
el aprendizaje es particularmente activo,
pues un individuo que aprende algo nuevo,
lo agrega a sus experiencias previas y a sus
propias estructuras mentales, es decir el
aprendizaje es un proceso en el que cada
individuo va modificando de manera
constante segun sus experiencias (Abbott,

1999).

De igual forma, para Cortez (2020)
“Considerando a Piaget el conocimiento se
construye por la interaccioén entre la persona
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y el ambiente, la interaccién con el medio
provoca constantes desequilibrios que nos
obligan a modificar y reorganizar
continuamente nuestras estructuras
psicologicas” (p. 76). En otras palabras, este
proceso de aprendizaje radica la importancia
de la incorporacion de la informacioén que se
obtiene del medio a  estructuras
conceptuales 'y la modificacion  de
estructuras internas con respecto a la

informacién que se asimila.

Dentro de la problematica que se presenta
en nuestra investigaciéon, se pretende
cualificar desde la percepcion de los
estudiantes a través de una entrevista la cual
se planteara en el area metodoldgica, para
poder conocer como los estudiantes
entienden, presentan y a la vez enfrentar
esos problemas de atencién que no han sido
atendidos. Es pertinente porque es el
momento adecuado en esta investigacion
para  poder  obtener  datos  que

desconocemos.

Por esto en la unidad educativa donde se
pretende realizar esta investigacién existe
una problematica a este nivel debido a
estudiantes de bachillerato que presentan
antecedentes los cuales no han sido
atendidos y que por ende genera un bajo
rendimiento, problemas de atencién
generando asi dificultades en su aprendizaje,
esto debido también a varios factores como
estan los factores psicolégicos que se
derivan en atencionales, en la memoria y
factores neurolégicos. Por dltimo, existen
estudiantes con problemas de aprendizaje
debido a la falta de recursos econémicos que
existe en su entorno familiar, ya que la falta
de economia en el hogar aumenta la
preocupaciéon en la  familia y en

consecuencia en el adolescente, generando
que sea un impedimento para concentrarse
en sus estudios al momento de aprender.

Segiin la neurociencia mencionan que
existen cuatro factores determinantes de
nuestro aprendizaje; la experiencia, la
motivacién, la autorregulacion de las
emociones y la metacogniciéon. En donde
como docentes, saber cémo interactian
estos cuatro factores puede ser de gran
ayuda. (Schweitzer, 2022)

De acuerdo al Comité Mixto Organizacion
Internacional del Trabajo y la Organizacion
Mundial de la Salud (OIT y OMS, 2010),
mencionan que los factores que influyen en
el aprendizaje basicamente consisten en
interacciones entre, por una parte el trabajo,
el medio ambiente y también las condiciones
de organizacién y por otra parte, las
capacidades del trabajador, sus necesidades,
su cultura y su situaciéon personal ya sea
fuera del trabajo, esto todo a través de
petcepciones y de experiencias, que pueden
influir en la salud en el rendimiento y en la
satisfaccion de cualquier tarea.

Se debe disefiar experiencias de aprendizaje,
en donde tanto docentes como estudiantes
puedan y sean capaces de evocar y conectar
de diversas formas todos los conocimientos
que han sido adquiridos. A motivar a los
estudiantes para que se pueda disponer el
aprendizaje, con atencién y esfuerzo. A que
los  estudiantes  puedan  vincularse
afectivamente, dejar espacio para la
expresion de todas sus emociones y asi dar
recursos para la autorregulaciéon de la
frustracion y por ultimo disponer de tiempo
para  realizar la  metacognicion  del
aprendizaje y asi de esta forma entiendan los
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estudiantes como aprenden y adquieren
varias estrategias de pensamiento que
pueden emplear a futuro (Schweitzer, 2022).

En el proceso de aprendizaje el cual se
puede dar en cualquier parte o a su vez de
una forma reglada y formal como es dentro
de las instituciones educativas o en casa,
donde los estudiantes aprenden desde
pequefos hasta cuando son adolescentes
(Peiro, 2020). De igual forma este autor nos
presenta etapas dentro del proceso de
aprendizaje como son: El acceso a la
informacién; menciona que lo primero que
se debe tener en cuenta en el aprendizaje es
poder saber cémo se va a acceder a dicha
informacién o a la experiencia, como se
procesa la informacion; se dice que es una
gestién cognitiva en la que se podra analizar
la informacioén recibida y que se experimenta
de forma individual o también en
interaccion con otros individuos, lo que se
obtiene; dentro de esta fase de logra ya
obtener algo y eso puede traducirse ya en un
nuevo conocimiento, la memorizacién de
un concepto o en la nueva adquisiciéon de
una habilidad, la aplicacioén practica; este es
el ultimo escalon dentro del proceso de
aprendizaje, aqui se pone en practica ya lo
que se aprendié en nuevas situaciones o

incluso en otras similares (Gémez, 2017).

Se sabe que la adquisicién del contenido es
un acto el cual se lo realiza durante toda la
vida a través de las experiencias, en donde
segun para aprender se deben realizar varios
pasos que son; acceder a la informacion,
procesar y comprender la informacion,
memorizar a largo plazo, transferir el
conocimiento a nuevas situaciones, pero no
todas las experiencias que se tiene logran ser
aprendidas, asi las conductas pueden de una

u otra forma ser innatas, ya que no necesitan
aprendizaje o adquiridas, ya que pueden ser
mediante  la

conductas  aprendidas

experiencia (Rivas, 2017).

De igual manera se menciona que el proceso
de aprendizaje dentro de las instituciones
educativas, depende mucho de la interaccion
y también de la relaciéon que debe existir
entre el alumno y el docente, y que ademas
de que se traslade con claridad el tema que
se esta exponiendo a los alumnos. Crear un
ambiente de participacion, en donde los
alumnos puedan realizar preguntar y asi
resolver sus dudas y que sera algo muy
fundamental para que este proceso pueda
ser muy optimo (Pellon, 2013).

Si bien se conoce diferentes conceptos de
aprendizaje, es importante mencionar que se
pueden presentar problemas en este, por
ello, APA
Association) define todas las dificultades del

(American  Psyquiatric
aprendizaje como un trastorno  del
neurodesarrollo, y que perjudican las areas
basicas del aprendizaje que son la lectura, la
escritura y las matematicas, y que se dividen
en tres tipos (Martin, 2019).

Segun el Manual Diagnéstico Estadistico de
los Trastornos Mentales (DSM V, (2014)
“Las dificultades de aprendizaje no se
explican  mejor  por  discapacidades
intelectuales, trastornos visuales o auditivos
no corregidos, otros trastornos mentales o
neurolégicos, adversidad psicosocial, falta
de dominio en el lenguaje de instruccion
académica o  directrices  educativas

inadecuadas” (p. 39).

Ausubel (1991) menciona que “cuando
observamos  ejecuciones diferentes en
nuestros alumnos podemos inferir que
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corresponde a  diferentes tipos de
capacidades  debidas al aprendizaje.”
Dentro del desarrollo del aprendizaje
escolar es muy importante distinguir varios
tipos de aprendizajes que se dan dentro del
salon de clases como son el aprendizaje por
recepcion y por descubrimiento y por otro
estan los aprendizajes mecanicos o por
repeticion y significativos.

Otro factor que influye en el aprendizaje es
la atenciéon ya que forma parte de las
funciones cognitivas superiores y sirve
como base para el funcionamiento éptimo
de otros procesos la atenciéon tiene un
impacto en el proceso de ensefanza-
aprendizaje tanto en nifios como en adultos
(Rojas, 2020).

Seguidamente se puede hablar de la
memoria ya que sin memorizacioén no habria
manera de que se produzca un aprendizaje,
asi mismo no existirfa informacion
conocimientos, o expetiencias anteriores, €s
justo referir a Arauz et. al (2017) quien
menciona que “la memoria ha influido en la
acumulacién no sélo de vivencias si no en el
desarrollo de tipos de aprendizajes mas
sofisticados,  posiblemente  lo  mas
importante para cualquier ser humano es su
capacidad para almacenar experiencias y
poder beneficiarse de estas mismas” (p. 75).

El aprendizaje como una tarea para los
estudiantes, se define como un modelo
cognitivo y que trae consigo tres cambios
importantes dentro de la concepcion del
proceso de ensefianza — aprendizaje y que se
describe el aprender como un proceso muy
activo que ocurre dentro del estudiante y
que es influido por el docente, todos los
resultados del aprendizaje se ven como algo

que depende demasiado de la informacion
que cada docente presenta como del
proceso seguido por el docente para
procesar tal informacion y asi se configurar
dos tipos de actividad que condicionan el
proceso de aprender: es decir las estrategias
de ensenanza y las estrategias de aprendizaje
(Barreiro, 2015).

Esta investigacion es importante porque
dentro de la Unidad Educativa, se requiere
indagar sobre los factores que influyen en el
aprendizaje de los estudiantes de

bachillerato de una unidad educativa de la
ciudad de Ambato.

Esta tematica ha sido altamente estudiada,
sin embargo, se presentan diferentes vacios
de conocimiento por lo que se planted
preguntas con la finalidad guiar la
investigaciéon. Tomando en consideracion
toda la informacion recolectada se proponer
las siguientes interrogantes: ¢Cuales son los
factores que influyen en el aprendizaje de los
bachillerato?  ¢Qué

estudiantes se ven afectados por los factores

estudiantes de

que influyen en el aprendizaje? ;Cuales son
las dificultades que sufren los estudiantes
que presentan problemas en el aprendizaje?
¢Cuales son los factores mas evidentes en el

proceso de aprendizaje?

En funcion a los antecedentes referidos en
la literatura revisada, se plantea como
objetivo general Comprender los factores
que influyen en el aprendizaje de los
estudiantes de bachillerato de una unidad
educativa de la ciudad de Ambato. Los
objetivos especificos son a) Caracterizar a
los estudiantes de bachillerato de una unidad
educativa de la ciudad de Ambato que
presentan problemas en su aprendizaje. b)
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Identificar los factores que influyen en los
problemas de aprendizaje en los estudiantes de
una unidad educativa de la ciudad de Ambato.
c) Describir las dificultades que sufren los
estudiantes de bachillerato que presentan
problemas de aprendizaje en una unidad
educativa de la ciudad de Ambato.

2. MARCO METODOLOGICO

Para este proyecto de investigacion se
considera un modelo de tipo cualitativo,
debido a que analiza las diferentes
singularidades con respecto al presente
tema, este modelo estudia la realidad en su
ambiente natural, de la forma en la que
sucede, pretendiendo conseguir sentido de,
o demostrar los fenémenos en base a los
significados que tienen para los individuos
implicados en la investigacion (Rodriguez et
al, 2014).

Para Quecedo (2018) “Define a la
metodologia cualitativa como la
investigacion que produce datos
descriptivos: las propias palabras de las
personas, habladas o escritas, y la conducta
observable” (p. 7). Es por eso que en esta
ruta de investigacién es posible ir
construyendo la investigacién acorde a los
eventos que ocurren durante el desarrollo de

la misma.

En este caso el modelo cualitativo permite
distinguir las diferentes caracteristicas con
respecto a los “Factores que influyen en el
aprendizaje en estudiantes de bachillerato de
una unidad educativa de la ciudad de
Ambato”, donde es posible comprender los

fenémenos de investigacion.

También se ha considerado un paradigma
constructivista, debido a que afirma que las

experiencias nacen de la interaccion de los
individuos con el entorno y la sociedad en la
que se desarrollan. Este paradigma asume
que el conocimiento es una construccion
mental, pues se considera al conocimiento
como una adaptaciéon propia, que se
produce de la comprension obtenida a partir
de los fendmenos que se desean conocer,
por ello, este paradigma se compone de dos
dimensiones; onto-epistemologica, ética-
politica (Lopez, 2013).

En cuanto a la dimensién onto-
epistemoldgica estudia la forma en que el ser
humano consciente o inconscientemente
adquiere o concibe el conocimiento, y de
esta manera pretende potencializar las lineas
de fuerza del nivel onto-epistemoldgico en
base a la evaluacion a través del dialogo para
el espacio de formacion, de esta manera se
pretende estudiar la adquisicion  del
conocimiento y el aprendizaje de jovenes
estudiantes de parte a través del dialogo en
el espacio de formacion. (Bracca, 2015).

Y por dltimo la dimensién ética—politica que
pretende indagar la  producciéon  del
conocimiento, quien conoce el fenémeno
estudiado y que tipo de relaciones se
establecen entre el investigador y los
participantes, Basicamente esta dimension
permite reconocer las singularidades de los
estudiantes de bachillerato ante diferentes
situaciones que se producen en el entorno

(Valencia, 2019).

Para esta investigacion se busca la medicion
de los fenémenos sociales, lo cual se quiere
derivar de un marco conceptual, el cual es
pertinente al problema analizado, en donde
una serie de preguntas que expresan
relaciones ya sean expresadas entre las
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unidades de analisis formuladas de forma
deductiva (Jaramillo, 2015).

Por ello, se ha considerado un disefio
fenomenoldgico, para Guillen et al. (2019)
“La fenomenologia busca investigar de
forma exhaustiva para llegar al campo donde
se concreta la experiencia, admite explorar la
conciencia de la persona, es decir, entender
la esencia misma, el modo de percibir la vida
a través de experiencias, los significados que
las rodean”. Es por ello que se trata de
destacar cada momento de la experiencia

humana.

Este disefio busca explicar la realidad de las
cosas, la autenticidad y la esencia de los
fenémenos, el objetivo principal es la
comprension de las experiencias vividas en
su totalidad y de esta forma busca la toma de
conciencia y significados entorno al
fenémeno, es importante conocer las
experiencias a partir de historias, anécdotas
y relatos ya que facilita entender la dinamica
del contexto, se utiliza en el trabajo de
campo, la observacion del participante y la
entrevista en profundidad, es decir las
conductas observadas y palabras ya sean
escritas o habladas (Husser, 1998).

Por otra parte, como unidad de andlisis
hemos considerado las experiencias, el cual
hace referencia a un tipo de conocimiento el
cual tiene que ver con lo procedimental, es
decir como hacer algo, y que se obtiene a
través de la vivencia directa, en lugar de a
través del estudio y de la abstraccién
(Editorial Etecé, 2020).

Sin embargo, se dice que la experiencia no
solo se vincula con todos los saberes
practicos y aplicables, sino que también con
las vivencias en el diario vivir, ya que con el

paso del tiempo se tiene varias
oportunidades de pasar por situaciones que
llegan aportar conocimientos empiricos

sobre la vida y sus emociones.

Los criterios de inclusiéon hacen referencia a
las diferentes caracteristicas de la poblacion
que hacen factible que sean elegidos como
participantes para la investigacion, por ello
es necesario considerar caracteristicas
clinicas, geograficas y demograficas (Teran,
2022). En donde dentro de estas
caracteristicas pueden ser; sexo, edad, nivel
socioecondémico, nivel escolar, estado civil,
entre otros, ademas es importante
considerar en el caso de que la poblacién
sean personas, para su participacion y
mediante un

aceptacion explicita

consentimiento informado (Gémez et. al
2010).

Es importante conocer desde las
experiencias de cada uno de los estudiantes
adolescentes que se ven afectados por los
distintos factores que han influido en el
aprendizaje de su dia a dfa dentro y fuera de
la institucién educativa, es por esta razon se
ha creado criterios para los estudiantes que
seran incluidos en nuestra investigacion
como son; a) Hstudiantes que presenten
bajo rendimiento, b) Estudiantes que se
encuentren en un rango de edad de 15 a 18
afios, c) Estudiantes que se encuentren
cursando el primer afio de bachillerato, d)
Estudiantes  que  acepten libre vy
voluntariamente ser incluidos en el estudio y
firmen el asentimiento informado.

Se plantearon también criterios de
exclusion, se menciona que los criterios de
exclusiéon presentan ciertas peculiaridades
que pueden llegar a interferir con el
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desarrollo adecuado de la investigaciéon o
maximizar el riego de obtener resultados
erroneos en el mismo (Teran, 2022). Asi
mismo, los criterios de exclusion hacen
referencia a las caracteristicas o condiciones
que muestran los participantes que pueden
llegar a interferir con el desarrollo adecuado
de la investigacion o maximizar el riego de
obtener resultados erréneos en el mismo,
concluyendo en que estos no sean elegidos
para la misma, por ende también se ha
creado criterios para los estudiantes que
seran excluidos en nuestra investigacion
como son; a) Estudiantes que no muestren
bajo rendimiento, b) Estudiantes que no se
encuentren en el rango de edad establecido,
c) Estudiantes que no se encuentren
cursando el primer afio de bachillerato, d)
Estudiantes que no aceptaron ser incluidos
en el estudio. e) Estudiantes que no han sido
diagnosticados ~ con  problemas  de
aprendizaje.

Los participantes son estudiantes de la
Unidad Educativa
especificamente de primer afo de

Quisapincha,

bachillerato y que existe un total de 87
estudiantes entre dos modalidades, matutina
y vespertina, estos estudiantes mantienen un
rango de edad de entre los 15 a 17 afios de
edad. Los participantes que estan
involucrados en la investigaciéon han sido
seleccionados bajo criterios de seleccién
tomando en cuenta el perfil y las
caracteristicas, que compartan o sean
similares.

Como técnica de recoleccion de datos se
basé en una entrevista semi estructurada, la
cual ofrece al investigador un margen de
maniobra considerable para lograr sondear a
los encuestados, ademas de lograr mantener

la estructura basica de la entrevista, incluso
si se trata de una conversacion guiada entre
investigadores y entrevistados, pueda existir
flexibilidad (Ortega, 2016). Es decir que se
debe tener en cuenta la estructura, para que
el investigador pueda seguir cualquier idea y
asi aprovechar creativamente toda la

entrevista.

Por otra parte, la entrevista semi
estructurada de investigacion es un
instrumento capaz de adaptarse a las
diversas personalidades de cada uno de los
sujetos, en donde se debe trabajar con las
palabras del entrevistado y con sus formas
de sentir, es por eso que esta entrevista
también intenta hacer hablar al sujeto para
entenderlo desde lo mas profundo
(Cotbetta, 2016). Es por eso que nos
basaremos en un guion de entrevista, en
donde se planteara temas que se deseen
abordar a lo largo de la entrevista y que sera
aplicada a cada uno de los estudiantes
seleccionados, por ende, se recolectan datos
de los estudiantes seleccionados mediante la
aplicaciéon de varias preguntas abiertas
siguiendo un orden establecido.

Para analizar los datos se tomo en cuenta la
codificacion abierta es el proceso de abordar
el texto, con el fin de desnudar conceptos,
ideas y sentidos, la codificacién abierta es el
examen minucioso de los datos para
identificar y luego conceptualizar los
significados que el texto contiene, en donde
los datos son segmentados, examinados y
comparados en términos de sus similitudes
y diferencias, las mismas que deben quedar
registradas en anotaciones y que acompafien
a cada cédigo, es por esto que existe dos
tipos de codigos, en donde el primero
conceptualiza el fenémeno a través de la
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interpretaciéon del analista, en cambio el
segundo son frases literales que expresan las
palabras que son usadas por los individuos
(Cantero, 2014).

De acuerdo la Convencion de las Naciones
Unidas  (Unicef, 2006) se
al asentimiento informado como el derecho

refiere

a la libre expresion del nifio o un derecho
debe

garantizar que el menor se encuentre

personal, mencionando que se

informado de la situacién y que este sea

propio,

pretendiendo que pueda expresar su opinion

capaz de tomar un juicio
frente a diferentes asuntos que lo afectan
entorno a la edad y madurez del menor.

Es decir, que el objetivo de este trabajo es
reunir todas las caracteristicas del proceso
de asentimiento informado para que su
discernimiento y cumplimiento posibilite la

por

documento es realizado mediante un mutuo

investigacion, es eso que este

acuerdo entre el investigador y la persona
que participa en el estudio, en razén a bases

morales como el respeto, sinceridad,
confianza mutua, discrecién.

3. RESULTADOS

En esta seccién, se presentaran los

resultados que fueron obtenidos de la
investigaciéon mediante la técnica de la
entrevista la cual fue basada por medio del
cuestionario, mismas que fueron aplicadas a
los estudiantes de primer afio de bachillerato
de la Unidad Educativa Quisapincha, y
también por medio de la técnica de

por

codificacion abierta, la cual nos permitira

recoleccion de datos medio de

analizar de manera profunda todos los datos

recopilados, permitiendo identificar

patrones y relaciones significativas entre las
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categorias y comprender las perspectivas de
los participantes de una manera mas
detallada.

De acuerdo con los objetivos especificos
que fueron planteados se establece las
siguientes categorias de: 1) Caracteristicas de
estudiantes con problemas de aprendizaje 2)
Factores influyentes en el aprendizaje 3)
Dificultades de los estudiantes frente al
aprendizaje. Para poder analizar de una
manera minuciosa cada una de estas areas y
asi poder comprender su impacto en el
fenémeno de los factores que influyen en el
aprendizaje, en donde a continuacién se
presentara una exhaustiva descripcion de
cada una de estas.

3.1. CARACTERISTICAS DE
ESTUDIANTES CON
PROBLEMAS DE
APRENDIZAJE

Categorias Subcategorias
Factor Personal Creencias-
Percepcion
Factor Académico Sin
subcategoria
Factor Social Sin
subcategoria
Factor Familiar Apoyo

Dentro del presente tema que se va a
desarrollar se encontraron cuatro categorias
de analisis las cuales son factores personales,
Jactores  académicos, factores  sociales y  factores
Sfamiliares. Dentro de la categoria factores
personales tenemos la subcategotia de creencia
y percepeion. Con respecto a la categoria factores
personales que es el aspecto individual de cada
persona, que incluye todas las caracteristicas

unicas, asi como sus valores, sus metas y sus
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experiencias y que también abarca las
emociones, los pensamientos y las actitudes
de las

situaciones. Con respecto a la sub categoria

personas frente a diferentes
creencia la cual es una verdad subjetiva, asi
como una conviccién, es algo que el sujeto
considera muy cierto y que no debe ser
confundida con la verdad objetiva, en donde
cuya correspondencia en la teorfa del
conocimiento basicamente es el concepto de
saber. N.IN3, uno de los entrevistados
menciona que “creo que soy un estudiante
regular, porque no soy un buen estudiante”
(N.N.3, lineas 3-5). En esta declaraciéon se
puede evidenciar que en lo personal el
entrevistado se caracteriza como estudiante
regular, ya que cree que no es un buen
estudiante. Ademas, N.IN.7. uno de los
entrevistados menciona que “no, no se ya
me aburro aqui, creo que hay mejores
colegios” (N.N.1, 15-17). Se evidencia que el
entrevistado en lo personal cree que hay
mejores colegios y que no le gusta el colegio
en el que se encuentra realizando sus
estudios actualmente, pues menciona que se
siente aburrido.

Con respecto a la subcategoria de percepeion
que es la forma en que los individuos
interpretan las sensaciones a través de los
sentidos. IN.IN7, uno de los entrevistados
menciona que “me considero un estudiante
regular y poco sociable” (N.N1, lineas 7-8).
Caracterizandose en lo personal como un
estudiante regular en su estudio y poco
sociable al momento de querer relacionarse
con los demias. Ademas, N.N.3 otro de los
entrevistados menciona que “me considero
un estudiante normal” (N.N.3, lineas 6-7).
El entrevistado se caracteriza dentro del
factor personal como un estudiante normal,
es decir manteniéndose en el promedio.
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Con respecto a la categoria factores académicos
que es la relacion con la cultura y el
desarrollo existen

humano, ya que

representaciones de acciones de
interrelaciones de sentimientos o acciones
considerando la capacidad de aprendizaje
del estudiante, considerando las habilidades
especificas. N.N.5 uno de los entrevistados
menciona que “matematicas, porque no
entiendo muy bien, no entiendo las clases”
(N.N.5, lineas 17-18). Se evidencia que el
entrevistado se caracteriza en lo académico
por presentar problemas direccionadas
hacia algunas asignaturas, debido a que no
entienden de manera Optima. Ademas,
N.N.4, otro de los entrevistados menciona
que “matemadticas y fisica, porque no
(N.N 4, 55).

Caracterizandose en lo académico por

entiendo  nada” linea

presentar dificultas en algunas asignaturas
las cuales le ha generado problemas al

momento de aprender.

Con respecto a la categoria factor social, que
es una serie de conductas en las que una
persona  expresa adecuadamente  sus
sentimientos, ideas, opiniones y deseos, que
generalmente resuelven problemas
inmediatos a la situacién. N.IN.6, uno de los
entrevistados menciona que “o sea con
compafieros no, pero con profesores si
porque algunos no les gusta la actitud que
uno toma y nos agarran pique” (N.N.O,
lineas 20-21). Se evidencia que el
entrevistado se caracteriza dentro del factor
social y factor personal por presentar
actitudes negativas hacia los docentes, lo
cual menciona que le ha generado
problemas en su proceso de aprendizaje.
Ademais, N.N.3, otro de los entrevistados
menciona que “si, si he tenido problemas
con los docentes por mi forma de set”
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caracterizandose dentro del factor social y
factor personal por tener problemas con los
docentes dentro de la institucion debido a su
forma de ser generandole problemas
académicos.

Dentro de la categoria factores familiares
tenemos la subcategoria de apgyo. En la
categotia de factores familiares se dice que son
los patrones que intervienen en la conducta
las cuales pueden transmitirse de generacion
en generacién, pues tienen una gran
importancia dentro del desarrollo personal.
Dentro de la subcategoria apoyo el cual se
puede dar de manera grupa o individual, ya
que reune a grupos de familia quienes
comparten  experiencias y  exploran
soluciones a distintos desafios compartidos,
procurando sentirse respaldados. N.IN.4 uno
de los entrevistados menciona que “si, mi
hermano, el me ayudaba desde pequefio y a
veces me ayudaba mi mama” (N.N.4, linea
91). Se puede evidenciar en el entrevistado
que dentro del factor familiar mantiene un
apoyo fundamental por parte de sus pares.

3.2. FACTORES
INFLUYENTES EN EL
APRENDIZAJE

Categoria Subcategorias
Factor Personal Motivacion
Factor Académico Metodologia

Factor Social
Factor Familiar

Sin subcategoria
Sin subcategoria

Dentro del presente tema que se va a
desarrollar se encontraron tres categorias de
analisis las cuales son factor personal, factor
académico, factor social, factor familiar. Dentro de
la categoria factor personal tenemos las
subcategorias motivacion. Con respecto a la
categotia factor personal, que es el conjunto de
varios elementos externos y propios de los
individuos, los cuales se ven reflejados como
valores, creencias, temperamento, actitudes
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y caracter. N.N.3. uno de los entrevistados
menciona que “en cierta parte si ayuda a
estudiar solo, pero a veces también necesito
la compafifa de alguien” (N.N.3, lineas 54-
55). Se evidencia que en el entrevistado
existe un factor personal ya que le gusta
aprender estudiar solo, pero menciona que
hay veces en las que le gusta estudiar junto
con sus compaferos, y que es un factor que
influye de manera positiva en su aprendizaje.

Con respecto a la subcategoria motivacion que
generalmente se entiende como los
sentimientos relacionados en el crecimiento
y desarrollo personal, el reconocimiento
profesional, las necesidades de
autorrealizacion, la mayor responsabilidad y
depende de las tareas que el individuo realice
en su trabajo. N.N.§, uno de los
entrevistados ~ menciona  que  “pues
actualmente si la verdad, me motiva ser
alguien en la vida y tener un buen futuro y
un buen trabajo” (N.N.8, lineas 54-55). Se
evidencia que el entrevistado expresa que la
motivaciéon influye de manera positiva
considerando al aprendizaje de manera
prioritaria. Ademas, N.N.5, otro de los
entrevistados menciona que “por mis padres
que me apoyan y me motivan siempre por
seguir adelante” (IN.N.5, lineas 35-30).
Evidenciando en el entrevistado, ha
considerado que la motivacién es un factor
indispensable en su aprendizaje, para lograr
cumplir con sus metas a fututo.

Dentro de la categotia factores académicos que
son aquellos aspectos que tienen relacion
con la calidad de ensefianza, algunos de ellos
son el método y los materiales didacticos
que se utilizan para impartir clases. De
acuerdo a la subcategoria metodologia el cual
es un conjunto de elementos que se emplean
para alcanzar diferentes objetivos, tomando
en cuenta la forma en la que se pretende dar
respuesta a la misma. N.N.7, uno de los
entrevistados menciona que “mmmmm, no
sé, es que algunas me gustan y otras no, y a
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esas les entiendo y ya pues es facil, porque
explican de buena forma” (N.N7, lineas
103-104). Se evidencia en el entrevistado
que dentro del factor académico y factor
personal especificamente en la metodologia
impartida por sus docentes menciona que
siento gusto por ciertas materias debido a la
metodologia que usan algunos docentes con
respecto a la forma de ensefanza. Ademas,
N.N.6 otro de los entrevistados menciona
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que expliquen mejor, que sean
comprensivos con los estudiantes y nos
entiendan”  (N.N.6, lineas 93-94). Se

evidencia que para el entrevistado es un
factor importante que influye en el
aprendizaje de los estudiantes ya que la
metodologia impartida por los docentes no
es la adecuada ya que desean que ensefien

mejor.

Con respecto a la categoria factor social el cual
hace referencia a confirmar que los
individuos aprenden principalmente gracias
a la relacién y el contacto con el entorno y
con los demas menciona que se centra en
afirmar que los individuos aprenden gracias
a las relaciones y contacto con los demas
individuos. N.IN.5, uno de los entrevistados
menciona que “con mis compafieros porque
me desenvuelvo de mejor manera” (IN.IN.5,
lineas 32-33). Se evidencia dentro del factor
social que el entrevistado menciona que le
gusta trabajar con junto con sus compafieros
ya que dice desenvolverse de mejor manera.
Ademais, N.N 9, otro de los entrevistados
menciona que “con mis companeros, si con
mis compafieros” y “Porque nos ayudamos
y si entiendo mejor ahi” (N.N 9, lineas 66-
67-69). Se evidencia que el estudiante
reafirma su preferencia de aprender
acompafiado.

Con respecto a la categoria factor familiar que
generalmente se entiende como un clima
equilibrado, en donde los individuos
tendran las condiciones para desarrollarse
adecuadamente, por lo que se considerando
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al apoyo, el afecto y actitudes positivas, que
beneficiaran ~ un  buen  desempefio
académico. N.IN.3, uno de los entrevistados
menciona que “o sea la verdad a veces,
cuando mi familia venia y preguntaban las
notas y vefan que estoy mal ahi se
preocupaban ahi si no” (N.N.3, lineas 45-
46). Se evidencia que el entrevistado
presenta un factor familiar negativo ya que
no tiene un apoyo constante por parte de su
familia, ya que decia que nos le ayudaban
porque solo le ordenaban que haga los
deberes. Ademias, N.N.9, otro de los
entrevistados menciona que “no, porque no
hay alguien en casa quien me pueda ayudar
al momento de realizar las tareas, por eso”
(N.N.9, lineas 43-44). Se puede evidenciar
que el entrevistado presente un factor
influyente en su aprendizaje como es el
factor familiar, ya que no cuenta con nadie
en casa para que le guie en sus tareas ya que
sus padres pasan fuera de casa.

3.3. DIFICULTADES DE LOS
ESTUDIANTES FRENTE
AL APRENDIZAJE

Categoria Subcategoria

Factor Personal Sin subcategoria

Factor Metodologia
Académico

Factor Personal Sin subcategoria

As{ mismo de acuerdo a las dltimas
categorias: factor personal, factor académico y
Jactor familiar. Con respecto a la categoria
factor personal son las caracteristicas y las
habilidades que son propias de cada
individuo y que estas se asocian en su
capacidad para poder adquirir y retener
conocimientos, asi como en el rendimiento
académico, N.IN.7, uno de los entrevistados
menciona con respecto a las dificultades en
el aprendizaje que “Si, ayudar a mi mama a
ver los animales y ayudar a mi hermana en la
casa a hacer las labores de la casa cuando no
esta mi mama” (N.N.1, lineas 123-124). Se
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puede sefialar que el entrevistado
probablemente presente dificultades en el
aprendizaje debido a que mantiene
actividades que ocupan parte de su tiempo.
Ademis, N.IN.7, otro de los entrevistados
con respecto al factor personal menciona
que “practico los lunes, miércoles y viernes
en un equipo de futbol, pero no creo que se
algo que limite mis estudios.” (N.N.7, lineas
136-137). Se puede senalar que en el
entrevistado probablemente no presente
dificultades en su aprendizaje, ya que
menciona que las actividades que realiza no
interfieren de manera significativa en sus
actividades académicas.

Dentro de la categoria factor académico
tenemos presente la subcategoria metodologia.
Con respecto a la categoria factor académico
que son aspectos que se relacionan
directamente con la calidad de ensefianza,
alguno de ellos el nimero de estudiantes por
maestro, los métodos y materiales utilizados,
la motivacion por parte de los estudiantes y
el tiempo empleado por los docentes a la
preparacion de sus clases.

Con respecto a la subcategoria factor
metodoldgico que generalmente se entiende
como los métodos, enfoques y estrategias
que son utilizados basicamente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, lo cual
también tiene un gran impacto en como los
estudiantes adquieren conocimientos y por
ende desarrollan habilidades y obtienen
conocimiento. N.N.2, uno de los
entrevistados con respecto a la metodologia
utilizada por parte de docentes
menciona que ‘s, porque no entiendo
muchas cosas de lo que dicen y no puedo
resolver muchas cosas” (N.N.2, lineas 107-
108). Por ello es posible evidenciar que el
entrevistado dentro del factor metodolégico
presenta dificultades en el proceso y
adquisiciéon del aprendizaje sobre todo al
momento de entender y comprender las
tematicas que el docente le indica durante el
periodo de clase. Ademas, N.N.3, otro de

sus
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los entrevistados menciona que “Yo pienso
que no es el adecuado porque fueron
educados de diferente manera y o sea
piensan que va a funcionar lo mismo con
nosotros.” (N.N.3,  lineas  23-24).
Denotando que la metodologia utilizada
durante las clases pudiese no ser buena, pues
refiere que posiblemente esta no se
encuentre acorde a las necesidades actuales
que mantiene cada estudiante.

Con respecto al factor familiar es uno de los
que mayor importancia tienen sobre los
estudiantes ya que este es el primer cirulo
social en el que se desenvuelven y en el que
adquieren habitos y valores, es por ello que
al momento de aprender pueden darse
posibilidades de fracaso o éxito. N.IN.3, uno
de los entrevistados menciona que “O sea
bueno, por el trato que me dan y porque no
tengo el apoyo de mis padres y asi, y con el
apoyo me refiero a que nunca tuve la atencién
como mis compafieros la tenfan, entonces es una
desmotivacién para no dedicarme al estudio”
(N.N.3, lineas 40-41-42). Se evidencia que
en el entrevistado dentro del factor familiar
presenta problemas los cuales le dificulta en
su proceso de aprendizaje, ya que menciona
que no recibe un buen trato ni un buen
apoyo por parte de sus padres.

Ademas N.N.7, otro de los entrevistados
menciona que ‘“no mucho, porque mis
padres me obligan, no me gusta estudiar, por
eso tengo problemas con mis padres”
(N.N.1, lineas 53-54). Se puede evidenciar
en el entrevistado que dentro del factor
familiar existen problemas, debido a que le
obligas asistir a clases, por lo que podria ser
una razon por la cual se le dificulta aprender
durante sus clases.

4. DISCUSION Y
CONCLUSIONES

En base a la presente investigacion es
posible mencionar el primer objetivo;
caracterizar a los estudiantes de bachillerato



FACTORES QUE INFLUYEN EN EL APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DE
BACHILLERATO DE UNA UNIDAD EDUCATIVA DE LA CIUDAD DE AMBATO

que presentan problemas en su aprendizaje,
conforme al andlisis realizado se evidencio
que los estudiantes de bachillerato presentan
problemas con respecto a diferentes
categorias de analisis, una de ellas es el factor
personal y su subcategoria creencia y
percepcion en el que se puede determinar
que existen varios aspectos que pueden
llegar a perjudicar al estudiante, pues estos
interfieren en el concepto que tienen de si
mismos y en este caso al haber aspectos
negativos es posible que el proceso de
aprendizaje se dificulte, ya que los
estudiantes no se sientan capaces de cumplir
sus metas u objetivos o simplemente no
darle la importancia necesaria a sus estudios.
Por otro lado, en la categoria factores
académicos existen problemas
direccionados a  clertas  asignaturas,
impidiendo un desarrollo eficaz de la
capacidad del estudiante en el aprendizaje.
Con respecto a la categorfa factor social se
denotan aspectos que desfavorecen el
proceso de aprendizaje, ya que este puede o
no potenciarse y en este caso al no tener una
buena relaciéon con sus compafieros de clase
y profesores se ve afectado. Por ultimo, en
relacién a la caracterizaciéon de los
estudiantes se presenta la categoria de
factores familiares junto con su subcategoria
denominada apoyo de los pares, en la que
principalmente se resalta la importancia de
mantener un respaldo, en esta investigacion
se encontré que los estudiantes tienen un
apoyo significativo por parte de algin
miembro de su familia, demostrando que el
aprendizaje puede darse de una manera
optima. Este hallazgo se apoya en la
evidencia de Barrios (2016), a partir de una
investigacion realizada en dos centros de
bachillerato tecnolégico en la ciudad de
Hermosillo-México, en la que se especifico
los efectos de las relaciones tanto escolares
como familiares en el desarrollo eficaz del
adolescente y su resultado en el rendimiento
académico, se menciona también que el
desarrollo positivo del estudiante tuvo un
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efecto evidente sobre el promedio
académico asi como en el ambito social lo
que quiere decitr que mientras mas

autodeterminado, auto eficaz, autorregulado
y espiritual sea el estudiante, y mientras mas
se involucre socialmente con sus maestros,
y compafieros, y tenga una habilidad
cognitiva y una identidad positiva, mayor
sera el rendimiento académico que obtenga
en la evaluacion de un determinado perfodo
escolar.

Por otro lado, se menciona al segundo
objetivo; identificar los factores que influyen
en los problemas de aprendizaje en los
estudiantes, en este caso se encontraron
cuatro categorias de analisis, la primera es la
categoria factor personal que en este aspecto
se encuentra afectando de forma positiva a

los estudiantes pues algunos de sus
elementos como el temperamento, caracter,
valores, entre otros pues mantienen

equilibrado este aspecto en relacién al
ambito académico y el aprendizaje. En la
subcategorfa motivacion los estudiantes
encuentran aspectos que los alientan a
continuar estudiando, es justo mencionar
que la motivacién de los estudiantes es
extrinseca e intrinseca, sin embargo, la
finalidad es la misma, enfocarse en el
aprendizaje y continuar con sus estudios.
Dentro de los factores influyentes en el

aprendizaje se encuentra también la
categoria factor académico que
principalmente se enfoca en la calidad de
enseflanza, junto con la subcategoria

metodologia que presenta discrepancias ya
que algunos estudiantes mencionan que los
métodos que utilizan los profesores para la
enseflanza son buenos, sin embargo, otros
estudiantes mencionan que este es un factor
influyente en al aprendizaje y han tenido
problemas con la metodologia empleada por
sus docentes, dando como resultado
problemas en la comprension y en el
aprendizaje. Con respecto a la categoria
factor familiar se presenta una influencia
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mayormente negativa debido a que los
estudiantes no presentan una buena relacion
con sus padres o familia, lo que les limita a
tener un desarrollo positivo. Este hallazgo se
asocia a la investigacion de Barberan et al.
(2019) refiere que el apoyo tanto familiar
como escolar que tenga un estudiante son
indicios de un mejor desarrollo, en cierto
caso de que se muestren problemas de
aprendizaje, tener figuras de apoyo,
acompafiamiento y confianza, son factores
que aumentan las posibilidades de
sobrellevar esas dificultades, mientras que
los problemas a nivel social son factores que
influyen negativamente en los problemas de
aprendizaje y de conducta, asi mismo, el
desconocimiento de la familia y de los
docentes sobre metodologias y alternativas
eficaces para el manejo de los problemas de
aprendizaje, son factores que pueden
mantenedores de los factores influyentes
identificados, e incluso a su deterioro.

Finalmente se encuentra el dltimo objetivo;
Describir las dificultades que sufren los
estudiantes de bachillerato que presentan
problemas de aprendizaje en una unidad
educativa de la ciudad de Ambato, en el que
se destacaron varias categorfas de analisis, la
categorfa factor personal en este caso se
presenta una variacion debido a que ciertos
estudiantes muestran  dificultades que
afectan directamente en su aprendizaje, pues
estos factores tienen un mayor valor en
cuanto al desempefio académico se refiere, y
otro grupo de estudiantes no presenta
dificultades en esta categorfa, puesto que
encuentran un equilibrio en sus actividades
académicas y sus actividades
extracurriculares. Con respecto a la categoria
factor académico y la subcategoria factor
metodologico se presentan dificultades
bastante evidentes, ya que los estudiantes no
consideran que la metodologia utilizada por
los docentes se encuentre acorde a sus
necesidades  actuales, existiendo  asi
dificultades en el proceso de enseflanza y

16

aprendizaje. Por ultimo, se encuentra la
categorfa factor familiar, en el que se ha
evidenciado problemas significativos, ya que
los estudiantes refieren no tener el apoyo e
interés necesario por parte de sus padres,
adquiriendo habitos negativos que dificultan
directamente al momento de aprender. Lo
estudiando por Acero (2018) se asemeja
mencionando que en el proceso de
aprendizaje se presentan problemas en el
momento de comprender y asimilar todo
aquello que se pretende ensenar, los
problemas  de  aprendizaje = pueden
producirse y relacionarse directamente con
el contexto o situacién familiar, en entorno
fisico y social en el que se desenvuelven los
estudiantes, la situacién familiar o el
contexto y de las personas con las que
cohabita.

En este caso es posible denotar que esta
investigaciéon converge en relaciéon a otras
investigaciones,

de los
considerado como los factores académicos,

pues  principalmente

muchos factores que se han
sociales, familiares y sus subcategorias, han
influido en el aprendizaje de los estudiantes
de bachillerato, en gran parte de los casos ha
existido influencia mayormente negativa que
como bien se ha estudiado, afecta
directamente al estudiante, presentando asi
un declive en el aprendizaje entorno al

ambito académico.

Se concluye mencionando que producto de
la investigacion se logra determinar ciertas
caracteristicas, que estan presentes a nivel
personal, académico, social y familiar, donde
se evidencia que dentro de las personales se
destaca la creencia y la percepcion, debido a
que no son buenos estudiantes, en la
percepciéon se considera a los estudiantes
regulares y también estudiantes normales es
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decir que estan en el promedio, por otro
lado dentro de las académicas, se evidencia
que los estudiantes tienen problemas en
diferentes asignaturas como matematicas y
fisicas debido a que no entienden nada en
clases, dentro de las sociales se presenta que
no son muy sociables debido a su forma de
ser por lo que han tenido problemas con
algunos docentes, en las familiares se
destaca el apoyo donde se menciona que
antes si le brindaban ayuda en sus tareas es
decir, en su nifiez pero que en la actualidad
ya no tiene ayuda o apoyo en sus tareas, estas
son las caracteristicas que se la logrado
evidenciar como principales.

Se ha logrado determinar varios factores
influyentes en el aprendizaje siendo los mas
prevalentes los siguientes; factor personal,
factor académico, factor social y factor
familiar, dentro del factor personal se puede
evidenciar la motivacién, se menciona que la
motivacion son sus padres, ser alguien en la
vida y tener un buen trabajo, dentro del
académico se destaca la metodologia donde
se menciona que hay asignaturas que si les
gusta y entienden pero otras nos debido a
que no les gusta la manera en cémo
dentro  del
mencionan que les gusta ser sociables y

imparten  clases, social
trabajar en conjunto con sus compafieros
debido a que se desenvuelven de mejor
manera, dentro del familiar se puede
evidenciar que a sus padres no les interesa
mucho debido a que no se preocupan por
saber si estan bien o mal en notas, estos son
los factores mas influyentes que se ha

logrado evidenciar como principales.

Se logro identificar varias dificultades de los
estudiantes frente al aprendizaje, siendo las
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mas relevantes las siguientes; dificultades
dificultades
familiares,

personales,
dificultades

académicas y
dentro de las
personales se puede evidenciar que realizan
actividades extras en casa o fuera de la
misma por lo que en lo personal les dificulta
concentrarse en sus estudios, dentro de las
dificultades académicas esta la metodologia
donde se puede evidenciar que mencionan
que no entienden muchas cosas debido a
que la manera en la que ensefian no es la
adecuado siendo una dificultad en su
aprendizaje, dentro de las familiares se
puede evidenciar que es dificil aceptar el
trato que sus padres les dan y que les gustaria
tener mas atencion por parte de sus padres,
siendo estas las dificultades que mas estan
presente en los estudiantes.
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