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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion tiene como problematica la falta de guias didacticas
durante el proceso de ensefianza aprendizaje, implementar guias didacticas mejora
las destrezas dentro del proceso de ensefianza del estudiante, el objetivo de esta
guia se ha disefiado con el propdsito de apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje
en el marco del proyecto formativo de Sistemas Operativos. esta guia proporciona
una estructura pedagogica solida que fomenta el aprendizaje efectivo y la
adquisicion de habilidades criticas en la gestion de sistemas operativos. Facilita a
los educadores la entrega de contenido relevante y a los estudiantes, un proceso de
aprendizaje practico y progresivo, Esta disefiada para instructores y estudiantes que
participan en el Proyecto Formativo de Sistemas Operativos, asi como para
profesionales interesados en mejorar sus conocimientos en la gestion de sistemas
operativos. Esta guia didactica se presenta como una herramienta esencial para el
éxito del Proyecto Formativo de Sistemas Operativos, ya que proporciona una
estructura educativa completa y recursos practicos para el desarrollo de habilidades
esenciales en la gestién de sistemas operativos. Su enfoque en la préactica y la
comprension profunda del tema asegura que los estudiantes estén bien preparados
para enfrentar los desafios del mundo real en el ambito de la informatica y la
administracion de sistemas

DESCRIPTORES: Guia Didéactica, Ensefianza-Aprendizaje, Sistemas Operativos,
Habilidades
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ABESTRACT

TEACHING GUIDE FOR THE OPTIMIZATION OF THE TEACHING-LEARNING
PROCESS IN THE OPERATING SYSTEMS TRAINING PROJECT AT UNIVERSIDAD
TECHOLOGICA INDODAMERICA

The cument research addresses the issue of the lack of teaching guides during the
teaching-learning process, and implementing teaching guides improves skills within the
student’s leaming precess. This guide aims to support the teaching-learning process
within the Operating Systems training project framework. This teaching guide provides a
solid pedagoqgical structure that promates effective learning and the acquisition of critical
skills in operating systems managemsent. It facilitates educators® delivery of relevant
content and provides students with a practical and progressive learning process. It is
designed for instructors and students participating in the Operating Systems Training
Project, as well as for professionals interested in improving their knowledge of operating
systems management. This teaching guide is an essential tool for the success of the
Operating Systems Training Project, as it provides a comprehensive educational
structure and practical resources for developing relevant skills in operating systems
management. The teaching guide focuses on practice and deep understanding of the
subject, ensuring that students are well-prepared to face real-woarld challenges in IT and
systems management.
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INTRODUCCION

En la era digital en la que vivimos, los sistemas operativos son la columna vertebral
de la informatica moderna. Estas piezas fundamentales de software son
responsables de gestionar los recursos de hardware y permitir que los programas se
ejecuten de manera eficiente en una variedad de dispositivos, desde computadoras
personales hasta dispositivos moviles y servidores en la nube. En este contexto, la
ensefianza y el aprendizaje de los sistemas operativos son cruciales para la
formacion de profesionales en el campo de la tecnologia de la informacion vy la

informatica.

El proyecto formativo de Sistemas Operativos en la Universidad Tecnologica
Indoamérica tiene como objetivo principal proporcionar a los estudiantes una
comprension solida y préactica de la gestion de sistemas operativos. Para alcanzar
este objetivo, es esencial contar con una guia didactica efectiva que facilite el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Se presenta un disefio de guia didactica que se
centra en proporcionar una vision integral y actualizada de los sistemas operativos,

abordando tanto los conceptos fundamentales como las tendencias emergentes.

La importancia de los sistemas operativos en la formacion de profesionales de la
informaética no puede subestimarse. Estos sistemas son el puente entre el hardware
y el software, y su comprension es esencial para garantizar el funcionamiento
eficiente y seguro de los sistemas de computo en la actualidad. Ademas, con la
creciente adopcion de tecnologias como la virtualizacion, la nube y la movilidad, la

gestidn de sistemas operativos se ha vuelto ain mas relevante y desafiante.

El disefio de esta guia didactica se basa en una solida fundamentacion tedrica y en
la experiencia practica de docentes e instructores que han estado involucrados en la
ensefianza de sistemas operativos en la Universidad Tecnoldgica Indoamérica. Se
ha tenido en cuenta la necesidad de adaptarse a un entorno educativo en constante

evolucion, donde la tecnologia avanza a pasos agigantados y los estudiantes



demandan una formacién de alta calidad que los prepare para los desafios del

mundo laboral.

JUSTIFICACION

Ante una evolucién en el entorno pedagogico se ve la urgencia en los docentes para
que en sus clases se orienten en contenidos significativos y se tome conciencia en
los docentes con procesos de metodologia innovadoras y obtener un aprendizaje

inteligente.

La iniciativa de la elaboracion de una guia didactica surge porque los educadores
no encuentran una metodologia facil para poderse desenvolver en el &mbito de la
gestion de redes y evitar que sean presas del desconocimiento y mejorar su

aprendizaje y superar las dificultades que vive la pedagogia educativa.

Como resultado final se espera que los educadores asimilen de mejor manera el
aprendizaje mediante la guia didactica y se amplie las dudas de seguir investigando.
Complejidad de los sistemas operativos: Los sistemas operativos son componentes
criticos en la informatica, y su gestion involucra una variedad de tareas complejas,
como la instalacién, configuracion, administracién de usuarios y grupos, resolucion
de problemas y mantenimiento. Los estudiantes necesitan una guia estructurada

para abordar eficazmente estos desafios.

La ensefianza de sistemas operativos requiere un enfoque practico, ya que los
conceptos tedricos se relacionan directamente con la experiencia practica. Una guia
didactica proporciona un marco para que los estudiantes realicen ejercicios,

laboratorios y proyectos relacionados con la gestion de sistemas operativos.

Una guia didactica establece un enfoque estandarizado para la ensefianza de
sistemas operativos. Esto garantiza que todos los estudiantes reciban la misma

informacién y oportunidades de préactica, lo que es esencial para la equidad en la



educacion. Una guia didactica permite a los instructores evaluar el progreso de los
estudiantes de manera coherente. Al proporcionar objetivos de aprendizaje claros,
actividades practicas y criterios de evaluacion, se simplifica la tarea de medir el

rendimiento de los estudiantes.

Los estudiantes tienen estilos de aprendizaje diversos. Una guia didactica bien
disefiada puede incluir multiples enfoques, como lecturas, ejercicios practicos,
videos y discusiones en clase, para satisfacer las necesidades de una variedad de
estudiantes. Una guia didactica puede ser disefiada para ser flexible y accesible, lo
que permite a los estudiantes aprender a su propio ritmo y en diferentes entornos.
Puede incluir recursos en linea, herramientas interactivas y opciones de aprendizaje

a distancia.

Al proporcionar una guia, se anima a los estudiantes a ser mas autdbnomos en su
aprendizaje. Pueden usar la guia como referencia y trabajar de manera
independiente en tareas relacionadas con la gestion de sistemas operativos. Mejora
la calidad de la ensefianza: Una guia didactica bien disefiada ayuda a los instructores
a estructurar su ensefianza de manera mas efectiva. Les proporciona una hoja de

ruta clara y recursos que pueden utilizar para enriquecer sus lecciones.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El planteamiento del problema es una parte crucial en la elaboracion de una guia
didactica para gestionar sistemas operativos como parte del proceso de ensefianza-
aprendizaje en el proyecto formativo de Sistemas Operativos en la Universidad
Tecnologica Indoamerica. Este paso es esencial para comprender y abordar
adecuadamente las necesidades y desafios que enfrentan los estudiantes en este
contexto especifico. A continuacién, te proporciono un ejemplo de como podrias

plantear el problema:



La gestion de sistemas operativos es una habilidad fundamental en la formacion de
profesionales en el campo de la informética y la tecnologia. En el contexto del
proyecto formativo de Sistemas Operativos en la Universidad Tecnoldgica
Indoamérica, se busca proporcionar a los estudiantes las competencias necesarias
para administrar sistemas operativos de manera eficiente. Sin embargo, a lo largo
de la implementacion de este proyecto, se han identificado varios desafios y

problemas que afectan el proceso ensefianza-aprendizaje de esta materia.

El proceso de ensefianza-aprendizaje de Sistemas Operativos en la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica enfrenta desafios significativos que afectan la adquisicion
efectiva de conocimientos y habilidades por parte de los estudiantes. Estos desafios
incluyen, entre otros: Falta de Recursos Didacticos adecuados, La ausencia de guias
didacticas actualizadas y adaptadas al contexto de la Universidad Tecnoldgica
Indoamérica dificulta la comprension y aplicacién de conceptos clave en la gestion

de sistemas operativos.

Dificultades en la Practica, Los estudiantes encuentran dificultades para aplicar los
conocimientos tedricos adquiridos en situaciones practicas debido a la falta de
laboratorios equipados y oportunidades de practica. Desvinculacién con la
Tecnologia Actual, La rapida evolucién de la tecnologia hace que algunos

contenidos se vuelvan obsoletos rapidamente, lo que requiere una actualizacion

ARBOL DE PROBLEMAS

Efecto

o +J +J +J

+J
Falta de confx'jmientos Complejidad de los sistemas Escasez de recursos de
previos operativos aprendizaje

Causa

Problema




constante de los materiales y enfoques pedagogicos utilizados. Diversidad de

Niveles de Conocimiento, Los estudiantes ingresan al proyecto formativo con

OBJETIVOS

Objetivo General

- Elaborar una guia didactica de gestion de sistemas operativos para apoyar
el proceso ensefianza aprendizaje.

Obijetivos Especificos

- Fundamentar tedricamente los tipos de sistemas operativos y sus
caracteristicas.

- Identificar los principales sistemas operativos utilizados en la actualidad.

- Desarrollar la guia didactica para apoyar el proceso de ensefianza
aprendizaje de sistemas operativos.



CAPITULO |
MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Que son los sistemas operativos

Con respecto a:

El sistema operativo (SO) es el software méas esencial en una computadora, ya que
controla todos los recursos y proporciona la base para el desarrollo de aplicaciones.
Este articulo presenta un analisis detallado de algunas arquitecturas basicas de
sistemas operativos, destacando sus ventajas y desventajas relativas. Ademas, se
explora la direccién del progreso en la investigacion sobre la arquitectura de

sistemas operativos. (Ji, 2005)

Segun (Martinez, 2004), "Un Sistema Operativo. es un grupo de programas de
proceso con las rutinas de control necesarias para mantener continuamente
operativos dichos programas" (pdg. 31).Un sistema operativo consiste en
unconjunto de programas de procesamiento que incluyen las rutinas de control

indispensables para asegurar su funcionamiento continuo.



"En los sistemas operativos monousuario (SOMO), los recursos hardware y el
software que se estan utilizando estan a disposicion de un unico usuario sentado
delante de un solo ordenador™ (Mufioz Lopez, 2013). En los sistemas operativos
disefiados para un solo usuario (SOMOQ), tanto el hardware como el software son
utilizados exclusivamente por una Unica persona que estd frente a un dnico

ordenador.

Asi mismo:

En los sistemas operativos multiusuario (SOMU), varios usuarios pueden utilizar
potencialmente los recursos software y hardware de un mismo ordenador. Varios
usuarios pueden usar una misma impresora, y acceder a una misma base de datos.
(Mufioz Lépez, 2013).

Segun ( Tanenbaum & Bos, 2014), en una arquitectura monolitica, "el sistema
operativo se construye como un solo programa grande donde todos los componentes
estan integrados y pueden interactuar directamente entre si". (pag. 35). En una
arquitectura monolitica, el sistema operativo se desarrolla como una Unica entidad
extensa en la que todos los elementos estdn combinados y pueden comunicarse

directamente entre ellos.

"El kernel actia como un intermediario entre las aplicaciones de usuario y el
hardware del sistema, proporcionando servicios esenciales como la gestion de
memoria, planificacion de procesos y control de dispositivos" (Silberschatz, Galvin,
& Gagne, Operating System Concepts, 2018). El kernel sirve como un enlace entre
las aplicaciones del usuario y el hardware del sistema, ofreciendo servicios
cruciales como la administracién de la memoria, la programacion de tareas y el

manejo de dispositivos.



Arquitectura de un Sistema Operativo

Acerca de:

El sistema operativo realiza varias tareas esenciales para el funcionamiento
eficiente de un sistema informatico. Estas tareas incluyen la gestion de procesos,
donde se encarga de la creacion, planificacion y terminacion de procesos; la gestion
de memoria, que asegura la asignacion y optimizacion del uso de la memoria
principal; la gestidn de archivos, que proporciona una estructura jerarquica para el
almacenamiento y acceso a datos; y la gestion de dispositivos, que administra la
comunicacion con el hardware periférico. Ademas, el sistema operativo implementa
mecanismos de seguridad para proteger el sistema y los datos contra accesos no
autorizados y fallos del sistema (Silberschatz, Galvin, & Gagne, Operating System
Concepts, 2020).

"La gestion de memoria es crucial para garantizar que cada proceso tenga acceso
suficiente a la memoria mientras se evita el uso ineficiente o el agotamiento de la
memoria disponible” (Tanenbaum & Bos, 2015). Administrar la memoria es

fundamental para asegurar que cada proceso disponga de suficiente memoria,

evitando al mismo tiempo el uso ineficiente o la escasez de la memoria disponible.

"Un sistema de archivos proporciona una manera légica de organizar y almacenar
grandes cantidades de informacién de forma que pueda ser facilmente recuperada
y gestionada" (Stallings, Operating systems: Internals and design principles,
2018).Un sistema de archivos permite estructurar y almacenar grandes cantidades

de datos de manera l6gica, facilitando su recuperacién y gestion eficiente.

La planificacion de procesos es esencial para garantizar un uso eficiente del
procesador y para proporcionar una experiencia de usuario sin interrupciones”
(Silberschatz, Galvin, & Gagne, Operating system concepts, 2018). La
planificacion de procesos es crucial para asegurar un uso eficiente del procesador y

para mantener una experiencia de usuario continua y sin interrupciones.



Un sistema operativo en tiempo real se caracteriza por su capacidad para
proporcionar respuestas predecibles y rapidas a eventos dentro de un plazo estricto"
(Stallings, Operating Systems: Internals and Design Principles, 2018). Una
caracteristica distintiva de un sistema operativo en tiempo real es su capacidad para
responder de manera rapida y predecible a los eventos, cumpliendo con estrictos

plazos establecidos.

Segun (Silberschatz, Galvin, & Gagne, Operating System Concepts, 2020), la
gestion de dispositivos en los sistemas operativos es fundamental para el
funcionamiento del hardware. Ellos explican que el sistema operativo "administra
la comunicacidn entre el sistemay los dispositivos de hardware, como discos duros,
impresoras y otros periféricos, mediante el uso de controladores de dispositivos™
(pag. 50). Gestidn de Dispositivos: Supervisa la interaccion entre el sistema y los
componentes de hardware, tales como discos duros, impresoras y otros periféricos,

utilizando controladores especificos para cada dispositivo.

(Silberschatz, Galvin, & Gagne, Operating System Concepts, 2020).destacan que
la seguridad y proteccion en los sistemas operativos son fundamentales para su
funcionamiento. Ellos sefialan que el sistema operativo "implementa mecanismos
de seguridad para proteger el sistema de accesos no autorizados y para asegurar que
los procesos no interfieran entre si, garantizando la estabilidad y la confiabilidad
del sistema" (p&g. 50). Seguridad y Proteccion: Establece medidas de seguridad
para evitar accesos no autorizados al sistema y asegurar que los procesos operen sin

interferencias mutuas, manteniendo asi la estabilidad y la fiabilidad del sistema.

Gestion de Recursos de un Sistema Operativo

Describe que:

La planificacion de procesos es un programa en ejecucion que posee un conjunto

de recursos asignados (de software y de hardware) y es también una unidad de



planificacion y despacho. EI médulo, que tiene la tarea de planificar el uso de la
unidad de procesamiento central, usa diferentes algoritmos para planificar cuando
se le debe asignar ese importante recurso a un proceso dado. (Lezcano Brito, 2018).

Acerca de:

La gestion de memoria es una funcion critica que implica mantener el control de la
memoria principal del sistema. Incluye asignar memoria a los procesos cuando lo
necesitan y liberar la memoria cuando ya no es necesaria. Los mecanismos de
gestion de memoria, como la paginacion y la segmentacion, permiten una
utilizacion eficiente de la memoria, reduciendo la fragmentacion y asegurando que
los procesos tengan suficiente memoria para ejecutarse. (Stallings, Operating

Systems: Internals and Design Principles, 2018).

Para comenzar:

La gestion del almacenamiento secundario es fundamental para el rendimiento y la
fiabilidad de un sistema operativo. Los discos duros y las unidades de estado sélido
(SSD) deben gestionarse cuidadosamente para optimizar el uso del espacio de
almacenamiento y el tiempo de acceso. Los sistemas de archivos organizan los
datos en estas unidades, permitiendo un acceso rapido y seguro a los archivos. Las
técnicas como la asignacion continua, enlazada y de indices ayudan a gestionar el
almacenamiento de manera eficiente. (Anderson & Dahlin, 2014).

La gestion de dispositivos de entrada y salida (E/S) es una tarea compleja que
implica la coordinacion y el control de los periféricos del sistema. Los dispositivos
de E/S varian ampliamente en velocidad y capacidad, lo que requiere que el sistema
operativo utilice estrategias de gestion eficientes. Esto incluye el uso de
controladores de dispositivos, la implementacién de colas de E/S, y la programacion
de las operaciones de E/S para minimizar el tiempo de espera y maximizar el

rendimiento del sistema. (Arpaci-Dusseau & Arpaci-Dusseau, 2018).
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Seguridad y Aislamiento en Sistemas Operativos

Segun (Garfinkel & Spafford, Practical Unix and Internet Security, 2016), la
seguridad de un sistema operativo abarca varios aspectos, como la autenticacion de
usuarios, la autorizacién de acceso a recursos, Yy la proteccion contra programas
maliciosos. Estos autores destacan la importancia de un enfoque holistico que
incluya tanto medidas preventivas como reactivas para salvaguardar la integridad y
disponibilidad del sistema.

Por otro lado, (Gollmann, 2011) argumenta que la seguridad en los sistemas
operativos debe contemplar también la confidencialidad de los datos, asegurando
que la informacidn sensible solo sea accesible para usuarios y procesos autorizados.
En su analisis, Gollmann enfatiza la necesidad de implementar politicas de control
de acceso y criptografia para proteger la informacidn en transito y en reposo.

(Rubinstein & Geer, 2019) sefialan que la virtualizacién permite crear multiples
entornos de ejecucion independientes dentro de un solo sistema fisico, lo que no
solo mejora la eficiencia del uso de los recursos sino que también proporciona un
alto grado de aislamiento entre las distintas maquinas virtuales. Este enfoque es

crucial para entornos en la nube donde la multitenencia es comun.

De acuerdo con (McDougall & Mauro, 2007), la virtualizacion es una herramienta
poderosa para lograr el aislamiento en sistemas operativos modernos. Mediante la
creacion de entornos virtuales independientes, es posible ejecutar maultiples
sistemas operativos en un solo hardware fisico, cada uno con sus propios recursos
y sin riesgo de interferencia mutua. Esto no solo mejora la seguridad, sino que

también optimiza el uso de los recursos.
Por su parte, (Williams & Smith, 2019) destacan la importancia de los contenedores

para el aislamiento de aplicaciones. Los contenedores permiten ejecutar

aplicaciones en entornos aislados, proporcionando una capa adicional de seguridad
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y asegurando que los fallos en una aplicacion no afecten a otras. Esta técnica es
especialmente Util en entornos de desarrollo y produccion donde se requiere una

alta densidad de aplicaciones y servicios.

Sistemas Operativos Modernos y Emergentes

"La virtualizacion y la tecnologia de contenedores han transformado la
infraestructura de TI al permitir un uso mas eficiente de los recursos y una mayor
agilidad en el despliegue de aplicaciones™ (Morabito, 2017). La tecnologia de
virtualizacion y contenedores ha revolucionado la infraestructura de T1 al optimizar
el uso de recursos y aumentar la rapidez y flexibilidad en el despliegue de

aplicaciones.

"Los sistemas operativos moviles estan disefiados para optimizar la duracién de la
bateria, la capacidad de respuesta y la seguridad, aspectos criticos para los
dispositivos moviles modernos™ (Lavin, 2018). Los sistemas operativos moviles se
crean para maximizar la duracion de la bateria, mejorar la capacidad de respuesta y
garantizar la seguridad, todos ellos aspectos esenciales para los dispositivos méviles

actuales.

"Laseguridad en los sistemas operativos modernos implica una arquitectura robusta
que incluye mecanismos de proteccién multinivel y protocolos de encriptacion
avanzada para mitigar las vulnerabilidades” (Garfinkel & Spafford, Web Security,
Privacy & Commerce, 2020). La seguridad en los sistemas operativos
contemporaneos requiere una estructura sélida que incorpore mecanismos de
proteccion en multiples niveles y protocolos de cifrado avanzados para reducir las

vulnerabilidades.
"Los sistemas distribuidos requieren una coordinacion eficiente y mecanismos de

comunicacion robustos para asegurar la consistencia y disponibilidad de los datos

en un entorno de red" (Coulouris, Dollimore, & Kindberg, 2019). Los sistemas
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distribuidos necesitan una coordinacion efectiva y mecanismos de comunicacion
solidos para garantizar la coherencia y disponibilidad de los datos en un entorno de
red.

"La incorporacion de la IA en los sistemas operativos permite una optimizacion
dindmica y personalizada de los recursos del sistema, mejorando la experiencia del
usuario y la eficiencia operativa" (Yogesh, 2020). La integracion de la inteligencia
artificial en los sistemas operativos facilita una optimizacion dinamica y
personalizada de los recursos del sistema, lo que mejora la experiencia del usuario

y aumenta la eficiencia operativa.

Simulaciones y practicas reales en el proceso de ensefianza aprendizaje

Segun (Gredler, 1996), una simulacion educativa se define como "una actividad de
ensefianza-aprendizaje disefiada para reflejar de manera fiel un proceso complejo
del mundo real, permitiendo que los estudiantes tomen decisiones y observen las
consecuencias de sus acciones en un ambiente seguro” (pag. 523). Las simulaciones
pueden variar desde modelos matematicos y fisicos hasta entornos virtuales
interactivos, donde los estudiantes pueden experimentar con variables y observar

los resultados sin los riesgos asociados a la vida real.

(A & Kolb, 2014) sugiere que "el aprendizaje experiencial es el proceso mediante
el cual el conocimiento se crea a traves de la transformacion de la experiencia™ (pag.
41). Esta metodologia se basa en la idea de que el aprendizaje es un ciclo continuo
que involucra la experiencia concreta, la observacion reflexiva, la

conceptualizacion abstracta y la experimentacion activa.

Beneficios de la Aplicacion de Simulaciones y Practicas Reales

(Bonwell & Eison, 1991) argumentan que “el aprendizaje activo involucra a los
estudiantes en hacer cosas y en pensar sobre lo que estan haciendo” (pag. 5). Las
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simulaciones y practicas reales fomentan un entorno de aprendizaje participativo
donde los estudiantes no solo reciben informacion, sino que también la aplican,

reflexionan sobre ella y ajustan su comprension a través de la practica.

Segun (Lave & Wenger, 1991), "el aprendizaje es una funcion de la actividad, el
contexto y la cultura en la que ocurre” (pag. 14). Las practicas reales permiten a los
estudiantes desarrollar competencias précticas y profesionales que son cruciales
para su éxito futuro. Estas experiencias proporcionan un puente entre el

conocimiento tedrico y su aplicacion en contextos reales.

(Kearsley & Shneiderman, 1998). proponen la teoria del compromiso, sugiriendo
que "las actividades que son relevantes para la vida real de los estudiantes y que
requieren una interaccion social intensa, son mas propensas a comprometer a los
estudiantes" (pag. 20). Las simulaciones y précticas reales suelen ser percibidas
como mas relevantes y significativas, lo que aumenta la motivacion intrinseca y el

compromiso de los estudiantes con el proceso de aprendizaje.

(Johnson & Johnson, 1999) destacan que “el aprendizaje cooperativo, donde los
estudiantes trabajan juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de sus
compafieros, resulta en niveles mas altos de logro y en una mayor retencion de la
informacion” (pag. 24). Las simulaciones y practicas reales a menudo requieren
colaboracion, lo que fortalece las habilidades de trabajo en equipo y la capacidad

de comunicacion de los estudiantes.

Aplicacién en el Contexto Educativo en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje

Segun (Salas & Cannon-Bowers, 2001), “las simulaciones son representaciones de
la vida real disefiadas para permitir la practica de habilidades y la exploracién de
conceptos en un contexto seguro y controlado” (pag. 474). Estas actividades
fomentan el pensamiento critico y la resolucion de problemas, ya que los

estudiantes deben analizar situaciones, tomar decisiones informadas y evaluar los
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resultados de sus acciones. Las simulaciones pueden variar desde modelos

matematicos y fisicos hasta entornos virtuales interactivos.

Segun (Schon, 2013), “el aprendizaje profesional es una actividad reflexiva que se
desarrolla mejor en contextos reales donde los estudiantes pueden enfrentarse a
situaciones auténticas” (pag. 50). Las practicas profesionales permiten a los
estudiantes enfrentarse a desafios del mundo laboral, desarrollando competencias
practicas y una comprension mas profunda de las expectativas y dindmicas del

entorno profesional.

Segun (Garcia Valcarcel, 2001), “el ABP implica a los estudiantes en tareas de
investigacion, disefio y creacidn que resultan en productos o soluciones concretas a
problemas reales” (pag. 97). Este enfoque fomenta el aprendizaje autonomo y
colaborativo, desarrollando habilidades criticas como la investigacion, la
planificacion y la gestion de proyectos. Los estudiantes se involucran activamente
en su propio aprendizaje, adquiriendo una comprension mas profunda y

significativa de los conceptos al aplicarlos en contextos reales.

Segun (Trujillo Séez, 2013), “la evaluacion auténtica busca medir no solo el
conocimiento tedrico de los estudiantes, sino también su capacidad para aplicar este
conocimiento en situaciones practicas y resolver problemas de manera efectiva”
(pag. 125). Este tipo de evaluacion incluye estudios de caso, proyectos de grupo,
presentaciones orales y portafolios, proporcionando una evaluacion mas holistica y

relevante del desempefio de los estudiantes.

Beneficios de la Aplicacion de Conocimientos en el Contexto Educativo

Segun (Bransford, Brown, & Cocking, 2000), “cuando los estudiantes pueden
conectar el conocimiento nuevo con experiencias previas y aplicarlo en contextos

relevantes, la retencion y la comprension de la informacion mejora

significativamente” (pag. 50). Este enfoque permite a los estudiantes ver la
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relevancia practica de lo que estan aprendiendo, lo que a su vez aumenta su

motivacion y compromiso con el proceso educativo.

Segun (A & Kolb, 2014), “el aprendizaje experiencial, que involucra la aplicacién
practica de conocimientos en situaciones reales, es crucial para el desarrollo de
habilidades profesionales y la preparacion para el mundo laboral” (pag. 41). Estas
experiencias brindan a los estudiantes la oportunidad de aplicar teorias y conceptos
en contextos reales, fortaleciendo su capacidad para resolver problemas y tomar

decisiones informadas.

(Ryan, & Deci, 2000) argumentan que “la motivacion intrinseca, que es impulsada
por el interés personal y la relevancia percibida de la tarea, es méas efectiva y
sostenible que la motivacion extrinseca” (pag. 60). Cuando los estudiantes perciben
que las actividades de aprendizaje tienen una aplicacion directa y significativa en
sus vidas y futuras carreras, es mas probable que se involucren activamente y se

esfuercen por alcanzar altos niveles de desempefio.

(Johnson & Johnson, 1999), destacan que “el aprendizaje cooperativo, donde los
estudiantes trabajan juntos para lograr objetivos comunes, no solo mejora el
rendimiento académico, sino que también fomenta relaciones positivas Yy
habilidades sociales” (pag. 24). Este tipo de aprendizaje prepara a los estudiantes

para trabajar en entornos profesionales donde la colaboracion es esencial.

Implementacion Préctica en el Aula

Segun (Bransford, Brown, & Cocking, 2000), “la ensefianza debe estar
contextualizada de manera que los estudiantes puedan ver la relevancia de lo que
estan aprendiendo y como se aplica en el mundo real” (p4g. 82). La
contextualizacion de las actividades educativas permite a los estudiantes conectar
el conocimiento tedrico con su aplicacion practica, lo que facilita una comprension

maés profunda y significativa.
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(Gredler, 1996)recomienda que “las simulaciones educativas deben disefiarse de
manera que los estudiantes puedan experimentar con diferentes variables y ver las
consecuencias de sus decisiones en tiempo real, lo que fomenta un aprendizaje méas
profundo y significativo” (pag. 523). Las actividades interactivas y dindmicas
involucran a los estudiantes de manera activa, promoviendo el pensamiento critico

y la resolucion de problemas.

Segun Wiggins (1998), “la evaluacion auténtica debe incluir oportunidades para la
reflexion y la retroalimentacion, lo que permite a los estudiantes ajustar su
comprension y mejorar su desempefio” (p. 30). La evaluacién continua y la
retroalimentacion constructiva son esenciales para el aprendizaje, ya que permiten

a los estudiantes identificar areas de mejora y ajustar su enfoque de estudio.

(Kolb, 2014) sugiere que “el ciclo de aprendizaje experiencial incluye la reflexion
como un componente critico, donde los estudiantes pueden analizar sus
experiencias, identificar areas de mejora y planificar cbmo aplicar sus aprendizajes
en el futuro” (pag. 21). La reflexion facilita el aprendizaje profundo y la
transferencia de conocimientos, permitiendo a los estudiantes consolidar y aplicar

lo aprendido en nuevas situaciones.

Herramientas Pedagdgicas en la ensefianza y apredizaje

"EI constructivismo es una corriente pedagogica que sostiene que el conocimiento
no se recibe pasivamente del entorno, sino que es construido activamente por el
sujeto cognoscente. Esta construccion del conocimiento se da mediante la
interaccidn con el entorno y la interpretacion de la experiencia. En este proceso, el
individuo no es un receptor pasivo de informacion, sino un agente activo que

organizay estructura sus propias experiencias™ (Coll,, 2001).
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"El conectivismo, como teoria del aprendizaje para la era digital, se basa en la
premisa de que el conocimiento existe en el mundo exterior al individuo y que el
aprendizaje consiste en la capacidad de formar y mantener conexiones entre nodos
de informacion. Esta teoria pone un fuerte énfasis en la utilizacion de las tecnologias

digitales para facilitar el acceso y la gestion del conocimiento™ (Siemens, 2006).

"El constructivismo social, subraya la influencia crucial del contexto social y
cultural en el desarrollo cognitivo del individuo. sostiene que. El aprendizaje es, por
lo tanto, un proceso social y culturalmente mediado, y se desarrolla primero a nivel
social (interpsicoldgico) y luego a nivel individual (intrapsicolégico). Esto implica
que la interaccion social y el lenguaje son fundamentales para el desarrollo
cognitivo y el aprendizaje” (Vygotsky, 2018).

"EI cognitivismo es una teoria del aprendizaje que pone énfasis en los procesos
internos del pensamiento. ‘el aprendizaje significativo ocurre cuando la nueva
informacidn se relaciona de manera no arbitraria y sustancial con lo que el alumno
ya sabe. Esto requiere una organizacién previa del conocimiento en la mente del
aprendiz, permitiendo una integracion coherente y légica de la nueva informacion'.
Esta perspectiva resalta la importancia de la estructura cognitiva y los esquemas
mentales en la adquisicidon y retencion del conocimiento” (Ausubel, Teoria del

aprendizaje significativo, 2002).

"El aprendizaje basado en competencias se enfoca en el desarrollo de habilidades
practicas y aplicables en contextos reales. este enfoque como 'un modelo educativo
que prioriza el desarrollo de competencias especificas, las cuales son entendidas
como combinaciones integradas de conocimientos, habilidades y actitudes que
permiten a los individuos desempefiarse eficazmente en situaciones concretas. Este
enfoque implica un cambio de paradigma, donde el énfasis se desplaza de la
transmision de contenidos a la facilitacion de experiencias de aprendizaje

orientadas a la aplicacion préactica’ (Tobodn,, 2010).
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Métodos pedagdgicos para la ensefianza y aprendizaje

Segun (Ausubel, Adquisicion y retencion del conocimiento: Una perspectiva
cognitiva, 2002), el método tradicional se caracteriza porque el aprendizaje se
centra en la transmision directa del conocimiento del maestro al alumno, donde la
memorizacion y la repeticion juegan un papel fundamental en la adquisicion de
conocimientos basicos" (pag. 67). el método tradicional de ensefianza se distingue
por enfocarse en la transmision directa de conocimientos del profesor al estudiante.
En este enfoque, la memorizacion y la repeticion son esenciales para que los

estudiantes adquieran conocimientos basicos.

(Piaget & Inhelder,, 2019) sostienen que "el constructivismo propone que el
conocimiento es construido activamente por el aprendiz, a través de la interaccion
con su entorno Yy la resolucién de problemas, méas que recibido pasivamente de un
maestro” (pag. 112). el constructivismo sugiere que el conocimiento es activamente
elaborado por el estudiante mediante la interaccidn con su entorno y la resolucion
de problemas, en lugar de ser simplemente transmitido de manera pasiva por un

maestro.

(Montessori, 2013) describe su método como "un enfoque centrado en el nifio que
fomenta la independencia y la auto-motivacion, permitiendo a los estudiantes
aprender a su propio ritmo utilizando materiales didacticos especificos™" (pag. 85).
Un método pedagdgico que prioriza al nifio, fomentando su autonomia y
motivacién interna, lo que les permite aprender de manera individualizada

utilizando recursos educativos adecuados a su nivel y ritmo de aprendizaje.

(Steiner, 1996) expone que "la pedagogia Waldorf busca un desarrollo integral del
nifio, integrando aspectos académicos, artisticos y practicos en el curriculo, con un
fuerte énfasis en la creatividad y el desarrollo emocional™ (pag. 45). la pedagogia
Waldorf persigue una formacion completa del nifio, donde se combinan aspectos
académicos, artisticos y practicos dentro del plan de estudios. Se destaca
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especialmente la importancia de fomentar la creatividad y el crecimiento emocional

durante el proceso educativo.

(Barron & Darling-Hammond, 2008) afirman que "el aprendizaje basado en
proyectos es una metodologia que involucra a los estudiantes en la realizacion de
proyectos complejos que reflejan problemas del mundo real, promoviendo la
investigacion, la colaboracion y el pensamiento critico” (pag. 28). El enfoque del
aprendizaje basado en proyectos implica que los estudiantes trabajen en la
elaboracion de proyectos que aborden desafios del mundo real, lo que estimula la

investigacion, la cooperacion y el andlisis critico.

(Johnson & Johnson, 1999) explican que el aprendizaje cooperativo implica que
los estudiantes trabajen en grupos pequefios para alcanzar objetivos comunes,
ayudandose mutuamente y desarrollando habilidades sociales y de comunicacion
en el proceso™ (pag. 67). El aprendizaje cooperativo consiste en que los estudiantes
colaboren en equipos reducidos con el fin de lograr metas compartidas, apoyandose
unos a otros y mejorando sus habilidades sociales y de comunicacion durante este

proceso.

(Bergmann & Sams, 2012) describen que "en el modelo de aula invertida, los
estudiantes adquieren los contenidos tedricos en casa mediante recursos como
videos y lecturas, reservando el tiempo de clase para actividades practicas y
colaborativas que refuercen el aprendizaje” (pag. 33). En el enfoque de clase
invertida, los alumnos estudian los conceptos teoricos fuera del aula utilizando
recursos como videos y lecturas, dejando el tiempo de clase para realizar

actividades practicas y trabajar en equipo para reforzar lo aprendido.

(Tomlinson, 2001) menciona que "la ensefianza diferenciada es un enfoque
pedagdgico que adapta la instruccion a las diversas necesidades, intereses y niveles
de habilidad de los estudiantes, asegurando que todos puedan aprender de manera

efectiva” (pag. 54). " La ensefianza diferenciada es una estrategia educativa que
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ajusta la instruccion segun las diferentes necesidades, intereses y capacidades de

los estudiantes, garantizando que todos puedan aprender de forma eficiente.

Componentes del Proceso de Ensefianza y Aprendizaje

"EI docente no solo es un transmisor de conocimientos, sino un guia que facilita y
orienta el aprendizaje de los estudiantes" (Gonzalez, 2015). El profesor no solo
transmite informacion, sino que también actGa como un mentor que facilita y dirige

el proceso de aprendizaje de los alumnos.

"El estudiante es el actor principal del proceso de aprendizaje, su motivacion y
compromiso son fundamentales para el éxito educativo™ (Martinez, L., 2012). El
alumno es el protagonista del proceso educativo; su motivacién y dedicacion son

esenciales para lograr el éxito en el aprendizaje.

"El contenido debe ser relevante y significativo para los estudiantes, facilitando la
conexion con sus experiencias previas y su contexto actual” (Hernandez, , Disefio
curricular y seleccion de contenidos, 2013). ElI material educativo debe ser
pertinente y significativo para los alumnos, permitiendo vincularlo con sus

experiencias previas y su situacion actual.

“La diversidad de métodos y estrategias didacticas en el aula enriquece el proceso
de ensefianza, promoviendo un aprendizaje mas profundo y significativo" (Pérez,
S., 2017). La variedad de métodos Yy estrategias didacticas en el aula enriquece la

ensefianza, fomentando un aprendizaje mas profundo y relevante.

"La evaluacion no es solo una herramienta de medicion, sino un medio para
retroalimentar y mejorar el proceso de aprendizaje" (Lépez, R. , 2014). La
evaluacion va mas alla de medir resultados; es una herramienta esencial para

proporcionar retroalimentacion y optimizar el proceso de aprendizaje.
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Fases del Proceso de Ensefianza y Aprendizaje

"La planificacién educativa es esencial para establecer un proceso de ensefianza
coherente y efectivo, asegurando que los objetivos de aprendizaje se alcancen
(Garcia, 2015). La preparacion educativa resulta fundamental para establecer un
proceso de ensefianza que sea coherente y efectivo, garantizando asi el logro de los

objetivos de aprendizaje.

"La implementacion efectiva de estrategias pedagdgicas requiere una interaccion
constante entre docentes y estudiantes para promover el aprendizaje activo" (Pérez,
S., 2017). Para lograr un aprendizaje activo, es fundamental que las estrategias
pedagogicas se implementen mediante una interaccion continua entre profesores y

alumnos.

"La evaluacion formativa permite ajustar el proceso de ensefianza en tiempo real,
mejorando los resultados educativos” (Sanchez, 2018). La evaluacion formativa
facilita la adaptacion del proceso educativo mientras se lleva a cabo, optimizando
asi los resultados del aprendizaje.

"La retroalimentacién es fundamental para el aprendizaje, ya que guia a los
estudiantes y permite a los docentes ajustar sus estrategias" (Lopez, R. , 2016). La
retroalimentacion es crucial para el aprendizaje, ya que orienta a los alumnos y

permite a los profesores modificar sus métodos

"El conductismo se enfoca en modificar el comportamiento a través de refuerzos
positivos y negativos" (Fernandez, 2014). El conductismo se centra en alterar el

comportamiento utilizando recompensas y castigos.

"El constructivismo promueve un aprendizaje activo donde los estudiantes
construyen conocimiento a partir de experiencias previas" (Rodriguez, A. , 2015).
El constructivismo fomenta un aprendizaje dindmico en el que los estudiantes

desarrollan su conocimiento basandose en experiencias anteriores.
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"EI cognitivismo se centra en los procesos mentales involucrados en el aprendizaje,
como la percepcion y la memoria™ (Martinez, L., 2011). El cognitivismo se enfoca
en los procesos mentales que participan en el aprendizaje, tales como la percepcién

y la memoria.

"El enfoque humanista en la educacion valora el desarrollo integral del individuo,
incluyendo aspectos emocionales y motivacionales™ (Pérez, J. , 2013). El enfoque
humanista en la educacion prioriza el desarrollo completo de la persona,

considerando tanto los aspectos emocionales como los motivacionales.

"El constructivismo social enfatiza el aprendizaje a través de la interaccion y la
colaboracién con otros" (Ortiz, 2019). El constructivismo social destaca la

importancia del aprendizaje mediante la interaccion y la colaboracion con otros.

"La tecnologia educativa facilita el acceso a la informacion y la personalizacion del

aprendizaje, transformando el proceso educativo” (Torres, 2020).
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CAPITULO Il

DISENO METODOLOGICO

Paradigmay tipo de investigacién

El estudio realizado tiene como objetivo abordar y resolver problemas pedagogicos
que ocurren en el aula, proporcionando soluciones a las dificultades que se
presentan en ese entorno. El enfoque de investigacion utilizado es mixto,
combinando métodos cualitativos y cuantitativos para una comprension mas

completa de los problemas (Rodriguez, 2017).

El enfoque metodolégico mixto integra tanto informacion cualitativa como
cuantitativa, ofreciendo una perspectiva holistica y completa. La dimension
cualitativa permite un analisis profundo de la problemaética en su contexto
especifico y real, proporcionando una comprensiéon rica y detallada de las
circunstancias y percepciones involucradas. Por otro lado, el paradigma cuantitativo
se enfoca en identificar y comprender las causas subyacentes de los fenémenos a
través de mediciones sistematicas y controladas. Los instrumentos utilizados para
la recoleccion de datos juegan un papel fundamental, ya que son esenciales para
orientar y definir los resultados finales de la investigacion. (Rodriguez, 2017).

El enfoque metodoldgico mixto en la investigacion facilité una comprension inicial
de la problematica en las aulas, destacando como la ausencia de un aula virtual
interactiva basada en Moodle influye en los estudiantes dentro de su contexto social.
Esto se relaciona particularmente con el uso de herramientas tecnoldgicas y su
impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Sistemas
Operativos, afectando asi su formacion académica.

En una segunda etapa, se procedid a la recoleccion de datos empleando técnicas
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cuantitativas, las cuales permitieron obtener informacion directamente vinculada
con la realidad del problema. Esta etapa incluyo la planificacion y ejecucion de
visitas a las aulas, realizadas tras obtener la autorizacién previa de las autoridades
universitarias, y dirigidas a los docentes para recoger sus percepciones y datos

relevantes.

Modalidades de investigacion

El disefio de la investigacion adopta una modalidad fundamental que aborda la
resolucion del problema desde una perspectiva basada en el conocimiento cientifico
y los principios esenciales de la realidad. Este enfoque se orienta hacia la
exploracién y el descubrimiento de informacién relevante, con el propdsito de
expandir y enriquecer el corpus de conocimientos ya establecido. Al centrarse en la
obtencion de datos y evidencias sustantivas, se busca profundizar en la comprension
del fendmeno investigado, proporcionando una base solida para el avance

académico y la aplicacion practica de los hallazgos

Bibliografica

Segun (Mufoz, 2016), el objetivo de la investigacién bibliografica es adquirir un
conocimiento profundo sobre una pregunta especifica mediante el andlisis y la
comparacion de métodos, teorias y conceptos de diversos autores, basandose en la

revision de documentos (pag. 93).

Se realiz6 una exhaustiva revision de conceptos y bibliografia relevante al tema, lo
que facilité un analisis profundo y una aproximacién conceptual integral del objeto
de estudio. Este proceso permitié adquirir una comprension detallada de las
caracteristicas operativas y la funcionalidad del aula virtual Moodle, demostrando
como esta herramienta se adapta de manera efectiva a las bases cientificas del
proceso de ensefianza-aprendizaje. A través de esta revision, se logré no solo
entender la teoria subyacente, sino también apreciar la aplicacién practica y los
beneficios que Moodle ofrece en un entorno educativo moderno, proporcionando

una base sdlida para futuras investigaciones y mejoras en la pedagogia digital.
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De campo

(Martinez, & Gémez, , 2018) explican que "la investigacion de campo permite al

investigador interactuar directamente con el objeto de estudio, recolectando

datos in situ que reflejan las condiciones reales en las que se desarrolla el

fendmeno" (pag. 53).

La investigacion se realizd con estudiantes del segundo semestre de la carrera de
INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (FITIC) en la

Universidad Indoamérica, enfocandose en la problematica vinculada al uso de
herramientas tecnoldgicas, especialmente el aula virtual Moodle, y su repercusion
en el aprendizaje de los estudiantes en la asignatura de Sistemas Operativos. Esta
investigacion abordd de manera detallada cémo la integracion de Moodle influye
en la dindmica de ensefianza y aprendizaje, permitiendo un analisis profundo de su
efectividad y de las areas que requieren mejora para optimizar el rendimiento

académico y la experiencia educativa de los estudiantes.

Tipos de investigacion

Exploratoria

En la investigacion se opto por utilizar la metodologia exploratoria, la cual, segun
Mufioz (2016), se emplea para investigar problemas poco estudiados y explorar
nuevas areas de investigacion (pag. 52). La situacién en la institucién se debe a que
los estudiantes emplean herramientas tecnolOgicas basicas que generan poco
interés, resultando en aburrimiento y afectando su proceso de aprendizaje. Por lo
tanto, es crucial implementar un aula virtual en Moodle para crear un entorno digital
dindmico y atractivo que satisfaga las nuevas demandas educativas del siglo XXy
motive a los estudiantes a enfrentar los retos educativos actuales.

La implementacion de un aula virtual en Moodle no solo responde a la necesidad
de modernizar los métodos de ensefianza, sino que también promueve una mayor

interactividad y participacion entre los estudiantes. Ademas, al incorporar
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tecnologias avanzadas y recursos educativos innovadores, se espera que los
alumnos desarrollen habilidades criticas y técnicas que son esenciales en el contexto
educativo contemporéaneo. En este sentido, la metodologia exploratoria permitira
identificar las mejores préacticas y adaptaciones necesarias para optimizar el uso de
Moodle, contribuyendo a una experiencia de aprendizaje mas efectiva y

significativa.

Descriptiva

De acuerdo con Martinez y Gonzélez (2018), "la investigacion descriptiva
proporciona un retrato detallado de situaciones o eventos, permitiendo una

comprension clara de sus componentes y caracteristicas” (pag. 55).

Se comenzo con el andlisis de la situacion problemaética, especificamente la falta de
una guia didactica interactiva basada en Moodle. Se utilizaron tablas estadisticas
para representar graficamente los resultados obtenidos, acompafados de su
respectivo analisis e interpretacion. De esta manera, se realizd6 un analisis
cuantitativo-cualitativo a través de encuestas y la sustentacion teérica del uso de
herramientas tecnolégicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
Universidad Indoamérica. Esta solucion se propone como una alternativa para

mejorar los procesos académicos en la asignatura de Sistemas Operativos.

Ademas, se llevo a cabo una revision exhaustiva de la literatura existente sobre el
impacto de las plataformas virtuales en la educacion superior, lo que permitid
contextualizar y reforzar los hallazgos obtenidos. Se realizaron entrevistas a
profesores y estudiantes para recoger perspectivas cualitativas sobre las necesidades
y desafios actuales en la ensefianza de Sistemas Operativos. Asimismo, se
desarrollaron y probaron prototipos de la guia didactica interactiva para evaluar su
efectividad y receptividad entre los usuarios finales. Finalmente, se discutieron las
implicaciones practicas de la implementacion de Moodle en la mejora de la calidad

educativa y se formularon recomendaciones para futuras investigaciones en el area.

Poblacion
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De acuerdo con (Monje, 2016), la poblacion se refiere al conjunto completo de
individuos, objetos 0 mediciones que comparten caracteristicas comunes y que se
pueden observar en un momento Yy lugar especificos (pag. 65).

La poblacién con la que se trabaja consiste en 2 docentes y, debido a su tamafio
reducido, se incluye a la totalidad, es decir, 9 estudiantes del segundo semestre de
la carrera de INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION de la
Universidad Indoamérica. Durante la investigacion, es fundamental considerar
ciertas caracteristicas esenciales al seleccionar la poblacion estudiada. Por lo tanto,

en este estudio, la poblacion se define de la siguiente manera:

Unidad de observacion Cantidad
Poblacién

2 semestre FITIC 9

TOTAL 9

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: Registros de la institucion

Muestra

(Orozco, 2017) explica que, en términos cientificos, las muestras se definen como
una porcién seleccionada de una poblacion o grupo, que se somete a observacion

cientifica en representacion del grupo para obtener resultados validos (pag. 31).

En este estudio, la muestra es probabilistica de tipo regulado, donde la poblacion
completa se convierte en la muestra. Esto se debe a que la problemética se presenta
especificamente entre los estudiantes del segundo semestre, es decir, los 9
estudiantes, quienes participan todos en la investigacién, junto con los 2 docentes

involucrados.
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. Concept | Dimensi | Indicad items de .
Variable P . s Items de Encuesta Instrumentos
0 on or Observacion
Impacto
. . |delaguia .
Eficacia |°c & 9! Califica
del didactica Rendimie| ciones
enel y . 1. El material proporcionado en la guia
proceso de - nto resultad Registros s ! : :
= aprendiza . . didactica me ayud6 a mejorar mis
ensefianza-| . Académi | osde académicos R Encuesta
L jede . calificaciones en el curso.
aprendizaj | . co examen
sistemas
e . es
operativo
S
2. Las evaluaciones y examenes reflejaron
efectivamente lo que se ensefié en clase Encuesta
mediante la guia didactica.
3. Siento que los examenes y evaluaciones
fueron justos y evaluaron adecuadamente Encuesta
mi comprension del curso.
Compren | Pruebas ;
. . 4. Los conceptos presentados en la guia
sion de Evaluaciones de a L
- didéctica fueron claros y faciles de Encuesta
Conceptu| compre laboratorio
) entender.
al nsion
5. La guia didactica facilité una buena
comprension de los temas complejos del Encuesta
curso.
6. Las explicaciones tedricas
roporcion nl fam ron
proporcio adas.e a guia e_ayudao a Encuesta
entender mejor cdmo funcionan los
sistemas operativos en la practica.
Aplicacid | Simulac . -
: 7. Pude aplicar los conocimientos
nde fiones y|  Reportes de adquiridos en la clase a situaciones Encuesta
Conocim | practica proyectos q récticas reales
ientos | s reales P '
8. Los ejercicios y practicas recomendadas
en la guia didactica mejoraron mi
- Encuesta
habilidad para resolver problemas reales
relacionados con sistemas operativos.
Satisfacci | Feedbac . .
X e 9. Estoy satisfecho/a con la calidad del
on ky Analisis de : : .
. . material educativo proporcionado en la Encuesta
Estudiant | percepci feedback e
. guia didactica.
il ones
10. Recomendaria este formato de guia
didactica a otros estudiantes interesados en Encuesta

aprender sobre sistemas operativos.
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items de

Variabl ncept Dimension | Indi r 2l items de Encuest Instrument
ariable| Concepto ensio dicado Observacion ems de Encuesta strumentos
Herrarplgnta . Revision del 1. Cubre la guia didactica todos los
. pedagogica Completitud |, " .
Guia ~ Estructura de ._|indice y tabla  |temas esenciales que espera que
didéctica |P2ra ENSENANZA o renido y relevancia de contenidos  |los estudiantes aprendan en el Encuesta
de sistemas del contenido . u P
operativos de la guia curso.
2. Son los temas tratados en la
Anélisis de guia didactica relevantes para la
. - . Encuesta
contenido formacidn profesional de los
estudiantes
. 3. Proporciona la guia didactica
. Variedad de s p. g,
Métodos , Observacion de |una variedad de métodos de
Pedagdgicos I clases ensefianza, como clases Encuesta
ensefianza i ! -
magistrales y laboratorios.
. 4, Facilitan los métodos sugeridos
Evaluaciones .
3 en la guia el proceso de
de metodos aprendizaje de los estudiantes en Encuesta
usados P ) ) u
sistemas operativos.
5. Son dutiles los recursos
RECUIS0S Calidad y Revision de los |proporcionados en la guia para
Integrados utilidad de los |recursos que los estudiantes entiendany  |Encuesta
recursos listados apliquen los conceptos
aprendidos.
. 6. Son de alta calidad los
Comentarios de . .
. materiales complementarios,
estudiantes y como videos v software Encuesta
profesores ; y o
integrados en la guia.
- Analisis de 7. Es facil para los estudiantes
- Facilidad de . PR
Accesibilidad USo formato y navegar y utilizar la guia didactica |Encuesta
disefio en sus estudios.
Comentarios 8. Facilita la presentacion visual de
sobre la la guia didactica el aprendizaje de |Encuesta
interfaz de | & tudiant P !
usuario os estudiantes.

Tabla N2 1 Dependencia de variables

Elaborado por: Santiago Lopez
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Procedimiento de recoleccion de la informacion

A partir de la problematica analizada, se utilizaron las siguientes técnicas e

instrumentos:

Encuesta: se obtuvieron datos mediante cuestionarios y sondeos de opinién masiva,
permitiendo la recoleccion de informacidn sobre la problematica. Esta técnica se
aplicd a una muestra especifica de estudiantes mediante un cuestionario
estructurado en base a la operacionalizacion de variables, detallando cada item en

referencia al aula virtual Moodle y el aprendizaje en la asignatura.

Entrevista: se realizd un intercambio de ideas y opiniones a través de
conversaciones abiertas con los docentes. Las preguntas estructuradas, basadas en
el aula virtual Moodle y el aprendizaje, ayudaron a diagnosticar la necesidad de
utilizar una herramienta tecnoldgica complementaria como el aula virtual para

fomentar un aprendizaje significativo.

Se trabajé con 9 estudiantes. Los datos obtenidos contribuyeron al analisis e
interpretacion integral de las variables de investigacion y el problema. Se emple6
la encuesta como instrumento, la cual contenia varias preguntas redactadas de
manera coherente, organizada y secuenciada, de acuerdo con los objetivos

planteados y los indicadores de las variables (ver Anexo 1).

Los resultados se procesaron sistematicamente mediante la tabulacién en una hoja
de Excel, lo que permiti6 agrupar los datos segun la serie cronoldgica de la

informacion recolectada.

También se realizaron entrevistas con 2 docentes mediante un formulario de
preguntas abiertas y estructuradas. Esto permitio evaluar la necesidad de
implementar una nueva herramienta tecnologica, como la guia didactica en Moodle,
para mejorar el proceso de ensefianza en la asignatura, complementando el trabajo

con una dinamica digital (ver Anexo 2).
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Validez y confiabilidad

Para garantizar la validez y confiabilidad se utilizaron:
Validacion de expertos

Validacion estadistica (Alfa Cronbach)
Validacion por Expertos

El disefio de los instrumentos de recoleccion de datos fue examinado
minuciosamente por dos profesionales con experiencia en educacion. Estos
expertos evaluaron diversos criterios fundamentales para garantizar la eficacia y

precision del instrumento.
1. Proposito y Objetivo:

e Finalidad: Se busco confirmar que el proceso de recoleccion de
datos esté alineado con los objetivos generales de la investigacion.
Especificamente, se verificd que las herramientas empleadas sean
adecuadas para investigar la necesidad y efectividad de un aula

virtual basada en Moodle para la ensefianza.
2. Calidad de las Preguntas:

e Claridad y Concision: Se evalud el uso de un lenguaje claro y
preciso en las preguntas para evitar ambigledades y asegurar que los

participantes comprendan plenamente cada item.
3. Pertinencia Ldgica:

e Estructura y Relevancia: Las preguntas fueron revisadas para
asegurar que sigan una estructura l6gica y coherente, orientada
especificamente al conocimiento y utilizacion del aula virtual

Moodle en contextos educativos.

4. Operatividad de las Preguntas:
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e Recoleccién Efectiva de Datos: Se analizé la capacidad de las
preguntas para recopilar datos reales y relevantes mediante una
variedad de instrumentos, garantizando asi una recoleccion de

informacidn completa y operativa.
5. Profundidad:

e Detalle de la Informacion: Se buscé que las preguntas permitieran
obtener informacion detallada y profunda relacionada con la
problemaética investigada, proporcionando una vision integral del

tema.
6. Alcance:

e Seleccidn de la Muestra: Se evalu6 la adecuacion de la muestra
seleccionada para asegurar que los datos recogidos sean

representativos y relevantes de los participantes involucrados.
7. Creatividad:

e Estructura Motivadora: Las preguntas fueron disefiadas de
manera creativa para motivar respuestas especificas y pertinentes,

facilitando asi la recoleccion de datos significativos.
8. Impacto:

e Posibilidad de Cambio: Se consideré como la recoleccion de datos
podria influir en la implementacion de cambios en el uso de
herramientas tecnologicas, particularmente a través de la utilizacion

de una guia didactica en Moodle.

Para asegurar la fiabilidad del proceso, se realizd una validacion estadistica
mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. Adicionalmente, tres expertos revisaron
el instrumento antes de su aplicacion completa a la muestra, garantizando asi la

confiabilidad y precision de los datos recogidos.
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Los criterios evaluados en la estructura del formulario de encuestas incluyen:
Guia didactica en Moodle Ensefianza de sistemas operativos

La confiabilidad se determind mediante la revision de tres expertos, lo que permitio
la aplicacion del instrumento a toda la muestra establecida en la investigacion,

asegurando un indice de confiabilidad adecuado.

Tabla N2 2 Confiabilidad

0.53 a menos Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad baja
0.60a0.65 Confiable

0.66a0.71 Muy confiable
0.7220.99 y mas Excelente confiabilidad

Elaborado por: Santiago Lépez

El analisis se llevard a cabo mediante el siguiente proceso estadistico:

Tabla N2 3 Alfa Cronbach
Proceso estadistico Alfa Cronbach

fte| Tte | Ite | Tte | Tte | Tte | Tte [ Tte ite item
Person | m m m m m m m m m Totale
al 10 S
1 2 3 4 6 7 9
1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 0 6
2 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9
3 1 0 1 1 1 1 1 1 0 7

p 1,00f 03| 06 (100 10 06033 10| 10| 03

3 7 0 7 0 0 3
q 0,00f 06| 03 |0,00| 00| 03067 00 ] 0,0 0,6
7 3 0 3 0 0 7
p.q 0,00f 0,2 0,2 |0,00| 00| 020,22 00 | 0,0 0,2
2 2 0 2 0 0 2
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Sp.q 1,11
Vit 2,33

KR-20 1,24

Elaborado por: Santiago Lépez

Entonces, al aplicar el método, se determina que el instrumento de recoleccion de
datos tiene una excelente confiabilidad, ya que la escala de 1.245 indica que es
confiable y se encuentra dentro del rango establecido, lo que permite su aplicacién

a la muestra seleccionada para la investigacion.

Resultados del diagndstico de la situacion actual

Encuesta direccionada a los estudiantes del segundo semestre carrera FITIC

1. ¢Crees que una guia didactica especifica para sistemas operativos seria Util
para complementar el aprendizaje en el curso?

Tabla N2 4 Guia Didactica Aprendizaje

Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Si, definitivamente 9 100%
No estoy seguro/a 0 0%
No, en absoluto 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: La encuesta
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M Si, definitivamente M No estoy seguro/a No, en absoluto

Grdfico N2 01 Guia Diddctica Aprendizaje 1

Analisis e interpretacion:

Todos los encuestados (9 personas) estan de acuerdo en que una guia didactica
especifica para sistemas operativos seria Util para complementar el aprendizaje en
el curso. Esto se refleja en el 100% de respuestas afirmativas ("Si,
definitivamente™). No hay respuestas que indiquen incertidumbre o desacuerdo
respecto a la utilidad de la guia. Es decir, ningun encuestado seleccion6 "No estoy

seguro/a” o "No, en absoluto".

La unanimidad en las respuestas sugiere que los estudiantes reconocen claramente
el valor afiadido que proporcionaria una guia didactica especifica. Este resultado
puede interpretarse como una fuerte recomendacion para que los organizadores del

curso consideren la inclusién de dicho material.

2. ¢ Qué tipo de contenido considerarias esencial en una guia didactica de
sistemas operativos?
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Tabla N2 5 Contenido Guia Didactica

Frecuencia (f) Porcentaje (%)

Ejercicios y practicas guiadas 7 78%
Ejemplos practicos detallados 2 22%
Conceptos tedricos fundamentales 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: La encuesta

M Ejercicios y practicas guiadas M Ejemplos practicos detallados m Conceptos tedricos fundamentales

Grdfico N2 02 Contenido Guia Diddctica 1

Andlisis e interpretacion:

La mayoria de los encuestados (78%) considera que los ejercicios y practicas
guiadas son el contenido mas esencial en una guia didactica de sistemas operativos.
Esto indica que los estudiantes valoran altamente el aprendizaje practico y la
oportunidad de aplicar lo aprendido en situaciones reales o simuladas. Un 22% de
los encuestados considera que los ejemplos practicos detallados son esenciales.
Aunqgue esta opcion es menos popular que los ejercicios y practicas guiadas, sigue
siendo significativa, sugiriendo que los estudiantes también aprecian ejemplos
concretos que ilustren como aplicar los conceptos. Ningun encuestado eligié los
conceptos tedricos fundamentales como contenido esencial. Esto podria indicar que
los estudiantes sienten que ya reciben suficiente teoria a través de otras fuentes (por
ejemplo, clases, libros de texto) o que prefieren aprender la teoria a través de la
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practica y ejemplos aplicados.

3. ¢ Qué formato preferirias para una guia didactica en sistemas operativos?

Tabla N2 6 Formato Guia Didactica

Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Tutoriales interactivos en linea 7 78%
Presentaciones en video 2 22%
Manual escrito con diagramas 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: La encuesta

M Tutoriales interactivos en linea M Presentaciones en video

Manual escrito con diagramas

Grdfico N2 03 Formato Guia Diddctica 1

Andlisis e interpretacion:

La mayoria de los encuestados (78%) prefiere tutoriales interactivos en linea. Esto

sugiere que los estudiantes valoran la interactividad y la capacidad de aprender a su

propio ritmo, con recursos que probablemente incluyan ejercicios practicos,
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evaluaciones y retroalimentacion inmediata. Un 22% de los encuestados prefiere
presentaciones en video. Aunque es una opcién menos popular, sigue siendo
significativa, lo que indica que algunos estudiantes encuentran Util aprender a traves
de explicaciones visuales y auditivas que pueden revisar tantas veces como
necesiten. Ningun encuestado seleccion6 el formato de manual escrito con
diagramas como su preferido. Esto podria indicar una menor efectividad percibida
de este formato en comparacion con las opciones mas interactivas y visuales, o una

preferencia por métodos de aprendizaje mas dindmicos y flexibles.

4. ¢ Qué tan importante consideras que es la inclusion de ejercicios practicos
en una guia didactica para sistemas operativos?

Tabla N2 7 Ejercicios Guia Didactica

Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Muy importante 9 100%
Poco importante 0 0%
Nada importante 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: La encuesta

B Muy importante B Poco importante Nada importante

Grdfico N2 04 Ejercicios Guia Diddctica 1
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Andlisis e interpretacion:

Todos los encuestados (100%) consideran que la inclusién de ejercicios practicos
en una guia didactica para sistemas operativos es "muy importante”. Esta
unanimidad destaca la percepcién clara y consensuada sobre la relevancia de los
ejercicios précticos en el proceso de aprendizaje. No hubo ninguna respuesta que
indicara que la inclusion de ejercicios practicos es "poco importante” o "nada
importante”. Esto refuerza aun mas la idea de que los ejercicios practicos son un

componente esencial e indiscutible en una guia didactica de sistemas operativos.

5. ¢ Qué temas especificos te gustaria que se abordaran en una guia didactica
de sistemas operativos?

Tabla N2 8 Temas especificos Guia

Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Gestion de procesos 3 33%
Seguridad y proteccién 4 45%
Sistemas de archivos 2 22%
Total 9 100%

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: La encuesta

M Gestion de procesos M Seguridad y proteccion  m Sistemas de archivos

Grdfico N2 5 Temas especificos Guia 1
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Andlisis e interpretacion:

El tema de "Seguridad y proteccion™ es el mas solicitado, con un 45% de los
encuestados eligiendolo una prioridad. Esto indica una fuerte preocupacion y
necesidad de conocimientos en esta area, probablemente debido a la creciente
importancia de la seguridad en los sistemas informaticos y la proteccion de datos.
Un 33% de los encuestados considera que la "Gestioén de procesos” es un tema
importante para abordar. La gestion de procesos es fundamental para entender como
los sistemas operativos manejan las tareas en ejecucion, lo que es crucial para la
eficiencia y el rendimiento del sistema. EI 22% de los encuestados selecciond
"Sistemas de archivos” como un tema esencial. Los sistemas de archivos son
criticos para la organizacion, almacenamiento y recuperacion de datos, lo que los

convierte en un area clave de estudio en sistemas operativos.

6. ¢ Consideras que una guia didactica deberia incluir recursos adicionales
como lecturas complementarias, enlaces a sitios web y videos?

Tabla N2 9 Videos Guia Didactica

Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Si, definitivamente 9 100%
Probablemente no 0 0%
No, no es necesario 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: La encuesta
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B Si, definitivamente W Probablemente no No, no es necesario

Grdfico N2 6 Videos Guia Diddctica 1

Analisis e interpretacion:

Todos los encuestados (100%) estan de acuerdo en que una guia didactica deberia
incluir recursos adicionales como lecturas complementarias, enlaces a sitios web y
videos. Esta unanimidad destaca la percepcion de que los recursos adicionales son
fundamentales para el aprendizaje. No hay respuestas que indiquen que estos
recursos son innecesarios o que probablemente no deberian incluirse. Esto
refuerza la idea de que los estudiantes ven un claro valor afiadido en la inclusién

de recursos adicionales.

7. ¢ Qué nivel de detalle técnico te gustaria que tuviera la guia didactica de
sistemas operativos?

Tabla N2 10 Detalle Guia Didéactica

Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Avanzado 4 45%
Intermedio 4 44%
Basico 1 11%
Total 9 100%

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: La encuesta

42



B Avanzado M Intermedio Basico

Grdfico N2 7 Detalle Guia Diddctica 1

Analisis e interpretacion:

La mayoria de los encuestados se dividen casi equitativamente entre los niveles de
detalle técnico "Avanzado" (45%) e "Intermedio™ (44%). Esto indica que la mayoria
de los estudiantes tienen un interés en un contenido técnico que sea mas profundo
y detallado. Solo un 11% de los encuestados prefieren un nivel de detalle "Basico".
Esto sugiere que la mayoria de los estudiantes ya tienen conocimientos previos o

buscan desafios mayores en el estudio de sistemas operativos.

8. ¢ Como prefieres que se estructuren las explicaciones tedricas en una guia
didéactica de sistemas operativos?

Tabla N2 11 Explicaciones Guia Didéactica

Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Texto detallado con ejemplos 1 11%

Presentaciones interactivas 3 33%
Videos explicativos 5 56%
Total 9 100%

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: La encuesta
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W Texto detallado con ejemplos M Presentaciones interactivas M Videos explicativos

Grdfico N2 8 Explicaciones Guia Diddctica 1

Analisis e interpretacion:

La mayoria de los encuestados (56%) prefiere que las explicaciones teoricas se
estructuren mediante videos explicativos. Esto indica una clara preferencia por el
contenido visual y auditivo, que puede ser mas atractivo y facilitar la comprension
de conceptos complejos. Un 33% de los encuestados prefiere presentaciones
interactivas. Este formato permite a los estudiantes interactuar con el material, lo
que puede mejorar la retencion y el entendimiento de la informacion a través de
actividades préacticas y retroalimentacion inmediata. Solo un 11% de los
encuestados prefiere explicaciones en formato de texto detallado con ejemplos.
Aunque es una minoria, esto sugiere que aun hay estudiantes que valoran el
contenido escrito y la posibilidad de estudiar a su propio ritmo y revisar los detalles

con calma.

9. ¢ Qué métodos de evaluacién propondrias incluir en una guia didactica
para verificar la comprension del contenido?

Tabla N2 12 Evaluacion Guia Didactica

Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Proyectos practicos 3 33%
Cuestionarios y test 4 45%
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Discusiones y debates en foros 2 22%
Total 9 100%

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: La encuesta

M Proyectos practicos M Cuestionarios y tests M Discusiones y debates en foros

Grdfico N2 9 Evaluacion Guia Diddctica 1

Analisis e interpretacion:

El método de evaluacién méas popular es "Cuestionarios y test", elegido por el 45%
de los encuestados. Esto sugiere que los estudiantes valoran las evaluaciones
estructuradas y formales que pueden medir su comprension de manera clara y
precisa. Un 33% de los encuestados prefiere "Proyectos practicos" como método de
evaluacion. Esto indica una apreciacion por las evaluaciones que implican la
aplicacion practica de conocimientos y habilidades, proporcionando una
oportunidad para demostrar el dominio del contenido en contextos reales o
simulados. El 22% de los encuestados valora las "Discusiones y debates en foros"
como un método de evaluacién. Este enfoque permite a los estudiantes explorar y
discutir conceptos en profundidad, fomentando el pensamiento critico y la

colaboracion.

10. ¢ Estarias dispuesto/a a utilizar una guia didactica de sistemas operativos
si estuviera disponible?
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Tabla N2 13 Disponibilidad Guia Didéactica

Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Si, sin duda 9 100%
No estoy seguro/a 0 0%
No, en absoluto 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: La encuesta

W Si,sinduda  m No estoy seguro/a No, en absoluto

Grdfico N2 10 Disponibilidad Guia Diddctic 1

Andlisis e interpretacion:

Todos los encuestados (100%) han indicado que estarian dispuestos a utilizar una
guia didactica de sistemas operativos si estuviera disponible. Esta unanimidad
muestra un interés claro y generalizado en contar con este recurso adicional. La
total aceptacion sugiere que los estudiantes ven un valor significativo en la guia
didactica. Estan convencidos de que dicha guia les proporcionaria beneficios

adicionales en su aprendizaje y comprension de los sistemas operativos.
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Analisis e interpretacion de las entrevistas

Como parte del procesamiento de la informacion, se consideran las entrevistas
realizadas al personal docente de la institucion, las cuales se interpretan de la
siguiente manera:

1. ¢ Cubre la guia didactica todos los temas esenciales que espera que los
estudiantes aprendan en el curso?

Si, la guia didactica cubre todos los temas esenciales que se espera que los
estudiantes aprendan en un curso de sistemas operativos. Incluye tanto los
fundamentos como los conceptos avanzados necesarios para una comprension
completa del tema.

2. ¢Son los temas tratados en la guia didactica relevantes para la formacion
profesional de los estudiantes?

Si, los temas tratados en la guia son muy relevantes para la formacion profesional.
Comprender el funcionamiento de los sistemas operativos es fundamental para
diversas carreras en el campo de la informética y la tecnologia.

3. ¢Proporciona la guia didactica una variedad de métodos de ensefianza,
como clases magistrales y laboratorios?

Si, la guia didactica proporciona una variedad de métodos de ensefianza. Ademas
de las clases magistrales para cubrir la teoria, incluye laboratorios practicos donde
los estudiantes pueden aplicar lo aprendido de forma préctica y tangible.

4. ¢ Facilitan los métodos sugeridos en la guia el proceso de aprendizaje de los
estudiantes en sistemas operativos?

Si, los métodos sugeridos en la guia facilitan el proceso de aprendizaje. La
combinacidn de teoria y practica ayuda a los estudiantes a comprender mejor los
conceptos y a desarrollar habilidades practicas en el manejo de sistemas operativos.

5. ¢Son tiles los recursos proporcionados en la guia para que los estudiantes
entiendan y apliquen los conceptos aprendidos?

Si, los recursos proporcionados son muy utiles. La guia incluye materiales como
manuales, ejemplos de codigo y referencias adicionales que ayudan a los
estudiantes a profundizar en los temas y a aplicar los conocimientos adquiridos.

6. ¢ Son de alta calidad los materiales complementarios, como videos y
software, integrados en la guia?
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Si, los materiales complementarios integrados en la guia son de alta calidad. Los
videos explicativos y el software recomendado estan disefiados para complementar
el aprendizaje tedrico y proporcionar una experiencia practica enriquecedora.

7. ¢Es facil para los estudiantes navegar y utilizar la guia didactica en sus
estudios?

Si, la guia didactica es facil de navegar y utilizar. Esta bien estructurada, con un
indice claro y secciones organizadas l6gicamente, lo que facilita a los estudiantes
encontrar y utilizar la informacion de manera eficiente.

8. ¢ Facilita la presentacion visual de la guia didactica el aprendizaje de los
estudiantes?

Si, la presentacion visual de la guia didactica facilita el aprendizaje. Utiliza gréaficos,

diagramas y otros elementos visuales para ilustrar los conceptos, lo que ayuda a los
estudiantes a entender mejor la materia y a mantener el interés durante el estudio.
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CAPITULO 111
PRODUCTO

GUIA DIDACTICA INTERACTIVA EN MOODLE PARA LA
ENSENANZA DE SISTEMAS OPERATIVOS

Tema de Propuesta

Creacion de una Guia Didactica interactiva en Moodle para ensefiar Sistemas
Operativos a estudiantes del segundo semestre de la carrera INGENIERIA EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION de la Universidad Indoamérica.

Definicion del Producto

En la Guia Didactica en Moodle esta disefiada como una herramienta tecnolégica
en forma de péagina web. Su objetivo principal es mejorar el Proceso de Ensefianza-
Aprendizaje (PEA) mediante el uso dindmico de recursos multimedia como
Imagenes, texto, videos y audios, asi como espacios de evaluacion. Esto busca
captar y mantener la atencién de los estudiantes, facilitar aprendizajes interactivos

y desarrollar destrezas tecnolégicas en el area de Sistemas Operativos.

La propuesta pretende revitalizar el PEA mediante el uso de herramientas
multimedia, las cuales contribuyen al conocimiento y desarrollo de contenidos y
habilidades especificas del del segundo semestre de la carrera INGENIERIA EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION de la Universidad Indoamérica. La
integracion de Imagenes relacionadas con el tema permite visualizar el contenido
textual de manera grafica, mientras que los videos y la presentacion en Genially

refuerzan tanto el contenido textual como grafico.

Explicacion de Como la Propuesta Aborda las Insuficiencias Identificadas en

el Diagnostico
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El proposito de esta propuesta es fortalecer las herramientas pedagogicas en el
entorno educativo para generar un conocimiento competitivo acorde con las nuevas
tendencias en tecnologia de la informacion. Esto no solo promueve un aprendizaje
integral, sino que también fomenta la innovacion y el interés entre estudiantes y
docentes. La incorporacion de la Guia Didactica en Moodle ampliara la gama de
recursos, estrategias de ensefianza y métodos de comunicacion disponibles,
mejorando asi la eficiencia y alcance de la educacion en Sistemas Operativos.
Ademas, se espera que facilite el desarrollo de habilidades de comunicacion e

integracion en esta area del conocimiento.

La importancia radica en la capacidad de la Guia Didactica en Moodle para facilitar
la interaccion entre estudiantes y docentes, promoviendo una actitud activa hacia el
aprendizaje. Esto implica la basqueda y seleccién de contenidos y procedimientos
que fomenten la participacion y desarrollen la iniciativa de los estudiantes. Asi, se
promueve el desarrollo de habilidades tecnoldgicas y su aplicacion en el &mbito de

los sistemas operativos, contribuyendo a un amplio desarrollo del conocimiento.

El impacto de esta propuesta se fundamenta en el uso de recursos virtuales
atractivos y universalmente accesibles, que motivan un aprendizaje significativo
para los estudiantes. El apoyo didactico proporcionado por la institucién facilitara
tanto estrategias innovadoras de ensefianza-aprendizaje como la retroalimentacion

efectiva entre estudiantes y docentes.

Objetivos
Objetivo General:

Disefiar una Guia Didactica interactiva en Moodle para la ensefianza de Sistemas
Operativos a estudiantes del segundo semestre de la carrera INGENIERIA EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION de la Universidad Indoamérica

Objetivos Especificos:

e Introducir a los estudiantes en el manejo y uso de la Guia Didactica en

Moodle como parte del proceso educativo integral.
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« Establecer un bloque académico en Sistemas Operativos para construir una
base informativa solida de los contenidos de la asignatura.
« Desarrollar actividades interactivas que permitan a los estudiantes acceder

facilmente a un proceso de formacion integral en sistemas operativos.

Elementos que Conforman la Propuesta

Esta propuesta surge de la necesidad de revitalizar la ensefianza de los estudiantes
del segundo semestre, quienes muestran un desinterés en la asignatura y en su

aprendizaje, segun datos recopilados en una investigacion de campo.

Para el desarrollo de la propuesta, se optd por utilizar Moodle, un software abierto
que permite el uso, modificacién y distribucién segura del contenido. Se

implementaron tres etapas clave:

TETAPA IIETAPA I ETAPA
DESTREZAS Y z
CONTENIDOS BLOQUE DE INICIO BLOQUE ACADEMICO

Desarrollo de las o Introduccion a los
destrezas y de los Socializar a los sistemas operativos
contenidos de  sistemas estudiantes la guia '
operativos didactica y el uso en

Moodle.

Etapas de la propuesta
Elaborado por: Santiago Lopez

| Etapa (Eje Temaético): Desarrollo de destrezas y contenidos especificos de los

sistemas operativos.

o |l Etapa (Bloque de Inicio): Introduccion y familiarizacion con el uso de la
guia didactica en Moodle.
o Il Etapa (Bloque Académico): Estructuracion de la guia didactica en

Moodle para la ensefianza efectiva de los sistemas operativos.
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| ETAPA

Destrezas y contenidos de sistemas Operativos del segundo semestre de la
carrera de INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Cada uno de los cuatro talleres contiene diversas unidades que, en total, suman

cuatro; cada unidad aborda distintas destrezas mediante el estudio de los contenidos

correspondientes al segundo semestre de la carrera de INGENIERIA EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION. Para la implementacion de la guia

didactica, se han elegido varias destrezas, basadas en su aplicabilidad y nivel de

complejidad. No todas las destrezas pueden ser reforzadas mediante el uso de la

guia. Siguiendo estos criterios, se han seleccionado las siguientes destrezas.

Taller

Destrezas

Contenidos

Taller 1: Arquitectura
de Sistemas Operativos

- Comprender los
principios basicos de la
arquitectura de sistemas
operativos.

- Identificar y analizar
los diferentes tipos de
sistemas operativos.

- Definicion y funcion
de los sistemas
operativos.
Componentes bésicos:
kernel, gestor de
memoria, sistema de
archivos. Sistemas
monoliticos, microkernel
y sistemas hibridos. -
Evolucion y tendencias
en arquitectura de
sistemas operativos.

Taller 2: Gestion de
Recursos

- Gestion de procesos y

planificacién de la CPU.

- Gestion de memoriay
almacenamiento en
sistemas operativos.

- Algoritmos de
planificacion de
procesos: FCFS, SJF,
Round Robin.

- Multitarea y
multiprogramacion.

- Administracion de
memoria fisica:
segmentacion y
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paginacion.
- Memoria virtual.

Taller 3: Seguridad y
Aislamiento en
Sistemas Operativos

- Conceptos de
seguridad en sistemas
operativos.

- Seguridad de datos y
criptografia.

- Contenedores vs.
maquinas virtuales-
Mejores practicas para la
gestion de la seguridad.

Taller 4: Sistemas
Operativos Modernos y

- Explorar tendencias en
sistemas operativos

- Conceptos y
arquitectura de sistemas

distribuidos.

- Desafios y aplicaciones
en entornos distribuidos.
- Integracion en entornos
de nube.

modernos.

- Impacto de los
sistemas operativos
emergentes.

Emergentes

I ETAPA

Bloque De Inicio En La Plataforma Moodle

Zona de informacion

Proporciona informacion general sobre la clase, el tutor guia, el proceso de
ensefianza y evaluacion. También detalla los recursos o actividades para comenzar
la clase virtual, quién es el tutor y por qué esta a cargo del proceso tutorial. Incluye
un video, una explicacion del curso, los objetivos y metas del curso. Ademas,
especifica las actividades a realizar, las evaluaciones de cada una, para que el
alumno entienda como sera evaluado. De esta manera, la guia didactica en Moodle

permitira al estudiante seguir las siguientes directrices:

o Presentar el contenido de las clases, permitiendo al profesor publicar y
distribuir materiales complementarios a los estudiantes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

o Crear herramientas de comunicacién y colaboracion, como foros y salas de

chat internas del curso.
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« Servir como una herramienta de seguimiento y evaluacion, permitiendo la
publicacién de tareas y la generacion de informes de actividad para cada

estudiante.
Para acceder a la clase, se proporciona el siguiente enlace al aula virtual:

https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40

Sistemas Operativos

SISTEMAS OPERATIVOS

Imagen N° 01 Presentacion de la guia 1

Imagen N° 01 Presentacion de la guia
Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40#section-0
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I ETAPA

Bloque Académico En La Plataforma Moodle

El bloque académico incluye informacion y contenido del tema, catedra o materia,
junto con documentos compartidos, enlaces diversificados y la exposicion tematica.
Es crucial que los estudiantes lean, compartan e internalicen estos recursos.
Utilizando adecuadamente estos recursos, se presenta un enlace con actividades

organizadas para desarrollar habilidades y destrezas.

En la primera actividad, el docente da la bienvenida a los estudiantes mediante un
video, motivandolos de manera dindmica. Posteriormente, se establecen directrices

para el manejo de la guia didactica.

Seccién 1: Introduccion

En esta seccion, los estudiantes se presentan utilizando un foro, fomentando la
interaccidn con el docente y sus compafieros en el aula virtual. Esta seccion sirve

como el principal canal de comunicacion interna, como se ilustra en la Imagen N°

Foro de Presentacion
| |

Espacio creado para presentarse entre docente y estudiantes, y dar a conocer las principales
necesidades y deseos de adquirir nuevos conocimientos de la materia

[ 2] Buscar en los foros Afadir un nuevo tema de debate [ Suscribirse a este foro l

Imagen N° 02 Secciones de la guia 1



Imagen N° 02 Secciones de la guia

Elaborado por: Santiago Lépez

Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/forum/view.php?id=1713
En esta seccion, encontraras el material de todos los talleres de la guia
didactica de sistemas operativos. El contenido es valioso y esta disefiado
para proporcionar una comprension completa de cada taller. Al leer y
familiarizarte con la materia, podras entender mejor los conceptos y temas
presentados en este curso.

Universidad
Ne

Indoamérica

Area personal / Mis cursos / Sistemas / Introduccion / Material de Lectura - Descargable

Sistemas Operativos

Material de Lectura - Descargable

‘ Marcar como hecha ‘

Introduccion-a-la-arquitectura-de-los-sistemas-operativos.pdf
Introduccion-a-la-gestion-de-recursos-en-sistemas-operativos.pdf
Introduccion-a-la-seguridad-en-sistemas-operativos.pdf

Introduccion-a-los-sistemas-operativos-modernos.pdf
/ Imagen N° 03 Secciones de la guia 1

Imagen N° 03 Secciones de la guia
Elaborado por: Santiago Lépez

Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/forum/view.php?id=1713

Taller 1: Arquitectura de los Sistemas Operativos

En esta seccidn se ofrece contenido complementario para el aprendizaje mediante
actividades disefiadas para cada clase. Estas actividades no solo enriquecen el
conocimiento, sino que también desarrollan habilidades digitales en los estudiantes,

dinamizando su proceso de aprendizaje. El contenido y la estructura de las clases
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estan organizados de manera que los estudiantes puedan acceder y beneficiarse de

la informacion de forma eficiente y efectiva.

CONTENDO Q Taller 1. Arquitectura de Sistemas Operativos
) @ x ®

!ntroduccion

Taller 1. Arquitectura de Sistemas Operativos |' Universidad

Progress.0/7 Indoamérica

Taller 2. Gestion de Recursos

Taller 3. Seguridad y Aislamiento en Sistemas

Operativos
iy ARQUITECTURA DE SISTEMAS
Taller 4. Sistemas Operativos Modernos y p - o OPERATIVOS

Emergentes

Crear una nueva seccion

L "] DRECCION DE ENTORNOS

« Herramientas del curso

Editar seccion

Imagen N° 04 Taller 1 de la guia diddcti 1

Imagen N° 04 Taller 1 de la guia didactica
Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40#section-1

Después de seleccionar un taller, el estudiante vera en su pantalla las actividades de
esta seccion. Este panel muestra de manera ordenada las clases publicadas junto
con sus contenidos, siguiendo la secuencia de los temas elegidos. Esto se ilustra en

la Imagen N°4.

En este taller, exploraremos la arquitectura de los sistemas operativos a traves de
una presentacion en Genially. Esta presentacion cubre los aspectos méas importantes

del tema, incluyendo:

Definicion de Sistemas Operativos: Qué son y su funcion principal.
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Arquitectura: Componentes fundamentales como el nucleo (kernel), interfaces de

usuario, y la interaccién con el hardware.

Desglose de Aspectos Clave: Incluyendo la gestion de procesos, memoria, y

dispositivos de entrada/salida.

El objetivo es proporcionar una comprension integral de la materia para facilitar el

aprendizaje y aplicacion de los conceptos en ejercicios practicos.

Presentaciones de Genially

ARQUITECTURA

Introduccion a la DE SISTEMAS

arquitectura de los OPERATIVOS
sistemas operativos :

- e ™

S) by SANTIAGO LOPEZ
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Presentaciones de Genially

Virtualizacion y contenedores

Virtualizacion

Contenedores

Orgquestacion

Sistema de Archivos
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Administracion de memoria

Asignacién de memoria

Memoria virtual

it

Algoritmos de reemplazo

Imagen N° 05 Presentacion en Genially 1

Imagen N° 05 Presentacion en Genially
Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40#section-1

Tarea: Exploracién de la arquitectura de los sistemas operativos

En esta seccion, después de revisar el contenido de la Tarea sobre la arquitectura de
los sistemas operativos, se proponen tareas relacionadas con el tema. Estas tareas
tienen como objetivo evaluar la destreza y el conocimiento de los estudiantes sobre

la materia.

1. Comprension Profunda: Asegurarse de que los estudiantes entiendan los
componentes esenciales de los sistemas operativos, como el nucleo, la
gestion de procesos y la interfaz de usuario.

2. Aplicacion Préactica: Fomentar la capacidad de aplicar los conceptos

tedricos a situaciones practicas y problemas reales.
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3. Desarrollo de Habilidades: Potenciar habilidades criticas, como el anélisis
de arquitectura y la identificacion de componentes clave en distintos

sistemas operativos.

Estas actividades no solo reforzaran los conceptos aprendidos, sino que también

permitirdn a los estudiantes demostrar su dominio y expertiz en la materia.

TAREA
E Tarea: Exploracion de la Arquitectura de Sistemas Operativos

WO PLEL L Vencimiento 14 de mayo de 2025
»
> s

universidad

' Indoamérica

Tarea: Exploracion de la Arquitectura de Sistemas Operativos

Apertura: martes, 7 de mayo de 2024, 00:00
Clerre: miércoles, 14 de mayo de 2025, 00:00

Objetivos:

1. Comprender los principios fundamentales que subyacen a la arquitectura de los sistemas operativos

2. Identificar y analizar los componentes p stema operativo,
3. Comparary de sistemas opera
4. Evaluar cémo la arquitectura de un perativo af

5. Aplicar los conocimientos adquiridos para resolver problemas practicos relacionados con la configuracion y optimizacion del sistema operativo.

populares, como Windows, Linux y mac0S.
rendimiento, sequridad y capacidad de escalabilidad.

rastar las arquitect

Materiales:

samiento de texto para

r notas y reg
5. Foros y comunidades de usuarios para buscar ayuda y compartir experiencias.

Imagen N° 06 Tareas taller 1 1

Imagen N° 06 Tareas taller 1

Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/assign/view.php?id=1439

Foro: "El Futuro de la Arquitectura de Sistemas Operativos: Tendencias,
Desafios y Oportunidades™

Este foro esta disefiado para fomentar una discusion profunda y enriquecedora entre
los estudiantes sobre el futuro de la arquitectura de los sistemas operativos. A
continuacion, se presentan varias preguntas que buscan orientar y estimular el

debate académico entre los participantes:

o ¢Cuales son las tendencias mas destacadas en la arquitectura de sistemas

operativos en la actualidad?
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o ¢Cuales son los principales desafios técnicos y de disefio que enfrentan los
desarrolladores de sistemas operativos en la actualidad?
o ¢Cbomo esta cambiando la arquitectura de los sistemas operativos con la

creciente adopcion de la virtualizacion y la computacion en la nube?

La participacion en este foro es una excelente oportunidad para que los estudiantes
amplien su conocimiento y comprension de los temas cruciales que moldearan el
futuro de la tecnologia de la informacion. Se espera que las discusiones sean
fundamentadas, con referencias a estudios recientes y teorias avanzadas en el

campo de los sistemas operativos.

FORO
"El Futuro de la Arquitectura de Sistemas Operativos: Tendencias, Desafios y
Oportunidades”

Sistemas Operativos

"El Futuro de la Arquitectura de Sistemas Operativos:
Tendencias, Desafios y Oportunidades”

Suserbinse 3 wuls oo

Imagen N° 7 Foro Arquitectura de los sis 1

Imagen N° 7 Foro Arquitectura de los sistemas operativos

Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/forum/view.php?id=1440

Contenido Interactivo: para la Asignatura de Arquitectura de Sistemas Operativos

Con el fin de reforzar el aprendizaje en la materia de Arquitectura de Sistemas
Operativos, se han afiadido varios juegos didacticos interactivos que facilitaran a

los estudiantes una comprension mas profunda y dinamica de los conceptos clave.
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Estas actividades estan disefiadas no solo para hacer el aprendizaje mas atractivo,
sino también para consolidar el conocimiento tedrico a través de la préctica

interactiva. A continuacion, se detallan los recursos disponibles:

Estos recursos didacticos estan disefiados para complementar las lecturas y
lecciones tradicionales, ofreciendo a los estudiantes diversas formas de interactuar
con el material de estudio. La incorporacion de actividades interactivas en el
curriculo educativo responde a la necesidad de métodos de ensefianza modernos
que aborden diferentes estilos de aprendizaje, promoviendo asi una educacién mas

inclusiva y efectiva.

CONTENIDO INTERACTIVO
Selecciona Verdadero o Falso: Arquitectura de sistemas operativos
4 4

CONTENIDO INTERACTIVO
Crucigrama: Arquitectura de sistemas operativos
2 4

CONTENIDO INTERACTIVO
Video Interactivo: Arquitectura de sistemas operativos

4 4

Imagen N° 8 Foro Arquitectura de los sis 1

Imagen N° 8 Foro Arquitectura de los sistemas operativos

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40#section-1

Juego de Verdadero o Falso: Evaluacién de Conceptos en Arquitectura de

Sistemas Operativos

El primer juego interactivo, basado en preguntas de verdadero o falso, esta disefiado

para evaluar la destreza de los estudiantes y comprobar si el aprendizaje adquirido
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ha sido efectivo. Este tipo de actividad no solo facilita la autoevaluacion, sino que
también proporciona retroalimentacion inmediata, lo cual es crucial para el proceso
educativo.

Las preguntas de verdadero o falso se utilizan como una herramienta eficaz para
comprobar la comprension y retencion de conceptos clave en la arquitectura de
sistemas operativos. Este método tiene varias ventajas pedagogicas. Las preguntas
estan disefiadas para cubrir los conceptos fundamentales y avanzados de la
arquitectura de sistemas operativos, asegurando que los estudiantes tengan una

comprension solida de los temas.
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Arquitectura basica del sistera

Shell CLI

Shell Grafico Conzados

Aplicaciones de usuario

m&nes Base GNU

SysCall

Kernel o Nicleo /

Hardware

En una arquitectura de sistemas operativos monolitica, todas las funciones del sistema operativo se ejecutan en modo nucleo?

@ Verdadero A O Falso

Correcto. En una arquitectura monolitica, todas las funciones del sistema operativo se ejecutan en modo niicleo, lo que permite una ejecucion rpida pero puede hacer el sistema menos seguro.

a7 1/1
En una arquitectura de sistemas operativos de microkemel, el niicleo es mas grande y complejo que en una arquitectura monolitica?

En una i de mi el niicleo es mas pequefio y simple que en una arquitectura monolitica.

0/1 ® Mostrar solucion C Intentar de nuevo

Arquitectura bdsica del sistema

Shell CLI
Comandos

Aplicaciones de usuario

Shell Grafico

m»les Base GNU

SysCall

Kernel o Ncleo /

Hardware

En una arquitectura de sistemas operativos monolitica, todas las funciones del sistema operativo se ejecutan en modo ntcleo?

O Verdadero O Falso

@ Comprobar

En una arquitectura de sistemas operativos de microkernel, el niicleo es mas grande y complejo que en una arquitectura monolitica?

O Verdadero O Falso

Imagen N° 9 Juego Interactivo de Verdade 1

Imagen N° 9 Juego Interactivo de Verdadero o Falso

Elaborado por: Santiago L6pez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/hvp/view.php?id=1667

65



Juego Interactivo: Crucigrama de Arquitectura de Sistemas Operativos

Este juego interactivo ofrece a los estudiantes una oportunidad divertida y educativa
para profundizar en la arquitectura de los sistemas operativos. Al resolver este
crucigrama, los estudiantes no solo practican términos clave, sino que también

refuerzan su comprension de conceptos esenciales.
Beneficios Académicos:

1. Refuerzo del Conocimiento: La actividad permite a los estudiantes repasar
y consolidar su conocimiento sobre componentes como el kernel, la
memoria, y la gestion de archivos.

2. Desarrollo de Habilidades: Los estudiantes mejoran sus habilidades de
pensamiento critico y resolucion de problemas mientras buscan respuestas
correctas.

3. Interaccion Dindmica: La naturaleza interactiva del crucigrama fomenta un
aprendizaje activo y participativo, manteniendo a los estudiantes

comprometidos.

El crucigrama es una herramienta efectiva para evaluar el dominio de los temas
tratados en el taller y para motivar a los estudiantes a aprender de manera ladica y
entretenida.

« Selecciona 10 términos clave relacionados con Seguridad y Aislamiento en Sistemas Operativos

« Redacta una breve definicidon o pregunta para cada término.

« Organiza los términos en una cuadricula de crucigrama de forma que las palabras se crucen entre si
+ Revisay ajusta el crucigrama para asegurarte de que todas las palabras encajan correctamente.
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Horizontal Vertical

& Espacio de memoria virtual reservado para 7 Meétodo gue utiliza el sistema operativo
cada proceso donde se almacenan sus para dividir la memoria en secciones para
datos y codigo. (78] diferentes procesos. (70)

|[ESPACIODEDIRECCION | [PAGINACION |

7 Tipo de sistema operativo gque permite a 2 ecnica que permite a un sistema operativo
muiltiples usuarios usar el sisterma de ejecutar multiples procesos al mismo
manera simultanea. (12} tiempo. (74)

[MULTIUSUARIC | [MULTITAREA

& Proceso que gestiona los recursos del 3 Area de la memoria donde se cargan los
sistema vy coordina las actividades del programas en ejecucion. (3}
hardware y software. (G) [RAam ]

|[KERMNEL |
4 Parte del sistema operativo que controla y

9 Mecanismo que asegura gue los procesos coordina el hardware del computador. {77}
se ejecuten sin interferencias de otros [CONTROLADOR ]
procesos. (5)

[MUTEX | 5 Componente del sistema operativo
encargado de gestionar el

70 Programa que permite a los usuarios almacenamiento secundario. (77)
interactuar con el sistema operativo a [SISTEMADEARCHIVOS
traveés de comandos de texto. (5)

|[SHELL |

Imagen N° 10 Juego Interactivo Crucigram 1

Imagen N° 10 Juego Interactivo Crucigrama
Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/hvp/view.php?id=1695

Video Interactivo: Arquitectura de Sistemas Operativos

En este video interactivo se presenta una introduccién detallada al tema de la
arquitectura de los sistemas operativos. El video esta disefiado para ser altamente
educativo y estd acompafiado de varias preguntas y actividades interactivas que
fomentan un aprendizaje activo y profundo. A continuacion, se describen las
caracteristicas clave del video y su relevancia pedagogica:

Contenido Visual y Explicativo: El video ofrece una explicacion clara y concisa de
los diferentes aspectos de la arquitectura de los sistemas operativos, incluyendo el

funcionamiento del ndcleo, la interfaz de usuario y la gestion de recursos.
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Actividades de Arrastrar y Soltar: El video incluye actividades donde los
estudiantes deben arrastrar y soltar las palabras correctas en las definiciones de

conceptos clave. Esta técnica interactiva ayuda a reforzar el aprendizaje de manera
ludica y efectiva.

e

Arquitectura de los
sistemas operativos

complejas mediante la division de tunciones en pequenas partes.

® Comprobar

¢, Qué es un sistema operativo? D)
c) Un lenguaje de programacion
b) Un software de aplicacion

a) Un conjunto de programas que gestionan el hardware de la
computadora
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Rellenar con las palabras que faltan

Un proporciona una interfaz para que los

usuarios interactuen con el sistema operativo.

® Comprobar

©» O

¢ Cual es la funcién del sistema de archivos en un
sistema operativo?

c) Ejecutar aplicaciones en modo kernel.

a) Organizar y gestionar datos en el disco duro.

b) Gestionar la configuracion del sistema.

Imagen N° 11 Video Interactivo 1

Imagen N° 11 Video Interactivo

Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/hvp/view.php?id=1701
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Taller 2: Gestion de Recursos en Sistemas Operativos

CONTENIG Taller 2. Gestion de Recursos

30 X0
Introduccion
RO Universidod

Taller 1. Arquitectura de Sistemas Operativos Indoamérica

aller 3. Sequridad y Aislamiento en Sistemas Operativos

Taller 4. Sistemas Operativos Modemos y Emergentes

SE\IH, GESTION DE RECURSOS Y
\ SCHEDULING
===

Crear una nueva seccion

Herramientas del curso

Editar seccion
Imagen N° 12 Taller 2 gestion de recurso 1

Imagen N° 12 Taller 2 gestion de recursos
Elaborado por: Santiago Lépez

Fuente:
https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40&section=5#section-2

Esta seccion proporciona material adicional para el aprendizaje a través de
actividades especificas para cada clase. Estas actividades no solo amplian el
conocimiento de los estudiantes, sino que también fortalecen sus habilidades
digitales, haciendo el proceso de aprendizaje mas dindmico. El contenido y la
estructura de las clases estan disefiados para que los estudiantes puedan acceder y

aprovechar la informacion de manera eficiente y eficaz.

Presentacion de Genially

En este taller 2, recursos de los sistemas operativos analizaremos mediante una
presentacion en Genially. Esta presentacion aborda los aspectos més relevantes del
tema, incluyendo: El objetivo es ofrecer una comprension exhaustiva de la materia,

facilitando el aprendizaje y la aplicacién de los conceptos en ejercicios practicos.
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Presentaciones de Genially

Gestion de recursos en

sistemas operativos

Los sisternas operativos modernos deben gestionar eficazmente los recursos de
hardware y software disponibles para garantizar un funcionamiento éptimo. Esta
seccién introduce los conceptos clave de la gestion de recursos, incluyendo la
asignacion y planificacién de procesos, memoria y dispositivos de
entrada/salida

S| by SANTIAGO LOPEZ

El sistema operativo se encarga
de agrupar y ordenar toda la
mformacion de un procesc

Bloque de Control
de Proceso Los procesos y hilos solicitan al sistema operativo los recursos necesarios para ejecutar
sus tareas, como memoria, CPU, dispositivos de E/S, et

El sistema operativo utiliza algoritmos y politicas para asignar los recursos de manera
equitativa y eficients, como planificacién por prioridad, tumos, y division proporcional

nona mformatica Intecfaz de us

Cuando un proceso o hilo finaliza, debe liberar los recursos que ya no necesita para que
puedan ser reutilizados por otros componentes del sstema
El siste
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83 54

Los proceses son instancias en ejecucion de programas de ordenador que requieren recursos del sistema
para funcionar.

Los hilos son unidades de ejecucién mds ligeras dentro de un proceso que comparten recursos y flujo de

control.

Los recursos son elementos del sistema operativo necesarios para que los procesos y hilos realicen sus
tareas, como memoria, CPU, archivos, dispasitivos de E/S, etc

SEGMENTACION

TRASLAPE DE SEGME

> T A

CODICO

La gestidn eficiente de la memoria es cru

acion divide la memoria en bloque: wano fijo, mientrasque
SEGMENTO DE

segmentacion emples bloques de tamafio variable para asignar memoria a los DATOS

procesos de manera mds flexible.

SEGMENTO EXTRA DE

Estas técnicas permiten una utilizacion optima de la memoria, evitando
DATOS

fragmentacidn y facilitando la asignacién dindmica de recursos a medida que las

necesidades de los procesas cambian
STACK

CC_ MEMORIA n
Imagen N° 13 Presentacion de Genially 1

Imagen N° 13 Presentacion de Genially

Elaborado por: Santiago Lopez

Fuente:
https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40&section=5#section-2

Tarea: Gestion de Recursos en los Sistemas Operativos
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En esta seccidn, tras revisar el contenido sobre la gestion de recursos en los sistemas
operativos, se presentan tareas relacionadas con el tema. Estas tareas estan
disefiadas para evaluar la habilidad y el conocimiento de los estudiantes en esta
area.

Estas actividades no solo consolidaran los conceptos aprendidos, sino que también
permitirdn a los estudiantes demostrar su dominio y pericia en la materia.

TAREA
E Tarea: Gestién de Recursos en Sistemas Operativos

LN EEGGELTE Vencimiento 14 de mayo de 2025
> 4

Universio ad
' Indoameérica

Area personal / Mis cursos / Sistemas / Taller2. Gestion de Recursos / Tarea: Gestion de Recursos en Sistemas Operativos

Sistemas Operativos

Tarea: Gestion de Recursos en Sistemas Operativos

Apertura: martes, 7 de mayo de 2024, 00:00
Cierre: miércoles, 14 de mayo de 2025, 00:00

Objetivos:

1. Comprender los conceptos fundamentales de gestion de recursos en sistemas operativos.
2. Familiarizarse con los diferentes métodos y algoritmos utilizados en la asignacion de recursos.
3. Analizar la importancia de la gestion eficiente de recursos en el rendimiento del sistema operativo.

Materiales:

1. Computadora con acceso a Internet.
2. Material de lectura proporcionado por el instructor o recursos en linea sobre gestion de recursos en sistemas operativos.
3. Papel y boligrafo para tomar notas.

Imagen N° 14 Tareas de gestion de recurs 1

Imagen N° 14 Tareas de gestion de recursos
Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/assign/view.php?id=1441
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Foro: Gestion de Recursos en Sistemas Operativos

Tema: "Optimizando la Gestion de Recursos en Sistemas Operativos: Desafios y

Estrategias"

Este foro de discusion aborda la importancia de una gestion eficiente de recursos
para el rendimiento y la estabilidad de los sistemas operativos. En él, se exploran
los desafios actuales y las estrategias que se estan utilizando para optimizar esta
gestion. Desde la asignacion de CPU hasta la gestion de memoria y la planificacion
de entrada/salida (E/S), se analizan los problemas mas relevantes y las soluciones

innovadoras en este campo.

FORO
"Optimizando la Gestion de Recursos en Sistemas Operativos: Desafios y Estrategias”

> ¢

Sistemas Operativos

"Optimizando la Gestion de Recursos en Sistemas Operativos:
Desafios y Estrategias"

La gestion eficiente de recursos es fundamental para el rendimiento y la estabilidad de los sistemas

operativos. En este foro de discusion, exploraremos los desafios actuales que enfrentan los sistemas
operativos en la gestion de recursos, asi como las estrategias y técnicas que se estén utilizando para optimizar
esta gestion. Desde la asignacion de CPU hasta la gestion de memoria y Ia planificacion de E/S, abordaremos
los problemas mas relevantes y discutiremos las soluciones innovadoras que estan surgiendo en este campo.

(Cuéles son los principales desafios en la gestion de recursos que enfrentan los sistemas operativos modernos?

¢Como influye una gestion eficiente de recursos en el rendimiento general del sistema operativo y la experiencia del
usuario?

¢Qué métodos de 1de CPUy de procesos mas efectivos en la actualidad?

o Buscar en los foros Q Afiadir un nuevo tema de debate Suscribirse a este foro

Imagen N° 15 Foro de gestion de recursos 1

Imagen N° 15 Foro de gestion de recursos
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Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/forum/view.php?id=1442

Juego de Verdadero o Falso: Gestion de Recursos de sistemas operativos

Este juego interactivo de verdadero o falso esta disefiado para evaluar la destreza
de los estudiantes y verificar si el aprendizaje adquirido sobre la gestion de recursos
en los sistemas operativos ha sido efectivo. Este tipo de actividad no solo facilita la
autoevaluacion, sino que también proporciona retroalimentacion inmediata, lo cual

es crucial para el proceso educativo.

Las preguntas de verdadero o falso se utilizan como una herramienta eficaz para
comprobar la comprensidn y retencion de conceptos clave en la gestion de recursos
de los sistemas operativos. Este método tiene varias ventajas pedagogicas. Las
preguntas estan disefiadas para cubrir los conceptos fundamentales y avanzados de
la gestion de recursos, asegurando que los estudiantes tengan una comprension

solida de los temas.
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Selecciona Verdadero o Falso: Gestion de recursos de los sistemas operativos

Gestion de
Gestion de E/S e °
g— Gestion de

| & — comunicaciones

,»

FUNCIONES

Gestion de archivos

Un sistema operativo es responsable de la gestion de la memoria de un ordenador?

0 Verdadero O Falso

© Comprobar

El sistema operativo no tiene ningin control sobre los dispositivos de entrada y salida?

0 Verdadero o Falso

Selecciona Verdadero o Falso: Gestion de recursos de los sistemas operativos

Marcar como hecha

Gestion de
Gestion de E/S fegacs °
o — Gestion de
| & — comunicaciones

=)

-0,

|

Gestion de procesos

Un sistema operativo es responsable de la gestion de la memoria de un ordenador?

©® Verdadero [ o Falso

Correcto. Los sistemas operativos gestionan la memoria, asignando y liberando espacio segtin sea necesario para los programas en ejecucion.

o 1/1
El sistema operativo no tiene ninglin control sobre los dispositivos de entrada y salida?

O Verdadero v

Correcto. Los sit perati lan los dispositivos de entrada y salida, gestionando la icacion entre el h

n £

yel

) 1/1

El "kernel" es la parte central del sistema operativo que gestiona los recursos del sistema?

O Verdadero ® Falso I’

Imagen N° 16 Foro de gestion de recursos 1
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Imagen N° 16 Foro de gestion de recursos

Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/hvp/view.php?id=1692

Juego Interactivo: Crucigrama sobre la Gestion de Recursos en Sistemas
Operativos

Este crucigrama interactivo brinda a los estudiantes una forma entretenida y
educativa de explorar la gestion de recursos en los sistemas operativos. Al
completar el crucigrama, los estudiantes no solo practican términos clave, sino que
también consolidan su comprension de conceptos fundamentales relacionados con

la gestion eficiente de recursos en estos sistemas.

P
Mis cursos e e P XS R
Horizontal Wertical
5 Componente del sistema operativo 7 Método que permite a los procesos
encargado de gestionar la memoria del compartir la CPU de manera equitativa.
sistema. (713} (13}
[ADMINISTRADOR | [PLAMIFICACIOMN ]
7 Proceso mediante el cual un sistema 2 Sistema gue organiza y controla el acceso
operativo asigna recursos a los procesos a los archivos en un disco. (&)
que lo solicitan. (70 [ArRCHIves |
[asiGruacCioN 1
3 Mecanismo que se utiliza para evitar el
8 Parte del sistema operativo que se “interbloqueo™ en la asignacicn de
encarga de la ejecucion de los procesos recursos. (&)
(6) [DEADLOCK 1
[KERMEL |
4 Componente gue gestiona las entradas y
92 Proceso que permite la ejecucicon de wvarios salidas del sistema operativo. (77}
procesos al mismo tiempo en un sistema [DISPOSITIVO 1
operativo. (70}
[MULTITAREA | & Tecnica utilizada para gestionar la

memoria donde los programas se cargan y
descargan. (73]
[PAGIMNACION 1

70 Teécnica que evita gue dos procesos
accedan al mismo recurso de manera
concurrente. (9}

[EXCLUSION ]
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+ Selecciona 10 términos clave relacionados con Gestion de Recursos de 10s sistemas operativos.
- Redacta una breve definicién o pregunta para cada término

- Organiza los términos en una cuadricula de crucigrama de forma que las palabras se crucen entre si
- Revisa y ajusta el crucigrama para asegurarte de que todas las palabras encajan correctamente
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Imagen N° 17 Crucigrama 1

Imagen N° 17 Crucigrama

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/hvp/view.php?id=1692

Video Interactivo: Arquitectura de Sistemas Operativos

Este video interactivo ofrece una explicacion detallada sobre la arquitectura de los
sistemas operativos. Esta diseflado para ser altamente educativo y estd

complementado con preguntas y actividades interactivas que promueven un

>

Gestidon de Recursos de
los sistemas operativos
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aprendizaje activo y profundo. A continuacion, se destacan las caracteristicas

principales del video y su importancia pedagogica:

Arrastra las palabras a las cajas correctas

La es una unidad de tiempo que
asigna el sistema operativo a cada proceso para

asegurar que todos reciban tiempo de CPU.

latencia cuantum frecuencia

® Comprobar

© 0

¢ Qué recurso NO es gestionado directamente por
un sistema operativo?

c) Impresora

b) Memoria RAM

a) Navegador web
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Imagen N° 18 Video interactivo 1

Imagen N° 18 Video interactivo

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/hvp/view.php?id=1692

Taller 3: Seguridad y Aislamiento en Sistemas Operativos

En este taller, exploraremos los principios fundamentales de seguridad y
aislamiento en los sistemas operativos. Los estudiantes aprenderan sobre las
técnicas y mecanismos que los sistemas operativos utilizan para proteger los datos
y recursos del sistema, asi como para aislar los procesos y aplicaciones unos de
otros. A través de actividades préacticas y teoricas, este taller tiene como objetivo
proporcionar una comprension profunda de como se implementa y mantiene la

seguridad en los entornos de sistemas operativos modernos.

CONTENDO : Taller 3. Seguridad y Aislamiento en Sistemas Operativos

30 X ¢
Introduccion
Progrese:0/2 l' Universidad

Taller 1. Arquitectura de Sistemas Operativos Indoamérica

Taller 2. Gestion de Recursos

3. Sequridad y Aislamiento en Sistemas Operativos

SEGURIDAD Y AISLAMIENTO EN

TaHe'4 Siistemas Operativos Modemos y Emergentes A \ SISTEMAS OPERATIVOS

Crear una nueva seccion

Herramientas del curso

Editar seccion
Imagen N° 19 Taller 3. Seguridad y aisla 1

Imagen N° 19 Taller 3. Seguridad y aislamiento

Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40#section-3

Presentacion en Genially: Seguridad y Aislamiento en Sistemas Operativos

En esta seccion, se ofrece una presentacion interactiva en Genially sobre Seguridad

y Aislamiento en Sistemas Operativos. La presentacion abarca los aspectos mas
80



criticos y actuales de la seguridad en los sistemas operativos

La presentacion en Genially esta disefiada para ser interactiva y altamente
educativa, permitiendo a los estudiantes explorar estos conceptos de manera
dinamica y participativa. Al final de la presentacion, se incluyen preguntas y
actividades para reforzar el aprendizaje y evaluar la comprension de los temas

tratados.

Presentaciones en Genially

Introduccion a la
seguridad en

sistemas operativos

Los sistemas operativos son [a piedra angular de cualquier dispositivo o
plataforma tecnoldgica modema. Comprender Los principios de seguridad y
aislamiento en estos sistemas es aqudal para proteger |a integridad,
confidencialidad y disponibilidad de |a informacion.

S by SANTIAGO LOPEZ

Presentaciones en Genially

Procesos (modo usuario)

Aplicaciéon Navegador
Mecanismos de aislamiento Software de sistema
en Sistemas operativos Controlador Comunicacién
de video entre procesos

Virtualizacion: Permite (2 ejecucion de mdltiples mquinas virtuales
aisladas dentro de un mismo hardware fisico, cada una con su propio s
SRR g S, Sy Mas f D Nucleo (modo privilegiacdc)

Contenedores: (rean entornos aistados a nivel de aplicacion,

permitiendo ejecutar procesos de forma segura y separada del sistema Manejo de Planificador
anfitrién. interrupciones de procesos

Permisos y privilegios: Los mecanismos de control de 2cceso restringen

Ias operaciones que pueden realizar los usuarios y aplicaciones,
limitando el potencial impacto de actividades maliciosas.

@: de video

EDUCATION

Hardware
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Imagen N° 20 Presentacion Genially 1

Imagen N° 20 Presentacion Genially

Elaborado por: Santiago Lopez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40#section-3

Video Interactivo: Seguridad y Aislamiento en Sistemas Operativos

En esta seccion, se presenta un video interactivo que ofrece una explicacion
detallada sobre la seguridad y el aislamiento en los sistemas operativos. Este recurso
educativo esta disefiado para proporcionar una experiencia de aprendizaje dindmica

y participativa.

Herramientas y técnicas de

implementacion
s,
,“ ’ '
Monitoreo ‘ .

Aplicaciones como E i6 i La definicién e
firewalls, IPS/1DS y Squinas vi inistracié implementacion de
sistemas de monitoreo i politicas de seguridad
de eventos son ] claras y adaptadas al
fundamentales para icad entomo es

detectar y prevenir i K fundamental para
actividades i i6 T L asequrar el aislamiento
sospechosas en el y | proteccién del
sistema. sisterna.

Herramientas de

y) Gkl
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4 O

¢,Cual es el proposito principal del aislamiento de
procesos en un sistema operativo?

a) Prevenir que un proceso interfiera con otro.
¢) Reducir el uso de memoria.

b) Mejorar la velocidad de procesamiento.

>

Seguridad y Aislamiento
en Sistemas Operativos

Preguntas Integradas: Durante el video, se presentan preguntas que los estudiantes
deben responder en tiempo real. Estas preguntas estan disefiadas para evaluar la
comprension del contenido presentado y mantener el compromiso del estudiante.

Este video interactivo no solo facilita una comprension profunda de los temas de
seguridad y aislamiento en los sistemas operativos, sino que también permite a los
estudiantes aplicar los conceptos tedricos en contextos practicos, mejorando asi su

retencion y dominio de la materia.
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Arrastra las palabras a las cajas correctas
es el mecanismo que
asegura que los usuarios solo tienen acceso a los
recursos necesarios para realizar sus tareas.
Fragmentacion Virtualizacion
Control de acceso
& Comprobar

Arrastra las palabras a las cajas correctas

Control de acceso & es el mecanismo que
asegura que los usuarios solo tienen acceso a los

recursos necesarios para realizar sus tareas.

Virtualizacion Fragmentacion

e 1/1

Imagen N° 21 Video Interactivo 1

Imagen N° 21 Video Interactivo

Elaborado por: Santiago L6pez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/hvp/view.php?id=1707
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Taller 4: Sistemas Operativos Modernos y Emergentes

En este taller, exploraremos los sistemas operativos modernos y las tendencias
emergentes en el campo. Los estudiantes analizaran las caracteristicas y
funcionalidades avanzadas de los sistemas operativos contemporaneos, asi como
las innovaciones que estan dando forma al futuro de la tecnologia. A través de
estudios de caso Yy actividades practicas, este taller tiene como objetivo
proporcionar una comprension integral de cémo los sistemas operativos estan

evolucionando y adaptandose a las nuevas demandas y tecnologias del mercado.

CONTENDO § Taller 4. Sistemas Operativos Modernos y Emergentes
S e X0

Introduccion
Progesa 0/2 l Universidad
' Indoamérica

i
%

SISTEMAS OPERATIVOS MODERNOS Y
EMERGENTES

(Crear una nueva seccion

« Hemamientas del curso

Editar seccion

Imagen N° 22 Taller 4. Sistemas Operativ 1

Imagen N° 22 Taller 4. Sistemas Operativos Modernos

Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/hvp/view.php?id=1707

Video Interactivo: Sistemas Operativos Modernos y Emergentes
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En esta seccion, se presenta un video interactivo que ofrece una vision detallada
sobre los sistemas operativos modernos y las tendencias emergentes en el ambito
de la tecnologia. Este recurso educativo estd disefiado para proporcionar una
experiencia de aprendizaje atractiva y participativa. El video incluye varias

caracteristicas interactivas, como:

Contenido Actualizado: Se exploran las caracteristicas avanzadas y las
innovaciones presentes en los sistemas operativos mas recientes, asi como las

tecnologias emergentes que estan influyendo en su desarrollo.

Qué es un Sistema Operativo: su historia \y evolucién

0 0

¢ Cual de los siguientes sistemas operativos es
conocido por su uso en dispositivos méviles

a) Android

¢) Linux

b) Windows
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Arrastra las palabras a las cajas correctas

es un sistema operativo emergente
de cédigo abierto disefiado especificamente para

dispositivos de Internet de las Cosas (loT).

FreeRTOS Windows Android

® Comprobar

Imagen N° 23 Vdeo Interactivo 1

Imagen N° 23 Video Interactivo
Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/hvp/view.php?id=1708

Retroalimentacion Inmediata: Las respuestas a las preguntas y actividades se

evallan de inmediato, proporcionando a los estudiantes una retroalimentacion

instantanea, lo cual es esencial para su proceso de aprendizaje.

Este video interactivo no solo facilita una comprension profunda de los sistemas

operativos modernos y emergentes, sino que también permite a los estudiantes

aplicar los conceptos tedricos en contextos practicos, mejorando asi su retencién y

dominio de la materia.
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Arrastra las palabras a las cajas correctas

El entorno de desarrollo integrado (IDE) utilizado para
crear aplicaciones en macOS y iOS se llama

Eclipse X .

Visual Studio Xcode

Imagen N° 24 Video Interactivo 1

Imagen N° 24 Video Interactivo
Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/mod/hvp/view.php?id=1708

Juego Interactivo: Circo del Terror en Genially

En esta seccidn, presentamos un emocionante juego interactivo en Genially llamado
"Curso del Terror". Este juego esta disefiado para revisar y consolidar el
conocimiento adquirido en todos los talleres del curso a través de cuatro desafiantes
retos. Cada reto superado ofrece a los estudiantes un premio, motivandolos a

participar y aplicar lo aprendido. A continuacion, se describen los retos:

Imagen N° 25 Juego Interactivo Circo 1
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Imagen N° 25 Juego Interactivo Circo

Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40#section-4

Primer Reto: Preguntas de Conocimiento

Los estudiantes deben responder correctamente a una serie de preguntas
relacionadas con los talleres para avanzar. Este reto evalUa su comprension de los

conceptos clave.

Universidad

conseguidos: Indoamérica
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Z © /5

o  ®  °
e ¢Qué es la memoria virtual en
un sistema operativo?

Un tipo de memoria Un sistema de Un mecanismo que permite
fisica instalada en la almacenamiento en la que un sistema use espacio en
el disco duro como memoria

placa base. nube. RAM adicional.
(c genially O (1] <

Imagen N° 26 Preguntas del conocimiento 1

2 TIRA AL PAYASO!

Responde correctamente y haz que caiga el payaso al
agua cinco veces para ganar tu recompensa

Empezar

(@ genially olnl< o
Imagen N° 26 Preguntas del conocimiento

Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40#section-4
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Has ganado tu primer peluche

iSiguiente reto!

Segundo Reto: Laberinto de Espejos

En este desafio visual, los estudiantes deben identificar la Imagen correcta para

avanzar. Este reto ayuda a reforzar su memoria visual y comprension de los temas

‘b

tratados.

g

Empezar

vi il < .

Imagen N° 27 Laberintos de Espejo 1
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Imagen N° 27 Laberintos de Espejo
Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40#section-4

. Recovery
a Windows RE tools
ca\\?\Volume{afdb71...

o,

iSiguiente reto!
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Tercer Reto: Carrera de Caballos

Los estudiantes participan en una carrera virtual donde deben responder
correctamente a preguntas para avanzar. Este reto combina rapidez y precision en
la respuesta, haciendo el aprendizaje divertido y dinamico.

Responde correctamente antes de que se acabe el tiempo
y haz que tu caballo llege el primero a la meta

V5

¢Cual es el propésito del modo usuario y modo
kernel en un sistema operativo?

Aumentar la velocidad Garantizar que las aplicaciones Permitir que los usuarios
d - t d l de usuario no interfieran f- l h d

e procesamiento de las dicciamente conslifardhuare configuren el hardware
apllcactones de usuario. y los recursos del sistema. del sistema directamente.

i < 7

Imagen N° 28 Carrera de caballos 1

Imagen N° 28 Carrera de caballos
Elaborado por: Santiago Lépez
Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40#section-4
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iSiguiente reto!

Cuarto Reto: La Casa del Terror

En este Gltimo desafio, los estudiantes deben mover un halo de luz para revelar y
seleccionar la respuesta correcta. Este reto final evalta su atencién al detalle y su

capacidad para aplicar el conocimiento en un entorno interactivo.

a w
| LA cASA
DEL TERROR

, Mueve el halo de luz hasta ; P
encontrar la respuesta gorrecta. P
iintenta saljr sin llevarte ningin susto!/ 4

{1\

Entrar
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iFelicidades!

Oy AN E WA

Imagen N°29 La casa del terror 1

Imagen N° 29 La casa del terror

Elaborado por: Santiago Lépez

Fuente: https://cursos.indoamerica.edu.ec/course/view.php?id=40#section-4

Cada reto del "Curso del Terror" esté disefiado no solo para evaluar el conocimiento
de los estudiantes, sino también para hacerlo de una manera entretenida y atractiva.
Al completar todos los retos, los estudiantes no solo demostraran su dominio de los

temas, sino que también recibirdn premios que los motivaran a seguir aprendiendo.

Validacion de la Propuesta

Estructura de la propuesta (estructura de la guia didactica): La propuesta fomenta
cambios en el uso de estrategias de educacion a distancia, permitiendo que los
estudiantes interactlen, se comuniquen, colaboren y apliquen los conocimientos

que van adquiriendo.

Claridad de la redaccion (lenguaje sencillo): Se utiliza un lenguaje accesible para
las actividades, lo que dinamiza el desarrollo de las habilidades académicas de los
estudiantes y facilita el alcance de los objetivos de aprendizaje.

Coherencia entre el objetivo planteado e indicadores para medir resultados
esperados en la investigacion: Esto permite una planificacion y organizacién guiada
del aprendizaje en sus aspectos generales.
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Integracion de los elementos que conforman la guia didactica, sus etapas y unidades
descritas como parte de la autoformacion virtual: El proceso de aprendizaje se lleva
a cabo de forma telemética, favoreciendo la interaccion social entre los

participantes.

Desarrollo de las etapas de la propuesta en referencia a la sistematizacion de los
contenidos de las unidades presentadas: La propuesta brinda oportunidades para el

desarrollo intelectual de los estudiantes y fomenta la formacién de una comunidad

en linea.

Estos criterios respaldan la valoracién de los especialistas seleccionados, quienes,

con su experiencia académica, evaltan el alcance de la propuesta.
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Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

El desarrollo del marco tedrico ha permitido establecer los conocimientos técnicos

necesarios para estructurar la guia didactica en Moodle, fortaleciendo asi el proceso

de ensefianza de manera estratégica.

La recoleccion de informacion ha evidenciado la importancia de esta
herramienta tecnoldgica para mejorar el desarrollo de las habilidades de los
estudiantes en la asignatura.

Es crucial que la validacion se base en las necesidades de los estudiantes,
considerando la estructura, el lenguaje, la integracion de los elementos y el
desarrollo de cada etapa, promoviendo el uso guia didactica y el

autoaprendizaje.

Recomendaciones

Se sugiere que, mediante el delineamiento del marco teodrico y las
necesidades de los estudiantes, se establezca un acople sinérgico en el
proceso investigativo para disefiar guia didactica en Moodle, con el fin de
optimizar su manejo interactivo en la asignatura.

Tras identificar los requerimientos de los estudiantes en cuanto al uso de
herramientas tecnoldgicas, se recomienda establecer ejes tematicos que
fortalezcan la asignatura a través de la estructura de la guia didactica en
Moodle, generando un fortalecimiento académico dindmico y ajustado a las

nuevas necesidades educativas.
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Es importante proporcionar a los estudiantes, ademas de las herramientas
béasicas de la institucion, nuevas herramientas tecnoldgicas que fortalezcan
su proceso académico. El uso de la guia didéactica en Moodle promovera el
desarrollo de un nuevo perfil cognitivo, incentivando la curiosidad, la
reflexion y la participacion, potenciando sus habilidades tanto en la

asignatura como en el &mbito digital.
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ANEXOS

ANEXO N° 01

FORMATO DE ENCUESTAS
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

FORMULARIO DE ENCUESTA DIRECCIONADO A LOS
ESTUDIANTES DEL PROYECTO FORMATIVO DE LA UNIVERSIDAD
INDOAMERICA

Objetivo: Recopilar opiniones y percepciones de los estudiantes del proyecto
formativo de la Universidad Indoamérica sobre diversos aspectos del programa,
incluyendo la calidad de la ensefianza, la relevancia del contenido, la efectividad de
las metodologias utilizadas, y el nivel de apoyo recibido. La informacion recopilada
servird para identificar areas de mejora y fortalecer el proyecto formativo,
asegurando que cumple con las expectativas y necesidades educativas de los
estudiantes.

Instrucciones

I Al ser anénima por favor llenar con la verdad
M Colocar una X en solo una respuesta que crea correcta

Contenido

1. ¢Crees que una guia didactica especifica para sistemas operativos seria util
para complementar el aprendizaje en el curso?

Si, definitivamente

No estoy seguro/a

No, en absoluto

2. ¢ Qué tipo de contenido considerarias esencial en una guia didactica de
sistemas operativos?

Conceptos tedricos fundamentales

Ejercicios y préacticas guiadas

Ejemplos practicos detallados

3. ¢Qué formato preferirias para una guia didactica en sistemas operativos?
Manual escrito con diagramas

Presentaciones en video

Tutoriales interactivos en linea

4. ¢ Qué tan importante consideras que es la inclusion de ejercicios practicos
en una guia didactica para sistemas operativos?

Muy importante

Poco importante
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Nada importante

5. ¢ Qué temas especificos te gustaria que se abordaran en una guia didactica
de sistemas operativos?

Gestion de procesos

Sistemas de archivos

Seguridad y proteccion

6. ¢ Consideras que una guia didactica deberia incluir recursos adicionales
como lecturas complementarias, enlaces a sitios web y videos?

Si, definitivamente

Probablemente no

No, no es necesario

7. ¢ Qué nivel de detalle técnico te gustaria que tuviera la guia didactica de
sistemas operativos?

Basico

Intermedio

Avanzado

8. ¢ Cémo prefieres que se estructuren las explicaciones tedricas en una guia
didactica de sistemas operativos?

Texto detallado con ejemplos

Videos explicativos

Presentaciones interactivas

9. ¢ Qué métodos de evaluacién propondrias incluir en una guia didactica
para verificar la comprension del contenido?

Discusiones y debates en foros

Cuestionarios y tests

Proyectos practicos

10. ¢ Estarias dispuesto/a a utilizar una guia didactica de sistemas operativos
si estuviera disponible?

Si, sin duda

No estoy seguro/a

No, en absoluto
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ANEXO N° 02

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

FORMULARIO DE ENCUESTA DIRECCIONADO A LOS DOCENTES
DEL PROYECTO FORMATIVO DE LA UNIVERSIDAD INDOAMERICA

Objetivo: Obtener la retroalimentacion de los docentes del proyecto formativo de
la Universidad Indoamérica sobre diversos aspectos del programa, incluyendo la
planificacion y ejecucion del curriculo, la eficacia de los recursos y herramientas
educativas, el apoyo institucional recibido, y las experiencias en el aula. La
informacion recopilada servird para identificar fortalezas y areas de mejora, con el
fin de optimizar el proyecto formativo y asegurar una educacion de calidad que
beneficie tanto a docentes como a estudiantes.

Instrucciones

M Al ser anénima por favor llenar con la verdad
I Colocar una x en solo una respuesta que crea correcta

Contenido

1. ¢Cubre la guia didactica todos los temas esenciales que espera que los
estudiantes aprendan en el curso?

2. ¢Son los temas tratados en la guia didactica relevantes para la
formacion profesional de los estudiantes?
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¢Proporciona la guia didactica una variedad de métodos de ensefianza,
como clases magistrales y laboratorios?

¢Facilitan los métodos sugeridos en la guia el proceso de aprendizaje
de los estudiantes en sistemas operativos?

¢Son utiles los recursos proporcionados en la guia para que los
estudiantes entiendan y apliquen los conceptos aprendidos?

¢Son de alta calidad los materiales complementarios, como videos y
software, integrados en la guia?

¢ Es facil para los estudiantes navegar y utilizar la guia didactica en sus
estudios?

¢Facilita la presentacion visual de la guia didactica el aprendizaje de
los estudiantes?
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ANEXO N°03

\\8

@ Universidad
Indoamérica

Ambato, 7 de Julio de 2023 23
%" 20

Doctor

Franklin Tapia Defaz

RECTOR DE LA UNIVERSIDAD IN DOAMERICA
Presente. -

Por medio de la presente reciba un cordial y respetuoso saludo, a la vez el mejor de los éxitos en
las acertadas funciones que viene desempeiando a favor de lacomunidad universitaria.

Me permito dirigirme a usted para solicitarle muy comedidamente su autorizacién para que
se me facilite el acceso a realizar consuitas al personal de nuestra institucién, para el
desarrollo del proyecto de investigacion: Disefio de guia didactica para gestionar sistemas
operativos, para el apoyo al proceso ensefianza-aprendizaje del proyecto formativo de
Sistemas Operativos en la Universidad Tecnolégica Indoamérica, para la obtencion del
titulo, Magister en Educacién con Mencién en Entonos Digitales el mismo que tiene como
objeto tnicamente fines investigativos.

Por la gentil atencién que se sirva dar o la presente, anticipo mis agradecimientos.

Atentamente,

Santiago Lépez Nufez
ANALISTA DE INFRAESTRUCTURA TI
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ANEXO N° 04

ANEXON* M4
Validacidn de la propuesta por especialistas
FICHA DE VALORACION DE LOS ESPECIALISTAS
Titulo de n Propuesta:
Guia Didactica Para La Optimizacion Del Proceso De Enseiianza Aprendizaje Del
Proyecto Formativo De Sistemas Operativos En La Universidad Tecnologica
Indosmérica
| Datos Personales del Especulista
Nambres de Apellidos: Ing Patricio Lara
Grado Académico (AREA) Segundo semestre

Expencenca cn el drea (ANOS): 16
2, Autovaloracion del especialista.

Conacimuentos tedricos sobre 1a propucsta.
Experiencias en el trabujo profesioml relacionadas la
gopmu

Reterenceas de propuesta spmilares en 0iros contextos X
TOTAL 3
| Observaciones. Sin observacioncs.

3 Valoracion de la propuesta Marcar con “x"

Estructura

propucsta
Clandad de la redaccidn (lenguaje sercillo)

Pertinencin del contenida de Ia propucsta
Coherencia entre ¢l objeto planicados ¢ mdicadores para
medir resultados

AL AR 2L

-(')tmsquemm ser puestos a consideracion del
especialista

Observaciones: Sin observacionss.

Firms:
:I i
J
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ANEXON' 04

Validacion de la propuesta por especialistas
FICHA DE VALORACION DE LOS ESPECIALISTAS

Titulo de la Propuesta:

Gula Dsddetica Para La Optimizacion Del Proceso De Enseflanza Aprendizaje Del
Proyecto Formativo De Sistemas Operativos En La Universidad Tecaoldgica
Indoaménen,

1. Datos Personales del Especialista

Nombres de Apellidos: Ing. Xavier Morales
Grado Académico (AREA) Segundo semestre
Experiencia en ef drea (ANOS) 5

2. Autovaloracion del especialista.

Conocimeentos s0bre |a propuesta X
Expenencias en el trabajo profesionsl relacionadas la X
Referencans de propuesta similares en ofros contextos X
CTOTAL |
Qbservaciones. Sin observaciones.

3 Valoracion de ka propuesta Marcar con “x"

 Criterios

Estructura de ls propuesta

Clandad de I redaccion {lenguaye sencillo)
Pertinencia del contenido de la propuesta
Coherencia entre ef objeto planteados ¢ indicadores para

_medir resultados

Otros que quieran ser puestos o consideracidn del
especiulista

Observaciones. Sin observaciones.

A

.
"

“TWA TR
VAT E

=
BA
ATBA

ERE AR

e — .

Firma:
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