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RESUMEN

ejecutivo

La presente investigacion tuvo como objetivo desarrollar una matriz de estrategias de disefio para garantizar
elconfort acustico enlalavadora de jeans "ALEXANDER” en Pelileo — Ecuador. Para cumplir el objetivo se realizaron
distintas actividades las cuales se enfocaban en dar un diagndstico de la empresa, analizar los materiales y sus
caracteristicas en las que estaban construidos.

Para el diagnostico minucioso del estado de la lavadora se realizd una revision bibliografica, observacion
directa, entrevistas a profesionales en el tema, levantamiento planimétrico, infografia y mapeos. Desde un
enfoque cudlitativo se logro conocer las caracteristicas ergondmicas, acusticas vy fisicas de cada una de las
dreas que conformaban la empresa como lo son la lavadora, frostiadora y drea de secado, para asf tener una
base de informacion solidad y segura la cual permitio reconocer las falencias que se presentan en la misma,
para el posterior planteamiento de soluciones.

Finalmente, al tener las caracteristicas previomente analizadas se elabord sugerencias y soluciones
especificas las cuales se plasmaron en un matriz que se basa en principios de Neuroarquitectura. Con las
estrategias planteadas se espera mejorar las condiciones del confort acustico de la lavadora "Alexander”,
ademds contribuird a que el entorno de la misma sea mds productivo y saludable, alineados a medias legales,
ambientales y de arquitectura.

DESCRIPTORES: Acondicionamiento acustico, Confort acustico, Disero Arquitectonico, Ergonomia
Materiales de construccion, Neuroarquitectura.



ABSTRACT

This research aimed to develop design strategies to guarantee acoustic comfort in the "ALEXANDER” jeans
fabric processing plantin Pelileo - Ecuador. Thus, different activities were carried out, which focused on diagnosing
the company and analyzing the materials and characteristics in which they were built.

In the initial diagnosis, a bibliographic review, direct observation, interviews with professionals in the field, a
planimetric survey, computer graphics, and mapping were carried out. A qualitative approach was to know
the ergonomic, acoustic, and physical characteristics of each of the areas that made up the company, to have
a solid and secure information base that allowed to recognize the shortcomings present in the company to the
subseqguent approach of solutions.

Finally, having previously analyzed the characteristics, specific suggestions, and solutions were elaborated,
which were reflected in a chart based on the principles of Neuroarchitecture. The strategies proposed are
to improve the acoustic comfort conditions of the "Alexander” jean fabric processing plant. Additionally, they
contribute to a more productive and healthy environment aligned with legal, environmental, and architectural
measures.

KEYWORDS: Acoustic conditioning, Acoustic comfort, Architectural Design, Ergonomics, Construction
materials Neuroarchitecture.
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CAPITULO T



En la actualidad, un numero cada vez mayor
de personas manifiesta preocupacion por la
contaminacion acustica en entornos industriales y su
impacto negativo en la salud y la productividad de
los trabagjadores. Este fendmeno es especialmente
relevante en la industria textil, donde las operaciones
de lavado y tratamiento de prendas generan niveles
significativos de ruido que puedenresultar perjudiciales.
Un caso ilustrativo de esta problemdtica se observa en
la lavadora de jeans "Alexander”, ubicada en Pelileo,
Ecuador, donde la ergonomia y el bienestar de los
empleados son aspectos fundamentales para el éxito
y la sostenibilidad de la empresa.

La contaminacion acustica no solo afecta la
capacidad de los trabajadores para comunicarse y
concentrarse, sino que también puede desencadenar
problemas de salud a largo plazo, como pérdida
auditiva, estrés, fatiga y trastornos del suefio. Estas
condiciones no solo merman la calidad de vida
de los empleados, sino que también impactan
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negativamente en su rendimiento y en la eficiencia
operativa de la empresa. Por lo tanto, es imperativo
abordar este desafio desde una perspectiva integral
que considere tanto los aspectos técnicos como los
humanos del entorno laboral.

El proposito de este estudio, titulado “Andiisis del
confort acustico en espacios de lavado de textiles con
principios de Neuroarquitectura”, es investigar como la
aplicacion de principios de Neuroarquitectura podria
mejorar el entorno acustico de las instalaciones de la
lavadora de jeans "Alexander”. La Neuroarquitectura,
un campo emergente que combina la neurociencia
y la arquitectura, ofrece enfoques innovadores
para disenar espacios que promuevan el bienestar
psicologico y fisioldgico de sus ocupantes. Al aplicar
estos principios en el diseno y acondicionamiento de
los espacios de trabajo, se busca crear un entorno mas
saludable y productivo para los trabajadores.

En este contexto, el estudio se centrard en analizar
el nivel actual de confort acustico en las instalaciones
de la lavadora de jeans "Alexander” y evaluar el
impacto de diferentes intervenciones basadas en



Neuroarquitectura. Estas intervenciones pueden incluir
el uso de materiales de construccion con propiedades
acusticas, la reconfiguracion de espacios para
minimizar la reverberacion y el ruido de fondo, y la
implementacion de tecnologias de control de ruido.
Ademds, se considerardn aspectos psicologicos
y emocionales, como la percepcion del ruido vy su
relacién con el estrés y la satisfaccion laborall.

La investigacion pretende proporcionar unad
comprension profunda de como el entorno acustico
afecta a los trabajadores y ofrecer soluciones
prdcticas y efectivas para mitigar la contaminacion
acustica en entornos industriales. Los resultados de
este estudio no solo beneficiardn a la lavadora de
jeans "Alexander” y a sus empleados, sino que también
podrdn servir como referencia para otras industrias
textiles y manufactureras que enfrentan desafios
similares en Ecuador y en otros lugares del mundo.

MACRO

Laindustria textiles un drea enorme enla economia
mundial. Segun la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD, 2014) en un
informe, eltamano delmercado de textiles se estimaen
USD 74800 mil millones a partir de 2024 y se supone
que llegarda a USD 889.24 mil millones de cada 2029,
con un ritmo de desarrollo anual de construccion del
3.52% durante el periodo de 2024 a 2029.

A nivel mundial, el negocio textil, incluidas las
plantas de procesamiento de jeans, representa un pilar
central de la economia global y un impulso principal
detrds del disefio y el consumo masivo. Sin embargo,
detrds de la apariencia de estilo y moda se esconde

una intrincada  realidad marcada  por diversas
dificultades que influyen en los trabajadores y el clima.
Entre estas dificultades, surge como preocupacion
notable de delimitada consideracion sobre el marco
de la arquitectura (UNCTAD, 2014).

Aungue el ruido es un contaminante comun
en muchas actividades laborales, ciertos sectores
industriales presentan niveles sonoros especialmente
altos debido a sus caracteristicas especificas, como en
la industria textil, ya que usan determinados tipos de
maguinariai.

Una de las principales fuentes de ruido son los
propios equipos modernos, por ejemplo, las enormes
lavadoras y secadoras, que trabajan a gran velocidad
y con cargas pesadas. Ademds, el plano constructivo
de las oficinas asume una parte fundamental. La
ausencia de una preparacion y un plan acustico
legitimo durante el desarrollo de estos espacios puede
provocar una mala gestion del sonido. Esto se ve
agravado por el uso de materiales de construccion
gue no retienen el sonido, como el hormigdn y el metal,
que contribuyen a la resonancia y realce del clamor
(Callleja, 2018).

Por ultimo, los niveles de ruido en los entornos
laborales estdn controlados por regulaciones vy
normas de bienestar, y la incapacidad para cumplir
con estas pautas puede generar multas y castigos
legales (Calleja, 2018). Ademds, la implementacion
de innovaciones de vanguardia para aliviar el ruido,
como sistemas dindmicos de control del ruido que
utilizan para disminuir los niveles de ruido, puede ser
profundamente viable. Crear espacios de descanso
y recuperacion para los trabajadores, donde puedan
alejarse del bullicio y recuperar su prosperidad, es
tambien una pieza fundamental del plan ergondmico.
Estos espacios deben planificarse con materiales
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acusticos para ofrecer un clima tranquilo vy relajante
(WSP, 2023).

Figura Ol Esquema de macro contextualizacion

e .
contaminacion
por ruido afecta

condiciones
metropolitanas &

7%

y ocasiona
problemas
74

Crea conmocion en
la salud

\ Espacios modernos y
antiguos

Nota: Tomada de (Calleja,2018)

MESO

Las fdbricas de jeans en Ecuador son una
demostraciéon del avance moderno del pais en el
largo plazo. Los principales cantones productores
de jeans del pais son Pelileo y Ambato. Desde las
principales plantas manufactureras que surgieron
en el siglo XIX hasta las actuales oficinas, el negocio
de textiles ha sido un importante motor de desarrollo
financiero y avance social en el Ecuador. En concreto
la confeccion de pantalones se ha convertido en una
pieza fundamental de la economia ecuatoriana, con
lineas de produccion ubicadas en diversas zonas del
pais y empleando a un gran ndmero de personas
(Bravo Carpio & Cuzme Ortega, 2012).

La contaminacion por ruido es una gran prueba
en Ameérica Latina, que influye tanto en las regiones
metropolitanas como en las modernas. En los paises

latinoamericanos, la  rdpida urbanizacion y el
desarrollo moderno han exacerbado este problema,
provocando niveles de conmocion que en ocasiones
superan los limites sugeridos por las asociaciones
de bienestar. Las comunidades urbanas enormes y
en expansion, junto con la falta de reglas estrictas y
controles ineficaces, se suman al creciente problema
de la contaminacion por ruido (Guijarro, 2017)

En Pelileo, las lavanderios modernas utilizan
grandes equipos para lavar y secar pantalones, lo
que genera niveles de ruido que pueden influir en el
bienestar de los trabajadores. La ausencia de medidas
satisfactorias para controlar el clamor vy la falta de
configuracion del edificio centrada en el consuelo
acustico se suman a este problema. Los trabajadores
en estas oficinas se enfrentan a un clamor ruidoso
y constante durante periodos prolongados, lo que
puede provocar problemas de audicion, estrés y otros
problemas meédicos.

Un estudio dirigido por el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social ([ESS)harevelado que ungrannumero
de trabajadores de la industria material en Pelileo
sufren los efectos nocivos de problemas de audicion
debido a la prolongada apertura al clamor. Ademds,
el clamor constante también influye en la prosperidad
psicologica de los trabajadores, aumentando
los sentimientos de ansiedad y disminuyendo el
danimo. Estas variables consolidadas provocan unad
disminucion de la eficiencia y un aumento de los
errores funcionales (Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, 2015).

Para mejorar las condiciones laborales en la
lavanderia "Alexander” y otras oficinas comparativas
en Pelileo, es fundamental realizar una mediacion
constructiva centrada en el consuelo acustico. Esto
podria incluir la introduccion de obstdculos alrededor



de las mdquinas para contener el ruido en su origen y
la utilizacion de materiales absorbentes de sonido en
el disefio y el disefio interior de las oficinas.

Ademds, reconfigurar el espacio para incorporar
regiones de descanso y recuperacion, planificadas
con materiales acusticos, puede brindar un mejor
clima a los trabajadores. A nivel publico, Ecuador ha
comenzado a hacer todo lo posible para abordar la
contaminacion del clamor en los entornos modernos.
El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) y el
Ministerio de Trabajo han ejecutado lineamientos para
controlar los niveles de conmocion en el ambiente
laboral y salvaguardar la salud de los trabajadores.
Sin embargo, la exigencia y la coherencia con
estas directrices siguen siendo una prueba. Las
organizaciones fundamentales emprenden ensayos

Figura O2. Esquema de meso contextualizacion

América Latina ha
demostrado que los
especialistas expuestos a
altos grados de conmocion
moderna experimentan una

variedad de condiciones
medicas, incluyendo
problemas de audicién,
estrés y problemas de suefio.

La adecuada preparacion de
los espacios modernos, la
eleccion de materiales de

construccién con propieda-

des acusticas, y la integracion
de los avances en la
moderacion del ruido son
fundamentales.

de configuracion de edificios centrados en el consuelo
acustico y utilizan avances avanzados en el alivio del
ruido para aceptar las reglas y desarrollar adn mds la
prosperidad de los trabajadores (Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, 2015).

MICRO

La lavadora de pantalones "Alexander” es una de
las numerosas oficinas modernas de Pelileo que se
dedican al lavado y manipulacion de pantalones. Esta
oficina se enfrenta a enormes dificultades en cuanto a
contaminacion por ruido debido al funcionamiento de
sus modernas lavadoras y secadoras. El revuelo que
producen estas mdquinas puede ser impresionante e

En América Latina existe una
creciente familiaridad con la
importancia del consuelo
acustico en los espacios

modernos. Sin embargo, aun

queda mucho por hacer en
cuanto a implementar reglas
estrictas y adoptar  los
mejores ensayos de disefo
estructural.

\

Nota: Tomada de Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2015)
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Tabla OlEsquema de micro contextualizacion

Fuentes de contaminacién
auditiva

Influencia en el bienestar y la
prosperidad de los trabajadores

Fuentes de contaminacion

auditiva

Las principales fuentes de conmo-
cion en la lavadora de ropa
'Alexander” incluyen:

El clamor constante y ruidoso
afecta el bienestar de los trabagja-
dores. La apertura prolongada a
niveles altos de ruido puede causar:

A pesar de las influencias sobre el
bienestar de los especialistas, el
alboroto excesivo puede tener
repercusiones negativas en la
capacidad de trabajo del lavande-
ro "Alexander" Estos impactos
incluyen:

Lavadoras y secadoras

Estas maquinas funcionan a altos
limites y velocidades, generando un
revuelo impresionante que puede
superar los puntos de corte sugeri-
dos por las asociaciones de bienes-
tar.

Pérdida de Audicién

Los trabajadores se enfrentan a
altos niveles de ruido corren un gran
riesgo de sufrir sordera a largo
plazo.

Eficiencia disminuida

Los trabajadores pueden tener una
disminucion en su capacidad de
pensar, lo que provoca una menor
eficiencia.

Marcos de ventilacidon vy
escape

Son necesarios para mantener un
lugar de trabagjo seguro y solido
también  contribuyen al  caos
circundante.

Estrés y Fatiga

El clamor extremo puede causar
presion, cansancio mental y contri-
buir a una disminucion de producti-
vidad.

Percances ampliados

La falta de atencidon debido al
alboroto pueden generar el riesgo
de percances en el entorno laboral.

Desarrollo de materiales

El constante apilamiento y descar-
ga de pantalones suman al clima
bullicioso que lo rodea.
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Problemas de comunicacion

Puede impedir una corresponden-
cia viable entre los trabajadores.

Consistencia legitima

La lavandera ‘Alexander” debe
estar de acuerdo con los lineamien-
tos de bienestar de la palabra
establecidos por el Instituto Ecuato-
riano de Seguridad Social (ESS) del
Ecuador y el Ministerio de Trabajo.



La infraestructura arquitecténica de la lavadora
de jeans "Alexander” en Pelileo, Ecuador, presenta
la ausencia de molduras acusticas y de un disefio
ergonodmico suficiente, la cual se suma a una
apertura constante de niveles elevados de estrés, que
pueden causar presion, agotamiento auditivo y otros
problemas médicos, lo que influye negativamente en
la eficiencia vy la ejecucion del trabajador.

Esta carenciainfluye negativamente en el bienestar
y la prosperidad de los trabajadores, asi como en la
competitividad de las fdbricas. Ademdas, la falta de
estimaciones de alivio de ruido dentro de la edificacion

Figura O3. Arbol de problemas

Aumento de los niveles de

Limitados espacios y alta

puede afectar la naturaleza del proceso de lavado
de jeans, comprometiendo la eficacia de la planta de
fabricacion.

La circunstancia se ve agravada por la falta
de consideracion respecto de las necesidades
neurosensoriales en el plano estructural de los
procesos de lavado. La falta de espacios adecuados
para el descanso y la recuperacion de la audicion,
asi como la prolongada apertura a circunstancias
acusticas siniestras, contribuyen a un lugar de trabagjo
desafortunado que no favorece la prosperidad de los
trabajadores. Este nimero muestra la seria exigencia
de una mediacion integral que atienda tanto a las
carencias en el disefilo arquitecténico como a las
necesidades particulares de la neuro arquitecturai.

Improvisacion en los
disefios de estructuras

; exposicion a superficies ; ; X EFECTOS
ruido en el entorno laboral P reverberonptes para industrias textiles
Necesidad de una intervencidn arquitecténica enfocada al
confort acustico en la lavadora de jeans “Alexander” ubicada en PROBLEMA
el cantén San Pedro de Pelileo, Ecuador.
Deg_CIEHC\O de Inadecuada oplicoci(’)nfﬁe Escasas estratégias de
acon ,|C|onc1m|ento enormativas en el disefio disefio acustico en la CAUSAS
acusticoenla acustico de la

infraestructura

infraestructura

infraestructura
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¢(Qué papel jJuegan los materiales de construccion
y los revestimientos en la absorcion vy reflexion del
sonido en la infraestructura de la lavadora de jeans
"Alexander”?

¢, Cémo influyen la distribucion del espacio vy la
disposicion de los elementos arquitectdnicos en la
percepcion del ruido v el bienestar de los trabajadores
en la lavadora de jeans "Alexander”?

;Cudl es el nivel de exposicion al ruido en la
lavadora de jeans "Alexander” segun los cdlculos de
coeficiente de absorcidn y tiempo de reverberacion y
como se compara con los estandares de seguridad y
salud ocupacional?

La presente investigacion se acota a la empresa
Lavadora de jeans "ALEXANDER’, ubicada en Pelileo
— Ecuador, lo que permite un andlisis del confort
acustico en espacios de lavado textil con principios de
Neuroarquitectura. Esto es importante para identificar
medidas que ayuden a mejorar las condiciones
laborales en la empresa, con el fin de contribuir a la
creacion de puestos seguros y de confort en la planta
de produccion, para brindar un buen estilo de vida a
los trabajadores, ademds de promover prdcticas de
trabajo justas y manegjables.

Esta investigacion es pertinente porque abarcan
intervencion en la infraestructura arquitecténica en la
lavadora de jeans en términos de neuro arquitectura
enfocada en el sentido del confort del oido. Para asi
buscar la prosperidad y la salud de los trabajadores
los cuales son aspectos necesarios que requieren una
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consideracion extrema. Pues una apertura prolongada
a niveles elevados de ruido el lugar de trabajo genera
estrés el cual afecta la audicion y el bienestar general
de los usuarios.

Considerar las necesidades neurosensoriales de
los trabajadores en el plan compositivo de la lavadora
para crear un lugar de trabajo que promueva
la concentracion, la prosperidad emocional y la
creatividad. Con la implementacion de medidas
acusticas en la lavadora de jeans "Alexander” no
sélo ayudaria al bienestar y la prosperidad de los
trabajadores, sino que también contribuiria a la
formacion de un lugar de trabajo mds seguro, mejor
y mds util.

Brindar estrategias efectivas en el disefio acustico
de la lavadora de jeans que aseguren una buena
calidad de sonido, es importante considerar varios
aspectos clave del disefio y la implementacion, que
alivien el estrés y mejoren aun mds las condiciones
laborales no solo mejoraria el ciclo de produccidn, sino
que también podria reducir los costos de operacion,
aumentar la confiabilidad de la planta y disminuir el
cansancio provocado por un clamor constante estrés.
Ademds, un mayor desarrollo de las circunstancias
laborales puede acotar al mantenimiento  de
representantes cdlificados y a la disminucion de las
inasistencias, lo que puede incidir en la eficiencia vy el
beneficio de la organizacion.

Es viable ya que incluye una amplia informacion
bibliogrdfica sobre la problemdtica de la
contaminacion acustica en las industrias  textiles.
Esta informacion abarca estudios detallados sobre
los niveles de ruido y sus efectos en la salud de los
trabagjadores, tomadas de normativas vigentes, como
las caracteristicas especificas que contribuyen a esta
problemdtica, como el tipo de maquinaria utilizada y



los procesos industriales involucrados.

Figura O4. Esquema de Justificacion

PERTINENCIA RELEVANCIA
ACOTACION VIABILIDAD
|||| JUSTIFICACION =
OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una matriz de estrategias de diseno
para garantizar el confort acustico en la lavadora de
Jeans "Alexander” en Pelileo - Ecuador

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Diagnosticar el estado actual para conocer las
caracteristicas fisicas, ergondmicas y acusticas de la
edificacion, mediante, levantamiento planimétrico,
mMapeos y observacion directa.

Analizar las caracteristicas de los materiales
constructivos que conforman la estructura de la
lavadora de jeans ‘Alexander” en Pelileo, Ecuador,
mediante observacion directa y entrevistas.

Proponer estrategias enfocadas en el confort
acustico de los espacios basadas en las normativas y
pardmetros de Neuroarquitecturai.
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CAPITULO 2



La region de Tungurahua ha sido un importante
centro de la industria textil en Ecuador, reconocida
a nivel nacional por su destacada producciéon de
prendas en denim como pantalones jeans, vestidos,
blusas y chaquetas. Se destaca especialmente la
ciudad de Pelileo, donde se establecid una de las
primeras fdbricas de jeans de la regidon hace casi 50
anos. Al principio, estas fdbricas funcionaban con
solo dos mdquinas a pedal, pero con el tiempo, la
demanda aumentd y las empresas comenzaron d
innovar en sus instalaciones y maquinaria industrial
para satisfacer las necesidades cambiantes del
mercado. Es asi un punto importante las condiciones
laborales de los trabajadores en las fdbricas, y su
impacto de resultado de los procesos de produccion,
el cumplimiento de estdndares éticos en la cadena de
suministro y la contribucion al desarrollo econdmico
local son algunos de los factores que deben tenerse
en cuenta en la industria de la moda. Estos criterios
son esenciales para comprender el impacto completo
de la industria textil en la Pelileo e identificar dreas de

CAPITULO

mejora (Valdiviezo , Larzabal , & Pilla, 2020).

Lo moda se encuentra ligada al diseno vy
elaboracion industrial, pues es importante reconocer
que el trasfondo de la moda es resultados de la
industria textil. Ademds, Carvajal (2017) menciona que
el proceso de moda a traves de la industria consta
de seis etapas la primera reconocer una necesidad,
segundo investigar, tercero investigar teorias de disefio
de modas, cuarto disefar, quinta representacion
grafica y sexta la elaboracion mediante procesos
industriales textiles.

De ahi parte también la importancia de la
seguridad de los trabajadores en el cumplimiento
de procesos, procedimientos y funciones Ortega,
Rodriguez, & Herndndez, (2017) resaltan la importancia
de garantizar la seguridad de los empleados
mientras realizan procesos, procedimientos y tareas,
destacando cémo las normas establecidas pueden
garantizar un entorno laboral seguro en las industrias
textiles de Pelileo. Pues enfatizan en que es importante
que las empresas hagan cumplir las regulaciones,
la supervision y las responsabilidades en materia
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de salud ocupacional de manera efectiva. Ya que a
pesar de que las leyes existen, a veces no se aplican
adecuadamente, poniendo en peligro la seguridad y
el bienestar de los empleados.

El confort acustico toma protagonismo en estas
empresas como la lavadora de textiles industriales de
Pelileo, pues las personas que trabajan pasan mucho
tiempo dentro de estructuras realizando actividades
detrabagjo,en donde puede existe ruido que en muchos
casos es alto y causa molestia e incluso fatiga fisica y
emocional. La manera en gque los seres humanos en
especial su oido percibe cada sonido directamente,
depende del nivel acustico y su absorcion en el interior
de un edifico o vivienda.

Asi nace la importancia de disefiar lugares
confortables acusticamente, en relacion a lo que se
redlizar en cada uno de ellos como sus actividades
diarias, por tal motivo estas deben adaptarse a los
usuarios y su necesidad tanto en su disefo, estructura
y materiales que se usan. Por otro lado, existen
estructuras que ya se encuentran realizadas de
manera incorrecta y estos estdin construidos sin tomar
en cuenta el confort acustico, en esos casos se realiza
un estudio parta alcanzar condiciones acusticas a
través de un disefio que ofrezca soluciones. Se debe
tener claro que depende de los edificios y su funcion
que se aplican soluciones concretas y peculiares en
cada remodelacién. Asi se demuestra que los criterios
de confort acustico van en busca de un entorno
armonico para mejoran la ensefanza, aprendizaje,
trabajo, reducir el estrés y la fatiga en las personas
(Caruso Acoustic, 2024).

La Ciencia Acustica en los Ambientes Inteligentes
también es una alternativa que permite combinar la
fisica, psico acustica y neurociencia, y que d su vez
incluyen en sus sistemas objetos sonoros y gestion
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acustica automatizada. Pues busca mostrar cémo
se han creado entornos inmersivos desde el sonido,
y también describir los elementos que componen
dichos sistemas. Esta descripcion permite establecer el
marco de referencia para la autogestiéon acustica de
ambientes innovadores, con el objetivo de incluir mads
elementos de audio en estos espacios, y asi mejorar y
extender las capacidades y los beneficios que ofrecen
estos entornos como las lavadoras textiles industriales
(Santiago & Aguilar, 2017).

Tambien los sistemas de ventilacion natural facilitan
la entrada de ruido, lo que darfia el confort acustico
en estos espacios. Ademds, se ha descubierto que la
altura excesiva de ciertos techos aumenta los tiempos
de reverberacion en las aulas, lo que tiene un impacto
negativo en el ambiente sonoro. Estos resultados
muestran que los mecanismos de ventilacion tienen un
impacto directo en la calidad acustica, lo que indica
que es necesario abordar este tema para mejorar las
condiciones aplicado a los lugares de trabagjo de las
personas (Rendon, 2018).

Ademds, Velasco (2021) menciona que existe
desajuste entre la arquitectura y los usuarios del
espacio, revela que los empleados experimentan
incomodidades o malestares fisicos debido al
ambiente térmico y acustico de su entorno laboral. Las
condiciones de incomodidad que pueden surgir en
los entornos como los niveles de temperatura y ruido
dentro de la edificacion, en su investigacion propone
que se pueden llevar a cabo mediciones en el lugar
y se redlizaron encuestas entre los empleados. Pues
este método tiene como objetivo identificar el origen
de las incomodidades y proponer soluciones pasivas
desde la arquitectura para mejorar tanto la calidad
de vida como la calidad de vida de las personas.
considerando  su ubicacion 'y materiales  para



determinar la temperatura y el ruido dentro.

El objetivo de este método es encontrar la
fuente de las molestias y sugerir soluciones pasivas
arquitectonicas para mejorar la temperatura y la
acustica del lugar mediante medidas de aislamiento
y acondicionamiento. Estas medidas enfatizan la
importancia de considerar factores como el ruido,
la temperatura, la ventilacion y la calidad del aire
en los entornos laborales para garantizar el confort
y prevenir efectos perjudiciales para la salud de los
ocupantes.

En la investigacion se puede plantear estrategias
de confort como sugiere (Arbito, 2021) en su articulo
el cual que propone establecer estrategias de disefo
interior de confort térmico, luminico y acustico en
espacios laborales de oficinas. El objetivo de este
proceso es mejorar el bienestar de los usuarios
que utilizan estos espacios al mismo tiempo que se
mantiene la integridad de los valores arquitectonicos.
La técnica utilizada es cualitativa y no experimental, y
se enfoca en crear una ficha de diagndstico que tenga
en cuenta tantolos aspectos como el confort. Esta ficha
ayudard a identificar los elementos arquitecténicos
patrimoniales de cada oficina y como se sienten las
personas que trabajan alli.

Para encontrar un equilibrio entre el diseno
arquitectonico y crear un entorno laboral comodo y
funcional. Sendra & Navarro (2019) ayuda a entender
la importante el control del confort como un aspecto
crucial que la arquitectura nunca deberia perder. La
exploracion de la interaccion entre la arquitectura
y el acondicionamiento ambiental demuestra la
tecnologia industrial y la arquitectonica busca el
confort, la idea de que una edificacion es un sistema
dindmico que debe tener control de las condiciones
interiores en funcion de las condiciones exteriores. En

concordancia con (Martinez C., 2018) que apoyad se
debe medir el gislamiento acustico con un altavoz
global del exterior, y asi desarrollar modelos para
predecir el aislamiento acustico basados en el peso y
el espesor de los materiales.

Finalmente, Meza & Recuero (2018) con su
investigacion aportan a la presente relacionando
la importancia que la investigacion en la lavadora
textil de Pelileo tome en cuenta al campo sonoro en
el interior de un recinto varia entre un punto y otro
debido, por una parte, ala reflexion y absorcion que se
produce en paredes y elementos que se encuentran
en su interior, y por otrg, a la forma geomeétrica del
recinto. Pues recomiendan que es importante realizar
pruebas de nivel sonoro para asi tener un monitoreo
y en caso de detectar problemas en el campo tanto
interior y el exterior para darle solucion.

Figura O5. Esquema de Estado del arte
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Tabla O2. Resumen estado del arte

AUTOR

TIPO

TEMA

APORTE

Diana Valdiviezo Aitor

Larzabal Segundo
Pilla

Articulo
Cientifico

El diserio de modas
en laindustria del
Jean de Pelileo: una
caracterizacion

2020

El aporte del articulo cientifico en la presente

investigacion es brindar antecedentes de que las

primeras fdbricas de jeans de la ciudad de Pelileo, se
establecieron hace casi 50 anos.

Jaime Ortega
Jorge Rodriguez
Hugo Herndndez

Articulo
Cientifico

Importancia de la
seguridad de los
trabajadores en el
cumplimiento de

procesos, procedimientos

y funciones

2017

Permite tener un enfoque de la presente investiga-

cion para que se resalte laimportancia de garantizar

la seguridad de los empleados mientras realizan

procedimientos y tareas, destacando cémo las

normas establecidas pueden garantizar un entorno
laboral seguro.

Gabriela Santiago
José Aguilar

Articulo
Cientifico

La Ciencia Acustica en
los Ambientes
Inteligentes

2017

Permite propone una alternativa para mejorar

problemas de confort acustico en edificaciones los

cuales pueden ser a través de la creacion de nuevos

disefios innovadores e inteligentes, por ejemplo incluir

mds elementos de audio en estos espacios, y asf

mejorar y extender las capacidades y los beneficios
que ofrece una remodelacion de entornos.

Robinson Velasco

Articulo
Cientifico

Mejoramiento de
confort térmico y
acustico en proyecto
de oficina en Bogotd

2021

Brinda una guia metodologica para la presente
investigacion en la cual se emplea llevar a cabo
realizar entrevistas entre los empleados de la empre-
sa Alexander. Pues este método tiene como objetivo
identificar el origen de las incomodidades y proponer
soluciones pasivas desde la arquitectura para
mejorar el rendimiento laboral de las personas,
considerando su ubicacion y materiales  para
determinar la temperatura y el ruido dentro de la
lavadora textil en Pelileo.

Alvaro Carvajal
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Articulo
Cientifico

Disefio, innovacion y
moda: entre la
tecnologia y el arte

2017

El articulo brinda a la investigacion tener un punto de
vista relacionado a la moda y de como se involucra
la empresa Alexander con la industria textil y que el
proceso consta de seis etapas la primera reconocer
una necesidad, segundo investigar, tercero analizar
teorias de disefio de modas, cuarto disefiar, quinta
representacion grdfica y sexta la elaboracion
mediante procesos industriales textiles.



Jeiser Rendon

Articulo
Cientifico

Andilisis de factores de
confort acustico y su
relacion con variables de
ventilacion de entrada en
aulas de instituciones
educativas ubicadas en
ciudades de clima tropical
(caso de estudio Medellin)

2018

Se puede aplicar un criterio en base a un mecanis-

mos de ventilacion el cual tienen un impacto directo

en la calidad acustica, para la mejora de las

condiciones de la lavadora de textiles en Pelileo ya

que la relacion entre el ruido y la ventilacion natural

son componentes criticos en el rendimiento laboral
de las personas.

Maria Verdnica Arbito

Articulo
Cientifico

Andilisis y estrategias de
confort en espacios de
uso laboral: Estrategias
de disefio interior de
confort térmico, luminico
y acustico en espacios
laborales de oficina
ubicadas dentro de
edificaciones patrimonia-
les con tipologia casa
patio en la ciudad de
Cuenca.

2017

El articulo aporta a la investigacion con una guia
para utilizar la técnica cudlitativa la cual se enfoca
en crear una ficha de contenido para diagndstico
que tenga en cuenta los aspectos como el confort.
Esta ficha ayudard a identificar los elementos
arquitectonicos de la edificacion y como se sienten
las personas que trabajan alli. Para encontrar un
equilibrio entre el disefio arquitectdnico y crear un
entorno laboral comodo y funcional.

Juan Sendra
Jaime Casas

Articulo
Cientifico

El acondicionamiento
ambiental y la conserva-
cion del patrimonio
arquitectoénico

2019

Aporta con una opcion para solucionar el disconfort

acustico a través de plantear o sugerir estrategias de

disefio interior en aspectos como el térmico, luminico

y dcustico en los espacios laborales, en este caso de
la lavadora textil de Pelileo Alexander.

Coromoto Martinez

Articulo
Cientifico

Aislamiento acustico a
ruido aéreo en techos
con materiales
ecoldgicos

2018

En la presente investigacion basada en la tesis

doctoral ayuda a tener el criterio de diagnostico a

traves de la medicion del ruido acustico con el

sonometro para asi desarrollar modelos para

disminuir el aislamiento acustico basados en los
niveles medidos.

Leonardo Meza
Manuel Recuero

Articulo
Cientifico

Modelo Simplificado
de Valoracion de
Aislamiento AcuUstico
de Viviendas Frente a
Ruido Exterior

2018

Aporta con el criteio de tener en cuenta el campo
sonoro en el interior de una edificacion el cual varia
entre un punto y otro debido a la reflexion vy
absorcién que se produce en paredes y elementos
gue se encuentran en suinterior, y por otra, ala forma
geométrica del lugar. Pues recomiendan que es
importante realizar pruebas de nivel sonoro para asf
tener un monitoreo y en caso de detectar problemas
en el campo tanto interior y el exterior para darle
solucion.
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FUNDAMENTO TEORICO

La Neuroarquitectura surge de la combinacion
de dos disciplinas: la neurociencia y la arquitectura.
Esta fusion busca entender como los entornos fisicos
afectan la mente y el comportamiento humano. La
idea es disenar espacios que promuevan el bienestar
mental y fisico basdndose en conocimientos cientificos
sobre el funcionamiento del cerebro (ARK, 2020).

Uno de los principales pioneros en el campo de la
Neuroarquitectura esta John Paul Eberhard, arquitecto
y educador, quien se centra en la comprension
del impacto neurologico del entorno construido y
presidente fundador de la Academia de Neurociencia
para la Arquitectura (ANFA) (D’ANGELO, 2020).

A través de la creacion de ANFA y sus continuos
esfuerzos de investigacion y educacion, ha sido
instrumental en el establecimiento y crecimiento de la
Neuroarquitectura. Su legado continda influyendo en
cémo se disefian los espacios para mejorar la calidad
de vida de las personas (DANGELO, 2020). (Figura O6)

El confort acustico es un aspecto fundamental
del bienestar en los espacios habitables, ya sean
residenciales, laborales o recreativos.

Dentro del campo del confort acustico, numerosos
tedricos han contribuido significativamente con
sus investigaciones y teorias, figuras como Leo
Beranek, quien destaca en el campo de la acustica
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arquitectonica, y su teoria se centra en varios aspectos
clave del disefio acustico de auditorios y salas de
conciertos.

Enfatizd que un tiempo de reverberacion
adecuado es crucial para la claridad y la calidad
del sonido en una sala. Un tiempo de reverberacion
demasiado corto puede hacer que el sonido sea seco
y poco natural, mientras gue uno demasiado largo
puede causar que el sonido sea confuso y dificil de
entender (Bejerano, 2016).

Estudio como diferentes disefios arquitectonicos
afectan la distribucién del sonido v propuso soluciones
para mejorar la uniformidad del sonido (Bejerano,
2016).

Otro tedrico que destaca es Marshall Long, quien
es un reconocido experto en el campo de la acustica
arquitectonica, conocido por sus contribuciones
practicas y tedricas al disefio y control del sonido en
edificios, algunos de sus estudios:

Reverberacion y Tiempo de Reverberacion: Long
ha investigado extensamente cémo la reverberacion
afecta la calidad del sonido en diferentes entornos.
Proporciona meétodos para calcular y controlar el
tiempo de reverberacion segun las necesidades
especificas del espacio (Rockfon, 2020).

Difusion Acustica: Estudia como los materiales
y las superficies en un espacio pueden dispersar el
sonido de manera uniforme, mejorando asi la calidad
acustica general y reduciendo problemas como los
ecos vy los puntos muertos (Rockfon, 2020).

Calidad del Sonido y Disefio Arquitectonico: Long
también examina cémo el disefio arquitectdnico,
incluidas las formas, los materiales y las dimensiones



arquitectura

de un espacio, influye en la calidad vy la inteligibilidad
del sonido (Rockfon, 2020).

La teoria de Marshall Long en la acustica
arquitectonica se basa en un enfoque prdctico y
detallado para el disefio y control del sonido en
los edificios. Su trabagjo destaca la importancia
de combinar materiales adecuados, técnicas de
construccion y tecnologias avanzadas para lograr un
ambiente acustico éptimo.

Estas contribuciones han sido fundamentales
para mejorar la calidad acustica en una variedad de
entornos, desde viviendas residenciales hasta grandes
auditorios y espacios comerciales (Rockfon, 2020).

Por otro lado F. Alton Everest fue un experto en
acustica y autor de varios libros sobre el tema. Una de
sus teorias mds importantes es laidea de que el sonido
se comporta de manera predecible en diferentes
entornos acusticos, lo que permite a los ingenieros
de sonido y disenadores de espacios controlar y
optimizar la calidad del sonido en diversas situaciones.
Ademds, Everest tambiéen destaco la importancia de
comprender la relacion entre la fisica del sonido y la
percepcion auditiva humana para lograr resultados
optimos en el disefio de espacios acusticos (SONAC,
2013).

Se basa en la idea de que el sonido es una forma
de energia que se propaga a traves de un medio, ya
sea aire, agua o solidos. Everest estudic como el sonido
interactua con diferentes superficies y estructuras,
y como estas interacciones afectan la calidad vy la
percepcion del sonido en un entorno dado (SONAC,

2013).

FUNDAMENTO CONCEPTUAL
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Figura O7.Diagrama de variables
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Es asi que la Neuroarquitectura se presenta como
un enfoque cientifico dentro del dmbito arquitectonico,
con la meta de comprender y abordar los fendmenos
desde una perspectiva biologica y cognitiva. Este
planteamiento requiere la integracion de diversas
disciplinas, como las neurociencias y psicologia con
la arquitectura. Su propdsito es desarrollar un marco
tedrico que explore la relacion entre el individuo vy el
entorno, con el fin de mejorar aspectos como el disefo,
la produccion y la ensefanza en la arquitectura
(Tlapalamatl, 2019).

El principal objetivo de esta linea de investigacion
es comprender los procesos cerebrales y corporales
de las personas cuando interactyan con su entorno
construido. En estos procesos se incluyen mecanismos
de percepcion como la apreciacion estética, la
evaluacion y la toma de decisiones. Para comprender
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como funciona el cerebro de las personas en relacion
con lo que lo rodeq, es necesario estudiarlo desde
multiples niveles. La relacién entre la arquitectura y el
individuo estd influenciada por los procesos cognitivos
que ocurren en las personas durante su desarrollo.
La neurociencia afirma que cualquier actividad
humana, ya sea mental o fisica, implica una serie de
procesos cerebrales y corporales que pueden no ser
conscientes para el individuo (Tlapalamatl, 2019).

Malato (2020) menciona a su vez que los principios
de la Neuroarquitectura se reconocen como un punto
de encuentro entre los campos de la psicologia,
neurociencia y arquitectura. Estos buscan redefinir el
concepto de laNeuroarquitectura en la cual se enfoca
en espacios interiores, los cuales deben estar en
relacion alas transiciones, colores y elingreso de luz en
proporciones adecuadas, para que asi se encuentre
con la comodidad neuronal de las personas. Ademds,
es considerada una disciplina nueva de diseno
gue promueve en conjunto con la arquitectura los
avances de la neurociencia, para asi crear contraste
con la arquitectdnica cultural de siempre, pues esta
busca aplicar lo importante de la arquitectura con lo
innovador aplicando neurociencia

Barrios (2020) apoya la idea que la neurociencia
muestra un estrecho vinculo entre lo que nos rodead y
el cerebro, abarcando aspectos tanto innatos como
adquiridos. Existe una creciente interdependencia
entre el entorno, el desarrollo del cerebro y las
influencias genéticas. Desde una perspectiva neuronal
y psicobiologica, se ha documentado la influencia
de diversos factores socioculturales. La calidad
del entorno tiene un impacto en las interacciones
cerebrales el cual es significativo en la vida diaria, ya
gue estos elementos ambientales pueden mejorar el
funcionamiento del cerebro. Al condicionar mentes,



cuerpos y entornos, es posible aprovechar el potencial
de cambio del cerebroy facilitar el desemperio laboral.

En este marco la estimulacidn sensorial toma
protagonismo pues se conoce que se lo utiliza en
diferentes etapas de la vida humana y aprovecha la
capacidad innata de las personas para explorar a
traves de los sentidos. El interés natural de las personas
se activa con esta prdctica, lo que ayuda a desarrollar
habilidades bdsicas como levantar, atrapar, tocar,
aplastar, frotar, sacudir, girar, moverse y tocarse, entre
otras. Estas habilidades son esenciales para lograr
objetivos “mds complejos’, como ser efectivo en el
trabajo (Muevecela, 2023).

De igual manera la interacciéon mente y entorno
estdn conectados. Los factores psicologicos pueden
afectar el desarrollo o empeoramiento de una
variedad de trastornos fisicos, asicomo el pensamiento
o elestado de dnimo. Tiene un impacto tan significativo
gue ambos pueden afectar la salud de una persona.
El cerebro tiene una gran influencia en el desempeno
de un ser vivo, y las emociones como la ansiedad, la
depresion y el miedo pueden dafar significativamente
el funcionamiento de este sistema. Ya que el estrés
social y psicoldgico puede causar o empeorar una
variedad de enfermedades y trastornos, como la
hipertension y las migrafas.

Villa (2022) cree que la mayoria de las personas
basdndose en su intuicion o experiencia personal
creen que el estrés emocional puede causar o influir
en el desarrollo de enfermedades fisicas graves. Sin
embargo, como estos elementos estresantes pueden
causar ese efecto sigue siendoincierto. Es obvio que las
emociones pueden afectar la frecuencia cardiaca, la
presion arterial, la sudoracion, los patrones de suefo, la
secrecion de dcidos estomacales y las evacuaciones
intestinales, entre otras funciones corporales

En este punto aparece el termino ergonomia que
proviene de dos palabras griegas: "ergo’, que significa
trabagjo, y "nomos’, que significa leyes o reglas. Por lo
tanto, la ergonomia se refiere a las normas del trabajo
en su sentido mas literal. El psicologo britdnico KFH.
Morell presentd esta idea por primera vez en und
reunion de cientificos en Inglaterra para establecer la
Sociedad de Investigaciones Ergondmicas en 1949. El
objetivo era reunir aingenieros, fisidlogos, anatomistas,
psicologos,  higienistas  industriales,  arquitectos,
profesionales de la salud y otros interesados en el
comportamiento humano en el trabagjo.

Se considera a la ergonomia como un campo
multidisciplinario que busca adaptar el trabajo a las
capacidades y necesidades del ser humano. Dado
que existe una gran necesidad de que las personas
integren criterios ergonomicos en sus actividades
diarias, pues ha surgido como una disciplina de
importancia creciente en nuestro mundo actual.
En la actualidad, las condiciones laborales pueden
causar o empeorar una variedad de enfermedades,
o que hace crucial abordarlas este tema desde una
perspectiva ergonomica. En tales situaciones, los
tratamientos pueden ser ineficaces si no se abordan
las causas subyacentes. Los objetivos fundamentales
son mejorar la productividad de las empresas, reducir
los accidentes laborales y promover la salud y el
bienestar de los trabajadores (Apud & Meyer, 2021).

Esteva (2021) cree que este campo ademds
estudia como las personas interactian con su entorno
laboral. Siendo asi que una planificacion ergondmica
deficiente puede causar fatiga, falta de motivacion,
pérdida de concentraciéon y una disminucion del
rendimiento y la satisfaccion laboral en las oficinas.

Esteva (2021) también menciona que se conoce
la ergonomia geométrica, ambiental y temporal que
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son las tres ramas cldsicas. La primera examina la
relacion entre el individuo y las medidas geométricas
de su entorno laboral, examinando elementos como
las posturas vy las cargas fisicas, tanto estdticas como
dindmicas, asi como los componentes de la actividad.
Se ocupa del disefio del espacio de trabajo enrelacién
conlaaltura delas superficies de trabajo, las dreas y los
volumenes, asi como las relaciones dimensionales con
los elementos fisicos como sillas, mesas y herramientas.

La ambiental se asemeja a la higiene en el trabajo
al estudiar las interacciones entre el individuo y todos
los componentes del entorno laboral. Incluso si no son
enfermedades, su objetivo es maximizar el bienestar
del trabgjador eliminando factores que puedan
afectarlo. Una sensacion subjetiva de satisfaccion,
que se manifiesta cuando las funciones fisioldgicas
y psicologicas se desarrollan sin contratiempos y
el rendimiento laboral alcanza su nivel optimo, se
conoce como bienestar ambiental. Diversas medidas
y acciones que se implementan en este ambito de la
ergonomia como los siguientes:

En relacién a los factores fisicos, se analizan
aspectos como el microclima, abordando la
temperaturag, la presion, la velocidad de circulacion,
renovacion del aire y humedad; también se estudian
y evaluan fendmenos como las vibraciones, los ruidos
y la luminosidad y para garantizar la comodidad en el
entorno laboral.

En cuanto a los factores quimicos, se eliminan los
que se consideran comunes en la higiene industrial y se
centra en mantener las condiciones de pureza del aire
adecuadas, asi como su oxigenacion y recirculacion,
con el fin de mejorar la salud y el bienestar de los
trabajadores (Apud & Meyer, 2021)..

La ergonomia temporal considera la duracion
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de la jornada, los horarios de trabajo y los periodos
de descanso para reducir la fatiga fisica y mental.
Esto implica establecer horarios limitados y pausas
regulares. Para maximizar el rendimiento y el bienestar
de los empleados, se analizan varios tipos de jornadas
laborales, como fragmentadas, continuas, a turnos,
flexibles o nocturnas (Esteva, 2021).

Una alternativa que también se asocia con la
ergonomia son los tipos de suelo que se utilizan en
los ambientes entre ellos se tienen los suelos de alto
trafico que son una opcion ideal para una variedad
de entornos publicos y comerciales, desde escuelas
y hoteles hasta oficinas y hospitales, donde se
espera una gran cantidad de personas y actividad
constante. Estos pisos estdn construidos para resistir
el uso frecuente, reducir el desgaste y proteger a los
peatones. La resistencia y la durabilidad, junto con
la necesidad de ser antideslizantes para prevenir
accidentes, son caracteristicas esenciales (Soluciones
arquitectonicas, 2024).

Otra dlternativa son los pisos de vinilo, también
conocidos como  pisos vinilicos, debido a su
composicidn sintética son una opcion popular para los
espacios interiores del hogar porgue son resistentes a
la abrasion y alimpacto y faciles de limpiar. Su relacion
costo-eficacia es muy apreciada y pueden durar
entre 15y 20 afos en entornos residenciales. Los pisos
vinilicos flexibles vy rigidos son los dos tipos principales:
los rigidos, que se venden en rollos de 2 metros de
ancho por 25 metros de largo y tienen un espesor de
1,5 mm (Sodimac, 2022).

Los pisos de caucho son otra opcion los cuales
estdn hechos de grdnulos unidos por resina pldstica.
Especificamente disefiados para dreas que necesitan
absorcion acustica y resistencia a impactos. Su disefio
sencillo facilita su mantenimiento y los hace resistentes



al agua y a condiciones ambientales tipicas. Ha
sido disenado para reducir el ruido en una variedad
de entornos, Iincluidos residenciales, industriales,
educativos, hospitalarios, farmacéuticos y centros de
entretenimiento y ocio (Vikingo, 2024).

Tenerife (2022) recomienda los pisos de madera
gue son revestimientos fabricados mediante la union
de diferentes capas de madera mediante procesos de
calory presion, lo que permite un control preciso de las
caracteristicas del producto final segun los materiales
seleccionados. Para crear un material resistente tanto
a la abrasion como a la humedad, generalmente se
utilizan maderas de alta calidad como roble y nogal.
La madera ha sido utilizada desde tiempos antiguos
en una variedad de proyectos, ya sea como elemento
decorativo o estructural, pero ha evolucionado
gracias a los avances tecnologicos vy la innovacion
en procesos para dar origen a productos como pisos
de madera. Debido a sus caracteristicas técnicas y
durabilidad, estos pisos de ingenieria han ganado
popularidad entre arquitectos e interioristas.

Otra opcion distinta son los pisos de PVC,
fabricados a partir del policloruro de vinilo, son
una opcidon muy versdtil y popular para el disefio
de interiores y la decoracion. Estos suelos son una
excelente opcién para aquellos que buscan combinar
estilo, durabilidad vy facilidad de mantenimiento. La
resistencia excepcional de los pisos de PVC es un gran
beneficio, estos suelos estdin hechos de pldstico de alta
calidad y pueden resistir el desgaste diario, lo que los
convierte en una opcion excelente para dreas con
mucho trdfico, tanto en hogares como en negocios.
Esto significa que puedes disfrutar de la belleza de
estos pisos durante mucho tiempo sin preocuparte por
su estado.

Otra alternativa por su fuerte resistencia a los

sulfatos y su suave calor de hidratacion, es un piso
H,S de alto rendimiento. Sugerido para proyectos que
involucran el manejo de volumenes importantes de
concreto, incluidas presas, que también se benefician
de la mayor resistencia a sustancias hostiles que
proporciona (UNACEM, 2024).

Ademds, son excelentes aislantes acusticos porque
sonduraderos.Esta caracteristicalos haceideales para
entornos de oficina, donde pueden mejorar la calidad
del ambiente laboral al reducir el ruido producido por
el desplazamiento de personas (Vinisol, 2024).

Como se ha notado no solo los pisos pueden ser
elementos ergondmicos, pues mobiliario de trabajo
que incluye mesas, sillas, escritorios y archivadores
también forma parte de soluciones. Al equipar
y amueblar los espacios de trabajo de manera
funcional y atractiva, no solo cumple una funcion
prdctica, sino también estética. La eleccion adecuada
de mobiliario puede tener un impacto positivo en la
productividad y la comodidad de los empleados,
lo que a su vez aumenta la satisfaccion laboral y la
retencion del talento. La identidad de la empresa se
refleja en el mobiliario, que también contribuye a la
imagen v la cultura corporativas. Finalmente, es una
inversion a largo plazo, ya que su resistencia y calidad
pueden reducir los costos de sustitucion con el tiempo
(Cdordova, 2023).

Kalstein (2022) propone que el mobiliario debe
ser resistente y solido para soportar las demandas del
trabajo diario. Esto no solo reduce las lesiones, sino que
tambien aumenta la productividad en el trabajo. Dado
que el mobiliario juega un papel importante en la
creacion de un entorno laboral seguro y en la mejora
de la productividad, seria prudente considerar su
reemplazo si no puede mantenerse firme ante el uso
constante. Ademds, estar bien organizado es crucial
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para reducir el tiempo vy el esfuerzo desperdiciados
y permitir gue las personas se concentren con mayor
facilidad en sus tareas.

Es asi que la ergonomia es fundamental en el
disefio del mobiliario de oficina porque se enfoca
en satisfacer las necesidades del cuerpo humano,
reducir el malestar y la fatiga y mejorar la comodidad
y la postura. Trabajar en un entorno asi puede reducir
significativamente el riesgo de lesiones y dolencias
relacionadas con el trabagjo, lo que puede aumentar la
productividad y el bienestar general de los empleados
(Cordova, 2023).

Vergara (2018) pone como ejemplo que la
adecuacion de las mesas debe ser disefiadas en
relacion a los usuarios y a las tareas para las que
estdn destinadas, es fundamental especialmente en
entornos laborales donde la jornada de trabajo puede
imponer una carga considerable. Para garantizar la
comodidad vy la eficiencia en el desempeno de las
actividades laborales, es esencial la interaccion entre
el mueble y el usuario

Aenor (2016) presenta como pautas generales
de disefo de mesas, el consideran que se deben
tomar aspectos como las esquinas, los bordes, las
partes moviles y los tiradores, asi como también se
debe realizan pruebas de estabilidad, resistencia,
fatiga y caida para evaluar como la mesa responde
a las cargas horizontales o verticales que podria
experimentar durante su uso.

A su vez la adecuacion de las sillas que utilizamos
dentro delentornolaboraltambién debe ser relacionas
a las actividades que se realizan en la empresa. El
objetivo principal es disminuir los efectos negativos que
puedan ocasionar en los lugares de trabajo (Vergara,
2018).
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El disefio de las sillas de oficina también incluye la
configuracion de esquinas y bordes, los mecanismos
de qjuste, las conexiones vy la facilidad de limpieza,
ademds de las instrucciones necesarias para su uso
adecuado. Ademds, incluye pruebas para evaluar
la resistencia, la resistencia al desplazamiento y la
resistencia de las partes a las cargas y acciones a las
que estardn expuestas durante su uso (Aenor, 2016).

Al conocer distintas alternativas para  lograr
confort, con esto también se busca denotar la salud
ocupdcional por su lado investiga como los procesos
de produccion afectan la salud de los trabajadores.
Este campo utiliza tanto las ciencias naturales como
las sociales y se centra en aspectos sociales. Por
tanto, esto incluye la especializacion en dreas como
cuidados industriales, salud ocupacional, seguridad,
ergonomia, derecho laboral, etc. (Gomero, Zevallos , &
Llap, 2016).

Zapata & Grisales (2017) menciona que sirven
como base para crear un marco de politicas que
promueva una cultura de seguridad en el lugar
de trabagjo, una cultura que promueva la salud y la
prevencion de accidentes, lesiones y enfermedades
laborales. En este sentido, la promocion de la salud
brinda a los empleados la oportunidad de desarrollar
hdbitos saludables y seguros basados en una cultura
del cuidado. Una forma de promover la seguridad y
salud en el trabajo es mediante la capacitacion en el
lugar de trabajo para la toma de decisiones segura. El
objetivo de esta formacion es dotar a los empleados
de las habilidades que necesitan para gestionar la
salud y la seguridad en el lugar de trabajo

Si se toman en cuenta lo que se han mencionado
esto crea el confort laboral el cual es un factor
importante a la hora de crear un ambiente positivo
en las personas. Esta conexion facilita aun mds la



integracion con el entorno natural, lo que lleva a la
creacion de un lugar de trabajo sostenible y saludable
para los trabajadores (Prieto, 2022).

Pues el ambiente fisico como ya se menciona
es indispensable en el drea laboral, este incide en
el comportamiento, reaccion y rendimiento de las
personas ya sea de manera positiva o negativamente.
Entre los factores fisicos que provocan satisfaccion se
encuentran el aseo, ventilaciéon, orden, iluminacion,
seguridad climatizacion estimulos auditivos y visuales.
Los mismo afectan de manera directa al confort
de los trabagjadores y es un factor determinante de
rendimiento.

Encontrar apoyo emocional y psicolégico en un
lugar de trabajo siempre ha sido imprescindible. Los
trabajadores hoy en dia presentan distintos problemas
como depresion, estrés, ansiedad, agotamiento,
problemas, etc. A pesar de que en la actualidad es
normal se olvidan la importancia de cuidar de los
mismos. Es asi que la OMS menciona que un 25% de
personas sufren de problemas en sus trabagjos, los
cuales llegan a afectar no solo la vida personal, pues
también afecta su vida laboral. Po eso la importancia
de crear talleres de apoyo emocional y psicologico
en las empresas que ayuden a tratar y sobrellevarlos,
pues es asi que estdn invirtiendo en los empleados y en
su propio beneficio (Diaz M., 2021).

También crear un equilibrio vida trabajo es
ventgjoso y crea armonia en la vida, pues regula
nuestro nivel emocional y profesional. Para poder
crear este equilibrio es aconsejable seguir estrategias
como talleres y pedir mejoras fisicas en nuestro lugar
de trabajo (Andhuac, 2020).

A su vez los espacios arquitecténicos que se refiere
a la dimension fisica que forma parte de cualquier

estructura construida. Este espacio incluye no solo
los espacios interiores y exteriores de un edificio,
sino también como estdn dispuestos y organizados
en relacion con su entorno. En esencia, el espacio
arquitectonico incluye no solo las dimensiones fisicas
de un edificio, sino también como se experimenta, se
usay se relaciona con el entorno urbano o natural que
lo rodea (Salinas, 2021).

La iluminacién es fundamental para crear
ambientes tanto funcionales como acogedores dentro
de los espacios construidos. Este concepto incluye la
planificacion y ejecucion de sistemas de iluminacion
en edificaciones, ya sean artificiales o naturales,
para garantizar una cantidad adecuada de luz en
diferentes dreas y momentos del dia. La iluminacién
natural adecuada mejora la visibilidad en interiores
y la percepcion del espacio, el confort visual de los
ocupantes y la eficiencia energética del edificio (Pleus,
2023).

Al disefar un sistema de iluminacion para un
edificio, hay muchas cosas que deben considerarse
paraasegurarse de que funcione bieny sea adecuado.
Estos factores incluyen el propdsito especifico del
espacio, las preferencias y necesidades visuales de
los ocupantes v los factores de eficiencia energética,
estética y seguridad. En el dmbito de la iluminacién
artificial, se emplean una variedad de dispositivos
luminosos, incluidas  Idmparas  incandescentes,
fluorescentes, diodos emisores de luz led y haldgenas.
Cada uno de estos dispositivos tiene sus propios
requisitos en términos de consumo de energiq,
tonalidad de luz y durabilidad. Es fundamental elegir
con cuidado el tipo de luminaria que mejor se adapte
a las demandas de cada drea y que cumpla con los
estdndares de calidad y seguridad requeridos para
crear entornos relajados y zonas de descanso (Faro,
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2023).

Al incorporar este tipo de iluminacion en los
espacios, se crean efectos con las personas porque
fomenta una conexion mds profunda con el entorno
exterior y mejora el bienestar de los mismos. Pues
la ubicacion estratégica de ventanas, claraboyas
y tragaluces, junto con la eleccion adecuada de
luminarias artificiales, permite maximizar el confort en
los usuarios (Pleus, 2023).

Hildebrandt (2023) cree que el disefo debe
lograr un equilibrio delicado entre la distribucién de
espacios, asegurando las mejores condiciones para
sus ocupantes. Ademds de desemperfiar un papel
importante en la comodidad y proteccion de los
espacios interiores, las distribuciones también juegan
un papelimportante enla eficiencia de una edificacion

La distribucion de espacios de trabajo tiene
efectos con las personas por ejemplo realizan sus
tareas en las mejores condiciones. A veces pareciera
que la distribucion de espacios es algos estéticos, la
realidad es que ayuda en los factores de rendimiento.
Considerar esta situacion permite las interacciones
de los empleados y por ende en la rentabilidad de las
empresas (Artavia, 2022).

Es asi que el disefo arquitecténico implica mucho
mdads que simplemente colocar las partes de un edificio
en su lugar. Se trata de un proceso estratégico y
creativo que abarca desde la idea original hasta la
ejecucion de una estructura fisica. En esencia, implica
tomar decisiones sobre la disposicion de un espacio, la
seleccion de materiales, laintegracion de tecnologias y
la consideracion de aspectos ambientales, funcionales
y estéticos (Losavio & Guillén, 2016).

Asi se logra crear ambiente emocional en un
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entorno especifico, ya sea en un hogar, un lugar de
trabajo, una institucion educativa o cualquier otro
entorno social, se denomina ‘clima emocional”. Es
como un bardmetro emocional que muestra las
actitudes emocionales y el estado general de dnimo
predominantes en ese entorno (Sinc, 2017).

Los materiales de construccion son esenciales para
construir estructuras y obras de ingenieria, pueden ser
materias primas sin procesar o productos fabricados
especificamente para su uso en la construccion. La
mayoria de los materiales utilizados son hechos de
recursos naturales faciimente accesibles. Adaptdndose
a las necesidades especificas de cada proyecto, estos
abarcan una amplia gama de tipos y caracteristicas.
Sin embargo, independientemente de su diversidad,
todas tienen una caracteristica comun: son resistentes
y durables.

Como menciona Ferrovial (2024) es raro que un
solo material de construccion satisfaga todas las
necesidades de un proyecto. Por lo tanto, la habilidad
de combinar diferentes materiales de manera efectiva
es fundamental para la arquitectura, la ingenieria y
otras disciplinas relacionadas con la construccion.
Esta combinacion estratégica tiene como objetivo
satisfacer las necesidades especificas de cada obra
o proyecto. Como resultado, se busca optimizar las
propiedades de cada material para garantizar que la
construccion cumpla con los estdndares de calidad,
seguridad y funcionalidad requeridos.

Con la combinacion de materiales se convierten
funcionales por ejemplo como componente clave de
la pared y su aspecto arquitectoénico, las paredes de
blogues, ladrillos vistos y pintados son probablemente
el elemento prefabricado de hormigdn con mds tipos,
dimensiones y acabados superficiales. Actualmente
presentes en el mercado. Como tal, es casi imposible



resumir las infinitas posibilidades que ofrecen (Barcos
& Enrique, 2019).

Histéricamente, los tejados de los edificios han
estado cubiertos con tejados de zinc. El zinc es un
material extremadamente resistente que puede
durar hasta 100 anos en un entorno rural y al menos
40 afos en un entorno maritimo o industrial extremo,
dependiendo de las condiciones en las que se someta.
En consecuencia, es un producto premium que, aun
asi, necesita una construccion cuidadosa (INDAFER,
2023).

Entre estos materiales se encuentra el vidrio
templado, también conocido como vidrio reforzado
o cristal templado, se diferencia del vidrio comun o
recocido por la forma en que se fabrica. La resistencia
al impacto del vidrio templado lo convierte en un
material de seguridad. Laldmina de vidrio templado es
de cuatro a cinco veces mds resistente que la Idmina
de vidrio recocido de igual grosor y forma. Esto lo hace
una buena opcidn para aislar el sonido (Cristel, 2022).

El acero una opcion material muy utilizado en la
construccion, y la eleccion del tipo de acero adecuado
depende de las necesidades del proyecto y su
ubicacion. Varios factores entran en juego al decidir
queé tipo de acero utilizar, por ejemplo:

Resistencia: la capacidad del acero para resistir las
cargas a las que estard expuesta la estructura.

Rigidez: la capacidad del acero para limitar los
movimientos laterales, como los causados por el viento
o los terremotos.

Ductilidad:

lo capacidad del acero para

deformarse pldsticamente antes de romperse.

Soldabilidad: la facilidad con la que las piezas de
acero pueden unirse mediante soldadura.

Tenacidad: la medida de la energia necesaria para
deformar el acero antes de que se fracture.

Acero Corten: Este material presenta una capa de
color rgjizo y es altamente resistente a la corrosion. Se
emplea principalmente en la construccion de puentes,
estructuras arquitecténicas, fachadas vy puertas
metdlicas.

Acero corrugado: Consiste en ladminas de acero
con barras en relieve que proporcionan una excelente
adherencia al concreto. Se utiliza principalmente en
combinacion con este material en la construccion de
estructuras de concreto armado

Acero galvanizado: Este tipo de acero estd
recubierto de zinc, lo que le confiere una alta
resistencia a la corrosion. Es comunmente utilizado en
estructuras y componentes que estardn en contacto
con agua, como tuberias, barandas y techos.

Acero laminado: Se utiliza principalmente en la
estructura de edificios y obras de ingenieria civil
debido a su resistencia y durabilidad. Este tipo de
acero se fabrica mediante un proceso de laminacion
en caliente, lo que le confiere propiedades mecdnicas
superiores (Enkontrol, 2019).

Otro material son los paneles de construccion
son componentes prefabricados disefiados  para
simplificar y acelerar el proceso de construccion. Estos
paneles estdin hechos de una variedad de materiales,
como madera, metal, concreto o compuestos, y estdin
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Figura O8. Materiales de revestimiento
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Nota: Tomada de (Barral,2021)

Idun (2021) menciona gque al usar materiales como
los mencionados la capacidad de crear entornos
visualmente atractivos mejoran la  experiencia 'y
el bienestar de las personas es donde radica la
importancia de la estética en la arquitectura. Pues
lograr una apariencia agradable tomando en cuenta
aspectos como la forma, el color vy la disposicion de los
espacios.Lacapacidad de un edificioparageneraruna
respuesta emocional positiva se conoce como su valor
estético. Esto se logra prestando atencion al detalle,
aplicando los principios de disefo y promoviendo
la innovacion. La estética arquitectonica se define
como el arte que busca crear belleza mediante la
eleccion de materiales de alta calidad, la integracion
de elementos naturales, la armonizacion de formas
y la observancia de proporciones adecuadas de la
creatividad e innovacion.

A su vez los espacios deben tener funcionalidad,
en arquitectura se centra en disefar edificaciones
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que sean prdcticas, confortables y adaptadas a las
necesidades de quienes las utilizan. Esta corriente fue
pionera en la incorporacion de nuevos materiales
como el hormigodn, el hierro y el cristal. El objetivo es
crear una variedad de formas y volumenes utilizando
materiales duraderos. Cada elemento, aunque
sea minimo, debe cumplir con esta idea. Desde la
distribucion de los espacios hasta la iluminacion, los
muebles vy la decoracion, todo debe contribuir a
satisfacer las necesidades actuales y permitir ajustes
sin necesidad de grandes obras en caso de cambios
futuros (Luicon, 2020).

La disposicion de espacios de trabajo debe ser
eficientes, espacial, productivo, confortable y con un
diseno de espacios que reduzcan ruidos.

Es asi que las personas que trabajan en dreas
como ya se menciond confortables, tienden a crear
un entorno eficiente en cuanto a resultados de sus
actividades en un drea de trabgjo, pues los mismos
logran los objetivos planteados en sus respectivas
empresas (Rojas, Jaimes, & Valencia, 2017).

Para Prieto (2022) la ubicacion espacial también
es importante tenerla en cuenta en relacion al entorno
en el momento de elegir una habitacion en cualquier
zona. Esto significa que se deben considerar aspectos
como la iluminacion, la ventilacion vy la temperatura
en cada parte del espacio para garantizar que sea
un lugar comodo y saludable para las personas que
lo utilizan.

Debe generar productividad que se caracteristica
por cumplir a cabalidad, y lograr el resultado obtenido,
esto a través de la evaluacion del desemperio de una
empresa en un determinado dmbito.

Asi se destaca el papel que puede desempefar



un entorno de trabajo confortable para garantizar
las mejores condiciones laborales. En muchos casos, la
falta de un disefo adecuado puede tener un impacto
negativo en el progreso de una tarea. Un lugar de
trabajo bien disefiado no sdlo aumenta la comodidad,
sino que también aumenta la productividad vy la
felicidad de los empleados, lo que a su vez puede
mejorar los resultados del proceso de trabajo
(Chiriboga, Pérez, & Santamaria, 2021).

Parraga & Garcia (2015) reconocen que el objetivo
principal del disefio de espacios para la reduccién
de ruido es proteger la audicion de los empleados.
Para conseguirlo, es fundamental reducir, sustituir
o aislar el ruido vy las vibraciones que generan las
maaquinarias en la zona de trabagjo. considerando la
comodidad auditiva las preferencias personales y el
impacto potencial en la productividad y la salud de los
empleados.

CONFORT ACUSTICO

Para tener un punto de partida se entiende que el
confort es un estado en el que se puede encontrar una
o mds personas que hace referencia a la comodidad
de su entorno, ya que si este es agradable 1o que nos
rodeanos serdrelajante y tranquilo. Al pasar del tiempo
se busca reducir los impactos del ruido de exteriores o
interiores para que se logre esta comodidad. Existen
ventajas acerca del confort en relacion al sonido vy
es que estos sean mds ligeros, suaves, se reduzcan
o se elimine. Pues se entiende que lo que busca es la
sensacion de relajacion (Lopez M., 2024).

LaacusticaparakEstellés(2017) eslaramade lafisica
que estudialos fendmenos sonoros que puede percibir
el oido humano. Este campo examina la generacion,
propagacion y sus efectos de vibraciones. Cuando se

producen perturbaciones Unicas o periodicas en el
aire circundante y llegan al oido humano, el sonido se
percibe dentro de un rango determinado.

En relacion de los dos términos mencionados el
confort acustico en relacion a la arquitectonica esta
encargada de estudiar fendmenos que se relacionan
con una propagacion correcta, funcional y fiel del
sonido en un sitio o lugar, ya sea un aula, un estudio
de grabacion o una sala de conciertos. Esto conlleva
una serie de factores a través de un andlisis acustico,
ya que estudia como afecta la trasmision, aislamiento,
absorcion, difusion y generacion de los sonidos que se
escuchan (Castrillo, 2022).

Es asi que se reconoce que nivel de sonido mds
bajo que puede impregnar el campo auditivo humano
se conoce como umbral auditivo. Este es el volumen
mds bajo al que se puede percibir un sonido; sin
embargo, no es necesariamente el mismo para todas
las frecuencias.

Cuando se eleva el umbral de audicion humana
para una frecuencia de sonido particular, esto se
conoce como movimiento del umbral de audicion. Esto
implica que la capacidad del oyente para detectar
sonidos suaves disminuye y su sensibilidad auditiva
aumenta. Este puede ser un problema unico o continuo.
El umbral de audicion humana; tiene un minimo de O
dB y un mdximo de 120 a 140 dB. Cuando se cruza este
umbral, el dolor reemplaza a la percepcion del sonido
(Rodriguez, 2022).

Este busca la comodidad para proporcionar a las
personas, gue consiste en disminuir el ruido intruso
para mantener entre los residentes la satisfaccion
en una construccion o vivienda. Pues se reconoce
el bienestar en relacion al entorno acustico como
actividades, trasporte, maguinaria, musica o cualquier
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gira O9. Confort acustico en aulg

elemento que genere ruido que cause molestia e
incomodidad. Es claro que cuando un grupo de
residentes o personas sienten confort acustico estos
son mads felices, tienen menos problemas de salud y
son mds productivos. Algo que en el caso de estar con
ruido no deseado los bloquea en cualquier actividad
que realizan por la incomodidad del ruido fastuosos
(Saint, 2020).

La Organizacion Mundial de la Salud calcula, que
las personas se encuentran entre el 80% y 90% de
su vida dentro de viviendas o edificios de manera
cotidiana. Es asi que se considera que los espacios en
los que se encuentran estén pensados y disefiados
con la gran importancia gue merecen, tomando en
cuenta la salud fisica y emocional de cada persona
para lograr calidad de vida en cada una de ellas (Lei,
2021).

Se notalaimportancia del confort acustico, pues las
personas pasan mucho tiempo dentro de estructuras
como viviendas, edificios, escuelas o teatros realizando
actividades de trabajo, aprendizaje, distraccion o
simplemente convivir en su hogar, en donde puede
existe ruido gque en muchos casos es alto y causa
molestia e incluso fatiga fisica y emocional. La manera
en gue los seres humanos en especial su oido percibe
cada sonido directamente, depende del nivel acustico
y su absorcion en el interior de un edifico o vivienda.

Asi nace la importancia de disefiar lugares
confortables acusticamente, en relacion a lo que se
realizar en cada uno de ellos como sus actividades
diarias, por tal motivo estas deben adaptarse a los
usuarios y su necesidad tanto en su diseno, estructura
y materiales que se usan. Por otro lado, existen
estructuras que ya se encuentran realizadas de
manera incorrecta y estos estdn construidos sin tomar
en cuenta el confort acustico, en esos casos se realiza



un estudio parta alcanzar condiciones acusticas a
través de un disefio que ofrezca soluciones. Se debe
tener claro que depende de los edificios y su funcion
que se aplican soluciones concretas y peculiares en
cada remodelacién. Asi se demuestra que los criterios
de confort acustico van en busca de un entorno
armonico para mejoran la ensefanza, aprendizaje,
trabajo, reducir el estrés y la fatiga en las personas
(Caruso Acoustic, 2024).

Armijos & Avila (2023) plantea que los principios
del confort acustico buscaba garantizar entonos
funcionales y agradables, se basan en mejorar los
lugares y su ambiente, sus principios son el aislamiento
acustico, disefio y distribucion de espacio, absorcion
acustica, control de ruido interno, control de ruido
exterior, calidad de sonido, privacidad acustica vy
tiempo de reverberacion.

A su vez los pardmetros del confort acustico son
aquellos que tienen que ver con el nivel de presion
sonora del lugar, la absorcion, su reverberacion, su
trasmision e impacto. Si seguimos estos pardmetros se
podrd evitar problemas acusticos a largo plazo en una
edificacion (Kaziev , y otros, 2016).

Guillén, Quesada, Lopez, & Serrano (2014) cuenta
que los criterios de confort acustico tambien brindan
un puntodereferenciaalhablar de temas acusticos por
elemplo se deben considera costes, mantenimiento,
uso de espacio, durabilidad y funcionalidad. Con el
fin de que en el momento de disefiar o remodelar un
lugar para mejorar el confort.

Es aqui donde los materiales acusticos toman
protagonismo porque ayudan a contrarrestar los
efectos ya mencionados ya que puede revolucionar
el disefio arquitecténico mediante el uso de materiales
adecuados. Para lograr una mejora fachada y un

excelente confort dentro de un edificio (Armijos & Avila,
2023).

Troca (2022) menciona que a traves de los
materiales se puede logara el aislamiento acustico
que tiene el fin de disminuir o eliminar el ruido acustico
en un lugar o espacio determinado. Estas alternativas
se pueden colocar en lugares especificos como techos,
paredes y pisos para logar el objetivo. En la busqueda
de materiales para este fin se encuentra una variedad
en el mercado.

Aqgui toma relevancia el disefio de interiores que no
debe ser considerado un detalle de menosimportancia
mucho menos subestimarlo. Se desde tener claro
gue una drea o espacio mal disefiado en relacion al
confort acustico crea a largo plazo problemas como
la presencia de ruido excesivo y que la reverberacion
sea alta en un lugar (Logopost, 2023).

Una opcion para un buen confort acustico es crear
un mapa de ruido o también conocido como mapa
acustico es una representacion del sonido y sus niveles
gue se presenta en una zond y momento especifico,
son representaciones cartogrdficas. En muchos
casos estos mapas permiten reconocer donde el
ruido es mads fuerte o intenso o de mayor duracion.
Con la ayuda de estos mapas se puede reconocer la
contaminacion acustica para que de esta manera se
tomen medidas correctivas o posibles soluciones para
evitar que problemas de salud y asi generar confort
de las personas se vea afectada por este fenomeno
como lo es el ruido (Comaudi, 2024).

Mantener un control del ruido a largo plazo es de
suma importancia, pues existen dos principales tipos
de control de sonido, el primero el control del ruido
externo o ambiental y el segundo ruido del control de
lugar de trabajo, de manera individual cada uno de
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ellos depende de la fuente de ruido y su ubicacion.
Se entiende que implica analizar y monitorear estos
sonidos ya sean provenientes del exterior o interior de
una construccion, edificio o vivienda (Svantek, 2023).

La instalacion de barreras acusticas o tambien
conocida como barreras o paredes acusticas,
protector de estructuras o protecciones acusticas
son aquellas que se utilizan en el exterior para
lograr disminuir o eliminar el ruido conocido como
contaminacion sonora gue proviene de actividades
externas al aire libore como actividades industriales,
carreteras, maquinaria entre otros sonidos que se
generan de forma involuntaria en el exterior de una
construccion o vivienda (Comaudi, 2024).

En la actualidad en el mercado existen varias
alternativas de solucion un ejemplo son las tecnologias
de aislamiento avanzado, Ios mismo son innovadores
y son eficientes, pues brindan seguridad y comodidad
en los espacios en los cuales se los aplique. Entre ellos
podemos encontrar las espumas de poliuretano las
cuales reducen el ruido porque son absorbentes, el
vidrio laminado que consiste la aplicacion de varios
panelesde vidrio peroenelcentrodeellas se encuentra
una fibra pldstica lo cual genera disminucion del
impacto ruido, la suspensidon de techos es otra opcion
avanzada que a través de la incorporacion disefiada
de techos se logra disminuir la trasmision de ruido entre
pisos, puertas o pisos flotante acusticos disefiadas con
materiales especificos para disminuir o eliminar ruidos,
entre otros (Canarte & Caballero, 2023).

En un estudio es necesario tener claro pardmetros
de aislamiento acustico los cuales ayudan al disefiar
O renovar espacios, estos pardmetros pueden ser el
ruido de fondo promedio, nivel de presion interior y
exterior. Estos principios se los puede medir a traves de
la calibracion exacta de un sondmetro el cual es un
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dispositivo inteligente que nos dard el nivel de presion
de sonidos exacta (Martinez, Pérez, & Liimpe, 2014).

Los grados de aislamiento acustico son la base
para construir o disefiar espacios es asi que estos
nos indican las medidas correctas para disminuir o
presion sonora, entre los principales métodos para
medir los grados de aislamiento se tiene el indice de
trasmision, la reduccion de nivel, indice de trasmision y
aislamiento, los cuales se los mide a traveés de decibeles
para asi reconocer el coeficiente de absorcion el
cual se mide entre O o 1, esto significa que si su valor
se acerca al 1 representa gran grado de absorcion
y si se acerca al O es un punto bagjo y representa
inflexion (Meza & Recuero, Andilisis y Comparacion de
Aislamiento Acustico en Viviendas y Edificios de Nueva
Construccion, 2018).

Desde que se descubrieron estos materiales
de construccién, ha habido muchos avances que
han cambiado la forma en que pensamos sobre la
arquitectura y han mejorado aspectos importantes
del proceso de construccion (Palomo , 2017).

Entre los que ayudan al aislamiento acustico se
encuentran los paneles de vidrio también estan
destinada a evitar fuerzas de traccion y facilitar la
compresion de los componentes. Las conexiones
de vidrio a vidrio estdn libres de orificios, pernos y
adhesivos que puedan causar concentraciones de
tension. En cambio, estdn conectados por barras
longitudinales y diagonales de acero pretensado, que
empujan el vertice del panel hacia el nodo de acero
(Novds, 2015).

Chan, Araujo , Azueta, & Solis (2014) proponen
que los tableros o paneles de madera pertenecen al
sistema constructivo industrializado de prefabricacion
parcial. Sus componentes estructurales de viviendas,



como paredes, suelos, techos y techos fabricados
con sistemas de paneles modulares, a menudo
estdn disefiados para ser fabricados, operados y
ensamblados por dos personas sin necesidad de
gruas o similares. Para levantar paneles de madera se
utilizan modulos de 6 cmn a 60 cm.

El panel de yeso, también toma relevancia en este
punto, conocido como tablero de yeso laminado o
tablero de yeso, se utiliza para la construccion de
paredes interiores y revestimientos exteriores. Estos
paneles estdn hechos principalmente de yeso vy
celulosa y estdn disponibles en forma de Idminas,
paneles y paneles industriales. El yeso se comprime
entre capas de cartdn, o que confiere al material
resistencia vy flexibilidad. Los paneles de yeso por si
solos no proporcionan suficiente aislamiento acustico,
pero algunas empresas anaden una capa de material
absorbente alos paneles para mejorar esta propiedad
(Home Solution, 2022).

La espuma acustica o espuma de poliuretano
es una gran opcion para la absorcion y aislamiento
acustico de viviendas, zonas de ocio y fdbricas.
El coeficiente de expansion de este material es
aproximadamente cinco veces mayor que el del
cemento. Una vez curada, la espuma se puede cortar,
ljar o pintar como se desee. La espuma de poliuretano
también tiene la ventaja de ser ligera y resistente al
goteo en caso de incendio. Estas propiedades han
hecho que la espuma sea popular para sellar puertas,
ventanas, bafos y paredes (lpur, 2024).

De esta manera se entiende que el bienestar
acustico y su confort enla percepcion de los niveles de
sonido, estd relacionado con un normal desarrollo de
modosdevivir,trabajary susactividades. Asiloreconoce
Arauz (2020) menciona que se debe realizar andlisis y
estudios de una edificacion y su nivel de exposicion al

ruido, porgue en la misma mds adelante las personas
estdn expuestas a distintos ruidos, es asi que se deben
considerar distintos aspectos como la ubicacion
geografia y su orientacion, el cual debe ir acorde al
terreno o drea donde se va a construir. Su seccion
en la geometria de la planta, define el volumen, en el
cual se recomienda dreas retranqueadas. Reconocer
los matteriales y sus caracteristicas acusticas, para un
correcto aislamiento el cual protege a las dreas del
ruido y sus vibraciones. Y que la organizacion interior
y su disefio espacial debe encontrarse en relacion del
exterior con el interior, para que se determine lugares
donde se necesita mayor proteccion de sonido no
deseado.

Una manera de logarlo es cuando hablamos
de absorcién acustica, pues tenemos claro que
es la capacidad de un material de absorber parte
de la energia de las ondas sonoras. Esto reduce la
cantidad de energia sonora reflejoda. Cuando una
onda sonora incide sobre una superficie, parte de
su energia se refleja y penetra. El material puede
absorber esta energia penetrante y convertirla en
calor o reflejarla. Las propiedades de absorcion del
material determinan en primer lugar la cantidad de
energia absorbida. En resumen, la capacidad de
absorcion de los materiales dentro de una habitacion
es inversamente proporcional a la propagacion del
sonido dentro de esa habitacion. (Sinac, 2023).

Aqui la importancia del acondicionamiento
acustico que busca acondicionar los sonidos de
manera armonica en un determinado lugar, edificios,
estructura o vivienda, para lograr que los sonidos ya
sean internos o externos logren uniformidad para
asi logar que un campo sonoro sea comodo, esto se
logra a través de difusores, materiales absorbentes y
reflectantes (Audiotec, 2021).
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Con el inicio de la revolucion industrial, la
presencia de ruido aumenta y por tanto aumentan
las preocupaciones sobre los efectos psicolégicos
del ruido. Esto se debe al aumento de la actividad
econdmica e industrial y al crecimiento demogrdfico,
especialmente en las ciudades y centros industriales.
En este sentido, comenzamos a comprender cudn
dafina puede ser la exposicion prolongada a altos
niveles de ruido. La mayoria de las investigaciones
sobre los efectos del ruido se centran en mediciones
fisicas como la intensidad del sonido vy la pérdida
auditiva. (Gomez, 2011).

Conducta: afectacion en el
consecuencia conducta violenta.

estrés 'y por

Sueno: Problemas para conciliar el suefo.

Vida diaria: Problemas de concentracion vy
obstdculo para las relaciones interpersonales.

Los estimulos laborales desempefian un papel
importante es asi que el ruido puede contribuir
significativamente a la pérdida de tiempo de trabajo
debido al estrés. Ademds, la falta de comodidad en el
trabajo puede afectar negativamente el desempeno
laboral de las personas en el lugar de trabagjo. La
intensidad de los que los rodea también determina los
niveles de productividad (Gomez, 2011).

La salud ocupacional es un tema de muy
importancia en todos los paises es por eso que se
aplican leyes, pero en muchos casos no siempre lo
reconocen, pero es indispensable saber que busca
el bienestar y salud de los trabajadores en su dmbito
laboral. Su objetivo es prevenir de catdstrofes fisicas,
ademds que no solo se protege a los colaboradores
de una empresa, al contrario, se beneficia la misma
porque la productividad aumenta (Molano & Arévalo

52

,2023).

Como ya se menciono es importante la salud
de los trabajadores es asi que por eso se plantea la
prevencion delesioneslaborales|as cuales tiene como
Unico objetico proteger a las personas a traves de
estrategias, normas a seguir, medidas y evaluaciones.
Por ejemplo, identifica, evaluar y controlar riesgos
posibles, capacitaciones, revisiones y finalmente
monitoreos (Ruiz, Delclos, Ronda, Garcia, & Benavides,
2022).

Para entender mejor el ruido es un sonido molesto
y no deseado, este es el resultado de mezclas
sonoras de distintas amplitudes y mezcla en distintas
frecuencias, producido de la vibraciéon de moléculas
de aire que llegan como vibraciones a oido humano.
Las vibraciones se trasmiten generalmente en forma
de ondas sonoras en el aire 0 ambiente. Se introducen
en el pabelldn del oido siguen al timpano lo hacen
vibrar, continua en el oido medio, llega al interno, para
finalmente alterar el nervio que pasa a los impulsos
neuronales. Por eso mientras mayor es la frecuencia,
mayor serd la molestia de estos sonidos de manera
neuronal en los seres humanos (Zaragoza, 2024).

Existen distintas fuentes de ruido o conocidas
tambien como la contaminacion acustica tiene un
impacto significativo en la calidad de vida de las
personas a traves de disputas sobre el uso de la
tierra, problemas de salud, problemas econdmicos
y mads. Las fuentes de este tipo de contaminacion de
ruido incluyen la construccion, trafico las actividades
comerciales e industriales, asi como las actividades
recreativas, las alarmas los vecindarios, multitudes,
los lugares de trabajo, escuelas, eventos, entre otros,
gue son causadas principalmente por actividades
humanas y que producen contaminacion acustica
urbana (Orozco & Gonzdlez, 2015).



En una lavadora textil las fuentes de ruido se
encuentran las lavadoras industriales las cuales
estdn construidas con elementos mds resistentes y
duraderos para soportar mayores capacidades.
Ademds, pueden optar por distribuir automdticamente
los productos quimicos en las cantidades necesarias
segun la carga. Generalmente estdn compuestos de
aluminio o acero inoxidable (Gemisa, 2024).

Una secadora industrial es una mdquina que
tiene como principal objetivo, secar la ropa después
de someterla a un proceso de lavado. Se trata de una
maquina especialmente recomendado en empresas
grandes que brindan el servicio (LIMP, 2021).

Un compresor mecdnico es un dispositivo de flujo
que reduce el volumen de un gas para aumentar su
presion. Amenudo denominado el ‘corazon del sistema
de refrigeracion’, el compresor es la parte principal de
los sistemas de refrigeracion simples. Funciona como
una bomba pararegular la circulacion del refrigerante.
Laidea fundamental detrds de un compresor es tomar
vapor de refrigerante del evaporador a baja presion
y temperatura y luego comprimirlo a alta presion y
temperatura (Areacademy, 2023).

Una centrifuga es un dispositivo utilizado por
muchas empresas para dividir liquidos, gases u otras
sustancias segun su densidad. Las centrifugas se
emplean con frecuencia en entornos industriales para
purificar productos quimicos o agua. La separacion de
todos los componentes quimicos es una aplicacion de
una centrifuga (Onelalb, 2023).

Una caldera industrial es un sistema que calienta
agua para equipos o espacios mediante la quema de
combustible o energia. Mientras que algunas calderas
dependen de agua convertida en vapor, otras utilizan
agua caliente directamente. El calor se produce

mediante serpentines eléctricos o quemadores dentro
de la caldera y el intercambiador de calor transfiere
ese calor al agua (Gemlsa, 2024).

Las formas en que las personas estdn expuestas al
ruido generalmente se clasifican segun cudndo ocurre
y si es espontdneo. Se produce principalmente en tres
lugares: en el trabajo, en la sociedad y en el medio
ambiente.

Las exposiciones ocupacionales ocurren en el
lugar de trabajo y durante las horas de trabajo. Social
es voluntaria, como visitar lugares ruidosos o utilizar
dispositivos de entretenimiento ruidosos. Por otro
lado, la contaminacion ambiental es involuntaria y se
origina en el entorno en el que opera el ser humano
como el ruido de la carretera, trdfico, industria,
electrodomeésticos, escuelas, mascotas, negocios etc.
(Orozco & Gonzdlez, 2015).

La propagacion de sonidos mencionados ocurre
cuando un medio se expande o comprime debido a
la vibracion. Gracias a la elasticidad del medio, cada
particula es capaz de transmitir perturbaciones a
las particulas vecinas, lo que da como resultado un
movimiento en cadena continuo.Laideadelongitud de
onda, o separacion entre dos picos, y frecuencia estan
inversamente relacionadas; es decir, la frecuencia es
igual ala velocidad de vigje de la onda dividida por la
longitud de onda (Scientific Committes, 2023).

ElHz es una unidad de medida bdsica en ingenieria
y cienciaes elhercio.Muestran cudntas veces ocurre un
evento recurrente en una fraccion de segundo. Dicho
de otra manera, Hertz nos proporciona la cantidad
de veces que ocurre un evento dentro de un periodo
de tiempo especifico. Viaja por el espacio como una
onda. Cualquier evento periddico, incluidas sefiales
eléctricas, vibraciones mecdnicas y ondas sonoras,
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puede clasificarse como esta onda. Se cuenta que
una ola ha completado un ciclo completo cada vez.
Hertz es la unidad de medida utilizada para describir
el numero de repeticiones que hace una onda en un
segundo. Por ejemplo, se dice que una onda tiene
una frecuencia de 10 Hertz si completa 10 ciclos en
un segundo. Si completa 100 ciclos en un segundo,
la frecuencia seria de 100 Hertz, y asi sucesivamente
(Ridge, 2023).

Estas vibraciones e intensidad del sonido se miden
mediante una escala logaritmica basada en la
sensibilidad promedio del oido humano. Debido a que
nuestra audicion es amplia, esta escala se expresa
en decibeles (dB). Que son una escala logaritmica
que se representa de forma mds precisa y clara la
amplia gama de niveles sonoros que el oido humano
puede percibir, desde el mds suave hasta el mds fuerte
(Luque, 2022).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha
sugerido niveles de exposicion de ruido de 55dB como
limite superior deseable al aire libre para las personas
y su audicion. Esto depende del ambiente en el que
se encuentren las mismas y el tiempo. Por ejemplo, en
vivienda se sugiere 20 dB, Escuelas 35 dB durante 8
horas, Discotecas 90 dB, Conciertos y festivales 100
dB, Comercio, Industria y trafico 70 dB durante 4 horas.
Esto con el fin de salvaguardar la salud auditiva de las
personas en sus distintas actividades diarias (Acaro,
Molina, & Moling, 2021).

La relacion entre la energia entrante y la energia
absorbida por unidad de drea se conoce como
coeficiente de absorciéon de un material. Debido a esto,
el coeficiente de absorcion acustica de un material
siempre estard, en teoria, entre O y 1(no es posible que
exista mds energia absorbida que energia incidente).
Este material es muy absorbente si el valor es cercano
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a1y muy poco absorbente si el valor es cercano a O.
El coeficiente de absorcion de un material a menudo
se especifica en frecuencias de 125, 250, 500, 1000,
2000 vy 4000 Hz porqgue fluctua con la frecuencia.
Estos coeficientes de absorcion los ofrecen algunos
fabricantes en 1/3 de octava (Sastron, 2017).

En cuanto a los niveles de presiéon sonora Acaro,
Molina, & Molina (2021) menciona que pueden fluctuar
rdpidamente debido a una variedad de fuentes de
sonido, como la musica, el trafico, el ruido ambiental y
las conversaciones. Es importante estar siempre atento
a los niveles de ruido a los que estamos expuestos y a
los cambios bruscos en esos niveles. El sondmetro es el
instrumento que se utiliza para medir estos sonidos en
decibelios.

En cuanto al tiempo de reverberacién es la
cantidad de tiempo medida en segundos que tarda el
nivel de presion sonora de una habitacion en caer a 60
dB conrespecto al nivel de propagacion, o la cantidad
de tiempo que tarda el sonido en desaparecer por
completo (Ingenieria y Consultoria Acustica, 2022).

Es indispensable tener un control de prevencion
del ruido, esto lo podemos lograr a traves del siguiente
proceso: Primero, colocar el dispositivo de medicion
del nivel sonoro en un tripode y encienda el dispositivo.
Calibralo utilizando un calibrador acustico apropiado.
Asegurdndose de tomar muestras cada O,2 segundos.
Configurar el medidor de nivel sonoro para unad
respuesta rapida y seleccionar el filtro de ponderacion
y el instrumento al rango mds amplio posible. Activar el
detonador y detén la toma de registros después de un
tiempo suficiente. Finalmente es descargar los datos a
una computadora para su andlisis (Boschi, 2018).

Para poder llevar a cabo su objetivo principal
de absorber energia acustica, el tipo de materiales



absorbente acusticos deben cumplir ciertos requisitos.
La energia acustica se retiene en un espacio por mds
tiempo cuando se enciende una fuente de sonido y
luego se apaga abruptamente. Se ha demostrado que
esta duracion disminuye significativamente cuando un
espacio se trata acusticamente, lo que indica que los
materiales utilizados en la habitacion han erradicado
por completo o reducido significativamente la energia
acustica (Ecoacustika, 2021).

Por JUltimo, tener claro que para que una
edificacion tenga un diserio acustico adecuado este
debe tener una definiciéon clara de nuestro proyecto
Y sus objetivos, un punto inicial técnico que sea claro
en la presentacion de un modelo acustico adecuado.
El mismo debe considerar distintas estrategias que 1o

Figura 10. Neuroarguitectura basada en emociones

permitan como las siguientes (Cabrera, 2022).

Considerar tamaro de la edificacion: Existe para
cada actividad un tamafo mdximo y minimo para
cada tipo de construccidn o edificacion que es
aconsejable. Considerar la ubicacion de la edificacion:
La ubicacion de una construccidon permite conocer
que ruidos puede sufrir la misma y de tal manera
protegerla de la contaminacion externa.

Insonorizar un espacio: Se aplica en edificaciones
las cuales son propensas a sufrir de ruido interno o
externo, esta estrategia consiste en que aumenta la
masa estructural en piso, paredes y techo, ademds de
sellar aberturas que existan entre puertas o ventanas.
Techos suspendidos: Son una opcidon en el momento

Nota: Tomada de (Cdt-Elimparcial, 2021)
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de buscar confort acustico porgue los mismos regulan
los sonidos del lugar, ademds de ser estéticos y aportar
disefo interior.

Paneles acusticos: Son una excelente opcion
al momento de solucionar problemas de ruido ya
que estos paneles de distintos materiales ayudan a
disminuir el ruido no deseado en un determinado
lugar de una edificacion. Planchas perforadas de yeso
cartén: Es una opcion eficiente y econdmica para
implementar en nuestros proyectos reduciendo el nivel
de ruido y absorbiendo el sonido generado a traves
de diversos patrones y formas (Dejtiar, 2021).

Figura 11 Paneles confort acustico

Nota: Tomada de Cdt-El imparcial
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MARCO LEGAL

Figura12 Leyes

y

Ley de Gestion Ambiental,
Normas, Constrituciéon, ODS,
Reglamento, derechos del
trabajador, etc.

Fundamentacion
legal

LEYES Y NORMATIVAS

LEY DE GESTION AMBIENTAL

presenta en su seccion “Niveles mdximos de ruido
segun uso del suelo” pdgina 420 la norma técnica
de los niveles en la seccion permisibles de ruido en
el ambiente, provenientes de fuentes fijas la cual
rige en todo el territorio nacional. Pues la norma
busca preservar la salud y tiene como objetivo el
bienestar del ambiente y de las personas, a traves del
establecimiento de niveles mdximos permisibles de
ruido, es asi que los niveles permitidos dependen de la
franja horaria en la que se trabaje.

Estd claro que el ruido proveniente de maqguinaria
en dreas de lavanderio de acuerdo a estados
realizados por consultores ambientales. La medicion
se la readliza en decibeles el cual es una unidad
adimensional utilizada para expresar el logaritmo de
la razén entre una cantidad medida y una cantidad
de referencia. El decibel es utilizado para describir
niveles de presion, de potencia o de intensidad sonora
(Ley de Gestion Ambiental, 2019).



Tabla O3. Nivel de presion sonora expresado en decibeles

NIVEL DE PRESION SONORA
ZONA DEO6HOOa DE20HOOa
20HOO O6HOO
Decibeles (dB) Decibeles (dB)

ey s s
Zona Residencial 50 40
Zona Residencial mixta 55 45
Zona Comercial 60 50
Zona Comercial mixta 65 55
Zona Industrial 70 65

Nota: Tomada de (Ley de Gestion Ambiental,2019)

En cuanto a la salud ocupacional tenemos las
siguientes disposiciones legales:

ODS TRABAJO

La Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) numero
8 Trabajo decente y crecimiento econémico. Busca
promover el crecimiento econdmico sostenido,
incluyente y sostenible, el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todos.

85 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno vy
productivo y el trabajo decente para todas las mujeres
y los hombres, incluidos los jovenes y las personas con
discapacidad, asi como la igualdad de remuneracion
por trabajo de igual valor.

8.7 Adoptar medidas inmediatas y eficaces para
erradicar el trabajo forzoso, poner fin a las formas

contempordneas de esclavitud y la trata de personas
y asegurar la prohibicion y eliminaciéon de las peores
formas de trabagjo infantil, incluidos el reclutamiento
y la utilizaciéon de nifos soldados, y, de aqui a 2025,
poner fin al trabajo infantil en todas sus formas.

8.8 Proteger los derechos laborales y promover un
entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos los
trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en
particular las mujeres migrantes y las personas con
empleos precarios (Naciones Unidas, 2024).

El Ecuador ratificd su compromiso con los ODS y
declard la Agenda 2030 como politica publica del
Gobierno Nacional. La Asamblea Nacional, por su
parte, adoptd unaresolucion enla que se compromete
con la implementacion de los ODS y los coloca como
un referente obligatorio para su trabajo. A nivel local,
varios gobiernos autdénomos descentralizados han
articulado su planificacion para el cumplimiento de la
agenda global. También el sector privado, la sociedad
civily la academia se han sumado a este compromiso
nacional, bajo la premisa de caminar juntos hacia
objetivos comunes para asegurar la igualdad de
oportunidades y una vida digna para todas las
personas (Naciones Unidas, 2024).

PLAN NACIONAL

El plannacional de desarrollo como ya se menciono
adopto el objetivo 8 de la ODS la cual ratifica que el
trabajo decente significa que debe existir sequridad
en los lugares laborales.

CONSTITUCION DEL ECUADOR

La Constitucidon de la Republica en el articulo 33
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define a este derecho como: “El trabajo es un derecho
y un deber social, y un derecho econdmico, fuente
de realizaciéon personal y base de la economia. El
Estado garantizard a las personas trabajadoras el
pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones y retribuciones y el desempeno de un
trabajo saludable y liboremente escogido o aceptado”.
Conforme lo dicho, el derecho al trabajo se constituye
en una necesidad humana, que obligatoriomente
debe ser tutelada por el Estado, a través del incentivo
de politicas publicas que estimulen al trabagjo a traves
de todas sus modalidades, asi como también, a través
de la proteccion de los derechos laborales de todas
las trabajadoras y trabajadores. Este derecho, es un
derecho universal, por cuanto es reconocido a “todas”
las personas, asi como también abarca “todas” las
modalidades de trabajo (Corte Constitucional de
Ecuador, 2024).

El articulo 325 de la Constitucion establece:
"El Estado garantizard el derecho al trabajo. Se
reconocen todas las modalidades de trabajo, en
relacion de dependencia o auténomas, con inclusion
de labores de auto sustento y cuidado humano;
y como actores sociales productivos, a todas las
trabajadoras vy trabajadores”, se debe tener en
cuenta que las relaciones laborales generadas a
partir de cada modalidad de trabajo son diferentes,
las cuales requieren de consideraciones que atiendan
a la naturaleza de cada una de ellas, sin establecer
generalizaciones que puedan restringir el ejercicio del
derecho al trabajo (Corte Constitucional de Ecuador,
2024).

DERECHO DEL TRABAJO

Capitulo IV de las obligaciones del empleador y del
trabajador
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Art. 42- Obligaciones del empleador. - Son
obligaciones del empleador: Instalar las fdbricas,
talleres, oficinas y demds lugares de trabajo,
sujetdndose a las medidas de prevencion, seguridad
e higiene del trabagjo y demds disposiciones legales
y reglamentarias, tomando en consideracion,
ademds, las normas que precautelan el adecuado
desplazamiento de las personas con discapacidad,
a continuacion, los puntos relacionados al tema de
investigacion (Codigo del Trabajo, 2017).

Punto 6 Si se trata de fdbricas u otras empresas
que tuvieren diez o mds trabajadores, establecer
almacenes de articulos de primera necesidad para
suministrarlos a precios de costo a ellos y a sus familias,
en la cantidad necesaria para su subsistencia. Las
empresas cumpliran esta obligacion directamente
mediante el establecimiento de su propio comisariato
o mediante la contratacion de este servicio
conjuntamente con otras empresas O con terceros

Punto 8 Proporcionar oportunamente a los
trabajadores los Utiles, instrumentos y materiales
necesarios para la ejecucion del trabajo, en
condiciones adecuadas para gue éste sea realizado

Punto 13 Tratar a los trabajadores con la debida
consideracion, no infiriendoles maltratos de palabra o
de obra

Punto 17 Facilitar la inspeccion y vigilancia que
las autoridades practiquen en los locales de trabajo,
para cerciorarse del cumplimiento de las de las
disposiciones de este Codigo y darles los informes que
para ese efecto sean indispensables.

MINISTERIO DE TRABAJO

El Reglamento interno de seguridad y salud de los



trabajadores y mejoramiento del medio ambiente del
trabajo de la secretaria de derechos humanos en su
Art. 1. Tiene como objetivo referente a la investigacion
los siguientes items.

b. Establecer las obligaciones, derechos como
responsabilidades de cada trabajador en mejora
por la sequridad y seguridad ocupacional en pos de
promover, optimizar la salud de nuestros trabajadores.

c. Prevenir los riesgos de pérdidas humanas,
materiales evitando accidentes y/o enfermedades
asociadas alas condiciones laborales, implementando
medidas de prevencion, proteccion de la integridad
de los trabajadores.

d. Mejora continua de las actividades, procesos,
equipos, condiciones de trabajo en la institucion.

e. Crear una cultura de prevencion de riesgos
laborales a cada trabagjador tanto interno como
externo (Reglamento interno de seguridad y salud de
los trabajadores, 2021).

PDOT

Ordena la gestion de un territorio, en armonia
con los actores involucrados y de acuerdo a las
vocaciones del territorio. Este instrumento politico,
refleja la vision de desarrollo, estrategias, programas y
proyectos que permiten alcanzar el plan de trabajo de
las autoridades (Gobierno Auténomo Desentralizado
de Pelileo GAD Pelileo, 2019).

La Reforma y Codificacion de la Ordenanza
General del Plan de Ordenamiento Territorial de
Ambato en su Seccidon Il que habla de sus usos
principales menciona.

Eluso de suelo industrial se clasifica en los siguientes
grupos segun el impacto ambiental y urbano (PDOT,
2019).

cl- Bajo Impacto. - Actividades que generen un
nivel de presion sonora de 50 dB de 6 a 20 horas
y de 40 dB de 20 a 6 horas que generen residuos
solidos, liquidos o gaseosos no contaminantes y en
pequenos volumenes. Ademds, que generen bagjos
niveles de demanda en infraestructura, transporte
y servicios y cuya edificacion puede integrarse a las
caracteristicas morfoldgicas del contexto urbano y a
las caracteristicas tipologicas de la edificacion.

c?2.- Mediano Impacto. - Actividades que generan
contaminantes gaseosos y material particulado y que
producen un nivel de presion sonora de 60 dB de 6
a 20 horas y de 50 dB de 20 a 6 horas. Actividades
gue generan demandas de aparcamientos colectivos
entre 20 y 40 unidades, demanda de transporte
colectivo, instalaciones o servicios especiales y cuya
edificacion puede integrarse a las caracteristicas
morfologicas del contexto y a las caracteristicas
tipoldgicas de la edificacion.

c3- Alto Impacto y de peligro. - Actividades
que generan desechos solidos, liquidos o gaseosos
contaminantes y que producen un nivel de presion
sonora de 70 dB de 6 a 20 horas y de 60 dB de 20 a
6 horas. Actividades que generan altas demandas de
accesibilidad y transporte colectivo, aparcamientos
colectivos superiores a 40 unidades, servicios e
instalaciones especiales y cuya edificacion puede
integrarse solo morfoldégicamente al contexto urbano.

Areas destinadas al desarrollo de actividades
industriales, incluyendo las fdbricas de jeans.
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Tabla O4. Nivel de presion sonora expresado en decibeles

NIVEL DE PRESION SONORA
ZONA DEO6HOO a DE20HOO
20HOO O6HOO
Decibeles (dB) Decibeles (dB)
Bajo Impacto 50 40
Medio Impacto 60 50
Alto impacto y de peligro 70 60

Nota: Tomada de (PDOT,2019)

PDOT PELILEO

En el Plan de desarrollo y ordenamiento territorial
del cantén san pedro de Pelileo se manifiestan
en su apartado estrategias, metas deseadas,
indicadores y programas en su matriz 5 de alineacion
especificamente en el literal g) Planificar, construir y
mantener la infraestructura fisica y los equipamientos
de salud, asicomolos espacios destinados al desarrollo
social y cultural (Gobierno Auténomo Desentralizado
de Pelileo GAD Pelileo, 2021).

Ademds, en su apartado: Evaluacion y diagndstico
de las ordenanzas que reglamentan el Ordenamiento
Territorial, recopilacion y revision de la informacion

ORDENANZA - PLAN FiSICO Y DE ORDENAMIENTO
URBANO DE LA CIUDAD DE SAN PEDRO DE PELILEO -
REGISTRO OFICIAL NO. 347 DE O1-09-2006

La Ordenanza corresponde al componente
vinculante de toda planificacion y  contempla
la  zonificacion de unidades de planeamiento
(actualmente Poligonos de Intervencion Territorial), la
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determinacion de usos del suelo y el establecimien
de normas generales de desarrollo urbano. Los
usos del suelo son: residencial, comercial, industrial,
de equipamiento social, de proteccion ambiental y
ecologica.

Ademds, define que las caracteristicas de confort
para la poblacion, especialmente para la poblacion
mads vulnerable, nifios, mujeres, trabajadores, personas
con discapacidad y de la tercera edad; planteando
acciones y gestiones encaminadas a la elevacion
o mejoramiento de la calidad de vida; asi mismo,
educacion y salud de calidad que garanticen la
inclusion y el bienestar fisico y mental de la ciudadania
(PDOT, 2021).

DECRETO EJECUTIVO 2393

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS
TRABAJADORES Y MEJORAMIENTO DEL MEDIO
AMBIENTE DE TRABAJO

Articulo 55: Para el caso de ruido continuo, los
niveles sonoros, medidos en decibeles con el filtro A" en
posicion lenta, que se permitirdn, estardn relacionados
con el tiempo de exposicion (Instituto ecuatoriano de
seguridad social, 2015).

Tabla O5. Nivel sonoro y tiempo de exposicion en decibeles

NIVEL SONOR TIEMPO DE EXPOSICION
Decibeles (dB) Por Jornada/Hora
80dB 8
920dB 4
95dB 2
100dB 1
110dB 025
115dB Q125

Nota: Tomada de (IESS,2015)



CAPITULO 3



Para desarrollar la presente investigacion con el
tema "Andlisis del confort acustico en espacios de
lavado textil con principios de Neuroarquitectura caso
de estudio: lavadora "Alexander”, Pelileo — Ecuador”
se seguird un disefilo metodoldgico el cual sigue los
siguientes puntos:

LINEA DE INVESTIGACION

Como linea de investigacion se aplicard el nimero
2 Disefio técnica y sostenibilidad de (DITES) la misma
nos permitird tener comprension del problemas
centrales en este caso del tema acustico a traves de
la transformacion del espacio fisico y la comunicacion
visual y en términos de hdbitat humano como de
nuevas construcciones o espacios existentes para asi
producir conocimiento tedrico prdctico y experimental
fundamentado enla comprension de los conceptos de
sostenibilidad, eco eficacia y entornos bioclimdticos
aplicados a nivel de disefio materiales y sistemas de
construccion y tecnologias.
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CAPITULO

SUB LiNEA DE INVESTIGACION

En cuanto a la sub linea se aplicard la produccion
delhdbitathumano andilisis de innovacion planificacion
disefio y construccion, ademds de la linea estructuras
sistemas y tecnologias de la construccion innovacion
optimizacion de materiales y de procesos.

ENFOQUE DE INVESTIGACION

Como enfoque de la investigacion se aplicard
el enfoque cualitativo el cual segun Sdnchez (2019)
es el procedimiento que nos permitird evidenciar
y sustentar informacion orientada a la descripcion
detallada a traveés del hace uso de textos, palabras,
dibujos, imdgenes, graficas o discurso. Se usard este
enfoque porgue asi se podrd recopilar la informacion
preliminar de la empresa y su infraestructura fisica,
ergonomica y acustica.

El enfoque cudlitativo para el segundo objetivo
busca analizar las caracteristicas de los materiales
constructivos que conforman la estructura de la
lavadora de jeans "Alexander”’, mediante cdiculos de



reverberacion. En cuanto al tercer objetivo, vamos
analizar las condiciones de la empresa en base a la
normativa con las condiciones aplicadas, evaluacion
de resultados y la elaboracion de soluciones
y sugerencias para la empresa, por medio de un
enfoque cualitativo.

POBLACION

La poblacion se refiere al conjunto completo de
individuos, objetos o eventos que comparten una

Figura 13. Ubicacion de las lavadoras

LAVADORA
ALEXANDER

caracteristica especifica y que son el objetivo de un
estudio o investigacion.

La definicion y caracteristicas de la poblacion
pueden variar segun el contexto en el que se utilice el
término (Narvaez, 2024). La poblacion del proyecto
son las 12 lavadoras existentes en el Cantén San Pedro
de Pelileo.

Pelileo cuenta con 1100 fdbricas y 12 lavadoras en
el Cantdn San Pedro de Pelileo.

LAVADORA
WILSON

AR\

SE<S

FABRICA Y LAVADORA
ANDREW'S
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Tabla O6é. Caracteristica lavadora Store

LAVADORA STORE

CARACTERISTICAS

* Ingreso apropiado para el
descargue de su mercaderia

* Colores neutros en sus
paredes.

*Toda la edificacion es
cerrada, lo que ayuda a que el
ruido no se propague a su
alrededor.

*Mercaderia dispersa y en
mal orden.

*Tachos para los quimicos en
un cuarto aparte de la
lavadora.

*Material acorde alas
necesidades.

* Respetan la normativa.

*Maquinas ordenadas de
acuerdo a su funcion.
*Instalaciones necesarias.

* lluminacion natural
necesaria.
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Tabla O7. Caracteristica lavadora Wilson

LAVADORA STORE

CARACTERISTICAS

* Ingreso apropiado para el
descargue de su mercaderia.

* Colores neutros en sus
paredes.

*La edifiacion cuenta con
averturas lo cual es propenso
a que el ruido se expanda.

*Instalaciones en mal
estado.

*Tachos con los quimicos en
el drea de descarga.

*No cumple con las normas
establecidas.

* Las aguas sucias
contaminan el media
ambiente.



Tabla O8. Caracteristica lavadora Alexander

LAVADORA ALEXANDER CARACTERISTICAS

i

* Ingreso apropiado para
el descargue de su
mercaderia.

* Colores neutros en sus
paredes

*La edifiaciéon cuenta con
averturas lo cual es propenso
a que el ruido se expanda.

*Instalaciones y magquinaria en
mal estado.

*Planta de tartamiento no
cumple con la normativa.

* Los compresores se
encuentran en la zona de
vestimenta.

* Tachis de quimicos en
lugares inapropiados

Tabla O9. Caracteristica lavadora Alexander

CARACTERISTICAS

LAVADORA ALEXANDER

* Falta de mantenimiento en
estructura.

* El drea de la fabrica es
amplia lo cual la divide en
tres zonas.

* Falta de organizacion en
los espacios, mercaderia e
implementos de tinturado.

Tabla 10. Caracteristica fdbrica y lavadora Andrews

FABRICA Y LAVADORA

ANDREW'S CARACTERISTICAS

* Ingreso apropiado para el
descargue de su mercaderia.

* Cambiar la amterialidad a la
mamposteria.

*Les divide una pared de la
lavadora y la fdrica.
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*Existen mdqguinas que no
se usan y ocupan espacio
en la fdbrica.

* La materia prima se
almacena en un lugar
acondicionado.

* Se enfocan mds en el
cocido de las prendas.

TECNICA DE MUESTREO

En estadistica y en investigacion, una muestra
es un subconjunto de una poblacion mds grande,
seleccionado para representar a esa poblacion en
un estudio o experimento. El propodsito de tomar una
muestra es hacer inferencias o generalizaciones sobre
la poblacion total sin tener que estudiar cada uno
de sus miembros, lo cual puede ser impracticable o
imposible (Lopez P.L., 2004).

Muestra no probabilistica: es un tipo de muestra
seleccionada de una poblacion de manera que los
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elementos individuales no tienen una probabilidad
conocida de ser incluidos en la muestrai.

En contraste con los métodos probabilisticos,
donde cada miembro de la poblaciéon tiene una
oportunidad igual de ser seleccionado, los métodos no
probabilisticos dependen del juicio del investigador o
de la conveniencia de la seleccion (Lopez P. L., 2004).

La muestra del proyecto en estudio es la lavadora
"ALEXANDER”

Se escogio la lavadora ALEXANDER, ya que cuenta
con mds problemas en sus instalaciones respecto
al confort acustico, no cumple con las normas
establecidas, tenemos mejor accesibilidad, es una
lavadora con un drea superior a los 1000 m2 lo que
nos ayuda a dividir por zonas su ciclo de produccion,
la mayoria de sus mdquinas y su materialidad se
encuentra en mal estado.

NIVEL DE INVESTIGACION

En cuanto al nivel de investigacion se usard en
el primer objetivo el nivel exploratorio que segun
Ramos (2020) este busca tener un acercamiento y
comprension a la informacion de nuestro estudio, a
traves de la busqueda de datos que respondan a las
preguntas ;Que? ;Como? y ;Para que?, ya que asi se
identificard la infraestructura y condiciones.

En el seqgundo vy tercer objetivo el nivel a aplicar
serd el explicativo, este busca dar una argumentacion
causa- efecto de alguna prueba o medicion que se
aplique por ejemplo en la investigacion se medird el



ruido presion, efectos del ruido a través del sondmetro
y asf se determinar la relacion entre las variables
independiente y dependiente (Tesis Doctorales, 2023).

TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion del presente estudio es de
campo y documental.

La investigacion de campo es aquella que nos
permite acudir a un espacio fisico y asi observar,
palpar y evidenciar de manera directa el entorno y las
actividades que se desarrollan en el mismo. Para esto
se acudird a la empresa "Alexander” en Pelileo, lo que
nos permitird tener una visiéon integral del problema
de manera real y no influenciada de informacion
indirecta. De esta manera se logrard diagnosticar
la problemdtica y se responderd a los tres objetivos
especialmente al segundo que busca dar diagndstico
(Ndjera & Paredes, 2017).

En cuanto a la investigacion documental segun
Rubio (2024) es aquella que aporta con informacion
bibliogrdfica la cual serd el objeto de estudio. Estas
fuentes pueden ser registros, periodicos, revistas, libros,
repositorio, paginas web, entre otros. Asi se podrd
ahondar y recabar informacion relacionada a la
variable Neuroarquitectura y confort acustico. Lo cual
ayudaraaresponderlos tres objetivos, pero en especial
el primer y segundo objetivo que buscan identificar,
comparary sugerir mejoras d la problemditica.

TECNICAS DE RECOPILACION DE DATOS

Para las técnicas se usard la recopilacion se
aplicardn cuatro la primera:

La cual para Dulzaides & Molina (2014) es una formal
de investigacion técnica, un conjunto de operaciones
intelectuales, que buscan representar y describir
los documentos de forma unificada sistemdtica
para facilitar su entendimiento. Comprende el
procesamiento analitico- sintético que, a su vez, incluye
la descripcion bibliogrdfica y general de la fuente,
la clasificacion, indizacion, anotacién, extraccion,
traduccioén vy la confeccién de resefas.

Su instrumento es la ficha de contenido en las
cuales se recopilard informacion preliminar de la
empresa e infraestructura fisica, la percepcion de
ambiente acustico, se comparard la normativa con
las condiciones aplicadas y se elaborard soluciones y
sugerencias para la empresa (Tabla 11).

La cual consiste en observar directamente en el
dmbito de investigacion, los aspectos, los sujetos o
elementos objetos de estudio para generar un registro
sistematico vdlido y confiable de comportamiento o
conducta manifiesta. Este acto capta la percepcion
y lo registra con objetividad 1o que permite
desarrollar comportamientos de contemplacion,
curiosidad, reflexion, investigacion, visualizacion de
acontecimiento del mundo exterior y del mundo
interior.

El instrumento de esta técnica a usar es la ficha de
observacion en la cual se tomardn fotografias de lo
que conforma el entorno ergonomico, levantamiento
de plantas arquitecténicas en las que especifique
lugar, espacio y maquinaria, se identificardn las dreas
de mejora y evaluar los resultados obtenidos (Matos &
Pasek, 2018), (Tabla 14).
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Lo cual para Echeverri & Gonzdlez (2011) son
fundamentales en la acustica  arquitecténica
para disefiar espacios con propiedades acusticas
adecuadas. La reverberacion es el fenomeno de la
persistencia del sonido en un espacio cerrado después
de gque la fuente sonora ha cesado.

Elinstrumento en esta técnica son los cdlculos de el
tiempodereverberaciény el coeficiente de abosrcion,
se centra en determinar el tiempo de reverberacion
(TR), que es el tiempo que tarda el sonido en disminuir
60 decibelios (dB) desde su nivel original después de
que la fuente sonora se haya detenido (Figura 16).

Es de gran utlidad en la investigacion para
recabar datos, se define como una conversacion
que se propone un fin determinado distinto al simple
hecho de conversar. Es un instrumento que adopta
la forma de un didlogo coloquial. Es conocida como
la comunicacion interpersonal establecida entre el
investigador vy el sujeto de estudio, a fin de obtener
respuestas verbales a las interrogantes planteadas
sobre el problema propuesto.

El instrumento de esta técnica serd la guia de
entrevista la cual se aplicard cuando se entreviste
al gerente de la empresa (Diaz, Torruco, Martinez, &
Varela, 2013), (Tabla 16).

TECNICAS DE
INVESTIGACION

PROCESAMIENTO  DE

Finalmente, las técnicas para el procesamiento de
datos que hacen referencia al andilisis del estudio, nos
ayudan a entender los resultados de las entrevistas
para desarrollar mejoras en la empresa en relacion al
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tema.

La planta arquitectonica, para Vidal, Arredondo, &
Garcia (2021) es una representacion grdfica a escala
de un edificio o una estructura vista desde arriba,
mostrando la disposicion y relacion de los distintos
espacios, elementos estructurales y caracteristicas
arquitectonicas. Es una herramienta fundamental en
el disefio y la construccion, proporcionando una guia
clara y detallada para todos los involucrados en el
proyecto.

Son herramientas que nos dardn la capacidad de
interpretar y evaluar criticamente informacion que
se puede encontrar en distintas representaciones
grdficas y ala capacidad para discutir y comunicar tal
informacion.

Gordillo, Pinzén, & Martinez (2017) recomiendan
la utilizacion de cuadros de andlisis como tecnica de
andlisis con el objeto de identificar causas efectos
y resultados sobre la nocion derivada de manera
sintetizada. Los mapas muestran representaciones y
conceptos asociados y estructurados derivados del
tema. Los desgramas lineales son es una manera de
representar series de datos estadisticos de diverso
tipo y origen para mostrar de manera visual como
evoluciona una o mds variables en comparacion con
otras (Unir Revista, 2021).

La redaccion textual es otra técnica de
procesamiento que permitird alos plasmar de manera
escrita la informacién suficiente para analizar las
observaciones, del estudio y asf evaluar los procesos
que condujeron a sus resultados (Padron, Quesada ,
Pérez , Gonzdlez, & Martinez, 2014).

La Infografic es una herramienta visual que
combina grdficos, textos e imdgenes para transmitir



informacion de manera clara, concisa y atractiva.
Se utiliza para simplificar la comprension de datos
complejos, destacar puntos clave vy facilitar el
aprendizaje (Ponce, 2007).

Finalmente, la matriz de estrategias, es una
herramienta analitica y de planificacion  utilizada
en la arquitectura y el urbanismo para evaluar,
organizar y priorizar diferentes estrategias de disefio y
desarrollo. Sirve para facilitar la toma de decisiones al
proporcionar una vision estructurada y comparativa
de diversas opciones arquitecténicas en funcion de
criterios especificos. Esta herramienta puede aplicarse
en proyectos de diferentes escalas, desde el disefio de
edificios individuales hasta la planificacion urbana y
regional (Biblioteca de la Universidad de Extremadura,
2023).

Figura 14. Tipos de Procesamientos

() Infografia

Cuadro de

PY Redaccion
andlisis

textual

Matriz de
estratégias

Planta
® Arquitecténica

Nota: Tomada de (Barral, 2021)

INSTRUMENTOS QUE SE APLICAN EN
LA TECNICA

OBJETIVO 1

Tabla 11. Ficha de contenido
- UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

" FACULDAD DE ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION

FICHA DE CONTENIDO - LAVADORA "ALEXANDER"

DATOS DEL INVESTIGADOR

NOMBRES: APELIIDOS:

FECHA Y CORREO

HORA: ELECTRONICO

DATOS GENERALES

CANTON: BARRIO:

DIRECCION:
CATEGORIA DESCRIPCION
Ubicacion

Nombre de la empresa

Propietario

Inicio de funcionamiento

Area que ocupa la empresa

Funcion del edificio

Servicios que ofrece

Numero de empleados

Fuentes de ruido interno

Fuentes de ruido externo

Normativa y regulaciones
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Tabla 12. Ficha de observacion - Espacio fisico

NOMBRES:

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

FACULDAD DE ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION
FICHA DE CONTENIDO - LAVADORA "ALEXANDER"

APELIIDOS:

FECHA Y HORA:

CANTON:

CORREO ELECTRONICO:

BARRIO:

DIRECCION:

ITEMS

NO

NO APLICA

Ventilacion natural

Accesibilidad

Mobiliarios adecuados

Equipos de proteccidn personal

Aislamiento acustico

ITEMS

NO

NO APLICA

Ventilacion natural

Accesibilidad

Mobiliarios adecuados

Equipos de proteccidn personal

Aislamiento acusticol

ITEMS

NO

NO APLICA

Ventilacion natural

Accesibilidad

Mobiliarios adecuados

Equipos de proteccion personal

Aislamiento acustico

ITEMS

NO

NO APLICA

Ventilacion natural

Accesibilidad

Mobiliarios adecuados

Equipos de proteccion personal

Aislamiento acustico



Tabla 13. Ficha de observaci'on - Percepcion del ruido

' - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

FACULDAD DE ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION
FICHA DE CONTENIDO - LAVADORA "ALEXANDER"

NOMBRES: APELIIDOS:
FECHA Y CORREO
HORA: ELECTRONICO:
CANTON: BARRIO:
DIRECCION:

Compresor

Lavadora

Centrifugadora

Frostiadora

Secadora

Arrugadora

Caldero




Tabla 14. Ficha de observacion - Entorno ergonémico

FACULDAD DE ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION

' ‘ UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
' FICHA DE OBSERVACION - LAVADORA "ALEXANDER"

NOMBRES: APELIIDOS:
FECHAY CORREO
HORA: ELECTRONICO:

CANTON: BARRIO:
DIRECCION:

ITEMS DESCRIPCION ESTADO DE DETERIORO
BAJO MEDIO ALTO
Sistema constructivo Hormigoén armado
Mamposteria Bloque
Piso Concreto
Tumbado Estructura vista
Ventanerias
Carpinterias
ITEMS DESCRIPCION ESTADO DE DETERIORO
BAJO MEDIO ALTO
Sistema constructivo Hormigon armado
Mamposteria Bloque
Piso Concreto
Tumbado Estructura vista
Ventanerias
Carpinterias



OBJETIVO 2

Tabla 15.ficha de observacion caracteristicas de los materiales

DATOS DEL INVESTIGADOR:

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
FACULDAD DE ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION
FICHA DE CONTENIDO - LAVADORA "ALEXANDER"

NOMBRES: APELIIDOS:
FECHA Y CORREO
HORA: ELECTRONICO:
DATOS GENERALES:
CANTON: BARRIO:
DIRECCION:
FOTOGRAFIA ZONA CARACTERISTICAS

Hormigon pintado

Metal

Tabla 16 Perfiles de entrevista — Personal operativo

l‘ Universidad
' Indoamérica
PERFIL DE ENTREVISTA

Andlisis del confort acustico en espacios de lavado textil con
principios de neuroarquitectura caso de estudio: lavadora
"ALEXANDER" Pelileo - Ecuador.

NOMBRE OCUPACION ZONA LUGAR
Léjgélfcor%s; Propietario Oficina General Eiigec?c;r
Jonathan . Pelileo-
NUAez Maquinista Lavado Ecuador
Dario M " Pelileo-
Mera aquinista Secado Ecuador
Vinicio i Pelileo-
Cabezas Maquinista Frosteado Ecuador

Tabla 17.Guia de entrevista — Propietario

l‘ Universidad
' Indoamérica

FICHA DE ENTREVISTA

ENTREVISTADOR NOMBRE: Alejandra Villegas:

PROYECTO DE TESIS: Andlisis del confort
acustico en espacios de lavado textil con
principios de neuroarquitectura caso de

estudio: lavadora ‘ALEXANDER" Pelileo -
Ecuador
LUGAR:
FECHA Y HORA:
DURACION:
FICHA DEL ENTREVISTADO
FOTOGRAFIA NOMBRE:
CARGO:
OBJETIVO DE LA ENTREVISTA

Conocer cuales son los medidas que a tomado para mejorar
el confort acustico de su empresa.

GUIA DE ENTREVISTA

1- ¢Conoce usted sobre los beneficios que la empresa
obtuviera si mejora sus instalaciones para que exista confort
acustico?

2.- ¢ Cudles son las medidas que ha aplicado para controlar o
disminuir el ruido en su empresa?

3.- ¢Cree que el ruido en la empresa influye en el bienestar y
en la productividad de sus empleados?

4.- ;El confort acustico juega algun papel en la seguridad
y salud ocupacional de su empresa?

5- ¢Considera usted que los trabajadores puedan tener
capacitaciones sobre como trabajar con ruido en su
empresa?

6.- ¢Cudles son las fechas en la que la empresa “¢Lavanderia
Alexander”, cumplen con mayor nimero de produccion?

AGRADECIMIENTO

Quiero expresar mi mds sincero agradecimiento por haber
aceptado participar en esta entrevista.
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Tabla 18. Guia de entrevista — Personal operativo, Maqguinistas

ll‘ Universidad
' Indoamérica

FICHA DE ENTREVISTA

ENTREVISTADOR NOMBRE: Alejandra Villegas:

PROYECTO DE TESIS: Andilisis del confort
acustico en espacios de lavado textil con
principios de neuroarquitectura caso de

estudio: lavadora ‘ALEXANDER” Pelileo -
Ecuador
LUGAR:
FECHA Y HORA:
DURACION:
FICHA DEL ENTREVISTADO
FOTOGRAFIA NOMBRE:
CARGO:
OBJETIVO DE LA ENTREVISTA

Conocer cuales son los problemas que tienen los trabajadores
respecto al ruido en la empresa.

GUIA DE ENTREVISTA

1- ¢A su criterio como percibe el ruido que generan las
magquinas en el drea de lavanderia?

2.- ¢Ha sentido alguna molestia o sintoma a consecuencia del
ruido?

3.- ¢Qué equipo de proteccion auditiva utiliza cuando realiza
su trabajo?

4- iCree que la empresa necesita mejorar alguna condicion
acustica?

5- ¢A su consideracion cual es la zona mds ruidosa de la
empresay por qué?

6.- ¢ Cudles son las fechas en la que la empresa “; Lavanderia
Alexander”, cumplen con mayor nimero de produccion?

AGRADECIMIENTO

Quiero expresar mimads sincero agradecimiento por haber
aceptado participar en esta entrevista.
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Tabla 19 Perfiles de entrevista - Profesionales

ll‘ Universidad
' Indoamérica
PERFIL DE ENTREVISTA

PROYECTO DE TESIS: Andlisis del confort acustico en espacios de
lavado textil con principios de neuroarquitectura caso de estudio:
lavadora "ALEXANDER” Pelileo - Ecuador.

NOMBRE  PROFESION OCUPACION LUGAR
Juan Mayorga
Arquitecto e Propietario de Ambato -
Ingeniero Acustico  Sono Arquitectura Ecuador
Christian Inga
. Propietario Ambato -
}T; Arquitecto de Melanoba Ecuador
o
Fernando Naranjo
= Psicdl Propietario de Ambato -
SLESO?C%O My and Education Ecuador

Tabla 20. Guia de entrevista — Arquitecto e Ingeniero Acustico

ll‘ Universidad
' Indoamérica

FICHA DE ENTREVISTA

ENTREVISTADOR NOMBRE: Alejandra Villegas:
PROYECTO DE TESIS: Andlisis del confort
acustico en espacios de lavado textil con
principios de neuroarquitectura caso de
estudio: lavadora "ALEXANDER” Pelileo -
Ecuador
LUGAR:
FECHA Y HORA:
DURACION:
FICHA DEL ENTREVISTADO
FOTOGRAFIA NOMERE:
CARGO:



OBJETIVO DE LA ENTREVISTA

Conocer cuales son losproblemas que tienen las industrias de
lavado textil en relacion al confort acustico.

GUIA DE ENTREVISTA

1- ¢ Cual es papel que juega el disefio con el confort acustico
en los espacios industriales?

2- ¢De qué manera se pueden aplicar los principios de
Neuroarquitectura para mejorar los espacios en relacion con
el confort acustico?

3.- iQue materiales sugeriria para llegar a un confort acustico
en un espacio industrial?

4 - ;Que efecto tiene la maquinaria de la empresa en el estrés
sonoro?

5.- ¢Que consideraciones tomaria en cuneta al momento de
disefiar un espacio industrial enfocado al confort acustico?

AGRADECIMIENTO

Quiero expresar mi mds sincero agradecimiento por haber
aceptado participar en esta  entrevista. Estamos  muy
entusiasmados de poder contar con su conocimiento sobre el
confort acustico en espacios Industriales.

Tabla 21 Guia de entrevista — Psicologo Laboral

ll‘ Universidad
' Indoamérica

FICHA DE ENTREVISTA

ENTREVISTADOR NOMBRE: Alejandra Villegas:

PROYECTO DE TESIS: Andlisis del confort
acustico en espacios de lavado textil con
principios de neuroarquitectura caso de
estudio: lavadora ‘ALEXANDER” Pelileo -

Ecuador
LUGAR:
FECHA Y HORA:
DURACION:
FICHA DEL ENTREVISTADO
FOTOGRAFIA NOMBRE:
CARGO:

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA

Conocer cuales son los problemas que tienen los trabajadores
respecto al ruido en la empresa.

GUIA DE ENTREVISTA

1- ¢Cudl es el impacto al tener o no confort acustico en el
entorno laboral para los trabajadores?

2- ¢Considera usted que el ruido pueda afectar a la salud
mental de los trabajadores expuestos a espacios industriales?

3- ,Como el exceso de ruido puede afectar la eficiencia y
productividad de los trabajadores?

4.- ;Conoce usted alguna rama dentro de la ergonomia que
tenga consideraciones para procurar tener un confort
acustico dentro de los espacios industriales?

5- ¢Como profesional en su campo de estudio, qué
consideraciones recomendaria para disminuir el estrés
producido por el ruido en un espacio industrial?

6.- ;Qué técnicas psicoldgicas puede sugerir sean utilizadas
para disminuir el estrés ocasionado por el ruido en un espacio
industrial?

7- ¢El ruido de un lugar puede llegar a afectar la manera de
relacionarse con las demds personas de su alrededor?
¢, Como?

8- ;Qué sintomas puede llegar a presentar una persona para
reconocer gque esté bagjo estrés sonoro?

AGRADECIMIENTO

Quiero expresar mi mas sincero agradecimiento por haber
aceptado participar en esta  entrevista. Estamos muy
entusiasmados de poder contar con su conocimiento sobre el
confort acustico en la ergonomia del trabajador.

JUAN
MAYORGA

FERNANDO
NARANJO

CHRISTIAN INGA

75



Tabla 22 Matriz de Estrategias

l‘ Universidad
' Indoamérica

MATRIZ DE ESTRATEGIAS

COEFICIENTE DE

ELEMENTO b
ABSORCION

MATERIAL LUGAR A OCUPAR

OBJETIVO 3

Figura 15. Cdlculos del tiempo de reverberacion y coeficiente
de absorcion

l‘ Universidad
' Indoamérica
COEFICIENTE DE ABSORCION

o = Superficie total de Absorcion

Superficie total de Lavadora "Alexander”
Siendo:
X = Coeficiente de absorcion

TIEMPO DE REVERBERACION

Volumen total de Lavadora "Alexander”
T= 061+

Superficie total de Absorcion

Siendo:
T=Tiempo de reverberacion
Constante= 0161

1,5 segundos

Acustico No Acustico

Nota: Tomada de (Recuero, 2012)
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Hace referencia al conjunto de procedimientos
sistemdticos y acciones ejecutadas a lo largo de
la investigacion, los cuales son indispensables para
alcanzar los objetivos planteados en la metodologia.

Figura 16. Procesamiento metodoldgico

ﬂa \‘) Objetivo Especifico #1
1. Recopilacion de informacion preliminar de la
empresa.

2. Estado actual de la materialidad del espacio
fisico de la empresa.

3. Levantamiento planimétrico y fotogrdfico de
la lavadora Alexander.

4. Fichas de observacion del ambiente acustico.

PROCESO METODOLOGICO

5.Ficha de observacion de lo que conforma el
entorno ergondmico.

&
1. Caracteristicas sonoras de los materiales
constructivos de la empresa

Objetivo Especifico #2

2.Redlizar entrevista a profesionales relacionados
con la seguridad industrial.

3.Redlizar entrevista a los usuarios de la
empresa.

-] Objetivo Especifico #3
1. Diagnostico de comportamiento acustico e
identificacion de zonas criticas.

2. Identificar pardmetros de Neuroarquitectura
aplicables ala empresa.

\.) 3. Elaboracién de  soluciones vy
I sugerencias para la empresa.



CAPITULO 4



APLICACION METODOLOGICA
DESARROLLO DEL OBJETIVO 1

Diagnosticar el estado actual para conocer las
caracteristicas fisicas, ergondmicas y acusticas de la
edificacion, mediante, levantamiento planimétrico,
mMapeos y observacion directa.

ACTIVIDADES DEL OBJETIVO 1

Recopilacién de informaciéon preliminar de la
empresa

Se aplicod un andilisis documental y como resultados
se obtuvo una ficha de observacion que contenia
informacion preliminar de la empresa “Lavadora
Alexander” datos importantes como la ubicacion,
quien es el propietario, inicio de funcionamiento, drea
que ocupa la empresa, funcion del edificio, servicios
que ofrece, numero de empleados, fuentes de ruido
tanto internas como externas.
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CAPITULO

Figura 17. Ubicacion Geogrdfica

ECUADOR

BARRIO EL TAMBO

PELILEO



Tabla 23, Ficha de contenido Lavadora Alexander

FACULDAD DE ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION

|‘ UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

FICHA DE CONTENIDO - LAVADORA "ALEXANDER"

DATOS DEL INVESTIGADOR
NOMBRES: Maria Alejondra

APELIIDOS: Villegas Solis

FECHA: Ambato, 6 de Junio 2024 CORREO ELECTRONICO:

DATOS GENERALES
CANTON: Pelileo

marial8villegas2000@gmail.com

BARRIO: ElTambo

DIRECCION: Avenida confraternidad y el mirador, junto a los
tanques de agua.

CATEGORIA

Nombre de la empresa

DESCRIPCION
Lavadora "ALEXANDER"

Propietario

Luis Alfonso de la Cruz

Inicio de funcionamiento

Construccion: 2000
Funcionamiento: 2002

Area que ocupa la empresa

138620 M2

Funcion del edificio

Lavanderia

Servicios que ofrece

Lavado y tenido de jeans

Numero de empleados

Siete empleados
Seis en el drea operativa y
uno en el drea administrativa

Fuentes de ruido interno

Maquinaria y equipos

Fuentes de ruido externo

Trdfico, actividades en las calles,
ferias, obras enla via

Normativa y regulaciones

Cuenta con un reglamento
interno.

Figura 18. Andlisis

LAVADORA
ALEXANDER

/f

El Mirador

Estado actual de la materialidad del espacio fisico
de la empresa

Se realizd una observacion directa y como
resultado se obtuvo una ficha de observacion la cual
contenia fotografias por cada drea de la fdabrica,
ademds se conocid de manera especifica si cuenta
con ventilacion, accesibilidad, mobiliario, equipos
profesionales y aislamiento acustico, con el fin de
conocer el estado en el que se encontraban cada una
delas zonas de la empresa.
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Tabla 24. Ficha de observacion- materialidad

' ‘ UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

FACULDAD DE ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION
FICHA DE OBSERVACION - LAVADORA "ALEXANDER"

NOMBRES: Maria Alejandra APELIIDOS: Villegas Solis

FECHA: Ambato, 6 de Junio 2024 CORREO marial8villegas2000@gmail.com
ELECTRONICO:

CANTON: Pelileo BARRIO: El Tambo

DIRECCION: Avenida confraternidad y el mirador, junto a los tanques de agua

REFERENCIA COMO CRITERIO DEL ESTADO DE DETERIORO
ELEMENTO MEDIO

Hormigén armado

Bloque

Concreto

Estructura vista
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Madera

Aluminio

Vidrio

Puerta de aluminio

Muebles de MDF

Baldosa
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FOTOGRAFIA ZONA ESTADO ACTUAL OBSERVACION

Estado de deterioro

ITEMS Descripcién BAJO MEDIOALTO
Sistema constructivo  Hormigdn armado X Area abierta
Lavado Mamposteria Blogue X Cuenta con ventilacion
Piso Concreto X natural
Tumbado Estructura vista X Sistemas
Ventanerias hidrosanitarios expuestos

Carpinterias
ANALISIS: Existen indicadores de desgaste que deben abordarse, pero no ponen en peligro la vida de los trabajadores.

Estado de deterioro

ITEMS Descripcién BAJOMEDIOALTO
Sistema constructivo  Hormigon armado X
Bodega M ;
amposteria Blogue X
de productos 5 P c “ ~ Ambientecon
quimicos iso oncreto X insuficiente ventilacion
Tumbado Madera X
Ventanerias Aluminio X
Carpinterias  Puerta de aluminio y muebles de MDF X

ANALISIS: La bodega se encuentran en un nivel medio de degradacién y necesitan mantenimiento para evitar mds problemas con
esto se busca priorizar las tareas de mantenimiento necesarias para mantener la funcionalidad y seguridad del almacén.

Estado de deterioro

ITEMS Descripcidn BAJOMEDIOALTO
Sistema constructivo  Hormigdén armado X ,
- Existe maquinas de
Vestidor Mamposteria Bloque X alto ruido y soluciones
Piso Concreto X quimicas que pueden
Tumbado Madera X afectar la salud del
Ventanerias Aluminio y vidrio X trabajador

Carpinterias

ANALISIS: Se encuentran en un nivel de deterioro medio y necesitan mantenimiento para evitar mayores problemas

Estado de deterioro

ITEMS Descripcién “BAJOMEDIOALTO
Sistema constructivo  Hormigén armado X
Mamposteria Bloque X No posee divisiones
Ingreso de 5 C y tiene un didlogo
prendas 1s0 oncreto X directo con otros
Tumbado Estructura vista X ambientes

Ventanerias
Carpinterias

ANALISIS: En esta area la estructura se encuentran en un nivel de deterioro medio esto sugiere que para evitar problemas mds
importantes en el futuro, se debe realizar un mantenimiento adecuado.
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FOTOGRAFIA ZONA ESTADO ACTUAL OBSERVACION
Estado de deterioro

ITEMS Descripcion BAJOMEDIOALTO
Sistema constructivo  Hormigdn armado X
Almacénde Mamposteria Bloque X No posee divisiones
herramientas Pi c : y tiene un didlogo
150 oncreto X directo con otros
Tumbado Estructura vista X ambientes

Ventanerias

Carpinterias
ANALISIS: Se debe priorizar las tareas de mantenimiento necesarias para mantener el funcionamiento y la seguridad del
almacén de herramientas.

Estado de deterioro No tiene ventanas

ITEMS Descripcién BAJOMEDIOALTO pero el disefio de

Sistema constructivo  Hormigdn armado X la estructura le

Mamposteria Bloque X gerena una
Secado - ventilacion natural

Piso Baldosa X

Tumbado Estructura vista X No existen

Ventanerias muebles

Carpinterias empotrados

ANALISIS: En el drea de secado se encuentran en un nivel medio de deterioro, necesitando mantenimiento para evitar
problemas mads graves.

Estado de deterioro

ITEMS Descripcion BAJO MEDIOALTO
Sistema constructivo  Hormigén armado X
) Mamposteria Blogue X El drea cuenta con
Frostiado - una frosteadora, no
Piso Concreto X
- cuenta con muebles
Tumbado Estructura vista X empotrados

Ventanerias
Carpinterias

ANALISIS: Esta area muestra que el concreto, bloques y hormigon armado se encuentran en un nivel de deterioro medio y
necesitan mantenimiento para evitar problemas mds graves.

Estado de deterioro
ITEMS Descripcién BAJOMEDIOALTO

Sistema constructivo
Mamposteria

Manualidades El ambiente
Piso Concreto X conecta con el drea
Tumbado Estructura vista X de secado
Ventanerias
Carpinterias Alumino, MDF X

ANALISIS: Se encuentra en un estado de deterioro medio y necesita mantenimiento para evitar mayores problemas.
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FOTOGRAFIA ZONA ESTADO ACTUAL OBSERVACION
N ,

Estado de deterioro

ITEMS Descripcion BAJOMEDIOALTO
Sistema constructivo  Hormigon armado X
Ensamblgje Mamposteria Ladrillo X El ambiente cuenta
iso Concreto X con perchas para
- pantalones y con
Tumbado Estructura vista X una pigmentadora
Ventanerias
Carpinterias MDF X

ANALISIS: La construcciéon observada muestra signos minimos de deterioro, lo que sugiere que estd en buen estado y
requiere poco mantenimiento.

Estado de deterioro

ITEMS Descripcion BAJOMEDIOALTO
Sistema constructivo  Hormigdén armado X
. Mamposteria Bloque X
Bano : No cuenta con
Piso Baldosa X
ventana
Tumbado Madera X

Ventanerias
Carpinterias MDF X

Estado de deterioro

ITEMS Descripcion BAJOMEDIOALTO
Sistema constructivo  Hormigdén armado X
Planta de Mamposteria Bloque X Cuenta con
tratamiento de agua  pjso Concreto X piscinas para agua
Tumbado Estructura vista X eloborqdqs de
hormigén

Ventanerias

Carpinterias

ANALISIS: Enfatiza cudn cruciales son los ajustes especificos de los materiales para mantener la longevidad vy el
funcionamiento eficiente de la planta de tratamiento de agua.
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Levantamiento planimétrico

Se aplicd una observacion directa y como
resultado se obtuvo un levantamiento planimétrico
del terreno que permitid conocer las dimensiones del
mismo a traves de una planta arquitectdnica la cual
especifico cada drea y uso del suelo en la empresa
Lavadora "Alexander” con el fin de identificar cada una
de las caracteristicas de terreno.

Figura 19. Levantamiento planimeétrico - Estado Actual

LEYENDA

@® Tanque de agua
Vestidor

Lavado

Ingreso de prendas
Cuarto de quimicos
Bano
Herramientas
Caldero

Secado

@ Frosteado

@ Tangues de mantenimiento

LAVADORA ALEXANDER

Fichas de observacion del ambiente acustico

Se aplicd la observacion directa mediante la cual
se obtuvo una ficha de observacion del ambiente
acustico en las cuales se identifico a traves de mapeos
con fotografias por dreas las fuentes de ruido y su
origen si es interno externo, es decir dentro de la
empresa o externo fuera de la empresa o lo que
la rodea, ademds de describir si su nivel de ruido
percibido era muy ruidoso, ruidoso o moderado.
(Tabla 25)

de agua
Manualidades

® Ensamblaje

85



Figura 20. Levantamiento planimétrico - Estado Actual

SIMBOLOGIA

1 Tanque de tratamiento

1 Caldero

[ Secadora

[1 Arrugadora

[ Frosteadora

[1 Lavadora

[ Centrifugadora

[ Tanques de agua

O Mercaderia

Compresores

N LAVADORA ALEXANDER
O |
|

g | 1 0 DDDDDDDD Tanque de agua

Frosteado . Lavado o

|
% Tanquesde | [] D D D D D
tratamiento I | Secado — -
O D _boc

Manualidades

O oo
N

\ Ensamblaje T [ ][]

CODIGO QR
LEVANTAMIENTO PLANIMETRICO
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Figura 21 Elevaciones arquitectonicas - Estado Actual

(7 Fachada Frontal . Fachada Posterior

)

Figura 22. Cortes arquitectodnicos - Estado Actual

(13) (12) (1) (10) (9 ) (8)(7)(6)(5) ()

cODIGO GR

ELEVACIONES + CORTES
ARQUITECTONICOS




Figura 23. Cortes tridimensionales - Estado Actual

{/1\ Corte Tridimensional Estado Actual
N

7 Corte Tridimensional Estado Actual
2)
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Tabla 25. Ficha de observacion- ruido

FACULDAD DE ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION
FICHA DE CONTENIDO - LAVADORA "ALEXANDER"
DATOS DEL INVESTIGADOR
NOMBRES: Maria Alejondra APELIIDOS: Villegas Solis

l - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

FECHA: Ambato, 6 de Junio 2024 CORREO ELECTRONICO:
marial8villegas2000@gmail.com

DATOS GENERALES

CANTON: Pelileo BARRIO: El Tambo

DIRECCION: Avenida confraternidad y el mirador, junto a los
tanques de agua

Secadora

Area de

FUENTE UBICACION LUGAR NIVEL DE
DE RUIDO e FEC(CICON
DE RUIDO PERCIBIDO
Compresor
=y
! Interna Areo de Muy ruidoso
vestimenta
Lavadora
—
Interna Areade Ruidoso
lavado
Interna Areade Ruidoso
lavado
Area de )
Interna frosteado Muy ruidoso

Interna Ruidoso
secado
Arrugadora
™ -
Interna Area de MOderado
manualidades
Caldero
Area de :
Interna lavado Muy ruidoso
Zona exterior
Externa Actividades de Ruidoso
construccion
Externa Conversaciones Moderado
enlacalle
Zona exterior
Externa Trafico Ruidoso
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Figura 24. Andlisis de ruido

N

O

HORARIO: DE 8AM A TOAM

El ruido se percibe enla zona 1

J Zonal Zona de lavado y centribujado
Zona 2
Zona 3
T
od
LEYENDA | eade. O ADEEEEEEN
[ Lavadora- —
i O
Muy ruidoso Secodog D D [] R
0 T
Ruidoso i 8§ E/ 3
. Moderado i
N
| HORARIO: DE 10AM A 11AM
El ruido se percibe en la zona 2
7 Zona de secado vy frosteado
onal
Zona 2
Zona 3
[
LEYENDA j Frosteado B DmD HRRRN
_ 0 0 0
Muy ruidoso Secado D
0 A
Ruidoso B —
' Moderado \ Ensamblaje T ]
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Ficha de observacién de lo que conforma el Figura 25 Entorno Ergondmico

entorno ergonémico

Se aplicd la observacion directa con la cual se
obtuvo una ficha de observacion en la cual a traveés

de infografia se reconocio lo que conforma el entorno
ergonomico, pues la ficha contiene fotografias del
lugar, cada zona a la que pertenece, ademds se
coloca sicumple o no con los items analizados.

Tabla 26. Ficha de observacion- entorno ergonémico

DATOS DEL INVESTIGADOR:

Nota: Tomada de (Ergo/ibv, 2022)

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
FACULDAD DE ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION
FICHA DE OBSERVACION - LAVADORA "ALEXANDER"

a7

NOMBRES:  Maria Alejandra: APELIIDOS: Villegas Solis
FECHA: Ambato 6 de Junio del 2024 CORREO ELECTRONICO: marial8vilegas2000@gmail.com
DATOS GENERALES:
CANTON:  Pelileo BARRIO: El Tambo
DIRECCION:  Avenida confraternidad y el mirador, junto a los tanques de agua
FOTOGRAFIA ZONA ESTADO ACTUAL OBSERVACION
. N _ YVITEMS S| NO NO APLICA Maquinarias en mal
Ventilacion natural X
- estado Falta de
Accesibilidad X ) o
Lavado — aplicacion de
Mobiliarios adecuados X o
= normas de higiene y
Equipos de proteccion personal X )
- - P salud ocupacional
Aislamiento acustico X
ITEMS S| NO NO APLICA Inadecuado mobiliario para
Ventilacion natural X almacenamiento de
Bodega de Accesibilidad X productos
" productos quimicos Mobiliarios adecuados X Falta de aplicacion de
Equipos de proteccién personal X normas de higiene y salud
Aislamiento acustico X ocupacional
~ITEMS N NO NO APLICA
Ventilacién natural X Falta de espacios para
Vestidor Accesibiidad X organizacion de
Mobiliarios odecuo_d,os X materia prima
Equipos de proteccion personal X
Aislamiento acustico X
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ITEMS S| NO NO APLICA
Ventilacion natural X
Ingreso de prendas Accesibilidad X Falta de espacios para
Mobiliarios adecuados X organizacion de
Equipos de proteccion personal X materia prima
Aislamiento acustico X
ITEMS S| NO NO APLICA
Ventilacion natural X
Almacén de Accesibiidad X Falta de espacios
herramientas Mobiliarios adecuados X v mobilidrio
Equipos de proteccién personal X
Aislamiento acustico X
ITEMS S| NO NO APLICA
Ventilacion natural X
Accesibilidad X Falta de modernizacion
Secado S ! |
Mobiliarios adecuados X de equipamientos
Equipos de proteccion personal X
Aislamiento acustico X
ITEMS S| NO NO APLICA
Ventilacion natural X
Frostiad Accesibilidad X Falta de mejora en
rostiado Mobiliarios adecuados X infraestructura
Equipos de proteccién personal X aledana
Aislamiento acustico X
_ITEMS S| NO NO APLICA
Xem”qki‘lfdn r(chturol X Falta de planificcacion
- eelle X enla distribucion y
Manualidades Mobiliarios adecuados X escasa modernizacién
Equipos de proteccién personal X de equipos
Aislamiento acustico X
ITEMS S| NO NO APLICA
Ventilacion natural X
. o Accesibilidad X Escasa modernizacion
nsamboicje Mobiliarios adecuados X de equipos
Equipos de proteccién personal X
Aislamiento acustico X
ITEMS S| NO NO APLICA
Ventilacion natural X
o Adecuar el
Planta de Accesibilidad X :
: s espacio para
tratamiento de agua Mobiliarios adecuados X evitar infecciones
Equipos de proteccion personal X
Aislamiento acustico X



Figura 26. Andilisis de entorno ergonémico

EXISTE DEFICIENCIA

SALUD OCUPACIONAL

=

EQUIPO DE PROTECTION PERSONAL

ERGONOMIA

MOBILIARIO INADECUADO

Si se corrigen las deficiencias podria aumentar la productividad de los empleados y, al mismo tiempo, mejorar el entorno laboral.

DESARROLLO DEL OBJETIVO 2

Analizar las caracteristicas de los materiales
constructivos que conforman la estructura de la
lavadora de jeans ‘Alexander” en Pelileo, Ecuador,
mediante cdiculos de reverberacion, observacion
directa y entrevistas.

Caracteristicas sonoras de los materiales

constructivos de la empresa

Se aplicéd un andlisis documental y se obtuvo una
ficha de contendid en modelo de cuadro de resumen
la cual contenia las caracteristicas sonoras de los
materiales constructivos de la empresa es decir se
especificd el drea la cual pertenecia como el drea
de lavanderia, frostiadora o drea de secado, asi se
conocid en que material estd construido el piso, techo,
ventanas, etc.

Tabla 27. Caracteristicas sonoras de los materiales

l‘ UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
' FACULDAD DE ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION

FICHA DE CONTENIDO - LAVADORA "ALEXANDER"
DATOS DEL INVESTIGADOR:

NOMBRES: Maria Alejandra: APELIDOS:  Villegas Solis

FECHA Y HORA: CORREO ELECTRONICO:
Ambato 6 de Junio del 2024 marial8villegas2000@gmail.com

DATOS GENERALES:

CANTON: Pelileo BARRIO:  El Tambo

DIRECCION: Avenida confraternidad y el mirador, junto a los
tanques de agua

ZONA CARACTERISTICAS

FOTOGRAFIA

Hormigdn pintado

El coeficiente de
absorcion suele estar en
elrango de OOl a
100Hz.

Herramientas
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Tabla 28. Andlisis de acustica y neuroarquitectura

El coeficiente de

absorcién suele estar FORMA ACUSTICAMENTE ~ NEUROARQUITECTURA
Estructura en el rango de 004 a COMOFUNCIONA  RESPECTO AL ESPACIO
1000Hz.

La disposicion rectan-  El estudio  de la
gular de la lavanderia  Neuroarquitectura, que
"Alexander" presenta se centra en como
El coeficiente de ventgjas y dificultades  interactuan  la  salud

absorcion suele estar d‘esde ellpunto de humonq y el entgrno

Estructura en el rango de 007 o vista  acustico. Lgs construido, proporciona
1000Hz. paredes de horml}g»on un contexto |mportgnte

y otras superficies para comprender como

planas \% duras se disefian dreas como
tienden a reflejar el lalavanderiaAlexander”.
sonido, lo que puede El espacio puede
aumentar el nivel de volverse mucho mds
ruido general de la comoda vy productivo

El coeficiente de
absorcién suele estar

Vestidor enelrangode Olla habitacion. Las implementando los

1000Hz. lavadoras y  otros conceptos de

equipos producen Neuroarquitectura.  Por

Baldosa sonidos que pueden ejemplo, utilizar  una
1 El coeficiente de reverberar y rebotar iluminacion  adecuada
absorcidon suele estar en las paredes, que emule la luz natural,

Secado en el rango de 003 a RECTANGULO proyocondo reverbe- pintar las pqredes en

100O0Hz. raciones y ecos que  tonos relojantes y

pueden resultar agregar elementos

molestos 'y posible- como plantas  puede
mente  perjudiciales ayudar a las personas a

) para la salud auditiva  sentirse menos
El coeficiente de a largo plazo. estresadas y mds felices.
: absorcion suele estar Implementar solucio- Una  atmdsfera  mds
Ensamblaje en el rango de 004 a et ; .
nes acusticas, como tranquila y  cémoda
1000Hz. paneles absorbentes, también es una ventaja
cortinas acusticas y  de un disefio que reduce
materiales de el ruido y las
cobertura que distracciones auditivas,
El coeficiente de absorcion disminuyan la lo cual es importante en
Frosteado suele estar en el rango de reflexion del sonido y un lugar de trabajo
0028 a 1000Hz. mejoren la calidad ruidoso  como  una
acustica del espacio, lavanderia. La
es crucial para mitigar  funcionalidad es solo un
estos efectos. aspecto de la
Neuroarquitectura; otro
El coeficiente de es disefiar espacios que
Lavado absorcién suele estar en apoyen la salud
elrangode 002 a emocional y mental de
1000Hz. los usuarios.

94



Figura 27. Andilisis del coeficiente de absorcion del estado actual

Zinc

Hormigon Armado
Fc=240 Kg/cm?2
a 002

) Madera
Ladrillo Bloque Hormigdn Simple Hormigon Armado a ol
a 004 a 0028 Fc=180 Kg/cm4 Fc=240 Kg/cm?2
a 003 a 004
Nota: Los datos fueron toomados de (Recuero, 2012) Figura 28. Entrevista a profesionales

Entrevista a profesionales relacionados con la

seguridad industrial '

Se aplicd entrevistas, la primera a un psicélogo
su entrevista constaba de 8 preguntas y se obtuvo
informacién de la importancia del confort acustico
y su desempeno, la segunda se aplicod al propietario
constaba de 5 preguntas las cuales permitid obtener
informacién de su punto de vista acerca de las
condiciones que mantiene su empresa y tercera
a 2 arquitectos que constaban de 5 preguntas las
cuales permitid conocer desde un punto de vista
arquitecténico sugerencias de como desde ser las
caracteristicas constructivas para que exista un e

confort adecuado de la empresa respectivamente. Nota: Tomado de (Euroinnova, 2019)
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Tabla 29. Entrevista a Arquitecto e Ingeniero Acustico

@ Universidad
Indoamérica

ENTREVISTADOR: NOMBRE: Alejandra Villegas:

PROYECTO DE TESIS: Andlisis del confort acustico en espacios de lavado textil con principios de neuroarquitectura
caso de estudio: lavadora "ALEXANDER” Pelileo - Ecuador

LUGAR: Ambato

FECHA Y HORA: 14 de Junio del 2024 a las 9:45am

DURACION: 20 minutos

FOTOGRAFIA NOMBRE:

Juan Francisco Mayorga

CARGO:

Profesional - Arquitecto e Ingeniero Acustico

Conocer cuales son los problemas que tienen las industrias de lavado textiles en relacion al confort acustico

1.- ¢ Cual es papel que juega el diseiio con el confort acustico en los espacios industriales?

Existen maquinarias funcionando al mismo tiempo y al estar en galpones con volumenes grandes, los mismos que no cuentan con
acabado ni tratamiento, provoca que estos lugares tengan reverberacion, por otro lado, determinar es importante conocer la disposicion
de materiales absorbentes, barreras de sonido y distribucion de maquinaria para reducir el ruido y mejorar las condiciones de trabagjo.

2.- ¢De qué manera se pueden aplicar los principios de Neuroarquitectura para mejorar los espacios en relacién con el confort
acustico?

Existen normativas del IEES, que explica sobre como los trabajadores no pueden estar expuestos cierta cantidad de tiempo a cierta
cantidad de ruido, se puede aplicar los siguientes principios:

- Evitar que el eco del galpon intensifique la energia dentro de la fdbrica.

- Evitar que el ruido de la fdbrica no cause molestia a los vecinos.

-Redistribuir las mdquinas en un lugar donde se pueda aislar, en este caso seria, redistribucion de los elementos.
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3.- ¢{Que materiales sugeriria para llegar a un confort acustico en un espacio industrial?

Elementos que se utilizan en fdbricas, depende del ruido que tu quieres evitar
- Sistemas constructivos que dependen de un andilisis previo.

Materiales acusticos:

- Techos de kubiec — estos paneles son hechos de poliuretano y lana de roca.
-Resonadores acusticos — sirven parda filtrar determinada frecuencia.
-Matteriales porosos — evitar el eco en la fdbrica.

- Sellar todo — para que no se filtre ningun sonido.

4.- ;Que efecto tiene la maquinaria de la empresa en el estrés sonoro?

Cualquier tipo de ruido, genera sordera, no es inmediata, pero mientras mds pasa el tiempo, se va perdiendo el oido.
El ruido genera estrés, problemas cardiacos, estomacales, poca concentracion.

5.- ¢{Que consideraciones tomaria en cuneta al momento de disefiar un espacio industrial enfocado al confort actstico?

- Distribuir bien los espacios, en partes mds ruidosas, menos ruidosas.

- Tratar de separar las personas de las mdguinas.

- Alslar las zonas donde se encuentran las mdquinas.

- Tomar en cuenta que la reverberacion no sea muy alta.

-Los espacios de oficina, mantenerlos aislados, trabajar con dobles paredes, utilizar dobles ventanas, puertas acusticas.

Puntos importantes para el confort acustico

- Aislamiento - se trabagja desde la mamposteria

- Acondicionamiento — el espacio no sea reverberante

-Vibraciones — esté aislada del resto de la estructura — tienden a sentarse sobre muelles para que no tenga contacto con el suelo.

AGRADECIMIENTO

Quiero expresar mi mds sincero agradecimiento por haber aceptado participar en esta entrevista. Estamos muy entusiasmados de
poder contar con su conocimiento sobre el confort acustico en espacios Industriales.
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Figura 29. Aportaciones de la entrevista

Propietario de Sono Arquitectura, un estudio que se especializa en el disefo de espacios acusticamente confortables.

IDEAS PRINCIPALES
CODIGO QR ENTREVISTA
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Tabla 30, Entrevista a Arquitecto

l‘ Universidad
' Indoamérica

FICHA DE ENTREVISTA

ENTREVISTADOR: NOMBRE: Alejandra Villegas:

PROYECTO DE TESIS: Andlisis del confort acustico en espacios de lavado textil con principios de
neuroarquitectura caso de estudio: lavadora "ALEXANDER” Pelileo - Ecuador

LUGAR: Ambato
FECHA Y HORA: 14 de junio del 2024 a las 17:00 horas
DURACION: 10 minutos
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FOTOGRAFIA NOMBRE:

Christian Inga

CARGO:

Profesional - Arquitecto

Conocer cuales son los problemas que tienen las industrias de lavado textiles en relacion al confort acustico

1.- ¢ Cual es papel que juega el disefio con el confort acustico en los espacios industriales?

Los espacios industriales son propensos a generar mucho ruido, hay que trabajar en el disefio arquitecténico — distribucion de espacios,
zonificar cada espacio para evitar que el ruido interrumpa en las diferentes zonas.

2.- ¢De qué manera se pueden aplicar los principios de Neuroarquitectura para mejorar los espacios en relacion con el confort
acustico?

- Generar gjes de circulacion: ayudan a distribuir los espacios de trabaijo.

-Usar materiales como baldosa de caucho, evita el ruido y ayuda a disminuir la vibracion.

-Esto ayuda a que el trabagjador no esté estresado y pueda trabajar mejor.

3.- ¢Que materiales sugeriria para llegar a un confort acustico en un espacio industrial?
-Uso de barandales: por el tema de accesibilidad
-No hay muchos materiales acusticos, hay que saber zonificar, y generar una buena distribucion.

-Manejo del personal para que siempre utilice el equipo de proteccion.

4.- ;Que efecto tiene la maquinaria de la empresa en el estrés sonoro?
-La bulla genera estrés, temas de ansiedad, interrumpe la concentracion del trabajador, disminuye el nivel de atencion del trabaojador.

- Causa problemas en la productividad.

5.- ¢{Que consideraciones tomaria en cuenta al momento de disefar un espacio industrial enfocado al confort acustico?

-Espacios de circulacion amplios.

-En el drea industrial, debe tener una altura adecuada.

- Considerarse las envolventes del drea de trabajo usar materiales como, planchas de poliuretano, con recubrimiento en PVC o vinil,
ayuda areducir la bulla que se escapa a su contexto inmediato.

-La altura ayuda que el ruido se disipe y no se quede concentrado en solo sitio.

Quiero expresar mi mds sincero agradecimiento por haber aceptado participar en esta entrevista. Estamos muy entusiasmados de
poder contar con su conocimiento sobre el confort acustico en espacios Industriales.
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Figura 30. Aportaciones de la entrevista

Propietario de Melanoba, un estudio que se especializa en el disefio de interiores y mobiliario a la medida.

IDEAS PRINCIPALES
CODIGO QR ENTREVISTA

Zonificar cada espacio
para evitar que el ruido
interrumpa en las
diferentes zonas.

Generar ejes de circulacion:
ayudan a distribuir los
espacios de trabajo.
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La altura ayuda que el Usar materiales como

ruido se disipe y no se baldosa de caucho, evita el

quede concentrado en ruido y ayuda a disminuir la
solo sitio. vibracion.

Tabla 31 Entrevista a Psicologo Laboral

'ﬂ Universidad
' Indoamérica

FICHA DE ENTREVISTA
ENTREVISTADOR: NOMBRE: Alejandra Villegas:

PROYECTO DE TESIS: Andlisis del confort acustico en espacios de lavado textil con principios de
neuroarquitectura caso de estudio: lavadora "ALEXANDER" Pelileo - Ecuador

LUGAR: Ambato
FECHA Y HORA: 18 de junio del 2024 alas 8:30pm
DURACION: 10 minutos
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FICHA DEL ENTREVISTADO

FOTOGRAFIA NOMBRE:
Fernando Naranjo
L
= CARGO:

Profesional - Psicdlogo laboral
OBJETIVO DE LA ENTREVISTA
Conocer cuales son los problemas de estrés que padecen los trabajadores de las industrias de lavado textiles por el ruido
GUIA DE ENTREVISTA

1.- ¢ Cudl es el impacto al tener o no confort acustico en el entorno laboral para los trabajadores?

El confort acustico en el entorno laboral es crucial para el bienestar y la productividad de los trabajadores. La ausencia de un adecuado
confort acustico puede llevar a una serie de problemas, como aumento del estrés, dificultades para concentrarse, fatiga mental, y
problemas de comunicacion.

2.- ¢ Considera usted que el ruido pueda afectar a la salud mental de los trabajadores expuestos a espacios industriales?

Si, el ruido excesivo y constante en espacios industriales puede tener un impacto significativo en la salud mental de los trabajadores. La
exposicion prolongada a niveles altos de ruido puede contribuir al desarrollo de trastornos de ansiedad, depresion, y otros problemas de

salud mental.

3.- ¢ Como el exceso de ruido puede afectar la eficiencia y productividad de los trabajadores?

El exceso de ruido puede afectar la eficiencia y productividad de los trabajadores de varias maneras. En primer lugar, el ruido puede
dificultar la concentracion y la atencion, lo que lleva a una mayor cantidad de errores y a una reduccion en la calidad del trabajo.

4.- ; Conoce usted alguna rama dentro de la ergonomia que tenga consideraciones para procurar tener un confort acustico dentro
de los espacios industriales?

Dentro de la ergonomia, existe una subdisciplina conocida como ergonomia ambiental que se ocupa del disefio de los espacios de
trabajo para mejorar el confort vy la eficiencia, incluyendo el confort acustico. La ergonomia ambiental estudia cémo factores como el
ruido, la iluminacion y la temperatura afectan el desempefio y el bienestar de los trabajadores.

5.- ¢ Como profesional en su campo de estudio, qué consideraciones recomendaria para disminuir el estrés producido por el ruido en
un espacio industrial?

Para disminuir el estrés producido por el ruido en un espacio industrial, recomendaria las siguientes consideraciones:

- Implementacion de barreras acusticas: Utilizar materiales que absorban el sonido para reducir la propagacion del ruido.

Disefio de espacios de trabajo: Crear dreas de trabgjo separadas o cabinas insonorizadas para tareas que requieran alta
concentracion.

6.- {Qué técnicas psicologicas puede sugerir sean utilizadas para disminuir el estrés ocasionado por el ruido en un espacio industrial?
Algunas técnicas psicoldgicas que pueden ser Utiles para disminuir el estrés ocasionado por el ruido incluyen:
- Técnicas de relajacion: Ensefar a los trabajadores ejercicios de respiracion profunda, meditacion o técnicas de relajacion muscular

progresiva.
- Mindfulness: Promover la prdctica de mindfulness para ayudar a los trabajadores a mantenerse enfocados y reducir la reactividad al

estrés.
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7.- ¢El ruido de un lugar puede llegar a afectar la manera de relacionarse con las demds personas de su alrededor? ; Cémo?

Si, el ruido en un lugar puede afectar significativamente la manera en que las personas se relacionan con quienes les rodean. El ruido
puede dificultar la comunicacion efectiva, llevando a malentendidos vy frustraciones. Las conversaciones pueden requerir mds esfuerzo
y repeticion, lo que puede causar irritabilidad y reducir la calidad de las interacciones sociales.

8.- {Qué sintomas puede llegar a presentar una persona para reconocer que esté bajo estrés sonoro?

-Irritabilidad: Sentirse mds irritable o fdcilmente molesto debido al ruido constante.

- Fatiga: Experimentar cansancio o agotamiento debido a la exposicion prolongada al ruido.

- Dificultades para concentrarse: Problemas para mantener la atencion y concentrarse en tareas especificas.

-Malestar fisico: Dolores de cabeza, tension muscular o problemas gastrointestinales pueden ser exacerbados por el estrés sonoro.
- Problemas de comunicacion: Dificultades para escuchar o entender a los demds debido al ruido de fondo.

AGRADECIMIENTO

Quiero expresar mi mds sincero agradecimiento por haber aceptado participar en esta entrevista. Estamos muy entusiasmados de
poder contar con su conocimiento sobre el confort acustico en espacios Industriales.

Figura 31. Aportaciones de la entrevista

Propietario de My and Education Master en Neuropsicologia
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Entrevista a los usuarios de la empresa Figura 32 Entrevista a usuarios de la empresa
I —

Se aplicd entrevistas al propietario y a 3
trabajadoresdelaempresadelaszonas delavanderia,
frostiadora y secadora, las cuales permitieron obtener
informacion y conocer como perciben el confort
acustico de la empresa en la que trabajan, con las
cuales se identificd en que dreas se encuentra mds
comodos o existe mads ruido.

Tabla 32. Entrevista a Propietario

'ﬂ Universidad
' Indoameérica

FICHA DE ENTREVISTA
ENTREVISTADOR: NOMBRE: Alejandra Villegas:

PROYECTO DE TESIS: Andilisis del confort acustico en espacios de lavado textil con principios de
neuroarquitectura caso de estudio: lavadora "ALEXANDER" Pelileo - Ecuador

LUGAR: Pelileo

FECHA Y HORA: 14 de junio del 2024 alas 10:30am

DURACION: 10 minutos

FICHA DEL ENTREVISTADO
FOTOGRAFIA NOMBRE:
O Fernando Naranjo
CARGO:
Q Propietario - Lavadora y tintoria "ALEXANDER”
OBJETIVO DE LA ENTREVISTA

Conocer cudales son los medidas que a tomado para mejorar el confort acustico de su empresa.

GUIA DE ENTREVISTA

1.- ¢ Conoce usted sobre los beneficios que la empresa obtuviera si mejora sus instalaciones para que exista confort acustico?

Desconozco, sin embargo, el ruido es un mal que no he podido solucionar desde que empezd el funcionamiento de la fdbrica, se les han

realizado estudios méedicos, pero no hemos llegado a ninguna solucion, pero si se nota cambios en mis trabajadores, tal vez fatiga o estrés
a causa del ruido.
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2.- ¢ Cudiles son las medidas que ha aplicado para controlar o disminuir el ruido en su empresa?
Han realizado adecuaciones en las diferentes zonas, han organizado las mdguinas gue mds ruido hacen, nos supo comentar que les
falta implementar mds medidas para disminuir el ruido.

3.- ¢ Cree que el ruido en la empresa influye en el bienestar y en la productividad de sus empleados?
Si, ya que, siun empleado estd con estrés, no se encuentra en buenas condiciones de salud, no trabajarian a gusto y la calidad de trabajo
va a ser mala.

4.- ;El confort acustico juega algun papel en la seguridad y salud ocupacional de su empresa?
Para evaluar y mejorar el confort acustico en la empresa, se ha realizado estudio de ruidos con el seguro cada afo, llegando asi a la
conclusion de implementar nuevos materiales absorbentes de sonido.

5.- ¢ Considera usted que los trabajadores puedan tener capacitaciones sobre como trabajar con ruido en su empresa?

Si, ya que no soélo sabrian como ocupar el equipo de seguridad correspondiente, si no como sobrellevar la bulla, ya que siempre van a
estar expuestos a diferentes niveles de ruido.

6.- ¢ Cudles son las fechas en la que la empresa “¢Lavanderia Alexander”, cumplen con mayor niimero de produccion?
Mes de octubre a diciembre por festividades de navidad y fin de afo.

AGRADECIMIENTO

Quiero expresar mi mads sincero agradecimiento por haber aceptado participar en esta entrevista.

Figura 33. Andlisis de la entrevista
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Tabla 33. Entrevista a maquinista, zona de lavado

Universidad
Indoamérica

ENTREVISTADOR: NOMBRE: Alejandra Villegas:

PROYECTO DE TESIS: Andlisis del confort acustico en espacios de lavado textil con principios de
neuroarquitectura caso de estudio: lavadora "ALEXANDER” Pelileo - Ecuador

LUGAR: Pelileo
FECHA Y HORA: 14 de junio del 2024 alas 10:30am
DURACION: 10 minutos

FOTOGRAFIA NOMBRE:

O Jonatan Nurez
CARGO:

Q Maquinista — Zona de lavado

Conocer cuales son los problemas que tienen los trabajadores respecto al ruido en la empresa.

1.- ¢ A su criterio como percibe el ruido que generan las maquinas en el drea de lavanderia?
Muy ruidoso por la maquinaria de lavado.

2.- ¢Ha sentido alguna molestia o sintoma a consecuencia del ruido?
Si,cansancio y estrés

3.- ¢Qué equipo de proteccidén auditiva utiliza cuando realiza su trabajo?
Si, utilizo orejeras para disminuir el ruido que se genera en mi drea de trabajo.

4.- ;Cree que la empresa necesita mejorar alguna condicién acustica?
Si, el drea de lavado, porgue en ella la maguinaria hace demasiados ruidos.

5.- ¢ A su consideracion cual es la zona mds ruidosa de la empresa y por qué?
La zona de lavanderia por la maquinaria.

6.- ¢ Cudles son las fechas en la que la empresa “; Lavanderia Alexander”, cumplen con mayor numero de produccion?
Mes de octubre a diciembre por festividades de navidad y fin de ano.

Quiero expresar mi mds sincero agradecimiento por haber aceptado participar en esta entrevista.

1



Tabla 34. Entrevista a maquinista, zona de secado

Universidad
Indoamérica

ENTREVISTADOR: NOMBRE: Alejandra Villegas:

PROYECTO DE TESIS: Andlisis del confort acustico en espacios de lavado textil con principios de
neuroarquitectura caso de estudio: lavadora "ALEXANDER” Pelileo - Ecuador

LUGAR: Pelileo
FECHA Y HORA: 26 de junio del 2024 a las O2:00 horas
DURACION: 10 minutos

FOTOGRAFIA NOMBRE:

O Vinicio Cabezas
Maquinista — Zona de secado

Conocer cuales son los problemas que tienen los trabajadores respecto al ruido en la empresa.

1.- ¢ A su criterio como percibe el ruido que generan las maquinas en su drea de secadora?
Es Ruidoso por la presencia de la maquinaria de secadora.

2.- ¢Ha sentido alguna molestia o sintoma de cansancio estrés o fatiga a consecuencia del ruido?
Me ha ocasionado cansancio y fatiga por ende mi productividad en muchos casos ha bajado

3.- ¢Qué equipo de proteccién auditiva utiliza cuando realiza su trabajo?
No utilizo ninguin implemento

4.- ; Cree que la empresa necesita mejorar alguna condicién acustica? (describa cual)
Si porgue la innovacion beneficiaria nuestra comodidad

5.- ¢ A su consideracion cual es la zona mds ruidosa de la empresa y por qué?
La zona de lavanderia y frosteado porque su maquinaria es grande y ejerce fuerza y por ende mucho ruido

6.- ¢, Cudles son las fechas en la que la empresa “;Lavanderia Alexander”, cumplen con mayor nimero de produccion?
Epocas de navidad y fin de afo meses noviembre y diciembre.

Quiero expresar mi mds sincero agradecimiento por haber aceptado participar en esta entrevista.
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Tabla 35. Entrevista a magquinista, zona de frosteado

Universidad
Indoamérica

ENTREVISTADOR: NOMBRE: Alejandra Villegas:
PROYECTO DE TESIS: Andlisis del confort acustico en espacios de lavado textil con principios de
neuroarquitectura caso de estudio: lavadora "ALEXANDER” Pelileo - Ecuador

LUGAR: Pelileo
FECHA Y HORA: 26 de junio del 2024 alas O2:00 horas
DURACION: 10 minutos

FOTOGRAFIA NOMBRE:

O Dario Mera
Maquinista — Zona de frosteado

Conocer cuales son los problemas que tienen los trabajadores respecto al ruido en la empresa.

1.- ¢ A su criterio como percibe el ruido que generan las maquinas en el drea de frosteadora?

Es muy ruidoso por la maquinaria de frosteado

2.- ¢Ha sentido alguna molestia o sintoma de cansancio estrés o fatiga a consecuencia del ruido?

Si he sentido fatiga

3.- ¢Qué equipo de proteccién auditiva utiliza cuando realiza su trabajo?

Si utilizo orejeras

4.- ; Cree que la empresa necesita mejorar alguna condicién acustica? (describa cual)
Si, porque en el drea que trabajo se pude implementar ventilacion para que el ruido no se quede en el sitio.

5.- ¢ A su consideracién cual es la zona mds ruidosa de la empresa y por qué?
La zona de lavanderia porque la magquina son grandes y generan mucho ruido.

6.- ¢ Cudles son las fechas en la que la empresa “¢ Lavanderia Alexander”, cumplen con mayor numero de produccion?

Noviembre y diciembre por navidad vy fin de afo

Quiero expresar mi mds sincero agradecimiento por haber aceptado participar en esta entrevista.
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Figura 34. Andilisis de entrevistas a maquinistas
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DESARROLLO DEL OBJETIVO 3

Proponer estrategias enfocadas en el confort
acustico de los espacios basadas en la normativa y
pardmetros de neuroarquitecturai.

ACTIVIDADES DEL OBJETIVO 3

Diagndstico de comportamiento acustico e
identificacion de zonas criticas

Se aplicaron cdiculos de coeficiente de absorcion
el cual se tomo dividiendo la absorcion total con el
drea total de la lavadora.

De igual manera el tiempo de reverberacion se
tomo multipicando la constante Q61 por el volumen
total de la lavadora y dividido para la absorcion totall.

Tabla 36. Coeficiente de absorcion y tiempo de reverberacion

La lavadora "ALEXANDER” tiene un coeficiente
de absorcion del 20%, lo cual es muy bajo para una
industria de este tipo.

Los coeficientes de absorcion fueron tomados de
Acustica Arquitectonica (Recuero, 2012).

EL tiempo de reverberacion es de 5,37seg, excede
eltiempo estimado que es del 1,5 para Industrias textiles
segun el [EES.

Los coeficientes de absorcion se tomaron de 1000
Hz, ya que proporciona la capacidad de un material
para controlar el sonido que es mds probable que
tolere el oido del humano.

Las zonas a intervenir son la zona de lavado,
secado y frosteado, ya que cuentan con mayor
influencia de trabajo.

: ) Coeficiente de ) : Cantidad/Area  Area*
Elementos Unidades Material el Base Altura  Cantidad/Area Total Coeficiente
Secadora 9 Metal 004 2 2 4 36,00 1,44
Frosteadora 1 Metal 004 2 2 4 400 Ol6
Lavadora 12 Metal 004 2 2 4 4800 192
Compresor 3 Metal 004 2 2 4 12,00 048
Centribujadora 1 Metal 004 2 2 4 4,00 Olé6
Caldero 1 Metal 004 2 2 4 400 Q16
Pared de blogue visto 1 Blogue Sin pintar 0028 76 6,8 516,8 516,80 14,47
Pared de bloque pintado ] Blogue pintura 002 38,33 6,8 260,644 260,64 5,21
Pared de ladrillo visto 1 Ladrillo sin pintura 004 205 6,8 1394 13940 5,58
Cubierta de Zinc 1 Zinc 007 18,34 3918 718,5612 718,56 50,30
Hormigon Armado
Columnas 60 Fc=240 Kg/em? 002 [OX] 6,8 2,04 122,40 2,45
Vigas 48 Metal 004 001 o9 0009 043 002
. Hormigon Simple
PisodeH,S 1 Fc=180 Kg/cmé 003 18,3 393 71919 71919 21,58
Cubierta de Oficina 1 Madera ol 4,7 65 3055 3055 3,36
Cubierta de Bafio 1 Madera ol 25 3,26 815 815 090
Absorcion Total 108,18
DATOS: LAVADORA ALEXANDER Areatotalm?2 53014 a 020
Altura m 6,8 a 20%
Volumen m3 360495 T 5,37 seg
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Identificar pardmetros de Neuroarquitectura aplicables

ala empresa

Se aplicd una recopilacion y andilisis documental
con el cual se obtuvo ficha de contenido en forma
de cuadro de andlisis en el que se identificaron
pardmetros de Neuroarquitectura aplicables a la
empresadenrelacion alas condiciones de laempresa,
su descripcion, relacion con el confort acustico e

identificacion de cada pardmetro.

Tabla 37. Pardmetros de Neuroarquitectura

Uso de materiales

Uso de revestimien-

PARAMETRO DE .

NEUROARQUITECTURA DESCRIPCION ESTRATEGIA
Controlarelnivelde  Uso de paneles en
ruido y reverbera-  paredes de

Acustica cién para crear un  mMaderay jean,y en
ambiente  sonoro el tumbado de
confortable. paneles de pulpa

de celulosa.
Incorporacion  de
Utilizar luz natural  Yentanas adiciona-
lluminacion para  mejorar el les 'y tragaluces

Natural bienestar vy Ig PAra aumentar la

productividad. entrada  de luz
natural.
Instalacion luces
Uso de iluminacion  LED con control de
lluminacion adecuada Yy intensidad  para

Artificial ajustable para  adaptar la ilumina-
complementar la  cion  segun  las
luz natural. necesidades  del

espacio.
Mejora del sistema
Asegurar una de ventilacion para
asegurar una
Ventilacién buena calidad del J

110

aire y circulacion.

adecuada circula-
cion de aire fresco
y reducir la
humedad y olores.

Materiales que no emitan 55 paturales y no
Naturales sustancias toxIcas Y texicos en las dreas
que sean conforta- 4o trabajo
bles al tacto.
Paredes  internas
con colores suaves
Seleccion de vy agradables para
Coloresy colores y texturas reducir el estrés
Texturas que promuevan la  visual, esto se logra
calmay la concen-  d través del uso de
tracion. los paneles
acusticos.
Organizacién  de
las  mdquinas y
o Diserio del espacio  dreas de trabajo de
Distribucion que favorezca o manera que se
del Espacio movilidad y  la facilite el movimien-
ergonomia. toy se reduzcanlas
posturas  incomo-
das.
Instalacion de
qislantes térmicos en
el techo y paredes
para mantener una
Mantener una temperatura adecua-
c’ont_rol temperatura da y reducir el
Térmico confortable y consumo  energeético,
constante. esto también se logra
a través del uso de
paneles de jean vy
celulosa.
Disefio de pasillos y
accesos amplios y
Conectividad Focivli/tor la comuni-  claros para mejorar
y Acceso cacion y acceso @ la  circulacion y

diferentes dreas.

comunicacion
entre las diferentes
dreas del galpdn.
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Elaboracién de soluciones y sugerencias para la
empresa

Se aplicd una recopilacion y andilisis documental
con la cual se obtuvo una ficha de contenido en
forma de matriz de estrategias que planteaban
soluciones y sugerencias para la empresa, por
ejemplo, se tuvo estrategias que presentaban mejoras
como remodelacion con materiales innovadores,
implementaciéon  de equipos, renovacion de la
maquinaria o mantenimiento para asi mejorar las
condiciones acusticas.

Por otro lado, de acuerdo a las entrevistas realizas
alos usuarios de la empresa, se obtuvo, gue las zonas
aintervenir son: zoa de lavado, frosteado y secado.

Para lo cual realizaremos paneles de tela de
algodon, es decir de la tela reciclada del jean para
cubrir sus paredes y para el cielo razo, ocuparemos
pulpa de celulosqa, los mismos que nos ayudan a
reducir el tiempo de reverberacion a un 149seq, el
cual es el tiempo requerido por el IEES. Se implemento
estrategias de neuroarquitectura que complementan
lo antes mencionado (Tabla 37).

Tabla 38. Coeficiente de albsorcion y tiempo de reverberacion - Propuesta

) ) Coeficiente de ) " Cantidad/Area  Area*
Elementos Unidades Material S Base Altura  Cantidad/Area Total Coeficiente
Secadora 9 Metal Q04 2 2 4 36,00 1,44
Frosteadora 1 Metal 004 2 2 4 400 Qlé6
Lavadora 12 Metal 004 2 2 4 48,00 192
Compresor 3 Metal 004 2 2 4 1200 048
Centribujadora 1 Metal 004 2 2 4 400 Olé6
Caldero 1 Metal 004 2 2 4 400 Olé6
Panel de tela de algoddn 1 Tela de Jean 022 76 6,8 516,8 516,80 113,70
Panel de tela de algoddn 1 Tela de Jean 022 38,33 6,8 260,644 260,64 57,34
Panel de tela de algoddn 1 Tela de Jean 022 205 6,8 1394 13940 30,67
Cubierta de Zinc 1 Zinc 007 18,34 3918 718,5612 718,56 50,30
Paneles en la cubierta 25 Pulpa de celulosa 06 2 2 4 10000 6000
Recubrimiento de columnas 60 Tela de Jean 022 O3 6,8 204 122,40 26,93
Recubrimiento de Vigas 48 Tela de Jean 022 001 o9 0009 043 OJO
Hormigon Simple
Piso de H,S 1 Fe-180 Kg/cmé 003 18,3 393 71919 71919 21,58
Cubierta de oficina adicional 1 Pulpa de celulosa 06 47 6,5 3055 30,55 18,33
Cubierta de bano adicional 1 Pulpa de celulosal ()] 25 3,26 85 815 4,89
Cubierta de Oficina 1 Madera ol 47 3,26 15,322 15,32 1,69
Cubierta de Bano 1 Madera ol 25 326 815 8,15 090
Absorcion Total 390,73
Area total m2 5304 a Q74
DATOS LAVADORA ALEXANDER Atoram 68 a 74%
Volumen m3 3604,95 T 149 seg
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Tabla 39. Matriz de estrategias

MATRIZ DE ESTRATEGIAS
ELEMENTO MATERIAL LUGAR A OCUPAR COEFICIENTE DE ABSORCION
Panel de tela de algodon Tela de Jean Mamposteria

022
Cielo razo de celulosa Cubierta

o6
Recubrimmiento de tela de algoddn Tela de Jean Columnas y Vigas

0,22

PANEL DE TELA DE JEAN

ESCALA:1:25
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Figura 35. Aplicacion de estratégias de Neuroarquitectura

LEYENDA
1 Acustica 3. lluminacion 5. Materiales 7. Distribucién
: Artificial Naturales del Espacio
9. Conectividad
y Acceso
2. lluminacién 4. Ventilacion 6. Coloresy 8. Control
Natural Texturas Térmico

Corte Tridimensional Propuesta
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Figura 36. Cortes arquitectonicos - Propuesta

/ 1— Corte A - A'l

-

DETALLES CONSTRUCTIVOS

Se realizo detalles constructivos del panel de tela
de algodon, en este caso la tela del jean, describiendo
el tipo de madera que se utilizd, como se colocd vy
como se realizo el mismo, se obtuvo un entretejido con
las tiras resicladas del jean, dandole un color celeste y
azul. Por otro lado tambien se realizo el detalle del cielo
razo con pulpa de celulosa, el cual se realizo un disefo
con arcos gue nos ayudan mds absorver el ruido de la
lavanderia (Figura 37 y 38).

CcODIGO QR
CORTES

ARQUITECTONICOS
+3D

cODIGO GR

DETALLES
CONSTRUCTIVOS
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Figura 37. Detalle Constructivo - Panel de tela de Jean

Panel detela jean de

40cm x 40cm

v 40cm Y
[ /1
N
N T : : : Marco de madera
de corcho de
3cm x 3cm
40cm
-~

VISTA FRONTAL PANEL AISLANTE JEAN

Marco de madera de
corcho de 3cm x 3cm

Panel de tela jean de
40cm x 40cm

VISTA POSTERIOR PANEL AISLANTE JEAN
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hormigdén

Marco de madera de
corcho de 3cm x 3cm

Tornillo de acero de 2"

Panel de tela jean de
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Tornillo de acero de 1" ——
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Figura 38. Detalle Constructivo - Panel de tela de Jean

Panel de tela
—— jean con marcos
de madera de

h
Pared de bloque corcho

de hormigdn

Listones de mandera
de canelo de 3cm x
3cm anclados a la
pared por tornillos de
2"+ tacos fisher de 2"
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Figura 39. Detalle Constructivo - Cielo razo , pulpa de celulosa

|
DETALLE EN CERCHA DE AISLAMIENTO POR PANELES DE CELULOSA

Cercha estructural de
tuberia de acero

T de aluminio de
1-1/2"x1"x1/16"

L 14

Paneles de celulosa
PANEL DE AISLAMIENTO DE CELULOSA DE 40CM X 40CM anclados a perfiles
CON MOLDURAS DE SEMICIRCULO DE 10CM X 10CM de aluminio

DETALLE EN CERCHA DE AISLAMIENTO POR
PANELES DE CELULOSA
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Figura 40. Detalle Constructivo - Cielo razo, pulpa de celulosa

TIRANTES DE ALAMBRES
GALV. CAL. 12 @.48" A/D LAMINA DE CELULOSA
COLGADOS DE LOSA O

DE 40CM X 40CM
ESTRUCTURA DE TECHO K

T (1" 1"x1/16")
@24'C.AC.

L- DE ALUM. CORRIDA
"X 1"x 1/16"EN
PERIMETRO DE AMBIENTE

T2(11/2'x1"x1/16")
@ .48'C.AC

ISOMETRICO - PANEL DE CELULOSA SUSPENDIDO

FIN DE REPELLO LISO TIRANTES DE ALAMBRES GAL. CAL. 12 @ .48" A/D
COLGADAOS A LOSA O ESTRUCTURA DE TECHO
LAMINAS DE CELULOSA
DE 40CM X 40CM ("X 11167
@24'CAC.
—

L- DE ALUM. CORRIDO
1"x 1"x 1/16" ENTODO EL
PERIMETRO CLAVADO CON
PUNTILLA DE ACERO IGUAL

EN AMBOS LADOS DEL AMBIENTE

LAMINAS DE CELULOSA
DE 40CM X 40CM

COLUMNAS DE HORMIGON ARMADO

/A/

T-2(11/2'x1"x 1/16")
48"C.AC

. AJUSTE
f——"

ISOMETRICO - PANEL DE CELULOSA SUSPENDIDO SECCION TIPICA DE T SUSPENDIDA
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Figura 41 Isometria - Cielo razo, pulpa de celulosa

T de aluminio de
1-1/2"x1"x1/16"

10



En al presidente investigacion se encontraron
fallas significativas en los aspectos estructurales,
ergonomicos y acusticos del edificio mediante el uso
de observacion directa, levantamientos planimétricos
y lectura de la literatura. La ausencia de revestimiento
de las paredes de bloque y la exposicion de la
estructura provocan problemas de ruido y vibraciones
que afectan negativamente al confort acustico del
espacio de trabajo.

Despues del andlisis de materiales de construccion,
observacion directa, entrevistas a las personas
involucradas en el proceso de andlisis de materiales
de construccion indicaron que algunos materiales
utilizados en la estructura, como el concreto para
el piso y el zinc para el techo, no son ideales para
brindar el mejor aislamiento acustico. Estos materiales
exacerban lapropagaciony lareverberacion del ruido
en el lugar de trabgjo, o que tiene un efecto adverso
en la productividad y el bienestar de los empleados.

Finalmente se propuso mejoras basados en
principios de Neuroarquitectura, recomendando
innovar la edificacion constructiva, se establecio
reordenar el espacio de trabajo para reducir el ruido,
utilizar materiales aislantes acusticos y afiadir aspectos
de disefio que fomenten un ambiente mds confortable
y ergonomico son algunas estrategias.

Potenciar los aspectos fisicos y ergondmicos
del espacio de trabgjo: Se recomienda revestir las
paredes de blogues con materiales acusticamente
absorbentes y reorganizar los espacios de trabajo y
el mobiliario para favorecer una mejor ergonomia. Al
hacer esto, puede reducir el ruido de fondo y aumentar
la productividad y la comodidad de los trabajadores.

Utilizar los materiales de construccion adecuados
es crucial. Se deben utilizar mejores aislantes acusticos
para reemplazar el piso de concreto y el techo de
zinc. Tambien se recomienda utilizar materiales
fonoabsorbentes y paneles acusticos en las superficies
expuestas. Con estas mejoras, el ambiente serd mds
tranquilo y mads propicio para la productividad al
reducir la reverberacion y la transmision de ruido.

Es por eso que se ocupard paneles de tela
de algodoon con marcos de madera, para el
rebestimiento de las paredes, con el fin de que sea
materiales reciclables.

Se recomienda dividir los espacios de trabajo para
disminuir el ruido, agregar vegetacion para mejorar la
calidad del aire y utilizar tonos y texturas que fomenten
la calma. Ademas, es imperativo garantizar suficiente
iluminacion y ventilacion natural para mejorar el
confort general de los empleados.
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ANEXOS



Tabla 40. Matriz de contenido Articulo 1

Idea principal
(pdg.121)

Las condiciones laborales de los trabajadores en las fdbricas, y suimpacto de resultado de los procesos de
produccion, el cumplimiento de estandares éticos en la cadena de suministro y la contribucion al desarrollo
econdémico local son algunos de los factores que deben tenerse en cuenta en la industria de la moda. Estos
criterios son esenciales para comprender el impacto completo de la industria textil en la Pelileo e identificar
dreas de mejora (Valdiviezo , Larzabal , & Pilla, 2020)

Palabras Clave

Fdbricas, funcionamiento, instalaciones, innovacion

Cita Bibliografica

Valdiviezo, D, Larzabal, A, & Pilla, S. Marzo de (2020). El disefiador de modas en la industria del Jean de
Pelileo: una caracterizacion. Uniandes EPISTEME Revista digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, VI (1),
118-131. Obtenido de https:/revista.uniandes.edu.ec/ojs/index.php/EPISTEME /article/view/1422/872

Identificacion de la linea de
Investigacion

Disefio de moda y suimpacto en la industria textil

Idea principal
(pag.129)

Valdiviezo , Larzabal , & Pilla, (2020) menciona que se han llevado a cabo numerosas investigaciones sobre
esta industria, pero una de las mds destacadas es la evaluacion de la industria de la moda de Jean en
términos de Responsabilidad Social Empresarial.

Palabras Clave

Industria, moda de jean

Cita Bibliogrdfica

Valdiviezo, D, Larzabal, A, & Pilla, S. Marzo de (2020). El disefiador de modas en la industria del Jean de
Pelileo: una caracterizacion. Uniandes EPISTEME Revista digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, VII(1),
118-131. Obtenido dehttps:/revista.uniandes.edu.ec/ojs/index.php/EPISTEME /article/view/1422

Identificacion de la linea
de Investigacion

Disefio de moda y suimpacto en la industria textil



Tabla 41. Matriz de contenido Articulo 2

La moda se encuentra ligada al disefio y elaboracion industrial, pues es importante reconocer que el
trasfondo de la moda es resultados de la industria textil. Ademds, menciona que el proceso de moda a través

Idea ?rmupal de la industria consta de seis etapas la primera reconocer una necesidad, segundo investigar, tercero
(pag.3-4) investigar teorias de disefio de modas, cuarto disefiar, quinta representacion grdfica y sexta la elaboracion
mediante procesos industriales textiles (Carvajal, 2017).
Palabras Clave Disefio, disefio de moda, innovacién, moda

Carvajal, A. (2017). Disefio, innovacién y moda: entre la tecnologia y el arte. Revista Legado de Arquitecturay

Cita Bibliografica
9 Disefio, (22), 1-17. Obtenido de https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=477951390003

Identificacion de la linea de
Investigacion

Innovacion en la industria de moda

Idea principal Carvajal (2017). menciona que la moda se encuentra ligada al disefio y elaboracién industrial, pues es
(pdg.8-9) importante reconocer que el trasfondo de la moda es resultados de la industria textil.
Palabras Clave Elaboracién, industrial

Carvajal, A (2017). Disefio, innovacion y moda: entre la tecnologia y el arte. Revista Legado de Arquitectura y

Cita Bibliogrdfica
Disefio, (22), 1-17. Obtenido de https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=477951390003

Identificacion de la lihea Innovacion en la industria de moda

de Investigacion

1%



Tabla 42. Matriz de contenido Articulo 3

Idea principal
(pag.156)

Ortega, Rodriguez, & Herndndez, (2017) resaltan la importancia de garantizar la seguridad de los empleados
mientras realizan procesos, procedimientos y tareas, destacando como las normas establecidas pueden
garantizar un entorno laboral seguro en las industrias textiles de Pelileo. Pues enfatizan en que es importante
que las empresas hagan cumplir las regulaciones, la supervision y las responsabilidades en materia de salud
ocupacional de manera efectiva. Ya que a pesar de que las leyes existen, a veces no se aplican
adecuadamente, poniendo en peligro la seguridad y el bienestar de los empleados.

Palabras Clave

Elementos de proteccion personal, seguridad y salud en el trabajo.

Cita Bibliogrdfica

Ortega, J, Rodriguez, J, & Herndndez, H. (2017) mportancia de la seguridad de los trabajadores en el
cumplimiento de procesos, procedimientos y funciones. Revista Academia & Derecho, VII(14), 155-176.
Obtenido de https:/dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6713605

Identificacion de la linea de
Investigacion

Seguridad Laboral o Salud Ocupacional

Idea principal
(pag.156)

Ortega, Rodriguez, & Herndndez, (2017) enfatizan en que es importante que las empresas hagan cumplir las
regulaciones, la supervision y las responsabilidades en materia de salud ocupacional de manera efectiva.
Ya que a pesar de que las leyes existen, a veces no se aplican adecuadamente, poniendo en peligro la
seguridad y el bienestar de los empleados.

Palabras Clave

Normativa, condiciones laborales, factores de riesgo.

Cita Bibliogrdfica

Ortega, J, Rodriguez, J, & Herndandez, H. (2017). Importancia de la seguridad de los trabajadores en el
cumplimiento de procesos, procedimientos y funciones. Revista Academia & Derecho, VII(14), 155-176.
Obtenido de https:/dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6713605

Identificacion de la linea
de Investigacion

Seguridad Laboral o Salud Ocupacional



Tabla 43. Matriz de contenido Articulo 4

Idea principal
(pdg. 27)

La Ciencia Acustica en los Ambientes Inteligentes también es una alternativa que permite combinar la fisica,
psico acustica y neurociencia, y que a su vez incluyen en sus sistemas objetos sonoros y gestion acustica
automatizada. Pues busca mostrar como se han creado entornos inmersivos desde el sonido, y también
describir los elementos que componen dichos sistemas. Esta descripcion permite establecer el marco de
referencia para la autogestion acustica de ambientes innovadores, con el objetivo de incluir mds elementos
de audio en estos espacios, y asi mejorar y extender las capacidades y los beneficios que ofrecen estos
entornos como las lavadoras textiles industriales (Santiago & Aguilar, 2017)

Palabras Clave

Ambientes inteligentes, gestion acustica automatizada.

Cita Bibliogrdafica

Arbito, M. 30 de Abril de (2017). Universidad del Azuay. Obtenido de
https://revistas.uazuay.edu.ec/flip/daya/12/daya_12_0O4 pdf

Identificacion de la linea de
Investigacion

Disero de interiores inteligentes

Idea principal
(pdg. 29)

Santiago & Aguilar, (2017) mencionan que el sonido no se limita a su naturaleza fisica pues su andilisis permite
explorar mds alld de la experiencia auditiva, donde las sefiales acusticas se interpretan y comprenden.

Palabras Clave

Neurociencia, objetos sonoros, psico acustica.

Cita Bibliogrdfica

Arbito, M. 30 de Abril de (2017). Universidad del Azuay. Obtenido de
https://revistas.uazuay.edu.ec/flip/daya/12/daya_12_04 pdf

Identificacion de la linea
de Investigacion
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Diseno de interiores inteligentes



Tabla 44. Matriz de contenido Articulo 5

Idea principa
(pag. 16)

Los sistemas de ventilacion natural facilitan la entrada de ruido, lo que dafia el confort acustico en estos
espacios. Ademds, se ha descubierto que la altura excesiva de ciertos techos aumenta los tiempos de
reverberacion en las aulas, lo que tiene un impacto negativo en el ambiente sonoro. Estos resultados
muestran que los mecanismos de ventilacion tienen un impacto directo en la calidad acustica, lo que indica
que es necesario abordar este tema para mejorar las condiciones

aplicado alos lugares de trabajo de las personas (Renddn, 2018).

Palabras Clave

Ventilacion, rendimiento, personas

Cita Bibliografica

Rendon, J. (2018).Universidad de San Buenaventura Colombia. Obtenido de
https://bibliotecadigital.usb.edu.co/server/api/core/bitstreams/f99f31ce-959d-454a-9707-9749293c553c/c
ontent

Identificacion de la linea de
Investigacion

Arquitectura Sostenible

Idea principal
(pag.19)

Rendon, (2018)menciona que la duracion del eco, el nivel de ruido ambiental y la proporcién de aberturas y
altura de una edificacion estdan todos relacionados con el bienestar acustico.

Palabras Clave

Duracion de eco, edificacion

Cita Bibliogrdfica

Renddn, J. (2018). Universidad de San Buenaventura Colombia. Obtenido de
https://bibliotecadigital.usb.edu.co/server/api/core/bitstreams/f99f31ce- 959d-454a-9707-9749293c553c/-
content

Identificacion de la linea
de Investigacion

Arquitectura Sostenible



Tabla 45. Matriz de contenido Articulo 6

Idea principal
(pag. 6)

Existe desajuste entre la arquitectura y los usuarios del espacio, revela que los empleados experimentan
incomodidades o malestares fisicos debido al ambiente térmico y acustico de su entorno laboral. Las
condiciones de incomodidad que pueden surgir en los entornos como los niveles de temperatura y ruido
dentro de la edificacion, en su investigacion propone que se pueden llevar a cabo mediciones en el lugar y
se realizaron encuestas entre los empleados (Velasco, 2021)

Palabras Clave

Acondicionamiento termoacustico, ambientes laborales

Cita Bibliografica

Velasco, R. (2021). Universidad Catdlica de Colombia. Obtenido de
https:/repository.ucatolica.edu.co/server/api/core/bitstreams/e182e155-e4bf-4a19-923c-9de70920cbOe/c
ontent

Identificacion de la linea de
Investigacion

Arquitectura Sostenible y Eficiencia Energética

Idea principal
(pdg. 14)

Velasco, (2021). propone desarrollar soluciones de disefio que se adapten a las demandas acusticas
particulares de las edificaciones. Asi un arquitecto comprometido profesionalmente tiene como objetivo
presentar una solucion alternativa a los problemas y darles una solucion que tenga en cuenta factores
como el bienestar y la viabilidad.

Palabras Clave

Soluciones, alternativas, arquitecto, comprometido

Cita Bibliogrdafica

Velasco, R. (2021). Universidad Catdlica de Colombia. Obtenido de
https:/repository.ucatolica.edu.co/server/api/core/bitstreams/e182e155-
e4bf-4a19-923c-9de7b920cbOe/content

Identificacion de la linea
de Investigacion

128

Arquitectura Sostenible y Eficiencia Energética



Tabla 46. Matriz de contenido Articulo 7

Idea principal
(pdg. 68)

Arbito, (2021) en su articulo, propone establecer estrategias de disefio interior de confort térmico, luminico y
acustico en espacios laborales de oficinas. El objetivo de este proceso es mejorar el bienestar de los usuarios
que utilizan estos espacios al mismo tiempo que se mantiene la integridad de los valores arquitectonicos. La
técnica utilizada es cudalitativa y no experimental, y se enfoca en crear una ficha de diagndstico que tenga
en cuenta tanto los aspectos como el confort.

Palabras Clave

Oficinas, confort térmico, confort luminico

Cita Bibliogrdafica

Arbito, M. 30 de Abril de (2021). Universidad del Azuay. Obtenido de
https://revistas.uazuay.edu.ec/flip/daya/12/daya_12_0O4 pdf

Identificacion de la linea de
Investigacion

Disefo Interior y Rehabilitacion de Espacios Laborales

Idea principal
(pdag. 83)

Arbito, (2021) menciona que mediante el confort acustico se demuestra la importancia del bienestar en los
espacios, los cuales tienen un impacto significativo en la salud, el bienestar y la productividad de los
trabajadores en su entorno laboral. Estos elementos provocan sentimientos positivos, lo que ayuda a mejorar
su desempeno en el trabajo.

Palabras Clave

Bienestar, significativo, Productividad

Cita Bibliogrdafica

Arbito, M. 30 de Abril de (2021). Universidad del Azuay. Obtenido de
https://revistas.uazuay.edu.ec/flip/daya/12/daya_12_0O4 pdf

Identificacion de la linea
de Investigacion

Disefio Interior y Rehabilitacion de Espacios Laborales



Tabla 47. Matriz de contenido Articulo 8

Idea principal
(pdg. 49)

Sendra & Navarro, (2019) ayuda a entender la importante el control del confort como un aspecto crucial que
la arquitectura nunca deberia perder. La exploracion de la interaccion entre la arquitectura y el
acondicionamiento ambiental demuestra la tecnologia industrial y la arquitecténica busca el confort, laidea
de que una edificacion es un sistema dindmico que debe tener control de las condiciones interiores en
funcion de las condiciones exteriores.

Palabras Clave

acondicionamiento ambiental, arquitecténico

Cita Bibliografica

Sendra, J, & Navarro, J. (2019). El acondicionamiento ambiental y la conservacion del patrimonio
arquitectonico. Revista de Edificacion Universidad de Navarra, IV(7), 49-51. doi1015581/020.9.35038

Identificacion de la linea de
Investigacion

Conservacion del Patrimonio Arquitectonico

Idea principal
(pag. 51)

Sendra & Navarro (2019) proponen gue el control del confort es un aspecto crucial que la arquitectura
nunca deberia haber perdido. La exploracién de la interaccion entre la arquitectura y el acondicionamiento
ambiental demuestra la tecnologia industrial y la arquitectonica busca el confort.

Palabras Clave

Interaccion, exploracion, acondicionamiento

Cita Bibliografica

Sendra, J, & Navarro, J. (2019). El acondicionamiento ambiental y la conservacion del patrimonio
arquitectonico. Revista de Edificacion Universidad de Navarra, IV(7), 49-51. doi1015581/020.9.35038

Identificacion de la linea
de Investigacion

140

Conservacion del Patrimonio Arquitecténico



Tabla 48. Matriz de contenido Articulo 9

Idea principal
(pag. 98)

Se establecieron modelos de correlacion acustica térmica que permite predecir el comportamiento
acustico de un prototipo de techo ecoldgico a partir de su climatologia en tres periodos de un dia: mafana,
mediodia y tarde, se aprecia en este Ultimo que a medida que aumenta la temperatura aumentan los niveles
de presidon sonora. Se establecié una correlacion térmica acustica entre la resistencia térmica de los
materiales de las diferentes multicapas de los techos ecoldgicos con su indice de reduccién sonora (Riw),
obteniéndose un coeficiente de correlacion r moderado (Martinez C., 2018)

Palabras Clave

Aislamiento en techos, ruido aéreo, techos ecoldgicos multicapas.

Cita Bibliogrdafica

Martinez,C.Junio de (2018) Universidad del Zulia Venezuela. Obtenido de
https:.//oa.upm.es/39160/1/EDE_COROMOTO _MARTINEZ _DE_ADRIANZA pdf

Identificacion de la linea de
Investigacion

Desarrollo de Tecnologias Sostenibles en la Construccion

Idea principal
(pag. 105)

Martinez C., (2018) apoya que se debe medir el aislamiento acustico con un altavoz global del exterior, y asi
desarrollar modelos para predecir el aislamiento acustico basados en el peso y el espesor de los materiales.
Menciona que el confort estd relacionado con la calidad de vida.

Palabras Clave

Calidad de vida

Cita Bibliogrdafica

Martinez,C. Junio de (2018) Universidad del Zulia Venezuela. Obtenido de
https://oa.upm.es/39160/1/EDE_COROMOTO_MARTINEZ_DE_ADRIANZA pdf

Identificacion de la linea
de Investigacion

Desarrollo de Tecnologias Sostenibles en la Construccion
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Tabla 49. Matriz de contenido Articulo 10

Idea principal
(pag. 21)

Meza & Recuero, (2018) mencionan que el campo sonoro en el interior de un recinto varia entre un punto y
otro debido, por una parte, a la reflexion y absorcion que se produce en paredes y elementos que se
encuentran en su interior, y por otra, a la forma geométrica del recinto.

Palabras Clave

Acustica, aislamiento, viviendas.

Cita Bibliografica

Meza, L, & Recuero, M. (2018). Modelo Simplificado de Valoracion de Aislamiento Acustico de Viviendas
Frente a Ruido Exterior. Revista de la Construccion Escuela de Construccion Civil, VI(2), 16-25. Obtenido de
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=127619405002

Identificacion de la linea de
Investigacion

Desarrollo de Modelos y Herramientas para la Evaluacion del Confort Acustico

Idea principal
(pdg. 24)

El articulo propone un método prdctico y eficiente que permite a los profesionales evaluar de manera rapida
y precisa el rendimiento acustico de las viviendas, lo que facilita la toma de decisiones en el disefio y la
construccion de edificaciones con una mejor calidad acustica. Mencionan también que es importante
realizar pruebas de nivel sonoro para asi tener un monitoreo y en caso de detectar problemas en este
campo darle Solucion (Meza & Recuero, 2018)

Palabras Clave

Pruebas, monitoreo, detectar

Cita Bibliogrdafica

Meza, L, & Recuero, M. (2018). Modelo Simplificado de Valoracion de Aislamiento Acustico de Viviendas
Frente a Ruido Exterior. Revista de la Construccion Escuela de Construccion Civil, VI(2), 16-25. Obtenido de
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=127619405002

Identificacion de la linea
de Investigacion
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Desarrollo de Modelos y Herramientas para la Evaluacion del Confort Acustico



Tabla 50. Matriz de doble entrada

Tema: Andlisis del confort acustico en espacios de lavado textil con principios de Neuroarquitectura. caso de estudio: lavadora “ALEXANDER”, Pelileo — Ecuador

Palabras clave Ambientes inteligentes

Neurociencia

Fabricas

Bienestar laboral

Optimizacion y control de
ambientes sonoros en espacios
arquitectonicos Arbito (2017)

Gestion acustica

Como el cerebro procesay
responde a los estimulos
auditivos Carvajal(2017)

La fabricas deben preocuparse
por las personas y su percepcion
al sonido Valdiviezo Larzabal &
Pilla(2020).

Existird bienestar laboral si hay
una correcta difusion acustica
Velasco (2021)

Influencia de ambientes
inteligentes en la percepcion
auditiva de las personas
Valdiviezo,Larzabal &
Pilla(2020).

Psico acustica

El humano procesa y percibe
los estimulos sonoros
Carvajal(2017).

Laintensidad afecta la
experiencia auditiva de las
personas en las fdbricas
Valdiviezo,Larzabal & Pilla(2020).

Ventilacion ayuda a que
acusticamente exista bienestar
laboral Martinez (2018).

Capacidad para controlar los

niveles de sonido no deseado

por los entornos avanzados en
tecnologia Carvajal(2017).

Ruido

El cerebro interpreta los
sonidos y estos molestan o
disgustan. Recuero (2018)

Ruidos no deseados molesta a los
trabajadores en las fabricas
Valdiviezo,Larzabal & Pilla(2020).

La ventilacion ayuda a disminuir
el ruido y mejorar el bienestar
laboral Velasco (2021).

Gestion de ambiente
inteligentes tanto el confort
térmico como acustico Arbito
(20717).

Acondicionamiento
termoacustico

Percepcion del sonido afectan
el bienestar y la salud mental
de las personas Velasco (2021).

Las fdbricas pueden ser lugares
no adecuados por sus

La ventilacion si la acondiciona
bien ayuda al bienestar laboral

condiciones Valdiviezo,Larzabal & Valdiviezo,Larzabal & Pilla(2020).

Pilla(2020).

Los ambientes inteligentes

Aislamiento lograr aislar ruido Arbito (2017).

El aislamiento acustico puede
influir en la percepcion y el
bienestar psicolégico Rendon
(2018).

Percibir algo que incomoda en
una fdbrica para alejarlo o
eliminarlo Recuero (2018)

El cislamiento de algo desagrada-

ble ayuda al bienestar laboral
Rendon (2018).

Creacién de entornos
inteligentes para integrar y
optimizar sistemas de techos
multicapas con el fin de
mejorar el confort acustico
Arbito (2017).

Techos multicapas

Disefio de techos con multiples
capas puede influir en la
percepcion auditiva y el

bienestar psicoldgico
Carvajal(2017).

Percibir algo que incémoda para

El bienestar laboral puede ser

buscar alternativas en un lugar de producto del conjunto con techos

trabajo como una fébrica Rendon
(2018).

multicapas que ayuda a la
difusion correcta de sonido
Martinez (2018).

Control automatizado para

detectar y disminuir el ruido

aéreo no deseado Martinez
(2018).

Ruido aéreo

El ruido aéreo alto afectala
actividad cerebral Recuero
(2018)

Percepcidn de sonidos externos
dentro de una fdbrica. Velasco
(2021).

Omitir sonidos externos ayuda al
bienestar laboral Martinez (2018).

La industria textil debe tener la
capacidad de ajustar y
adaptarse automdticamente
Carvajal(2017).

Industria textil

El cerebro humano puede
contribuir a nuevas alternativas
para mejorar la industria textil
Martinez (2018).

Es normal percibir en una fdbrica  Es importante buscar el bienestar

industrial textil sonidos
desagradables o intensos
Martinez (2018).

laboral en las empresas de intrusa

textil Velasco (2021).



Tema: Andllisis del confort acustico en espacios de lavado textil con principios de Neuroarquitectura. caso de estudio: lavadora “ALEXANDER’, Pelileo — Ecuador

Ambientes laborales

Desempeiio

Confort luminico

Acondicionamiento

La gestion acustica ayuda a las
personas en sus actividades de
trabajo Martinez (2018).

La acustica interfiere en el
desempenio de las personas
Velasco (2021).

El confort luminico con una correcta

gestién acustica crea entornos
armonicos Renddén (2018).

Controlar y mejorar el ambiente
sonoro Martinez (2018).

Ambientes laborales con confort
Meza, & Recuero (2018)

Un buen desemperio depende de
la percepciodn cerebral de sonidos
Martinez (2018).

El confort luminico ayuda ala
percepcion cerebral de sonidos
Velasco (2021).

Sonido influyen en como
percibimos el ambiente sonoro
Recuero (2018)

En los ambientes laborales existe
ruido Rendon (2018).

El ruido puede llegar a afectar el
desempenio de las personas
Recuero (2018)

El ruido y el confort luminica no
crean armonia Rendon (2018).

Aplicacion de materiales para

controlar el sonido y mejorar la

calidad acustica de un espacio
Recuero (2018)

Los ambientes laborales deben
tener acondicionamiento para
mejor confort Arbito (2017).

Un correcto acondicionamiento
acustico influye en el desemperno
Valdiviezo,Larzabal & Pilla(2020).

Acondicionamiento de clima luz y
sonido crean desempefo positivo
en personas Carvajal(2017).

Integracion para mejorar la
calidad del ambiente Velasco
(2021)

En ambientes laborales debe

existir aislamiento de distractores

como el sonido no deseado
Renddn (2018).

El aislamiento de factores
incomodos ayuda a un mejor
desempenio. Velasco (2021).

Un buen uso de luminosidad
disminuye las molestias del ruido
Carvajal(2017).

Evitar que el sonido no deseado
penetre desde el exterior alas
edificaciones Rendon (2018).

Los ambientes laborales

dependiendo de su fin deben estar
construidos con techos multicapas

adecuados Arbito (2017).

La manera de construccion de
techos ayuda a el desempeno
por ejemplo en una oficina
Recuero (2018)

Los techos de una edificacion
deben estar relacionadas con la
cantidad de luz que ingresa
Rendon (2018).

Optimizar las caracteristicas
sonoras de un espacio Rendon
(2018).

En los ambientes laborales siempre
externo ruido externo Rendon

(2018).

El ruido externo no ayuda al

desempeno de las personas en sus

actividades Velasco (2021).

El ruido externo puede ser
disminuido por la percepcion de la
luz Valdiviezo Larzabal &
Pilla(2020).

El acondicionamiento acustico a
través de materiales puede
reducir el ruido aéreo de un lugar
Martinez (2018).

En ambientes laborales de industria
textil es importante prestar atencion

al confort Arbito (2017)
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El desempefio de la industria textil
depende de sus condiciones de

comodidad Rendon (2018).

El confort luminico es algo

indispensable en la industria textil para
que exista un correcto desempefio de

obligaciones Martinez (2018).

El acondicionamiento acustico
puede contribuir en la industria
textil Renddn (2018).



Figura 42 . Red conceptual - Variable Independiente
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Figura 43. Red conceptual - Variable Dependiente
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Tabla 51 Matriz de metodologia

Recopilacion de informacion

Establecer métodos de
confort acustico en
industrias de lavado textil
mediante una matriz a
partir del estudio de la
lavadora de jeans
"Alexander” en Pelileo -
Ecuador

|dentificar los principales factores Al preliminar de la empresa
arquitectonicos que influyen en el

confort acustico y neuro

arquitecténico en la lavadora de A2 Levantamiento planimétrico
jeans  "Alexander" en  Pelileo,

OE1 Ecuador, mediante la realizacion Cualitativo Exploratorio Realizar fichas de Observacion
de estimaciones de ruido y el A3 delapersepcion de ambiente
andlisis de la infraestructura fisica acustico
y ergonomica a traveés de fichas de
observaciéon y levantamiento de Tomar fotografias de lo que
plantas arquitectonicas. A4 conforma el entorno

ergonémico
Estimaciones de ruido a través
Diagnosticar la cantidad de ruido Al del sonémetro
a través de un sondémetro en la
lavadora de jeans ‘Alexander”
para conocer la incidencia en la Realizar una entrevista al

OE2 presion, agotamiento y bienestar Mixto Explicativo A2 gerente de la empresa
fisico y psicoldégico de los emplea-
dos en sus jornadas laborales,
mediante fichas de observacién y Realizar encuestas a los
entrevistas A3 trabajadores referente alas

condiciones de trabajo.
Comparar los resultados obtenidos Al dentificar las érecs de mejora
en la lavadora de jeans "Alexan-
der’ de Pelileo, Ecuador, con Comparar la normativa con las
normas y  buenas  practicas A2 condiciones aplicadas en la

O3 Mmundiales en materia de confort  cygiitativo Relacional empresa.
acustico, para distinguir regiones
de desarrollo y trazar limites de Evaluar los resultados
referencia para la mejora del lugar A3 obtenidos
de trabajo.

A4 Elaboracién de soluciones y

sugerencias para la empresa
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Observacion directa

DOCUMENTAL Ficha de contenido Redaccion textual
DOCUMENTAL Planos arquitectonicos Herramienta 2D Mapeos
Informe de
condicones acusticas
I ue manejala
CAMPO Recopilacion de datos Ficha de Observacion Mapeos 4 !
empresa.
o ) ) Andlisis de
CAMPO Observacion directa Ficha de Observacion . .
contenido visual
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