José Clemente Mora Rosales, PhD

PAISAJE
INVESTIGATIVO

Una Mirada desde el Imaginario
de un Docente Universitario

'! Universidad
' Indoameérica









Paisaje Investigativo

Una Mirada desde el Imaginario de un
Docente Universitario






Paisaje Investigativo

Una Mirada desde el Imaginario de un
Docente Universitario

José Clemente Mora Rosales, PhD



Fecha de publicacién: 15 de octubre del 2024

Autoridades

Ing. Saul Lara, PhD — Canciller

Ing. Luis David Prieto, PhD — Rector

Ing. Janio Jadan, PhD - Vicerrector de Investigaciéon

Lic. Nelly Lopez, PhD — Vicerrectora académica y de vinculacién

Ing. Aidé Naranjo, Mg. — Vicerrectora Administrativa y de Aseguramiento
de la Calidad

© Autores: José Clemente Mora Rosales!
! Posgrado educacidén, Facultad de Ciencias de la Educacién, Universidad
Indoamérica, Ambato-Ecuador. Correo: josemora@uti.edu.ec

ISBN: 978-9942-821-92-8
Derecho de autor: QUI-066413

Revisado y aprobado para su publicacién por el Comité Editorial de la Uni-
versidad Tecnoldgica Indoamérica (Quito, Ecuador) y por los revisores Dra.
Tibisay Lamus (Universidad Estatal de Milagro) y Dr. Diego Lépez (Universi-
dad Técnica de Cotopaxi).

Editor: Ing. Hugo Arias Flores, MBA.

Editorial de la Universidad Tecnolégica Indoamérica. Quito — Ecuador.

" Universidad
' Indoameérica

Queda rigurosamente prohibida la reproduccién total o parcial de esta obra
por cualquier medio o procedimiento, comprendidos la fotocopia y el tratam-
iento informatico, sin autorizacion escrita del titular del Copyright, bajo las
sanciones previstas por las leyes.

Para citar este libro:

Mora, J. (2024). Paisaje investigativo. Una mirada desde el imaginario de un
docente universitario. Ambato, Ecuador: Editorial Universidad Tecnol6gica
Indoamérica.



Indice

PreSentaciOn .............ooovovivveeiinreevinienreeveseesseessesesssennes 9

Capitulo I

Imaginario Docente y el Ejercicio de la Investigacion

en Educacion. Barreras y Creencias de la Praxis

Investigativa ... 11

INtroduCCiON ....cvieiieiiiiiiiciiciciicicieieiiaiae 11
Narrativas del Imaginario Docente y Epistemdélogos
Vinculantes en la Praxis Investigativ Barreras y

Creencias de la Praxis Investigativa........cccccccecvvueuunnce. 20
Hay Camino al Andar .......cccceeeeeecieirnencccreninenecnenens 37
Barreras y Creencias de la Praxis Investigativa ......... 32
CONCIUSIONES .vvvvevererererireieieririnieessssssssssssseseseseseseseseses 48

Capitulo II

Claves Discursivas de la Produccion Escrita en

Investigacion Educativa ........ccecnicueicecinccinicnnnn. 53
INErodUuCCiON ....cececeieiiiiciieieiicicieeeeeieieseeeeeeie e 53
El Texto AcCad@miCo .....cccceveeieeririrnrnsnnieieieresesesesesenenes 61
Diddctica de la ESCritura .......cccceceveveveeererererercrerenenennnes 72
CONCIUSIONES .ttt 80

Capitulo III

La Investigacién Educativa como Recurso Impulsor

de la Calidad Formativa del Docente Universitario ...... 87
INtrOdUCCION ..vovveveierevcrctciciccccessssse et 87

La Investigacion Educativa .......coccccevevenccecreinencnccnnees 91



La Investigacién Educativa como Recurso ................. 98
La Funcién del Docente Investigador en la

Universidad .....cocceveveveveeeeeiiineesesssssesesesesesesesenen 103

Calidad EAucativa ........ccceeeeveeverereeieiereeeeeeeeveveesenens 116

CONCIUSIONES ...ovvvieiiereiiierereieiereeeietevesieseestesessnesens 122

Proyecciones FUturas ... 126
Capitulo IV

Trayectoria del Mapeo Epistémico de la Investigacién
Cualitativa y sus Orientaciones Metodoldgicos para la

Comprensién de los Fenémenos Socioeducativos ........ 129
INErOAUCCION ...ueeeeiieiiiiiaciicieieiceieeeeie e aene 129
La Investigacién en Contextos Socioeducativos ....... 135
Relevancia de las Investigaciones Cualitativas
y sus Orientaciones Metodoldgicas .........ccccvueuennnes 141
Mapeo Epistémico de los Fenémenos
S0Ci0edUCAtIVOS ... 152
Conclusiones ..., 159

ReferencCias ........ccoovevvvivvvevieeiirierieeeereeeeereenveeveseesseenvenns 162



Presentacion

El libro que presenta el doctor en Ciencias de la Edu-
cacién, José Clemente Mora Rosales, autor de esta obra,
es una invitacion a profundizar en el arte de la investi-
gacion educativa. Es un llamado motivacional abierto a
la comunidad académica, impregnado de narrativa que
inicia la apertura del sendero hacia el conocimiento y el
descubrimiento de inquietudes de lo que el estudiante o
investigador novel, asi como el profesorado universitario,
encontraran y experimentaran al sumergirse en la lectura
de los cuatro capitulos incluidos.

La obra pretende orientar a estudiantes o investigado-
res que realizan un trabajo de investigacion en los diferen-
tes niveles académicos, donde se pide rigor metodolégico,
correcta escritura y criticidad, ofreciendo en cada capi-
tulo un avance pormenorizado a otro tema que, si bien
esta relacionado con el capitulo precedente, es diferente
en contenido; esto suma al propésito del producto pre-
sentado a la comunidad académica universitaria y atrae
al consultor del libro para continuar su lectura. Los capi-
tulos desarrollan dimensiones como el imaginario docen-
te, desde la perspectiva de las barreras y creencias en la
praxis investigativa, las claves discursivas diferenciadas de
la produccién escrita en investigacién educativa y como
recurso impulsor de la calidad formativa del docente uni-
versitario; ademas, reconoce la trayectoria del mapeo



epistémico de la investigacion cualitativa y sus orientacio-
nes metodoldgicas para la comprension de los fenémenos
socioeducativos.

Asi también, se tiene especial cuidado con los criterios
que, desde Kant, definen la cientificidad y van llevando pau-
latinamente al acercamiento con los diversos autores, epis-
temologos y teodricos que han aportado a la ciencia y a la
investigacion, induciendo a todo nuevo investigador al ma-
nejo y apropiacion de ese logo cientifico, sin pretensiones
de alto nivel que lo confunda. La riqueza del esfuerzo soste-
nido por el autor es constante, producto de las deficiencias
y apatias observadas en los diferentes contextos, especial-
mente para la escritura académica y cientifica, donde el au-
tor se desempefia como docente-investigador, lo que denota
su congruencia en la presentacion de cada capitulo, con sus
reflexiones y aspectos conclusivos respecto a esta situacion.
En consecuencia, se aprecia un importante aporte para la
investigacion educativa, que, con su lectura y aplicacion en
las instituciones, favorece la trayectoria formativa del estu-
diante de la region latinoamericana.

Dra. PhD Yrida Romero de Olivar
Docente-investigadora

Universidad Pedagégica Experimental Libertador
Maracay-Venezuela
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Capitulo |

Imaginario Docente y el Ejercicio de la
Investigacion en Educacion. Barreras y
Creencias de la Praxis Investigativa

Introduccion

Es preciso iniciar este capitulo con lo educativo, ya que
este tema se refiere al docente, su imaginario, el ejercicio
de la investigacion en educacion; luego, se discuten las ba-
rreras y creencias de la praxis investigativa. La educacién
debe enaltecer y valorar los saberes en la praxis, de esta
manera, se intenta poner de relieve la idea de que el ser
humano vive constantemente contrastando y verifican-
do la realidad con el pensamiento, pero esto se basa en
la provisionalidad, donde el conocimiento construye un
conjunto o serie de relaciones e interacciones. Por esta
razon, se va enriqueciendo la investigacién en diferentes
areas del saber.

Bajo esta premisa y, desde la asunciéon de que en di-
versos paises la formacién profesional en el ambito edu-
cativo no se ha desarrollado en correspondencia con las
necesidades y requerimientos actuales, se hace énfasis en
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la necesidad del desarrollo de procesos de actualizacion,
renovacion y especializacion de los profesionales de la
educacion. Por tanto, se sugiere emprender acciones para
la preparacion continua a fin de mejorar la calidad de los
servicios educativos mediante el mejor desempeno posi-
ble del docente. Palencia (2020) destaca la importancia de
completar una buena formacién inicial del profesorado en
el drea de investigacion porque esto permitird ampliar atin
mas el grupo de docentes investigadores que pueden cam-
biar y mejorar la préctica en el aula.

En esta perspectiva, la calidad educativa es un concep-
to que debe arraigarse en el imaginario de los docentes e
integrarse al contexto en el que desarrollan sus practicas
pedagoégicas, haciendo uso de disertaciones y revelando
posturas epistémicas que explican su forma de compren-
der el mundo, el paradigma desde el cual se afronta al
conocimiento y su actitud ante este; asimismo, va repro-
duciendo las exigencias del orden discursivo en el cual se
ubica. Esta es la manera de direccionarse hacia el ejercicio
de la investigacion educativa sin barreras y eliminando
creencias limitantes de la praxis investigativa.

En este sentido, el imaginario docente discurre en los
procesos de significados que tienen lugar gracias al len-
guaje, el que ayuda a asimilar los elementos de la cultura
pedagoégica y a ser parte activa de ella. Desde este hori-
zonte, el investigador docente perfila modelos tedricos
para trazar y reproducir la realidad de cémo se percibe la
naturaleza educativa. Sin embargo, cuando se considera
la produccién de conocimiento como una actividad de la
investigacion en educacion, esta se asocia con una ope-
racién cognitiva adecuada a parametros cientificos, a su
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vez, esto conduce a una accion investigadora. Por tanto, el
conocimiento es la poiesis intelectual que produce la in-
vestigacién y, en este sentido, el conocimiento constituye
el fin ultimo de la actividad cientifica (Pena, et al., 2022).

En este orden de ideas, la formacion de posgrado es
un apoyo esencial en la educacién para la produccion de
nuevos conocimientos e influye en la calidad del aprendi-
zaje de los estudiantes. Este proceso incluye actividades
de investigacién encaminadas a superar la perspectiva de
formacién individual y romper la cultura de aislamiento
profesional que reduce las oportunidades de los docentes
al confrontar sus propias ideas y précticas con las de otros
educadores (Flores et al., 2021). Asi, las creencias y las
practicas asociadas a lo investigativo van transformando-
se en terreno firme para potenciar la formacién docente
en referencia a las actitudes, las experiencias y las accio-
nes representadas en las practicas.

Adicionalmente, la productividad innovadora de los
profesionales como generadores del pensamiento creati-
vo y critico capta el ser investigativo, convirtiéndose en
el inicio de toda investigacion con su inmenso potencial;
de esta manera, al docente le afloran los imaginarios que
posee. En este sentido, es necesario destacar que el len-
guaje es una herramienta que permite a los investigadores
difundir la percepcion y apreciaciones desde sus pensa-
mientos, sentimientos y reflexiones, entrelazados en un
orden excepcional para el discurso de su investigacion.

Asimismo, se concibe un imaginario en tanto reconoce
que las personas construyen la realidad social (Berger y
Luckmann, 2003) a través de procesos de naturaleza psi-
coldgica, social, cultural, politica e histdrica. La realidad

13



surge de la mente humana en el flujo de emociones, de-
seos, creencias, etc., y se institucionaliza en sistemas de
significado como el lenguaje, la educacidn, entre otros, en
tanto se constituyen en el resultado de las imagenes men-
tales y significados de aquellos elementos de la realidad
construidos por los individuos en su interacciéon periddica.

Si bien la construccién social de la realidad parte del
enunciado de Schiitz, asi como de Berger y Luckmann
(2003); estos pensadores son quienes mas han explicado
el concepto, por tanto, se han convertido en una fuente
imprescindible de informacién sobre el tema y proponen
que desde una perspectiva social, la realidad surge como
resultado de un proceso dialéctico entre relaciones socia-
les, costumbres tipicas y estructuras sociales. El significa-
do y la naturaleza de esta realidad se comprenden y expli-
can mediante el conocimiento.

Analizando a los autores mencionados, se relaciona su
teoria con la investigacion en educacion desarrollada por
Berger y Luckmann (2003), quienes afirman que la reali-
dad estd dada (coincidiendo con Schiitz) y que podemos
conocerla. Segtn su visidn, la realidad ha sido establecida
como consecuencia de un proceso dialéctico entre rela-
ciones sociales, hébitos representativos y constituyentes
sociales, desde el nivel individual, interpretaciones simbé-
licas, internalizacién de roles y formacion de identidad. El
significado y el cardcter de esta realidad son entendidos y
explicados a través del conocimiento, y su andlisis de este
concepto en la vida cotidiana; en este sentido, los autores
enfatizan cuatro aspectos del proceso epistemoldgico: la
finalidad, los objetivos, lo temporal y la capacidad de mo-
verse entre espacios diferentes de la realidad. La nocién
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de objetivacidn es otro aspecto importante de su teoria,
referido a que cuando algo es subjetivo se cambia en senal
objetiva; en otras palabras, se ve como real y verdadero
por la sociedad generalmente.

Siguiendo el hilo conductor, una debilidad es el proce-
so formativo de los docentes que lo limitan a la adquisi-
cién de conocimientos producidos por otros; esta forma-
cion debe llevarse integralmente, lo que implica que los
docentes ademds de ser investigadores deben conocer e
identificarse con el contexto en el que desarrollan su ac-
cion educativa; de esta manera, podran producir nuevos
conocimientos. En resumen, los aportes de estos autores
muestran que la preocupacién por definir el acto educati-
vo como un hecho social ha sido asi durante siglos. Esta es
una teoria sobre la naturaleza de la realidad (pertinencia
ontolégica) en la fenomenologia social de Schiitz, con la
que propone identificar el mundo social como un espacio
(del mundo de la vida) experimentado por individuos con
sentido comun, quienes hacen interpretaciones en sus re-
laciones interpersonales cotidianas.

A partir de esta teoria se aborda y percibe el mundo
de la vida, mediante la investigacidn, que gira en torno
a una realidad social tinica donde no se pueden repetir
los hechos que ocurren en diferentes momentos de la his-
toria social y personal de un profesor universitario, quien
relata todo esto concentrando la atencidn en su vida diaria
desarrollando la practica académica, en sus vinculos con este
contexto como sujeto participante y no como objeto de in-
vestigacion, por lo que afirma su cultura, valores y creencias
que evidencian ser quien es hoy, expresando las nociones del
mundo de vida o de la realidad social descrita por Schiitz.
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Por otra parte, Reyes y Reyes (2022) consideran que
todo lo que se comparte, como creencias producto de
ideas sociales colectivas, influye en el comportamiento y
también es relevante para el campo de la educacion. Al
concepto de teoria colectiva lo llaman imaginario social,
que se constituye como tal en la medida en que es com-
partido por un grupo social. Un andlisis cuidadoso revela
que lo que se cree, se piensa y se entiende como conceptos
provisionales compartidos por un grupo o comunidad de-
termina, en dltima instancia, el llamado imaginario social.
Este se trata de construcciones mentales (ideas) social-
mente compartidas del significado practico del mundo en
el sentido mas amplio, predestinadas a transmitir un sig-
nificado existencial. Sin embargo, el concepto de imagina-
rios sociales con mayor validez es el de Castoriadis (2013).

Los programas de formacién docente carecen de in-
tegracion sistematica de la investigacion; esto debe cam-
biar para iniciar con una etapa preparatoria a fin de que el
profesorado sobresalga primordialmente en este campo,
evitando danar la credibilidad de la investigacién educati-
va; por consiguiente, promover un mejor adiestramiento y
que los docentes puedan comprender el valor y significa-
do de ejecutar una investigacion y, asimismo, que los aca-
démicos entienden la importancia de la practica educativa
en el nivel universitario.

Por otra parte, el concepto de imaginario social esta
representado epistemoldgicamente en la sociologia fe-
nomenolégica abordada por Garcia y Gomez (2021); con
base en esta reflexién y en consonancia especifica con el
interés que anima esta publicacion, se puede inferir que
a partir de la identificacién de los imaginarios presentes

16



en un grupo de docentes en torno a sus creencias de la
praxis investigativa en su carrera profesional, es posible
aprehender cémo estan construyendo estas realidades y el
sentido que dichos docentes les atribuyen a estos dos as-
pectos (creencias y praxis investigativa). Asi se constituye
una importante herramienta analitica para reconocer las
postergaciones, transiciones y desplazamientos que con-
tribuyen a crear barreras que impiden avanzar en la for-
macion investigativa experiencial.

En el caso de la profesion docente y su funcién inves-
tigadora, hay que dejar claro que, aunque el imaginario
surge como un tema personal, una vez que es comparti-
do y aceptado por la comunidad hasta volverse habitual
dentro de un grupo determinado, se vuelve social (Garcia
G., 2019). Por tanto, los acuerdos ratificados socialmente
permiten a las personas comprender los discursos, las ac-
cionesy las interacciones de otros y hacen comprender los
suyos propios, tal como lo resefia Castoriadis (2013).

Para cumplir con cualquier investigacion propuesta,
es fundamental que el docente cuente con competencias
comunicativas y domine las habilidades lingiiisticas nece-
sarias debido a que es imperativo en todos los dmbitos;
esto es muy relevante porque el profesor es un referen-
te comunicativo en los contextos académicos, por tanto,
debe cuidar que la produccion escrita esté correcta en su
composicién y uso lingiiistico. En este punto, la escritura
tiene un potencial cognitivo, puesto que no es solo una
via de comunicacidn, sino también una herramienta para
desarrollar y modificar el propio conocimiento.

En este orden de ideas, existen publicaciones que re-
velan como los investigadores se apropian de los recursos
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literarios como la poesia, la ficcidn, la metéfora y la analo-
gia. En este sentido, las metaforas han despertado interés
en diversas areas a lo largo de los siglos, como los estudios
literarios, la psicologia, la filosof1ia, la teoria de la ciencia,
la inteligencia artificial y, desde luego, la lingiiistica. En
estos entornos de investigacion, se puede observar una
constante relacionada con las presuntas diferencias entre
el sentido literal y el sentido metaférico.

En lineas generales, el sentido literal se asocia con el
producto de una primera lectura, es la interpretacion
inicial, mientras que el sentido metaférico se conside-
ra aquel que debe “buscarse’, especialmente cuando el
primero se considera incorrecto o inapropiado para el
contexto. Ademas, existe la idea en el imaginario social
de la colectividad que el sentido literal es el exacto y ver-
dadero, propio del discurso cientifico, en contraposicion
al sentido metaférico que se percibe como figurado, ima-
ginativo o de dudosa veracidad, propio de la literatura
(Hall, 2021).

Ademas, Evangelista (2021) refiere que “la metéfora es
la reconstruccién de un significado, que da pie a crear otro
lenguaje, imaginativo e interpretativo” (p. 160). Hay prin-
cipios y recomendaciones que ofrece la lingiiistica tex-
tual que no pueden resultar ajenos a quienes, después de
un largo periodo de investigacion, lectura, observacién,
toma de notas y entrevistas, han sentido la necesidad de
transmitir los resultados por escrito. Al respecto, Moyano
(2020) considera que el contexto es un sistema semidtico,
es decir, un conjunto estructurado de significados con un
nivel de abstracciéon superior al del lenguaje, que se “reali-
za” y se expresa a través de éL
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Con la intenciéon de abordar algunos aportes episte-
moldgicos sobre el imaginario docente y el ejercicio de la
investigacion en educacidn, asi como las barreras y creen-
cias de la praxis investigativa, como categorias analiticas
mediadoras de la comprension de sentidos respecto a
orientaciones o direccionalidad de la funcién de investi-
gacion, en este acdpite del libro, interesa enfatizar la re-
ferida reflexidn acerca de las relaciones existentes entre
imaginario-investigacidon educativa-barreras-creencias de
la praxis investigativa en su estatus de actuacién a modo
de docente investigador, entendida como disposicién sub-
jetiva en este campo disciplinario.

No es posible desarrollarse exitosamente en destrezas
investigativas en las universidades sin los fundamentos
necesarios en educacién bdasica, porque los docentes or-
dinarios de este nivel todavia se aferran a la cultura de la
educacion tradicional, donde al estudiante no se le per-
mite frecuentemente hacer preguntas o cuestionar, lo que
constituye una barrera para la investigaciéon. En esta si-
tuacidn, la escuela imposibilita la formacién de nuevos in-
vestigadores por las creencias que prevalecen. Aunque el
término investigacién se utiliza en el ambito académico,
su praxis no es una tarea facil y especialmente importan-
te al momento de formar investigadores. En este sentido,
existen muchas debilidades y obstaculos que perjudican la
formacion profesional y la investigacion desde los prime-
ros semestres, entre ellos la falta de los lineamientos me-
todoldgicos y la capacitacion de los docentes o asesores
para orientar a los estudiantes a realizar la investigacion.

En estas dimensiones, a saber, el ejercicio de la inves-
tigacion en educacion y las creencias de la praxis investi-
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gativa se plantean como la configuracion de sentidos, sur-
gida desde el imaginario docente que se ha generado en
el proceso interdependiente de produccién investigativa
y sus barreras, intervenidas por el imaginario que deter-
mina su efectividad. Ante esto, Rivera (2023) sostiene que,
vista la intencidn inicial de numerosos docentes de con-
vertir sus proyectos de investigacion en una oportunidad
efectiva de transformar los entornos escolares, el apoyo
que les brindan los programas universitarios se basa, mu-
chas veces, en dos nociones que distorsionan el estatus
epistemoldgico de la investigacion educativa, asi como el
significado de la formacién de docentes-investigadores.

Narrativas del Imaginario Docente y Epistemoélogos
Vinculantes en la Praxis Investigativa

En el marco de la denominada docencia, es meritorio con-
siderar las maneras de actuar frente al conocimiento, es-
pecificamente de los individuos responsables de educar y
formar a los estudiantes en el contexto social que les ha
tocado vivir, en tanto su teleologia educativa consiste en
la contextualizacion de las particularidades de la ciencia
contemporanea y las tendencias de la época actual, que
son coherentes con la formacién holistica e imaginada a
largo plazo. Incluso hoy, la formacién continua de los do-
centes evoluciona desde un modelo “instrumentalizado’,
lo que significa que no se les reconoce como creadores de
su propio conocimiento, sino que se los guia a través de
procesos de “actualizacién” a medida que se logran avan-
ces tedricos por expertos que deben adquirir y luego ins-
trumentar en clase (Rivera, 2023).
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En consecuencia, la docencia es una parte importan-
te de la Educacion Superior, especialmente en la carrera
pedagdgica, ello afecta directamente la calidad de los ser-
vicios que brindan las universidades. Mejorar la calidad
de la educacion universitaria requiere de un conocimien-
to avanzado de las funciones y dindmicas del proceso de
aprendizaje en la materia. Los docentes no son solo figu-
ras o actores de las actividades universitarias, sino uno de
los actores principales en la formacién de los estudiantes
y en la construccidn de conocimiento, a partir de la inves-
tigacion.

Por su parte, el aporte de Meneses et al. (2021) para el
imaginario en el campo investigativo asume que algunos
han propuesto la importancia que tiene el conocimiento
del lenguaje como facilitador para apoyar el proceso de
aprendizaje, especialmente en el drea de investigacidn,
ya que resalta el potencial cognitivo de la lectura y la es-
critura como herramienta de reflexién sobre contenidos
relacionados con las actividades, cursos de formacion
que aborden el manejo del conocimiento actualizado y
especializado de las materias, sus métodos y estrategias,
las caracteristicas fisicas, psicoldgicas y sociales de los es-
tudiantes, la comprension del conocimiento sobre la di-
versidad, combinacién y uso adecuado de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién (TIC), vinculado al
estudio de las caracteristicas y posibilidades pedagégicas,
la convivencia y la resolucién de conflictos, dando paso a
una serie de suposiciones respecto al acto investigativo.

En este sentido, los actores educativos poseen sus ima-
ginarios individuales desde la perspectiva fenomenolégi-
ca, pero no pueden existir por si solas, debido a que son
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representaciones en una sociedad desde la alteridad y la
intersubjetividad; esta sociedad se encuentra siempre per-
meada por una institucién, en donde se manifiestan ten-
siones y relaciones de poder, lo cual constituye para Cas-
toriadis (2013) lo histérico social. Desde esta perspectiva,
los imaginarios sociales son creaciones de significaciones
y de imdgenes. El imaginario surge como un problema in-
dividual, pero hay que destacar que se vuelve social cuan-
do es compartido y aceptado por la sociedad, hasta el pun-
to de volverse comun en grupos especificos.

El concepto de imaginario social se adquiere en los de-
bates de las ciencias sociales y, en particular, de la socio-
logia. En el debate académico, ha logrado hacerse de un
espacio en el aula y en el campo, los ejercicios de investi-
gacion asi lo demuestran. Su estructuracion se remonta a
autores muy referenciados como Aristételes o Durkheim,
entre otros; ademas, se posicioné en medio de la polémica
que plantea, generando la inconformidad de las posturas
tedricas mas férreamente ligadas a la tradicién empiri-
co-racionalista, ldgico- racional o nomotética. El concep-
to de imaginacion social ha tomado un papel importante
en el ambito de los estudios sociales, esencialmente en el
entorno moderno; esto hizo posible la revitalizacién de
las controversias tedrico-conceptuales y metodolégicas
que, en un determinado momento de reflexién social, se
detuvieron y aparecieron como instrumentos para la in-
terpretacion y reconocimiento de la realidad social, pri-
meramente utilizada a nivel individual.

Asimismo, desempeiia un papel medular en los debates
académicos, que han elegido referentes alternos, modelos
mas dindmicos, concepciones menos claras y diferentes
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para simular las cuestiones filoséficas racionalistas. El
imaginario social se encuentra apartado de los para-
digmas clasicos que funcionaban jerarquizando el co-
nocimiento. Sin embargo, esta novedosa perspectiva
plantea la integracion de anomalias, flexibilidad y uni-
versalidad.

Asimismo, es importante mencionar a tres autores que
se consideran fundamentales en el establecimiento de una
discusidn tedrica basica sobre los imaginarios sociales. El
primero es Cornelius Castoriadis, quien dio una variedad
de estatus fundacional a la concepcion, en el ambito de las
ciencias sociales; los otros dos son Antonio Baeza y Juan
Luis Pintos. La vision de Baeza se asocia a la tradicién fe-
nomenoldgica y la de Pintos, con el constructivismo sis-
témico, ademas, él manifiesta que los imaginarios sociales
son auténticos patrones de transparencia de lo que es, en
sintesis, una realidad invisible; no obstante, dichos imagi-
narios se elevan como genuinas matrices de sentido exis-
tencial colectivo. Baeza, en cambio, explica que los imagi-
narios sociales construyen realidades independientes del
precepto ontolégico que adopten.

En este sentido, Ramirez (2023) sostiene que las teo-
rias relacionadas con los imaginarios sociales reconocen
el andlisis profundo de los procesos de construccién iden-
titaria, los discursos y practicas del espacio universitario,
articulandose con otras categorias tedricas de acuerdo
con su nivel de abstracciéon y amplitud. Por lo tanto, com-
prender los significados que los docentes configuran en
torno a diferentes aspectos de la praxis investigativa, es
una tarea que requiere de los investigadores, no solo reco-
nocimiento de los fundamentos tedricos de los cuales se
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extrae su conceptualizacion, sino que también encuentren
enfoques adecuados para captar su teleologia.
Igualmente, Castoriadis (2013) hace suyas las catego-
rias de las dimensiones institucional, lingiiistica, espacial,
histdrica y social con la finalidad de construir con Foucault
y Bourdieu una red conceptual que permita absorber la
complejidad del espacio educativo de la universidad. Asi,
el paso inicial es concretar el concepto de imaginario so-
cial y posicionarlo como un sistema de significado abstrac-
to contenido en las instituciones sociales para determinar
la realidad social a través de la reproduccién. Son matrices
organizadoras de sentido o significados que guian e inclu-
so estructuran la realidad y dan vida a dinamicas sociales
particulares. Los imaginarios son constelaciones que con-
juntan significados sociales y guian el comportamiento
humano a través del sentido. En el 4mbito de la educacion,
se conciben como un esquema de ser, pensar, actuar y de-
cir que dan forma concreta a la vida universitaria.
Adicionalmente, es interesante abordar por qué se con-
sidera que los imaginarios pueden ser acertadamente los
mediadores entre la docencia y la investigacién a fin de
alcanzar la comprensién de los significados que estos tie-
nen para la educacidn y la investigacién educativa, como
instrumento para romper barreras. Por esto, la categoria
‘imaginario docente’ se constituye en el camino de inicio
para interpretar la realidad a través de la actividad herme-
néutica, convirtiéndose asi en una herramienta metodold-
gica adecuada en el campo de las ciencias de la educacion.
Entonces, el propoésito es pasar de la imaginacién co-
lectiva del objeto mismo (la investigacién) a su utilidad
epistémica para comprender la realidad. Los docentes en-
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frentan la politica oficial mediante el filtro de su identidad
profesional, su conocimiento, su sentido de autoeficacia y
segun las limitaciones del contexto en el que operan.

Siguiendo la trayectoria primigenia de los imaginarios
sociales, como grandes constelaciones de simbolos que se
organizan a través del lenguaje, estos son transmitidos y
reproducidos por medio de los discursos y se captan en el
despliegue de toda la formaciéon como docente, que des-
de sus inicios promueve el dominio lingiiistico para co-
municarse con sus futuros estudiantes, lo cual conlleva
un ‘contenedor’ de mensajes productos de sus creencias,
imagenes experienciales, tradiciones, cultura, valores que
constelan en su imaginario individual; esto se evidencia
en su narrativa al momento de ejercer su praxis investiga-
tiva, en pos de superar los obstaculos y las barreras que,
por una semadntica limitante, entorpecen acciones en el
campo de la investigacién. Castoriadis (2013) se refiere
al respecto al senalar que esto hace que el analisis de los
discursos sea uno de los métodos mas reconocidos para
estudiar imaginarios sociales (Ramirez, 2023).

Desde esta perspectiva, la préactica social y el discur-
so dan testimonio del imaginario, pero este siempre re-
quiere que el lenguaje sea sistematizado de manera logica
y coherente. La investigacion sobre este aspecto es, por
tanto, un examinar de las imagenes como huellas de la ac-
cion discursiva, de la figura como depésito de significado,
profundizando también otras formas sutiles de creacion
simbdlica; todas son expresiones tangibles del poder del
imaginario en la vida social y académica.

Ramirez (2023), especialmente, explicita que el espacio
educativo como institucion social y contenedora de ima-
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ginarios esta compuesto por “estructuras referenciales de
la organizacién social en un tiempo-espacio especifico,
formadoras/reproductoras de significaciones y sentidos;
su tarea es precisamente legitimar imaginarios sociales y
posteriormente replicarlos” (p. 150).

De esta manera, un imaginario frecuente entre los do-
centes universitarios es que la ensenanza de la investiga-
cion incluida en los planes de estudio es mas informativa
que formativa; la mayoria de los programas de pregrado
ofrecen distintos niveles de capacitacién en metodolo-
gia de la investigacion, estadistica, disefio e implementa-
cién de proyectos, seminarios de redaccidn, ciencias de
la computacion, etc., donde la investigacion se presenta
como recetas en lugar de algo que pueda entenderse, me-
jorarse o completarse.

La mayoria de las veces, la academia no facilita
la creacion de espacios en los que todos estos
conocimientos puedan integrarse de una manera
clara, productiva y amena para el propio estudiante y
docente (Lara y Grijalva, 2021). Uno de los principales
desafios en la relacién entre la practica docente y la
investigacion, como practica académica, es pensar
directamente si la investigacion puede ensefiarse o si
las guias informativas deben disefarse adecuadamente
para cumplir el propésito de la practica académica. El
problema puede describirse como la imposibilidad de
ensefar a otra persona el pensamiento cientifico o, por
el contrario, como el nivel de formacién técnica que
debe incluir quien desarrolla el proceso cientifico y este
no se corresponde con las expectativas pedagbgicas que
intentan imponerse desde fuera (Vega, 2021).
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A través de su formacion profesional, las instituciones
educativas universitarias influyen en las identidades de los
individuos, en cémo entienden los conocimientos adqui-
ridos, en como expresan su profesion y en como se com-
portan socialmente a través de sus roles profesionales. Un
ejemplo es la importancia que hoy tiene el conocimiento
cientifico, especialmente debido a su arraigo en los siste-
mas neoliberales. El discurso cientifico ha sobrevalorado
el conocimiento objetivo y, en aras de su gran hegemonia,
ha cuestionado despectivamente e incluso excluido otras
formas de generacion de conocimiento (Ramirez, 2023).

En resumen, se puede concluir que los espacios sociales
como las universidades son productores de identidades e
imaginarios, y que la identidad profesional como producto
de la formacién se define como una forma de vida que pro-
porciona un lugar de expresién. También se define como un
marco dentro del cual una persona actta y piensa dentro de
la realidad social, por lo que precisa las dindmicas y formas
en las que se entiende y practica una profesion particular.

Para revelar algunos fragmentos del imaginario docen-
te acerca de la praxis investigativa, se acude a los reportes
de un estudio sistemadtico realizado por Sanchez (2022)
cuyo objetivo se orienté a la comprensién de las interac-
ciones entre estudiantes y profesores en el acto investiga-
tivo, en este caso, universitario. Para indagar acerca de los
saberes profesionales en la ensefianza de practicas inves-
tigativas, es indispensable que el docente pueda poner de
manifiesto sus ideas, fundamentos y razones en las que se
basa para actuar.

Durante mi experiencia investigativa, encontré del ima-
ginario docente esta respuesta... “todavia nuestros profe-
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sores colegas o no, son muy tedricos... les falta involucra-
se con la préctica investigativa...td no puedes ensefar lo
que no practicas...si no eres investigador en el contexto
socioeducativo” Otro docente expresa: “Inicialmente,
cuando uno estd novato en esto, se siguen los modelos de
los profesores, la gente que te formé porque bueno para
ti son una eminencia y en su momento las investigaciones
eran muy positivistas una estructura como lo sabemos,
bien marcada alli tanto en el informe como en el proce-
dimiento metodolégico, pero, con esto de uno ir profun-
dizando en el estudio filoséfico, epistémico y encontrarte
con ciertas tendencias que hay por alli, nos damos cuenta
de que la investigacion no tiene por qué ser tan cuadrada
como el positivismo lo plantea.

Tomar como punto de partida experiencias investi-
gativas elaboradas o vivenciada por el docente acerca de
problemas educacionales e investigativos, que puedan ser
asumidos como tales por los estudiantes, es decir, que
puedan ser objeto de estudio que les interesen, estimulen
su curiosidad, activen su motivacién y desencadenen un
proceso que desemboque en la construccién de nuevos
conocimientos es una excelente estrategia en la didactica
de la investigacidn.

Ante la situacién planteada, la docencia abarca enfo-
ques diversos y complejos, que van desde los modelos y
procesos de formacién o profesionalizacion, hasta las
practicas pedagogicas y didacticas, los actores participan-
tes en este quehacer profesional, las interrelaciones y pro-
cesos de comunicacion, entre otras cuestiones. El docente
es, sin duda, la figura central de la accién educativa, la cual
ha sido objeto de diversos estudios. Por un lado, debido a
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la importancia histérica que tiene como formador de su-
jetos criticos y, por otro lado, gracias a la trascendencia
del docente como facilitador del aprendizaje.

En consecuencia, los investigadores se identifican con
un estilo de pensamiento para abordar situaciones o fend-
menos y para percibir, comprender o explicar lo que los
rodea. Una investigacion exitosa requiere seguir un cierto
estilo y adoptar una postura o paradigma cientifico. Por
las consideraciones anteriores, muy pocos docentes desa-
rrollan procesos de investigacién sobre su practica edu-
cativa y los aspectos disciplinares relacionados con ella
(Reyes y Reyes, 2022), en tanto no promueven aprendi-
zajes significativos y transformacién e innovacién en sus
practicas docentes, asi como el desarrollo de importantes
habilidades de aprendizaje en los estudiantes. Por estas
razones, cabe enfatizar la importancia de la figura del do-
cente-investigador, las formas bajo las cuales investigan
en el aula y los beneficios que esto genera para el proceso
de ensefianza- aprendizaje (Munguia y Gardufo, 2022).

Entonces, el interés por profundizar en la categoria de
imaginario docente, como mediador en la praxis investi-
gativa, implica abordarla como constructo explicativo de
los acontecimientos que se suscitan en la investigacion
educativa y también como herramienta hermenéutica
para interpretar los sentidos que los sujetos vivencian.
Cada realidad social es, en tltima instancia, Unica e irre-
petible; por tanto, es enriquecedor estudiar continuamen-
te el imaginario en la educacién, analizar sus cambios,
escudrifiar sus motivaciones e identificar sus evoluciones.

Los imaginarios sociales representan una “gramatica’,
un sistema de referencia para interpretar la realidad so-
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cialmente legitima, que estan construidos intersubjetiva-
mente y determinados histéricamente. La imaginacion es
representativa y el imaginario interpretativo. En resumen,
la diferencia fundamental entre ambas radica en el hecho
de que la imaginacién representa una habilidad humana
innata, mientras que el imaginario social simboliza las
condiciones y regulaciones externas caracteristicas de la
vida social (Garcia y Gémez, 2021).

Por lo antes descrito, el imaginario docente califica
perfectamente en el imaginario social definido y redefi-
nido por diferentes epistemoélogos de la cuestién y por
numerosos estudiosos del tema con sus grandes aportes
investigativos para enriquecer su epistemologia. Investi-
gacion e intervencion social son dos practicas académicas
que circulan con sus propias peculiaridades. La educa-
cion en sus diferentes niveles, como parte de la estructura
de produccién y reproduccién del conocimiento, las ha
adoptado como elementos de su quehacer.

El imaginario docente, el ejercicio de la investigacion
en educacion, sus barreras y creencias de la praxis inves-
tigativa constituyen todo un arquetipo de la complejidad
que implican estas nociones, es posible instaurar una de-
marcacién conceptual, como una diferenciacién fractalica
entre imaginacién como proceso psiquico, desde el cual
se pueda forjar algo que no ha sido, que no es y no est4,
considerando imdagenes recreadas de lo existente, en el
caso de las intencionalidades de ejecutar proyectos edu-
cativos que realmente ya vienen “prefabricados’; es decir,
los docentes podrian creer que estdn llevando a cabo una
investigacion educativa que “no ha sido, no es y no estd”

Adicionalmente, se encuentra el imaginario docente
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desde lo socioeducativo, que adjudica una condicién a di-
chas imdgenes mediante una “gramatica de simbolizacio-
nes” a fin de interpretar la realidad, en tanto puede estar
legitimada e instituida o puede ser generativa e institu-
yente. En sintesis, el imaginario socioeducativo contiene
tanto la representacion de la imaginaciéon como su inter-
pretaciéon de acuerdo con el contexto histérico-cultural en
el que se produce la realidad educativa y social (Reyes y
Reyes, 2022).

Garcia y Gomez (2021) senalan que tanto Taylor (2006)
como Pintos (1995, 2015), Baeza (2008, 2011), Abric (2001)
y Carretero (2001) enfatizan el poder de los imaginarios
como categoria heredada del racionalismo, lo que sugiere
que el sujeto apunta a ser el responsable de los sentidos que
construyen los sujetos y son simbolizados en instituciones
sociales, como la familia y la educacién. Para Baeza (2008,
citado por Garcia y Gomez, 2021), los imaginarios cambian
simultdneamente con las condiciones sociales; razén por
la cual, existen imaginarios instituidos e instituyentes. Esto
representa una lucha constante por imponer una vision he-
gemonica del mundo para que parezca natural frente a mo-
vimientos reales emergentes y arraigados.

Segun este autor, los imaginarios sociales matizan las
respuestas a los enigmas de la vida social mediante afir-
maciones poderosas. Por tanto, la funcién de los imagi-
narios sociales es construir de manera convincente la
realidad y asi mediar entre esta y nuestra percepcion de
ella. Por lo descrito, es necesario tener presente que los
discursos institucionales educativos se convierten en ima-
ginarios. No menos importante son las palabras de Taylor,
quien sugiere que:
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El imaginario es el modo en que los sujetos imaginan
su existencia social, el tipo de relaciones que mantienen
unas con otras, el tipo de cosas que ocurren entre ellas,
las expectativas que se cumplen habitualmente y las ima-
genes e ideas normativas mas profundas que subyacen a
estas expectativas. (p. 37).

En este sentido, la idea de que lo que creemos y com-
partimos colectivamente, como son nuestros imaginarios
sociales, influye en lo que hacemos y tiene implicaciones
en el campo de la educacion. Tal vez, el pensamiento co-
lectivo como gramatica, sea s6lido o no, que posea grietas
epistémicas o no, impide que tenga un efecto sobre lo que
se hace. A este concepto de pensamientos compartidos en
colectivo Baeza lo llama imaginario social. En otras pa-
labras, es una construccién mental (ideas) socialmente
compartida que es de importancia practica para el mundo
en su sentido mas amplio y tiene como objetivo dar signi-
ficado existencial.

Barreras y Creencias de la Praxis Investigativa

La configuracion ontolégica de la naturaleza y la realidad
humana es compleja; no obstante, la idea del incremen-
to del conocimiento acumulativo, la racionalidad ins-
trumental y el imaginario de que las ciencias puras eran
completamente confiables, simplificaron el mundo y jus-
tificaron el desplazamiento de las identidades del sur y sus
cosmovisiones. La nueva nocién de investigacién conlleva
ciertos matices y significados relativamente ‘antiobjetivos’
al considerar al ser humano capaz de reflexionar, actuar,
gestionar y transformar su realidad.
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En efecto, la intervencion participativa requiere que
los sujetos se autoinvestiguen, participen y se movilicen
para transformar su realidad; sin embargo, los conflictos
entre las comunidades de investigadores surgen cuando
el primer grupo no ha estado expuesto a sus pares de in-
vestigacidn, sus hallazgos, y el segundo grupo permanece
confinado a su propio campo de conocimiento, ignorante
del conflicto y las cuestiones sociales (Marcelin Alvarado,
2023).

Es necesaria una formacion investigadora desde el ini-
cio de la carrera, entendida como una preparacién para
las tareas investigadoras de la futura profesién, es decir,
formar para comprender y aplicar los conocimientos cien-
tificos adecuados y, sobre todo, para desarrollar compe-
tencias investigativas (Perines, 2020; Esteban Rivera et al.,
2021). Asi, es fundamental promover la cultura empren-
dedora, formar adecuadamente a los investigadores y de-
sarrollar centros e instituciones universitarias que reali-
cen investigacion cientifica.

Por este motivo, entre los investigadores ha despertado
un especial interés por la practica de la indagacién, que
se manifiesta como una actividad interactiva y simbo-
lica, guiada por modelos procedimentales. Por lo tanto,
la practica de la investigacidn estd estrechamente vincu-
lada a las concepciones de la pesquisa y la naturaleza de
la ciencia que tienen los profesores universitarios (imagi-
nario docente colectivo). Los métodos de ensefianza del
profesor son tedricos y practicos durante sus sesiones de
ensefianza, utilizando una variedad de estrategias para
ayudar a los estudiantes a construir y reconstruir signifi-
cados. Cuando los profesores asumen el constructivismo,
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se inquietan por los conceptos, las experiencias, motiva-
ciones y los intereses de sus estudiantes, aspectos que son
esenciales para el desarrollo de competencias investigati-
vas (Jacobi et al., 2022).

Las capacidades de investigacion no pueden desarro-
llarse con éxito en las instituciones de Educaciéon Supe-
rior, sin contar con una base adecuada en la educacién
basica ordinaria. En este contexto, se critica a los docen-
tes convencionales de Educacién Bésica (Palencia, 2020)
que ain mantienen el sistema de ensefianza tradicional;
un sistema que impide u obstaculiza a los estudiantes para
hacer sus propias preguntas respecto al proceso investi-
gativo, frenando el conocimiento. En estas condiciones,
las instituciones educativas mas conservadoras levantan
barreras para la formacién de nuevos investigadores.

La palabra investigacion se utiliza mucho en las uni-
versidades, pero ponerla en practica, especialmente en la
formacion de investigadores, no es tarea facil; de esta for-
ma, se convierte en una barrera en tanto se han suscitado
una serie de insuficiencias que han afectado negativamen-
te la formacidn profesional y a la investigacién desde los
primeros semestres; entre ellas, la falta de instrucciones
metodoldgicas y de libros de texto para que los tutores o
asesores orienten a los estudiantes en el proceso investi-
gativo (Marcelin Alvarado, 2023).

En general, la accién didactica se centra en la realiza-
cién de actividades programadas, no en el desarrollo de
competencias investigativas de los estudiantes de pregra-
do y postgrado (Perissé, 2020). En estas condiciones, los
estudiantes en el ejercicio investigativo enfrentan muchas
dificultades diferentes para identificar y formular pro-
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blemas de investigacion, analizar los antecedentes de la
investigacion y construir marcos tedricos. También son
notables las dificultades para aplicar las variables y los
procedimientos metodoldgicos en general. Cuando se
trata de investigacion cualitativa, el problema es atin mas
grave porque faltan docentes capacitados en teoria y mé-
todos en este proceso de indagacién (Perines, 2020; Jacobi
et al., 2022).

Esteban Rivera y Bejarano Confalonieri (2022) sostie-
nen que los asesores, muchas veces, no tienen tiempo para
un seguimiento adecuado y recomiendan que las universi-
dades instrumenten programas para optimizar la asesoria
a los estudiantes. Estas deben incluir, entre otros aspec-
tos, la supervision de consultores. La labor de los asesores
educativos es un paso clave en la practica investigativa de
los estudiantes, su actuacion debe ser formativa, perma-
nente y adecuada, desde el inicio de la investigacion hasta
su término, apoyandolos si es necesario para publicar el
informe como meta.

Es preciso destacar que la praxis investigativa de los
docentes se corresponde con el imaginario derivado de
sus actividades, debido a como esto impacta en el estu-
diantado a todo nivel educativo, especialmente, en la
universidad. Las dificultades mds comunes que se mani-
fiestan al momento de elaborar una tesis se relacionan
con sintetizar la informacién obtenida, organizarla, es-
tructurarla, expresar oraciones y parrafos, a mas de las
dificultades econémicas. Cuando la universidad no crea
condiciones favorables, contribuird a la formacién de
ideas desfavorables para la practica de la investigacion

” o«

como “hacer una tesis es dificil’; “no puedo hacerlo’, “no
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» o«

se puede investigar’, “la investigacién solo se realiza en
universidades de prestigio” (Peinado, 2021).

La actitud del profesor en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes es muy importante, puede
animarlos a explorar y también puede contribuir a que los
educandos crean que sus habilidades de investigacién son
débiles. Por lo tanto, el tutor o asesor necesita actualizarse
continuamente en conocimientos y estrategias didacticas
para guiar y motivar a sus asesorados en la tarea
investigativa (Esteban Rivera y Bejarano Confalonieri,
2021).

Cabe senialar que los docentes en formacién no reciben
una educacion profunda en investigacién, sino que en su
programa se les asignan cursos de investigacién asociados
alos métodos y la ensefianza de las ciencias sociales, espe-
cialmente, la sociologia, mds que la educacidn. Esto tiene
graves consecuencias porque no es lo mismo formar un
investigador en ciencias administrativas que formarlo en
ciencias exactas debido, principalmente, a que los tipos de
conocimientos y saberes que definen cada campo cienti-
fico no son comparables entre si ni se limitan a un Gnico
paradigma cientifico (Sanchez, 2020).

Lo mismo ocurre con la educacién, el camulo de sa-
beres pedagégico de los docentes demanda conocimien-
tos y metodologias especiales en investigacion educativa
y pedagégica (Rivera, 2023), a los que las universidades
y sus facultades de educacién deben prestar atencién y
promoverlos. En definitiva, los futuros profesores deben
estar preparados para la practica docente e investigativa
en su disciplina, apoydndose en marcos tedricos y meto-
dolégicos distintos en tanto proporcionen herramientas
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verdaderamente efectivas para su labor como futuros do-
centes-investigadores.

En este sentido, en los tltimos afos se han alzado algu-
nas voces a favor de incorporar métodos mixtos (Bagur et
al., 2021) y unificar las nuevas tecnologias en la investiga-
cion de métodos de ensefianza para los futuros docentes.
A pesar de esta situacidn, la investigaciéon educativa sigue
siendo necesaria para la practica. Por consiguiente, se debe
impedir a toda costa que se levanten mas barreras a la pra-
xis investigativa del docente. Cuando la investigacién pase
a formar parte del quehacer pedagégico profesional, los
docentes cambiardn sus imaginarios al respecto y podran
adquirir una actitud reflexiva y creativa, mejoraran sus ac-
tividades docente-pedagdgicas en el aula y se fomentara la
eficacia de su trabajo metodolédgico (Vega, 2021).

Hay Camino al Andar

La conceptualizacién de “barreras que obstaculizan la
investigacion” hace referencia, de manera genérica, a los
obstaculos que los estudiantes encuentran para aprender
y participar en procesos investigativos en cualquier area
del conocimiento. Este es un concepto que ain no ha sido
terminantemente aclarado en los circulos académicos,
presumiéndose de manera notable que las barreras no
pueden ser entendidas como estructuras fijas o estables,
sino que poseen un caracter dindmico y notoriamente
contextual. Aunque es un concepto aceptado, que se uti-
liza en campos distintos ademas del educativo, en reali-
dad no existe una definicién clara en la literatura espe-
cializada.
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Esta manera de interpretar las barreras que impiden
llevar a cabo investigaciones especialmente en el drea
educativa, contrasta con la consideracién que durante
mucho tiempo se mantuvo sobre las caracteristicas de
determinados estudiantes como la causa fundamental
de sus dificultades. Contrariamente, en la actualidad, se
reconoce que son las politicas, actitudes y practicas con-
cretas del contexto y los agentes socioeducativos las que
esencialmente, dificultan y obstaculizan las posibilidades
de realizar investigaciones.

Por tanto, las barreras deben contextualizarse, enten-
diendo que esto no se limita al contexto inmediato, al pro-
pio centro educativo, sino también al contexto més amplio
en el que se desarrollan los procesos educativos, como
la comunidad o las politicas educativas. Esto implica la
necesidad de pensar y observar los obstaculos desde una
perspectiva sistémica, desde una perspectiva integrada
que incluya su multidimensionalidad que se encuentran
en las instituciones educativas y como los estudiantes lo
enfrentan. También implica adoptar un enfoque dindmico
capaz de capturar su naturaleza vivaz y procesual.

En el sector educativo, las “barreras en la investigacién”
se enfocan como obstdculos o limitaciones que emergen
en el camino de la propia formacién académica, impo-
niendo ciertas condiciones para la plena participacion.
La idea de barreras también se suele utilizar junto con la
idea de palancas de cambio, es decir, diferentes tipos de
habilitadores referidos a acciones que se pueden tomar
para cambiar el comportamiento de organizaciones y de
las personas que la integran para inducir un viraje hacia la
promocion de la investigaciéon (Galindo et al., 2022).
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No es suficiente con identificar estas acciones, sino que
es necesario determinar cudl es su motivacidn, es decir,
cudl es su capacidad para generar cambios significativos
en el pensamiento o en la practica investigativa. Ademas,
es importante sefialar que el estilo de pensamiento o for-
ma de pensar de una persona es fundamental en las dife-
rentes etapas de adquisicién de nuevos conocimientos en
contextos formales e informales. Es ineludible conmutar
los paradigmas y enfoques educativos, lo que involucra
procesos internos de las instituciones educativas y de sus
comunidades que traigan a un cambio deseado, integral y
complejo (Munoz et al., 2021).

En este sentido, Yanez (2018) refiere que es asumible el
hecho légico de creer en la forma de llevar a cabo una in-
vestigacidon basada en dos componentes basicos: el propio
estilo de pensamiento al realizar investigaciones, donde
se tiene una manera de ver y representar al mundo; y el
tipo de observaciones investigativas que se han realizado
en un area cientifica determinada, donde otros cientificos
han generado nuevos conocimientos en la misma discipli-
na o campo del saber, ya que va formando en el investiga-
dor una forma de pensamiento transformado, ampliado,
potenciado, en lo que algunos estudiosos denominan a su
vez el “enfoque epistemologico del investigador”

Sin embargo, como se menciond anteriormente, las
barreras no son estructuras fijas y no pueden detectarse
desde el exterior. Por el contrario, son intangibles y es-
tan arraigadas en la cultura, los valores, las actitudes, etc.
Por lo tanto, tiene sentido que la investigacién identifique
procesos que impliquen participacién desde dentro y cree
procesos de indagacion, colaboraciéon y autoandlisis que
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permitan abordar las barreras en su complejidad inhe-
rente y dindmica. Asimismo, representa una invitacion
a la reconexion entre investigadores, entrelazada con la
realidad que comparten y desafidndolos a comprenderla
y transformarla. El panorama actual de la investigacion
hace necesario, por consiguiente, relacionar los métodos
con las evaluaciones individuales y colectivas en la socie-
dad (Hernéndez, 2019).

Con el propdsito de consolidar lo planteado, el trabajo
en red es necesario para la indagacién colaborativa. Esta
metodologia conjetura la alineacién y el fortalecimiento
de comunidades de aprendizaje y su propésito es desarro-
llar proyectos transformadores que accedan afrontar los
desafios que se exteriorizan en las instituciones educati-
vas (Pino y Ahumada, 2022). Desde esta perspectiva, que
puede ser un dilema entre investigadores acerca del anali-
sis de barreras, su camino metédico es estar mas enfoca-
das a crear procesos que permitan a las comunidades de
estudiantes y profesores analizar de una manera mas in-
ductiva y auténtica, conectada y relacionada con la prac-
tica misma, el contexto y las limitaciones que frenan de-
terminados desarrollos investigativos desde la docencia.

Esto incluye proponer y explorar un modelo mas cer-
cano a la investigacion y reflexionar sobre la propia situa-
cién para identificar fortalezas, debilidades y, en si el caso
lo amerita, detectar la necesidad de cambio. Por tanto, el
objetivo final es buscar e iniciar acciones positivas y cola-
borativas hacia la investigacion. El camino recorrido y por
recorrer al hacer investigacidon es metddico, pues condu-
ce a la adquisicion de conocimientos que se configuran
en un proceso altamente sofisticado de interaccién entre
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estimulos sensoriales y toda la naturaleza interior que
incluye los valores, intereses, las creencias, emociones,
miedos, etc. Como resultado, los sujetos que investigan
reconocen las situaciones problematicas que surgen en la
realidad donde actian, hacen sugerencias y buscan solu-
ciones, manteniendo siempre un comportamiento critico,
reflexivo y sensible.

Indudablemente, es un proceso que procura cumplir
con ciertos principios considerados fundamentales (ca-
racter procesual, dindmico, inductivo, colaborativo) para
abordar, comprender y superar los obstaculos relaciona-
dos con la labor de investigacion. Es importante apoyarse
mutuamente en la creaciéon de lo que se podria denomi-
nar “comunidades de practica o nucleos de investigacién”
o “comunidades de investigadores académicos’, cada uno
con sus lineas de investigacidon contentivas de proyectos,
tanto de estudiantes como de docentes. Estas comunida-
des se pueden definir como grupos de expertos y princi-
piantes que expresan un interés comun en un tema parti-
cular de interés investigativo, planean aprender y avanzar
en sus conocimientos compartiendo sus practicas e inte-
ractuando regular y permanentemente.

Estas comunidades desarrollan metodologias de traba-
jo basadas en la colaboracion y el uso de procesos reflexi-
vos y dialégicos para sus acciones y practicas. Ademas,
requieren de un compromiso colectivo con un objetivo
comun y apoyo mutuo entre sus miembros, que facilite
el aprendizaje y desarrollo del grupo vy, por extension, de
la institucion. Estos son los fundamentos del andlisis, la
innovacion y el cambio, a medida que los profesionales se
ayudan mutuamente a cuestionar e investigar sus practi-
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cas, improvisar y adaptarse a nuevas situaciones, para ir
mas alld de los limites de la “préctica establecida”. Vistos
desde la perspectiva critica y comprometida que exige la
equidad en la educacion, estos representan una platafor-
ma muy interesante de trabajo y mejora en las institucio-
nes educativas.

Estos también son espacios trascendentales y significa-
tivos para el andlisis, la innovacién y el cambio, debido a
que los docentes y estudiantes se ayudan mutuamente al
cuestionar sus practicas, investigar, organizar y adaptarse
a nuevas situaciones para superar los limites de las practi-
cas establecidas.

A fin de articular este compromiso de aprendizaje co-
laborativo dentro de una comunidad docente, se han des-
crito y desarrollado diversas modalidades de interacciéon
(Palencia, 2020) para resaltar y sistematizar la forma e in-
cluso la estructura del intercambio entre los docentes par-
ticipantes de la comunidad (Sanchez, 2020). En este caso,
se ha venido utilizando un tipo de didlogo participativo
denominado “conversaciones de aprendizaje” propuesta
desde 1998 por David Kolb, porque ofrece la posibilidad
de desarrollar un proceso orientado a la reflexién. Las
conversaciones de aprendizaje son un método de trabajo
que induce la creacién de conocimiento mediante el desa-
rrollo y puesta en practica de didlogos grupales que ayu-
dan a los participantes a reflexionar constructivamente
sobre su propia practica.

Vista de esta manera, la investigacion es parte de un
proceso participativo critico que se formula y estructura
paso a paso, desde los centros educativos hasta la comu-
nidad local, en su contexto se incluyen diferentes niveles
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de participacién a los que se han sumado los diversos ac-
tores involucrados en la labor investigativa. Para mejorar
la calidad de la practica educativa, los profesores realizan
investigaciones sobre los estudiantes; para mejorar su
desempenio académico, donde participan en procesos de
observacion y reflexion, cuentan historias narrativas o au-
tobiogréficas y proponen innovaciones e intervenciones
(Flores et al., 2021; Garcia et al., 2021). Estos procesos in-
vestigativos se realizan de forma individual o colaborativa
con la participacion de otros docentes, profesores univer-
sitarios o investigadores.

Desde esta perspectiva, el desafio de la educacidn es,
en primer lugar, fomentar un espiritu de investigacién y
trabajo en equipo y, en segundo lugar, el reto es provocar
un sentido de innovacidn y confianza. De esta manera, las
actividades de investigacidn y ensefiar a investigar estan
estrechamente relacionadas. Ciertamente, sin obviar la
necesidad de una investigacion que contribuya al futuro de
la humanidad y, en dltima instancia, a su desarrollo (Nor-
man et al., 2020), es decir, partiendo del problema con un
estudio aproximado del fenémeno, se puede encontrar su
solucion desde varios modelos epistémicos, a mds de que
se puede hacer un recorrido por los métodos de estudio
de cada modelo, como elementos integrales de la vida del
ser humano, y eso produce que constantemente se haga
preguntas y cuestiones; esto implica comprender que el
proceso de investigacion genera nuevos conocimientos a
través de la exploracidn, reflexién y deliberacién constan-
te sobre el mundo que nos rodea.

En este orden de ideas, Sanchez (2020) aduce que la
investigacion propiamente dicha no parece formar parte
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de la practica docente en el nivel educativo de Educacion
Baésica, debido a que solo se dedica a la tarea de cumplir
la funcién casi instrumental de la instruccién, asignada
por el Estado por medios normativos. Sin embargo, dado
que en los niveles educativos de basica y secundaria, los
docentes estan consustanciados en ir mads alla de un rol
de formacion académica, al incorporar practicas que se
consideran centrales para la actividad intelectual, espe-
cialmente de investigacion, el papel del docente se ha in-
clinado mads a producir investigaciones de problematicas
sobre el entorno escolar.

A pesar de ser temas de investigacidn interesantes,
desafortunadamente de manera inexacta, promueve per-
cepciones que los aislan de la comunidad cientifica, al
generarse un imaginario de la practica investigativa del
docente como de baja produccién cientifica, pues resulta
que se convierten en académicos o intelectuales sin ser
reconocidos como investigadores, considerando que las
acciones realizadas sobre grupos o colectivos comunita-
rios, las cuales conducen a transformaciones y cambios,
son intervenciones sociales para quienes tienen ese ima-
ginario. Por supuesto, desde esta perspectiva, la practica
tradicional en el aula parece ser un ejercicio de interven-
cién social.

En consecuencia, para brindar herramientas teéricas y
metodoldgicas que permitan desarrollar ventajosas prac-
ticas docentes y realizar cambios beneficiosos en el curri-
culo de los programas de formacién docente, es necesario
comprender cémo los futuros docentes piensan sobre la
pedagogia y sobre el manejo de sus sentimientos hacia
esta disciplina y su ensefianza, ya que dichos elementos
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son indispensables y favorecerian la intervencién adecua-
da su praxis (Ruiz y Gallego, 2024).

Efectivamente, la distincion de que existe una brecha
entre la investigacion y la intervencion social en educa-
ciéon es un fragmento del imaginario, en tanto ha creado
una serie de desventajas sobre lo que es y lo que se hace
en la investigacion educativa, lo que podria haber ocasio-
nado en algunos niveles educativos una disminucién en el
trabajo investigativo de los docentes, dejandolos en mu-
chos casos excluidos de los ambitos de investigacion, al
confrontar el planteamiento de algunos fragmentos del
imaginario colectivo o individual en ciertos ambientes
académicos acerca de la condicién ‘se es docente o se es
investigador educativo, pero no ambos a la vez, sumer-
giéndonos en el tunel de la valoracién profesional (se valo-
ra a los investigadores y se devaltia a los docentes, ademas
si son docentes de primaria y secundaria, mds si se trata
de una escuela publica), y en dltima instancia, se desgasta
el sistema educativo bajo estas premisas obstaculizadoras
para la investigacion (Escribano, 2021).

Esto quiere decir que existe una dicotomia entre in-
vestigacion educativa e investigacion pedagdgica (inves-
tigacion e intervencion). Esto debe ser tomado en cuenta
para potenciar desde las universidades formadoras de do-
centes la formacidn en investigacion. En otras palabras, el
estudio de un problema es su solucién basada en la praxis
educativa o de aula, lo cual va indicando el valor del cono-
cimiento que reside en la practica. El pragmatismo busca
brindar soluciones necesarias y versadas al momento de
la investigacion, utilizando materiales que estén al alcance
del docente investigador. Este modelo surge de la necesi-
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dad de los individuos y de la sociedad de soluciones rapi-
das, tal y como se requiere en la investigacién educativa,
desentrafar la praxis de la formacién que lleva a cabo el
docente para cambiar y transformar el camino de la cali-
dad educativa.

Desde esta dptica, el arraigo en el concepto tradicio-
nal de la investigacién en educacidn, continda siendo el
trascendental obsticulo para la orientacion de este dm-
bito del conocimiento, hacia distintos enfoques tedricos
y metodolégicos, como un dominio necesario e indis-
pensable para la preparacion de los futuros docentes.
Esto confirma los resultados de estudios previos (Torres
et al., 2020; Correa y Moran, 2022). Los cambios sociales
en curso y acelerados que se estan produciendo actual-
mente estan impactando la educacién y requieren que
los docentes adquieran herramientas para adaptarse a
las necesidades educativas cambiantes (Garcia-Herrero
et al., 2024).

Si se tiene en cuenta que cada persona es de alguna ma-
nera un fragmento caminante de la red de ideas sociales
en la que vive, el imaginario es un magma, un flujo abierto,
un lujo de intersubjetividades y significados que conectan
recursivamente entre lo individual y lo social, por lo que
resulta dificil establecer su reconstruccion en su conjun-
to (Castoriadis, 2013). Los imaginarios sociales son me-
canismos de cardcter social, politico, cultural e histdrico,
realidades instauradas en la psiquis humana que surgen
desde las emociones, los deseos, las creencias, entre otras,
y se institucionaliza a nivel social a través de medios de
significado tales como el lenguaje, la religion, el derecho y
la educacién, entre otros.
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De esta manera, Reyes y Reyes (2022) sostienen que
este imaginario se compone como tal, en tanto sea com-
partido por un grupo social. Luego de un andlisis deteni-
do, se puede ver que lo que se cree, se piensa y se entiende
como un concepto temporal compartido por un grupo o
comunidad define lo que se conoce como imaginario so-
cial. Este aspecto es relevante porque permite compren-
der la teoria social colectiva, en definitiva, qué acuerdos,
ideas, conceptos comparte una determinada comunidad
sobre algo, un tema, unos valores, procedimientos, méto-
dos, unas formas de actuar, etc., que creen juntos en algo.

En el imaginario colectivo del docente universitario,
rondan imagenes acerca de estudiantes y educadores lec-
tores que estan involucrados en una variedad de temas
socioeducativos y es importante ofrecerles mas realce
acerca de los enfoques investigativos sélidos para abor-
dar los problemas especificos de su campo de estudio y
trabajo, respectivamente; introduciéndolos en el campo
de lo explicativo, comprensivo y emancipador que brin-
da la investigacién para situaciones en entornos educa-
tivos. Se ha considerado orientar, tomando ideas fuerza,
que provengan de realidades nacionales, lo cual guiaria la
creacion y sistematizacion académica de conocimientos
propios que tengan en cuenta la investigacién como he-
rramienta que le ayudara en su proceso investigativo.
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Conclusiones

Este capitulo expone una serie de consideraciones im-
portantes para discutirlas en el ambito académico de los
docentes, en todos los niveles educativos y en compaiiia
del claustro de investigadores consolidados; que con su
experticia pueda ofrecer mejores opciones de esclareci-
miento acerca del imaginario docente y el ejercicio de la
investigacion en educacidn, con sus barreras y creencias
de la praxis investigativa.

Existe una serie de mitos, creencias, imaginarios socia-
les que son los que mediatizan la labor docente, una ma-
nera de pensar, hacer y alojar la investigacion de la educa-
cién desde lo educativo. En este ambiente, se ha instalado
la percepcion de que la investigacion es muy compleja,
algunas de ellas giran en torno a que surgen, principal-
mente, de emociones como el aburrimiento, enojo, la an-
siedad, tristeza y el miedo. Estas emociones representan,
tanto para estudiantes como para profesores, una fuen-
te de incertidumbres para el avance en el desarrollo de la
investigacion que, incluso, puede ocasionar la pérdida de
proyectos investigativos, de asignaturas con patrones pro-
sodicos que van a activar el sistema de estrés, provocando
en algunos casos una cadena de sucesos que van obstacu-
lizando los procesos formativos e investigativos.

En este contexto, las interacciones se convierten en
obstaculos para el aprendizaje, en la medida en que crean
una atmosfera tensa, conflictiva y téxica en el aula. Un am-
biente de aula téxico es aquel en el que hay una clara per-
cepcion de injusticia, falta de reconocimiento, superiori-
dad critica, sentimiento de invisibilidad; desconocimiento
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de modelos epistémicos para hacer investigaciones de
manera cientifica, arbitrariedad de reglas, no se respeta
su percepcion de la realidad, persiste el individualismo y
autoritarismo, demasiados obstdculos para el desarrollo
personal y profesional del docente.

Adicionalmente, la apertura a la diversidad investiga-
tiva requiere que los docentes aprendan a reconocer que
las personas construyen realidades sociales o imaginarios
sociales, a través de diferentes visiones del mundo y que
tienen la capacidad de transformarlas y cambiarlas cuan-
do se distancian del sentido de vida de los sujetos o de su
visién y mision en el ambito de la educacion.

En esta perspectiva, los docentes tienen un papel clave
porque tienen acceso al discurso publico, en la medida en
que presentan a un gran numero de personas, si la toman
como herramienta de impulso en su carrera profesional,
como una manera de actuar, una manera de pensar, de
como contactar, de como hablar. Es imperativo que los
docentes diferencien con base lo cientifico, lo que es in-
vestigacion educativa e investigacion en educacién para
eliminar uno de los factores presenciales del imaginario
colectivo o individual acerca de sus fortalezas en investi-
gacion.

El aspecto mdas importante de la investigacion es inte-
grar el imaginario del docente en cada actividad realiza-
da en el proceso de aprendizaje, crear un estilo educati-
vo sobre la base de un método de ensenanza, en el que el
docente y los educandos determinen sus propios caminos
de aprendizaje, asi como también, presentar sugerenciasy
proyectos que introduzcan nuevas formas de aprendizaje.
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Por lo tanto, al considerar la necesidad de brindar una
perspectiva diferente, es necesaria una investigacién para
generar conciencia, a fin de mejorar las practicas docentes
en educacion y ayudar a los educadores en general a que
tengan otra vision de la investigacion, ademas de mostrar
cudl es la relacidon entre sus roles y sus funciones sobre
lo que se estd construyendo. El docente utiliza algunos
discursos y expresiones durante su practica, en un paisaje
epistémico sobre las formas de entender el mundo. El pa-
radigma donde el conocimiento se encuentra con la acti-
tud, indica cdmo se representan las peticiones del orden
discursivo en el que se ubica. El educando se alista en un
lugar especial, donde recibe claramente la cultura de la
sociedad en la que vive, también encuentra nuevos valores
y diferentes maneras de mirar el mundo, lo que le permite
ampliar la base de conocimientos y las aportaciones del
modelo de interaccién y control social.

Lo imaginario esta asociado con los pensamientos, la
imaginacién y las imagenes; esto da como resultado la
creatividad individual y colectiva, que se refiere a la inte-
raccidon continua que las personas experimentan desde su
propia perspectiva, en realidad surge de una lucha interna
entre su creacion y su impresion del grupo que tuvieron
relaciones directas o indirectas.

Adicionalmente, las directrices constructivistas de los
imaginarios son el producto de las construcciones y de-
construcciones imaginarias, que difunden las representa-
ciones de una realidad externa. Entonces, existen muchas
realidades debido a esquemas de inteligibilidad social, lo
que se va formando y reformando en los resquicios de la
experiencia cotidiana.
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El ejercicio docente en todo nivel de formacion esta
permeado indistintamente por los influjos de su entorno
y de la educacion recibida. En consecuencia, en la enti-
dad donde trabaja se genera un contexto especifico que
le estampan unas caracteristicas auténticas de la cultura
institucional que, en cierta medida, disponen o definen su
servicio docente. En algunos casos, el educador interiori-
za a tal nivel el sello institucional que se mimetiza, accede
a su condicion personal y genera imaginarios en colectivo.
Los imaginarios sociales son puntualizados como la se-
rie de imagenes mentales por las cuales un individuo, una
sociedad, establece y enuncia simbdélicamente sus valores
existenciales y su interpretacion del mundo

En resumen, una invitacién especial a los futuros do-
centes y a los docentes en ejercicio, sin importar los afios
de servicio, a prepararse para llevar a cabo su préctica pe-
dagoégica y su investigacién en su campo disciplinar, uti-
lizando una variedad de marcos tedricos y metodoldgicos
que proporcionen herramientas verdaderamente efecti-
vas para su trabajo como docentes investigadores.
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Capitulo I

Claves Discursivas de la Produccion Escrita en
Investigacion Educativa

Introduccion

La produccién de textos escritos representa tareas cogniti-
vas que involucran un grado significativo de complejidad,
ya que en su desarrollo intervienen numerosos procesos,
por lo tanto, se logran a través de la practica asidua y no
por medio del aprendizaje periédico de palabras o reglas
ortograficas y gramaticales. En este sentido, se puede de-
cir con propiedad que se aprende a escribir escribiendo, a
partir de textos terminados que transmiten mensajes, no
de palabras individuales sacadas de contexto.

Asi, es apropiado considerar los instrumentos que se
han utilizado para evaluar la escritura como una habilidad
compleja, ajustada por muchas otras habilidades que in-
volucran conocimientos y saberes plasmados en diferen-
tes dimensiones del lenguaje, lo que representa un gran
desafio. Una caracteristica importante de las rubricas
analiticas es que posibilitan identificar y distinguir crite-
rios de calidad para valorar el producto escrito, teniendo
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en cuenta diferentes niveles de méritos (Alvarado et al.,
2023). En nuestra realidad, las estrategias de escritura, en
cuanto a produccion de textos, son muy importantes por-
que permiten un proceso comunicativo exitoso, aprove-
chando muchas oportunidades en el medio educativo, la
vida social, la parte laboral, entre otros espacios.

En este orden de ideas, Almansa et al. (2019), como
investigadoras, precisan la maestria discursiva como un
proceso complejo, en el que se alcanza a ver la ejecucion
general de los estudiantes en tareas de comprension, and-
lisis y construccién de textos orales y escritos de diver-
sos tipos, estableciendo correspondencias con el entorno,
asumiendo el referente y el contexto en el que se lleva a
cabo lo que se escribe, el destinatario, las intenciones y
los propdsitos para los cuales se escribe, es decir, tener en
claro la finalidad que se persigue con lo que se expresa.

Adicionalmente, la competencia discursiva se conside-
ra una de las subhabilidades de la capacidad comunicati-
va y estd relacionada con la lingiiistica, la pragmatica, lo
paralingiiistico, la kinestésica, la semantica y la sociolin-
giiistica. Asi también, estd vinculada al contexto donde se
habla o se escribe; al destinatario; la determinacidn; al fin
que persigue; al receptor a quien va destinado el discurso;
a la constitucion de las ideas y tipos de texto, cuidando las
normas de uso del lenguaje y las clases sociales. Por consi-
guiente, es evidente que el trabajo del docente universita-
rio es muy dificil para asegurar este proceso de desarrollo
de tal suficiencia o facultad.

Varios autores han mencionado los requisitos del discur-
so que se exigen en la docencia universitaria, especialmente,
a nivel de pregrado (Zambrano, Cantos, y Caballero, 2020;
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Kloss y Muioz, 2022; Gonzélez A. , 2021; Le6n, Aguiar, y
Dominguez, 2023) en lo que se designa como alfabetizacion
académica especializada de nivel superior, encontrando una
variedad de ejercicios discursivos, habilidades de comuni-
cacion en diversas disciplinas del saber; uso del lenguaje en
contextos académicos y profesionales de carrera, practicas
de alfabetizacién académica o también designada como li-
teracidad.

Cabe clarificar que las denominaciones anteriores ha-
cen referencia a un campo de estudio distinto a la alfabe-
tizacion que, por lo general, se asocia al proceso de apren-
der a leer y escribir en la escuela o durante la formacién
inicial. De acuerdo con esto, el foco de la alfabetizacion
estd en el trabajo educativo, las caracteristicas de la prac-
tica docente y las interacciones en el aula en torno a la
comprension y produccion de textos (Moreno, 2019).

Por consiguiente, en el proceso formativo de Educaciéon
Superior es necesario complementar la formacion lingiiis-
tico-literaria con otras nociones, encaminadas a fortalecer
la formacién general (Castillo, 2021), lo que en realidad se
logra de manera especifica. El andlisis del discurso per-
mite realizarla de manera integrada partiendo del acopio
de conocimientos adquiridos, los cuales han aportado las
diferentes disciplinas de la Lingiiistica del plan de estudio
desde una perspectiva interdisciplinar, con conocimien-
tos aportados por el resto de asignaturas de la practica
curricular; ademds, con un disefio interdisciplinario que
adiciona también conocimientos personales en los que los
procesos cognitivos y sociales juegan su papel, contribu-
yendo a la transdisciplinariedad.
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En primer lugar, es importante enfatizar la compren-
sion del texto como base para integrar este conocimiento
con un apoyo interdisciplinario basado en el diagnéstico.
Lo que identifica al discurso como un todo es su coheren-
ciay, para ello, es necesario que todas sus ideas estén enla-
zadas entre si. Esto significa tener una progresion adecua-
da del tema para asegurar que cada proposicién englobe
un elemento que se repita y otro elemento que aporte in-
formacién nueva. En cada fragmento de texto, se puede
distinguir los subtemas presentes, entendidos como sus
componentes (Ledn et al., 2023).

Asimismo, organizar las distintas partes desde un pun-
to de vista informativo, jerarquico y segtn el tipo de dis-
curso, ayuda a apreciar la coherencia lineal, es decir, la
relaciéon semantica entre oraciones en una secuencia. La
coherencia pragmatica ocurre cuando los actos de habla
corresponden al contexto en el que ocurren. Esto implica
la elaboracion e interpretacion del significado de un texto
en relacion con su funcién dentro del ambito de la activi-
dad humana. Es decir, la significacién global de un texto
también estd determinada por cémo funciona dentro de la
sociedad, los propésitos perseguidos por el remitente que
lo escribié y la capacidad del receptor para reconocer esta
intencionalidad.

En los estudios de posgrado, la escritura estd asociada
al conocimiento especializado de cada disciplina y a las
convenciones de escritura y redaccién de los productos
de esta etapa de la educacion (articulos que requieren ind-
exacion, disertaciones, tesis, informes técnicos). Ademads,
la escritura requiere que los estudiantes, en este nivel for-
mativo, piensen en cdmo presentar una propuesta que sea
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auténoma, pero respaldada por un apoyo teoérico, relevan-
tey creible, asi como por fuentes cldsicas establecidas. Las
debilidades deben manejarse de acuerdo con la comuni-
dad discursiva en la que se orienta y espera insertarse.

Por lo tanto, los estudiantes de posgrado tienen que
desplegar estrategias de persistencia para construir escri-
tos, ya que esta es la inica forma de obtener el reconoci-
miento de determinadas carreras; adema4s, en los estudios
de posgrado, el trabajo académico se caracteriza por una
marcada complejidad, tanto conceptual como discursiva,
lo que implica que los estudiantes enfrenten nuevos desa-
fios como practicas reales de escritura, asi como también,
conceptualizan y desarrollan marcos tedricos sélidos. En
consecuencia, escribir en ambitos de la Educacién Supe-
rior es una actividad compleja que plantea grandes retos a
los estudiantes, diferentes de los encontrados en la educa-
cién anterior (Giraldo, 2020).

En general, los estudiantes ingresan al posgrado y al
pregrado con poca experiencia y muchas ideas precon-
cebidas sobre la construccién de la escritura académica,
por ejemplo, creer que en la investigacidon solo hay una
forma correcta y rigurosa de escribir; de esta manera, se
da por hecho que el talento es innato en este asunto o, tal
vez, pensar que la escritura eficaz es propiedad de unos
pocos o, por el contrario, que escribir la tesis o trabajo de
titulacion o de grado se hace en el ultimo momento y “de
una sola vez”.

En el primer caso, esto dificulta la fluidez del texto y, en
el segundo, la produccién del texto es altamente fastuosa
y vacia, bajo la premisa de que la produccién del texto im-
plica despejar ciertos datos, poner comillas dentro de co-
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millas o parafrasear y no requiere borradores, revisiones
o reescrituras. Estos dos extremos representan por qué los
estudiantes, finalmente, no logran escribir o desisten de
completar su titulo.

En el tejido universitario, se supone que los estudian-
tes entrantes tienen un nivel consistente y aceptable de
dominio en las habilidades académicas basicas de lectura
y escritura. Se presume que los candidatos han realizado
ejercicios de comprension lectora y escritura de textos en
sus respectivas disciplinas formativas, donde han aplicado
normas y estandares candnicos para la escritura formal y
son apropiados para participar en comunidades de prac-
tica académica de Educacion Superior. Sin embargo, esta
percepcidn es inexacta porque la competencia en lectura
y escritura no alcanza un nivel de aprendizaje satisfactorio
en ciclos posteriores de la formacion basica (Lobato Oso-
rio, 2019; Errdzuriz, 2019).

En palabras de Nadal et al (2021), las actividades dis-
cursivas implican la realizacién de tareas relacionadas con
la lectura de diversas fuentes, donde es esencial integrar y
sintetizar la informacién para crear una perspectiva ge-
neral plasmada en un nuevo texto; estas tareas se pueden
conceptualizar como actividades de sintesis discursiva.
Para llevar a cabo esta produccion, los estudiantes deben
seleccionar y organizar informacion relevante de varios
textos con un propésito especifico, asi se genera un texto
con una estructura Unica, distinta a las fuentes de referen-
cia. Este enfoque implica que los estudiantes leen con la
intencidon de producir textos propios, escribiendo a par-
tir y con base en lo leido, alternando de manera continua
los roles de lector y escritor (List, 2020). La alternancia de
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roles, que implica el uso conjunto y recurrente de los pro-
cesos de lectura y escritura, representa el potencial episté-
mico fundamental de este tipo de tarea.

Entonces, la coherencia formal se llama cohesién y
se puntualiza mediante dispositivos léxicos y gramatica-
les, llamados recursos de coherencia, como pronombres,
conjunciones y adverbios (Cuevas, 2019). Esto se refiere a
un vinculo lineal en el texto que guia al destinatario en el
proceso de la asimilacién e interpretacién del discurso. Es
una propiedad puramente textual que consta de elemen-
tos gramaticales, 1éxicos y gréficos (Schere, 2020).

Desde esta dptica, se dice que un texto es coherente
si es discernible el desarrollo de proposiciones logicas, es
decir, si la oracién esta estrechamente relacionada con re-
laciones l6gico-semdnticas. En otras palabras, la coheren-
cia es una macroestructura semantica del texto. Esto satis-
face la intertextualidad o el principio de la textualidad, el
que consiste en un cierto tipo de asociacién conceptual o
formal de un texto con otro. Gutiérrez (2022) sustenta que
la intertextualidad presupone una demanda intencional y
consciente de un texto a otro, lo que ocasiona un proceso
de descontextualizacion del texto anterior y recontextua-
lizacion en el nuevo texto, dando lugar a nuevos significa-
dos epistémicos de este tipo de tarea.

De manera que redactar, a partir de fuentes, es un ele-
mento cardinal de la comunicacidon cientifica y la valida-
cién del conocimiento en el contexto de la realizacién de
una formacion especializada. De hecho, en las dltimas
décadas ha habido cada vez un mayor interés en la inves-
tigacidon sobre coémo los autores informan sobre sus cono-
cimientos y utilizan las estrategias de escenario de calidad
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necesarias para completar una carrera. En este sentido,
muchos autores han estudiado formas de construir cono-
cimiento a partir de la interaccion de la propia voz, con
las voces de los demds y la modificacién en las estructuras
disciplinarias de autoria (Romero, 2020).

En otro orden de ideas, los criterios se relacionan con
la idoneidad para el propésito, la coherencia, la cohesion,
las convenciones ortograficas (puntuacién), el desarro-
llo de ideas y el vocabulario. Definitivamente, un articu-
lo cientifico es un tipo de texto que persigue comunicar
intencionalmente la informacion de una manera efectiva
y coherente, ademads de estar cohesionado y adaptarse al
contexto (Delgado, 2020). Estos son consistentes con la
literatura sobre predictores de la calidad de la escritura,
porque ayudan a explicar las relaciones entre las activi-
dades vy, por lo tanto, guian la instruccién de la escritura.

Asimismo, otras investigaciones han localizado dife-
rente criterios como desarrollo de ideas, organizacion,
construccién de oraciones, eleccion de palabras y voz
(Moreno, 2019); los criterios de cohesién local fueron de-
sarrollados por Giani (2023), asi como utilizar las habili-
dades y recursos del lenguaje académico (Figueroa et al.,
2019) en tanto se amoldan a situaciones de comunicacioin,
cohesioén, coherencia, estructura, puntuaciéon y compleji-
dad sintactica.

Sin embargo, diferentes enfoques teéricos del proceso
de escritura determinan los tipos de textos que ensena-
mos, los métodos de preparacién que utilizamos y cémo
presentamos los textos a los estudiantes. Los enfoques son
diversos y, ademas, en algunos casos tienen nombres si-
milares, mientras que al final nos encontramos ante un
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mismo paradigma. Por eso, no existe consenso sobre cier-
tos codigos para realizar la evaluacién de la produccion de
textos que pondere su calidad.

En atencidn a lo que hasta este punto se ha descrito, es
preciso apuntar algunas claves necesarias e importantes
para utilizar correctamente el discurso de una produc-
cion escrita en investigacion educativa, sin desmeritar lo
que se ha referenciado. Este tema se enfocara en algunas
aristas que se requieren para la mejor comprension de
este recurso escritural a fin de enriquecer lo académico,
en cuanto a la productividad de textos para la comunidad
universitaria.

El Texto Académico

La produccion de textos escritos es un desafio fundamen-
tal que los estudiantes deben afrontar y, en gran medida,
responsable del éxito individual, tanto en la vida académi-
ca como profesional. Ramos y Carrién (2021) relatan que,
en América Latina, las principales falencias de los estu-
diantes se evidencian en el uso de palabras de conexién
(conectores), referencias y signos de puntuacién, lo que
lleva a la produccion de textos argumentativos en un nivel
defectuoso.

Como parte de un enfoque comunicativo, el objetivo de
desarrollar habilidades de discernimiento y produccién de
textos es construir significado, lo que incluye ir mas alla de
las nociones convencionales de competencia lingiiistica o
gramatical porque en el espacio de la educacién formal es
necesario desarrollar la competencia argumentativa, utili-
zando formas didacticas para que los estudiantes utilicen
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informacidn basada en sustentos, ensayos y comprobacio-
nes. Los redactores competentes despliegan una amplia
gama de actividades metacognitivas durante el proceso de
escritura, a mds de que presentan el trabajo pensando en
los lectores, la funcién comunicativa y el contexto.

Desde otro punto de vista, la comunicacién lingiiisti-
ca basada en el analisis del discurso, en cualquier campo,
requiere ante todo el reconocimiento de toda narracién
como parte de la interaccién y su produccion es un acto
social. En este contexto, el discurso académico se crea y
depende de contextos sociohistéricos especificos porque
son ellos los que determinan tanto su forma como su con-
tenido; esto conduce a practicas discursivas relativamen-
te estables y, al mismo tiempo, dindmicas y cambiantes,
llamadas géneros discursivos (articulos de investigacidn,
ensayos, exposiciones y disertaciones, entre otros).

En este orden de ideas, la escritura argumentativa es
un texto organizado que se centra en evaluar y expresar
una opinién sobre un tema controvertido. El objetivo del
autor tal vez sea intentar o acreditar una idea (o tesis),
rebatir lo contrario, convencer o disuadir al destinatario
de determinados actos, acontecimientos o ideas. Segin
Roman y Zapata (2019), la argumentacién es considerada
un mecanismo discursivo que unifica la construccion del
conocimiento en todos los campos, genera ventajas en el
desarrollo de temas disciplinares en la implementacién de
la tarea indicada, en la que el razonamiento es reflexivo y
critico.

En correspondencia con lo planteado, entre las carac-
teristicas de la escritura argumentativa se encuentra en-
tre las primeras, la exhaustividad y adecuacion; el texto
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es adecuado siempre que esté escrito de manera eficiente
y plasme los criterios basicos para los cuales fue escrito.
La coherencia requiere que se expresen elementos prag-
maticos para que el texto sea congruente en un contexto
particular; de lo contrario, puede carecer de coherencia.

Respecto al cardcter cohesivo del texto, relacionado
con la vinculacién, unién, integracién de sus componen-
tes internos (parrafos e ideas), la cohesion se refiere a las
articulaciones gramaticales del contenido (puntuacion,
conjunciones, conectores lingiiisticos). La concrecion se
entiende como la propiedad o caracteristica que aporta
brevedad al texto, evita redundancias excesivas y divaga-
ciones innecesarios.

Desde este horizonte, para Morales y Ramirez (2019),
la capacidad de argumentar es una habilidad muy busca-
da y requerida en cualquier proceso de seleccion. La pro-
duccion de textos argumentativos se apoya en un enfoque
comunicativo, que corresponde a las teorias del construc-
tivismo social, asi como a las teorias emergentes de las
tendencias contempordneas. La argumentaciéon fomenta
el andlisis critico y la busqueda de bases sélidas que res-
palden los supuestos; esto respalda la calidad y confiabili-
dad del conocimiento producido.

En efecto, la argumentacién con pensamiento critico
intenta incentivar, por medio de la practica docente, a que
los estudiantes aprendan a expresar sus ideas y sean ca-
paces de convencer a alguien de algo y, de manera con-
creta, también saber contraargumentar. En relaciéon con
la escritura, el objetivo es que los estudiantes demuestren
un progreso textual que articule claramente las ideas, per-
mitiéndoles expresar sus propios sentimientos y pensa-
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mientos en los que se expresa su voz. Todo ello como una
agrupacién de vinculos intertextuales para constituir las
relaciones semdnticas que un texto necesita para formali-
zarse como unidad de significado (Tascén Alvarez, 2020;
Tascén Alvarez y Arteaga Quintero, 2021).

Sin embargo, cuando se trata del argumento, los es-
tudiantes tienen dificultades con esta parte del pensa-
miento, pues no han tenido la suficiente atencion y esto
se revela en las evaluaciones que se realizan en las insti-
tuciones educativas, lo cual ha sido durante mucho tiem-
po una preocupacion de la comunidad académica. Asi, es
necesario enfocarse en las dificultades que presentan los
estudiantes para elaborar textos desde el concepto de pro-
duccioén investigativa.

Actualmente, con base en los diferentes estudios y
las observaciones empiricas que revelan el variado con-
texto con toda su complejidad, se despliega la escritura
académica y las disimiles perspectivas objeto de anali-
sis. Desde otra dptica, prevalecen estrategias y recursos
tecnolégicos que posibilitan la redaccion y difusiéon de
textos. Para redactar adecuadamente un texto académi-
co, se debe seguir un proceso de formacion estudiantil
adecuado, ademas de desarrollar una formacién ajustada
a los requerimientos. Uno de los considerables desafios
es la transicion de ser un consumidor a un productor de
conocimiento.

El proceso engloba algunas fases como la planificacion,
preescritura, organizacién del texto, preferencia por la re-
vista, adaptacion a los lineamientos, entre otras. Para que
el educando despliegue destrezas a fin de producir textos
académicos, debe ser un trabajo continuo desde la escuela
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hasta la educacion superior. La escritura académica impli-
ca el trabajo paralelo de habilidades cognitivas desarrolla-
das a lo largo de la trayectoria formativa.

En este sentido, el principal vehiculo de transmisién
del conocimiento por parte de los investigadores es el
texto académico, por lo que se convierte en una fuente
de actualizaciones para los estudiantes. Por lo demds, en
la mayor parte de las universidades es una accion inevi-
table para conseguir un diploma que permita completar
los estudios. En otras palabras, todos los universitarios,
segln estas normas, deberian ser consumidores y luego
productores de conocimiento. Visto de esta manera, am-
bos actores del ambiente universitario deberian propiciar
un entorno favorable y delinear estrategias que ayuden al
educando a obtener instrumentos para llevar a cabo una
labor cognitiva que tenga rigor cientifico y ético con el
propdsito de lograr que escriban adecuadamente diferen-
tes textos cientificos.

Desde esta perspectiva, Coronado (2021) partiendo del
hecho de que un joven universitario ya sabe leer y escribir,
se le encarga de manera habitual la tarea de preparar in-
formes, monografias o resimenes, pero sin determinadas
lineas especificas de preparacion, sin realizar una adecua-
da ensenanza de la escritura, sin abordar la relevancia y
pertenencia de los textos a las practicas discursivas invo-
lucradas en las actividades de la escritura universitaria;
sin embargo, otro pudiera ser el itinerario o travesia di-
ddctica para lograr resultados satisfactorios si se comien-
za a mirar el proceso, intentando guiar e intermediar de
forma efectiva con estas técnicas de aprendizaje de escri-
tura académica con estrategias, formas y normas de alfa-
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betizacidn propias del nivel, dispuestas en areas particu-
lares, admitiendo que existen carencias y la urgencia de
subsanarlas.

De esta manera, un texto frecuentemente solicitado en
la universidad es el ensayo argumentativo, que es un tex-
to en el que los estudiantes deben opinar, apoyar, hacer
preguntas y convencer. No obstante, en realidad, el cono-
cimiento de la argumentacién no muestra signos de estar
completamente asimilado ni muestran c6digos como par-
te del ejercicio escrito frecuentemente en los estudiantes,
quienes no tienen los conocimientos basicos y necesarios
acerca de fuentes escriturales que les permitan elaborar
adecuadamente los ensayos argumentativos y textos.

Una reflexidn critica de esta problematica se encuentra
en considerar cuando un estudiante ingresa a la educa-
cién superior, en tanto cada universidad le lega una cultu-
ra estipulada que en el transcurso del tiempo le dispensa
la adquisicién indiscutibles hébitos con los que comienza
a vincularse con la redaccidn cientifica. En este transcurso
de socializacién formativa median los profesores y otros
estudiantes, quienes se transforman en referentes profe-
sionales, un elemento clave para que el educando prin-
cipie en la produccién de un texto académico de calidad.

En la escritura académica, es el aprendiz el que debe
utilizar todas sus estrategias cognitivas a fin de escribir
y debe ocuparse en el desarrollo de habilidades de escri-
tura, a mas de potenciar sus habitos de lectura. Desde la
perspectiva de la educacion y la pedagogia, las practicas
acerca de realizar escritos académicos es una tematica de
relevancia formativa, con intereses practicos y técnicos
desde enfoques comprensivos y positivistas.
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De esta forma, la expansion de programas de escritu-
ra académica que asuman las especificidades de los tex-
tos escritos en las aulas universitarias, en cada disciplina,
ha revelado una serie de desafios que deben explorarse
(Ntiez, 2020). Es una actividad social, una presteza para
comunicar conocimientos generados en muchos campos,
teniendo como tarea central la investigacién y la reflexién
cientifica. La escritura académica es parte del prisma di-
mensional de la labor epistémica, ademas, forma parte de
la labor del trabajo de produccién y ensefianza del cono-
cimiento en los espacios de la comunidad universitaria
(Coronado, 2021).

En otro orden de ideas, se pueden publicar articulos
en una revista especializada, un documento presentado
en un congreso, algun trabajo que los estudiantes necesi-
ten realizar durante sus estudios de pregrado y posgrado
o durante su ejercicio profesional; todos ellos pueden ser
considerados textos académicos. Sin embargo, el nivel de
instrumentacion de este tipo de textos tal vez no es sufi-
ciente para considerarlos “académicos” porque, para ser-
lo, deben cumplir con ciertas especificidades que dificulta
su aceptacion y ubicacion dentro de revistas cientificas de
reconocido prestigio (indexadas).

Si bien es cierto que la diddctica de la investigacion en
educacion muy frecuentemente ha cumplido con mostrar
el camino metodoldgico para realizar una tesis, ensayos o
trabajos de grado, es poco el esfuerzo colocado en ensenar
a escribir textos académicos argumentativos, en primera
instancia, para luego pasar a la produccién de textos; por
eso, este capitulo muestra algunas claves que se tomaron
de autores que han elaborado articulos, libros, monogra-
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fias, con esfuerzos sostenidos para elevar sus voces en
escritos académicos que si se pueden llegar a lograr con
altos niveles de competencias escriturales.

En tal sentido, la investigacion educativa debe cumplir
su respectivo rol de identificar y comprender aquellos as-
pectos del contexto socioeducativo que influyen y obsta-
culizan los objetivos educativos, con la finalidad de pro-
poner explicaciones e interpretaciones tedricas, a través
de las cuales los actores implicados prescindan o superen
estas limitaciones al reflexionar sobre sus propias situa-
ciones, recreando y transformando segtn las propias ac-
ciones. Por tanto, la misién de la investigacién educativa
estard encaminada a generar teorias sustantivas basadas
en la complejidad de las realidades practicas contextuali-
zadas.

Bajo esta premisa, se debe fortalecer en el investigador
de las ciencias sociales y, especialmente, del investigador
en educacion, la comprension del mundo social y educa-
tivo como realidades humanas que componen entrama-
dos en el marco cultural del mundo histérico y social. La
investigacion educativa, entendida desde una perspectiva
cualitativa, se concibe como una accién sustantiva y com-
prometida dirigida a abordar problemas y situaciones que
alteran o impactan a contextos socioeducativos especi-
ficos, encaminados a crear o explorar nuevos elementos
tedricos y ejecutar acciones que cambien o transformen la
realidad objeto de estudio, desde aspectos cognitivos y va-
lorativos de la experiencia cotidiana; asimismo, incluye la
produccién de nuevos conocimientos, teorias, reflexiones
y acciones basadas en la investigacion.
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Con base en la situacion planteada, se requiere inves-
tigar un fendmeno con mucho rigor y precisidn, ademas,
cada estudio esta vinculado de manera diferente en la for-
ma en que se adquiere el conocimiento cientifico en ese
ambito del saber, asi como en el enfoque metodoldgico y
el andlisis de los resultados y hallazgos (segun el enfoque
cuantitativo o cualitativo). Aun asi, intentaré argumentar
favorablemente en la idea de que la escritura académica es
un género del discurso que tiene rasgos comunes que los
unen y los convierten en un patrén estable de lenguaje y
expresiones, en términos bajiteniano y, al mismo tiempo;
tienen caracteristicas que los distinguen, que responden
a la légica operativa del campo de conocimiento del que
forma parte el texto.

Entonces, es evidente que la preparacion de manus-
critos precisa de rigor cientifico, una valoracién exhaus-
tiva del estado del arte, la aplicacion de un alto nivel de
competencia por parte de los investigadores y la atencién
para visibilizar los resultados. Igualmente, es substancial
escribir pensando en los lectores y revisores potenciales
del texto; no obstante, al momento de escribir, los investi-
gadores a veces solo se centran en su papel como autores
y dejan de lado la perspectiva del lector, sin prever las ex-
pectativas de los destinatarios.

En atencién a lo expresado, la preparaciéon de un in-
vestigador involucra la asimilacion por parte del sujeto de
un sistema de competencias, que se consolidan durante
el desarrollo de la propia investigacion y se arraiga como
un fenémeno complejo en el marco del paradigma en per-
manente construccién y reconstrucciéon. Una de las par-
ticularidades que intervienen en la complejidad de la in-
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vestigacidn estd asociada con el acto de escribir, que estd
presente durante todo el proceso, inclusive desde el inicio.
Por tanto, el investigador no solo debe hacer ciencia, sino
también escribirla (Asencio y Ibarra, 2022).

Al respecto, esta actividad se vuelve cada vez més com-
pleja a medida que avanza el proceso y alcanza mayor
complicacion cuando se trata de producir un texto cien-
tifico que retina todo el trabajo realizado con fines de su
publicacion. Este tema es particularmente relevante, ya
que la investigacion no se considera completa hasta que
los resultados sean conocidos por la comunidad cientifi-
ca. Escribir un texto académico requiere una nueva mi-
rada sobre el proceso, lo que involucra la relaciéon entre
el pensamiento y el lenguaje en sus etapas de desarrollo.
Preparar un manuscrito que resuma el trabajo realizado
debe ser tan minucioso como realizar la propia investiga-
cion, debido a que ese texto solamente tiene una ocasiéon
de publicacién.

En adelante, diferentes autores que han presentado
como asunto clave y de interés en cuanto a la produccion
escrita, encuentran la presencia de algunos errores de
tipo discursivo. Primeramente, esto impresiona tanto la
coherencia como la cohesién de los textos, lo que obstru-
ye indudablemente su comprensiéon (Novoa, 2024) debido
a que se refiere a dimensiones de escritura con un nivel
de altura exigido (Gelber et al., 2021). Asimismo, existen
variadas revistas cientificas que contemplan, necesaria-
mente, para la escritura criterios discursivos al momento
de evaluar los textos. Estos conciernen a fines comunica-
tivos, estructura textual, coherencia y desarrollo de idea;.
otros toman muy en cuenta la ortografia.

70



No obstante, actualmente, las investigaciones se incli-
nan a interesarse en particularidades discursivas (Figueroa
etal,, 2019; Gelber et al., 2021; Valenzuela, 2022), como el
enfoque comunicativo, segin el que los estudiantes, en el
caso de la escritura, deben ser capaces de desempenarse
en escenarios reales y opinar desde sus propias ideas. Es-
cribir un articulo cientifico es el paso final de un proceso
de indagacién que podria tardar meses o afos.

Sin embargo, los articulos deben publicarse rapida-
mente para que la investigacion pueda ser verificada por
personal cientificamente acreditado y los autores puedan
ser reconocidos y justificados como investigadores. La
publicacién es un requisito terminante para las universi-
dades y los investigadores que carecen de ayuda para la
escritura académica.

Por lo tanto, la capacitaciéon en cursos académicos y
talleres practicos son muy utiles para los investigadores
de trabajos académicos y los docentes deben obtener esta
experiencia, no solo a través de la préctica con colegas o
amigos, sino también con catedraticos de idiomas, lin-
giiistas o educadores especialistas en produccién de tex-
tos escritos. Cada vez mads autoridades son conscientes de
esto (Bolivar, 2020).

La argumentacion central de los talleres es que, en edu-
cacion, escribir desde la base cientifica no se produce en el
vacio, sino dentro de un contexto cultural porque la inda-
gacidén se origina desde las interacciones entre personas,
al tiempo que se construye conocimiento también es una
construccion de la persona en si misma en el ambito dis-
cursivo de los textos que escribe. En este sentido, resulta
muy notable estar al tanto de las tradiciones discursivas
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en el ambito educativo y sus aproximaciones al conoci-
miento, mediante textos publicados por integrantes del
colectivo cientifico de educadores.

Efectivamente, debemos prestar atencién a conceptos
basicos como a) géneros discursivos, concebidos como
maneras condicionalmente estables de agilidad lingiiisti-
ca compartidos y reconocidos por los colaboradores; b)
estructura del texto, porque los géneros se especifican en
modelos de texto o secuencias de texto con funciones se-
manticas (contenido) y pragmaticas (accidn discursiva) y
c) estrategias discursivas, ya que el constructor del texto
acoge una mirada particular en su campo disciplinar y lo
expresa eligiendo los signos mas convincentes de posicio-
namiento lingtiistico (Bolivar, 2020).

Didactica de la Escritura

La ensenanza del lenguaje, en un esfuerzo por explorar
y proponer modelos educativos desde la perspectiva de
las practicas de aprendizaje, ha identificado varios enfo-
ques para organizar la ensefianza de la escritura; estos son
enfoques textuales (gramaticalista; lingiiistico), enfoques
cognitivos (metacognitivo), enfoques contextuales (basa-
do en contenidos, humanista, colaborativo, etnografico,
multimodal y funcionalista). A pesar de esta diversidad,
continua el predominio del enfoque gramatical en las es-
cuelas, dominando y contrastando con los enfoques pro-
cedimentales, funcionales y de contenidos sin considerar
la capacidad de articular enfoques complementarios para
abordar la complejidad de la educacién lingiiistica en el
aula.
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La didactica del lenguaje ha definido estos enfoques
para organizar lecciones de escritura en un intento de de-
mostrar y proponer un modelo de ensefianza-aprendizaje
desde una perspectiva praxeoldgica, donde se encuentran
el enfoque gramatical basado en procesos de comunica-
cion funcional. Adicionalmente, lograr tener oportunida-
des de participacién auténticas, los docentes deben movi-
lizar estructuras prototipicas en el aula e integrar modelos
de aprendizaje colaborativo, utilizando la escritura como
herramienta reflexiva que para refleje su propio pensa-
miento.

Las cuestiones retdricas se caracterizan por una arti-
culacién que puede afectar al escritor e implicar desafios
cognitivos, retéricos y lingiiisticos, por lo que se requiere
que los estudiantes desplieguen la metacognicién y otras
habilidades relacionadas con el desarrollo de la creativi-
dad y el pensamiento critico (Alvarado et al., 2023). Ade-
mads, se notan vacios en el espacio de formacion profesio-
nal, encaminado a desarrollar las habilidades necesarias
para la escritura en cuanto al proceso de redaccion de las
ideas, al tiempo que se advierten las dificultades de argu-
mentacion a la hora de realizar las tareas de escritura.

En el caso de la ensefianza de la escritura argumentati-
va, diversos autores sostienen que es fundamental brindar
a los estudiantes oportunidades de participacion efectiva
que les permita realizar actividades argumentativas tipi-
cas, yendo mas alld del modelo de comunicacion verbal
para acceder al modelo experiencial. Para el ejercicio de
la escritura argumentativa, es fundamental brindar opor-
tunidades de participacién efectiva donde los estudiantes
puedan efectuar operaciones argumentativas propias y ac-
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ceder a paradigmas de recepcion de experiencias mas alla
del paradigma de la transmision oral.

Una forma de lograrlo es crear situaciones desafiantes
que los animen a hacer preguntas sobre sus escritos. Esto
se entiende como una forma de resolver problemas retd-
ricos, en esta, entre otras cosas, se une cuestionamientos
sobre el discurso o exposicidon de un texto, sus propdsi-
tos, destinatarios y contextos enunciativos para ayudar
a los estudiantes a evocar representaciones mentales del
asunto a resolver, lo que permite orientar la planificacién
y produccién del texto.

Ademas, es frecuente que en estos espacios se dediquen
Unicamente a presentar como se produce el conocimiento
cientifico, sin centrarse en contenidos relacionados con la
produccion y comunicacién cientifica. En publicaciones,
es frecuente que mencionen las limitaciones de los auto-
res cuando elaboran articulos que pueda sintetizar todas
las fases de la labor investigativa (Asencio y Ibarra, 2022).

Pese a esto, es poco lo descrito sobre las dificultades
que afrontan estos autores cuando estan escribiendo y re-
dactando con las debidas normas sus articulos. Amat et
al. (2020) consideran a la escritura cientifica como “una
actividad mental compleja de la imaginacién, un proceso
de recogida de informacién que se realiza con creatividad
y originalidad” (p. 18). Es decir que implica un proceso de
pensamiento analitico y ético, estrictamente cuidadoso de
no apropiarse de las ideas de otros, asi se revelan nuevos
descubrimientos o perspectivas acerca de un tema espe-
cifico.

Particularmente, la redaccién de articulos de investi-
gacion propios al campo de las ciencias de la educacion

74



también presentan inconvenientes como los mencionados
en sentido general (Torres Fernandez, 2020), ademas de
otras limitaciones relacionadas con el caracter claramen-
te descriptivo de los resultados, especialmente, los requi-
sitos involucrados a métodos cualitativos, asi como falta
de datos, de objetividad y limitado debate cientifico en-
tre otras cuestiones. Hernandez y Mendoza (2018), en su
libro de metodologia, plantean que los datos cualitativos
registrados en el andlisis de documentos incluyen diferen-
tes narrativas; por ello, deben usarse con flexibilidad y to-
mando en cuenta las circunspecciones de la investigacion.

Desde esta perspectiva, la Educacion Superior requiere
que los estudiantes interactien regularmente con el dis-
curso escrito. Este ejercicio demanda conocimientos que
van mas alld del c6digo. Cada comunidad mantiene un
discurso que tiene convenciones lingiiisticas y sociales,
por lo que los estudiantes deben capacitarse y preocupar-
se acerca del proceso de escritura tomando como punto
de partida los modelos pedagdgicos.

Debido a esto, la escritura es un complejo proceso de
alto dinamismo cognitivo que demanda la cooperaciéon
activa del autor. La inferencia de que los primeros niveles
educativos permiten a los discentes establecer una comu-
nicacién apropiada en el nivel universitario es una ilusion,
ya que requiere una competencia académica especifica del
entorno universitario y de la comunidad discursiva en la
que se desarrolla la investigaciéon. Ademads, a menudo hay
problemas para consolidar esta capacidad productiva por-
que se ve desde una perspectiva de producto mas que de
proceso.
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Desde otro angulo, la transformacion de la escritura
dentro de las disciplinas amerita conocer el modelo del
discurso que tiene cuatro pilares fundamentales: procesos
de construccion del discurso, entorno de formacién reté-
rica, procesos cognitivos y acciones pedagdgicas. Desde
la configuracién de este modelo, la escritura esta inserta
en un campo especifico, se basa en la autorregulacion de
los procesos cognitivos, privilegia la naturaleza social y
cultural del lenguaje y estimula la consideracion y el ana-
lisis de los géneros discursivos. Las comunidades discur-
sivas dependen de géneros disciplinarios; estos géneros
proporcionan conocimiento disciplinario. Por lo tanto, es
importante que los enfoques pedagdgicos de la escritura
se basen en la conciencia de género para convertir a los
participantes en miembros activos de una comunidad dis-
cursiva.

Cabe indicar que el proceso curricular requiere de
un modelo de discurso que proporcione estrategias para
desarrollar competencias retdricas en tanto permitan el
procesamiento de significantes, el andlisis de significados
y sentidos, asi como la identificacion del propésito de la
expresion o enunciaciéon. Ademads, es necesario promover
el desarrollo de una actitud positiva y critica del individuo
hacia el proceso de escritura. Esto requiere de un contexto
no tradicional, critico y constructivo, donde se priorice el
respeto colectivo por las ideas de los demds y una media-
cién que genere impacto social, a mas de que fomente el
cambio social y cultural, acompafiado de un docente cen-
trado y pluralista.

En esta perspectiva respecto a la escritura a lo largo
del plan de estudio, cabe destacar que los discentes de-
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ben ingresar a la cultura de la escritura académica y que
el responsable de esta integracion es el docente. Para ello,
es necesario empezar por formar docentes de diferentes
disciplinas en la produccion de textos escritos para que
sean ellos quienes organicen situaciones de aprendizaje,
pues la alfabetizacion académica es un proceso inacabado
(Kloss y Muioz, 2022).

Entonces, entre las funciones que tienen los modelos
de produccién de textos se encuentra la habilidad de crear
herramientas para dirigir el desarrollo del escrito, como
fichas de apoyo o listas de criterios que orientan el proce-
so de redaccion. Estos modelos también desempefian un
papel crucial en la regulacion de las actividades de escri-
tura en entornos académicos. Desarrollar habilidades de
comunicacién escrita es un asunto central en la Educa-
cion Superior porque debe articularse en el contexto de la
formacion disciplinaria.

Como la capacidad de escritura es un proceso progre-
sivamente lento y complejo, la practica continua, el apren-
dizaje sistematico y planificado debe iniciarse en la escue-
la primaria y profundizarse en la secundaria, asi como en
la universidad. Por eso, es algo que se va formando paso
a paso y sistematicamente hacia su mejora; la escritura
siempre se produce después de la lectura acerca del tema,
es significativa para el estudiante (solo el texto actual o
cercano a él), privilegiandolos en tanto la intencion de su
produccidén se relaciona con las posibilidades de expre-
sion de lo que se busca.

De igual manera, esto también es consistente con el or-
den didéctico propuesto por diferentes autores (Condori
y Huarcaya, 2021; Fernandez S., 2022; Asencio y Ibarra,
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2022) que establecen para la producciéon escrita, como
las principales etapas clave del proceso; es decir, lectura,
comprension lectora y produccién escrita. Estas son las
propias destrezas comunicativas para lograr un resultado
escrito, que no puede desarrollarse solo, sino en la inte-
raccién y la expansion de ejercicios de lectura y escritura,
de modo que lo que surge de lo comprendido emerge en
el tema y deja espacio para la comprension de ideas, opi-
niones, juicios, criticas o andlisis que cada educando tiene
sobre un tema.

En este orden de ideas, la didactica docente que lo-
gra estos procesos fundamentales debe seguir ciertos
mecanismos dentro del aula, tales como (1) activar co-
nocimientos previos que generen ideas para el texto; (2)
conocimiento previo del contexto y propésito de la comu-
nicacion en la realidad; (3) representacién de situaciones
de comunicacion relevantes y reales; (4) observancia de
diferentes textos y disimiles autores sobre un tema; (5) el
proceso de redaccién o escritura; (6) interaccién verbal
comunicacional entre estudiantes para intercambiar ideas
y cooperar; (7) el profesor revisa el texto en construccion;
(8) si es necesario, repetir los pasos anteriores para com-
pletar o reelaborar el texto; (9) divulgacion del texto es-
crito (Garcia, 2020; Zambrano et al., 2022; Segura, 2023).

Es preciso entender que los resultados no son nega-
tivos en si mismos, incluso si se consideran una falta de
desarrollo por parte del escritor, como sujeto de persis-
tente aprendizaje y perfeccionamiento, sino que son deri-
vaciones tipicas del mismo proceso complejo de escritura,
cuya complejidad requiere mas practica y adiestramiento.
Por tanto, hay que reconocer que existe la urgencia de una

78



intervencion didactica encaminada a generar mejoras en
el proceso de escritura, en correspondencia de los linea-
mientos diddcticos adecuados que establece la posicién
del escritor como protagonista principal de su obra (Se-
gura, 2023).

Por consiguiente, es necesario seguir una metodologia
didactica que se convierta en practica y aplicaciéon cons-
tante de los ejercicios correspondientes al adiestramiento,
combinando lectura y escritura, intereses, motivaciones,
comprensiones previas sobre el tema con quehacer activo
e interaccion entre compaiferos y orientaciones docen-
tes con arreglos y bosquejos hasta el texto final; es decir,
como un proceso activo y no como un producto (texto) en
si mismo.

Desde esta perspectiva, la escritura académica es un
ejercicio primordial en las funciones docentes y formati-
vas que realiza el profesor universitario. Concurren dos
corrientes pedagogicas coligadas a dos modelos de escri-
tura académica: la escritura en el curriculo y la escritura
en las asignaturas, uno y otro concentran la atencién en
los géneros discursivos y destacan la manera en la cual se
construyen adecuadamente. Por un lado, dentro de cada
area disciplinar y, por el otro, a lo largo del curriculo cen-
tralizan su atencién en las técnicas retdricas, en la orga-
nizacién del discurso, la estructura y los comentarios del
autor.

En este sentido, dos puntos de vista han definido el pa-
trén para la iniciacion y preparacion de la escritura aca-
démica: el textual y el sociocultural. El primero plantea
implementar estrategias didacticas enfocadas a construir
los aspectos estructurales formales y contenidos de textos
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académicos, colocando al educando en el eje de la ense-
nanza, tomando en cuenta la experiencia, las emociones y
evocaciones de los estudiantes como puntos de inicio para
la escritura, el deseo de desplegar la creatividad, la singu-
laridad y la facultad de producir muchos tipos diferentes
de escritura (Coronado, 2021).

El segundo, en cambio, es un enfoque sociocultural re-
lacionado con lo etnograéfico, presenta la escritura en una
tematica ecoldgica (global, contextual e interdependien-
te) y adopta las propias perspectivas, explica la costumbre
que cada colectividad le da a la lectura y a la escritura, con
una finalidad social particular, es decir, relaciona los sig-
nos graficos del texto con la construccion de significado
en las rutinas sociales.

Conclusiones

La produccion de textos escritos es un proceso progresivo
y no es un simple producto de una educacién mecénica
e informal. En este sentido, habilitar destrezas en la es-
critura es un asunto procedimental con muchos altibajos.
Escribir texto es una de las competencias que conlleva
mas dificultades para su adquisiciéon, mucho mads en los
estudiantes debido a la pluralidad de recursos epistémicos
y de sus artefactos que se requieren para su desarrollo, de
lo que se derivan dos factores importantes: adaptacion y
organizacion. Adaptar el texto significa pensar en el pro-
posito y el destinatario previsto en el andamiaje de plani-
ficacién o prevision del acto de producir el texto.

Existe falta de apoyo a los estudiantes para la redaccion
académica, transformandose en un problema en muchas
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universidades donde los profesores tienen muchos estu-
diantes y una gran carga de trabajo, lo que obstaculiza un
acompanamiento de manera individual. A esto se agrega
que los docentes universitarios, generalmente, exigen una
gran cantidad de trabajos escritos a sus estudiantes, quie-
nes ejecutan la funcion de manera superficial y acritica,
pues asumen la idea de que el docente sigue sin leer todos
los textos.

Por lo tanto, planificar un texto involucra tener un pen-
samiento claro sobre lo que se va a publicar y las personas
a las que va dirigido. La organizacion, por su parte, con-
siste en el acto mismo de textualizacién o estructuracion
que sigue las reglas de coherencia y cohesion; cuando se
formaliza el proceso, es trascendental pensar constante-
mente en que lo escrito cumpla con el propdsito para el
que fue perfilado, por eso es importante revisar y editar.

Es muy relevante realizar actividades de modelaciéon
para la creacion de textos, pues al inicio del proceso de
escritura se necesitaran ciertas claves que el docente pue-
de brindar para realizar procesos de autoevaluacion, revi-
sion, correccion de errores y revision. En este sentido, los
estudiantes deben ser conscientes de lo trascendente que
es transmitir mensajes de forma clara y precisa al destina-
tario, la idea es que paulatinamente vayan produciendo
textos de mejor calidad.

La coherencia es una cualidad semantica del discur-
so, fundada en como la interpretacion de oraciones in-
dividuales se vincula con las interpretaciones de otras
oraciones. En otras palabras, la coherencia se basa en las
consonancias que conectan las ideas de un texto y crean
significado para el lector. Por esto, debe abordarse desde

81



el tema del texto, atendiendo la correspondencia entre el
contexto de produccion textual y la funcién del mensaje.

Uno de los géneros discursivos mas destacado es la co-
herencia global, que equivale a la nocién de gramatica en
el terreno de la escritura. Con ello evaluamos si los textos
presentan un significado integral terminado y si presen-
tan ideas sin conexidn, irrelevantes u olvidos de infor-
macion esencial para construir un sentido. Evalda tanto
la continuidad como la progresién del tema hacia nueva
informacién. La concordancia intraoracional o intratex-
tual incluye acuerdos tanto nominales como verbales. En
consecuencia, esta clave pretende distinguir a los autores
de textos que reconocen y dominan las relaciones entre
los elementos nominales y sus atributos, entre una acciéon
y el ejecutante de esa accion.

Asimismo, se entiende por cohesion el camulo de re-
laciones o conexiones de significados semanticos que se
instituyen entre diferentes unidades o partes (palabras,
oraciones, parrafos). Se considera el uso de disimiles
componentes de organizacién gramatical, tanto a nivel
de texto como de oracidn, con énfasis en la puntuacién.
La cohesién estd circunscrita a la funcién referencial y
los fenémenos sintdcticos asociados a ella. La conectivi-
dad enfatiza la logica del texto, lo que admite restaurar las
estructuras temporales, de causa y efecto y motivaciona-
les de las operaciones y sucesos narrados a través del uso
apropiado de conjunciones, preposiciones o adverbios.

En efecto, los disimiles géneros dictaminan los tipos de
vinculos utilizados en cada estructura, por ejemplo, el uso
de conectores causales es preciso para los textos narrati-
vos y explicativos, incluso si en la explicacion, las relacio-
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nes de causa y efecto a veces se logran mediante simples
aproximaciones. A medida que el estudiante avanza en su
formacidn, esto posibilita el uso correcto de varios tipos
de conectores, especialmente, conjunciones temporales y
causales, aumentando asi la jerarquia de uso correcto de
estos recursos en el ejercicio.

Es importante senalar que las cuestiones gramaticales
y ortograficas forman parte de la produccién de un tex-
to. Se discuten las convenciones de comunicacién escrita
que son responsables del dominio del cédigo. Esto incluye
aspectos como la segmentacion de palabras, la ortografia
inicial y el uso de la puntuacién. La instruccién de orto-
grafia no se centra exclusivamente en el aprendizaje de
contenidos o temas, sino que es un proceso de desarro-
llo que culmina en resultados positivos que demuestran
la escritura correcta del idioma de manera convencional.
Este indicador pretende describir cuanto ha aumentado la
conciencia de las convenciones de escritura y las corres-
pondencias entre sonidos y grafemas.

La tarea del docente es desarrollar una actitud positiva
hacia la lectura en los estudiantes, dado que permite no
solo consolidar visualmente la ortografia de las palabras,
sino también captar su significado contextual; la lectura,
por un lado, contribuye a su educacién general y, por otro,
aumenta sus habilidades lingiiisticas. La forma mds im-
portante de escribir palabras con precisiéon grafica es le-
yendo.

En este sentido, se provoca un aumento de conecto-
res en la misma medida que los estudiantes desarrollan
su nivel de entrenamiento, esto admite el uso de una gran
diversidad de conectores de manera determinante, espe-
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cialmente, conjunciones temporales y causales, incremen-
tando el perfil de su correcto uso con el adiestramiento. Se
reflexiona sobre las convenciones propias de la comunica-
cién escritas, que son responsables de dominar el cédigo.
Esto incluye matices como el fraccionamiento de palabras,
la ortografia inicial y el uso de signos de puntuacion.

La didactica de la ortografia es un proceso de desarro-
llo que no solo se enfoca en aprender contenidos y temas,
sino que también termina con el resultado positivo de po-
der escribir el idioma correctamente de la manera tradi-
cional. Este indicador pretende mostrar en qué medida ha
aumentado el conocimiento de las convenciones escritas
y la compatibilidad de sonidos y grafemas.

Corresponde a los profesores fomentar actitudes posi-
tivas hacia la lectura en sus estudiantes. La lectura no solo
consolida visualmente la ortografia de las palabras, sino
que también permite asimilar el significado contextual,
contribuyendo asi a la educacién integral, por un lado, y
potenciando las habilidades lingiiisticas, por otro. De esta
forma, la lectura es el principal método para escribir de
forma precisa.

Frecuentemente, entre las debilidades para redactar
textos académicos se encuentra la segmentacién de pa-
labras, que es un indicador destinado a hacer entender la
aparicion de divisiones equivocadas en las palabras. La li-
mitacién en esta drea estd asociada con la ampliacién de la
conciencia fonoldgica, un aspecto decisivo de la escritura
correcta. Para tratar este indicador, se propone consolidar
conceptos de palabras y silabas que pueden no haber sido
totalmente asimilados.
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Los escritores noveles frecuentemente cometen faltas
en la segmentacion de palabras, debido a que en la escri-
tura se demandan habilidades que pertenecen a otro or-
den que aiin no manejan, por lo tanto, incluso si compren-
de como se segmenta verbalmente una palabra, no puede
“transferir” este concepto al ambito de lo escrito.

Finalmente, la puntuacién es otra debilidad en el uso de
un conjunto de caracteres escritos distintos de los grafe-
mas. Su finalidad es facilitar la comprension del contenido
escrito teniendo en cuenta los rasgos prosédicos (pausa,
entonacion) del habla oral. En la medida en que la lectura
silenciosa es una préctica social generalizada, las reglas de
puntuacion se adhieren a estandares sintictico-semadnti-
cos y fonéticos. Esta doble dependencia causa el mayor
problema con las reglas de puntuacién en el lenguaje es-
panol.
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Capitulo lll

La Investigacion Educativa como Recurso Impulsor
de la Calidad Formativa del Docente Universitario

Introduccion

Este tema es producto de una inquietud comdn como
docente-investigador, en tanto pretende presentar de for-
ma dindmica epistemologias de interés en el marco de la
investigacion educativa y, al mismo tiempo, conducir a
otras lecturas mas especificas de la evolucion de la calidad
formativa docente. La intencionalidad se dirige a brindar
ilustraciones para ayudar a los lectores a empatizar con
estas inquietudes y encontrar el camino para abrir espa-
cios a situaciones educativas.

Adicionalmente, la universidad no es solo una organiza-
cion para la formacion académica de profesionales, impli-
ca toda una compleja red donde su entramado se fortifica
a medida que los actores protagonistas de la produccion
de conocimiento se forman, actualizan, practican, inno-
van y vuelcan a la sociedad toda una episteme productiva,
que cambia y transforma a la sociedad, no solo del cono-
cimiento, sino también humanisticamente. Para obtener
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un resultado claro y preciso, es necesario aplicar un tipo
de investigacién que proporcione una serie de elementos
y métodos necesarios a fin de lograr el propdsito persegui-
do o con el objetivo de conseguir la informacién requerida
con base en el andlisis de las necesidades, desde el punto
de vista social (Garcia y Sdnchez, 2020).

En este sentido, la sociedad del conocimiento, que
acompana el arribo de la globalizacién y el desarrollo tec-
noldgico, emplaza a universidades a recapacitar sobre la
necesidad de reimaginar y replantear la investigacion. Par-
ticularmente, considerando que actualmente, en el tejido
nacional e internacional de la sociedad del conocimiento,
se reconoce en tanto toda persona calificada profesional-
mente como especialista debe tener competencias en in-
vestigacién. Los cambios sociales, econdmicos y politicos
que se han producido como consecuencia de los procesos
de globalizaciéon han provocado una ola de transforma-
ciones de enormes proporciones en la vida de personas,
organizaciones, incluyendo instituciones universitarias
(Daza et al., 2021).

En este orden de ideas, un andlisis critico-constructivo
de las ciencias que sustentan la formacién y el trabajo de
los especialistas, asi como una valoracién de la practica
profesional como fuente de generaciéon de conocimiento
y tipificacién de incertidumbres, identifican la practica
investigativa como uno de los aspectos transversales de
cualquier ejercicio profesional. En este sentido, la forma-
cién epistémica de profesionales es una necesidad urgente
dada la diversidad de paradigmas cientificos que caracte-
rizan a las ciencias posmodernas.

Muchos autores coinciden en que es necesario pre-
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sentar una forma diferente de llevar a cabo una investiga-
cién, un enfoque mas flexible, més adaptable y pertinente
con las variadas orientaciones emergentes, resultante de
los aportes de la llamada sociedad de la informacién y el
conocimiento. No obstante, las nuevas propuestas estian
cada vez mas ligadas a lo fenomenoldgico y, en muchos
casos, relacionadas con procesos y personas; esto supone
una separacién entre lo cualitativo y lo cuantitativo, lue-
go se entra en una discusion epistémica. En relacién con
lo complementario u opuesto que puedan ser estos enfo-
ques investigativos, vale preguntar ;en qué medida estos
se contradicen o complementan entre si?

Desde otro punto de vista, es innegable la necesidad y
relevancia de la relacion entre la investigacién cientifica
y la practica educativa. Uno de los bastiones més impor-
tantes del desarrollo educativo es la investigacion y esta
se sustenta de necesidades y dificultades de las practicas.
Igualmente, se destaca su importancia en el desarrollo
académico y profesional del sector educativo. La gran
pregunta es ;la investigacion tiene impactos (productos,
resultados y efectos) en el campo profesional en todos los
niveles micro, meso y macro institucional?

Garcia et al. (2023) sostienen que el impacto de la in-
vestigaciéon es la contribucién tangible que la pesquisa
excelente forja en la sociedad y la economia, incluido el
impacto académico para transformar la comprension y
promover métodos, teorias y aplicaciones cientificas en-
tre y dentro de las disciplinas; asimismo, su impacto so-
cioecondémico con sus beneficios para los individuos y las
organizaciones o paises es relevante. Conjuntamente, el
impacto de la investigacién puede contener varios pun-
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tos, como a) impresion conceptual en el conocimiento, la
comprension y las actitudes; b) percusion instrumental
en las politicas y la practica; c¢) impacto en las habilidades
personales y técnicas, asi como en el desarrollo de capaci-
dades; d) impacto en las conexiones perdurables que for-
talecen redes de personas y organizaciones que entienden
y utilizan la investigacién.

En otro orden de ideas, numerosos aprendices en este
campo consideran que los métodos de investigacion son
“bloques impenetrables” contemplados en el ambiente
académico de muchos paises latinoamericanos como algo
dificil de entender, un tanto riguroso, incémodo vy, a ve-
ces, muy intenso de gestionar por quienes no han obteni-
do formacién o experiencia en el campo de la investiga-
cion cientifica. Por lo tanto, no es algo oculto que cursos,
asignaturas, talleres, diplomados, conferencias u otros
eventos relacionados con la ensefianza, el aprendizaje o
el uso de métodos de investigacion cientifica pueden ser
considerados con escepticismo por parte de estudiantes,
profesores e incluso investigadores; la situacion anterior
se debe a que en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
dichos conocimientos aun se siguen apegando a lo tradi-
cional y al rigor de las didacticas manejadas para tales fi-
nes educativos (Camarero et al., 2023).

En este sentido, Garcia y Sdnchez (2020), sustentan que
lo antes planteado admite que, la rigurosidad del método
no certifica el éxito del proceso investigativo, asi como no
podria avalar su fracaso. En otras palabras, es la forma o
manera de codificar y procesar la informacion, en tanto
permiten acceder a diferentes manifestaciones de un mis-
mo evento. La gestion de la investigacion es consecuente,
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deliberada y planificada, ademads, explora la dindmica in-
terna de las estrategias metacognitivas del sujeto, revelan-
do enlaces importantes en términos de investigacion y de-
bate, promotores de recursos profesionales actiian como
intermediarios para el logro del conocimiento epistémico
en los procesos investigativos.

De esta manera, el presente apartado tiene el propdsito
de “fundamentar la investigacion educativa como recur-
so impulsor de la calidad formativa del docente univer-
sitario” Con esta intencionalidad, se plantea una mirada
a las instituciones universitarias, cuyo proyecto es seguir
siendo el principal referente en la produccién de conoci-
miento para el desarrollo de la sociedad; por consiguiente,
deben operar para dotar a los estudiantes de una cultura
cientifico-humanistica y formar profesionales e investi-
gadores competentes, capaces de continuar elevando el
prestigio educativo (Sanchez, 2022).

La Investigacion Educativa

Enla sociedad del conocimiento, la investigacion es la estra-
tegia expedita para encontrar argumentos a la incertidum-
bre y explorar conocimientos, construir y orientar nuevos
procesos a partir de los resultados y crear innovaciones que
aumenten el nivel de calidad de vida de la poblacion. Esta
es una accion que debe desplegarse en todos los estamentos
educativos, con mas fuerza auin dentro de las universidades,
pues es el marco dentro del cual se obtienen y transfieren
diferentes competencias (Bracho, 2023).

Actualmente, se capacita a diferentes profesionales que
se dedican a la docencia para realizar investigaciones y se
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analizan de una manera distinta en las taltimas décadas.
El estado vigente de la investigacion educativa conlleva
la responsabilidad de monitorear los avances efectuados
y asegurar su continuidad mediante la promocion de las
actividades realizadas por los investigadores. Esto, a su
vez, implica un compromiso de revisar, analizar y cuestio-
nar los itinerarios (perspectivas, enfoques, temadticas) que
se han desarrollado. Mdas precisamente, se trata de tomar
una postura abierta para cuestionar los referentes tedri-
cos, metodolégicos y conceptuales presentes en la investi-
gacion educativa (Rios, 2022).

El ritmo rdpido y la imprevisibilidad del cambio que
caracteriza a la sociedad moderna, nos hacen conscientes
de la tarea importante y trascendente que desempena la
educacion. Hay tres fuerzas que impulsan el cambio en los
sistemas universitarios en el contexto mundial: el proceso
de globalizacién, el movimiento tecnoldgico y la irrupcién
de la sociedad del conocimiento. Para que una institucion
universitaria siga siendo el primordial referente de pro-
duccién de conocimiento en pos del progreso social, se
requieren una serie de cambios en su ejercicio y organi-
zacién para otorgar a los estudiantes de una cultura cien-
tifica y humanistica, a mas de preparar a profesionales e
investigadores para el aprendizaje permanente (Sanchez,
2022).

Definitivamente, Palencia (2020) afirma que no debe-
mos olvidar la importancia de brindar a los profesiona-
les de la educacion, el espacio y el tiempo suficiente para
realizar proyectos de investigacion de forma individual y
colaborativa. Asimismo, el aprendizaje permanente debe
fomentar el desarrollo de cursos y actividades de aprendi-
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zaje que incorporen procesos de indagacién para que los
docentes tengan la formacién y las herramientas que ne-
cesitan a fin de explorar, transformar y mejorar la practica
educativa.

La base epistemolégica central del liderazgo de la in-
vestigacion cientifica de los docentes se fundamenta en la
teoria de la capacidad cognitiva, que reconoce esta cuali-
dad como el potencial formativo del sujeto, concretindose
en un pensamiento complejo, heuristico, epistemolégico
y creativo, con reflexién y haciendo preguntas continua-
mente (Medina y Deroncele, 2020). En consecuencia, esta
teoria destaca la capacidad epistémica del investigador
como una actitud activa, critica y creativa, plasmada en
procesos como la vigilancia, curiosidad y actitud episté-
mica (Deroncele et al., 2021). Esta competencia es multi-
dimensional, entre las que se encuentran a) lo epistémico
referencial; b) la semidtica; ¢) lo hermenéutico; d) la me-
diacién procedimental; y, e) el liderazgo cientifico inves-
tigativo.

En este orden de ideas, la formacién epistémica de ex-
pertos se convierte en una necesidad inaplazable, dada la
diversidad de paradigmas cientificos que caracteriza a la
ciencia posmoderna. El adiestramiento y preparacion teo-
rica de investigadores implica considerar la diversidad pa-
radigmatica con el fin de reconocer qué alternativa ofrece
tal o cual paradigma, en relacién con el logro de los obje-
tivos de investigacion; para lo cual, es necesario utilizar la
dimension epistémico-referencial de la competencia epis-
témica (Deroncele, 2020a; 2020b).

Entonces, la condicidn epistémica se entiende como el
acto de conocer modos de comprension e interpretacion
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(Real Academia Espaiiola, 2024), ubicado en el polo del
sujeto desde la perspectiva de la relacién dialéctica suje-
to-objeto. El desafio de hacer un mayor uso de la investiga-
cion para mejorar las practicas educativas es un tema que
ha sido planteado desde hace algtin tiempo por un grupo
de investigadores. En este sentido, para que la educacién
cumpla su mision, debe producir procesos de aprendizaje
y cambio, tanto individual como colectivamente, los cua-
les requieren vinculos estrechos entre la investigacidn, las
politicas y la practica, asi como el compromiso conjunto
con el aprendizaje y prioridades educativas (Camarero et
al., 2023).

En este contexto, Deroncele (2020a) sugiere que si bien
lo epistemolégico se establece como un signo de la ciencia,
lo epistémico se instituye como una herramienta de inter-
pretacién de esos signos, pertenece a las personas, convi-
ve en ellas, representa una destreza, una actitud, una com-
petencia humana. Por tanto, la competencia epistémica
significa hablar de la posicién activa, critica y creativa del
investigador, que se expresa en procesos como “vigilancia
epistémica’, “curiosidad epistémica” y “actitud epistémica”
La vigilancia se entiende como un examen integral, pro-
fundo e inquebrantable de las decisiones tomadas en el
proceso de investigacion; restaurar los elementos de la cu-
riosidad cognitiva permite comprender esta habilidad en
la practica de la investigacion del sujeto, asi, se considera
que la curiosidad epistémica es el deseo de saber y resalta
la caracteristica de selectividad de la curiosidad cognitiva
y su fuerza impulsora (Karandikar et al., 2021).

Por tal motivo, la nueva universidad del siglo XXI ha
entrado en un mundo caracterizado por productividad
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(académica, cientifica, econémica) como resultado de la
aplicacion del conocimiento cientifico al desarrollo tec-
noldgico, con la ciencia cada vez mas vinculada a la pro-
duccion de riqueza y bienestar. Asi, se puede reconocer la
existencia de una conexién cada vez mas estrecha e inse-
parable entre la universidad y su entorno. Esta posicién
implica que el trabajo del docente es alentar a los estu-
diantes a fundamentar su aprendizaje en los aspectos que
exploran, a discutir con ellos y sus comparieros las ideas y
soluciones alternativas para diversos problemas econdmi-
cos, sociales, médicos, educativos, vivienda y transporte,
politica, ética, (Martinez et al., 2020).

Por su parte, Hong et al. (2020) advierten sobre la exis-
tencia de una brecha cientifico-profesional referente a
creencias no cientificas, pues encontraron en su investi-
gacion que, al lograr mayores niveles de flexibilidad cogni-
tiva, se puede reducir esta brecha y es precisamente pro-
moviendo la curiosidad cognitiva del investigador. Esta es
una funcién ejecutiva concluyente que se admite e implica
la necesidad de adaptarnos a escenarios cambiantes, al-
ternar opiniones y acciones, solucionar inconvenientes de
una forma diferente e innovadora.

Asimismo, la actitud epistemoldgica se asocia con la
critica a las fuentes bibliograficas y documentos cientifi-
cos en el analisis del objeto de investigacion. En relacion
con este tema, el estudio de Schaefer y Alvesson (2020)
pondera y discute sobre las practicas actuales. Estos au-
tores, que enfatizan las entrevistas, proponen desplegar
una perspectiva cautelosa y reflexiva, planteando cinco
actitudes epistemoldgicas aplicables a la critica de fuen-
tes bibliograficas y de la literatura cientifica, en las que se
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destaca la actitud pasiva y negativa del investigador (indi-
ferencia cognitiva, exceso cognitivo de autoconfianza, hi-
pocresia cognitiva) y dos actitudes referentes a actitudes
proactivas y positivas (iniciativa cognitiva y compromiso
cognitivo).

Desde otra perspectiva, los esfuerzos por acercar la in-
vestigacion a la practica han recibido una atencién cada
vez mayor en el contexto internacional en las tltimas dé-
cadas. Dada la complejidad de la investigacion, la variedad
de enfoques actuales y el amplio alcance del drea; hay que
agregar que, en cada contexto, se identifican y presentan
claramente principios de accion para orientar las politicas
relacionadas con la toma de decisiones en este plano. Los
trabajos revisados han contribuido, sin lugar a dudas, a
generar debates y estimular un flujo de nuevas ideas en el
campo investigativo sobre cdmo cerrar la persistente bre-
cha entre la investigacion y la practica educativa.

Igualmente, no se puede negar la importancia y rele-
vancia de los vinculos entre la investigacion y la practica
académica. El desarrollo del conocimiento es una de sus
principales bases en la investigacion y esta se sustenta en
las necesidades y dificultades de la labor educativa. La en-
sefianza debe hacerse a través de la investigacidn; esta es
la forma mads segura y eficaz de garantizar el progreso del
aprendizaje. Ademads de las oportunidades para realizar
investigaciones en sus propias aulas y fuera de ellas, los
profesores necesitan acceso a los resultados de investiga-
ciones de otros que pueden afectar los procesos de apren-
dizaje de los estudiantes.

Entonces, el conocimiento de los docentes en investi-
gacion educativa y el apoyo de la universidad en la crea-
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cion de una cultura investigativa, son dos aspectos que
contribuyen al éxito de la investigacion en los centros
universitarios. La existencia de requisitos organizativos y
un ambiente de confianza y buenas relaciones en las ins-
tituciones promoveran el aprendizaje, la experimentacion
y el uso de la investigacion. Los docentes deben compren-
der los beneficios de investigar e integrarlo en su plan de
estudios. Los lideres universitarios tienen la oportunidad
de gestionar y promover las actividades de investigacién
de los docentes y la vision, la participacién, asi como ga-
rantizar contextos de aprendizaje efectivos (Booher et al.,
2020).

Uno de los aspectos mds interesantes de la investiga-
cion es la capacidad de identificar principios y valores
que puedan guiar y criticar el conocimiento, el comporta-
miento y las conclusiones sobre objetivos, métodos y me-
dios de publicacion de resultados. En este sentido, la au-
sencia de ética, recientemente referida por Calvo (2022),
sin hacer afirmaciones exageradas, encontré que el 2 % de
los investigadores encuestados admitieron haber cometi-
do algun tipo de imprudente conducta en algin momento
de su desempeiio laboral, mientras que el 34 % admitieron
haber cometido practicas de investigacion cuestionables.

Las universidades necesitan promover cambios en las
politicas de desarrollo profesional y centrarse en la forma-
cion inicial, continua y de posgrado y en el perfecciona-
miento de su trabajo. Ademas, existe una fuerte tendencia
a publicar articulos en revistas, lejos del ambito especifico
de la investigacion educativa en lo estrictamente pedagd-
gico, destacan Ruiz et al. (2023), subrayando que el pa-
pel del docente investigador estriba en cémo se asuma la
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docencia investigativa y la relacién entre investigaciéon y
ensenanza.

Uno de los problemas mencionados en la literatura es
la falta de integracién sistemdtica de la investigacién en
los programas de formacién docente y esto debe cambiar.
La etapa preparatoria de la investigacién en la formacién
inicial de docentes debe fundamentalmente superar las
deficiencias en esta drea que dafan la imagen y credibili-
dad de la investigacion educativa, fomentando una mejor
capacitacion para que los docentes puedan comprender
mejor el valor y sentido de realizar pesquisas y, al mismo
tiempo, los académicos comprendan la significancia de la
practica educativa en los niveles escolar y universitario.

La Investigacion Educativa como Recurso

La investigacion se ha convertido en una actividad cada
vez mds necesaria para reconocer y precisar condiciones
educativas, sociales e institucionales con el propésito de
iniciar cambios efectivos en la practica pedagdgica, con-
tribuyendo con la calidad de la educacién. El ritmo rapido
y los cambios, muchas veces imprevistos, que identifican a
la sociedad actual concientizan el importante papel y tras-
cendencia de la educacion.

En este sentido, la investigacion educativa (IE) es un
proceso cada vez mds necesario para innovar y trans-
formar los entornos de aprendizaje, es decir, satisfacien-
do las necesidades de los educandos segiin su contexto.
Entonces, la investigacion se convierte en un elemento
importante y necesario en el ambiente escolar, facilitan-
do transformaciones propicias. Esto significa que debe
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suministrar originales y adecuadas comprensiones de la
dindmica del proceso de ensefianza-aprendizaje. El ob-
jetivo principal de la IE debe ser mejorar los procesos y
resultados educativos. En este contexto, la investigacién
pedagdgica persigue un doble propésito: la produccion de
conocimiento y la mejora de los métodos de ensefianza
(Flores et al., 2020).

De esta manera, la IE es un valioso recurso en la educa-
cion debido a que coadyuva a resolver diversos problemas
que se presentan en el sistema educacional y en la propia
trama formativa, entendida como un proceso en el que el
investigador formula preguntas sobre una situacién edu-
cativa, lo identifica, lo analiza, toma acciones para mejo-
rarlo y estos, a su vez, pueden aplicarse en el aula para ge-
nerar cambios relevantes. Sin embargo, es trascendental
que los docentes reconozcan éticamente cuando no estan
calificados para realizar las tareas especificas de un traba-
jo de investigacion y que requieren de la asistencia de un
asesor en areas fuera de su especializacion, tanto el do-
cente del proyecto como otras personas. Los docentes de-
ben trabajar en equipo con los asesores y tener en cuenta
las opiniones y sugerencias que les bridan los especialistas
sobre las limitaciones encontradas durante el transcurso
del proyecto.

En este sentido, la investigacion educativa desempeia
un papel importante en la formacién de futuros docentes
y noveles investigadores porque proporciona una pers-
pectiva disciplinada desde la cual los aprendices pueden
obtener nuevas ideas y conocimientos relacionados con
su propia practica en evolucién, asi como una base fun-
damental para articular, explorar y justificar sus puntos de
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vista a través de referencias y a la experiencia colectiva
mads amplia (Garcia et al., 2023). Al mismo tiempo, Mar-
celin Alvarado (2023) opina que se debe hacer un esfuerzo
por salir de las aulas y sumarse a redes colaborativas. Una
configuracion transdisciplinaria e intercultural reconoce
y acepta la compatibilidad epistémica.

Adicionalmente, es pertinente crear una cultura en el
sector publico que apoye y valore la investigacién, haga
uso de las redes de comunicacidn, las conexiones entre
investigadores y profesionales y asi una mayor participa-
cién de estos en el proceso de investigacidon son elementos
identificados como estrategias para aumentar el impacto
de la investigacién. Es incuestionable que los problemas
enfrentados por la sociedad son dificultosos y diversos,
multicausales y, sobre todo sin precedentes, en tanto las
soluciones también son complejas y cada una de ellas con-
tribuye al conocimiento en diferentes dreas. Es razonable
pensar en la necesidad de desarrollarlas con la colabora-
cién de sus métodos, sus epistemes y sus diversos temas
de investigacion.

Particularmente, en este contexto es importante el dia-
logo entre las ciencias naturales y sociales, que pueden
contribuir de manera complementaria a la comprension
de diversos fenémenos sociales y naturales. Un area don-
de esto se hace cada vez mas evidente es en la protecciéon
del ambiente y la biodiversidad, considerandose como
recursos extraordinarios para realizar diagnodsticos mas
completos y encontrar soluciones sostenibles, a mas de
duraderas a largo plazo; en este sentido, cada vez se llevan
a cabo mds proyectos de investigacién y desarrollo que
combinan ambos dmbitos cientificos (Sotomayor, 2022).
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Desde otra perspectiva, la investigacion educativa tam-
bién puede abordarse desde el nivel escolar, incluyendo el
estudio de los procesos administrativos y los factores que
influyen en el mejoramiento de las instituciones educati-
vas (Vega, 2021). En este campo, el aspecto central es la
identificacion de variables que influyen en la mejora de la
calidad académica para identificar otros factores relevan-
tes, como el bienestar emocional, la nutricién, el apoyo
familiar. Sin lugar a dudas, es adecuado mantener la ne-
cesidad de utilizar estrategias para un uso instrumental
de la investigacion y circunscribir la reconsideracién de
la produccion y su difusion al respetar sus peculiaridades
y auxilidndolos a fin de desarrollar sus potencialidades en
interaccion cooperativa con sus pares (Medina, 2021).

Ademas, la investigacion educativa es un proceso cada
vez mds necesario para innovar y transformar los entornos
educativos y lograr una educacion de calidad, es decir, sa-
tisfacer las necesidades de los educandos en dependencia
de su contexto. Asi, la IE se convierte en un elemento im-
portante, facilitando transiciones positivas. Esto significa
que debe proporcionar nuevos y mejores conocimientos
sobre la dindmica de los procesos de ensefianza-aprendi-
zajey perfeccionar los logros educativos, asi como la prac-
tica docente. Por lo tanto, la preocupacién por implemen-
tar una cultura de colaboracion en el proceso es lo que
fomenta la importancia y necesidad de trabajar juntos en
interaccién, basado en el apoyo y la asistencia mutua en
un ambiente propicio para el respeto y la construccién del
conocimiento (Medina, 2021).

En consecuencia, las instituciones educativas que for-
man docentes deben reflexionar sobre la importancia de
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los programas que ofrecen, creando mayor espacio para
la reflexién investigativa en sus planes de estudio como
una forma efectiva de evitar fracasos docentes en los es-
pacios educativos en el futuro. Por parte de las universi-
dades, existe una necesidad, especialmente de formar ex-
pertos con nuevos perfiles capaces de dar respuestas mas
adecuadas a los problemas que enfrenta el sistema esco-
lar y universitario, a través del estudio y la discusién de
la propia estructura del conocimiento en diferentes areas
para animar a los jovenes a cuestionarse continuamente y
prepararse con el propdsito de que alcancen el progreso
educativo.

Desde esta visidn, la mision de las instituciones de Edu-
cacion Superior es formar profesionales de la educaciéon
con éxito; para ello, se deben cumplir varias condiciones
que tienen como objetivo adquirir conocimientos sobre
epistemologia, perspectivas tedricas, métodos y métodos
de investigacion, asi como practicas pedagdgicas en la que
se aplican estos conocimientos tedricos; practicar el ejer-
cicio profesional auténomo y reflexivo; mantener vincu-
los de formacion entre docentes de primaria, secundaria,
pregrado y posgrado; fomentar la participacién en activi-
dades académicas nacionales e internacionales.

Para permanecer a la vanguardia de las tendencias
educativas, las instituciones universitarias necesitan do-
centes-investigadores con el fin de impulsar el cambio y
proponer estrategias que influyan activamente en las co-
munidades de estudiantes y la sociedad en la que estan
insertas, mostrando las diversas problemadticas que se pre-
sentan en los sistemas educativos y en el propio proceso
formativo al utilizar la investigacion educativa, que se en-
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tiende como un ejercicio o practica en el que todo inves-
tigador cuestiona un problema o una situaciéon educativa
donde identifica, analiza y propone acciones de mejora;
esto se puede utilizar en las aulas para realizar los cambios
necesarios.

La Funcion del Docente Investigador en la Universidad

En el campo de las ciencias sociales, el esfuerzo del inves-
tigador es un proceso artesanal en el que cada pedazo del
acertijo se construye y ensambla para darle forma a medi-
da que se va desarrollando. Este proceso implica una tran-
sicion constante de ida y vuelta de la teoria a la préctica
y viceversa. Por el contrario, los procesos de abstraccién
y andlisis permiten situar el objeto de investigacién en el
marco de las relaciones socioeconémicas de produccion,
asi se puede interpretar o explicar la realidad y apoyar su
transformacion (Perines, 2020). El valor de la formacion
en investigacion educativa estd directamente relacionado
con el desarrollo del pensamiento critico, el lenguaje y la
gramatica es otro de los elementos destacados en la lite-
ratura.

En este sentido, la investigacion puede verse como una
forma de desarrollo profesional, ya que puede vincularse a
la ensefianza y a los docentes que se sumergen en dicha in-
vestigacion porque la practica profesional requiere que los
profesores estén activos con un fuerte compromiso edu-
cativo y sean consecuentes con la responsabilidad social
implicita en el proceso de educar, al desplegar capacidad y
autonomia para tomar decisiones, ademas de comprender
los problemas sociales orientados al cambio y con auto-
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ridad disciplinar, didactica y pedagdgica con cualidades
y valores éticos que los distingue de otros profesionales,
siendo lideres con pensamiento critico para cambiar su
labor profesional y académica; al mismo tiempo, apues-
tan por el aprendizaje permanente con competencias para
trabajar en equipo, tener habilidades y destrezas en inves-
tigacion.

Por lo tanto, definir el conocimiento del docente sirve
para establecer las caracteristicas basicas que diferencian
al educador-investigador del experto y del novato. Asimis-
mo, para cambiar y optimizar los métodos de ensenanza
en el aula, la profesién docente requiere una base de cono-
cimientos. La investigacion que se realiza en educacién no
solo busca mejorar el conocimiento sobre el curriculo que
manejan los docentes, sino también pensar en cambiar
algunas problematicas del quehacer educativo, la praxis
o la formacién docente. En otras palabras, la investiga-
cion en el campo de la educacion, con su conocimiento y
sus objetivos, debe centrarse en el proceso de abordar un
problema pedagdgico, incluyendo la dificultad de activar
practicas docentes a partir de investigaciones realizadas
en el ambito del aula.

Para lograrlo, los docentes deben capacitarse en inves-
tigacion en el campo de la educacién como se ha venido
destacando en esta narrativa, si incluyen en su trabajo la
reflexion epistemoldgica y la teoria de apoyo e ir mas alld
de la instrumentacion reformando las tradiciones y cos-
tumbres que los limitan y ofreciendo las aportaciones que
cambian el ambiente dulico, asi como las técnicas y pro-
cedimientos. Igualmente, se destaca la importancia de la
investigacion educativa, en cuyo contexto se incluye a los
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profesores universitarios, independientemente del area
disciplinar en la que laboran, donde se dedican a estudiar
su quehacer académico y su praxis educativa como una
autorreflexidn para definir su espacio intelectual, la inves-
tigacion en el curriculo, métodos de ensefianza y princi-
pios bésicos de la actividad académica.

De igual manera, es imperioso afanarse a una integra-
cién constructiva de la investigacion y la docencia, ya que
generalmente no estdn estrechamente vinculadas, sino
que se viven de forma separada y discontinua. La con-
juncion de ambas tiene la derivacion positiva de hacer
del centro educativo un verdadero motor de formacion,
compromiso e investigacion. Asi, la vinculacién investiga-
cién y pedagogia implica explorar criticamente la practica
habitual de la ensefanza de forma recapacitada y conse-
cuente para transformarla en una practica cotidiana de
investigacion y accion.

Esto indudablemente mejorara el proceso de formacién
de los estudiantes, en pos de perfeccionar los métodos de
ensefnanza y su calidad. Obviamente, se deben ejercitar las
habilidades de investigacion pedagdgica (Pozo et al., 2023)
porque incluyen las actividades que los docentes realizan
en sus practicas normales de exploracién, como observar,
tomar notas, interpretar, describir contextos y escribir ar-
ticulos sobre temas problematicos incrustados en el en-
torno educativo y formular ideas para resolver problemas
identificados; es decir, convertir el trabajo académico en
objetos de estudio.

Estas actividades formativas implican un proceso de
largo plazo, lo que ha provocado una transformacién edu-
cacional porque es completamente independiente de las
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politicas institucionales externas, aunque depende de los
intereses de los docentes y su motivacién intrinseca. En
este sentido, apoyar la investigacion educativa contribuye
a la generacién de nuevos conocimientos, a través de la
presentacién de propuestas que permitan su aplicacién a la
solucion de los problemas; la universidad esta llamada a la
formacién de los futuros profesionales en materia investi-
gativa. Por ello, dentro de las instituciones universitarias, el
desarrollo de competencias investigativas debe ser entendi-
da como una experiencia significativa y, por lo tanto, debe-
ra ser gestionada como una obligacién institucional.

Desde este contexto la universidad debe suministrar
opciones al estudiante, reconociendo la insercién en el
mundo globalizado, ofreciendo “competencias de investi-
gacion, de razonamiento, pensamiento critico, hermenéu-
tica, complejidad, entre otras, con el propdsito de poder
indagar el entorno cambiante con evidente incertidum-
bre... desde los diferentes enfoque y paradigmas” (Esteves
et al., 2021, p. 760).

Por consiguiente, es trascendental que los procesos de
investigacion abarquen sustanciales elementos éticos y
morales para preservar investigaciones efectuadas en en-
tornos educativos. Ademads, el comportamiento ético es
una guia para el proceder del investigador en el transcur-
so de la investigacién; no obstante, pese a los esfuerzos
por instrumentar esas normas en las acciones de inves-
tigacidn recientes, aun es frecuente (Carvallo, 2019). Por
esta razon, al investigador en el proceso de indagacion se
le presenta una serie de dilemas de lo que debe realizar o
de lo que es incorrecto; esto estd regulado por normas que
controlan su comportamiento (Estalella, 2022).
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En consecuencia, el papel de los docentes como toma-
dores de decisiones, consultores, desarrolladores curricu-
lares, analistas, activistas, lideres universitarios y también
conocedores de los cambios en el contexto, va mas alla
del rol del educador como consumidor de productos de
investigacion, ya que ahora es un ente activo de dichos
procesos y resultados. Es decir, actualmente, el docente
puede tener muchas cualidades, conocimientos, actitudes
y habilidades, que le permiten afirmarse en la sociedad
como un gestor de una verdadera fiesta educativa y de
cambio social.

Sin embargo, Sudrez et al. (2021) afirman que a los
profesores universitarios les resulta dificil la tutorizacion
del trabajo de fin de grado o proyectos finales, debido a
que comporta un reto para ellos por las insuficiencias en
competencias investigativas para asistir de guia de los es-
tudiantes, pues tienen que actuar como orientadores en
su preparacion. Para los docentes, es esencial adquirir
habilidades profesionales en investigacién educativa. Los
autores resefiados estan de acuerdo en que el profesorado
ético debe reconocer como primordial prepararse para la
produccién de textos escritos en el drea de la investiga-
cion. En general, los docentes tienen una opinidn positiva
de las tesis, entendiendo que tienen implicaciones précti-
cas para la investigacion, la profesién y la sociedad.

Por esta razon, la mayoria concibe estos estudios aca-
démicos como una oportunidad para seguir desarrollando
habilidades profesionales, abrir nuevos campos y areas de
investigacion, acercar a la sociedad los resultados y cono-
cimientos obtenidos y compartirlos. Cabe enfatizar que
los docentes entienden que una guia instructiva para los
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estudiantes sobre el contenido especifico del formulario
del proyecto final puede ser una herramienta para mejo-
rar el proceso de gestion. En consecuencia, es importante
crear un documento que resuma las orientaciones y reco-
mendaciones mas importantes para guiar a los docentes
cuando trabajan como tutores en sus proyectos finales.

Desde el siglo pasado, se han estudiado los beneficios de
la investigacién para que los docentes puedan adquirir y de-
sarrollar conocimientos propios de su profesion y aplicarlos
a su contexto. Por esto, existen ideas para utilizar los resul-
tados de la investigacion efectuada en el aula, vinculadas a
proyectos de desarrollo profesional y estrategias para pro-
fesionalizar a los docentes, mejorar las universidades y sus
curriculos, buscando cambios estructurales y organizativos.
Una de las cuestiones de mayor la trascendencia en el campo
de la investigacién es la probabilidad de establecer un con-
junto de principios y valores que orientan el conocimiento,
las acciones y los resultados asociados a los fines, métodos,
medios, publicaciones, criticas a las consecuencias, impactos
economicos, sociales y ambientales (Calvo, 2022).

En otro orden de ideas, el progreso de cualquier activi-
dad investigativa debe apuntar hacia el uso de las tecno-
logias de la informacion y la comunicacién (TIC). En esta
época de avances tecnoldgicos, resulta inminente adquirir
y demostrar competencias tanto el estudiantado como los
docentes en este espacio de aprendizajes (Rivera, 2021).
Quizas no sea aventurado afirmar que la investigacion
educativa requiere tener mayor representacion y conside-
racion en los programas de formacién docente.

Ademds, la literatura actual demuestra los cuantiosos
beneficios que las destrezas de investigacién educativa
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aportan a los estudiantes de la profesién docente. Por
ejemplo, esto les permite perfeccionar sus habilidades
profesionales, aprender a interpretar el trabajo de otros
y ser mas conscientes de su propio aprendizaje. Segun
Perinés (2021), los aportes de los estudiantes en la in-
vestigacion educativa ayudan a expandir la capacidad de
comprender y contribuir a los procesos de produccién de
conocimiento.

Por lo tanto, reconocer y comprender todo el proceso
investigativo desde la pregunta de investigacién hasta la
recoleccién de datos, pasando por la demostracion de los
problemas de investigacién y la caracterizacién del objeto
en estudio, revelar las caracteristicas basicas a través del
andlisis critico de la informacién factica que se ha reco-
pilado, a partir de los documentos referenciados, emitir
juicios y relacionarlos con el objetivo de la investigacion,
con el objetivo de dominar el tema de investigacion y es-
tablecer una conexidn entre el texto investigado y sus pre-
misas; entonces, es necesario despertar el interés de los
estudiantes por absorber contenidos tanto tecnoldgicos
como cientificos que influyan en su desarrollo intelectual
con base en su propio desarrollo.

Por ende, preparar a los estudiantes en el campo de la
investigacion es relevante en la era actual, donde la diver-
sidad de conocimientos cientificos y recursos tecnologi-
cos va incrementandose. Consecuentemente, es preciso
considerar que todo proceso de investigaciéon llevado a
cabo en la educacidon superior debe salir parcialmente del
contexto en el que se encuentra el investigador, es decir,
debe proyectarse para traspasar los limites de la institu-
cion, la region y el pais mismo (Cruz y Pozo, 2020).
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Otro aporte es el de Finol y Vera (2022), quienes sos-
tienen que la educacién alcanza un lugar centrado en los
esfuerzos por ajustarse al cambio y modificar la sociedad
en la que se vive para evolucionar hacia mejores condicio-
nes de vida. En este sentido, el liderazgo de los docentes
universitarios es relevante para comprender las practicas
educativas. El fortalecimiento de habilidades conceptua-
les, procedimentales y actitudinales se logra mediante el
uso de una variedad de estrategias de ensefianza-aprendi-
zaje, entre las que se encuentran las referidas a la investi-
gacion; como resultado, las acciones educativas, cientifi-
cas y administrativas deben girar en torno a la innovacion.

Por lo antes expresado, la educacién universitaria debe
cumplir con criterios de calidad como pertinencia, efi-
ciencia, efectividad y eficacia. Asi, el papel de los docentes
como lideres en el marco de la calidad de la educacién en
la sociedad del conocimiento y la informacién se centra
en los fundamentos relacionados con la responsabilidad,
la creatividad y la innovacién con el propésito de lograr
un proceso de formacidn integral. Las practicas docentes
son fundamentales para la misién educativa, la formacién
en investigacion e innovacién direccionada hacia la trans-
formacién universitaria, lo que requiere un piso firme en
la préctica investigativa. Esto resulta ser un apoyo nota-
ble para el desarrollo de las competencias epistémicas del
profesorado (Deroncele, 2020b).

Al mismo tiempo, también se necesitan politicas edu-
cativas que impulsen y apoyen esta intencion para que los
docentes universitarios puedan utilizar sus habilidades
de formacion, investigacion e innovaciéon (Alemadn et al.,
2020). Este desarrollo evolutivo ha hecho posible que se
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reconozcan nuevas realidades en términos de generacion
de conocimiento, es decir, trasladar algunos casos de doxa,
visiones que carecen de certeza tedrica, del conocimiento
explicito al conocimiento reconocido para informarnos que
existen colectividades cientificas que proponen, debaten y
defienden formas de pensar, ver e interpretar la realidad.

En este orden de ideas, en cualquier tipo de investi-
gacion es necesario mantener el contacto con la realidad
para no caer en la especulacién. La conexién entre teo-
ria-practica- realidad concreta a través de una organiza-
cion instrumentada cabalmente es un requisito del méto-
do cientifico. Este vinculo puede ser directo e indirecto,
cercano e inmediato, dependiendo del tipo de fenémeno
analizado y los objetivos de cada investigacidn en particu-
lar. La investigacién formativa se considera una forma de
mejorar el rendimiento académico, integrar la ensenanza
y la investigacidn, desarrollar habilidades de investigacion
y crear una cultura investigativa y educacién de calidad
(Rojas et al., 2020).

Bajo este parametro, es importante destacar que, para
elevar la calidad de la educacién, es preciso no solamen-
te adquirir competencias investigativas, sino también se
debe considerar la llamada cuarta revolucion tecnoldgica,
que se refiere a enviar menos contenido y aprender mads a
buscar y seleccionar informacién de calidad. Como sefia-
la Olmedo (2021), se debe enseiar a los estudiantes que,
para resolver un problema, primero se debe comprobar si
ya esta resuelto; no se debe iniciar una investigacién con
solo los datos que se tiene; en un momento dado corres-
ponde buscar sistematicamente informacién a partir de
la que ya se tiene referenciada. En otras palabras, realizar
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un arqueo bibliografico suficiente para conformar el esta-
do del arte del objeto de estudio y, para ello, es necesario
saber manejar las tecnologias de la informacién y comu-
nicacion.

Al respecto, es necesario considerar la educacién basa-
da en la evidencia para disefiar nuevas estrategias diddcti-
cas y pedagogicas adaptadas a nuevos escenarios (Camilli
et al., 2020); el conocimiento generado debe ser aprehen-
dido a partir de la practica cientifica y colocados en re-
vistas que ayuden a informar y educar desde la investiga-
cion, teniendo en cuenta los problemas reales de nuestra
sociedad. Existe la necesidad de extender la conquista de
una cultura cientifica en la ciudadania. De esta manera, el
docente que desempeia funciones investigativas, durante
el proceso de ensefianza, tiene por tarea la construccion
constante de conocimientos en el marco de las actividades
educativas en el aula o fuera de ella, en la practica de la
investigacion en diversas areas del conocimiento (Flores
et al., 2020).

Asimismo, el desarrollo académico ha promovido un
cumulo de interrogantes, dudas, reflexiones, acerca de la
necesidad de rescatar y asumir una consistencia entre lo
que se piensa, se hace y lo que se comunica, en revelar y
apropiarse de la particular ontologia, en precisar cuél es la
posicién como investigador dentro de la sociedad cienti-
fica, vinculando también los conocimientos recibidos con
un area de investigacion, la que podria ser la realidad, el
sujeto u objeto sobre el cual se investiga o espacios en los
que un conjunto de significados, valores, actitudes, habili-
dades y practicas convergen entorno a un ndcleo comun:
el curriculo.
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Desde esta perspectiva, el docente investigador es un
sujeto formal con un ethos centrado en su rol educativo,
formador e investigador; adicionalmente, este profesional
es responsable de la produccién, el desarrollo y la difu-
si6n del conocimiento. Olmedo (2020), desde su propia
Optica y de acuerdo con otros participantes en el proce-
so de aprendizaje, opina que se requiere realimentacidn,
reflexién y tiempo, que implica formar a otros desde un
enfoque holistico, orientado a la resolucién de problemas
reales, donde pueden actuar estudiantes o docentes nove-
les en lineas y proyectos de investigacion.

En este sentido, para mantener la calidad educativa, el
educador es la persona responsable de planificar y pre-
parar el programa de estudio; también ser mediador del
saber y la informacidn para sus estudiantes. Para ello, ne-
cesita percatarse, entre otras cosas, sobre cudles son los
conocimientos basicos que tienen sus educandos, qué ne-
cesitan saber, sus intereses, sus objetivos, la naturaleza y el
ritmo de aprendizaje, qué métodos y materiales didacticos
deben utilizar con cada uno de ellos para alcanzar el éxi-
to, ya que es parte del proceso de ensefianza-aprendiza-
je. Pero los resultados de la educacién en todo el mundo
revelan las falencias y limitaciones del sistema educativo
que afectan la naturaleza de la actividad; esto fue confir-
mado en pruebas internacionales para determinar el ren-
dimiento del sistema (Correa y Moran, 2022).

Desde esta perspectiva, la investigacion educativa se
convierte en una herramienta fundamental, que es el re-
curso del cual dispone el docente para comprender los
métodos y las técnicas necesarios para desarrollar la cali-
dad del proceso de ensefianza-aprendizaje en el contexto
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de los modelos didacticos actuales; ademas, resolver las
dificultades que afectan a los estudiantes al momento de
aprender, tomar decisiones para satisfacer estas necesida-
des y ser innovadores en la educacién. En consecuencia,
lo descrito es sin duda imprescindible para comprender
la metodologia y los métodos de investigacion académica
(Daza et al., 2021).

Algunos usuarios de literatura cientifica, al leer un ar-
ticulo publicado, la tendencia natural suele ser saltar di-
rectamente a sus resultados y conclusiones. Sin embargo,
tanto la idoneidad del disefio de la investigaciéon como el
andlisis realizado deben ser leidos con detenimiento, ya
que es posible que a algunos conjuntos de datos no se les
de la misma relevancia que a otros. Esto se debe a que
la calidad del conocimiento cientifico proporcionado va-
ria seguin el diseno, la metodologia y el andlisis aplicado
(Deroncele et al., 2021; Deroncele, 2022). Es decir, dife-
rentes disefios de estudios proporcionan diversos niveles
de evidencia cientifica. Por tanto, es importante leer la
literatura cientifica de forma critica. Para ello, se propo-
nen una serie de clasificaciones jerarquicas de diferentes
disefios en funcion de su rigor cientifico y susceptibili-
dad a sesgos y errores sistematicos (Sdnchez, 2022).

Asi, la elecciéon mas efectiva para la toma de decisiones
es el ejercicio profesional, en la bisqueda de evidencias
proporcionadas en bases de datos de asuntos educativos
especificamente distinguidas por su rigor cientifico, que
facilitan el acceso a revisiones sistematicas o bibliogra-
ficas de alta calidad. Una vez reconocido este aspecto y
luego de comprender las condiciones cientificas y existen-
ciales de como se observa y manifiesta el entorno, se pue-
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de tomar una postura filoséfica y posicionarse dentro de
un paradigma epistemoldgico [conocimiento] (Deroncele,
2020b). Entonces, podra acoplarse en ese entorno histé-
rico de la contemporaneidad, cuando esa realidad exista
o se exprese en la forma en que se percibe [contexto] y
en paralelo se construyen o trazan caminos metodoldgi-
cos [métodos] que guian la busqueda de la verdad. Esto se
debe a que el conocimiento consistente es la posicion que
asumiran los investigadores.

Por este motivo, metodolégicamente es importante
promover practicas de investigacién mds dinamicas entre
los estudiantes, donde estén abiertos a una relacién dialéc-
tica con el tema de investigacion porque la realidad puede
y debe entenderse desde diferentes perspectivas tedricas
(Garcia et al., 2023). En este sentido, avanzar proyectos de
investigacion que impliquen tanto a investigadores como
a profesionales, dar lectura a los resultados de las pesqui-
sas en revistas y optimizar la comunicacién entre inves-
tigadores y profesionales, son maniobras ventajosas para
facilitar el uso de la investigacidon en la practica. El pro-
greso de una literatura definida en investigacién educativa
es innegable, fundamentalmente porque se ha establecido
como un campo diferente en el desarrollo curricular en
instituciones educativas (Vega, 2021).

Por otro lado, las tematicas de investigacidén en las
ciencias sociales casi nunca son algo concluido, sino pasos
que contribuyen a mejorar cada vez mds el conocimiento,
lo que permite reflexionar y repensar la realidad y la prac-
tica; esto conduce al inicio de nuevas investigaciones. Por
lo antes expuesto, es importante introducir herramientas
metodoldgicas que ayuden a abordar y comprender la
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realidad socioeducativa desde una perspectiva mas amplia.
Igualmente, los estudiantes deben entender que, al definir
su problema de investigacién y cémo abordarlo, estan ocu-
pando una posicién publica inevitablemente, asi contribu-
yen a la solucién del problema en estudio (Paz et al., 2022).

Asi, a través del proceso de investigacion educativa, los
docentes adquieren habilidades y destrezas que les permiten
generar conocimientos, cambiar el discurso, la metodologia
y los métodos utilizados en sus intervenciones directas e in-
directas en el aula, lo que cambia no solo sus conocimientos
técnicos, basicos y practicos, sino también su praxis educa-
tiva y didactica, pues promueve a que los conocimientos de
los estudiantes puedan ser utilizados en los contextos especi-
ficos de su formacion (Garcia et al., 2023).

De todas maneras, las lineas de trabajo reflejadas en la
literatura identifican diferentes enfoques tedricos y concep-
tuales para su investigacion, diversos procesos, actores y
mecanismos involucrados, pero todos comparten el deseo
de combinar investigacion y practica educativa. Asimismo,
la literatura revisada no solo refleja la existencia de anali-
sis criticos de la situacién actual, sino que también integra
la implementacién y evaluacion de disimiles pruebas para
mejorar el aprovechamiento de la huella que deja la investi-
gacion (Garcia et al., 2023). De igual manera, las publicacio-
nes de impacto brindan una inestimable oportunidad para
comprender cémo evoluciona esta dupla teoria-practica.

Calidad Educativa

El concepto de calidad educativa es complejo y abierto a
muchas interpretaciones, lo que explica por qué se utiliza
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hasta cierto punto para tomar en cuenta el rendimiento
académico e ignorar los procesos asociados con el apren-
dizaje holistico y las conexiones comunitarias. A pesar
de la existencia de investigaciones sobre este tema, en las
ultimas décadas, se han producido reformas educativas a
nivel mundial que no han abordado muchos temas espe-
rados en cuanto a la formacién de ciudadanos (Martinez
et al., 2020).

Esta situacidn se debe a que los sistemas educativos si-
guen lineamientos desde diferentes perspectivas curricu-
lares, sin articulacién o incluso entran en contradiccion
entre si, lo que lleva a una falta de solidez en la imple-
mentacién de los procedimientos de formacion para los
diferentes sectores de la comunidad educativa conforme
con los retos de la sociedad del conocimiento. Ademas,
existe una tendencia a seguir perspectivas sobre calidad
educativa de regiones distintas a América Latina, enfo-
candose mas en procesos de instrumentacion cognitiva,
asi como en planes administrativos y académicos orienta-
dos a la certificacion y acreditacion sin prestar atencion al
cambio del entorno, que es lo més urgente. Por tanto, es
necesario explorar otros enfoques de la calidad educativa
que constituyan una alternativa para analizarla, compren-
derla y gestionarla, teniendo en cuenta los desafios de la
sociedad latinoamericana.

Asimismo, Finol y Vera (2022) sostienen que las insti-
tuciones de educacion superior de calidad deben brindar
servicios educativos para mejorar continuamente las con-
diciones de vida hacia el éxito personal y profesional de
los sujetos educativos. En un contexto universitario que
se enfoca en ofrecer productos educativos de calidad, los
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docentes cuentan con un marco adecuado en el proceso
de formacion de los estudiantes como una generacioén al-
ternativa de futuros profesionales.

La educacién universitaria debe cumplir con los es-
tandares de calidad, pertinencia, efectividad, eficiencia
y eficacia. Por tanto, el papel del docente como lider de
la gestion en el marco de una educacién de calidad en la
sociedad del conocimiento y la informacién esta alineado
con los principios bésicos asociados a la responsabilidad,
creatividad e innovacidn para lograr una experiencia for-
mativa integral. Los docentes, como gestores de las insti-
tuciones universitarias en las que se desempeiian, selec-
cionan contenidos y aplican estrategias didacticas acordes
al campo del conocimiento, que se centra en los funda-
mentos del ser, actuar y vivir.

En este sentido, es importante resaltar el papel de los
docentes de Educacién Superior como actores educati-
vos principales y responsables de las acciones educativas,
por lo tanto, influyen en la mejora de la calidad al adquirir
competencias conceptuales, procedimentales y conductua-
les para satisfacer sus necesidades de autorrealizacién y, al
mismo tiempo, demuestran su creatividad y oportunidades
innovadoras en las realidades sociales. De esta forma, las
personas sensibilizadas, formadas, motivadas, dispuestas a
aplicar un conjunto de principios sencillos y racionales, en-
caminados a ahorrar esfuerzos y conseguir resultados, son
aquellas que consiguen la calidad. Muchos responsables de
los centros de formacion creen que ya estan cumpliendo
con la tarea educativa de la mejor manera posible.

Desde esta perspectiva, la calidad de la educacién de-
pende, en gran medida, de la actividad de liderazgo del
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personal que desempena funciones directivas; ellos deben
contar con un conjunto de competencias personales, pro-
fesionales y gerenciales, que permitan mejorar el trabajo
de la instituciéon educativa para lograr metas y objetivos.
En este sentido, es fundamental que la gestion educativa
se realice de manera eficiente y efectiva, debido a que dia-
riamente enfrentan muchos desafios.

Sin embargo, en realidad, falta que las personas involu-
cradas en el sistema educativo tengan consciencia de las
muchas oportunidades de cambio que la implementacién
de un proceso que monitorea a toda la organizacién puede
traer, entre ellas la mejora continua que genera una satis-
faccion especial para los estudiantes y la sociedad. Las ac-
tividades de indagacion de los docentes, presuntamente,
deben basarse en la resolucion de problemas pertinentes
a la ensenanza, forjando preguntas reflexivas por parte de
los estudiantes, que promuevan su proceso de aprendizaje
metarregulador, definido como un proceso de integracién
metacognitiva y de integracion de realimentacién forma-
tiva (Mollo y Deroncele, 2021).

Por lo tanto, esto significa considerar un modelo di-
dactico basado en problemas para la implementacion de
rutas de aprendizaje para desarrolladores, especialmente,
en el contexto del e-learning y, con ello, la posibilidad de
introducir estrategias educativas innovadoras basadas en
las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC)
para desarrollar el pensamiento critico entre los estudian-
tes (Deroncele et al., 2021).

Finalmente, se reconoce esta diddctica problematiza-
dora como un reflejo sobre la practica investigativa, en
tanto permite comprender mejor las practicas docentes y
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las teorias que las sustentan (Vargas, 2023). Independien-
temente del tipo de carrera o especializacién, las univer-
sidades deben capacitar a sus estudiantes para que pien-
sen a un nivel mds elevado y convertirlos en estudiantes
independientes. Aunque estos objetivos son compartidos,
existen diferencias entre las disciplinas en términos de lo
que es importante para cada una de ellas.

Asimismo, la calidad de la educacién es una de las
areas de investigaciéon mas destacadas en diferentes pai-
ses del mundo. La Educacién Superior no puede escapar
a este reclamo legitimo y necesario, debido a su relacion
directa con el desarrollo. Sin embargo, la calidad como es-
tado alcanzado por las instituciones educativas requiere
de una serie de condiciones determinantes que definiti-
vamente deben planificar e implementar de manera cons-
ciente para optimizar sus procesos y resultados (Agua-
longo et al., 2023). La efectividad de la ensefianza es uno
de los principales factores determinantes de la calidad de
las instituciones educativas, ya que esta directamente re-
lacionada con la atencién de los futuros especialistas, el
éxito del aprendizaje, la evaluacién y la retroalimentacion
oportuna a los estudiantes.

Desde esta perspectiva, la efectividad docente es uno
de los principales factores determinantes de la calidad en
las instituciones educativas, ya que tiene relacion directa
con el interés de los futuros profesionales, el éxito acadé-
mico, la evaluacién y brindar realimentacién oportuna a
los estudiantes. En este sentido, tanto estudiantes como
docentes deben aprender a utilizar otros modelos menos
cldsicos de transferencia de conocimientos, buscar la se-
guridad de los contenidos ya elaborados, pensar de forma
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independiente a través de la investigacion y desarrollar
sus propias ideas (Viteri, et al., 2020).

Por lo tanto, las competencias en investigacion formati-
va se constituyeron segtin las dimensiones de pensamien-
to integrador, critico y creativo, habilidades de resolucion
de problemas en el contorno académico y en el ambito
social, profesional y cientifico. Estas son destrezas para
la adquisicién de las funciones estratégicas educativas de
los recursos cognitivos. Por esta razén, se requiere pensar
en nuevas formas de contextualizar y discutir los cambios
que la investigacion educativa debe generar. De esta ma-
nera, el conocimiento universitario adquirido como resul-
tado del episteme constructivista del aprendizaje cientifi-
co, incide positivamente en el proceso de investigacion, ya
que conduce a la comprension de las nociones relevantes
y de los métodos de ensenanza para el desarrollo de las
habilidades de los estudiantes (Quintriqueo et al., 2022).

En otro orden de ideas, la evaluacién del desempeno
docente no debe considerar las deficiencias de los educa-
dores en el sistema educativo como limitaciones al traba-
jo que desempenan en su labor educativa, pues son res-
ponsables de los errores adquiridos durante el proceso y
desarrollo del aprendizaje. Al evaluar los resultados de la
ensefianza, no se trata de encontrar errores porque esto
se vuelve irrazonablemente contrario a la naturaleza de la
evaluacion.

Desde esta optica, los docentes de nivel universitario
tienen la obligacion de desarrollar competencias relacio-
nadas con la investigacién que contribuyan significativa-
mente a la reproduccién y desarrollo del conocimiento;
porque sus habilidades morales, pedagdgicas y didacticas
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le permiten afrontar los problemas y exigencias del en-
torno educativo. No cabe duda de que los docentes uni-
versitarios necesitan centrar sus objetivos investigativos
en la premisa de crear conocimiento mediante estrategias
didacticas dentro y fuera del aula, asi como colaborar con
grupos de investigaciéon donde los estudiantes desempe-
nan un papel importante en el proceso educativo.

A partir de esta perspectiva, se puede disponer de do-
centes-investigadores capacitados en investigacion que
integren los contenidos de los cursos por medio de enfo-
ques innovadores fundados en el constructivismo, como
las estrategias basadas en proyectos, en los problemas de
investigacion, estudios de caso, entre otros; es decir, los
estudiantes descubren conocimientos a través de la for-
mulacién de una situaciéon problematica (Carrillo et al.,
2023). Uno de los desafios de cualquier sistema educati-
vo es lograr una educacién de calidad; en este escenario,
la efectividad de la ensefianza cobra mucha importancia
directamente relacionada con la calidad del aprendizaje
(Ccoto, 2023).

Conclusiones

La investigaciéon educativa (IE) es un proceso de forma-
cion continua en el que los docentes profundizan sus
conocimientos teéricos y los aplican en la practica. Ade-
mas, se necesita un enfoque mds sistemdtico para mejo-
rar el uso de la investigacion en la que la teoria juega un
papel emancipador y relevante, cambiando los progra-
mas o planes de estudio que prioricen la investigacion
educativa.
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Reconsiderar los planes de estudio de formacién do-
cente para incorporar en la practica educativa y la investi-
gacion dos elementos clave: las competencias relacionadas
con la investigacién que contribuyan significativamente a
la reproduccién y el desarrollo del conocimiento, a mas de
centrar sus objetivos investigativos en la premisa de crear
conocimiento a través de estrategias didacticas, colabo-
rando con grupos de investigacién.

Los programas universitarios deben hacer énfasis en
sus planes de estudio sobre investigaciéon pedagdgica per-
manente, que estimule nuevas formas de pensar y que ge-
nere conocimiento en su practica docente. Las universida-
des deben armonizar elementos disciplinarios, didacticos
y pedagdgicos con métodos de investigacién que produz-
can conocimientos tedricos y practicos, recuperando asi
la importancia del papel del docente como investigador y
lider en estos procesos.

Involucrarse mas en la busqueda de estrategias que per-
mitan resolver los desafios que afectan a los estudiantes.
Aqui, se destaca la importancia de aumentar la relevancia
y accesibilidad de la investigacion, fomentar la ensenanza
como una profesién basada en la investigacion y desarro-
llar la capacidad de las instituciones educativas para utili-
zar la investigacion. Es importante considerar el contexto,
incluida la comprension del papel de los académicos en la
movilizacion de la investigacion hacia la practica, la iden-
tificacion de recursos y el papel de los lideres y las comu-
nidades en el desarrollo de la investigacion colaborativa.

Igualmente, se requiere promover todo tipo de investi-
gacién no solo la basada en evidencia para la comunidad
educativa y establecer estandares de calidad para todos los
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enfoques utilizados. El impacto no tiene por qué medirse
unicamente en resultados a corto plazo, como calificacio-
nes u otras medidas inmediatas de éxito.

Integrar la investigacién, la educacién y la practica
profesional demanda darle a los investigadores tiempo y
espacio para desarrollar una nueva identidad como cienti-
ficos activos. La investigacion de mayor impacto es la que
se realiza con aspectos practicos especificos y altamente
contextualizados, donde los investigadores tienen expe-
riencia liderando para abordar cuestiones tanto teéricas
como practicas, conectando con ello la toma de decisio-
nes.

Hay pocos datos sobre la evaluaciéon que hacen los
docentes universitarios de la formacién en investigacion
educativa, especialmente, en el contexto de la preparaciéon
profesional de los futuros docentes. A pesar de que las ex-
periencias de escritura son diferentes en cada universidad,
cada una de ellas son consecuentes con los retos para me-
jorar. Es importante que el ejercicio de la escritura sea una
funcién prioritaria no solo para los docentes de todas las
carreras.

La investigacidon educativa (IE) tiene propdsitos como
innovar en educacién, sacar conclusiones valiosas sobre
el problema en estudio, identificar sus causas, tomar de-
cisiones y evaluar competencias adquiridas en objetivos
educativos especificos; asi facilita las intervenciones para
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.

Desafortunadamente, la IE todavia muestra que existe
una gran brecha entre la ensefianza y el aprendizaje, por
tanto, la diddctica especifica no debe dejar de ser el foco
de las investigaciones porque siempre hay algo nuevo que
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aprender. Asimismo, con el fin de obtener toda la infor-
macion necesaria para elevar la calidad de la educacion,
las cuestiones relacionadas con la ensefianza, la relacién
profesor-estudiante, los métodos utilizados, entre otras
cosas, se debe hacer desde la IE.

Otra reflexion importante se relaciona con las implica-
ciones para la practica educativa y la formacién docente;
por esto, la IE proporciona la plataforma tanto a estudian-
tes como para docentes de ejercitarse y asimilar otros mo-
delos menos cldsicos de transferencia de conocimientos,
aprender a realizar un estado del arte de manera pertinen-
te a fin de obtener la seguridad de los contenidos ya elabo-
rados, ademads de pensar independientemente mediante la
investigacion y desarrollar sus propias ideas.

La ensenianza fundamentada en la investigacidon puede
mejorar la calidad de la educacion vy, por tanto, la praxis
docente. Esto ha permitido el surgimiento de un inten-
so movimiento en la educacién superior que tiene como
objetivo mejorar la experiencia investigadora de los estu-
diantes y asi contribuir a la formacién investigadora.

Para eliminar los obstdculos que encuentran los profe-
sores universitarios en el uso de la investigacién educati-
va, es importante reconocer que en el contexto nacional
no siempre se dan las condiciones para compatibilizar la
ensenanza con la investigacion. La incertidumbre con-
tractual o una gran cantidad de horas de curso dificultan
que los académicos adquieran y utilicen la investigacion
educativa.

El pensamiento critico es una habilidad esencial en la
carrera académica de un estudiante. Cada vez se reco-
noce mas que la lectura de textos de investigacion, para
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presentar trabajos de catedra o proyectos, les ayuda a los
estudiantes universitarios a convertirse en pensadores cri-
ticos. Ademads, se utilizan estrategias cognitivas y meta-
cognitivas, lo que se vincula directamente con el proceso
de redaccidén. La formacion de los futuros docentes en in-
vestigacidon educativa es muy importante y fundamental
para su labor educativa. Entre las ventajas de un estudian-
te de pedagogia estd la formacion en investigacion educa-
tiva, que permite desarrollar una actitud critica, curiosi-
dad y cuestionamiento de la realidad educativa.

Algunos académicos consideran importante que, en
pedagogia, exista un mayor didlogo entre el campo de las
especializaciones de carreras y el darea de la pedagogia.
Para algunos de ellos, mejorar la forma de comunicacion
en estos ambitos promueve la formacién en investigacion
educativa de los futuros docentes para que sea mas trans-
versal en las carreras. Asi también, se necesitan diferentes
estrategias y recursos que indudablemente den conocer y
utilizar para mejorar la escritura de los estudiantes.

El proceso de escritura debe generarse a partir de si-
tuaciones de aprendizaje relacionadas con la realidad que
rodea al estudiante y que lo impulsen a enfrentar nuevos
retos y exigencias. A veces, escribir un texto académico
evoca un sentimiento miedo, acompanado de dudas sobre
sus habilidades escribir y esto puede paralizar el esfuerzo
producir un texto.

Proyecciones Futuras

Formar profesionales que utilicen métodos cientificos
para transformar la realidad es imprescindible, la univer-
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sidad tiene el compromiso de aperturar espacios académi-
cos en los cuales la base de la docencia esté en el manejo
de la investigacién. La importancia de la formacion en
investigacion educativa para desarrollar el pensamiento
critico es otro elemento destacado, puesto que es una ha-
bilidad esencial en la carrera académica de un estudiante.

En pleno siglo XXI, la investigacion se ha converti-
do en una actividad académica imprescindible para
comprender y abordar diversos problemas sociales. A
través de esto, la universidad puede aportar nuevos co-
nocimientos y cumplir con los objetivos del desarrollo
sostenible. Crear una cultura de investigacion en la uni-
versidad, que incluya cambiar los modelos existentes de
formacidn docente y crear politicas de investigacién sos-
tenibles y permanentes.

Un desafio importante que aun persiste es perfeccio-
nar la forma en que las universidades asignan recursos y
esfuerzos para mejorar la educacion en investigacion aca-
démica. El proceso de investigacion cientifica debe pro-
yectarse en la praxis educativa conjuntamente con los do-
centes, quienes deben ser conocedores para la aplicaciéon
de los resultados de esas practicas buscando la transfor-
macién y elevar la calidad de la educacioén.

La universidad del siglo XXI es la institucién social en-
cargada de proyectar la misién central de conservacion,
desarrollo y promocién, mediante sus procesos sustanti-
vos fundamentales (educacidn, investigacion, construc-
cién cientifica, difusion de la cultura y extensién de sus
servicios societales) estrechamente relacionados con la
sociedad y la cultura de la humanidad. Es una labor com-
pleja que debe poseer el rigor caracteristico de la ciencia.
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Capitulo IV

Trayectoria del Mapeo Epistémico de la
Investigacion Cualitativa y sus Orientaciones
Metodoldgicos para la Comprension de los
Fenomenos Socioeducativos

Introduccion

Actualmente, la trayectoria formativa de profesionales
enfrenta el desafio de intercambiar siempre conocimien-
tos y utilizar la logica efectiva de los conocimientos y las
tecnologias, de acuerdo con las necesidades que emergen
de las sociedades con su gran diversidad. La formacién
epistémica de los profesionales es muy importante, si se
reflexiona acerca de los multiples paradigmas cientificos
que caracterizan la ciencia posmoderna. La formacién de
investigadores debe considerar, a partir de las diferencias
paradigmaticas, conocer qué ofrece uno u otro modelo
para el logro de los objetivos de la investigacién, por ello
es necesario expandir la dimensién epistémica de referen-
cia de la competencia cognoscitiva (Deroncele, 2020a).
Cabe agregar que, en los ultimos treinta afios han surgi-
do muchas estrategias, métodos, técnicas e instrumentos,
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procedimientos, especialmente en las ciencias humanas,
para acercarse y afrontar esta realidad en una sociedad tan
compleja. Estos métodos se conocen hoy bajo el nombre
general de metodologias cualitativas y han sido difundi-
dos en muchas publicaciones, desde libros hasta capitulos
de libros y articulos cientificos en revistas. Estos linea-
mientos metodoldgicos intentan enfrentar la complejidad
de las condiciones del mundo moderno vy, a su vez, ser
consistentes con métodos sistematicos y criticos, es decir,
tener gran rigor en el mundo cientifico.

Es importante destacar que los atributos caracteris-
ticos del entorno social exigen que la actual generaciéon
promueva el avance de la ciencia, la educacién y la cultura
en un contexto socioeducativo dindmico y complejo para
transformar escenarios que admitan una reflexion inte-
gral, critica, consciente y comprometida de los individuos
en relacion con la realidad a su alrededor, con el objetivo
de solucionar problemas que surgen en la vida cotidiana.

En este sentido, independientemente del enfoque utili-
zado, toda investigacién se inicia con una idea o preocu-
pacion concreta por parte del investigador. Por lo tanto,
el enfoque original de una realidad socioeducativa aflora
justamente al considerar los conocimientos alcanzados,
la destreza profesional y la labor habitual, lo que permite
identificar y relacionar entre si las variables o categorias
que se encuentran inmersas en este contexto.

Por consiguiente, el recorrido realizado desde la mitad
del siglo XX e inicios del XXI en cuanto a la investigacion
en las ciencias sociales y su metodologia, ha conducido
a sumergirse en lo epistemoldgico para ir desvelando los
planteamientos que formula la teoria del conocimiento,
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que resulta en la emergencia de las corrientes postmoder-
nistas, postestructuralistas, construccionista, descons-
truccionista, la teoria critica, el andlisis del discurso, la
desmetaforizacién del discurso.

El principal objetivo de este apartado es explicar y mos-
trar que la dificultad radica en una conceptualizacién res-
tringida taxativamente de lo que es la riqueza de recursos
requeridos por parte del investigador. Por un lado, la gran
delicadeza en el uso de métodos, técnicas, estrategias y
procedimientos que le permitan captarla y, por otro, que
sea muy solido, sistematico y critico, como base del rigor
cientifico requerido por los niveles académicos. Las meto-
dologias cualitativas, con sus especificidades han brinda-
do a la comunidad cientifica internacional, aportes impor-
tantes en lo epistemoldgico y metodoldgico.

La cuestion que aqui nos ocupa, desde la otrora idea
presentada por Martinez (2006), es el hecho de que el apa-
rato conceptual clasico, que es riguroso por su objetivi-
dad, determinismo, lgica formal y verificacién, es corto,
insuficiente e inadecuado para representar las realidades
que se nos han impuesto, particularmente, en los siglos
XX y XXI, ya sea en el mundo subatémico de la fisica o
en las ciencias humanas. En este sentido, para significar-
los apropiadamente, se requieren concepciones muy dife-
rentes a las existentes y mucho mads interconectadas para
brindar razones globales y unificadas.

Ante la situacion planteada, es preciso remitirse a la
Neurociencia, la cual concibe que el sistema cognitivo
y afectivo no son dos sistemas completamente aislados,
sino que forman un unico sistema, la estructura cogniti-
vo-emotiva; entonces, tiene mucho sentido que la logica
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y la estética se unan para brindarnos una experiencia ho-
listica de la realidad vivida; asimismo, pocos investigado-
res y estudiantes tienen como costumbre o algo habitual
pensar de manera sistémico-ecoldgico, ya que hacerlo en
términos de esta categoria cambia drasticamente la valo-
raciéon y conceptualizacion de la realidad.

Esto significa que el pensamiento no solo sigue un ca-
mino lineal, unidireccional de causa y efecto (Fernandez
y Postigo, 2020), sino también vy, sobre todo, un enfoque
modular, estructural, dialéctico, gestaltico e interdiscipli-
nario, en el sentido de que todo influye e interactiia con
todo, mientras que cada elemento no es Gnicamente de-
terminado por lo que él mismo representa, sino por la red
de sus relaciones con todos los demas.

Sin embargo, se puede extrapolar y decir que el pensa-
miento humano sigue las lineas generales de este nuevo
paradigma en la practica ordinaria y diaria. De hecho, la
mente examina, analiza, compara, evaliia y mide cada as-
pecto, las ventajas y desventajas de cada alternativa, por
tanto, todas sus decisiones son competentes a medida que
se tomen mas perspectivas desde el andlisis realizado a
cada problema estudiado.

De igual forma, Miranda y Ortiz (2021) revelan la coe-
xistencia de cuatro componentes bdsicos en la construc-
cién del conocimiento: el sujeto que conoce, el objeto
del conocimiento, el proceso de conocer y los resultados
obtenidos de este modo. Esta es una forma de percatarse
que surge de la interaccién constante de diferentes cosas,
en tanto permiten articuladamente aproximarse a la rea-
lidad, interpretarla y dar significado a las cosas de forma
transparente. Desde esta configuracion, el conocimiento
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cientifico proporciona un nivel especial de pensamiento
paradigmatico, ya que abarca las ideas de una lista de mé-
todos, ontologias y epistemologias aceptadas y adoptadas
por la comunidad cientifica.

En otras palabras, el paradigma proporciona a los in-
vestigadores una teoria y una metodologia para abordar el
problema de investigacion y proporciona el marco filoséfi-
co de la investigacion para comprender las cuestiones que
caracterizan el proceso indagatorio. Estos ultimos comen-
tarios muestran como, segtn la forma en que se posiciona
el investigador, se utilizan diferentes métodos, principios
y herramientas durante el proceso de exploracién o pes-
quisa, mostrando las caracteristicas y cualidades propias
de cada enfoque.

Por tanto, la investigacion cientifica y los nuevos para-
digmas consisten esencialmente en llevar este proceso na-
tural a un nivel superior de precision, rigor, sistematicidad
y criticidad. Precisamente, las metodologias que adoptan
un enfoque hermenéutico, fenomenoldgico, etnografico y
de otro tipo; es decir, un enfoque cualitativo que, por lo
general, es esencialmente estructural-sistémico.

En consecuencia, el andlisis de los datos cualitativos se
realiza utilizando programas de computacion. Los mas uti-
lizados son el Atlas.ti, el Ethnograph y el Nud*ist. El prime-
ro es el mas utilizado para realizar las operaciones basicas
relacionadas con los numerosos estudios cualitativos, que
intentan integrar en una compleja red estructural, las rea-
lidades poliédricas que nos presentan los procesos psicolé-
gicos, sociales, antropoldgicos, sociopoliticos, entre otros.

Desde esta Optica, estas tareas son casi imposibles de
realizar mediante métodos simples y sencillos del pensa-
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miento humano comun; por eso, la ciencia tradicional casi
siempre reduce su trabajo a la relacion entre una o pocas
variables: independientes y dependientes. En contextos
humanos cotidianos, muchas variables entran en interac-
ciones mutuas y tipos de relaciones muy diferentes. El At-
las.ti, con sus técnicas de categorizacion, estructuracion,
teorizacion y con los operadores booleanos, semanticos y
de proximidad, permite superar limitaciones.

En esta seccion se desarrolla un mapeo epistémico de
la investigacion cualitativa (IC) y sus orientaciones me-
todolégicas para la comprensién de los fenémenos so-
cioeducativos. Asi, es una responsabilidad y compromiso
hacer visibles los fundamentos de la IC, iniciando con de-
clarar y exponer el rigor que tiene cada metodologia y el
paradigma que la soporta en cada caso en la que se ponga
en duda. Por lo anteriormente explicado, es indispensa-
ble esforzarse por divulgar estos criterios, asi como las
demostraciones ontoldgicas y epistemoldgicas de forma
argumentativa y la manera de investigar que se derivan.

Tal y como se ha descrito, es clave preparar una serie
de interpelaciones para que los investigadores cualitativos
se centren y consideren, en primer lugar, estar presentes
en los lugares de decisién para alzar la voz con evidencias
de aportes importantes desde la investigacion cualitativa
en lo socioeducativo. Desde hace mucho tiempo, los in-
vestigadores cualitativos, aunque sean nuevos, mas expe-
rimentados e influyentes en el campo, han dejado de par-
ticipar en dreas donde las politicas de investigacidon, los
baremos con sus diversas escalas que han condicionado
en muchos casos, las decisiones tomadas en numerosas
situaciones; esto dificulta que la investigacién cualitativa
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participe en la reflexion sobre el significado de la investi-
gacion y lo que es investigar, fuera del pensamiento posi-
tivista hegemonico, en el ambito educativo.

En términos reflexivos, toda investigacion debe pro-
porcionar una descripcién en algin momento, entonces,
la identidad de la investigacion cualitativa radica en la
comprension de la vida cotidiana de una persona como
un producto humano vivido, en tanto el propdsito no es
objetivar el mundo de la vida, sino de una comprensién
profunda de la intersubjetividad humana que muestra un
flujo de conexiones facticas-teleoldgicas (Pérez y Nieto,
2020).

La Investigacion en Contextos Socioeducativos

Para iniciar, es preciso considerar uno de los elementos
caracteristicos de la Educacién Superior, la investiga-
cion. Asi, la docencia implica una participacién activa y
una contribucidén efectiva al incremento del conjunto de
competencias y cogniciones en los diversos campos que
componen el conocimiento; una razén que afecta también
al contexto socioeducativo. Por tanto, es ineludible inves-
tigar y cultivar la epistemologia acerca del entorno para
que la vida cotidiana sea mejor, en tanto el propdsito es
contribuir al desarrollo de la investigacidon en un contexto
donde la educacién enriquece y potencia el cardcter social
de convivencia (Quintanal et al., 2023).

En este orden de ideas, es imprescindible que el
investigador posea competencia investigativa, pues
beneficia la coherencia epistemoldgica que promueve un
discurso, lo que implica el acto reflexivo sobre el uso de
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instrumentos y herramientas conceptuales, que permiten
comprender las posibles diferencias del contenido vy, a
su vez, generan una pertinente argumentacion cientifica
(Medina y Deroncele, 2020).

Por otro lado, Deroncele (2020b) afirma que si bien la
epistemologia se establecié como un indicador cientifico,
lo epistémico se erigié como una herramienta para inter-
pretar estos signos, lo cual pertenece a las personas, con-
vive en ellas, es una practica comportamental, una actitud,
una medida de la capacidad epistémica, por ejemplo, la
actitud dindmica de un investigador activo, critico y crea-
tivo que se involucra en actividades como el proceso de la
vigilancia epistémica, asi como tener alerta y curiosidad
epistémica favorece el proceso investigativo. Entonces, se
entiende la nocién epistémica como la manera de com-
prender e interpretar situdndose en el extremo del sujeto,
desde la atencién requerida en la relacidn dialéctica sujeto
investigador-objeto de investigacion.

En este propésito, el monitoreo o también llamado vi-
gilancia epistémica se entiende como un estudio integral y
persistente de las decisiones tomadas en el proceso de in-
vestigacion y requiere la adopcion de la reflexidon sobre la
accion como atributo de los recursos metacognitivos del su-
jeto investigador, mientras debe comprometerse a seleccio-
nar lo mds relevante para el estudio que realiza. Esta toma
de decisiones recuerda la triada de actitudes epistémicas: lo
critico, lo proactivo y lo resignificador. La vigilancia episte-
mologica significa, por tanto, no solo un estudio profundo
de las corrientes, teorias, métodos y técnicas, sino también
conocer la realidad y los fenémenos desde una perspectiva
paradigmatica (Rivas y Valdivia, 2023).
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Con base en lo descrito, la realidad social expone sus
numerosas particularidades, que se dirigen a través de la
trayectoria del investigador hacia la pretension de produ-
cir conocimiento a partir de esas heterogeneidades, con
la capacidad de percibir la totalidad de la realidad social
mediante los sentidos como fuente del conocimiento, sin
limitaciones, incluidos factores no cuantificables, es decir,
la subjetividad.

En consecuencia, debe quedar claro que la investiga-
cién puramente objetiva en el contexto de las ciencias
sociales puede distorsionar la realidad y producir conoci-
mientos parciales que, a menudo, estdn muy alejados de la
realidad. En este sentido, Rigotti (2023) sostiene que “si la
epistemologia es una disciplina, la vigilancia epistemolé-
gica es la actitud continua de la comunidad cientifica so-
bre su practica, es la disciplina ‘hecha cuerpo” (p. 2).

Asi como se ha documentado, desde la pedagogia y
educacidn social, acostumbran acometer la visiéon educa-
tiva en diferentes escenarios sociales. La primera propone
los fundamentos, estandares, métodos de accidén y la se-
gunda trata de los aspectos practicos, operativos y pro-
fesionales para el cambio social. Ambas se basan en los
derechos humanos en el transcurrir de la vida que buscan
promover y mejorar a los individuos y grupos. Represen-
tan un amplio abanico de teorias y acciones practicas, ac-
tualizadas y contextualizadas en cada momento y lugar en
el cual se desarrollan, en relacién con la realidad social
(Anafos, 2022).

En relacion con esto, los procesos de transformacién
social utilizan diferentes métodos, herramientas y estrate-
gias que, entre otras cosas, pueden convertirse en progra-
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mas o proyectos especificos. Saber en profundidad cémo
planificar y gestionar un proyecto de accién social es de
trascendente importancia al momento de plantearse rea-
lizar cualquier tipo de intervencidn (Ananos, 2022).

De esta manera, la intervencién socioeducativa se conci-
be como un campo que se desarrolla mediante un conjun-
to de actividades ejecutadas por educadores; son acciones
esencialmente educativas que se despliegan en el contexto
de personas o grupos afectados por problematicas sociales
o comunitarias que, por alguna razdn, afectan su progreso
y prosperidad personal y profesional (Ucar, 2022).

Asimismo, ejecutar un diagndstico representa perca-
tarse lo mas profundamente posible de la situacion, que
impulsa la necesidad de una determinada insuficiencia
preocupante en la sociedad. Igualmente, implica realizar
la indagacién en contexto, aplicando la metodologia apro-
piada de las ciencias sociales, que incluyen la participacion
y acciones de los propios protagonistas con informacién y
el aporte de los resultados y andlisis a partir de los cuales
se disefiard la propia intervencidn; desde esta 6ptica, la in-
vestigacidn socioeducativa ensambla dentro de si una se-
rie de elementos fundamentales que es necesario aclarar.

En primer lugar, se inicia con un argumento de soporte
porque la educacion es, esencialmente, un fenémeno so-
cial; al senalar esto se quiere aclarar el ambito epistemo-
logico del fendmeno educativo, es decir, un empefio por
precisar los limites de la explicacion y el conocimiento, asi
como su validez que se construye sobre la educacion.

Otro aspecto importante que se puede extraer, al con-
siderar la educacién como un fenémeno social, es que la
investigacion educativa es también investigacion social,
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pero principalmente investigacion en ciencias sociales; en
este sentido, tiene los mismos desafios, problemas vy las
mismas posibilidades tedricas y metodolédgicas que son
comunes en esta ciencia.

De hecho, este cambio de paradigma resulté en la pro-
duccién y sistematizacion de conocimientos para cada
socializacion. Esto impacta directamente el principio de
democratizacién del conocimiento y justifica la importan-
cia del aprendizaje colaborativo. Asimismo, se hace pre-
sente un desglose epistemolégico relevante, denominado
ruptura epistémica, se trata de provocar un analisis critico
que profundice las perspectivas y permita una compren-
sion e interpretacion mas integral y holistica; para ello, es
necesario desarrollar varios ejes rectores que los investi-
gadores consideran relevantes al momento de desarrollar
la investigacion en educacidn social o socioeducativa por-
que es necesario plantearlos.

En efecto, para este tipo de educacion son importantes
los siguientes ejes: en primer lugar, se requiere una pos-
tura ontoldgica que investigue la naturaleza humana, to-
mando en cuenta el ser y su cotidianidad. El inicio estd en
plantearse el supuesto de que la realidad de la educacién
social es compleja y, por eso, merece un enfoque holistico
a fin de comprenderla tal como es, una oportunidad para
una comprension mas profunda que no se debe ignorar.

En segundo lugar, el conocimiento construido por los
investigadores no estd formado por fragmentos que im-
pliquen una evaluacién que requiera fijar objetivos y con-
frontar datos tanto cuantitativos como cualitativos; esto
permite una combinacién de objetividad y subjetividad
porque son procesos humanos y de vida. La investiga-
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cion educativa es siempre una interpretacion que tiene
en cuenta, entre otras cosas, a las personas, sus contextos
mentales, geograficos y étnicos.

Ademads, desde el paradigma sociocritico, la incer-
tidumbre es parte de la posibilidad de abordar diversos
problemas sociales con una comprensiéon mads integral
porque el dilema exige un compromiso entre el texto y el
contexto, el que permite una aproximacién mds critica a
la realidad. Esto no solo cambia la forma de mirar la situa-
cion problematica, sino también la forma en que se anali-
za, reflexiona y aborda el conocimiento individual y colec-
to al comprender que cada tema es una parte importante
de la investigacion. Un enfoque de investigacion desde un
paradigma socialmente critico se basa en el concepto de
procesos metacognitivos, donde una variedad de posibles
vias a seguir se cuestiona y reconsidera constantemente a
través de una investigacién creativa.

Adicionalmente, lejos de los enfoques estadisticos y da-
tos numéricos que igualmente son apreciables para la in-
vestigacidon en educacion social, es necesario meditar que
el proceso de investigacion no es lineal ni uniforme. La
conveniencia de la investigacion educativa radica en los
intentos de interpretar la diversidad desde un paradigma
que la comprenda. Por lo tanto, los investigadores cum-
plen su papel no solo como expertos, sino también como
perdurables aprendices, sustentados de otras miradas y
voces que les permiten comprender mejor la realidad de
la que forman parte y empezar a tomar medidas para al-
canzar su objetivo en la busqueda de cambiar la realidad,
en lugar de enfocarse en encontrar verdades absolutas y
sin sentido.
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Con respecto a la investigacion socioeducativa, persis-
te una posicién intensamente arraigada del paradigma po-
sitivista en las universidades, a pesar de las disertaciones
y alegatos que promueven el paradigma fenomenolédgico
o interpretativo vivencial, lo que negaria el poder creativo
del ser desde su dimensién ontoldgica. En este sentido,
utilizar la investigacion cualitativa permite examinar los
procesos, problemas, métodos, materiales, las relaciones
o herramientas en una situacién o problema especifico.
Tiene como objetivo una explicaciéon completa, es decir,
intenta analizar un problema o actividad particular de for-
ma integral y detallada (Salazar, 2020).

Este enfoque de investigacion es una actividad humana
que tiene como objetivo comprender y seguir los caminos
de la reflexién y pensamiento auténomo y colectivo acer-
ca del sentido de su praxis. De esta manera, a los actores
involucrados se les da la opcion de mejorar su desempeiio
en el proceso de investigacién. Este proceso de intercam-
bio comunitario ayuda a activar la curiosidad, reflexionar,
cuestionar y dudar; son los fundamentos primordiales de
toda verdadera investigacion (Coello, 2021).

Relevancia de las Investigaciones Cualitativas y sus
Orientaciones Metodoldgicas

La investigacion cualitativa (IC) se define por las relacio-
nes que se instituyen entre el investigador y los participan-
tes, esto denota su importancia en cuanto al proceder éti-
co para asegurar el rigor cientifico en las investigaciones;
también deberia estar presente en los estudios pedagogi-
cos donde se utiliza este modelo. Si bien los conocimien-
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tos y las habilidades de investigacion son importantes para
el uso de los métodos cualitativos, los valores morales son
significativos, ya que guian el sentido de la investigacion
y la interpretacion de la realidad relacionada con la situa-
cién y los productos de calidad logrados (Espinoza, 2020).

Desde una perspectiva ética, estos debates se centran en
la calidad de los métodos y la fiabilidad de las herramien-
tas utilizadas para que la indagacién pueda considerarse
adecuada y eficaz, asi como en la necesidad de adaptar el
diseno cualitativo a los estandares éticos establecidos para
las investigaciones sobre este tipo de enfoque. Un criterio
comun entre los investigadores es que este tipo de inves-
tigacidn bien disefiada y ejecutada contribuye a la forma-
cién humana del investigador. En un contexto educativo,
este aspecto puede reconocerse como una herramienta
pedagdgica para formar y promover valores morales. Los
investigadores cualitativos deben asumir una posicién éti-
co-politica que garantice el respeto de los derechos huma-
nos de los colaboradores (Espinoza, 2020).

Asi, la IC se identifica por el significado que el investi-
gador asigna al fendmeno en estudio. Es cierto que cada
evento puede tener muchas explicaciones diferentes, pero
desde la perspectiva de este modelo, cada evento se con-
vierte en Unico a partir de la subjetividad de quien inves-
tiga; por tanto, es necesario demostrar rigor cientifico en
la reproduccion del fenémeno estudiado, cuidando la ob-
servancia de los estdndares y reglas cientificas para que
los resultados sean validos, lo mds cercanos posible a la
verdad (Arias y Covinos, 2021).

Este enfoque paradigmatico de la investigacion cienti-
fica surgio en el siglo XX, como un mecanismo metodolé-
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gico en las ciencias sociales. Este enfoque se centra en dos
aspectos: la interpretacion del fenémeno en estudio y la
construccién intersubjetiva de significado. En este senti-
do, se debe resaltar que, sumergirse en el tejido interactivo
e interrelacionado entre el objeto de estudio y el contexto
cuando se indaga la realidad educativa, supone asumir el
desafio de aplicar criterios de calidad y rigor que garan-
ticen la robustez de los estudios; esta tarea es altamente
compleja, pues las perspectivas tedricas y metodologicas
que se manejan al interior del enfoque cualitativo son am-
plias y muestran una gran variabilidad (Torres A., 2021).
El rigor cientifico se refleja en gran medida en la ade-
cuada gestidn de la informacioén que se produce a través
de diversos puntos, como la planificacién, recopilacion, el
procesamiento y andlisis, lo que coadyuva a asegurar la
calidad, representatividad, confiabilidad y validez de los
datos que requiere que el investigador en cada uno de los
diversos métodos, técnicas y procedimientos disponibles
para registrar, procesar y analizar la informacién de las
diferentes metodologias utilizadas en los procesos de in-
dagacién cualitativa; esto determina la calidad de la infor-
macién y la cantidad de los datos necesarios para la cons-
truccion creativa de matrices de procesamiento (Bautista,
2022). El rigor es un concepto que transversa en la con-
duccién de un proyecto de investigaciéon y evalua la apli-
cacion rigurosa y cientifica de métodos y técnicas analiti-
cas para obtener y procesar datos. El rigor de los métodos
estd asociado a cada fase del proceso de investigacion.
Cabe senalar que el estudio de cdmo se conoce y perci-
be la realidad, asi como los mecanismos y métodos que se
utilizan durante la generacién del conocimiento y la diser-
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tacion del valor de estos procesos se encuentran inmersos
en la rama de la filosofia conocida como epistemologia.
En el campo de la investigacién, esta ocupa una posiciéon
privilegiada, puesto que el proceso de investigacion cien-
tifica es uno de los mds ampliamente aceptados como una
forma valiosa de construccién de conocimiento, aunque
ciertamente temporal.

La investigacion requiere de multiples conocimientos
sobre la realidad del problema como aquellas teorias ya
enunciadas por otros (expertos, tedricos, epistemoélogos),
saberes sobre el abordaje mas adecuado a esa realidad y
este ultimo es el conocimiento sobre uno mismo, que im-
plica iniciar y mantener un didlogo satisfactorio con las
propias competencias. Esto requiere paciencia, rigurosi-
dad, tenacidad y disciplina; ademés de una sdélida forma-
cién epistemoldgica, metodoldgica y conceptual en inves-
tigaciones empiricas (Loayza, 2021).

En esta etapa, la epistemologia se convierte en una
rama fundamental, ya que permite dos procesos realmen-
te importantes para el desarrollo de la investigacion cien-
tifica. Primero, apreciar el valor de la propia cognicién, el
conocimiento existente desarrollado por otros y la valia
de los métodos, herramientas, cémo identificar, recopilar
y analizar los datos reales. Segundo, la episteme permi-
te construir un objeto de investigacidn, entendido como
un sistema de relaciones entre fenémenos, conceptos,
variables y eventos. La perspectiva epistemoldgica es el
punto de partida, pues en las ciencias sociales y, obvia-
mente, en la investigacion socioeducativa, los entes de
investigacion no estan dados, son algo que hay que pro-
cesar y construirlos.
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En este sentido, es importante recalcar, la importancia
de la ontologia para la investigacion, la cual radica en que
cualquier proceso de indagacién busca explicar parte de la
realidad y esto implica necesariamente conceptualizarla.
Si se piensa que la realidad es objetiva o no, dindmica y
dialéctica o si se cree que es una ilusién, entonces, esto
tendra consecuencias directas en nuestros paradigmas de
investigacion, en los métodos, en el enfoque e, incluso, en
los instrumentos a través de los que se quiere captar tal o
cual parte de la realidad. Ademads, la vision de la realidad
también determinard qué se puede investigar y qué no,
desde un punto de vista cientifico.

Igualmente, en el campo axioldgico de la investigacion
socioeducativa, los valores también tienen la funciéon de
orientar la accion investigativa, valores que estan intima-
mente ligados a este proceso, en tanto la eleccién del ob-
jeto de estudio no es objetiva, sino motivada por una serie
de significados culturales, sociales, incluso éticos, que son
significativos y apreciados por el sujeto que intenta com-
prender un fenémeno.

La pedagogia social practica esta formada por la teoria,
la practica y los valores; esta claro que los valores tienen
una gran influencia como reguladores de lo que sucede en
las relaciones socioeducativas. Al fin y al cabo, las relacio-
nes socioeducativas que se establecen entre educadores
e individuos, grupos y comunidades, no son mas que ne-
gociaciones entre los valores que subyacen y promueven
las acciones realizadas e intercambiadas dentro de esas
relaciones. En mi opinidn, la conducta es un valor en la
educacion social. Esto se debe a que las acciones transmi-
ten los valores del educador social de forma mas o menos
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consciente o transparente. Por ello, destacamos la impor-
tancia de que los educadores sociales consideren perspec-
tivas éticas en su actuacién (Ucar, 2022).

Mientras se esté consciente de la posicion axioldgica,
se puede comprender claramente las razones de nuestras
elecciones, las posiciones tedricas y decisiones metodold-
gicas. Solo cuando seamos conscientes de esto, se podra
criticar nuestras propias opiniones. Ademads, la conciencia
de nuestros valores en el nivel de investigacién, nos abre
otra puerta, que es reconocer, ser abiertos y conscientes
de los puntos de vista que son ideolégicamente opuestos a
nuestras propias perspectivas que desarrollamos durante
nuestra investigacion.

Desde esta perspectiva, si la experiencia pudiera repro-
ducirse tal como es y esta reproducibilidad significara que
podemos conocerla, entonces, el conocimiento cientifico
no seria necesario, ya que la realidad seria dada y transpa-
rente, bastaria solo la observacién para conocerla. Pero,
como se requiere conocer una realidad ambigua, la opciéon
que queda es representar la realidad a través del lenguaje,
en este caso, el cientifico, mas esta no es transcribible. De
esta manera, lo que se puede es informar de una parte de
la realidad social, aquella que es observable; ademads, toda
representacion y transcripcion resaltan ciertos elementos
y se obvian otros, por lo que nuestros resultados son par-
ciales.

Las categorias de conocimiento, conceptos y perspec-
tivas siempre seran parciales; por ello, también son subje-
tivas. Pero esta subjetividad se mantiene, al menos tem-
poralmente, mediante el escrutinio de la conexién con la
realidad y la conciencia de la propia posicion en la estruc-
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tura social. En dltima instancia, la Gnica alternativa que se
tiene es poner a prueba nuestros pensamientos, nuestras
ideas y nuestros argumentos y compararlos o contras-
tarlos con la realidad observable sobre la educacién, el
aprendizaje, el conocimiento y otros fenémenos propios
de la investigacion socioeducativa.

Ademads, Herndndez y Duana (2020) ratifican la ne-
cesidad de asegurar un proceso de investigacion a partir
del manejo de métodos que orienten el desarrollo de los
proyectos de investigacion y técnicas que retinan todas las
herramientas utilizadas para aplicar el método. Por tan-
to, la investigacion cualitativa, basada en diversas técnicas
de recogida de datos, se centra en buscar dentro de un
fenémeno todas las cualidades, caracteristicas y aspectos
importantes necesarios para comprender la realidad ob-
servada y percibida por el investigador desde la recons-
truccion. Este proceso debe ser lo mas objetivo posible
para que la informacién obtenida sea lo mds fiable posible
(Guzman, 2021).

En esta perspectiva, la investigacion cualitativa tiene
sus propios métodos y metodologia, la etnografia, his-
toria de vida, el anélisis de contenido cldsico, andlisis del
discurso, etnometodologia, interaccionismo simbdlico, la
fenomenologia, la construccién de la teoria fundamen-
tada para la busqueda de explicaciones hermenéuticas y
la investigacidn accion participativa (IAP) para los cam-
bios sociales. Es esencial determinar los pasos que debe
seguir un etndgrafo; primero, debe considerar cémo sera
la participacién en la comunidad porque el contexto no
se puede cambiar mediante la participacién, es decir, él
no puede convertirse en el personaje principal, sino en el
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espectador que debe acostumbrarse para observar objeti-
vamente los datos necesarios (Espinoza, 2020).

Los estudios de caso, como método de la investigacion
cualitativa en educacion, permiten un acercamiento y
comprension de las categorias individuales, sociales, es-
tructurales, politicas y culturales que existen en el sistema
educativo. Esto posibilita volver la mirada al estudiantado,
a los docentes y a las familias, delinear recursos y estrate-
gias en respuesta a sus demandas de inclusion educativa y
social. El uso de las TIC en la investigacién socioeducativa
presenta el desafio de integrar la historia digital como una
estrategia para el progreso procesual en lo educativo, que
introduzca esquemas cognitivos, procedimentales y afec-
tivos alternativos (Unda, 2022).

También se cuenta con la teoria fundamentada, que
trata de revelar teorias, conceptos, hipétesis y proposicio-
nes agrupando directamente los datos, no de conjeturas a
priori, de otras investigaciones o de marcos tedricos exis-
tentes. La etnometodologia intenta estudiar los fenéme-
nos sociales incorporados al discurso y acciones mediante
el andlisis de las actividades humanas. En cambio, la inves-
tigacidn-accién es una forma de busqueda autorreflexiva
para afinar la l6gica y la equidad de las practicas sociales
o educativas que se efectiian, comprensién de estas prac-
ticas y los contextos en las que se desarrollan. Seguida-
mente, las historias de vida o método biografico pretende
mostrar el testimonio subjetivo de una persona en la que
se acopien tanto los sucesos como las valoraciones de su
propia existencia (Iglesias, 2021).

La comprension del entorno se ha alcanzado exami-
nando la forma y la metodologia de acercarse a la verdad,
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esto es lo que se conoce como ciencia con la finalidad de
generar conocimiento, en tanto infunde en el ser huma-
no a prolongar la busqueda de las explicaciones o inter-
pretaciones de los fendmenos para hallar su comprensién
por medio de la observacidn, lo que permite reflexionar
frente a lo que observa. Los aportes de la filosofia de la
ciencia otorgan credibilidad a los resultados obtenidos en
cada una de las investigaciones, pues acercan al hombre a
ampliar la cosmogonia de lo que le circunda (Abad, 2020).

El cambio cualitativo en las ciencias sociales es necesa-
rio e implica una prioridad en la sociedad contemporanea
porque amerita una vision e interpretacién global sobre
importantes cuestiones cruciales, por ejemplo, cémo los
ciudadanos representan y habitan los espacios publicos
de la ciudad, nuevas manifestaciones de violencia entre
los jévenes que han convertido las redes sociales (RRSS)
en un campo de confrontacién y contestacion, reflexiones
sobre las instituciones educativas y los desafios que afron-
tan los docentes hoy con una fuerza juvenil inmersa en un
contexto social y cultural volatil. Por esto, es importante
y perentorio que la investigacién cualitativa contribuya
para fomentar la innovacién pedagégica en el profesora-
do, por lo que requiere el conocimiento de aspectos ba-
sicos de los métodos de investigacion desde la formacion
universitaria (Gonzdlez P., 2024).

En consecuencia, la praxis educativa debe adecuarse
a los nuevos cambios que han ocurrido en educacion, lo
que demanda un conglomerado de estudiantes que se pro-
yecten con ciertos datos e informaciones especificos, pre-
sentes en su proceso de aprendizaje. La tarea del docente
es, por tanto, facilitar el intercambio de conocimientos
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del entorno de aprendizaje, asi como tener en cuenta el
aprendizaje individual y colectivo de los discipulos, adap-
tar la investigacion como un proceso distinto y un medio
de produccion de conocimientos. En donde el docente se
convierta en estudiante investigador y el educando en do-
cente investigador, es decir, la empatia e intercambios de
roles en el proceso educativo de la construccion del cono-
cimiento.

En cuanto a los aspectos subjetivos de la realidad so-
cial, el comportamiento relativamente homogéneo en la
cotidianidad conducen a la construccién de una intersub-
jetividad, un mundo compartido, lo que presupone proce-
sos de interaccion y comunicacién mediante los cuales un
individuo comparte con los otros y también experimenta
con los otros (Martinez y Villasmil, 2019).

La investigacién cualitativa involucra llevar a cabo in-
dagaciones en profundidad de la realidad para hacerla
comprensible. También suele investigar pocas cosas para
examinar el comportamiento de las personas hacia el ob-
jeto de estudio, proporcionando a los investigadores co-
nocimientos suficientes para generar hipotesis tedricas
sobre la interpretacion de la realidad de los informantes
clave. La IC se centra en la comprension de los fenéme-
nos y puede enfocarse en significados, apreciaciones, con-
cepciones, reflexiones, practicas o emociones. Ademas,
examina como y por qué ocurre un fenémeno; selecciona
datos en forma de texto o imdgenes mediante entrevis-
tas, observaciones, fotografias o revision de documentos
(Loayza, 2020). De manera similar, las técnicas de recolec-
cién de datos se diferencian de la investigacién cuantita-
tiva porque incluyen entrevistas en profundidad, grupos
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focales, observaciones y notas en forma de diarios u otros
documentos.

Asimismo, aunque parece contradictorio, los datos
cualitativos ofrecen a menudo cuantificacién, por ejem-
plo, enunciados como mas que, menos que, la mayoria,
asi como numeros especificos. Ademads, los enfoques
cuantitativos pueden recabar datos cualitativos mediante
preguntas abiertas. Cabe sefialar que, ademas del dilema
metodoldgico, es importante considerar el conocimiento
de la realidad social como fuerza motivadora y razén de
ser de la investigacion. Los favorecedores de cada método
se basan en las debilidades del otro método y no en las
posibles fortalezas del método que defienden (Aldana y
Colina, 2019).

Por su parte, el enfoque cualitativo es la perspectiva
dominante para los investigadores en ciencias sociales y
humanas, basado en un paradigma interpretativo, que in-
volucra cambiar perspectivas para comprender y dar sen-
tido a la realidad; en definitiva, a esto se refiere el término
hermenéutica, su objetivo es aumentar la comprension
para descubrir otras culturas, grupos, individuos y condi-
ciones de vida, desde la perspectiva dual del presente y el
pasado. Segun Gadamer (2000), la hermenéutica incluye
una serie de interpretaciones expresadas en el lenguaje,
pero, al mismo tiempo, la comprension se sustenta en las
categorias de pensamiento que proporciona el lenguaje.
La posibilidad de la interpretacién valida se da en el con-
texto del “didlogo entre un horizonte de entendimiento y
el mundo vital desde el cual estd siendo visto y trasciende
a los referentes de espacio y tiempo” (Gadamer, como se
cité en Abad, 2020).

157



Para ilustrar esto, Ricoeur (1996, como se cit6 en Abad,
2020), define la hermenéutica como “la teoria de las reglas
que gobiernan una exogénesis; es decir, la interpretaciéon
de un texto particular o coleccién de signos susceptibles
de ser considerados como un texto” (p. 40). Desde este
punto de vista, la exegética parte del fundamento de reco-
nocer y hacer permisible la interpretacién de un texto de
dos maneras: por un lado, como una interpretacion literal
Y, por el otro, como una exégesis basada en la reconstruc-
cion. Las personas se comportan de manera diferente en
situaciones similares dependiendo de su interpretacion.
Por tanto, los investigadores interpretativos suponen que
los individuos pueden construir su propia realidad social
(Fernandez y Postigo, 2020).

Mapeo Epistémico de los Fendmenos Socioeducativos

El largo peregrinaje de todo investigador al recorrer el
proceso de investigacién utiliza la observacion fidedigna.
Por otro lado, las ciencias sociales y humanisticas mane-
jan varios métodos cualitativos, entre ellos el hermenéu-
tico, fenomenolégico, y hermenéutico-fenomenoldgico,
que estan relacionados con las posibilidades practicas de
la investigacién en accién y la interpretacion de la traduc-
cién textual de lo vivencial, en tanto este método herme-
néutico-fenomenolégico se instituye como contrapeso del
método hipotético-deductivo y ambos no son metodolo-
gias aptas para indagar sobre objetos de estudio que se
encuentran en limites disciplinares o en objetos de inves-
tigacion donde hallan causas multifactoriales e interdisci-
plinarias (Dahlberg y Dahlberg, 2019).
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Al considerar un enfoque pluralista integrador, la In-
vestigacion socioeducativa es un conjunto sistematico
de estudios destinados a explicar, comprender y mejorar
una o mas variables o categorias relacionadas con un area
tematica desde una perspectiva pedagdgica, entendida
como un proceso organizado y sistemadtico que pretende
interpretar o transformar la educacién. En términos gene-
rales, un acercamiento a la realidad educativa implica de-
finir un problema particular con base en principios éticos,
teniendo en cuenta el contexto sociocultural, identificar
resultados de investigaciones previas e identificar méto-
dos, técnicas y herramientas de investigacion relevantes.

En cambio, las tendencias actuales en la investigaciéon
pedagdgica social identifican el contexto social y cultural
en las escuelas; estas presentan el aula como un espacio
privilegiado que promueve o socava el desarrollo holistico
de las nifas, los nifios y jévenes. Basdandose en la eficacia
escolar, la corriente principal de la investigacion socioe-
ducativa en América Latina fomenta las reflexiones sobre
la escuela como parte de la comunidad; la participaciéon
de todos los actores en el proceso educativo; el ambiente
escolar y dulico; la gestién escolar; el proceso de ensefan-
za-aprendizaje de calidad; y el desarrollo de habilidades
para el ejercicio docente.

A partir de las consideraciones metodoldgicas previa-
mente mencionadas, segin Salcedo y Delgado (2021), la
investigacion educativa es uno de los propdsitos funda-
mentales en la labor docente. Por esta razén, desde un
matiz tedrico, practico y metodoldgico destacan la im-
portancia de estos aspectos que sustentan la aplicacién de
técnicas e instrumentos en la investigacién y comprension
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del diagnéstico concerniente a las habilidades investigati-
vas. De acuerdo con Avila et al. (2020), la metodologia de
la investigacion orientada al estudio de problemas peda-
gogicos debe ser vista desde una perspectiva de la cien-
cia social. Este enfoque posibilita el uso de herramientas
cientificas con criterio para regular los procesos de apren-
dizaje investigativo de los docentes en formacion.
Entretanto, muchas investigaciones de pregrado se ori-
ginan en la experiencia personal y en la interaccién con la
realidad educativa. Con base en la prictica, los docentes
formulan preguntas con diferentes objetivos, como com-
prender mejor a los participantes de una acciéon educativa,
identificar tensiones que obstaculizan los propdsitos pro-
puestos, conocer el uso de ciertos materiales, determinar
cémo se implementa algtn aspecto del curriculo y explo-
rar estrategias para optimizar la practica educativa, entre
otras opciones. Estas preguntas surgen de la inquietud y
curiosidad por ciertos aspectos especificos del hecho edu-
cativo; ademas, llevan consigo una intencién clara, pues
busca contribuir de alguna manera a comprender mejor
este fenémeno o a optimizarlo (Valle et al., 2022).
Adicionalmente, el espacio cientifico en el ambito edu-
cativo ha experimentado un aumento notable en los tlti-
mos anos (Tosun, 2022); hay instancias de investigacion
cuyas direcciones, supuestos ideoldgicos y epistemolo-
gicos (conceptualizar el conocimiento, su influencia en
el desarrollo de los procesos educativos, el papel de los
agentes involucrados en su configuraciéon o aplicacion,
entre otros), al menos, requieren ser considerados, si no
revisados por completo. La principal motivacién que guia
la generacién de epistemologias no se circunscribe, o no
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deberia hacerlo, al ambito de la comunidad de investiga-
dores o al solo avance del conocimiento en si mismo.

Por tanto, el compromiso del investigador se basa en la
pregunta sobre ;cémo la investigacion puede beneficiar
la educacién? o, en ultima instancia, en el desarrollo de
competencias que sean util para los y las profesionales de
la educacion. Esto implica alejarse de los discursos que,
bajo esta premisa, sostienen que la investigacién en edu-
cacion debe limitarse a los saberes practicos directamente
utilizables.

Sin embargo, este vinculo también plantea desafios
para cualquier nueva tarea investigativa y, especialmente,
para la postura que debe adoptar el investigador ante las
corrientes predominantes de generacion de conocimiento
existentes; ya que, a pesar del desarrollo en la investiga-
cion educativa en las ultimas décadas, hay indicios pre-
ocupantes de que la mayoria de esta produccion no tie-
ne un impacto real en el ambito educativo (Valderrama y
Pease, 2024).

En otro orden de ideas, existe un acuerdo generalizado
en reconocer que el progreso de la investigacion socioe-
ducativa ha estado influenciado histéricamente por tres
principales paradigmas en diferentes momentos histori-
cos: el de la teoria educativa liberal, el economicista (cen-
trado en conceptos como capital humano y recursos hu-
manos) y el de los enfoques critico-reproductivistas.

En este sentido, bajo el modelo liberal, los principales
problemas educativos se centraban en la contribucién de
la educacidén formal y sistematica (la escuela) a la consoli-
dacién de los estados nacionales y al mantenimiento de un
orden politico democrético-liberal. Esta aportacion se re-
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flejaba en la uniformidad de la poblacion en relacién con
un conjunto fundamental de valores y cédigos comparti-
dos, asi como en su diferenciacién segtin su posicion en la
estructura social (liderazgo o seguidores, propietarios de
medios de produccién o trabajadores, entre otros).

De esta forma, el andlisis realizado en la seccion ante-
rior reveld que los diversos paradigmas de la investigacion
educativa han formulado diagndsticos en los que se han
dado prioridad a ciertos problemas, mientras que se han
desdeiiado otros. En consecuencia, las investigaciones lle-
vadas a cabo dentro de cada modelo epistémico han bus-
cado abordar, al menos en teoria, estos problemas identi-
ficados como socioeducativos.

Sin embargo, es evidente que una evaluacién superfi-
cial de la situacion actual revelaria la existencia de un ciclo
perjudicial, en el que se reconoce ampliamente la necesi-
dad de integrar en un nuevo paradigma todos los conoci-
mientos y contribuciones ofrecidos por la actividad inves-
tigativa hasta la fecha, pero, para llevar a cabo esta tarea,
es necesario disponer de un nuevo modelo que establezca
los criterios para realizar dicha evaluacidn, identificar lo
verdaderamente significativo y sefalar los nuevos proble-
mas o las carencias mas relevantes desde la perspectiva
del conocimiento en lo socioeducativo.

En atencién a lo descrito en parrafos anteriores, una
de las caracteristicas mas destacadas de los paradigmas
mencionados ha sido la priorizaciéon del anilisis de los
resultados finales de las acciones educativas en lugar de
los procesos. En resumen, parece evidente que, para esta-
blecer un nuevo modelo en la teoria educativa, es preciso
dar importancia al papel de los actores sociales y tener en
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cuenta el entorno educativo. Este cambio epistemolégico
tiene implicaciones directas en la aplicacion de técnicas y
métodos de investigacion. Gran parte del debate reciente
sobre paradigmas alternativos en la investigacion educa-
tiva se ha centrado en el desafio de las técnicas. Por ejem-
plo, en la investigacion cualitativa, la investigacion-acciéon
y la etnogréfica han surgido como un intento de respon-
der esta cuestion.

Una de las observaciones mas ampliamente aceptadas
sobre la investigacion educativa, independientemente del
paradigma que se adopte, es su limitada capacidad para
generar cambios tangibles en las practicas pedagogicas o
politicas educativas. En este sentido, existe una considera-
ble cantidad de literatura que sefiala la desconexion de la
investigacion con las necesidades reales como un proble-
ma central. Por lo tanto, un nuevo paradigma educativo
que enfatice el papel de todos los actores sociales deberia
incorporar el principio de que todas las partes involucra-
das en la educacién, incluyendo politicos, docentes, pa-
dres, estudiantes, administradores, entre otros, participen
en la toma de decisiones educativas.

En este contexto, la respuesta a la pregunta ja quién
benefician los resultados de la investigacion socioeduca-
tiva? se contesta mencionando que el propdsito de este
tipo de investigacion es confirmar ideas, enunciados sobre
la realidad educativa, en cuanto realidad social. La labor
de confirmacién y de consonancia con la realidad permi-
te alcanzar el conocimiento de la realidad. Asimismo, es
importante destacar que no solo se indaga para dar solu-
cion a un evidente problema. En el espacio socioeducativo
también se investiga para conocer mejor y profundizar en
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la realidad existente; en este sentido, la investigacién efec-
tuada en el area socioeducativa es mucho mas relevante
para la sociologia

Por consiguiente, este aspecto es el punto de partida
desde el cual pueden integrarse los principales aportes de
la investigacion participativa o la investigacién-accién en
asuntos socioeducativos. La justificacion central de esta
propuesta metodolégica radica, precisamente, en la criti-
ca a las formas tradicionales de investigacion, que se ca-
racterizan por su desconexidn tedrica y operativa con los
problemas y el entorno vital de los sectores populares.

Desde esta perspectiva, algunos aportes recientes en
este ambito subrayan que se han superado ciertos aspec-
tos del debate sobre este tema. A partir de la visiéon de
los investigadores comprometidos con esta propuesta, se
observan indicios de un mayor grado de madurez en com-
paracién con las proposiciones iniciales, donde la inves-
tigacion participativa era vista como una alternativa a la
investigacion tradicional y se asumia que la metodologia
por si sola garantizaria la solucién de todos los problemas.

Cabe agregar que, la mayoria de los educadores y edu-
cadoras en el campo social, son profesionales preparados
para proporcionar respuestas socioeducativas a los pro-
blemas sociales que surgen en los centros educativos, asi
como a los problemas educativos, tales como: el acoso es-
colar, el abandono educativo, el fracaso escolar y la falta
de integracién en el aula; estos tienen un impacto en el
entorno familiar y social, al igual que en la sociedad en su
conjunto, incluyendo: la exclusién social, la baja autoesti-
ma, la estigmatizacion y la segregacion y las conductas de
riesgo (Diez y Muniz, 2022).
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En este sentido, la investigacidn social (IS) en el siglo
XXI implica que el investigador se acerque al sujeto de
estudio, creando un marco de interaccion entre el objeto
y el sujeto y viceversa, para buscar la comprension, inter-
pretacién o cambio de un fenémeno, dependiendo de la
naturaleza de la investigacién. Por lo tanto, la IS debe ca-
racterizarse por adoptar un enfoque holistico, sistémico,
complementario, dial6gico, dindmico y simbdlico, centra-
do en el estudio de la accién humana, empleando méto-
dos y técnicas que se adapten a la realidad con el fin de
establecer una relacion investigativa dinamica, flexible y
validada, que refleje el dinamismo humano-social en un
contexto determinado de la sociedad.

Conclusiones

Es importante destacar que, a pesar de una tradicion domi-
nada por una visidn positivista, actualmente se estan reali-
zando con mayor frecuencia investigacion socioeducativa
desde un enfoque holistico, en tanto los estudiantes son cada
vez mas guiados a centrar sus investigaciones en las necesi-
dades sentidas y expresadas por la poblacién investigada.

Hecha la observacién anterior, docentes y jovenes in-
vestigadores en su proceso de formacién académica ne-
cesitan que su adiestramiento investigativo se enriquezca
con enfoques cualitativos para fortalecer sus habilidades
en la interaccién con comunidades, lo que les permite di-
versificar las formas de abordar los problemas sociales,
mejorar las metodologias de trabajo y facilitar la compa-
racion entre teorias y realidades; estas practicas adecua-
das se pueden llevar a cabo en el trabajo de campo.
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La metodologia cualitativa ofrece métodos alternativos
para generar conocimiento, lo que permite un enfoque
interdisciplinario en ciertos problemas de investigaciéon
que no pueden ser abordados mediante la logica del mé-
todo hipotético-deductivo. En consecuencia, en el disefio
de investigacion, las técnicas y los procedimientos se en-
focan en examinar las unidades de observacién y analisis
de las investigaciones cualitativas desde una perspectiva
comprensiva.

Actualmente, la complejidad de la realidad exige cam-
bios significativos en la educacién de los profesionales ti-
tulados en educacién superior para que puedan hacer de la
investigacion una herramienta esencial en su labor como
lideres de procesos sociales, culturales o sociales en el que
participan. Por ello, es importante concebir la investiga-
cién socioeducativa como un proceso humano marcado
por acuerdos y desacuerdos. Esta perspectiva implica un
consenso social entre expertos, quienes construyen cono-
cimiento basado en un fundamento teérico-metodolégico
que aclara la dindmica de sus investigaciones.

En particular, la investigacion socioeducativa es una
construccién social que refleja ciertas cosmovisiones so-
bre la educacion. A partir de esta premisa, los diferentes
actores sociales abordan las problematicas sociales y edu-
cativas utilizando las herramientas epistemoldgicas exis-
tentes con su ontologia y axiologia propias del contexto.
Por lo tanto, surgen diversas formas de investigar en edu-
cacion debido a la complejidad inherente de los fendme-
nos educativos.

Una de las principales dificultades que enfrenta el in-
vestigador es tener precision y profundizar en la ruta me-
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todolégica que utilizara en su fase investigativa, la extensa
literatura existente genera numerosos interrogantes y, con
la variedad de paradigmas, métodos y estrategias disponi-
bles, los proyectos tienden a limitarse a aspectos genera-
les, por ende, es poco ético emprender una investigacion
sin contar con el conocimiento metodolégico y estratégi-
co adecuados para la problematica y las particularidades
del grupo social en estudio.

Desde el principio, se puede observar la diversidad de
perspectivas sobre la epistemologia y la ontologia que sus-
tentan este enfoque de investigacion, asi se podria afirmar
que, aunque ciertamente hay una pluralidad de epistemo-
logias, todas comparten perspectivas similares sobre con-
ceptos como conocimiento, objetividad, verdad, realidad,
subjetividad e intersubjetividad, entre otros, los cuales
son fundamentales en una investigacion cualitativa. Por
esta razon, es necesario considerar la posibilidad de reve-
lar las competencias en investigacion social del docente
universitario con el objetivo de gestionar una episteme
que apoye el trabajo investigativo desde la vision de la rea-
lidad de las universidades.
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La obra pretende orientar a estudiantes e investigadores que
realizan un trabajo de investigacién en los diferentes niveles
académicos, donde se pide rigor metodolégico, correcta escritu-
ra y criticidad, ofreciendo en cada capitulo un avance pormeno-
rizado a otro tema que, si bien esta relacionado con el capitulo
precedente, es diferente en contenido; esto suma al propésito
del producto presentado a la comunidad académica universita-
ria y atrae al consultor del libro para continuar su lectura. Los
capitulos desarrollan dimensiones como el imaginario docente,
desde la perspectiva de las barreras y creencias en la praxis
investigativa, las claves discursivas diferenciadas de la produc-
cién escrita en investigacién educativa y como recurso impulsor
de la calidad formativa del docente universitario; ademas, reco-
noce la trayectoria del mapeo epistémico de la investigacion
cualitativa y sus orientaciones metodologicas para la compren-
sién de los fendmenos socioeducativos. El ejercicio de la investi-
gacion en educacion, sus barreras y creencias de la praxis inves-
tigativa constituyen todo un arquetipo de la complejidad que
implican estas nociones, es posible instaurar una demarcacién
conceptual, como una diferenciacién fractalica entre imagina-
cién como proceso psiquico, desde el cual se pueda forjar algo
que no ha sido, que no es y no esta, considerando imagenes
recreadas de lo existente, en el caso de las intencionalidades de
ejecutar proyectos educativos. Se aprecia un importante aporte
para la investigacién educativa, que, con su lectura y aplicacién
en las instituciones, favorece la trayectoria formativa del estu-
diante de la regién latinoamericana.
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