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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion se desarrolld con informacion del Servicio
Nacional de Contratacion Publica y tuvo como objetivo elaborar un modelo de
procedimiento, para el fortalecimiento y preferencia en contratacion pablica a los
actores de la economia popular y solidaria, para lo cual se usé una investigacion
de campo basada en una documental. También, se trabajo con una poblacion de 25
personas, entre directivos del SERCOP y actores de la economia popular y
solidaria que participaron en el procedimiento de muebles de oficina con cddigo
SERCOP-SELPROV-025-2015, a los cuales se les aplicO un cuestionario de
preguntas dicotomicas. De acuerdo a los resultados se indica que la reducida
participacion de los Actores de la Economia Popular y Solidaria en los procesos
de contratacion puablica de seleccion de proveedores para la suscripcion de
convenios marco previo a la catalogacion electronica que ejecuta el SERCOP
repercute en la comercializacion a gran escala de muebles de oficina de
produccién nacional, y dependiendo de este resultado determinar las medidas
correctivas correspondientes. De igual manera se concluye que la participacion
activa de los actores de la economia popular y solidaria en las compras publicas es
de suma importancia en cuanto impulsan la produccién nacional.
DESCRIPTORES: Proyectos, investigacion de mercado, herramientas de
proyectos, objetivos, instrumentos y métodos investigativos, analisis estadistico,
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EXECUTIVE SUMMARY

This research was developed with information from the National Public
Procurement Service and aimed to develop a model procedure for strengthening
and preference in government procurement actors popular and solidarity
economy, for which an investigation was used field based on a documentary. It
was also, he worked with a population of 25 people, including managers SERCOP
and actors from the popular and solidarity economy that participated in the
process of office furniture with code SERCOP-SELPROV-025-2015, to which
was applied a questionnaire dichotomous questions. According to the results it
indicated that the reduced participation of Actors Popular and Solidarity Economy
in the procurement processes of selecting suppliers for the signing of framework
agreements prior to the electronic cataloging running the SERCOP affects the
marketing large-scale domestic office furniture production, and depending on this
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INTRODUCCION

En la presente investigacion se realiza una breve descripcion de las
actividades desarrolladas, facilitando la identificacion del problema a investigarse
el cual tendra un enfoque teorico para la adecuada participacion de los actores de

la economia popular y solidaria en el mercado publico.

Cabe mencionar que la formulacion de proyectos socio productivos esta
dirigida a la planificacién y preparacion de todas las acciones y actividades a
realizar, con el fin de satisfacer las necesidades e intereses de la comunidad con
relacion a bienes y/o servicios, aprovechando sus potencialidades determinadas a
través del diagndstico, ademas de los recursos humanos, financieros, maquinarias,

equipos, entre otros.

De cara a esta situacion, el presente analisis se enfoca en encontrar aquellas
alternativas para mejorar la operatividad a los procesos de contratacion publica
que permitan adquirir bienes o servicios teniendo como referencia bienes de
produccién nacional, involucrando escenarios donde los procesos de contratacion
consideren aspectos relevantes tales como preferencias de participacion para los
actores de la economia popular y solidaria y de esta manera contribuir al

desarrollo y aprovechamiento de recursos.

En este sentido la investigacion se encuentra estructurada de la siguiente

manera.

CAPITULO I: contiene el planteamiento de problema y sus
contextualizaciones, macro, meso y micro, objetivos: general, especifico y la

justificacion.

CAPITULO II: abarcara el marco conceptual que mediante el analisis en
las diferentes fuentes de investigacion se desplegara una guia para analizar el

problema con una profundidad.



CAPITULO III: contiene la predominancia del enfoque investigativo, entre

las caracteristicas del cuantitativo y cualitativo.

CAPITULO 1V: contiene el analisis con cuadros y graficos estadisticos, a
la vez el estudio interpretativo de la informacion recolectada en el trabajo de
campo, sobre la base de: items basicos, cuadro estadistico, representacion gréfica,

analisis cuantitativo e interpretacion cualitativa.

CAPITULO V: como resultado del trabajo de campo en este capitulo se

elaboré las conclusiones y recomendaciones.

CAPITULO VI: Se concluye con la propuesta, solucion al problema de
investigacion, la misma que consiste en Proponer correctivos para mejorar la
operatividad de los procesos de contratacion publica de seleccion de proveedores
para la suscripcion de convenios marco previo a la catalogacion electrénica que
ejecuta el SERCOP.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Tema

“La participacion en los procesos de la contratacion pablica y su incidencia
en la comercializacion de bienes de produccion nacional de los Actores de la

Economia Popular y Solidaria”

Linea de Investigacion

La presente investigacion se realizd aplicando la linea de investigacion
Empresarial y Productividad publicada por la Universidad Tecnoldgica
Indoamérica. (UTI, 2011: Internet)

Esta linea de investigacion se orienta por un lado al estudio de la
capacidad de emprendimiento o empresarialidad de la region, asi
como su entorno juridico-empresarial; es decir, de repotenciacion y/o
creacion de nuevos negocios o industrias que ingresan al mercado con
un componente de innovacién. Por otro lado, el estudio de las
empresas existentes en un mercado, en una region, se enmarcara en la
productividad de este tipo de empresas, los factores que condicionan
su productividad, la gestion de la calidad de las mismas, y que hacen
que estas empresas crezcan y sobrevivan en los mercados. En este
ambito es de interés estudiar aspectos como exportaciones,
diversificacion de la produccion y afines.

El contenido de esta investigacion busca analizar la participacion en los
procesos de contratacion publica de los actores de la economia popular y solidaria
con el acceso al conocimiento para mejorar las condiciones de vida de la
poblacion. Esta linea de investigacion permite realizar trabajos para conocer la

realidad en la cual se desenvuelve el sector productivo y mercado publico,



combinando acciones para comprender e implementar innovaciones en la
poblacion. La investigacion empresarial y productiva permitird encontrar las
causas de los problemas y proponer alternativas validas tendientes a incrementar

la comercializacion de productos nacionales.

Planteamiento del Problema

Contextualizacion

Macro

Segun Gabriel Bezchinsky (2012: Internet), en su trabajo Compras Publicas

en América Latina y el Caribe, Diagndstico y Desafios:

Las compras publicas abarcan un alto nimero de transacciones y
representan una porcion sustancial del producto bruto interno en la
mayoria de los paises del mundo. Segun la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC), las compras estatales representan entre el 10% y
15% del producto interno bruto mundial (wto, 2011). Por lo tanto el
desempefio del Sistema de Compras Publicas es clave para cualquier
economia y su desarrollo.

El Estado es el mayor comprador de bienes y servicios en la economia
nacional, en todos los paises obliga al buen desempefio de los sistemas de
compras para el 6ptimo funcionamiento de la economia y el desarrollo, dado que
representan porciones sustanciales del producto bruto de cualquier pais,
incluyendo una variedad de bienes y servicios, y los procesos de adquisicion son

complejos y con multiples etapas

Muchos paises utilizan la contratacion pablica como herramienta para
promover la produccién y el empleo domestico, evitar problemas de balanza de
pagos o favorecer a distintos actores nacionales (pymes, empresas de un sector
determinado, entre otras.); por tanto, restringen, penalizan o prohiben la

participacion de proveedores extranjeros.



Por otra parte, el hecho de generar una demanda para determinados bienes y
servicios nacionales puede crear las condiciones necesarias para el desarrollo de
determinados sectores productivos nacionales e incluso ser un factor determinante

para la localizacion de determinados sectores productivos domésticos.

Meso

En la Republica del Ecuador la economia popular y solidaria es el conjunto
de actividades econémicas y practicas sociales desarrolladas por los sectores
populares con miras a garantizar, a través de la utilizacion de su propia fuerza de

trabajo y de los recursos disponibles, la satisfaccion de las necesidades.

Los actores de la economia popular y solidaria la conforman quienes nunca
ingresaron al mundo del trabajo asalariado, quienes enfrentan un desempleo o los
trabajadores que deciden emprender un negocio propio sea individual o asociativa,

incluye trabajadores familiares, domésticos y autdnomos.

La economia popular y solidaria busca lograr una insercion econémica y
social de los excluidos de la economia, sobre todo de los mas pobres. Desde la
gente gque vive en extrema pobreza hasta el pequefio agricultor. Pero esta insercion
no seria de forma individual, sino de manera colectiva; logrando una transicion
progresiva de los productores de la economia popular a las formas de
organizacion solidaria. Mediante estas asociaciones se busca que sus miembros
potencien sus capacidades, socialicen sus conocimientos, logren mejores niveles

de eficiencia productiva y especializacion.

El Estado Ecuatoriano tiene un rol fundamental, debiendo crear un adecuado
marco legal el cual permita establecer los lineamientos respectivos para su
constitucion, para la comercializacion de bienes o servicios a precios justos y
generando excedentes econdmicos que sean reinvertidos en la sociedad y en su

localidad.



Micro

En agosto del 2008 se publicd la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica —LOSNCP la misma se ejecuta a través del Servicio
Nacional de Contratacion Pablica, la cual convierte a la contratacion publica en
ente dinamizador de la produccién nacional y promueve la participacion de
artesanos, profesionales, micro, pequefias y medianas empresas con ofertas
competitivas, con el fin de materializar sus politicas publicas y estrategias de
accion mediante procesos de contratacién los cuales ayudan al fomento y

desarrollo de los sectores y subsectores priorizados.

La Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y la Ley
Orgénica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y
Solidario, permiten que los Actores de la Economia Popular y Solidaria
amparados en esta normativa, puedan acceder a incentivos para impulsar su
desarrollo, fomentar su trabajo y ser reconocidos en el Sistema Nacional de
Contratacion Puablica. Esta normativa también apuntala a conseguir para los
Actores de la Economia Popular y Solidaria: el bien comun, promover la equidad
de género, el comercio justo, la autogestion y la responsabilidad social; ademas de
darle mayor importancia a los intereses colectivos y al trabajo, el respeto a la
identidad cultural; y, la distribucién equitativa y solidaria de los excedentes

econdmicos.

Los procesos de contratacidn son las herramientas que posibilitan la
interaccién comercial entre entidades contratantes y proveedores en relacion a una
necesidad especifica y un presupuesto referencial. Contempla dos grandes
regimenes de contratacién: procedimientos de régimen comdn y procedimientos
de régimen especial. Para fines de este trabajo nos centraremos en los procesos del

régimen comun.

Los procedimientos de régimen comun son todas las contrataciones de

bienes, obras y servicios, incluidos los de consultoria, que se someten al régimen



general de contrataciobn y se categorizan a partir de la normalizacion o
estandarizacion de los bienes y servicios que determinan las modalidades de
contratacion a ser utilizadas por los operadores de contratacion publica.

Dentro del régimen comun se incluyen a: i) los procedimientos dinamicos
que incluye a Subasta Inversa Electronica y el Catalogo Electronico; vy, ii)

procedimientos comunes que incluye a Menor Cuantia, Cotizacion y Licitacion.

El convenio marco es el mecanismo de seleccion de proveedores que
permite la incorporacion al catalogo electronico de los proveedores calificados;
contemplado en la normativa vigente para la celebracion de convenios marco se
sefiala los pardmetros de cumplimiento de condiciones para los oferentes y
faculta, ademas, la incorporacion de preferencias para desarrollo social y

productivo.

La normalizacion de bienes y servicios permite al SERCOP incorporar al
procedimiento de Catalogo Electronico, las caracteristicas o especificaciones
técnicas que han sido estandarizadas por la entidad contratante y a las cuales los
proveedores seleccionados se adhieren. Es en este procedimiento que existe una

oportunidad para incorporar a los actores de la economia popular y solidaria.



EFECTOS

PROBLEMA

CAUSAS

Arbol de Problemas

Dificultad para acceder a la
informacion sobre las demandas de
bienes y servicios gubernamentales

Problemas de liquidez de los
actores de la economia
popular y solidaria

Insuficiente capacidad de
produccion para abastecer
demandas a gran escala

A

La reducida participacion de los Actores de la Economia Popular y Solidaria en los procesos
de contratacion publica de seleccion de proveedores para la suscripcion de convenios marco
previo a la catalogacion electrénica que ejecuta el SERCOP, y la repercusion en la
comercializacion a gran escala de muebles de oficina de produccion nacional.

A

Desconocimiento de la Ley,
Reglamento y Sistema Nacional
de Contratacion Publica

Atrasos en pagos de
compradores publicos por
contratos ejecutados

Capacidad de produccion
limitada e inexistencia de
asociatividad

Gréfico No. 1: Relacion Causa Efecto
Elaborado por: Priscila Sanchez




Andlisis Critico

Luego de haber utilizado varias técnicas para identificar el problema, causas
y efectos del tema de estudio, se puede establecer que el principal problema es la
reducida participacion de los Actores de la Economia Popular y Solidaria en los
procesos de contratacion publica de seleccion de proveedores para la suscripcién
de convenios marco previo a la catalogacion electronica que ejecuta el SERCOP,
y la repercusion en la comercializacién a gran escala de bienes de produccion
nacional de muebles de oficina; los actores de la economia popular y solidaria son
un factor fundamental del desarrollo econdmico, sin embargo se enfrentan a una
serie de dificultades a la hora de participar en el mercado de las compras publicas,
maés alla de competir con grandes empresas dentro del catalogo electrénico sin
ningun tipo de preferencias; ademas el problema motivo de estudio es provocado

por las siguientes causas y sus consiguientes efectos:

Desconocimiento de la Ley, Reglamento y Sistema Nacional de
Contratacion Publica por parte de los actores de la economia popular y solidaria,
para posicionamiento de sus bienes en las empresas estatales, lo que involucra una
desventaja en cuanto no se pueden adquirir bienes de produccion nacional los
cuales pueden garantizar calidad, bajos precios y nuevos disefios, contribuyendo

al desarrollo economico de las familias de la provincia y del pais.

Ademas los atrasos en pagos de compradores publicos por contratos
ejecutados, en los cuales los procedimientos, instrumentos y plazos, son extensos,
lo que constituye que los actores de la economia popular y solidaria no logren

financiar los proyectos de las empresas publicas y serios problemas de liquidez.

Los Actores de la Economia Popular y Solidaria, generalmente poseen
capacidad de produccion limitada ya que tienen actividades que son intensivas en
mano de obra, lo cual implica costos fijos importantes en relacidén a los margenes
de utilidad que manejan; ello dificulta la posibilidad de obtener fondos para

invertir con el objetivo de incorporar avances tecnoldgicos; siendo el principal



efecto la insuficiente capacidad de produccion para abastecer demandas a gran

escala.

Prognosis

De no dar solucion répida a éste problema las entidades contratantes no
priorizarian el consumo de lo nuestro por sobre lo importado, ya que no se
contaria con una politica publica bien planificada e implementada en las compras

publicas lo que causaria una destruccién de la produccién nacional.

Ademéas y conforme lo establecido en la legislacion de contrataciones
publicas establece que las compras con recursos publicos se realicen al menor
precio posible, se especifican determinados estandares de calidad para los bienes y
servicios adquiridos, y se exige que las compras estén respaldadas por garantias y
servicios que protejan al comprador. Lo que no siempre es factible para los
actores de la economia popular y solidaria, si no cuentan con apoyos especificos
por parte de los propios gobiernos. Una alta proporcion de los actores de la
economia popular y solidaria no cumplen con los requerimientos de estas
legislaciones nacionales, perdiendo competitividad frente a otras empresas de

mayor tamafo o de productos importados.

Cabe mencionar que las adquisiciones realizadas por el mercado publico son
frecuentes y en el caso de no ingresar los actores de la economia popular y
solidaria se adquiririan bienes a costos elevados, se perderia la soberania para

impulsar la oferta local.

Los recursos financieros que se designan para las compras gubernamentales
no son suficientes para cumplir con las demandas de la ciudadania en inversion
publica en cuanto los mecanismos de compras difieren respecto a los formas de

pago o falta de pagos de los bienes adquiridos.
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Formulacién del Problema

¢Como repercute en la comercializacion a gran escala de muebles de oficina
de produccién nacional la reducida participacion de los actores de la economia
popular y solidaria, en los procesos de contratacién publica de seleccién de
proveedores para la suscripcion de convenios marco previo a la catalogacion

electrénica que ejecuta el SERCOP?

Delimitacion de la Investigacion

Campo: Gestion de Proyectos Socio Productivos
Area: Disefio de Proyectos Sociales
Aspecto: Participacion de los Actores de la Economia Popular y Solidaria en

el mercado publico y la Comercializacion de bienes de produccion

nacional de muebles de oficina

Delimitacion Espacial: Esta investigacion se realizo en el Servicio Nacional de

Contratacion Pablica ubicado en Av. de los Shirys N38-28 y el Telégrafo.
Delimitacion Temporal: El tiempo destinado al problema es de enero a
diciembre del afio 2015. EIl tiempo destinado a la investigacion es de junio de
2014 a septiembre de 2016.

Unidades de Observacion

o Actores de la Economia Popular y Solidaria

. Directivos del Servicio Nacional de Contratacion Publica - SERCOP

Justificacion

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad determinar y

difundir informacién valiosa para la toma de decisiones, orientadas a lograr el
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crecimiento y desarrollo econémico de los actores de la economia popular y
solidaria.

Los actores de la economia popular y solidaria son un elemento fundamental
para el desarrollo econdmico, pero requieren contar con grupos organizados para

la produccion comunitaria y facilidades para créditos productivos.

El SERCOP, ha centrado su gestion en varios ejes transversales que estan
orientados al desarrollo productivo nacional, a la democratizacion de los
procedimientos de compra publica a través de la inclusion masiva de artesanos y
actores de la economia popular y solidaria y al empoderamiento de la ciudadania
para la revolucion ética y transparente de la contratacion estatal, en este sentido se
requiere establecer un andlisis de la situacion de los actores de la economia
popular y solidaria a fin de definir objetivos, politicas , lineamientos estratégicos,
metas para el fortalecimiento en la participacion en la contratacion puablica de

estos sectores.

Es factible la investigacion por que se cuenta con tiempo suficiente para
analizar el problema, asi como también con recursos financieros, humanos y

tecnoldgicos que permitiran alcanzar el objeto de estudio.

Objetivos

Objetivo General

Analizar la participacion en los procesos de contratacion publica de los
Actores de la Economia Popular y Solidaria y su incidencia en la comercializacion

de bienes de produccion nacional.

Objetivos Especificos

o Analizar la participacion en los procesos de contratacién publica de los
Actores de la Economia Popular y Solidaria, para el fortalecimiento de la

contratacién preferente.
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Diagnosticar la comercializacion de bienes de produccién nacional, para el
establecimiento de mecanismos de preferencia y prelacion a favor de los

actores indicados.

Proponer correctivos para mejorar la operatividad de los procesos de
contratacién publica de seleccion de proveedores para la suscripcion de
convenios marco previo a la catalogacion electrénica que ejecuta el
SERCOP.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes Investigativos

Con el propoésito de orientar este trabajo se indagaron las tesis realizadas que
tienen relacion con el trabajo de investigacion propuesto, también se acudié a
fuentes como el internet, encontrandose informacion como referencia de las

variables investigadas:

Segun Edelmar Leon (2013: Internet), en su trabajo Proyecto

Socioproductivos:

Son aquellos que impulsan el desarrollo de actividades generadoras de
bienes y servicios Utiles para nuestra comunidad, enmarcandose
dentro del concepto de desarrollo enddgeno, generando redes
productivas para el desarrollo de la economia solidaria.

Su caracter debera ser socialista, es decir, la finalidad no es generar
ganancias que enriquezcan a un individuo, sino garantizar, la
produccién de bienes y servicios sin explotar a los involucrados en el
proceso productivo, garantizandoles una calidad de vida digna y la
satisfaccion de las necesidades colectivas.

Segun la Wikipedia (https://es.wikipedia.org/wiki/Proyecto)

Un proyecto productivo es una planificacion que consiste en un
conjunto de actividades que se encuentran interrelacionadas y
coordinadas orientadas a alcanzar un objetivo especifico dentro de los
limites que pone un presupuesto, calidades establecidas previamente y
un lapso de tiempo previamente definido. Son proyectos que buscan
generar rentabilidad econdmica y obtener ganancias en dinero. Los
promotores de estos proyectos suelen ser empresas e individuos
interesados en alcanzar beneficios economicos.
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Segin Serca Corporativo (http://corporativoserca.com/blog/que-es-un-

proyecto-productivo/)

Un proyecto se puede crear en base a una necesidad que se quiere
cubrir o en alguna idea especifica. Para que se considere productivo,
debe cubrir esta necesidad o idea de la mejor manera, obteniendo
resultados medibles y que tengan un impacto positivo.

Entonces partimos de que un proyecto es una planificacién de
actividades interrelacionadas entre si que tienen un fin en coman.
Algunos aspectos importantes que se deben considerar en un proyecto
son el presupuesto que se requiere para llevarlo a cabo y el lapso de
tiempo en que se va a desarrollar, entre algunos otros.

Segun Datateca http://datateca.unad.edu.co: “Un proyecto productivo es la

basqueda de una solucion para un problema o una necesidad humana, con un

esfuerzo temporal para la creacion de un producto o servicio.”

Segiin Luis Rosero (2013: Internet), “La economia solidaria tiene dos
segmentos. La no financiera integrada principalmente por cooperativas de
produccién, transporte, vivienda, servicios, etc. asi como también por

asociaciones de produccion principalmente en el area agricola y ganadera.”

Segun José Luis Coraggio (2014: Internet), en su trabajo la Economia Social

y Solidaria y el papel de la Economia Popular en la Estructura Econémica:

Se propone un marco categorial para ubicar la Economia Popular y
Solidaria como interseccién de la Economia Popular y de la Economia
Solidaria, todo dentro de un sistema de Economia Mixta con tres
sectores: Publico, empresarial capitalista, popular, con ldgicas
intrinsecas distintas: el bien coman, la acumulacion de capital, la
reproduccion ampliada de la vida. Se muestran las raices histéricas de
la invisibilizacion de la Economia Popular a partir del desarrollismo
modernizante.

Basandose en las publicaciones del Servicio Nacional de Contratacién
Publica (SERCOP, 2014: 6)
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La contratacion publica es uno de los elementos fundamentales dentro
de la economia del pais, convirtiéndose en un factor dinamizador de la
misma y un catalizador de la balanza comercial para reducir las
importaciones e impulsar la produccién nacional. En ese sentido, y
ante el objetivo de transformar la matriz productiva, el Servicio
Nacional de Contrataciéon Publica —SERCOP-, implement6 la
metodologia para el calculo del VValor Agregado Ecuatoriano — VAE-,
es decir el establecimiento del nivel de componente nacional que un
bien o servicio posee.

A través de la definicion del VAE se pueden establecer politicas que
favorezcan la produccion nacional mediante el otorgamiento de
preferencias a aquellos proveedores cuyos productos son de origen
ecuatoriano y, mas aun, si provienen de la economia popular y
solidaria. Se espera que a través de dichas preferencias aumente el
capital de inversion en el pais y que las empresas cuya actividad se
centra en la distribucion de productos, realicen un giro de negocio
para convertirse en productores. Consecuencia: generacion de mayor
componente nacional y oferta de empleo.

Produccién Nacional

Segun William Anglas (2007: Internet):

La Produccion nacional es el Producto nacional bruto (PNB), el cual
se define como el valor monetario de todos los bienes y servicios
finales producidos en el pais en un periodo determinado. De esta
definicion ha de destacarse que se habla de bienes y servicios y que
éstos son finales. Esto da a entender que so6lo se contabiliza lo tangible
o la produccion fisica sino también lo intangible, como podrian serlo
los servicios de consultaria a empresas.

Matriz Productiva

Basandose en las publicaciones de la Secretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo (SENPLADES, 2012: Internet):

La forma como se organiza la sociedad para producir determinados
bienes y servicios no se limita Unicamente a los procesos estrictamente
técnicos o econdmicos, sino que también tiene que ver con todo el
conjunto de interacciones entre los distintos actores sociales que
utilizan los recursos que tienen a su disposicion para llevar adelante
las actividades productivas. A ese conjunto, que incluye los productos,
los procesos productivos y las relaciones sociales resultantes de esos
procesos, denominamos matriz productiva.
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Fundamentaciones

Fundamentacion Filoséfica

La presente investigacion se fundamenta en el paradigma positivista porque
el enfoque predominante de la investigacion es cuantitativa, el mismo que segin
Luis G. Meza C. (2009: Internet), “es una corriente de pensamiento cuyos inicios
se suele atribuir a los planteamientos de Auguste Comte, y que no admite como

validos otros conocimientos sino los que proceden de las ciencias empiricas”

Fundamentacion Epistemologica

Epistemoldgicamente: define al conocimiento no como simple informacion,
sino interrelaciona el sujeto y el objeto para conseguir las transformaciones,
manifestando ademas que los conocimientos cientificos van mas alld de la
experimentacion, comprobacion y formulacidon matematica, para lograr una
comprension critica de la ciencia, como un conjunto de conocimientos
diseccionados a la transformacion social y al mejoramiento de la calidad de vida

de la humanidad.

Fundamentacion Legal

En la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, Registro Oficial
449, del 20 de octubre del 2008. En el Titulo VI Régimen de Desarrollo, Capitulo

Cuarto Soberania econémica,

Art. 288.- “Las compras publicas cumpliran con criterios de eficiencia,
transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los
productos y servicios nacionales, en particular los provenientes de la economia

popular y solidaria, y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas.”
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En la Ley Orgénica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector
Financiero Popular y Solidario, Registro Oficial 444, de 10 de mayo de 2011. En
el Titulo | Del Ambito, Objeto y Principios:

Art. 1. Definicion.- Para efectos de la presente Ley, se entiende por
Economia Popular y Solidaria a la forma de organizacion econdmica,
donde sus integrantes, individual o colectivamente, organizan y
desarrollan procesos de produccion, intercambio, comercializacion,
financiamiento y consumo de bienes y servicios, para satisfacer
necesidades y generar ingresos, basadas en relaciones de solidaridad,
cooperacion y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser humano
como sujeto y fin de su actividad, orientada al buen vivir, en armonia
con la naturaleza, por sobre la apropiacion, el lucro y la acumulacion
de capital.

En la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector
Financiero Popular y Solidario, Registro Oficial 444, de 10 de mayo de 2011. En

el Titulo | Del Ambito, Capitulo Il De las Unidades Econdmicas Populares:

Art. 73.- Unidades Econdmicas Populares.- Son Unidades Econdmicas
Populares: las que se dedican a la economia del cuidado, los
emprendimientos unipersonales, familiares, domésticos, comerciantes
minoristas y talleres artesanales; que realizan actividades econdmicas
de produccion, comercializacion de bienes y prestacion de servicios
que seran promovidas fomentando la asociacion y la solidaridad.

Se consideraran también en su caso, el sistema organizativo,
asociativo promovido por los ecuatorianos en el exterior con sus
familiares en el territorio nacional y con los ecuatorianos retornados,
asi como de los inmigrantes extranjeros, cuando el fin de dichas
organizaciones genere trabajo y empleo entre sus integrantes en el
territorio nacional.

El articulo 283 de la Carta Constitucional dice respecto al sentido solidario,
que significa la unidad inclusiva entre Estado y Economia Popular, que a su vez se
entiende como la forma en que el gobierno se responsabiliza de los sectores de la
economia popular, no s6lo como principio legal sino como préactica social de
ayuda mutua, ya que por una parte el Estado debe acaparar y proteger a las
familias de escasos recursos dedicados a actividades econdmicas diversas; y de
otro lado, que las micro y pequefias empresas retribuyan al Estado con impuestos,

como también contribuyendo al sector econdmicamente activo de la poblacion, tal
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como dice su norma al referirse a la economia popular y solidaria en el articulo

mencionado, cuyo texto establece:

El sistema econdmico es social y solidario, se reconoce al ser humano
como sujeto y fin; depende a una relacion dindmica y equilibrada
entre sociedad, Estado y mercado en armonia con la naturaleza; y
tiene por objetivo garantizar la produccion y reproduccion de las
condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir.

El sistema econdmico se integrard por las formas de organizacion
econdmica publica, privada, mixta popular y solidaria, y las demas
que la Constitucion determine. La economia popular y solidaria se
regulara de acuerdo con la ley e incluird los sectores cooperativistas,
asociativos y comunitarios.
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Organizador Logico de Variables

Actores de la Economia Popular Produccion Nacional

y Solidaria

L. . Matriz Productiva
Politica Publica

Participacion en los procesos
de contratacion publica de los
AEPS para la suscripcion de
convenios marco previo a la
catalogacion electronica que
ejecuta el SERCOP

Variable Independiente

Gréfico No. 2: Categorias Fundamentales
Elaborado por: Priscila Sanchez

Incidencia de los AEPS en
la comercializacion a gran
escala de muebles de
oficina de produccion
nacional
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Constelacion de Ideas de la Variable Independiente

Constitucién Politica ™
de la Republica del
Ecuador

Actores de la \“.
Economia Popular
y Solidaria
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para la suscripcion de convenios

marco previo a la catalogacion
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"
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Gréfico No. 3: Constelacion de Ideas V.I.
Elaborado por: Priscila Sanchez
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Constelacion de ldeas de la VVariable Dependiente

N
@j

en la comercializacion a

gran escala de muebles

\.  de oficina de produccion
nacional

Productividad de los ™
Actores de la Economia
Popular y Solidaria

Gréfico No. 4: Constelacion de Ideas V.D.
Elaborado por: Priscila Sanchez
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Marco Conceptual (categorizaciones)

Desarrollo de las Categorias Fundamentales de la Variable Independiente

Politica Publica

La vinculacion entre las compras publicas y la economia popular y solidaria
también esta normada en la Constitucion de 2008, donde en el articulo 288
estables que las compras puablicas cumpliran con criterios de eficiencia,
transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social, ademas se priorizaran
los productos y servicios nacionales, en particular los provenientes de la economia

popular y solidaria, y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas.

Por otro lado, la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica — LOSNCP publicada en Registro Oficial Suplemento 395 del 04 de
agosto de 2008, en el articulo 25 establece las disposiciones legales para la
participacion nacional, en dicho articulo se establece que en todos los
procedimientos previstos en la LOSNCP, se preferira al oferente de bienes, obras
0 servicios que incorpore mayor componente de origen ecuatoriano o a los actores
de la Economia Popular y Solidaria y Micro, Pequefias y Medianas Empresas,
mediante la aplicacion de mecanismos tales como: margenes de preferencia
proporcionales sobre las ofertas de otros proveedores, reserva de mercado,

subcontratacion preferente, entre otros.

Ademas el Art. 1 de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria -
LOEPS, aprobada en 2011, establece una definicion de Economia Popular y
Solidaria como “una forma de organizacion econémica en la que sus integrantes
se unen para producir, intercambiar, comercializar, financiar, y consumir bienes y
servicios que les permitan satisfacer sus necesidades y generar ingresos (...)”.
Entonces la economia popular y solidaria es una alternativa econdmica que
fomenta la asociatividad y privilegia al ser humano sobre el capital, entre los

principios de la economia popular y solidaria establecidos en la ley se destacan:
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e Labusqueda del Buen Vivir y el bienestar comun.

La prelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses
colectivos sobre los individuales.

El comercio justo y el comercio ético y responsable.

La equidad de género.

El respeto a la identidad cultural.

La autogestion.

La responsabilidad social y ambiental.

La solidaridad y rendicion de cuentas.

La distribucion equitativa y solidaria de los excedentes.

Es necesario mencionar que la referencia méas clara para la aplicacion de
politicas publicas para beneficiar a los actores de la economia popular y solidaria,
las encontramos en el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones
-COPCI-, Registro Oficial Suplemento No. 351 de 29 de diciembre de 2010:

a) Democratizacion del acceso a los factores de la produccion;

b) Promocion de las actividades de la EPS, asi como la insercion y
promocion de su oferta productiva estratégicamente en el mundo;

c) Transformacion de la matriz productiva a traves de la
implementacion de una politica comercial al servicio del desarrollo
de todos los actores productivos del pais, en particular, de los
actores de la EPS y de las MIPYMES;

d) Transformacion de la matriz productiva a través de la mejora de la
productividad de los actores de la EPS y de las MIPYMES, para
participar en el mercado interno, y, eventualmente, alcanzar
economias de escala y niveles de calidad de produccion que le
permitan internacionalizar su oferta productiva; (COPCI; Art.4
literales b, q, e.g.)

e) Elaboracion de programas y proyectos con financiamiento pablico
para: recuperacion, apoyo y transferencia tecnoldgica,
investigacion, capacitacién y mecanismos de comercializacion y de
compras publicas. (COPCI; Art. 22 literal b.)

Actores de la Economia Popular y Solidaria

Segun Ana Mercedes Sarria Icaza (2003:Internet)

La economia popular es el conjunto de actividades econémicas y
practicas sociales desarrolladas por los sectores populares con miras a
garantizar, a través de la utilizacién de su propia fuerza de trabajo y de
los recursos disponibles, la satisfaccién de las necesidades basicas,
tanto materiales como inmateriales.
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En la Ley Orgénica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector
Financiero Popular y Solidario, Registro Oficial 444, de 10 de mayo de 2011. En
el Titulo Il De la Economia Popular y Solidaria, “Art. 8.- Formas de
Organizacion.- Para efectos de la presente Ley, integran la Economia Popular y
Solidaria las organizaciones conformadas en los Sectores Comunitarios,
Asociativos y Cooperativistas, asi como también las Unidades Econdmicas

Populares.”

Al respecto se puede establecer dos categorias de Actores de la Economia
Popular y Solidaria EPS:

a) Los individuales o unipersonales, clase a la que corresponderia las
Unidades Econdmicas Populares; vy,
b) Los actores colectivos aquellas agrupaciones comunitarias, asociativas y

cooperativistas.

Las Unidades Econdmicas Populares -UEP-, al ser individuales no son
asociativas, tampoco solidarias, ni practican la reciprocidad. Son actores
econdmicos en los que prima el trabajo y la necesidad de la rentabilidad
financiera. En el nivel mas bajo de la escala, una rentabilidad financiera pequefia
que le sirve para subsistir; y, en el nivel mas alto para cubrir sus necesidades,

acumular y capitalizar a fin de expandir sus ventas e ingresos.

En referencia a los actores colectivos, ellos tienen por denominador comin
la asociatividad, variable cualitativa que permite extrapolar, en forma tactica, e
inferir en que necesariamente, derivaran en solidaridad y en reciprocidad, para

producir y participar en el mercado a fin de llegar al consumidor

De manera resumida se puede apreciar en la siguiente ilustracion como es la
estructura del sistema econdmico social y solidario segun lo establece la
Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008 y la Ley Organica de la
Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario

promulgada en el Registro Oficial No 444 de 10 de mayo de 2011.
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Emprendimienta unipersonales y domesticos
Comerciantes y artesanos informales

Emprendimientos unipersonales y familiares
Comerciales minoristas

Economia del ciudadano
talleres artesanales 5

e Administracion pablica
e Empresas publicas

Solidario

Poblacion econdmicamente
activa desempleada

Cajas de ahorro .
Cajas y bancos comunalgs  «sssseeerees 3

Organizacionas comunitarias L Cooperativas
e Asociaciones »
L Orgamsmos de integracion

Grafico No. 5: Sistema Econémico Social y Solidario

Fuente: Memoria del Tercer Seminario Internacional: “Rol de la Economia
Popular y Solidaria y su aporte en el Sistema Econdémico Social y Solidario”
Quito, 2013

Cuadro No. 1: Actores de la Economia Popular y Solidaria
Actores de la Economia Popular y Solidaria
Individuales o unipersonales ~ Actores colectivos
Unidades Economicas Agrupaciones comunitarias,
Populares asociativas y cooperativistas

Fuente: Proyecto de Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez

Matriz Productiva

Basandose en las publicaciones del Servicio Nacional de Contratacion
Publica (SERCOP, 2014: 2)

Matriz productiva es la forma en que la sociedad se organiza para
producir bienes y servicios, desde los procesos técnicos y econdémicos
hasta el conjunto de interacciones entre los distintos actores sociales,
quienes utilizan los recursos a su disposicion para llevar adelante
diferentes actividades productivas. Esas combinaciones determinan la
especializacion de cada pais en un patrén productivo.
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Los objetivos del Gobierno Nacional al transformar la matriz
productiva son contar con nuevos esquemas de generacion,
distribucion y redistribucion de la riqueza, reducir la vulnerabilidad de
la economia ecuatoriana, eliminar las inequidades territoriales e
incorporar a los actores que histéricamente han sido excluidos del
esquema de desarrollo de mercado.

La transformacioén de la matriz productiva estd planteada en cuatro
ejes:

1. Diversificacion productiva basada en el desarrollo de industrias
estratégicas refineria, astillero, petroquimica, metalurgia y siderurgica
y en el establecimiento de nuevas actividades productivas-maricultura,
biocombustibles, productos forestales de madera que amplien la oferta
de productos ecuatorianos y reduzcan la dependencia del pais.

2. Agregacion de valor en la produccion existente mediante la
incorporacion de tecnologia y conocimiento en los actuales procesos
productivos de biotecnologia (bioquimica y biomedicina), servicios
ambientales y energias renovables.

3. Sustitucion selectiva de importaciones con bienes y servicios que ya
producimos actualmente y que seriamos capaces de sustituir en el
corto plazo: industria farmacéutica, tecnologia y metalmecanica.

4. Fomento a las exportaciones de productos nuevos, provenientes de
actores nuevos particularmente de la economia popular y solidaria, o
que incluyan mayor valor agregado: alimentos frescos y procesados,
confecciones, calzado, turismo, entre otros.

Los actores de la economia popular y solidaria son importantes

protagonistas del cambio de la matriz productiva, ya que constituyen uno de los

pilares del cambio, tanto en la generacion de empleo y su capacidad para producir

nuevos productos y servicios.

Produccién Nacional

Basandose en las publicaciones del Servicio Nacional de Contratacion
Publica (SERCOP, 2014: 13)

El Gobierno Nacional, enfocado a optimizar las compras publicas, ha
implementado como politica de Estado la preferencia de contratacion
local para promover la produccion nacional y generar empleo a través
de la inclusion de MIPYMES.
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El Servicio Nacional de Contratacion Publica —SERCOP—,
cumpliendo con el mandato constitucional de priorizar los productos y
servicios nacionales, en particular los provenientes de artesanos, de
las micro, pequefias y medianas unidades productivas, establecieron
las normas para la aplicacion, ejecucion y verificacion de
cumplimiento del Valor Agregado Ecuatoriano en las adquisiciones de
bienes y servicios.

Por otro lado, el SERCOP facilita la participacion de las MIPYMES y
EPS en los procesos de compras publicas aplicando margenes de
preferencia en los procedimientos de contratacion publica, ademas de
simplificar los accesos a la participacion en el sistema de compras
publicas de las MIPYMES y EPS., de esta forma, las Entidades
Contratantes estan llamadas a ejecutar estudios de Compra de
Inclusién que tienen por objeto propiciar la participacion local de
artesanos, de la micro y pequefias empresas en los procedimientos
regidos por la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, acorde con la normativa y metodologia definida por el
SERCOP, en coordinacibn con los ministerios que ejerzan
competencia en el area social.

Finalmente, el SERCOP ha implementado en los procesos de
contratacion, margenes de preferencia que permiten a las MIPYMES y
EPS ampliar sus posibilidades para contratar con el Estado,
dinamizando asi la economia y fomentando nuevas fuentes de empleo
y desarrollo.

La contratacion publica es el ente dinamizador de la produccién nacional y
promueve la participacion de artesanos, profesionales, micro, pequefias Yy
medianas empresas con ofertas competitivas. EI marco juridico ecuatoriano
fomenta la participacion de los actores de la economia popular y solidaria en el
sistema nacional de contratacion publica, propiciando oportunidades para la
prestacion de obras, bienes y servicios con la vision de transformacion del modelo

productivo ecuatoriano y las compras publicas
Productividad de los Actores de la Economia Popular y Solidaria

Es importante considerar que el incremento de la productividad genera mas
ingreso real percapita, al incrementarse los volimenes de produccién e ingresos

por ventas, con la inyeccién de igual cantidad de materiales, insumos y mano de

obra, genera mas utilidades que se deben traducir en mayores ingresos para las
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unidades econdmico productivas y esto, generalmente, se logra a través de
incrementos en la inversion por innovacion en la tecnologia. Asi, desde el punto
de vista macroeconémico, tiene que ver con factores de produccién: trabajo y
capital (tecnologia), pero siempre teniendo en cuenta el factor transversal de
cuidado ambiental, para generar actividades con sostenibilidad.

En conocimiento que, la productividad se mide como la relacion entre las
entradas y salidas de un sistema o subsistema productivo, se calcula la
productividad laboral por linea de produccion para las EPS y para la competencia;
y, finalmente, al no tener series histéricas, se realiza un analisis comparativo
vertical. Esto refleja la relacion de todo el subsistema productivo de bienes y
servicios de la EPS y del otro subsistema de produccion.

Hipatesis o Preguntas Directrices

El incremento de la participacion de los actores de la economia popular y
solidaria, en los procesos de contratacion publica permitird la comercializacion a
gran escala de muebles de oficina de produccion nacional.
Sefialamiento de Variables
Variable Independiente: Participacion en los procesos de contratacion pablica
de los AEPS para la suscripcion de convenios marco previo a la catalogacion

electronica que ejecuta el SERCOP.

Variable Dependiente: Incidencia de los AEPS en la comercializacion a gran

escala de muebles de oficina de produccion nacional.
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CAPITULO I

METODOLOGIA

Enfoque de la Modalidad

La presente investigacion es predominantemente cuantitativa, porque segun
Luis G. Meza C. (2009: Internet), “es una corriente de pensamiento cuyos inicios
se suele atribuir a los planteamientos de Auguste Comte, y que no admite como

validos otros conocimientos sino los que proceden de las ciencias empiricas”

Modalidad y Tipos de la Investigacion

Investigacion Bibliografica-Documental

Segun Abril (2010: Internet)

La Investigacion bibliografica — documental tiene el proposito de
conocer, comparar, ampliar, profundizar y deducir diferentes
enfoques, teorias, conceptualizaciones y criterios de diversos autores
sobre una cuestion determinada, basandose en documentos (fuentes
primarias), o en libros, revistas, periddicos y otras publicaciones
(fuentes secundarias). Su aplicacion se recomienda especialmente en
estudios sociales comparados de diferentes modelos, tendencias, o de
realidades socioculturales; en estudios geogréaficos, historicos,
geopoliticos, literarios, entre otros.

Investigacion de Campo

Para Rivera (2011: Internet)

La investigacién de campo se trata de la investigacion aplicada para
comprender y resolver alguna situacion, necesidad o problema en un
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contexto determinado. El investigador trabaja en el ambiente natural
en que conviven las personas y las fuentes consultadas, de las que se
obtendréan los datos mas relevantes a ser analizados son individuos,
grupos y representantes de las organizaciones o comunidades. Cuando
se habla de estudios de campo, nos referimos a investigaciones
cientificas, no experimentales dirigidas a descubrir relaciones e
interacciones entre variables socioldgicas, psicoldgicas y educativas
en estructuras sociales reales y cotidianas.

En esta modalidad el investigador toma contacto en forma directa con
la realidad, para obtener informacion de acuerdo con los objetivos, es
el estudio sistematico de los hechos en el lugar en que se producen los
acontecimientos.

En la investigacion de campo las técnicas a utilizarse son la encuesta y la
observacion de campo, ya que en su desarrollo presentan mayor complejidad y por
ende los resultados que arrogan son de mas facil interpretacion y analisis, es decir
se tomara contacto con los actores de la economia popular y solidaria y directivos

del Servicio Nacional de Contratacion Publica.

Tipos o Niveles de la Investigacion

Para la realizacion de la presente investigacion se aplicara los siguientes

tipos de investigacion.

Investigacion Descriptiva

Segun Manuel Gross (2010: Internet); “en las investigaciones de tipo
descriptiva, llamadas también investigaciones diagnosticas, buena parte de lo que
se escribe y estudia sobre lo social no va mucho mas alla de este nivel. Consiste,
fundamentalmente, en caracterizar un fendmeno o situacion concreta indicando

sus rasgos mas peculiares o diferenciadores.”

Se llevara a cabo ésta investigacion con el proposito de desarrollar y
describir como incide la deficiente participacion en los procesos de contratacion
publica de los Actores de la Economia Popular y Solidaria, a una inadecuada
comercializacion de bienes de produccion nacional, evaluando las caracteristicas

del fendbmeno en menciodn, es decir se encargara de describir y medir con la mayor
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precision posible el mismo, tomando en cuenta espacio tiempo, también tendra
como técnicas de recoleccion de informacion primaria la utilizacion de la encuesta

y la observacion de campo.

Poblacion y Muestra

Poblacién

Segln Maria Tapia (2000: Internet); “constituye la totalidad de un grupo de
elementos u objetos que se quiere investigar, es el conjunto de todos los casos que

concuerdan con lo que se pretende investigar.”

Es de utilidad la definicion de la poblacion porque sirve de base para
identificar el grupo objeto de la investigacion; y para el caso de estudio se ha
considerado a los actores de la economia popular y solidaria que participaron en el
procedimiento de convenio marco de muebles de oficina y directivos del Servicio

Nacional de Contratacion Publica.

En la presente investigacion se ha solicitado al Director de Catalogo
Electronico del SERCOP, nos informe sobre el nimero real de actores de la
economia popular y solidaria que han participado en el procedimiento de convenio
marco de muebles de oficina con codigo SERCOP-SELPROV-025-2015 y
directivos involucrados en el procedimiento de contratacion, obteniendo la

siguiente informacion:

Cuadro No. 2: Poblacion

POBLACION
DETALLE NUMERO
Actores de la Economia Popular y Solidaria 20
Directivos Servicio Nacional de Contratacion Publica 5
TOTAL 25

Fuente: Proyecto de Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez
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Por ser una investigacion finita y manejable, se utiliza la Poblacion como
objeto de la investigacion siendo 25 actores del proceso, por lo que no se calcula
la Muestra Estadistica, ademéas esto permitird reducir el grado de error de las
herramientas y célculos estadisticos.

»Informacién Proceso Contratacion
FLUJO DE PROCESO

Preguntas, Respusstss v Aclaraciones ~ Entrega de Oferta  Apertura de ofertas  Revision de Oferta  Calificacion de Participantss  Por Adjudicar ~ Adjudicada  Registro de Convenio  Finalizada

'FASE PRECONTRACTUAL
Descripdén

Fechas

Productos | Documentos | Archivos ‘

Ver Preguntas y/6 Aclaraciones J
Ver Convalidacion
Ver Invitaciones Descripcion del Proceso de Contratacion
Entidad: SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
Objeto de Proceso SELECCION DE PROVEEDORES DE CONVENIO MARCO PARA LA ADQUISICION DE MUEBLES DE OFICINA
Codigo SERCOP-SELPROV-025-2015
Tipo Compra: Bien
Tipo de Contratacién: Convenio Marco
Funcionario encargado del proceso: priscila sanchez@sercop.gob ec
Estado del Proceso Finalizada
Descripcién SELECCION DE PROVEEDORES DE CONVENIO MARCO PARA LA ADQUISICION DE MUEBLES DE OFICINA
Muestras NO
Categoria MUEBLES DE OFICINA

= m

Copyright @ 2 - 2017 Servicio Nacional de Contratacién Publica.

Grafico No. 6: Procedimiento de Convenio Marco SERCOP-SELPROV-025-
2015
Fuente:https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/in
formacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=4VREuUITVLIMQGtwkcahr3
QPnyyA_JFKYG6ngK7wj4WE

Cuadro No. 3: Detalle de la poblacion
Detalle de la Poblacion

Actores de la economia

o Nro. Directivos Nro.
popular y solidaria
Individuales o _
) 17  Director General 1

unipersonales

Actores colectivos 3  Coordinador Técnico de Operaciones 1
Directora de Catalogo Electronico 1
Director Juridico 1
Director de Gestion Documental 1

TOTAL: 20 TOTAL: 5

Fuente: Proyecto de Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez
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Operacionalizacion de Variable Independiente

Cuadro No. 4: Variable Independiente: Participacion en los procesos de contratacion publica de los AEPS para la suscripcion de

convenios marco previo a la catalogacion electrénica que ejecuta el SERCOP

Conceptualizacion Dimensiones Indicador Items Basicos Técnica e Instrumentos
Los actores de la Economia | Proveedores del | NUmero de actores | ¢(Esta usted familiarizado con | Empleo de la encuesta,
Popular y Solidaria (AEPS), | Estado actores [de la economia | los procesos de contratacion | utilizando como
representan el proveedor | de la economia | popular y solidaria | pablica de  seleccion  de | herramienta el cuestionario
potencial del Estado, por lo | popular y | que conocen los | proveedores para la suscripcion | estructurado
cual deben fomentarse | solidaria procedimientos  de | de convenios marco previo a la
politicas para garantizar su | Participacion en | contratacion catalogacion electrénica que
participacion en procesos de | procesos de | NUmero de procesos | realiza el SERCOP?

compras publicas, mediante
programas especificos que

les permitan incorporar
nuevas tecnologias,
desarrollar su
competitividad y su

capacidad para exportar.

compras publicas
de los actores de
la economia
popular y
solidaria
Competitividad
actores de Ila
economia popular
y solidaria

de contratacion en
los que participan los
actores de Ila
economia popular y
solidaria

Nivel de
competitividad  de
los AEPS

¢Usted considera que existe
suficiente  informacion  del
procedimiento de Convenio
Marco?

¢Considera que el sistema de
compras publicas es accesible y
de facil comprension?

¢Esta usted registrado en algln
Catélogo Electronico?
¢Participa frecuentemente en
otros procedimientos de
contratacion publica?

Elaborado por: Priscila Sanchez
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Operacionalizacion de Variable Dependiente

Cuadro No. 5: Variable Dependiente: Incidencia de los actores de la economia popular y solidaria en la comercializacion a gran escala de

muebles de oficina de produccion nacional

Conceptualizacion Dimensiones Indicador Items Basicos Técnica e
Instrumentos

La comercializacion de los | Compras a gran | Namero de | ¢Usted considera que al estar incluido un | Empleo de la
muebles de  produccion | escala bienes 0 | proveedor de la economia popular y solidaria al | encuesta,
nacional a gran escala, tiene | Produccion servicios Catélogo Electronico, aumenten las | utilizando como
incidencia para los AEPS ya | Nacional vendidos a | posibilidades que los bienes que fabrican | herramienta el
que esto significa dejar de | Preferencias través del | incorporen  materia prima de origen | cuestionario
importar estos bienes para | para los AEPS | catdlogo ecuatoriano? estructurado
que sean comprados a la electronico ¢Usted considera que el Catalogo Electrénico
industria nacional que los Numero de | permite aumentar el nivel de produccion de los
produce, y de esta manera, bienes de | actores de la economia popular y solidaria?
el SERCOP reconoce al produccion ¢Usted considera con su experiencia que el
productor ecuatoriano, la nacional de | Catalogo Electrénico ha contribuido a mejorar
mano de obra empleada, la calidad la calidad en los bienes y servicios?

experiencia, conocimiento y
tecnologia implementada.

Margenes de
preferencia
aplicados en las
compras por
catalogo
electronico

¢Usted considera que el Catalogo Electrénico
ha contribuido a que los proveedores de la
economia popular y solidaria puedan abrirse a
otros mercados?

¢Los muebles de oficina que usted fabrica,
supera el porcentaje de valor agregado
ecuatoriano?

Elaborado por: Priscila Sanchez
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Plan para la Recoleccion de la Informacion

Para la ejecucion de la presente

investigacion se utilizara las siguientes

técnicas de investigacion e instrumentos para recolectar informacion, requeridos

polo los objetivos e hipdtesis de investigacion.

Cuadro No. 6: Técnicas e instrumentos

Técnicas de
Investigacion

Tipos de Informacion

Observacion

Informacién primaria
Encuesta

Informacion secundaria

Fuente: Proyecto de Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez

Cuadro No. 7: Plan de recoleccion
PREGUNTAS BASICAS

1. ¢Paraqué?

2. ¢De que persona?

3. ¢Sobre qué aspectos?

4. ¢Quién o quiénes?

5. ¢Cuando?

6. ¢Donde?

7. ¢Cuantas veces?

8. ¢Qué técnicas de recoleccion?
9. ¢Con qué?

10. ¢En qué situacién?

Fuente: Proyecto de Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez

Analisis de documentos

Instrumentos de
Investigacion

Ficha de observacion
Cuestionario
Libros, Leyes,
Reglamentos,
Ordenanzas y Tesis de
grado.

EXPLICACION
Para comprobar el problema
Actores de la economia popular y
solidaria
Indicadores (Matriz
Operacionalizacion de variables)
Sanchez Armijos Priscila Alicia
2015
Servicio Nacional de Contratacion
Pablica, y a los participantes del
proceso de contratacion publica de
muebles de oficina
Una vez
Encuesta
Cuestionario
Posterior a los procesos de compras
publicas a gran escala de muebles de
oficina

de
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Planes de Procesamiento y Andlisis de la Informacién

Una vez aplicadas las encuestas se procedera de la siguiente manera:

Revision y codificacion de la informacion.- una vez obtenida la
informacién, se procederd con la codificacion por cada preguntada
efectuada.

Tabulacion de la informacion.- permite conocer el comportamiento
repetitivo del objeto de estudio para presentacion de resultados por lo que se
utilizaré cuadros estadisticos elaborados por el investigador.

Andlisis de datos.- el cual dependera de las tendencias o relaciones

fundamentales de acuerdo a los objetivos e hipdtesis.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

El Servicio Nacional de Contratacion Pablica como ente rector de las
contrataciones que realizan las entidades, y en apego a la normativa vigente busca
favorecer la adquisicion de bienes y servicios de produccién nacional y que son
ofertados por actores de la economia popular y solidaria, artesanos, micro y

pequefias empresas.

Para el desarrollo del estudio interpretativo de la investigacion se necesito
recolectar la informacion en el Servicio Nacional de Contratacion Publica,
mediante la aplicacion de una encuesta a 20 actores de la economia popular y
solidaria que han participado en el procedimiento de convenio marco de muebles
de oficina con cédigo SERCOP-SELPROV-025-2015 y 5 directivos involucrados
en el procedimiento de contratacion. Los datos obtenidos permitieron diagnosticar
cualitativamente la problematica de la reducida participacion de los Actores de la
Economia Popular y Solidaria en los procesos de contratacion publica de
seleccion de proveedores para la suscripcion de convenios marco previo a la
catalogacion electronica que ejecuta el SERCOP, se reforzO estas opiniones

mediante consultas a especialistas en contratacion publica.
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Encuesta dirigida a los Directivos del SERCOP vy actores de la economia
popular y solidaria que participaron en el procedimiento de muebles de
oficina con codigo SERCOP-SELPROV-025-2015.

PREGUNTA No. 1: ¢Esta usted familiarizado con los procesos de contratacion
publica de seleccion de proveedores para la suscripcién de convenios marco
previo a la catalogacién electronica que realiza el SERCOP?

Cuadro No. 8: Familiarizacion con los procesos de contratacion publica

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 10 40%
No 15 60%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

= Sl
NO

E

Gréfico No. 7: Familiarizacion con los procesos de contratacion pablica
Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

Analisis e Interpretacion

De las 25 encuestas aplicadas a los actores de la economia popular y
solidaria y directivos del SERCOP, 10 que corresponde al 40% responden que si
encuentran familiarizados con los procesos de contratacion pablica de seleccion
de proveedores y 15 que corresponde al 60% que no. Los datos demuestran que la

gran mayoria desconoce de los procesos de contratacion publica.
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PREGUNTA No. 2: ;Usted considera que existe suficiente informacion del

procedimiento de Convenio Marco?

Cuadro No. 9: Informacion procedimiento de Convenio Marco

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 17 68%
No 8 32%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sdnchez

15|
' » NO

Gréfico No. 8: Informacion procedimiento de Convenio Marco
Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

Analisis e Interpretacion

El 68% de los encuestados afirma que existe suficiente informacion del
procedimiento de Convenio Marco que realiza el SERCOP, cabe mencionar que
dicha informacion es pablica y gratuita, ademas se han implementado videos en
ambientes reales para que los proveedores participen en los procedimientos de

convenio marco.
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PREGUNTA No. 3: ;Considera que el sistema de compras publicas es accesible y

de facil comprension?

Cuadro No. 10: Accesibilidad al sistema

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 6 24%
No 19 76%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sdnchez

Sl
= NO

/
g

Grafico No. 9: Accesibilidad al sistema
Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

Analisis e Interpretacion

El 76% de los encuestados afirmé que el Sistema de Compras Publicas no es
accesible y de facil compresion, lo que demuestra la limitada participacion por
parte de los actores de la economia popular y solidaria ya que para el manejo de
las herramientas informaticas se requiere cierto conocimiento y destreza en el

manejo del internet.
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PREGUNTA No. 4: ¢Esté usted registrado en algun Catalogo Electrénico?

Cuadro No. 11: Catalogos adjudicados

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 4 16%
No 21 84%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sdnchez

Sl
= NO

Gréfico No. 10: Catalogos adjudicados
Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

Analisis e Interpretacion

El 84% de los encuestados asegura no estar registrado en ningin catalogo
electronico, lo que demuestra el desconocimiento para forma parte de dicha tienda

virtual.
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PREGUNTA No. 5: ¢Participa frecuentemente en otros procedimientos de
contratacion pablica?

Cuadro No. 12: Ordenes de compra a favor de los AEPS

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 3 12%
No 22 88%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sdnchez

88%

-

=Sl
NO

Gréfico No. 11: Ordenes de compra a favor de los AEPS
Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

Analisis e Interpretacion

El 88% de los encuestados asegura no haber participado frecuentemente en
otros procedimientos de contratacion puablica, lo que determina el
desconocimiento y posible desinterés en cuanto el sistema no otorga preferencias

para los actores de la economia popular y solidaria.



PREGUNTA No. 6: ¢Usted considera que al estar incluido un proveedor de la
economia popular y solidaria al Catalogo Electrénico, aumenten las posibilidades

que los bienes que fabrican incorporen materia prima de origen ecuatoriano?

Cuadro No. 13: Materia prima nacional

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 18 2%
No 7 28%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sdnchez

= Sl
NO

b

\ 28%

Gréfico No. 12: Materia prima nacional
Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

Analisis e Interpretacion

De las encuestas aplicadas, las personas consideran en un 72% que el estar
incluidos o ser parte del catalogo electronico aumentaria la posibilidad de
incorporar materias primas de origen nacional, dicha accion esta acorde a lo
estipulado en la normativa vigente ya que los proveedores tendran mayor
preferencia en las compras que realicen las entidades contratantes a través del

catalogo electronico.
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PREGUNTA No. 7: ¢Usted considera que el Catdlogo Electronico permite

aumentar el nivel de produccion de los actores de la economia popular y solidaria?

Cuadro No. 14: Incremento niveles de produccion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 18 72%
No 7 28%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sdnchez

=Sl
= NO

Gréfico No. 13: Incremento niveles de produccion
Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

Analisis e Interpretacion

En cuanto al incremento de los niveles de produccidn al estar incluido como
proveedor de catalogo electrénico, los encuestados en su gran mayoria 72% que
esto seria factible y un 28% considera que no es factible el incremento de sus

niveles de produccion.
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PREGUNTA No. 8: ¢Usted considera con su experiencia que el Catalogo

Electronico ha contribuido a mejorar la calidad en los bienes y servicios?

Cuadro No. 15: Calidad de los bienes y servicios

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 15 60%
No 10 40%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sdnchez

Sl
= NO

Gréfico No. 14: Calidad de los bienes y servicios
Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

Analisis e Interpretacion

El 60% de los encuestados considera que el estar incluidos o ser parte del
catalogo electronico contribuiria a que mejore la calidad de los bienes y servicios
ofertados, lo que demuestra la aceptacion al cumplimiento de las condiciones
especificas de los pliegos del procedimiento, respecto a cumplimiento de normas

y garantias técnicas de los bienes que ofertan.
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PREGUNTA No. 9: ¢{Usted considera que el Catalogo Electronico ha contribuido
a que los proveedores de la economia popular y solidaria puedan abrirse a otros

mercados?

Cuadro No. 16: Expansion a otros mercados

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 20 80%
No 5) 20%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

80%
Sl

'\4 NO

20% '

Gréfico No. 15: Expansion a otros mercados
Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

Analisis e Interpretacion
El 80% de los encuestados considera que al estar incluidos o ser parte del

catalogo electrénico les permitird la expansion hacia otros mercados, ya existiria

preferencias y exclusividad para el sector al que pertenecen.
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PREGUNTA No. 10: ¢Los muebles de oficina que usted fabrica, supera el
porcentaje de valor agregado ecuatoriano?

Cuadro No. 17: Produccion nacional

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 22 88%
No 3 12%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sdnchez

= Sl
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Grafico No. 16: Produccion nacional
Fuente: Encuesta de campo
Elaborado por: Priscila Sanchez

Analisis e Interpretacion

El 88% de los encuestados considera que los bienes que fabrican supera el
porcentaje del valor agregado ecuatoriano, lo que demuestra el compromiso de los
actores de la economia popular y solidaria de sustituir bienes importados por
muebles de produccién nacional.
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Cuadro No. 18: Ficha de Observacion Directa

FICHA DE OBSERVACION DIRECTA

Ficha de
Observacion
No.1

Proceso Investigativo: Procedimiento de convenio marco
de muebles de oficina con c6digo SERCOP-SELPROV-
025-2015

Equipo de Observacion: Priscila Sanchez

Lugar: Servicio
Nacional de
Contratacion
Publica

Observacion

Antecedentes

El SERCOP con el afan de iniciar el proceso de seleccion de
proveedores para Convenio Marco de “Muebles de
Oficina”, convocd a reuniones de socializacion para
comunicar a todos los proveedores registrados y habilitados
en el —-RUP-en los codigos-CPC-relacionados con muebles.
Las reuniones se llevaron a cabo los dias 03 y 10 de febrero
de 2015 en las ciudades Quito y Guayaquil. La invitacion a
las mencionadas reuniones fue publicada en el Portal de
Compras Publicas, adicionalmente se envid un correo
electronico masivo a 8.499 proveedores, es importante
mencionar que estas reuniones no tenian el caracter de
obligatorio, por lo tanto asistieron los proveedores que
tienen interés en participar en el mencionado proceso.

El principal objetivo de las reuniones de socializacién fue
intercambiar informacidn para garantizar un trabajo integro,
eficiente y transparente entre el SERCOP, y los Proveedores
de Muebles de Oficina. De estas socializaciones se obtuvo
una afluencia total de 296 proveedores.

Procedimiento de contratacion

Mediante Resolucion No. RI-SERCOP-2015-0000225, de
09 de septiembre de 2015, el Director General del SERCOP

aprobd el pliego para realizar la seleccién de proveedores

49




para la suscripcion del Convenio Marco que tiene por
finalidad facilitar a las entidades contratantes la
"ADQUISICION DE MUEBLES DE OFICINA"

El 09 de septiembre de 2015 se publico en el Portal
Institucional el procedimiento de Seleccion de Proveedores
para la suscripcion de Convenio Marco No. SERCOP-
SELPROV-025-2015 para la "ADQUISICION DE
MUEBLES DE OFICINA";

Durante el proceso se cumplié con todas las etapas previstas
en el cronograma del pliego precontractual respectivo,
recibiendo un total de 119 ofertas.

Mediante Resolucion No. RI-SERCOP-2015-0000329, de
19 de noviembre de 2015, el Coordinador Técnico de
Operaciones del SERCOP, adjudicé el procedimiento de
seleccion No. SERCOP-SELPROV-025-2015, a 46
proveedores que cumplieron con los requisitos determinados
en el pliego del procedimiento.

Identificacion de proveedores adjudicados

Fueron adjudicados en total 46 proveedores, clasificados en:

3 Microempresas

4 Pequerias empresas
10 Medianas empresas
29 Grandes empresas

Causas de descalificacion de ofertas

Fueron descalificados 73 artesanos, la principal causa fue no
haber presentado la oferta econdmica a través del portal

institucional.

Fuente: Ficha de Observacion
Elaborado por: Priscila Sanchez
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Andlisis de la Observacion

La observacion realizada da como resultado que la baja afluencia a la
invitaciones de socializacion y el desconocimiento de la Ley, Reglamento y
Sistema Nacional de Contratacién Publica por parte de los actores de la economia
popular y solidaria, gener6 una escasa participacion dentro del procedimiento;
ademas las descalificaciones realizadas a 73 artesanos se debe principalmente
porque no presentaron la oferta economica a través del portal institucional,
requisito fundamental para ser adjudicado.

Verificacion de Hipotesis

Para comprobar la hipotesis establecida en la presente investigacion, se
empleo la prueba de independencia Chi- Cuadrado que es un método ideal para
determinar si la hipdtesis planteada es aceptada o rechazada, tomando en cuenta
las frecuencias esperadas y observadas en la muestra. Esta prueba nos permite
determinar si existe una relacion entre dos variables categoricas, luego de analizar

los resultados de la informacién obtenida en las encuestas.

Hipotesis de Investigacion

El incremento de la participacion de los actores de la economia popular y
solidaria, en los procesos de contratacion publica permitira la comercializacién a

gran escala de muebles de oficina de produccion nacional

Variables

Variable Independiente: Participacion en los procesos de contratacion publica
de los AEPS para la suscripcion de convenios marco previo a la catalogacion

electronica que ejecuta el SERCOP.

Variable Dependiente: Incidencia de los AEPS en la comercializacion a gran

escala de muebles de oficina de produccion nacional.
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1. Planteamiento de la Hipdtesis

a. Modelo Logico

Hipotesis Nula (Ho): El incremento de la participacion de los actores de la
economia popular y solidaria, en los procesos de contratacién pablica no incide
comercializacion a gran escala de muebles de oficina de produccion nacional.

Hipotesis Alternativa (H1): El incremento de la participacion de los actores de la
economia popular y solidaria, en los procesos de contratacion publica inciden en

la comercializacion a gran escala de muebles de oficina de produccion nacional.

b. Modelo Matematico

Ho: O = E (no existe diferencia significativa entre los datos observados y los
esperados)

Hi: O # E (si existe diferencia significativa entre los datos observados y los

esperados)

c. Modelo Estadistico

2. Nivel de significacion o

o= 0.05 95% de confiabilidad

3. Zona de Rechazo de la Ho

gl=(c-1)(f-1)
gl =(10-1) (2-1)
gl=(9) (1)

gl=9
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Chi Cuadrado de la Tabla = X?t = 16,92

Cuadro No. 19: Valores Tabulados de Distribucion Chi

DISTRIBUCION DE x?

Grados de Probabilidad
libertad

0,95 0,90 0,80 0,70 0,50 0,30 0,20 0,10} (0,05) 0,01 0,001

0,004 0,02 0,06 0,15 0,46 1,07 1,64 2,71
0,10 0,21 0,45 0,71 1,39 2,41 3,22 u4,60| 5
0,35 0,56 1,01 1,42 2,37 3,66 4,64 6,25| 7
0,71 1,06 1,65 2,20 3,36 4,88 5,99 7,78| 9
1,14 1,61 2,34 3,00 4,35 6,06 7,29 9,24 11
1,63 2,20 3,07 3,83 5,35 7,23 8,56 10,64 12
2,17 2,83 3,82 4,67 6,35 8,38 9,80 12,02 14
2,73 3,49 4,59 5.53 7,34 9,52 11,03 13,36

84 6,64 10,83
99" 9,21 13,82
82 11,34 16,27
49 13,28 18,47
07 15,09 20,52
59 16,81 22,46
07 18,48 24,32
20,09 26,12

3 3 3 3 3 3 3 3 21,67 27,88
3,94 4,86 6,18 7,27 9,34 11,78 13,44 15,99 | 18,31 23,21 29,59

?m\:mw:wmo—&

-
o

No significativo Significativo

Fuente:https://www.google.com.ec/search?q=valores+criticos+de+distribucion+c
hi+cuadrado&rlz=1C1CHMO _esEC583EC583&espv=2&hbiw=1280&bih=551&s
ource=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjSurHb997MAhWEPT4KHataCD
wQ_AUIBigB&dpr=1#imgrc=Hx056PehGNrljM%3

Elaborado por: Priscila Sanchez

f(Chisq)

Zona de aceptacion

Zona de rechazo

T T T T T T T T T T T T T T T u T T T T T T T
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

0 1
Chisq ‘
] I 16,92
Chi-square distribution
df=9
P(lower) P(upper) Chi-square
0,95 0,05 16,9200

Gréfico No. 17: Valores Criticos Chi-Cuadrado
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez
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4. Regla de decision

Se rechaza Ho:

Si X?c > X% (Chi-Cuadrado Calculado es mayor que Chi-Cuadrado Tabulado)
Para este caso, como se muestra mas adelante:

45,13 > 16,92

5. Célculo Estadistico

Frecuencias Observadas de las Variables

Cuadro No. 20: Frecuencias Observadas de las Variables

OPCIONES
VARIABLES
Sl NO TOTAL
Participacion en los procesos de
contratacion puablica de los AEPS para la
suscripcién de convenios marco previo a la 40 85 125
catalogacion electronica que ejecuta el
SERCOP
Incidencia de los AEPS en Ila
comercializacion a gran escala de muebles 93 32 125
de oficina de produccion nacional
Total 133 117 250

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Priscila Sanchez

Frecuencias Esperadas de las Variables

¢ _Tc*Tf
=TT

Donde:

fe = Frecuencia del valor esperado
Tc = Total de columnas

Tf= Total de filas
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T = Suma total
fe = (133*125)/250 = 66,5
fe = (117*125)/250 = 58,5

Cuadro No. 21: Frecuencias Esperadas de las Variables

OPCIONES
VARIABLES
Sl NO TOTAL
Participacibn en los procesos de
contratacion publica de los AEPS para la
suscripcién de convenios marco previo a la 66,5 58,5 125
catalogacion electrénica que ejecuta el
SERCOP
Incidencia de los AEPS en la
comercializacion a gran escala de muebles 66,5 58,5 125
de oficina de produccion nacional
Total 133 117 250
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Priscila Sanchez
Célculo del Chi cuadrado
Cuadro No. 22: Calculo del Chi Cuadrado
o} E (O-E)*/E
40 66,50 10,56015038
93 66,50 10,56015038
85 58,50 12,0042735
32 58,50 12,0042735
Total 45,12884776

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez

X%c= 45,13
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6. Decision Estadistica

De acuerdo a los resultados obtenidos el valor de X?c (Chi-Cuadrado
Calculado) es 45,13 que es mayor a X?t = 16,92 (Chi-Cuadrado Tabulado) por lo
que, de acuerdo a la regla de decision de la prueba, se rechaza la hip6tesis nula y
se acepta la hipdtesis alternativa que es la hipétesis de la presente investigacion,
que expresa: El incremento de la participacion de los actores de la economia
popular y solidaria, en los procesos de contratacion publica permitira la

comercializacion a gran escala de muebles de oficina de produccion nacional.

56



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

o Los Actores de la Economia Popular y Solidaria, participan en el mercado
del sector publico, en desventaja ante sus competidores (medianas y grandes
empresas), siendo los actores de la economia popular y solidaria
caracterizados por inversiones bajas, tecnologia minima y conocimientos de
produccién basica, distintivos que son esenciales para definir criterios de
prelacion, dentro de los procedimientos de contratacion publica.

o La contratacion publica es un elemento de politica importante ya que de esta
manera el gobierno estimula la oferta en virtud del consumo, y permite una
mejor distribucion de la riqueza, razén por la cual debe promover la
participacion de los actores de la economia popular y solidaria empleando
mecanismos que la legislacion le ha dotado para el efecto a través del
Servicio Nacional de la Contratacion Pablica.

o En la actualidad los margenes de preferencia que reconoce el Sistema
Nacional de Contratacion Publica a los micro y pequefios productores, asi
como a los actores de la economia popular y solidaria, ha permitido alcanzar
un ndmero importante de contratos y montos adjudicados a estos grupos
emprendedores, pero es indispensable entender la necesidad de impulsar la
produccién nacional y la exclusividad en ciertos procedimientos de
contratacién puablica, para estos grupos.

o Se considera indispensable la propuesta para el mejoramiento de la
operatividad de los procesos de contratacion publica de seleccion de
proveedores para la suscripcion de convenios marco previo a la catalogacion

electronica que ejecuta el SERCOP.
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La importancia teorica practica de la presente investigacion fue enmarcada
en base a las necesidades de los actores de la economia popular y solidaria,
y a la escasa participacion que tuvieron dentro del procedimiento de
contratacion de convenio marco de muebles de oficina con codigo
SERCOP-SELPROV-025-2015.
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Recomendaciones

o Los Actores de la Economia Popular y Solidaria, requieren preferencias y
exclusividad para competir en el mercado publico, este apoyo debe estar
direccionado a romper las barreras que limita su entrada y en general estas
son: inversién para acceder a los factores productivos (tecnologia);
fortalecimiento del talento humano; y, apoyo para acceder al mercado
mediante fijacion de margenes de preferencia, subdivisién de 6rdenes de
compra de altos montos, generacion de drdenes de compra a todos los
actores, ademas deberian acceder en las lineas de produccién, comercio o
servicios, en las que los Actores de la Economia Popular y Solidaria puedan
participar.

o El Servicio Nacional de Contratacion Publica debe establecer la normativa
necesaria que contenga una serie de politicas para la inclusion y la
priorizacion de los actores de la economia popular y solidaria, una vez
expedida la normativa esta debe ser socializada de manera didactica con la
finalidad que los actores de la economia popular y solidaria conozcan y
aprovechen las oportunidades que se han generado con las leyes dirigidas a
su inclusion en el mercado publico.

o Es necesario ajustar varios aspectos del Sistema Nacional de Contratacion
Publica para generar oportunidades a los Actores de la Economia Popular y
Solidaria, porque ciertos instrumentos del Sistema estan pensados para
recibir ofertas de obras, bienes y servicios de las grandes empresas
nacionales y extranjeras que pueden proponer condiciones diversas de
produccién con bajos precios y mejor calidad, desconociendo los esfuerzos
de los pequefios emprendedores; de igual manera, el Sistema esta disefiado
para responder a condiciones de igualdad y auténtica competencia, pero ain
no estan completamente institucionalizados los incentivos para los micro y

pequefio emprendedores en cada uno de los procesos de contratacion.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

Titulo de la propuesta de solucion a ser implementada

Propuesta para el mejoramiento de la operatividad de los procesos de
contratacion publica de seleccion de proveedores para la suscripcion de convenios

marco previo a la catalogacion electronica que ejecuta el SERCOP.

Datos Informativos del Beneficiario de la Propuesta

El Portal de Compras Publicas ha permitido el inicio de una nueva etapa en
el Ecuador desde agosto del 2008, en cuanto a la manera de adquirir bienes o
servicios por parte de las entidades publicas y al cumplimiento, por parte de los
proveedores, de diferentes parametros para ofertar sus productos o servicios. De
esta forma, el Portal actualmente es un organo rector que lidera la gestion

transparente y efectiva de la contratacion publica.

El Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP), como entidad que
regula el Portal de Compras Publicas ha decidido buscar alternativas para
impulsar la preferencia a los actores de la economia popular y solidaria mismas
que permitiran alcanzar de forma adecuada los objetivos de las entidades publicas,
con mejores resultados en cuanto a encontrar productos y servicios de produccion
nacional, con menores precios para brindar asi, un mejor servicio a la ciudadania.
Es por esto, que se ha planteado la necesidad de buscar una propuesta el
mejoramiento de la operatividad de los procesos de contratacién publica de
seleccion de proveedores para la suscripcion de convenios marco previo a la

catalogacion electronica que ejecuta el SERCOP.
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Aspectos Empresariales
Mision

Somos la organizacion que lidera la gestion transparente y efectiva de la
contratacion publica, optimiza los recursos del Estado, y dinamiza el desarrollo
econdmico y social del pais.
Vision

Al 2017, ser un eje en la transformacion de la matriz productiva del pais que
lo posicione como un referente de la Administracion Publica Nacional y de la
Contratacion Publica Internacional.

Principios

Etica: Actuar con honestidad, probidad y transparencia demostrando

integridad.

o Profesionalismo: Ser competente y eficiente en el desempefio de las
funciones

o Compromiso: Responder a las necesidades de la Institucion en forma
incondicional.

o Actitud de servicio: Demostrar amabilidad e interés por los requerimientos
del usuario.

o Responsabilidad Social: Ser consciente de la realidad del pais y
comprometido con el desarrollo nacional.

o Proactividad: Actuar con oportunidad e iniciativa en busca de mejores

resultados.

Justificacion de la Propuesta

Las compras que realicen las entidades contratantes a los actores de la

economia popular y solidaria deben ser mediante un proceso agil que garantice la
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participacion incluyente de la poblacién mas vulnerable del pais, por lo tanto,
debe potenciar los impactos en la erradicacion de la pobreza, favorecer la
produccion nacional y potenciar las capacidades productivas, el emprendimiento y
la inclusion laboral de la poblacion en condiciones de vulnerabilidad economica

del pais.

Con este fin, se analiza la implementacion de preferencia en contratacion
publica a los actores de la economia popular y solidaria en los procedimientos de
Convenio Marco, las cuales se implementarian mediante un marco juridico y legal

que permite fortalecerlas.

El Catalogo Electronico es una herramienta creada para favorecer y
privilegiar 6rdenes de compra de bienes y servicios de exclusiva produccion
nacional que ofertan los actores de la Economia Popular y Solidaria, las unidades
econdmicas populares, los artesanos, las microempresas, pequefias unidades
productivas y grandes empresas; en donde son la Unica opcion de compra para las
Entidades publicas, los montos de compra son sin limite, pudiendo asi existir

compras a gran escala.

Para la inclusion en el catdlogo electronico de los bienes y servicios
normalizados, el SERCOP realiza procesos de seleccion que permitan celebrar

convenios marcos, observando las condiciones que se establezca en los pliegos.

Las contrataciones por catdlogo electronico de bienes y servicios
normalizados, que realicen las Entidades Contratantes, observaran el

procedimiento sefialado por el SERCOP.

La orden de adquisicion electronica emitida por la Entidad Contratante se
sujetara a las condiciones contractuales previstas en el Convenio Marco; y, de ser

el caso a las mejoras obtenidas por la entidad contratante.

Las Entidades Contratantes deberan consultar el catalogo electrénico

previamente a establecer procesos de adquisicion de bienes y servicios. Solo en
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caso de que el bien o servicio requerido no se encuentre catalogado se podré
realizar otros procedimientos de seleccion para la adquisicién de bienes o
servicios, de conformidad con la presente Ley y su Reglamento.

Objetivos de la Propuesta

Objetivo General

Proponer correctivos para mejorar la operatividad de los procesos de
contratacion publica de seleccién de proveedores para la suscripcion de convenios

marco previo a la catalogacion electronica que ejecuta el SERCOP.

Objetivos Especificos

o Plantear luego del analisis de la operatividad de los procesos de contratacion
publica correctivos a la resolucion de seleccion de proveedores para la
suscripcion de convenios marco, para el fortalecimiento y preferencia en
contratacion pablica a los actores de la economia popular y solidaria.

o Desarrollar talleres con los actores de la economia popular y solidaria para
difundir el registro como proveedores del estado y la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica

o Evaluar los resultados obtenidos en los talleres de capacitacion a los actores
de la economia popular y solidaria para lograr el éxito de la propuesta a

mediano plazo.

Analisis de Factibilidad de Implementacion de la Propuesta

Econdmico

La inclusion de los actores de la economia popular y solidaria al mercado
publico, busca tener una mayor capacidad de aporte al desarrollo interno del pais
por efectos de creaciébn de empresas, de empleo, dinamizacién del sector

productivo, entre otros.
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Ademas la potenciacion a los actores de la economia popular y solidaria
para la capacidad de mejoramiento en términos de especializacion, competencia y

eficiencia.

Politico

La politica se sustenta dentro del esquema de mejoramiento productivo, el

cambio de la matriz productiva impulsada por el gobierno nacional.

Desde un enfoque politico tedrico son politicas intervencionistas de estilo
Neo Keynesiano y Cepalino que fomentan un Estado interventor en pro del

desarrollo social.

Tecnoldgico

La implementacion de nuevas tecnologias busca mejorar las condiciones de
los productos dando un valor agregado, para lo que requiere el uso de tecnologia
avanzada para mejorar los procesos. EIl impacto tecnoldgico es positivo pues se

genera innovacion en los procesos tradicionales de produccion y comercio.
Ambiental

Privilegia el uso de materiales reciclables, amigables con el medio ambiente
y de larga durabilidad, ademas la capacidad que tiene un proveedor de cuidar el
medio ambiente a través de la exigencia de uso de normas técnicas que privilegien
el cuidado del medio ambiente en sus procesos productivos o de servicio y del
tratamiento de los desechos.

Social

El beneficio social es otro aspecto basico para el presente proyecto, pues si

bien se estimada el beneficio econdmico a través de las preferencias a los
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proveedores de la economia popular y solidaria a un precio justo para el

productor.

Ademas es importante considerar que el impacto de la produccién nacional,
beneficiard a los productores y se espera el incremento de proveedores de la

economia popular y solidaria a nivel nacional.

Flujo de Fondos

El proyecto requiere un monto de inversiébn de $ 200.000, la mitad
corresponde a activos depreciables, la otra a activos o depreciables, toda la
inversion se efectla en el periodo 0, la vida util del proyecto es de cinco afios y el
valor comercial para la venta de activos fijos es de $ 20.000, al final del afio 5. El
precio de venta de los demas activos alcanza los $ 120.000 y se realizard al final

del dltimo periodo.

La inversion se financia de la siguiente forma:

50% con capital propio

El valor restante con un préstamo de una institucion financiera

El crédito recibido se amortiza en cinco cuotas iguales, a partir del periodo 1 en
que se paga el primer dividendo.

La tasa de interés aplicada en la operacion es del 10% anual vencida sobre saldos.

Los ingresos atribuibles al proyecto seran del orden de $ 200.000 por afio y
los gastos de operacion, sin incluir gastos financieros ni depreciacion, son $
80.000 por afio. Se debe aplicar el impuesto a la renta y a las ganancias

extraordinarias segun el caso.

Finalmente, la depreciacién se calcula sobre el 100% del valor de

adquisicion a cinco afios, con el método de linea recta.
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Cuadro No. 23: Flujo de fondos propuesta con financiamiento

Concepto 0 1 2 3 4 5
Ingresos 200.000] 200.000| 200.000 200.000 200.000
Costos de Operacion
o £ e raciony 80.000| 80.000| 80.000 80.000 80.000
Depreciacion 20.000 20.000 20.000 20.000 20.000
Intereses pagados 10.000 8.362 6.560 4578 2.398,16
Utilidad antes de participacion e
impuesis partieip 90.000| 91.638| 93.440 95.422 97.602
Participacion a trabajadores 13.500 13.746 14.016 14.313 14.640
Utilidad antes de impuestos 76.500 77.892 79.424 81.108 82.962
Impuesto a la renta 16.830 17.136 17.473 17.844 18.252
Utilidad neta 59.670 60.756 61.951 63.265 64.710
Utilidad en la venta de activos 40.000
Impuesto a las ganancias
exﬁaordmarfasg 8.800
Valor en libros de activos 100.000
Depreciacion 20.000 20.000 20.000 20.000 20.000
Pago del principal 16.379,75|18.017,72{19.819,50| 21.801,44| 23.98159
Crédito recibido 100.000
Inversion -200.000
Flujo de Fondos para el
fnvérsfonr‘sta P -100.000| 63.290,25|62.738,25|62.131,06| 61.463,14| 19192843

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez

*** 200000 de dolares de inversion nos va a generar $552,00 anuales, con una

posibilidad del cabo de 5 afios obtener $191.928,43.

Cuadro No. 24: Tabla de Amortizacion

TABLA DE AMORTIZACION
VALOR 5 100.000,00
PLAZO ANOS 5|pLAZO MES 60
TASA ANUAL 10%|TASA EFECTIVA 10%
CUQTA (PAGO) [$26.379,75)
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez
Cuadro No. 25: Tabla de Amortizaciéon del Crédito
TABLA DE AMORTIZACION DEL CREDITO
PAGO CUOTA
ANO SALDOINICIAL | PRINCIPAL  |INTERESE SALDO FINAL
g TOTAL
1 100000 $16.379,75] 10000,00 2637975] $83.62025
2 $83620,25 $18017.72] 836203 2637975] $6560253
3 $65.602,53 $1981950] 656025 2637975] $45.78303
4 $ 4578303 $2180144| 457830 2637975] $23.98159
5 $23.98159 $2398150| 239316 26379.75 $0,00

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez
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Cuadro No. 26: Tasa de Descuento

TASA DE DESCUENTO 10%
VAN $217.218,98
TIR. 64,46%
BEMNEFICIO COSTO $3,17

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Priscila Sdnchez

VAN: cuando el valor actual neto es mayor a 0, se acepta o se recomienda el
proyecto, en este caso el valor es de $ 217.218,98, por lo que se recomienda su

implementacion.

TIR: si consideramos la tasa de descuento es del 10% y la Tasa de interna de

retorno es del 64,46%, la supera ampliamente por lo que se recomienda la

ejecucion del proyecto.

B/C: la relacion beneficio costo para el presente proyecto es de 3,17 por ende

mayor a 1, razon por la cual se recomienda el proyecto

Cuadro No. 27: Periodo de Recuperacion

PERIODO DE RECUPERACION

1 63290,25| $ 57.536,59 | $ 57.536,59
2 62738,25| $ 51.849,80 | $  109.386,39
3 62131,06| $ 46.679,98 | $  156.066,37
4 61463,14| $ 41.980,15 | $  198.046,52
5 191928,43| § 119.172,46 | §  317.218,98

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez

Periodo de Recuperacion de Capital: Para el presente proyecto el tiempo o

periodo de recuperacion es al segundo afio, por lo que claramente se ve que es un

proyecto recomendable.
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Modelo Operativo de Ejecucion de la Propuesta

Para visualizar objetivamente el modelo operativo se ha establecido la siguiente matriz:

Cuadro No. 28: Modelo operativo

Competencias y Objetivos

Estrategias metodoldgicas

Recursos

Evaluacion

Establecer criterios de preferencia
para los actores de la economia

popular y solidaria

Instructivo para la definicion clara del objeto
de contratacion introduciendo criterios de
preferencia para los actores de la economia
popular y solidaria, ya que debe definirse el

producto o servicio de produccion nacional

Talento humano,

tecnoldgico

NUmero de actores de la
economia popular y solidaria
adjudicados en los
procedimientos de Convenio

Marco

Mecanismos para combatir con las
dificultades relacionadas con el

tamafio de los contratos

Subdividir los contratos en lotes
Autorizar y promover la asociatividad para
econémica,

aprovechar su  capacidad

financiera y técnica conjunta

Talento humano,

tecnoldgico

Porcentaje de proveedores
asociados en el procedimiento

de Convenio Marco

Garantias

Exigir garantias proporcionadas y evitar su
retencion cuando cumple con el contrato

Facilitar la emision de garantias

Talento humano,
tecnoldgico,

econdmico

Numero de procesos en los

cuales se solicitan garantias

68




Pagos

Mejorar los sistemas de pago, disminuir y
respetar los plazos

Talento humano,

tecnoldgico

Reporte de ordenes de compra
pendientes de pago para
solicitar justificaciones a las
entidades

Ampliar y mejorar las condiciones
de financiamiento del capital de
trabajo y del equipamiento de los
proveedores de la economia
popular y solidaria vinculados con

las compras gubernamentales

Desarrollar mecanismos de financiamiento,
que permita ampliar la participacion de los
actores de la economia popular y solidaria

en las compras publicas

Talento humano,

tecnoldgico

Estudios para analizar los
mecanismos de financiamiento

implementados

Elaborado por: Priscila Sanchez
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Evaluacion de Impactos de la Propuesta

Luego de analizar los casos y proponer procesos que mejoren la
operatividad de la contratacion publica es necesario contar con un sistema de
monitoreo y control para poder medir la gestion y eficacia en la implementacién
de la propuesta. Se deben desarrollar mecanismos, herramientas y procesos para
dar un adecuado seguimiento a los resultados generados por el plan en base a una
evaluacion constante incorporando indicadores enfocados no solo en la

implementacidn sino también en el impacto social, ambiental y econdmico.

MONITOREO-actividades
(Revision continua)
EVALUACION —objetivos

(Revision periodica)

Monitoreo

Es un procedimiento sistematico empleado para comprobar la efectividad y

eficiencia del proceso de ejecucion de un proyecto para:

o Identificar los logros y debilidades;
o y recomendar medidas correctivas para optimizar los resultados deseados.
o Ocurre por primera vez durante la etapa de ejecucion en el ciclo del

proyecto.
Evaluacion
Valoracion y reflexién sistematica sobre el disefio, la ejecucion, la

eficiencia, la efectividad, los procesos, los resultados (o el impacto), luego de un

tiempo de aplicada la propuesta.
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Monitoreo
permanente:
Monitoreo internoy
Monitoreo externo

Generacion de
Registro de alertas: alertas: Alertas de
Acciones correctivas fallas en el sistema,
alertas externas

, (Almacen_amiento de1
o Sistema de
Manejo de Control y interpretacién_de
e Monitoreo i) Lo
L fallas P

Gréfico No. 18: Sistema de Control y Monitoreo
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Priscila Sanchez

Responsable de Monitoreo y Control

La actividad de reporte, control y monitoreo sera realizada por el SERCOP
toda vez que el sistema transaccional permite la generacion de informacion
estadistica de las contrataciones realizadas por las entidades publicas a nivel
nacional. EI SERCOP deberd designar una unidad para la implementacion y
monitoreo del plan de accion que estara a cargo de revisar y consolidar los
informes de las entidades contratantes. Ademas, recibird ayuda de diversas
instituciones de apoyo del Estado asi como de equipos especializados en actores
de la economia popular y solidaria. La elaboracion y entrega de los informes por
parte de las entidades se llevara a cabo semestralmente detallando el

cumplimiento del monitoreo de los procesos.
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Funciones y responsabilidades de la Direccion de Monitoreo

a. Mision

Monitorear y supervisar los procedimientos de contratacion publica
realizados por las entidades contratantes sujetas al ambito y control de la
LOSNCP y emitir observaciones de cumplimiento obligatorio, de manera
oportuna, a fin de incentivar el cumplimiento de la politica y normativa vigente

para los procedimientos de contratacion publica.

b. Responsable: Director/a de Monitoreo de procedimientos

c. Atribuciones y Responsabilidades

1.  Ejecutar el monitoreo y supervision constante de los procedimientos de
contratacion a las entidades contratantes, siguiendo la metodologia, matrices
y perfiles de riesgos establecidos por el SERCOP;

2.  Elaborar requerimientos de informacion u observaciones de orden legal y
técnico;

3. Definir alertas o recomendaciones de cumplimiento obligatorio, sin
perjuicio de que sean puestas en conocimiento de los organismos de control
pertinentes;

4.  Supervisar de oficio o a pedido de parte, conductas elusivas de los

principios y objetivos del SNCP;

d. Productos y servicios

1. Informe de monitoreo de procedimiento de contratacion de bienes vy
servicios, que realicen las entidades contratantes por régimen comun
(catélogo electronico) en el orden técnico y legal en cumplimiento de

politicas publicas, LOSNCP, y su Reglamento y Resoluciones del SERCOP.
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2. Informe que incluya recomendaciones y alertas de cumplimiento obligatorio
a las entidades en procedimientos de adquisicién de bienes y servicios a
través de catalogo electrénico.

3. Informe de definicion de mddulos de control que abarquen todo el ciclo de
contratacion implementacion en el SOCE.

4.  Informe de cometimiento de infracciones de proveedores

5. Reportes obtenidos de las herramientas de monitoreo de ambiente de

produccion.

Herramientas para gestion de reporte y monitoreo

El SERCOP cuenta con un sistema de inteligencia de negocios denominado
SAP Business, que genera informacion en tiempo real de las contrataciones
realizadas por las entidades publicas. Se requiere crear un reporte especifico
parametrizado por busqueda de procesos por palabras claves “AEPS”,

procedimientos de régimen comun, informe de catalogo electronico, entre otros.

Indicadores para evaluar la Propuesta

Para obtener un adecuado seguimiento y evaluar el progreso de la propuesta
para el mejoramiento de la operatividad de los procesos de contratacion publica de
seleccion de proveedores para la suscripcion de convenios marco previo a la
catalogacion electronica que ejecuta el SERCOP., se ha formulado indicadores
especificos a corto, mediano, y largo plazo con sus respectivas metas. Estos

indicadores seran evaluados con una frecuencia anual.

A continuacion, en la tabla se observa el listado de los indicadores de

mejora en la implementacion de la propuesta.
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Cuadro No. 29: Indicadores de mejora

Meta Meta Meta
Indicador Descripcion Corto Mediano Largo
Plazo Plazo Plazo
Politica y plan NOmero de entidades
de accién a nivel contratantes que se 100 500 Todas
institucional adaptan al plan
NUmero de
Profesionales de profesionales
contratacion capacitados en 20 60 300
capacitados preferencias para
AEPS
Bienes y
o Numero de productos
servicios de )
y que deben cumplir con
produccién } 20 50 200
] los porcentajes de
nacional » )
o produccion nacional
priorizados
Proveedores de Numero de
la economia proveedores
opular capacitados y
P p ] Y ) 30 100 500
solidaria comprometidos a
capacitados y producir bienes de

comprometidos

produccién nacional

Elaborado por: Priscila Sanchez

Indicadores de Impacto

Complementando a los indicadores de mejora también se incluyen
indicadores para medir el impacto de la propuesta para el mejoramiento de la
operatividad de los procesos de contratacion publica de seleccion de proveedores
para la suscripcion de convenios marco previo a la catalogacion electrénica que

ejecuta el SERCOP., transcurrido un tiempo de la aplicacion de la presente
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propuesta. Estos indicadores estan divididos en 3 categorias: los economicos, los

sociales y los ambientales. Algunos indicadores se miden por entidad mientras

otros son a nivel nacional en el sistema de compras publicas.

Cuadro No. 30: Indicadores de Impacto

Tipo de Criterio Indicador

Descripcion

Monto adjudicado

Valor total de adjudicacion en

Econdmico contratos que cumplen preferencias
a los AEPS
para los AEPS
o Monto ahorrado en las compras
Economico Ahorro )
realizadas a lo AEPS
Contrataciones
o bienes de % de contrataciones de produccion
Econdmico » _
produccion nacional
nacional
] Contratacionesa % de compras los actores con
Social
AEPS respecto al total
% de proveedores contratados que
Social Derechos laborales cumplen con derechos laborales para
trabajadores
% de proveedores contratados que se
Social Asociatividad asociaron para cumplir con compras
a gran escala
Reciclaje o
) o % de compras que cumplen con
Ambiental reutilizacion (de _ o L
sistema de reciclaje o reutilizacion
envases, etc.)
) Eficiente uso de % de compras con un uso eficiente
Ambiental

agua y luz

de agua y luz

Elaborado por: Priscila Sanchez
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ANEXOS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DIRECTIVOS DEL SERCOP Y ACTORES
DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
CENTRO DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN GESTION DE PROYECTOS SOCIO PRODUCTIVOS

L Sa—
—— UNIVERSIDAD —

INDOAMERICA
OBJETIVO: Obtener informacién de los directivos del SERCOP y actores de la
economia popular y solidaria que participaron en el procedimiento de muebles de
oficina con c6digo SERCOP-SELPROV-025-2015.

INSTRUCCIONES:

Marque con una X en la alternativa que mas se apegue a su criterio, experiencia u

opinion.

PREGUNTAS RESPUESTAS CODIGO

¢Esta usted familiarizado  con los

procesos de contratacion publica de )

seleccion de proveedores para la ! (— )
suscripcion de convenios marco previo

a la catalogacion electronica que realiza

el SERCOP?
¢Usted considera que existe suficiente ( )
72| informacion del procedimiento de ( )

Convenio Marco?
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¢Considera que el sistema de compras
publicas es accesible y de facil
comprension?

¢Estd usted registrado en algun
Catalogo Electrénico?

¢Participa  frecuentemente en otros
procedimientos de contratacion
publica?

¢Usted considera que al estar incluido
un proveedor de la economia popular y
solidaria al Catalogo Electronico,
aumenten las posibilidades que los
bienes que fabrican incorporen materia
prima de origen ecuatoriano?

¢Usted considera que el Catalogo
Electronico permite aumentar el nivel
de produccion de los actores de la
economia popular y solidaria?

¢Usted considera que el Catalogo
Electrénico ha contribuido a mejorar la
calidad en los bienes y servicios?
¢Usted considera que el Catalogo
Electrénico ha contribuido a que los
proveedores de la economia popular y
solidaria puedan abrirse a otros
mercados?

¢Los muebles de oficina que usted
fabrica, supera el porcentaje de valor

agregado ecuatoriano?

Si
No

Si
No
Si
No

Si
No

Si

No

Si
No

Si
No

Si
No

N N N /N

N N N N

GRACIAS POR SU GENTIL COLABORACION
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