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RESUMEN EJECUTIVO

El liderazgo educativo juega un papel crucial en el &mbito educativo. Dentro
del desemperfio profesional docente, el liderazgo educativo se evidencia mediante
las practicas y estrategias que se usan en el proceso de ensefianza y aprendizaje, asi
también como en la convivencia y buenas relaciones en el ambiente laboral. Este
trabajo tiene como objetivo analizar y resaltar los elementos esenciales del
liderazgo educativo en relacion con el desemperfio profesional de los docentes. De
igual manera pretende motivar a los miembros de la Unidad Educativa Particular
Bilinguie Sagrados Corazones de Rumipamba a desarrollar habilidades relacionadas
con temas esenciales para su progreso profesional, asi como también brindarles
respaldo y oportunidades de crecimiento. Para el desarrollo de este trabajo, se
consideré emplear el paradigma interpretativo y se utilizé un enfoque mixto. Se
aplicaron técnicas e instrumentos de investigacion para el analisis cuantitativo,
como la encuesta dirigida a 60 docentes de diferentes niveles de ensefianza de la
Unidad Educativa Particular Sagrados Corazones de Rumipamba. De igual manera,
se aplico la técnica de la entrevista, con su instrumento, guia de entrevista, a tres
directivos de la misma institucion. Como siguiente paso, se hizo la recoleccion,
analisis e interpretacion de los resultados obtenidos. Gracias a los datos recogidos
se pudo evidenciar que existen falencias en el desempefio profesional debido al
desconocimiento y, en algunos casos, inexistencia de caracteristicas propias del
liderazgo en educadores, que no les permite trascender y adquirir nuevos
conocimientos de acuerdo a la realidad educativa actual y, por consiguiente, no
promueven una educacion de calidad. Como una de las soluciones a esta
problematica, se ha propuesto talleres de orientacion sobre liderazgo educativo en
el desarrollo profesional para motivar a los docentes y directivos a buscar la mejora
en su desempefio profesional.

DESCRIPTORES: Liderazgo educativo, desempefio profesional docente, gestion
educativa, capacitacion docente, formacién continua.

XVi



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

Master's Degree in Education

AUTHOR: QUEREMBAS CUPACAN MARGOTH
TUTOR: MSc. QUICHIMBO GALARZA MARCO

ABSTRACT

EDUCATIONAL LEADERSHIP IN TEACHING PROFESSIONAL
PERFORMANCE

Educational leadership plays a crucial role in education. Within the professional
teaching performance, educational leadership is evidenced through the practices
and strategies used in the teaching and learning process, as well as in coexistence
and good relations in the work environment. This work aims to analyze and
highlight the essential elements of educational leadership concerning the
professional performance of teachers. Likewise, it aims to motivate members of the
"Sagrados Corazones de Rumipamba” Bilingual and Private Educational Institution
to develop skills related to essential topics for their professional progress, as well
as to provide them with support and opportunities for growth. To develop this work,
it was considered to use the interpretative paradigm, and a mixed approach was
used. For the development of this work, the interpretative paradigm was considered
and a mixed approach was used. Technigques and research tools were applied for
guantitative analysis, such as the survey of 60 teachers of different levels of
education at the "Sagrados Corazones de Rumipamba" Private Educational
Institution. Likewise, the technique of the interview, with its instrument, the
interview guide, was applied to three directors of the same institution. As a next
step, the results were collected, analyzed, and interpreted. Thanks to the data
collected, it was evident that there are shortcomings in professional performance
due to the lack of knowledge and, in some cases, lack of characteristics of leadership
in educators, that do not allow them to transcend and acquire new knowledge
according to the current educational reality and, consequently, do not promote
quality education. As one of the solutions to this problem, on educational
leadership in professional development have been proposed to motivated teachers
and managers to seek improvement in their professional performance.

KEYWORDS: Teacher training, teacher professional performance, continuing
education, educational management, educational leadership.




INTRODUCCION

Importancia y actualidad

El sistema educativo ha sufrido distintos cambios, en los cuales, el rol del
docente ha tenido que ser modificado para adaptarse a un contexto real, tanto en
actualizaciones digitales como en métodos de ensefianza. Es asi que, para lograr
una verdadera transformacion en la educacion, se debe pensar en el desempefio
profesional frente a las nuevas adversidades de esta sociedad actual. Ante estos
cambios la docencia supone retos considerables en las nuevas actualizaciones. De
esta manera, el liderazgo educativo y el desempefio profesional de calidad son
temas gque ocupan a la mayoria de establecimientos, en donde a través de sus

buenas practicas se logran resultados de primera linea.

Para profundizar en el tema de estudio es importante ubicar el presente trabajo
en la linea de investigacion de gestion pedagdgica de la innovacion, ya que lo que
se pretende identificar es el liderazgo educativo como factor fundamental del
desempefio profesional en el contexto educativo y asi asociarlo con la calidad
educativa. Ademas, es necesario mejorar las practicas y procesos esenciales en los
establecimientos, por lo que esta linea de investigacion ayudara a determinar los
factores en los que se debe apoyar al docente para que este a su vez cumpla con un

proceso de ensefianza efectivo.

Asimismo, es necesario revisar la pertinencia de la investigacion, a partir de
los documentos normativos, leyes y reglamentos asociados al presente trabajo.
Segun la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en el Art. 27: - “La
educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el
marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y

democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural, democrética, incluyente y



diversa, de calidad y calidez”. (p. 17). Esto quiere decir que el docente es parte
primordial del desarrollo de un pais, siendo este una figura de autoridad y modelo
quien ensefia a sus estudiantes valores y principios éticos para la transformacion

social.

Teniendo en cuenta que la educacién se centra en el desarrollo personal y
social no solo de los estudiantes sino también de los docentes, en el Art. 349.- “El
Estado garantizara al personal docente, en todos los niveles y modalidades,
estabilidad, actualizacion, formacion continua y mejoramiento pedagégico y
académico; una remuneracion justa, de acuerdo a la profesionalizacion,
desempefio y méritos académicos” (Constitucion de la Reptblica del Ecuador,
2008, p. 169). Por lo tanto, es importante manifestar que la formacion continua de
los docentes garantiza un buen desarrollo de los procesos de ensefianza
aprendizaje en cualquier entidad educativa, potencializando asi los saberes
pedagdgicos v, a través de ellos, generar cambios relevantes en el campo

educativo.

De igual manera, el trabajo se fundamenta en los deberes y obligaciones de los
docentes. Segln la LOEI, Art. 10. Derechos. - “Las y los docentes del sector
publico tienen derecho a expresar libre y respetuosamente su opinion en todas sus
formas y manifestaciones de conformidad con la Constitucion de la Republicay la
Ley” (Registro Oficial a la LOEIL 2021, p. 22). En el Art. 11. Obligaciones. —
“Las y los docentes deben procurar una formacion académica continiia y
permanente a lo largo de su vida, aprovechando las oportunidades de desarrollo
profesional existentes” (Registro Oficial a la LOEI, 2021, p. 23). En relacion a
esto, los educadores que ejercen su profesion de manera activa, deben ser parte de
programas de formacion permanente o continua para responder adecuadamente a
las necesidades del sistema educativo nacional y de esta manera mejorar la calidad

de la educacion.

Para contextualizar el tema de estudio de manera global, uno de los proyectos
de la UNESCO para desarrollar las capacidades de los docentes es mejorar el
apoyo a los mismos y promover su participacion activa. Referente a este tema, la

UNESCO, en su documento Transformar la ensefianza desde adentro (2022),



manifiesta que “si queremos un futuro mejor necesitamos sistemas educativos
flexibles y adaptables que puedan contribuir a hacer frente a las causas profundas
de las desigualdades” (p. 3); esto quiere decir que para esta transformacion el
docente es agente clave para fomentar el aprendizaje en los escenarios mas

complejos, por eso, es importante apoyar a los docentes a empoderarse en su rol.

En la Cumbre sobre la Transformacion de la Educacion celebrada en el mes de
septiembre de 2022, la formacion de los docentes fue el eje principal, ya que es en
ellos que se debe mejorar la calidad del desarrollo profesional a traves de acciones
como la motivacion, formacién y apoyo para lograr una transformacion en la
educacion. En el Dia Mundial de los Docentes se dieron a conocer algunas
estadisticas de gran relevancia para tomar en consideracion, aqui se reflejan

algunos problemas a los que se enfrentan los docentes a nivel mundial.
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Figura 1: Proporcion de alumnos por docente capacitado, por nivel educativo y
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Fuente: Base de datos del UIS (2022a) (consultada el 15 de septiembre de 2022).

Segun la figura 1, el namero de alumnos por clase y la proporcion de alumnos
por docente capacitado siguen siendo elevados, esto posiblemente indica que

existe personal docente sobrecargado, una clase con menos alumnos se presta para



implementar métodos de ensefianza personalizados y efectivos. En muchos
lugares existen docentes no capacitados para cubrir la necesidad, como se
visualiza en Africa Subsahariana de la seccion preescolar y primaria, 55 alumnos
tienen un docente con cualificaciones minimas, lo que es mas del doble de la
media mundial. Se puede deducir que el exceso de alumnos limita una educacion
transformadora, ya que no se puede tener el tiempo suficiente para el contacto
personalizado con los estudiantes y su proceso de aprendizaje.
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En la Figura 2, se puede evidenciar como las horas de trabajo influyen en la
capacidad de los docentes para transformar la educacion. Cuando las horas de
ensefianza son excesivas esto puede repercutir en la manera de ensefiar, porque
para adquirir una instruccién o preparacion, se lo debe realizar fuera del horario
regular. El impacto negativo de las horas excesivas de ensefianza posiblemente se
da en los paises con el numero de estudiantes mas alto como se observa en la
figura anterior. De esta manera, es importante considerar que se debe dar tanta

prioridad al trabajo que debe realizar el docente dentro de la instituciéon como a la



formacion continua que debe recibir para garantizar una educacién innovadora y
de calidad.

En el caso del Ecuador, también se evidencia la misma problematica. Para
contextualizar, el sistema educativo clasifica a las instituciones en municipales,
fiscomisionales, particulares y fiscales. En lo que va del afio lectivo 2023-2024,
existe un total de 4.202.558 estudiantes matriculados en diferentes instituciones
educativas, de los cuales 3.132.662 estan en colegios fiscales; asimismo, existe un
promedio de 213.435 educadores, 154.190 mujeres y 59.245 hombres, que ejercen
su labor docente, y que, como se observa a continuacion en la Figura 3, la mayoria

trabaja en instituciones fiscales (MinEduc, 2023, p. 3).

Sostenimiento

Fisca 143,544

Fiscomisiona

Municipa

Figura 3. Clasificacion de las instituciones que forman parte del sistema

educativo de acuerdo al nimero de docentes.
Fuente: Datos Abiertos del Ministerio de Educacion. Consultado en el afio 2023.

Como indican los datos antes mencionados, la gran mayoria de estudiantes
asisten a instituciones fiscales, lo cual conlleva a que exista una sobrepoblacion en
las aulas. Consecuentemente, al existir una sobrepoblacién en los salones de clase,
el docente se ve con la necesidad de tomar su espacio de descanso o su tiempo
fuera del horario de trabajo, para la planificacion, revision y calificacion de
actividades, preparacion de recursos didacticos, entre otras labores, y, por



consiguiente, no tiene el tiempo necesario para ser participe de cursos de

formacion continua, afectando asi su desempefio profesional.

Tambien, en el articulo titulado Capacitacion Continua y Desempefio Docente:
Una realidad invisibilizada, realizado en la ciudad de Cuenca por Izquierdo et al.
(2020), se explica que el personal docente afronta diferentes retos educativos, en
los cuales se incluye la carencia de habilidades en el uso de herramientas
tecnoldgicas y el desconocimiento de metodologias innovadoras, lo que conlleva a
que los educadores prefieran mantener una educacion tradicional y no busquen

trascender en su formacion y actualizacion de saberes.

Asimismo, los mismos autores consideran que “una capacitacion es altamente
positiva cuando es parte de un procedimiento completo de formacion, es decir,
desde la identificacion de las necesidades, metodologias, sistemas de evaluacion y
retroalimentacion” (p. 409), esto se refiere a que la adquisicion y actualizacion de
conocimientos es tan importante como la mejora de las actitudes en los diferentes
contextos en los que esta inmerso, tales como: sociales, personales, profesionales
y educativos. De esta manera, los maestros tendran una mayor predisposicion para
ejercer su labor de una manera positiva y asi proporcionar al estudiante un proceso
de ensefianza - aprendizaje de calidad. Ahora, para tomar en cuenta un contexto
mas proximo y acorde a las necesidades de este proyecto, se ha considerado a los
docentes y directivos de la Unidad Educativa Particular Bilinglie Sagrados
Corazones de Rumipamba, la misma que esta ubicada en el centro norte de la
ciudad de Quito, y la cual oferta a sus estudiantes la modalidad matutina. Esta
Institucion es reconocida por ofrecer una educacién de calidad basada en los
valores institucionales y espirituales, los mismos que permitiran a los estudiantes

tener una formacion integral.

Al enfocarnos en esta Institucion, se puede exponer que los docentes, en su
mayoria, se han enfrentado a grandes retos a partir de la pandemia, por lo que han
dejado de lado su compromiso con el fortalecimiento de su desempefio
profesional y; consecuentemente, con el 6ptimo desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje, en el cual existe limitada aplicacion de metodologias

activas y de recursos didacticos e innovadores.



Asimismo, los docentes afrontan mayores responsabilidades de tipo
organizacional, sobre todo lo que compete a métodos de ensefianza-aprendizaje y
al uso de herramientas tecnologicas aplicadas en el aula, pues se ha dado mayor
importancia a impartir conocimientos y no a ejercer un rol de docente lider,
dispuesto a ser parte de una formacion continua que le permita mejorar su
practica. Cabe mencionar que, por parte de los directivos, tampoco ha existido la
suficiente motivacion y promocion del liderazgo educativo, siendo este un factor

relevante que afecta el desempefio docente.

Si bien es cierto que la sociedad ha tenido que adaptarse a los nuevos cambios
y gque la docencia hoy por hoy debe seguir transformandose, es necesario
considerar que tanto los docentes como los directivos deben tomar acciones que
busquen dar una pronta solucion a esta problematica, para asi poder cumplir con
la vision establecida por la Unidad Educativa en ofrecer un servicio académico de
excelencia y ser reconocidos entre las mejores instituciones del pais, y asi
garantizar el cumplimiento de su misién de proporcionar una formacion de

calidad y calidez.

Posiblemente, se esta usando el saber pedagogico por defecto, es por esto que
la capacitacion docente o clases demostrativas direccionadas a mejorar nuestras
metodologias dentro del aula de forma préctica pueden ayudar a mejorar el
proceso de calidad educativa, entendiendo este Gltimo no solo como la
incorporacion de tecnologia sino mas bien el cambio total de roles del docente y
alumno. Esto significa que, el educador debe promover la participacion activa de
los estudiantes y permitirles ser parte de nuevas experiencias, dejando de lado la
educacion tradicional en la que solo se ensefia contenidos y el alumno es un
simple observador. Para lograr esto, es imperativo que el docente se muestre como
un lider positivo dispuesto a guiar a sus estudiantes, creando un ambiente de
aprendizaje ludico y dindmico por medio de la aplicacion de nuevas metodologias
y estrategias que garanticen una ensefianza personalizada y de calidad.
Finalmente, aunque sea el desempefio del docente el responsable de la mejora en
la calidad de la educacion, también son los directivos quienes juegan un papel

fundamental en el fortalecimiento de la educacion.



Planteamiento del problema

Los cambios constantes en al &mbito de la educacion exigen al docente tener
un rol activo y vigente. Romper estructuras mentales y cambiar la forma de
ensefiar se ha vuelto un obstaculo para logar los retos para la excelencia

academica que plantean las instituciones educativas.

En la actualidad, esta excelencia académica se rige tanto a estandares de
calidad nacionales como internacionales, y es en este punto en donde se espera
que se realicen cambios en la gestion educativa de las instituciones, para asi lograr
una educacion de calidad que sea reconocida dentro y fuera del pais. De esta
manera, surge la necesidad de que el profesorado tenga un desarrollo profesional
que involucre estrategias y técnicas de ensefianza innovadoras que le permitan

brindar una educacién integral y de calidad a sus estudiantes.

Por consiguiente, hablar de un desarrollo profesional implica la preparacion
continua de los docentes, la misma que debe estar estrictamente ligada a las
necesidades del mundo actual y a las experiencias reales del maestro en las aulas.
Si bien es cierto, existe una gran oferta de cursos de formacidn para docentes; sin
embargo, estos engloban temas repetitivos y generales, mas no brindan tacticas y
metodologias que ayuden a los docentes a impartir conocimientos y generar un

ambiente de aprendizaje atractivo para los estudiantes.

En este sentido, el presente arbol de problemas facilita la comprensién del
problema y su relacion con otros factores para entender con exactitud las causas y

efectos en los que se basa este trabajo de investigacion.
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Como se puede ver en la Figura 4, el desconocimiento y la limitada formacion
del personal docente son factores que afectan su desempefio y, por consiguiente,
su perfil como lider educativo. Es asi que este trabajo busca motivar a los
maestros y directivos a considerar la necesidad de desarrollar cualidades
fundamentales en su grupo de educadores para potenciar y fortalecer su
desempefio profesional docente y asi cumplir con los estandares de calidad

planteados.

Delimitacion de la investigacion

e Campo: EDUCATIVO

e Area: LIDERAZGO EDUCATIVO

e Aspecto: DESEMPENO PROFESIONAL DOCENTE
e Delimitacion Espacial: UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR

BILINGUE SAGRADOS CORAZONES DE RUMIPAMBA
e Delimitacion Temporal: ~ ANO LECTIVO 2023-2024

e Unidades de Observacion: DOCENTES Y AUTORIDADES DE LA
INSTITUCION.

Formulacion del problema
¢Como el liderazgo educativo potencia el desempefio profesional docente en la
Unidad Educativa Particular Bilinglie Sagrados Corazones de Rumipamba del

Distrito Metropolitano de Quito en el afio 2024?

Interrogantes de investigacion

Variable independiente:

¢De qué manera el liderazgo educativo aporta en el mejoramiento del rol
docente en la Unidad Educativa Particular Bilingiie Sagrados Corazones de

Rumipamba?
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Variable dependiente:

¢Como se encuentra actualmente el desempefio profesional docente en la

Unidad Educativa Particular Bilingiie Sagrados Corazones de Rumipamba?
Posible solucion:

¢En qué medida un sistema de talleres sobre el liderazgo educativo contribuye
en el mejoramiento del desempefio profesional docente en la Unidad Educativa

Particular Bilinglie Sagrados Corazones de Rumipamba?

Destinatarios del proyecto

Este proyecto esta destinado a los directivos y docentes de la Unidad Educativa
Particular Sagrados Corazones de Rumipamba, perteneciente a la ciudad de Quito,
en el cual participaran 60 docentes de diferentes niveles de ensefianza desde
Inicial 2 a 3ro de Bachillerato seccion matutina, ademas, de 3 directivos. Los
resultados ayudaran a diagnosticar los posibles problemas de las variables de

estudio y enfocar en su mejora de ser el caso.

Objetivos
General

Analizar como el liderazgo educativo potencia el desempefio profesional
docente en la Unidad Educativa Particular Bilinglie Sagrados Corazones de
Rumipamba del Distrito Metropolitano de Quito en el afio 2024.

Especificos
e Determinar el aporte del liderazgo educativo en el rol docente en la Unidad
Educativa Particular Bilingiie Sagrados Corazones de Rumipamba.
e Establecer como se encuentra actualmente el desempefio profesional
docente en la Unidad Educativa Particular Bilinglie Sagrados Corazones
de Rumipamba.

e Estructurar un sistema de talleres sobre el liderazgo educativo para
mejorar el desempefio profesional docente en la Unidad Educativa
Particular Bilinglie Sagrados Corazones de Rumipamba.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

El rol del docente ha sufrido transformaciones, mucho mas en los ultimos afios,
ya que existen nuevas tendencias e informacion en constante actualizacion y que
en su mayoria son desconocidas por los agentes de la educacién. La revisién del
panorama actual se estructura en dos areas de estudio principales. La primera se
enfoca en algunas contribuciones relacionadas al liderazgo en el ambito educativo,
mientras que la segunda se centra en trabajos con relacion al desempefio

profesional docente.

En cuanto a la variable liderazgo educativo, se ha encontrado un estudio
enmarcado en un paradigma positivista y con enfoque cualitativo, el mismo que
fue realizado en una escuela secundaria de Per(, con una muestra de 205
estudiantes, y cuyo objetivo fue demostrar la importancia del liderazgo educativo
en docentes y directivos para potenciar la mejora en el rendimiento académico de
los estudiantes (Choccata, 2018).

También, se ha encontrado un proyecto de caracter cualitativo y correlacional,
en el cual se realizaron cuestionarios y entrevistas a 10 docentes, 3 directivos, 122
estudiantes y a 32 padres de familia de una escuela primaria de Nicaragua, en el
cual se plantearon como objetivos valorar la incidencia del liderazgo educativo de
los directivos en la practica docente y disefiar un plan de mejora que permita a las
autoridades incidir de manera positiva en los docentes y, por consiguiente, en el

desempefio académico de los estudiantes (Peralta, 2015).
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Al considerar la variable sobre el desempefio profesional docente como ente
fundamental para la excelencia académica, se ha tomado en cuenta un proyecto
que tuvo como objetivo analizar las caracteristicas del rol innovador del docente
que pueden ser implementadas en la institucidn; sin embargo, esto es un reto para
los docentes a quienes les cuenta romper estructuras mentales y practicar una ética
efectiva en su compromiso de ensefiar en contextos escolares (Cevallos, 2023). El
trabajo es presentado en un paradigma critico propositivo, con un enfoque mixto,
en el cual se aplico una encuesta, siendo el instrumento un cuestionario dirigido a
60 docentes, ademas, de una entrevista a las autoridades del plantel. Es pertinente
comentar que esta variable de estudio es el agente fundamental para la
transformacion (Cevallos, 2023). Una de las metas del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4 (ODS 4) es “aumentar sustancialmente la oferta de maestros
calificados, entre otras cosas mediante la cooperacion internacional para la
formacion de docentes en los paises de desarrollo” (UNESCO, 2030, p. 21). Esta
colaboracion y preocupacion de las autoridades hara que se disminuya la brecha
de la equidad de los educadores, poniendo atencion a sus necesidades, mejorando

tanto las condiciones profesionales, asi como las condiciones de trabajo.

Asimismo, se ha encontrado un estudio que buscaba diagnosticar el estado
actual del desempefio profesional de los maestros de Educacion Inicial y el cual
concluyé que en el Ecuador no existe un modelo de desempefio que pueda servir
de guia a los educadores y directivos de las instituciones para fortalecer las

funciones que debe ejercer en los salones de clase (Zambrano 2020).

Otro trabajo realizado sobre la variable dependiente reposa en el repositorio de
la Universidad Técnica de Ambato. Este estudio se realiz6 en la ciudad de
Bolivar, a través de una encuesta realizada a 288 docentes, la misma que tenia la
intencion de relacionar la motivacion con el desempefio profesional por parte de
los educadores y analizar los indicadores 6ptimos que determinan el desempefio
laboral de los docentes, esto con la finalidad de contribuir al desarrollo de las

competencias del talento humano del sistema escolar (Castillo, 2021).

Otro trabajo que aporta a la investigacion sobre desempefio profesional, se

realizo en la ciudad de Quito titulado “El liderazgo transformacional en el
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desempefio docente de la basica superior de la Institucion Educativa Amazonas”,
este trabajo es tomado de la biblioteca de la Universidad Tecnoldgica
Indoamérica, en el que sefiala como principal objetivo: el analizar el liderazgo en
la practica docente, asumiendo este como un proceso de ensefianza-aprendizaje,
que esta dirigido a innovar el proceso educativo y motivar a los docentes y
autoridades a la adquisicion de nuevos saberes y empoderamiento del

conocimiento (Guevara, 2022).

Desarrollo del objeto y campo de estudio

Gestion Formacion /
Educativa capacitacion

Estandares de
Liderazgo desempefio

profesional

Desempefio
profesional
docente

Liderazgo
Educativo

Variable independiente Variable dependiente

Figura 5: Organizador l6gico de variables

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Desarrollo fundamental de la variable independiente
Gestion Educativa
Definicion
En este sentido, el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola
(2022), define la gestion como “accion y efecto de administrar”. Esto se entiende

como la transformacion que debe hacer el sujeto para tener mejoras de la vision a
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la que desea llegar y que, en el &mbito educativo, debe reforzar los procesos
academicos para mejorar el desempefio de los estudiantes y garantizar una
educacion de calidad. En el Manual para la Implementacion de los Estandares de
Calidad Educativa, se precisa que en la gestion educativa hay “procesos de
gestion y practicas institucionales que contribuyen al buen funcionamiento de la
institucion, ademas favorecen al desarrollo profesional de las personas que
conforman la institucion educativa” (MinEduc, 2017, p. 13). Referente a esto, la
gestidn esta encaminada al mejoramiento de todos los involucrados en la

comunidad educativa, siendo este la vision para mejorar la calidad educativa.

Importancia

Volviendo al concepto de Gestién Educativa, es primordial precisar su
importancia en el &mbito escolar. La gestion educativa es clave para llevar a cabo
acciones y consolidar el buen desarrollo académico de los alumnos. De igual
manera, busca mejorar los procesos, toma de decisiones y realizacion de acciones,
que permitan llevar a cabo las practicas pedagdgicas de la institucion, ejecutarlas
y evaluar los mismos (Botero, 2009, p. 9). Para este autor la gestion
administrativa es la organizacion del trabajo, en este caso, en el ambito de la

educacion, he ahi la clave para mejorar los procesos administrativos.

Dimensiones

La gestion educativa esta definida por cuatro dimensiones que estan ligadas
principalmente con las acciones de las instituciones educativas y la relacién
existente entre el saber de los educadores y las estrategias de aprendizaje que le
permitiran aplicar un proceso de ensefianza de manera eficaz (Cardenas et al.,
2022, p. 6).

Administrativa

Se refiere a los procesos administrativos que ejecutan los directivos de una
institucion educativa para coordinar de manera correcta los recursos humanos y

materiales.

15



Comunitaria

Se busca establecer buenas relaciones entre los miembros de la comunidad

educativa en los entornos sociales, culturales y laborales.
Institucional

Se enfoca en identificar las debilidades en el &mbito educativo para buscar

estrategias de mejora para el buen funcionamiento de la comunidad educativa.
Pedagogica

Esta gestion involucra el quehacer del proceso de ensefianza - aprendizaje
ejecutado por los educadores; es decir, las estrategias metodoldgicas, los
materiales y recursos, la evaluacion de aprendizajes, la diversificacion curricular,

entre otros aspectos que forman parte de la educacion.

Mejora de la gestion educativa

Soto expone que la mejora de la gestion educativa depende del rol que ejerzan
los directivos considerando que “la implementacion de directrices, propicia una
mejoria en la educacion y en la calidad de esta, pues se concientiza en las
funciones y responsabilidades que tiene el director con cada uno de los actores de
la educacion” (200, p. 4). Como se ha mencionado anteriormente, la gestion
educativa es un elemento fundamental para el fortalecimiento del desempefio de

los docentes y de la mejora en el desarrollo académico de los estudiantes.

De esta manera, es primordial tomar en consideracion ciertos términos que
forman parte de esta gestion y que son esenciales para desarrollar habilidades en el
perfil de los docentes. Conceptos como liderazgo y liderazgo educativo seran

detallados a continuacion.

Conceptualizacion de Liderazgo

El liderazgo es un conjunto de habilidades que el ser humano desarrolla en el
transcurso de su vida y que le permite empoderarse y dirigir a sus pares de manera
organizada y positiva para alcanzar el éxito. Una persona lider tiene la capacidad
de guiar a los suyos, defenderlos, hacerlos crecer y dejar una huella en el mundo

(Betancourt, 2017, parr. 2). Para esto, el lider debe lograr identificar las fortalezas
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y debilidades de cada uno de sus miembros, habiendo antes desarrollado su
inteligencia emocional. La inteligencia emocional se define como la habilidad de
controlar los sentimientos propios y de saber descifrar los de los demas (Solé,
2021, p. 8). Asi, el lider tendra la facilidad de guiar a su grupo de manera positiva
tomando en consideracion las facultades de cada integrante y motivandolos a

desarrollarse de manera integral.

Caracteristicas

Asimismo, algunas de las cualidades que debe tener un lider son las de asumir
riesgos y ser visionarios; es decir, involucrar a los miembros en la toma de
decisiones y proporcionarles desarrollo profesional y personal (Barba y Delgado,
2021, p. 6). Es asi que, la labor de una persona con liderazgo no radica
unicamente en la toma de decisiones y en delegar funciones, sino también en

dirigir a su grupo priorizando los valores.

Ademas, el liderazgo no solo busca conducir y acompafiar a un grupo de
personas, sino también proveer ideas innovadoras e incentivar a cada miembro a
sacar lo mejor de si mismo ya sea en el &mbito laboral, social, o profesional
(ADEN Business Magazine, 2021, parr. 4). Cabe mencionar que, cada ser humano
es diferente y el tipo de liderazgo que adopte dependera del ambiente en el que se
desarrolle; por lo tanto, es importante mencionar algunos estilos de liderazgo con
el fin de entender cuél de ellos se adapta y debe ser tomado en cuenta en el &mbito

educativo.

Estilos de Liderazgo

Al realizar la investigacion sobre los estilos o tipos de liderazgo, se pudieron
encontrar varios documentos que involucran este tema; sin embargo, se han
tomado las clasificaciones de dos autores con el fin de explicar de mejor manera
cada una de ellas. Algunos estilos de liderazgo son autoritario, democratico,
“laissez-faire”, burocratico, carismatico, formal, orientado a las tareas, orientado
a las personas, situacional, transformacional y transaccional (Geraldo et al., 2020,
pp. 6-14). Por otro lado, se ha encontrado también otros estilos de liderazgo como
el liderazgo distributivo, pedagdgico o educativo, emocional y de justicia social,
describiendo el aporte de cada uno de ellos en el ambito educativo (Cevallos,
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2023). En la Tabla 1, se define cada uno de los estilos de liderazgo mencionados

anteriormente.

Tabla 1. Estilos de Liderazgo

Estilo Definicion
Este estilo se caracteriza en la aplicacion de normas
Autoritario y Ordenes, centralizando la toma de decisiones de

acuerdo a la voluntad del lider.

Democratico

Tiene como objetivo principal buscar la
colaboracion y participacion de cada uno de los
miembros del grupo en la toma de decisiones y
realizacion de actividades, considerando el interés

comdun.

1

“Laissez-faire’

Los miembros del grupo tienen autonomia en la
realizacion de actividades, definiendo asi sus propias
metas y los medios para alcanzarlas. El lider no
busca tener interaccion con el grupo ni tiene mayor

interés en las caracteristicas de cada integrante.

Burocratico

Se enfoca en la ejecucién de procesos sin ningun
cambio a lo ya establecido previamente; es decir,
una vez que se dicten las normas y reglas, estas

deben ser seguidas a cabalidad.

El objetivo principal es motivar al grupo a creer en si

Carismatico mismos para lograr mayor eficiencia en las
actividades a realizar.
El lider busca tomar decisiones de manera
Formal

autocratica mas no consultando a su equipo.

Orientado a las tareas

Se da mayor énfasis al cumplimiento de tareas y no a
la interaccion humana, estableciendo patrones de

comunicacion especifica entre los miembros de su

grupo.
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Orientado a las personas

Se busca que exista interaccion entre los integrantes
del equipo generando un ambiente positivo de
trabajo. Asimismo, brinda un espacio para conocer

las necesidades de su equipo y mediar conflictos.

Situacional

Tiene como objetivo elegir un estilo o combinar
varios de acuerdo a lo que amerite la situacion que

Se presente.

Transaccional

El lider busca lograr que su grupo realice un trabajo
significativo para alcanzar las metas propuestas, a

través de un sentido de recompensas.

Transformacional

Su enfoque principal es alentar a su grupo a cambiar
e innovar, a través de una motivacion e inspiracion
constante a su grupo, para que asi los miembros den

lo mejor de si y tengan un desarrollo integral.

Distributivo

Se da prioridad a las relaciones interpersonales mas
que a las actividades a realizar, considerando que
estos procesos sociales contribuyen mayormente a la

innovacion.

Pedagdgico

Conocido también como liderazgo educativo, se
basa en aplicar un conjunto de préacticas y estrategias
educativas enfocadas a que la labor docente alcance

altos estandares de aprendizaje.

Emocional

El lider busca influir en las emociones de los
miembros de su equipo con el fin de motivarlos al

logro de sus metas.

Justicia Social

Se fundamenta en la ejecucion de un método
inclusivo que evite la marginacion a las personas por

temas de raza, género, clase social, entro otros.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Geraldo et. Al (2020) y Cevallos (2023)

Como se puede observar en la Tabla 1, los estilos de liderazgo buscan

desarrollar en el lider habilidades que le permitan dirigir y guiar a un grupo de
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personas con el fin de cumplir las metas establecidas. Sin embargo, algunos de
estos estilos como el autocratico, burocratico, orientado a las tareas, “laissez-
faire” y formal estan enfocados principalmente en la ejecucion efectiva de
actividades méas no en el elemento humano que es el que las realiza. Por otro lado,
los estilos carismatico, emocional, orientado a las personas, distributivo,
educativo y de justicia social buscan dar prioridad a las necesidades y al
desarrollo integral del ser humano, para que, a través de él, se logre cumplir con
los objetivos. Al ser el tema de este trabajo el liderazgo educativo, es importante

dar una explicacion més detallada de este concepto.

El Liderazgo Educativo

Como se menciond anteriormente, el liderazgo consiste en la capacidad de
influir en las personas y orientarlas al cumplimiento de los objetivos planteados.
Es asi que, en el ambito escolar, el liderazgo educativo se refiere a la capacidad de
los docentes de orientar a los estudiantes y ofrecerles la posibilidad de alcanzar un
nivel de conocimiento y de aprendizaje significativos para la mejora académica,
conectando las exigencias sociales con las necesidades de los docentes y
estudiantes (Barba & Delgado, 2021, p.5).

En relacion al liderazgo educativo, se han encontrado varios estudios que
abordan este tema; sin embargo, estos han estado mayormente enfocados al
liderazgo dentro del grupo de directivos de una institucion educativa. Uno de los
inconvenientes que presentan las instituciones escolares es que los directivos
mantienen un pensamiento tradicionalista enfocado en aspectos administrativos y
dejando de lado el verdadero sentido de la educacién para la vida (Lamifia, 2020,
p. 18). Por lo tanto, es fundamental que el liderazgo educativo inicie desde los
directivos y sea aplicado con los docentes para que estos puedan dedicar su
tiempo a desarrollar un proceso significativo de ensefianza-aprendizaje y no a

aspectos estrictamente burocraticos.

De igual manera, el liderazgo educativo no solo radica en los directivos, sino
en el vinculo entre liderazgo y desempefio docente, pues el rol del maestro es el
eje principal en el desenvolvimiento de los estudiantes y su nivel de aprendizaje

(Riascos y Becerril, 2021, p. 4). Tomando en cuenta este parametro, vale la pena
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mencionar que la funcion del docente va mas alla de impartir, supervisar y evaluar
conocimientos, pues es el lider educativo quien buscard influir en sus estudiantes
y orientarlos a desarrollarse de manera integral. Asi, el perfil docente, formacion y
preparacion profesional, y el liderazgo educativo son factores que inciden en el
éxito de la ensefianza y, por consiguiente, en la mejora del rendimiento
académico. El liderazgo educativo se manifiesta como un proceso intrinsecamente
ligado al desarrollo escolar, en aspectos como el desarrollo personal, las
necesidades del docente, las metas y visiones de la institucion educativa y su

relacion con el rendimiento académico que forman un todo (Lamifa, 2020, p. 21).

Importancia del Liderazgo Educativo

La importancia del liderazgo educativo radica en que, en la actualidad, el
proceso de ensefianza-aprendizaje requiere de un lider que busque salir de la
aplicacion de una metodologia tradicionalista y se enfoque en las necesidades que
tienen los estudiantes en la actualidad. De esta manera, el liderazgo educativo
permitira redisefar el trabajo y organizacion del personal directivo como el del
docente, con el fin de crear un ambiente de aprendizaje adecuado para los
estudiantes aplicando iniciativas y estrategias que sean coherentes y estén
conectadas de manera conceptual y practica con los resultados de aprendizaje de
los alumnos. Este redisefio afectard al modo en que los profesores emiten
conocimientos y al papel que tienen los alumnos en el proceso de ensefianza
(Datnow et. al, 2017, p. 82). El liderazgo educativo generara un ambiente de
aprendizaje 6ptimo siempre y cuando el docente transmita energia y confianza a
sus alumnos, empujandolos a buscar siempre la mejora y convenciéndolos de que
alcanzaran el éxito a través del desarrollo de sus potencialidades y no Gnicamente

de la adquisicién de conceptos (Balduzzi, 2015, p.143).

Caracteristicas del Liderazgo Educativo

Ahora surge la pregunta ¢Queé caracteristicas y habilidades debe tener un lider
educativo para alcanzar el éxito en el proceso de ensefianza-aprendizaje? El
liderazgo educativo se rige por ciertas caracteristicas que rigen las practicas

cotidianas dentro y fuera del aula (Manzanilla, 2023 parr. 8):
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e Promueve valores como la autoconfianza y la autogestion de
emociones, la responsabilidad, solidaridad y el respeto.

e Incentivar la innovacion en los métodos educativos.

e Entendimiento de los diferentes tiempos y formas de aprendizaje de
cada estudiante.

e Enfatiza la importancia del trabajo en equipo y el trabajo
colaborativo.

e Prepara a los alumnos a afrontar cambios de manera eficaz.

e Facilita la resolucién de conflictos e incentiva el pensamiento
positivo.

e Desarrolla capacidad de evaluacion.

e Involucra atoda la comunidad educativa: padres, alumnos, docentes

y directivos.

Una de las caracteristicas que resalta es el involucrar a toda la comunidad
educativa, pues como se dijo anteriormente, el liderazgo educativo no radica solo
en el docente o en el estudiante, sino en el trabajo colaborativo de todos los
involucrados en la ensefianza. Ahora, para que el proceso de ensefianza sea
exitoso, es necesario considerar los estilos de liderazgo educativo que permitiran

la implementacion de estrategias que mejoren la calidad educativa.

Estilos de Liderazgo Educativo
Como se menciond anteriormente, los estilos de liderazgo son fundamentales
para el correcto desarrollo del proceso educativo. En la Figura 6 se pueden

apreciar cinco estilos de liderazgo.
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Liderazgo Liderazgo

Educativo- Educativo-
Responsable Distribuido
+ Toma de +La
decisiones responsabilidad
correctas en no siempre
el presente fecae en una
para cultivar sola persona
un buen $110 en un
futuro. grupo.
+ Incentiva el
trabajo en
equipo.

Figura 6. Estilos de Liderazgo Educativo

Fuente: Elaboracion propia a partir de Manzanilla, 2023.

Estos estilos de liderazgo van de la mano con las caracteristicas referidas
anteriormente, por tanto, el liderazgo educativo busca crear un ambiente
colaborativo de aprendizaje en el que la mejora académica sera responsabilidad de

todos quienes conforman la comunidad educativa.

De esta manera, el lider educativo debera tener un perfil de liderazgo que le
permita influir en sus estudiantes, mantener un contacto cercano, y establecer un
ambiente de aprendizaje que motive a los alumnos a crecer y desarrollarse de
manera integral. Para esto, es necesario que los docentes transformen sus procesos

de ensefianza de acuerdo a las necesidades de cada persona.

Liderazgo Educativo Transformacional

El liderazgo educativo transformacional consiste en un proceso en el cual los
directivos trabajan de manera colaborativa con los docentes demostrando
preocupacion por la competencia del educador y su constante formacién, las
relaciones interpersonales, y las préacticas administrativas; ademas, de enfocarse

en mantener una gestion responsable y una comunicacion asertiva, para que asi su
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grupo de docentes ofrezca un 6ptimo desempefio profesional y el proceso de
ensefianza sea de calidad (Balda & Guzman, 2015, p. 110-113).

En este sentido, la Programacion Neurolinguistica (PNL) es un término que esta
intimamente ligado al comportamiento tanto de los directivos como docentes y; por
consiguiente, al desempefio profesional de cada uno de ellos.

Programacién Neurolinguistica

La programacion neurolinguistica (PNL) se refiere al comportamiento humano
definido por la interaccion que se produce entre el cerebro, el lenguaje y el cuerpo
de cada persona; por lo tanto, esta interaccion sera la responsable de la eficacia o
ineficiencia del comportamiento humano, el mismo que puede ser modificado
para hacerlo mas eficaz (Diez, 2021, p. 2). Es aqui donde el lider educativo tendra
la habilidad de interpretar el comportamiento de cada miembro de su grupo,
analizarlo e influir en él para lograr motivar a sus estudiantes y promover
conductas mas eficaces en el desarrollo del aprendizaje. Ademas, es importante
que el lider educativo conozca considere que cada alumno tiene diferente formay
estilo de aprender, es aqui donde la PNL propone tres estilos de aprendizaje que
estan basados en el comportamiento humano: visual auditiva, y Kinestésico (Diez,
2021, p.4).

De acuerdo con lo expuesto previamente, el docente ademas de tener un
amplio recorrido profesional, debe haber desarrollado habilidades que le permitan
influir de manera asertiva en sus estudiantes para cumplir asi los requerimientos

del perfil del lider educativo.

Perfil del lider educativo

El lider educativo, ademas de saber guiar a su grupo de estudiantes, debera
crear estrategias pedagogicas que le permitan innovar y crear, considerando las
necesidades y el contexto en el que se desarrolle el proceso de aprendizaje. Asi,
las habilidades del lider educativo se basaran en aplicar métodos mas interactivos
y dindmicos, donde el rol del docente va mas alla de transmitir conocimientos, y
se convierte en un creador de espacio de aprendizaje independiente (Sierra, 201, p.
9). Asimismo, el lider escolar debe poseer habilidades para comunicarse de

manera asertiva, controlar las emociones propias y descifrar las de los demas

24



(inteligencia emocional) y mantener un lenguaje corporal apropiado. Estas
destrezas le permitiran tener una interaccién favorable con sus estudiantes e influir

en ellos para llevarlos al éxito en el aprendizaje.

En la actualidad, la comunicacion asertiva se ha vuelto un aspecto fundamental
para lograr que un grupo de personas trabaje de manera eficaz (Ugalde y Canales,
2016, parr. 4). En el &mbito educativo, la comunicacion asertiva es una habilidad
enfocada en la expresion de instrucciones claras y concretas del lider educativo-
directivo a los docentes, y de los docentes frente a los estudiantes. Ademas, los
docentes deben considerar que el elogio, la peticion de respeto, el expresar
opiniones sin herir a los demas, y el valorar el trabajo realizado, son
caracteristicas fundamentales que demuestran el interés del maestro por sus
estudiantes y que, al mismo tiempo, los motiva a mejorar (Ugalde y Canales,
2016, parr. 7). Asi, la importancia del proceso comunicativo dentro del aula radica
en la existencia de un intercambio dialégico entre el docente y el estudiante y
viceversa (Castro y Castro, 2022, p. 23). Por consiguiente, la comunicacion dentro
del aula va més alla de que el docente hable y los alumnos escuchen, mas bien
involucra la manera de transmitir el mensaje, la relacion que existe entre lo que se
dice y se expresa por medio de gestos y de la postura, siendo esto Gltimo el

lenguaje corporal o no verbal.

Por lo tanto, el liderazgo podra considerarse efectivo siempre y cuando el lider
inspire e impacte positivamente a su grupo de trabajo, por lo que propone que el
lider educativo debe mostrar una actitud positiva, sonreir, hacer contacto visual,
inclinarse ligeramente hacia adelante para demostrar interés, cuidar la postura, y

mantener coherencia entre el lenguaje verbal y no verbal (Kinsey, 2022, parr. 2).

Ademas de la comunicacidn asertiva y el lenguaje corporal, el docente debe
desarrollar competencias emocionales que, como se dijo al inicio de este trabajo,
le permitan controlar sus emociones y le permitan ejercer un buen liderazgo,
conociendo y demostrando interés por la parte humana de sus estudiantes y las
necesidades que estos presenten, para de esta forma orientar sus esfuerzos e

impulsarlos a mejorar (Martinez, 2021, p.17).
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Segun lo expuesto en los apartados anteriores, existen varias habilidades y
caracteristicas que un lider educativo debe desarrollar en el transcurso de su
formacion; sin embargo, es importante considerar que la formacién docente
también involucra la adquisicion de conocimientos, los mismos que, con el pasar

del tiempo, requieren ser actualizados.

En el siguiente capitulo, se explicara mas a fondo a qué se refiere la formacion

y la importancia de este aspecto en el perfil del docente.

Desarrollo fundamental de la Categoria Variable Dependiente

Formacién y Capacitacion Docente

De acuerdo a lo expuesto sobre el perfil del docente y el liderazgo educativo, el
maestro es el elemento principal en el proceso de ensefianza — aprendizaje, y son
sus conocimientos y habilidades las que permitirdn que este proceso sea exitoso.
Sin embargo, hoy en dia existen otros factores que deben ser tomados en cuenta
en la educacion y que implican un desafio para el profesorado. Estos factores
incluyen el avance tecnolégico, la necesidad de una educacion integral basada en
los nuevos requerimientos de la sociedad, y, especialmente, los estandares de

calidad educativa.

Los estandares de calidad se definen como “procesos de gestion y practicas
institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados
de aprendizaje deseados” (MinEduc, 2013, p. 6). Antes de la implementacion de
los estandares de calidad, el Ecuador no contaba con definiciones especificas de
este término ni de cémo lograrlo, por lo que, a partir de su aplicacion, las
instituciones educativas pueden definir lo que desean lograr y trabajar
colectivamente en el mejoramiento del sistema educativo (MinEduc, 2013, p. 7).
Por lo tanto, como parte de los procesos de gestion y préacticas institucionales, la
formacion y capacitacion docente se convierte en un componente fundamental

para el cumplimiento de los estandares de calidad.

Asimismo, es importante mencionar que algunas de las reformas educativas en

varios paises se han enfocado en disefiar politicas de desarrollo profesional de los
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educadores, las mismas que implican una serie de cambios en los modelos de
escalafon de carrera docente basandose en la formacion y desarrollo profesional;
es decir, se realiza la evaluacion y seleccion de educadores de acuerdo a sus
méritos y capacidades, a los resultados en las evaluaciones de desempefio, y a la
aprobacion de programas de formacion (Chiriboga, 2018, p. 2). Estos programas
de formacion no siempre tienen un impacto favorable debido a que no cumplen
con las caracteristicas necesarias para que sean eficaces y no han sido orientados a
las necesidades de los estudiantes. Al iniciar los programas de formacion continua
se espera que estos profundicen el contenido de las disciplinas impartidas por los
maestros y en cdmo ayudar a los alumnos a comprenderlo a través de estrategias
pedagdgicas de dicha disciplina (Chiriboga, 2018). Igualmente, estos programas
deben tener una duracion minima de 30 horas para ser significativos y, ademas,
aplicar un aprendizaje activo en donde se tome en cuenta las experiencias y

saberes de los docentes de acuerdo a su realidad en las aulas (Darling et al., 2017,
p.7).

En el Ecuador, La Direccion Nacional de Formacion Continua de la
Subsecretaria de Desarrollo Profesional busca implementar un Plan de Formacién
Permanente que permita mejorar y fortalecer las habilidades y actitudes
pedagdgicas de los docentes y sus directivos del magisterio (MeCapacito, 2023).
Este plan contempla cinco fases previas que revelaran las necesidades de mejora

en el sistema educativo, las mismas que pueden observarse en la Figura 7.

PLAN NACIONAL DE FORMACION PERMANENTE -

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, : 1. DIAGNOSTICO
V. EVALUACIéN Analisis de evaluaciones realizadas

a docentes y estudiantes.
Retroalimentacion continua de
la formacién continua para el
planteamiento de mejoras T )

Il. REFLEXION

Espacios que buscan el

analisis, comprension, deteccién
de necesidades de formacion
orientadas a la transfoermacion
de practicas educativas.

IV. EJECUCION

Implementacion de itinerarios 4R 0 A - - - -

de formacion continua que ‘
NI. PLANIFICACION

aportan a la consecucién del . »
Proyeccion de la formacion

plan personal formativo.

H permanente con calidad,
pertinencia e inclusion de
acuerdo con el perfil profesional.

Figura 7. Fases del Plan Nacional de Formacion Permanente

Fuente: Tomado de MeCapacito, 2023

27



Es asi que, la aplicacion de este plan buscard mejorar y fortalecer el sistema
educativo ecuatoriano y contar con una educacion enfocada a las necesidades del
pais a través de una formacion permanente dirigida al profesorado, garantizando

asi la calidad educativa.

Lo expuesto anteriormente nos lleva a resaltar que la importancia de la
formacion docente radica en la necesidad de responder a las necesidades
educativas para conseguir los estandares de calidad deseados y asi mejorar y

fortalecer el sistema educativo.

Estandares del Desempefio Profesional

La calidad educativa tiene como finalidad apoyar, guiar y monitorear las
acciones realizadas por el sistema educativo para la mejora del mismo, a través de
la valoracion de estandares de gestion escolar, enfocados en los procesos de
gestidn y practicas institucionales para el buen funcionamiento de las instituciones
educativas; el desempefio profesional directivo, basado en las acciones que tomen
la directiva con respecto a la gestion administrativa, pedagogica, convivencia 'y
seguridad escolar; y, finalmente, estdndares de desempefio profesional docente
que implican definir caracteristicas de la practica docente de calidad (MinEduc,
2017).

Al ser de interés de este proyecto el rol del docente, a continuacion de
detallaran las dimensiones del desempefio profesional docente y sus

caracteristicas.

Desempefio Profesional Docente
El desempefio profesional docente se define como la actuacion del maestro
seglin sus competencias pedagdgicas, el dominio de tareas y sus funciones
especificas con el fin de orientar, guiar, y evaluar el proceso de aprendizaje del
estudiante (Martinez, et. al, 2016, p. 126).

En los estandares de calidad educativa, el desempefio profesional docente
funciona como eje sustancial en la educacion. Estos estandares abarcan aspectos
pedagdgicos, éticos y disciplinarios, los mismos que deben ser demostrados por el

docente al ejercer su labor de maestro. En la Tabla 2, se presentan cuatro
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dimensiones que puntualizan las caracteristicas del desempefio profesional

docente enfocadas a cumplir con los estdndares de calidad educativa.

Tabla 2. Dimensiones del Desempefio Profesional Docente

1. Participacion en capacitaciones para mejorar la calidad de
practica docente.

2. Aplicacion de estrategias para mejorar la practica docente
habiendo considerando las recomendaciones del acompafamiento
pedagdgico.

. Registro de informacion referentes a los procesos de gestion
(planificaciones, asistencia, entre otros).

4. Comunicacién oportuna de resultados de aprendizaje a los
representantes legales.

5. Hacer uso de la infraestructura y los recursos didacticos acordes
a los objetivos de aprendizaje.

1. Preparacidn las planificaciones curriculares anuales (P.C.A) de
acuerdo a los lineamientos de la Planificacion Curricular
Institucional.

2. Preparacion de planificaciones curriculares acorde a lo planteado
enel P.C.A.

. Basto conocimiento de la asignatura a impartir.

4. Aplicacion de estrategias metodoldgicas enfocadas en el logro de
los objetivos planteados.

5. Motivar la participacion de todos los estudiantes aplicando las
recomendaciones del Departamento de Consejeria Estudiantil
(DECE).

6. Evaluacion de los logros de los estudiantes y ejecucion de
actividades de refuerzo atendiendo las necesidades de los alumnos.

1. Incentivar el cumplimiento de las normas de sana convivencia
entre los miembros de la comunidad educativa.

1. Aplicacion de los procesos relacionados con los protocolos de
gestion de riesgos.
2. Informar a la autoridad respectiva o al DECE sobre cualquier
particular que vulnere la integridad de los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual para la Implementacion y

Evaluacion de los Estandares de Calidad Educativa, MinEduc, 2017.
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De acuerdo a la dimension de Gestién Administrativa, uno de los puntos
fundamentales en el desempefio profesional docente es el de participar en
capacitaciones que le permitan fortalecer su labor. Cabe mencionar que el
aprendizaje funciona a nivel multimodal, es decir, que toda oportunidad de
aprendizaje significativo que se presente es valiosa para el desempefio docente,
puesto que el contexto en el que se construye el conocimiento se ha diversificado
(Ochoa y Balderas, 2021, parr. 2).

Sin embargo, aun es comdn pensar que el docente, después de haber seguido
una instruccién formal, ya se encuentra totalmente preparado para ejercer su labor,
pero la realidad en las aulas hace este que esta afirmacion sea erronea, pues, tanto
las necesidades de los alumnos como de la sociedad y el contexto de aprendizaje
indican que se requiere una formacion continua y actualizada. Ademas, De esta
manera, el docente contara con las herramientas necesarias para impartir
conocimientos y estar preparados para los retos que se presenten para satisfacer
las demandas de la sociedad actual. Ademas, en el ambito educativo,
constantemente surgen nuevos enfoques, técnicas, estrategias, metodologias,
estilos de ensefianza, avances tecnol6gicos y herramientas que son parte de la
evolucion y los cambios que se producen en el mundo a lo largo de la vida (Ochoa
y Balderas, 2021, parr. 5).

Por consiguiente, la formacion de los docentes constituye una responsabilidad
sustancial para quienes buscan proveer una ensefianza de calidad y promover
mejoras en los procesos educativos, ya sea a través de una educacion formal o
continua (Souto et al, 2020, p. 3). Ahora, al mencionar estos términos, es

importante diferenciar la educacion formal de la educacién continua.

Educacion Formal

Se define a la educacion formal como el proceso de ensefianza — aprendizaje
que reciben los estudiantes a través de un sistema educativo institucionalizado,
cronoldgicamente calificado y estructurado jerarquicamente, en el cual se
proporciona conocimientos y habilidades especificas desde los niveles de primaria
y secundaria hasta el nivel superior (Foresto, 2020, parr. 13). Sin embargo, al

considerar que la educacion no se desarrolla de manera lineal ni es un contexto
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especifico, la educacion formal ha dejado de ser el Unico espacio en el que se
pueda aprender. De esta manera, se encuentra la necesidad de que los docentes

sean parte de un proceso de educacion continua.

Educacion Continua

La educacién continua, llamada también permanente o no formal, se refiere a
un sistema educativo no burocratizado que provee actividades de aprendizaje
fuera de la educacion formal y que busca satisfacer los requerimientos de grupos
determinados (Souto et. al, 2020, p. 5). Como parte de la formacion continua se
puede mencionar cursos, seminarios, webinars, formacién en centro, entre otros,
los mismos que deben cumplir con un minimo de horas y otorgar un certificado al
ser concluidos. Al ser un sistema educativo mas agil, personalizado y flexible, se
convierte en un complemento de la educacion formal, la cual permite a los

docentes actualizar sus conocimientos y mejorar la calidad educativa.

Ahora, al considerar que la sociedad y, por consiguiente, el sistema educativo
esta expuesto a constantes cambios, es importante reflexionar sobre la necesidad
de una formacion continua que sea coherente con los requerimientos del mundo
actual y que le facilite al docente fortalecer sus competencias para afrontar los

desafios del siglo XXI.

Nuevas Competencias del Docente en el Siglo XXI

Como se ha venido manifestando previamente, el rol del docente esta
intimamente ligado con el desempefio de los estudiantes y el alcanzar los
estandares de calidad educativa. Asimismo, se ha explicado que el maestro debe
tener un perfil de lider educativo que le permita guiar a sus estudiantes dentro y
fuera del aula. Ademas de estos criterios, es relevante mencionar que el docente
debe poseer ciertas competencias que lo hagan apto para fomentar un aprendizaje
significativo. Algunas de estas competencias incluyen la aplicacion de
metodologias innovadoras, saberes pedagdgicos, didactica y competencias
digitales.

Metodologias Innovadoras
La incorporacion de metodologias innovadoras dentro del aula resulta ser un

factor primordial en el proceso de ensefianza-aprendizaje, pues es por este medio
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que el docente podré captar la atencion de los estudiantes e impartir los
conocimientos de una manera innovadora. En las metodologias innovadoras, se
aplica un enfoque de ensefianza constructivista en el que se espera que sean los
estudiantes quienes construyan sus propios conocimientos y que el docente sea el
guia que los encamine a aprender (Lafuente, 2014, p. 14). En la figura 8, se puede
observar seis metodologias innovadoras que le permitiran al docente lograr un
aprendizaje significativo, las mismas que seran detalladas més adelante (Londofio,
2017).

ABP Aula Invertida

Pensamiento de
Disefio

Gamificacion

Aprendizaje
basado en el
Pensamiento

Aprendiaje
Cooperativo

Figura 8. Tipos de Metodologias Innovadores

Fuente: Elaboracion propia a partir de Londofio, 2017.

Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)

Los estudiantes adquieren conocimientos y competencias de manera préactica por
medio de la realizacion de proyectos que les permitan resolver problemas de la vida.
Gamificacion

El docente busca impartir conocimientos a través de la integracion de
diferentes tipos de juegos, los mismos que pueden realizarse dentro o fuera del

aula, y que potenciaran un aprendizaje significativo. Ademas, con el fin de ganar,

los estudiantes buscaran esforzarse y concentrarse en aprender.
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Aprendizaje Cooperativo

Este método busca agrupar a los alumnos e incentivar el trabajo cooperativo
para que cada miembro aporte con ideas de manera positiva y se apoyen para

cumplir una tarea.
Aula Invertida

En esta metodologia, se invierte el rol del docente y el del estudiante, pues se
espera que los estudiantes estudien e investiguen los contenidos en casa para
después trabajar en el aula. De esta manera, los estudiantes ya poseen un
conocimiento previo sobre el tema 'y, en el aula, se dedica el tiempo a atender las

preguntas y requerimientos de los alumnos.
Pensamiento de Disefio

Conocido en inglés como Design Thinking, este método permite identificar los

problemas de cada alumno, proveer ideas y resolverlos de manera creativa.
Aprendizaje Basado en el Pensamiento

Esta metodologia busca implementar una ensefianza en la que el estudiante
desarrolle la habilidad de analizar, contextualizar, argumentar la informacion e ir

mas alla de la memorizacion de conceptos.

Debido a que las necesidades del sistema educativo han cambiado, es
imperativo garantizar una ensefianza de calidad, la misma que requiere de
docentes que sean comprometidos con su labor y que estén preparados para
desarrollar las capacidades de cada uno de sus alumnos, a través de metodologias

de ensefianza novedosas e innovadoras.

Saberes Pedagogicos

Los saberes pedagogicos se refieren a los conocimientos tedricos que tiene el
docente y que cobran sentido en el momento en que se los aplica en la ensefianza
permitiéndole al docente desarrollar su rol de una manera contextualizada y
orientar sus acciones a las finalidades de su practica (Agadia, 2020, p.70). De esta
manera, los saberes pedagdgicos comprendes todos los conceptos adquiridos por

el profesor en su educacion formal como continua que le facilitan ejercer su labor
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y cumplir sus objetivos de ensefianza. Dentro de este esquema de saberes

pedagogicos, se distingue tres formas del saber: saber declarativo (saber qué),

saber procedimental (saber como) y saber contextual (saber cuando y donde), y

también expone dos tipos de saberes del docente, los mismos que estan detallados
en la figura 9. (Agadia, 2020, p.71).

Los conocimientos

tedricos

Pertenecen al orden declarativo y estan integrados por:

Los gque se deben ensefiar: conocimientos de las disciplinas, los
cientificos y aquellos presentados de forma didactica para
hacerlos adquirir a los alumnos.

Los conocimientos necesarios para ensefiar: conocimientos
pedagdgicos sobre la gestion interactiva en clase, los didacticos
sobre las distintas disciplinas, y los de la cultura docente.

Los conocimientos

practicos

Los saberes pricticos son el resultado de las experiencias
cotidianas de la profesion estan contextualizados y se adquieren
en una sitwacion laboral; también los llamamos saberes
empiricos o de experiencia.

Aqui es necesario distinguir algunas categorias que tomamos de
la psicologia cognitiva:

Los saberes sobre la prictica: saberes procedimentales sobre
como hacer algo.

Los saberes de la prictica corresponden a los de experiencia, a
los que resultan de una accion exitosa, de la praxis, y también a
los condicionales (el saber cuando y donde): los distintos tipos
de saber hacer -saberes de accion a menudo implicitos.

Figura 9. Tipos de saberes del docente

Fuente: Tipologias de la naturaleza de los conocimientos del docente., por

Agadia, 2020.

De esta manera, el proceso de ensefianza - aprendizaje esta determinado tanto

por los conocimientos tedricos, que son parte de la formacion del docente, como

también de los conocimientos practicos que son especificamente adquiridos en el

contexto laboral. Es asi que, los saberes pedagdgicos estan relacionados con todas

las acciones cotidianas que involucran al docente y al contexto escolar, ejerciendo

un analisis critico del saber como y cuando aplicar sus conocimientos tedricos, de

tal manera que su experiencia practica le facilite entender cuél debe ser su actuar
en el aula (Gonzalez, 2019, pp. 70-73).
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En el recuadro anterior sobre los conocimientos tedricos, se menciona que
estos implican la forma didactica en que se imparten los conceptos para que
puedan ser adquiridos por los estudiantes. Por esta razon, es necesario contemplar
la funcion de la didactica en el sistema educativo.

Didéctica

En el esquema del proceso de ensefianza — aprendizaje, la explicacion oral del
maestro resulta ser insuficiente, ya que es solo el inicio de la estimulacion de
aprendizaje para el alumno, pues son las acciones pedagdgicas del docente las que
lograran un aprendizaje de calidad, por medio del incentivo y motivacion de los
estudiantes a desarrollar un pensamiento critico de manera natural (Ortiz y
Salcedo, 2020, parr. 5). Es aqui donde la labor del docente radicara en la didactica
que aplique en los procesos de ensefianza dentro y fuera del aula, convirtiéndose
las necesidades del alumno en un eje fundamental en la adquisicion de nuevos

conocimientos.

La didactica es un principio esencial en la préactica docente que busca orientar
la comunicacion entre el maestro y sus alumnos a través de un modelo de
ensefianza tedrico-practico que tiene la finalidad de facilitar el conocimiento
(Quinaluisa, 2021, pp. 9-10). Ademas, la didactica es considerada como una
forma intencional de promover un contexto de aprendizaje interactivo y dindmico
en el cual el docente actiia como mediador en la construccién y adquisicion de

conocimientos (Pino y Urias, 2020, pp. 3-4).

En esa misma linea, la didactica ha sido clasificada en cuatro modelos
principales que le permiten al docente fortalecer su compromiso con una
ensefianza de calidad (Mayorga & Madrid, 2010, p. 95).

Modelo Didactico Tradicional

Se enfoca en el profesor y en impartir contenidos, quedando en segundo plano

los alumnos, la metodologia y contexto en el que se desarrolla el aprendizaje.
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Modelo Didactico-Tecnoldgico

Se combina la adquisicién del conocimiento con la aplicacion de metodologias

activas.
Modelo Didactico Activista

Se educa a los estudiantes en base a la realidad que los rodea y considera
relevante sus intereses y experiencias de vida, dando mayor importancia al
aprendizaje a traves de la observacion, analisis, investigacion y trabajo
colaborativo. Dentro del modelo activista se incluye el modelo socratico, en el
cual el didlogo establece una dindamica de preguntas y respuestas para conseguir la
mejorar en las explicaciones dadas por el docente; y el modelo comunicativo-
interactivo, el mismo que enfatiza la necesidad de una comunicacion asertiva

entre el docente y el estudiante.
Modelo Didactico Alternativo O Integrador

Este modelo se enfoca en aplicar una metodologia de investigacion
desarrollada por los estudiantes y guiadas por el profesor. Dentro de este modelo,
se puede mencionar al modelo activo, cuya finalidad es que el estudiante sea el
protagonista de su aprendizaje desarrollando su autonomia e independencia; el
aprendizaje para el dominio, en el cual el aprendizaje se da en funcion de la
biografia cognitiva del alumno y a la adaptacién que realice el docente de acuerdo
a las caracteristicas de sus estudiantes; el modelo colaborativo, en el cual rige el
trabajo en equipo; y el modelo contextual, que esta ligado a la diversidad cultural

y al contexto en el que se desarrolla el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Dicho de otra manera, un modelo didactico constituye una referencia de como
se debe desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje respondiendo a diferentes
necesidades formativas del alumnado. Ante todo, en este trabajo se ha
mencionado que las necesidades del sistema educativo y de la sociedad atraviesan
constantes cambios con el pasar del tiempo. Por este factor, hoy en dia es
imposible no tomar en cuenta el avance tecnoldgico y la incidencia de este
particular en la vida de los seres humanos. Por consiguiente, las herramientas

tecnoldgicas se han convertido en un recurso fundamental no solo en la vida

36



cotidiana de las personas, sino también en la educacion. Es aqui donde el perfil
del docente lider se vera también determinado por sus competencias tecnolégicas.

Competencias Digitales

Una vez aclarado que el rol del docente es facilitar la adquisicion de
conocimientos a los estudiantes, es necesario recalcar que, para cumplir con este
objetivo, el maestro debera hacer uso de metodologias innovadoras y acordes a las
necesidades de sus alumnos. En este sentido, el docente recurrird a todos aquellos
recursos didacticos que le permitan realizar su labor y cumplir con los estandares
de calidad educativa mencionados previamente. Por tal motivo, al verse en una era
en la que predominan las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC), el
docente debera hacer uso de herramientas digitales para transformar y dinamizar
la metodologia aplicada en la transmision de conocimientos al alumnado,
entendiendo el contexto tecnoldgico en el que se desarrollan y la importancia del
desarrollo de habilidades digitales (Huacon y De La Cruz, 2022, p. 40).

Las competencias digitales se han clasificado en cinco &areas que involucran

diferentes objetivos y contexto de aplicacion (Vargas, 2019, parr. 8):
Area de Informacion y Alfabetizacion informacional

Direccionada a la bdsqueda, analisis, filtracion, almacenamiento, recuperacion

y comunicacion de informacion.
Area de Comunicacion y Colaboracion

Enfocada en compartir informacién por medio de recursos digitales
incentivando la interaccién y el trabajo colaborativo en entornos digitales,
entendiendo el uso adecuado de la distribucion de la informacion y siendo capaz

de compartir contenidos y conocimientos con su respectiva citacion y referencia.
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Area de creacion de contenido

Se desarrollan habilidades de crear contenidos digitales, modificar y
perfeccionar recursos existentes, respetando los derechos de autor y licencias de

informacion.
Area de Seguridad

Se refiere a la proteccion de informacion personal y de contenidos digitales, a
evitar los riesgos de salud fisicos y psicologicos por el uso inadecuado de la

tecnologia.
Resolucién de problemas

Considera el objetivo que se desea alcanzar, la resolucion de problemas
conceptuales y la necesidad de aplicar metodologias creativas a través de
herramientas digitales.

De este modo, el uso de las TIC resulta ser una herramienta indispensable en
el desarrollo de la practica del docente, quien buscara transformar la educacion
tradicional y aplicar estrategias metodoldgicas didacticas y efectivas, motivando a
los estudiantes, generando en ellos mayor interés por aprender, y ampliando los
espacios de trabajo colaborativo, dando lugar a la aplicacién de la tecnologia de
educacion (Huacon y De La Cruz, 2022, p. 38).

Tecnologia de la Educacion

La Tecnologia de la Educacion se enfoca en disefar estrategias de ensefianza
basados en la aplicacién de herramientas digitales que le permitan al docente
establecer un modelo de ensefianza atractivo e interactivo (Huacén y De La Cruz,
2022, p. 36). Dentro de este punto, es valido relacionar el uso de recursos
tecnoldgicos en la gamificacion, pues esta integracion hace que el maestro
responda a los intereses tecnologicos de sus alumnos y alcance un aprendizaje
significativo. No obstante, este aspecto se vera determinado tanto por la
formacion del docente y las competencias digitales que ha desarrollado, como
también de la accesibilidad a las herramientas digitales de los estudiantes y del

docente mismo.
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Ciertamente, el docente debera mantener una formacién continua en relacion a
la disciplina a impartir, pero también debera incluir una capacitacion constante

referida al uso de las TIC aplicadas a la educacion.

Una vez desarrolladas las destrezas anteriormente sefialadas y haber adquirido los
conocimientos necesarios a través de una formacion continua, el educador debera

enfocarse en perfeccionar sus competencias y habilidades como docente.

Competencias y habilidades del docente

El término competencia y habilidades del docente esta ligado al quehacer
profesional del educador en el aula, en donde aplica un conjunto de saberes y
capacidades previamente desarrolladas que le facilitan transmitir los aprendizajes
a los alumnos y, ademas, enfocarse en las necesidades de la comunidad educativa;
por medio del disefio de nuevas estrategias y técnicas de ensefianza establecidos
en una planificacion sistematica e integradora de los procesos de aprendizaje
(Espinoza, et. al. 2020, p. 4).

A continuacion, se presenta una clasificacion de las competencias docentes
(Espinoza et. al., 2020, p.5):

Competencias asociadas a las funciones y tareas del docente

Competencia para la planificacion educativa, para la gestion e implementacion
del curriculo de acuerdo a la realidad educativa y de evaluacion, orientacion y

tutoria.
Competencias que contribuyen al logro de los objetivos educativos

Competencia para el aprendizaje, innovacion, compromiso profesional, gestion

emocional, coordinacion docente y trabajo en equipo.

De acuerdo a esta clasificacion, el docente debe dominar habilidades y
conceptos que le permitan ejercer su labor dentro y fuera del aula, con los
alumnos y con sus colegas para asi encaminarse al cumplimiento de los objetivos
planteados. Finalmente, reuniendo todos los aspectos mencionados anteriormente,

se lograra que el perfil del docente lider y su desempefio profesional esté
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encaminado a ejercer una labor 6ptima, garantizando una educacion de calidad

establecida por los estdndares educativos propuestos.
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CAPITULO I

DISENO METODOLOGICO

Disefio de la investigacion

El disefio metodoldgico tiene como objetivo detallar la manera en que se
realizd la investigacion y describir cuales fueron los métodos y técnicas aplicados
para puntualizar los conceptos tedricos, definir las variables, e interpretar los

resultados obtenidos de la investigacion (Ortiz, 2003, p.110).

Ademas, el disefio de investigacion se refiere a la estrategia elegida para
responder a las preguntas de investigacion y alcanzar los objetivos planteados al
inicio del estudio (Ortiz, 2003, p.45). Es asi que en esta seccidn se detalla el proceso

metodolégico de la investigacion, de acuerdo al propdsito de este proyecto.

Paradigma de la investigacion

El paradigma aplicado en esta investigacion es el interpretativo, ya que el
instrumento de investigacion es el ser humano, del cual se expone una descripcion
del contexto en el que se desarrolla y el mismo que servira para entender los
fendmenos a investigar (Gonzalez, 2001, p. 230). Este paradigma constituye una
reflexion que busca describir y entender el rol del docente para un buen
desempefio profesional en la institucion a través de la aplicacion de talleres

basados en liderazgo educativo.

Enfoque de la investigacion

Se plantea un enfoque mixto, en donde se aplica tanto el disefio cualitativo y
cuantitativo, ya que se ha seguido un proceso de recoleccion, analisis y
vinculacion de datos cualitativos y cuantitativos en el mismo estudio con el fin de

responder al planteamiento del problema (Hernandez & Mendoza, 2018, p. 611).
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De esta manera, se abordé el tema desde la perspectiva teodrica con la busqueda y
analisis de la informacion existente en fuentes tedricas, y, ademas, se realizaron
encuestas y entrevistas a docentes y directivos de la institucion, de las cuales se

cuantificaron y tabularon los resultados.

Nivel de la investigacion

Se aplicd una investigacion de tipo descriptivo ya que se ha realizado una
descripcion, andlisis e interpretacion de las condiciones existentes, con el fin de
identificar las relaciones entre las variables (Ortiz, 2003, p. 93). Es asi que se han
descrito y analizado la variable dependiente (desempefio profesional docente) e
independiente (liderazgo educativo) y como la aplicacion de talleres de liderazgo
educativo puede mejorar el desempefio profesional docente en la Unidad

Educativa Sagrados Corazones de Rumipamba.

Disefio Cualitativo

Con relacion al disefio cualitativo, Hernandez y Mendoza (2018) explican que
“los planteamientos cualitativos estdn enfocados en profundizar en los fendmenos,
explorandolos desde la perspectiva de los participantes” (p. 414). Es asi que, esta
investigacion se desarroll6 bajo un método etnografico, ya que se caracteriza por
ser de caso, explicativo y no experimental, en donde las técnicas de obtencion de

datos aplicadas fueron de participacion e inferencia (Ortiz, 2003, p. 95).

Disefio Cuantitativo

El disefio cuantitativo tiene como finalidad obtener datos numéricos,
confiables y que arrojen una realidad objetiva, en donde los resultados se
presentan por medio de tablas y figuras (Hernandez & Mendoza, 2018, p. 12-14).
Por lo tanto, en este trabajo se aplicé un disefio cuantitativo no experimental
debido a que las variables no fueron manipuladas de manera intencional, es decir,
estas se presentan en su contexto natural y los resultados obtenidos de las
entrevistas y encuestas Unicamente fueron analizados e interpretados (Ortiz, 2003,
p. 94).
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Modalidad de la investigacion

El tipo de investigacion corresponde a documental y de campo. Por un lado,
se habla de investigacion documental al proceso en el cual se ubica y analiza la
informacidn documentada en diferentes publicaciones, la misma que servira de
apoyo para establecer las bases tedricas de la investigacion y seleccionar los
métodos y procedimientos a aplicarse (Ortiz, 2003, p.93). En el caso de este
estudio, se ha utilizado diversas fuentes bibliograficas como, por ejemplo: sitios
web, libros, articulos cientificos, tesis, periodicos, entre otros, cuyos contenidos
aportaran significativamente a llevar a cabo la presente investigacion. La
investigacion documental fue utilizada en la construccion del marco teérico del

proyecto El liderazgo educativo en el desempefio profesional docente.

Por otro lado, se define a la investigacion de campo como el proceso en el cual
se obtiene y registra la informacién del lugar en donde ocurren los hechos que se
investigan (Ortiz, 2003, p. 92). De esta manera, en este trabajo se realizo la
recoleccion de datos directamente de los sujetos de estudio, en este caso, 60
docentes y 3 autoridades, permitiendo conocer la realidad institucional de la
Unidad Educativa Particular Bilingiie “Sagrados Corazones de Rumipamba”, con
respecto al rol docente como factor fundamental para el desempefio profesional en

la institucion mencionada.

Poblacion y muestra

Poblacion

Se define a la poblacién como el conjunto de personas que comparten
caracteristicas comunes (Ortiz, 2003, p. 127). La poblacion escogida para este
trabajo son docentes y autoridades de la Unidad Educativa Particular Bilingie
“Sagrados Corazones de Rumipamba”. Esta institucion estd ubicada en la Avenida
Atahualpa y Avenida 10 de Agosto, y pertenece al distrito 5, zona 9, del Distrito

Metropolitano de Quito.
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Tabla 3. Poblacion de estudio

No. | Poblacion de estudio NUmero Porcentaje

1 Docentes 60 95%
2 Autoridades 3 5%
Total 63 100%

Elaborado por: Elizabeth Querembas (2023)

Muestra

Se define muestra como la “parte o fraccion representativa de una poblacion,
universo o colectividad que ha sido obtenido con el fin de investigar ciertas
caracteristicas del mismo” (Ortiz, 2003, p. 112). Se seleccion6 una muestra
intencional de 63 personas, 60 docentes de distintos niveles, desde Prescolar hasta
3er Ao de Bachillerato, y 3 autoridades, cuyas edades varian, poseen titulos de

tercer nivel en su mayoria y un nimero reconocido posee titulo de cuarto nivel.

Criterio muestral

Criterio muestral no probabilistico - intencional

Se aplicard un muestreo no probabilistico de caracter intencional ya que este
“no se basa en una teoria matematica-estadistica, sino que depende del juicio del
investigador”, y ademas existe el uso de juicios y el esfuerzo deliberado por
obtener muestras representativas (Ortiz, 2003, p. 115). Asi, los participantes han
sido seleccionados por el investigador y no de manera aleatoria. Para este tipo de

muestra se aplicé criterios de inclusién y exclusion.
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Tabla 4. Criterios de inclusion y exclusion, seleccién muestra docentes.

N.- CRITERIOS DE INCLUSION CRITERIOS DE EXCLUSION

1.- Docentes de la Unidad Educativa Docentes de otras Instituciones
Particular Sagrados Corazones de Particulares del Distrito
Rumipamba del Distrito Metropolitano de Quito.
Metropolitano de Quito.

2.- Docentes que tienen titulo de tercer Docentes que tienen titulo de técnico
nivel académico en el area de la o tecnodlogo en educacion.
docencia.

3.- | Docentes con cinco afios de Docentes con cuatro afios 0 menos
experiencia en la labor docente. de experiencia en la labor docente.

4.- Docentes que han recibido Docentes que han recibido
capacitacién en los Gltimos tres afios. | capacitacién en los Gltimos cuatro

anos.

5.- Docentes con al menos cinco afios de | Docentes con menos de cinco afios
antigliedad en la Institucion. de antigiiedad en la Institucion.

Elaborado por: Elizabeth Querembas (2024)

Tabla 5. Muestra de estudio

No. Muestra de estudio NUmero Porcentaje
1 Docentes 60 95%
2 Autoridades 3 5%
Total 63 100%

Elaborado por: Elizabeth Querembas (2024)

Fuente: Base de datos del departamento de secretaria de la Institucion.
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Variable Independiente

Matriz de Operacionalizacion de Variables

Tabla 6. El Liderazgo Educativo

CONCEPTUALIZACION | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS BASICO TECNICASE
INSTRUMENTOS
Desarrollo cognitivo ¢Considera que los docentes promueven
nuevas practicas educativas que ayudan Técnica:
El liderazgo educativo se Desda,rrolllo al desarrollo cognitivo de los estudiantes Encuesta
manifiesta como un proceso academico de la institucion?
Instrumento:

intrinsecamente ligado al
desarrollo académico, en
aspectos como la mejora de
las autoridades, necesidades
del docente, metas y
visiones de la institucion
educativa y su relacion con
el rendimiento académico
que forman un todo
(Lamifa, 2020, p.21).

Mejora de la gestion
educativa

Desarrollo emocional

Desarrollar una cultura
de liderazgo

Calidad de la gestion y
de los recursos

¢ Considera gue crear ambientes de
aprendizaje favorables para la libre
expresion contribuye con el desarrollo
emocional de los estudiantes en las aulas
de clase?

¢ Cree usted que las autoridades de la
institucion implementan frecuentemente
acciones para desarrollar una cultura de
liderazgo entre el personal docente?

¢ Esta usted de acuerdo en que la
Institucidn consta con los suficientes
recursos e infraestructura para desarrollar
su labor docente?

Cuestionario a docentes
Técnica:
Guia de entrevista
Instrumento:

Banco de preguntas
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Rendimiento
académico

Implementacién de un
plan de accion,
monitorearlo y
evaluarlo.

Comunicacion asertiva
en la comunidad
educativa

Desarrollo y
capacitacion de los
docentes.

Calidad de la ensefianza
y aprendizaje

Calidad del curriculo 'y
su planificacion

¢Cree usted que el plan de accion de la
institucion promueve una educacién de
calidad?

¢Esta de acuerdo con que la gestion
administrativa en cuanto a recursos
incorporados en la institucion mejora la
calidad de ensefianza?

¢ Considera usted que las actividades para
mejorar las relaciones profesionales
favorecen a una buena comunicacion y
convivencia entre todos los miembros?

¢ Cree usted que la Institucion demuestra
interés en la formacion continua y
desarrollo profesional de los docentes?

¢Considera usted que su formacién
docente aporta a la calidad de ensefianza y
aprendizaje con relacién a la planificacion
y técnicas de evaluacion?

Elaborado por: Elizabeth Querembaés
Fuente: Marco tedrico
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Variable Dependiente

Tabla 7. EI Desempefio Profesional Docente

Matriz de Operacionalizacion de Variables

CONCEPTUALIZACION | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS BASICO TECNICASE
INSTRUMENTOS
Conocimientos tedricos | ¢Cree usted que utiliza los recursos

El desempefio profesional disponibles para mantenerse actualizado en Técnica:

docente se define como la Competencias la asignatura que imparte clases? Encuesta

actuacion del maestro segun | pedagogicas

sus competencias Conocimientos ¢Incorpora frecuentemente metodologias Instrumento:

pedagdgicas, el dominio de practicos activas en el ciclo de ensefianza con los Cuestionario a

tareas y sus funciones estudiantes? dcfcer_‘tes

especificas con el fin de , Técnica: -

orientar, guiar, y evaluar el ¢Cree usted que sus conocimientos teéricos | Guia de entrevista
Dominio de tareas Instrumento:

proceso de aprendizaje del
estudiante (Martinez, et. al,
2016, p. 126).

y funciones

Uso de herramientas
digitales

Desarrollo profesional

continuo

y practicos son suficientes para ejercer su
labor docente?

¢Selecciona herramientas digitales que
permitan potencializar el desarrollo de los
contenidos de la asignatura, tomando en
cuenta criterios que aporten al desarrollo de
las habilidades de los estudiantes?

¢Participa constantemente en cursos de
formacion continua que le brinden
actualizacion y fortalezcan sus debilidades
en el campo de docencia?

Banco de preguntas
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Orientar y guiar el
proceso de
aprendizaje del
estudiante

Competencias y
habilidades del
docente

Etica profesional

Trabajo colaborativo

Motivar al estudiante

Planificar las clases

Diseniar estrategias de
ensefianza y aprendizaje

(entornos de
aprendizaje)

Evaluar

¢ Esta de acuerdo que los docentes deben
promover la empatia en ética profesional dentro
y fuera de la institucion?

¢Participan los docentes en diversas instancias
colaborativas con sus pares para mejorar sus
practicas docentes y brindar una ensefianza de
mayor calidad, a través de la retroalimentacion
recibida?

¢Incentiva a los estudiantes a dialogar y
reflexionar sobre sus inquietudes y
problematicas que enfrentan, mostrando la
importancia no solo del aprendizaje sino de
una conversacion respetuosa?

¢Ajusta y modifica planificaciones
considerando las caracteristicas de sus
estudiantes y adaptandolas a las necesidades
emergentes, apoyado en los recursos
disponibles en la institucion?

¢Aplica diversos tipos de evaluacién que le
permitan al estudiante demostrar sus
conocimientos y desarrollar sus
competencias digitales y sociales?

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Marco tedrico
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Procedimiento de recoleccién de datos

Técnicas e Instrumentos

Este proyecto se baso en un proceso de analisis y seleccion de informacion con
el fin de alcanzar los objetivos planteados y determinar el alcance de esta
investigacion. Esta informacion aport6 para la construccion del marco tedrico y
metodologico, el mismo que fue de gran utilidad para iniciar con la aplicacion de

los instrumentos de investigacion.

Una vez definida la poblacion de este trabajo de investigacion, se procedio a
determinar las técnicas e instrumentos a aplicarse. La muestra seleccionada fue de
60 docentes y 3 autoridades. En el caso de los docentes, se aplico la técnica de
encuesta, cuyo instrumento fue un cuestionario de 20 preguntas y, a las
autoridades, la técnica de entrevista personal con su instrumento guia de

entrevista, la cual const6 de 5 preguntas.

Ortiz (2003) manifiesta que la encuesta se refiere a: “un método de
investigacion capaz de dar respuesta a problemas tanto en términos descriptivos
como de relacidon de variables, tras la recoleccion de informacion sistematica” (p
52). En el caso de este trabajo, se hizo uso de la herramienta digital “FORMS” de
Office365 para la elaboracion de la encuesta, la misma que fue aplicada a 60
docentes de diferentes asignaturas, de niveles desde Inicial 2 a 3ero de

bachillerato. (Ver Anexo 2. Encuesta dirigida a docentes).

Asimismo, Ortiz (2003) explica que la entrevista involucra la “interaccion
personal de tipo comunicativo que tiene como objetivo central obtener
informacion bésica para la concrecion de una investigacion previamente disenada”
(p. 53). Para efecto de este proyecto, se considerd aplicar una guia de entrevista de
5 preguntas a tres directivos de la Institucion: Rector, Vicerrector y Coordinadora
del Bachillerato Internacional. (Ver anexo 3. Guia de entrevista dirija a

autoridades).
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Validez y Confiabilidad
Por un lado, el término validez se refiere al grado en el que los resultados de
una investigacion se acercan a la verdad y miden lo que se espera que midan; por
otro lado, se habla de confiabilidad cuando los resultados de una investigacion
tienen un alto grado de validez, sin la presencia de sesgos (Villacis, et al., 2018,
pp. 415-416).

La terminologia juicio de expertos se refiere a la validacion realizada por
aquellas personas que son consideradas expertas en la materia gracias a su amplia
experiencia y que, ademas, son capaces de dar valoraciones y juicios sobre el tema
(Robles y Rojas, 2015, pp. 1). Es asi que, se ha optado por elegir a dos
representantes de la Institucion, quienes han colaborado con este trabajo
realizando la validacion de los instrumentos a aplicarse a los docentes y

directivos.

La primera validadora seleccionada fue la Magister Mayra Morales, docente
universitaria, Coordinadora del Bachillerato Internacional, con amplia experiencia

en el ambito educativo. (Ver Anexo 4. Ficha de validacion primer experto).

Asimismo, los instrumentos fueron validados por la Magister Samantha
Proafio, Coordinadora de Certificaciones Internacionales Cambridge, quien posee
gran experiencia tanto en la revision y correccién de proyectos de disertacion
basados en recoleccion e interpretacion de datos. (Ver Anexo 5. Ficha de

validacién segundo experto).

Validacion de la propuesta

Para la validacion de la propuesta de este trabajo, se considerd a la Magister
Martha Torres, quien tiene su titulo en Docencia Universitaria y Administracion
Educativa, y cuenta con una experiencia de 35 afios como educadora en niveles
desde educacién inicial hasta educacién superior, pregrado y posgrado. (Ver

Anexo 8. Ficha de validacion de la propuesta).
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Analisis e Interpretacion de Resultados

Una vez aplicados los instrumentos de investigacion; cuestionario y guia de
entrevista, se procedio a realizar la interpretacion de los datos recolectados. Es
importante reiterar que, para la elaboracion de la encuesta, se hizo uso de la
herramienta digital “FORMS” de Microsoft Office 365, la misma que proporciond
automaticamente la tabulacion de los resultados. Como siguiente paso, se precedid
a disefiar tablas para cada pregunta, las mismas que incluyen las alternativas de
acuerdo a la Escala de Likert, el nimero de respuestas y, el porcentaje
correspondiente del total de los participantes, se pudo observar la interpretacion
de los resultados obtenidos considerando la valoracion maxima y minima en cada

interrogante.

De la misma manera, la guia de entrevista fue realizada en base a cinco
tematicas fundamentales: liderazgo educativo, comunicacion asertiva entre
docentes y autoridades, capacitacion docente, desarrollo de competencias
digitales, y el monitoreo de la labor de los docentes por parte de los directivos.
Cada uno de los directivos tuvo la oportunidad de responder a las preguntas de
manera abierta y acorde a su experiencia personal y profesional en el rol que
ejecuta. Para analizar los resultados, se construy6 una matriz para el vaciado de
informacidn obtenida de la entrevista y asi contrastar las respuestas de cada
directivo. A continuacion, se presenta la interpretacion de los resultados obtenidos

tanto de la encuesta como de la entrevista.

Encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Particular Sagrados
Corazones de Rumipamba
1. ¢Considera que los docentes promueven nuevas practicas educativas que

ayudan al desarrollo cognitivo de los estudiantes de la institucion?
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Tabla 8. Practicas educativas que ayudan al desarrollo cognitivo

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 19 31.67%

De Acuerdo 33 55%
Indiferente 2 3.33%

En Desacuerdo 4 6.67%
Totalmente en Desacuerdo 2 3.33%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas
Fuente: Encuesta a docentes

3.33%

ALTERMATIVAS -
= De Acuerdo = DA (3)

m En Desacuerdo =ED (1)
= Indiferente = 1({2}
Totalmente De Acuerdo =TDA (4)

Totalmente en Desacuerdo = TED (0}

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 10. Los docentes promueven practicas educativas que ayudan al desarrollo
cognitivo

Analisis e Interpretacion

De los 60 docentes encuestados, los mismos que representan el 100%, se puede
evidenciar que el 55% esta de acuerdo en que los docentes promueven nuevas
practicas educativas que ayudan al desarrollo cognitivo de los estudiantes, y el

3.33% se muestra totalmente en desacuerdo.

Un alto porcentaje de docentes promueven constantemente nuevas préacticas
educativas que ayudan al desarrollo cognitivo de los estudiantes, facilitando asi el

proceso de ensefianza - aprendizaje.
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2. ¢Considera que crear ambientes de aprendizaje favorables para la libre
expresion contribuyen con el desarrollo emocional de los estudiantes en las

aulas de clase?

Tabla 9. Los ambientes favorables para la libre expresion contribuyen al

desarrollo cognitivo

Frecuencia NuUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 37 61.67%

De Acuerdo 20 33.33%
Indiferente 0 0%

En Desacuerdo 0 0%
Totalmente en Desacuerdo 3 5%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes

5.00%
ALTERMATIVAS -

m De Acuerdo = DA (3}

Totalmente De Acuerdo =TDA [4)

Totalmente en Desacuerdo = TED {0}

61.67%

Elaborado por: Elizabeth Querembas
Figura 11. Los ambientes favorables para la libre expresion contribuyen al

desarrollo cognitivo
Anélisis e Interpretacion

De acuerdo a los resultados de la Figura 11, se puede observar que el 61.67%
esta totalmente de acuerdo en que los ambientes favorables contribuyen con el
desarrollo emocional de los estudiantes, mientras que el 5% esta totalmente en

desacuerdo.
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Estos resultados indican que la mayoria de docentes considera que el promover
un ambiente favorable para la libre expresion de los estudiantes dentro del aula de
clases es un elemento fundamental para desarrollar un ambito emocional en ellos

y permitirles sentirse en un espacio seguro Yy positivo.

3. ¢Cree usted que las autoridades de la institucion implementan
frecuentemente acciones para desarrollar una cultura de liderazgo entre el

personal docente?

Tabla 10. Las autoridades implementan acciones para el desarrollo de una

cultura de liderazgo

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 6 10%

De Acuerdo 30 50%
Indiferente 13 21.67%

En Desacuerdo 10 16.67%
Totalmente en Desacuerdo 1 1.66%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembés

Fuente: Encuesta a docentes

1.67%

ALTERMATIVAS -
= De Acuerdo = DA (3)

= En Desacuerdo =ED (1)
= Indiferente= 1(2}
Totalmente De Acuerdo =TDA (4)

= Totalmente en Desacuerdo = TED {0}

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 12. Las autoridades implementan acciones para el desarrollo de una

cultura de liderazgo
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Anélisis e interpretacion de resultados

Segun los datos que se muestran en la Figura 12, el 50% de los docentes

encuestados esta de acuerdo ante la idea de que las autoridades implementan

frecuentemente acciones para desarrollar una cultura de liderazgo, en cambio el

1.66% esta totalmente en desacuerdo.

Esto indica que, para la mayoria de docentes, las autoridades si implementan

acciones que busquen desarrollar el liderazgo entre sus docentes, siendo este un

indicador fundamental de este estudio. Sin embargo, como se observa en los

resultados, existe un porcentaje considerable que no concuerda con esta

afirmacion, esto podria implicar que los docentes requieren mayores esfuerzos por

parte de las autoridades para demostrar una cultura de liderazgo.

4. ¢ La Institucidn cuenta con los suficientes recursos e infraestructura para

desarrollar su labor docente?

Tabla 11. La Institucion consta con los suficientes recursos e infraestructura

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 17 28.34%

De Acuerdo 30 50%
Indiferente 5 8.33%

En Desacuerdo 6 10%
Totalmente en Desacuerdo 2 3.33
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembaés

Fuente: Encuesta a docentes
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3.353%

ALTERMATIVAS -
= De Acuerdo = DA (3)

= En Desacuerdo =ED (1)
= Indiferente = 1{2}
Totalmente De Acuerdo =TDA {4)

Totalmente en Desacuerdo = TED (0}

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 13. La Institucion consta con los suficientes recursos e infraestructura

Anélisis e Interpretacion

La Figura 13, muestra que el 50% de los encuestados esta de acuerdo en que la
Institucidn cuenta con recursos e infraestructura necesaria y el 3.33% esta

totalmente en desacuerdo.

Estos resultados indican que la mayoria de los docentes cree que la Institucion
si cuenta con los suficientes recursos e infraestructura; esto significa que los
recursos y el espacio proveidos por la Unidad Educativa le permitan al docente

ejercer su labor de manera eficaz.

5. ¢ Cree usted que el plan de accidén de la institucién promueve una
educacion de calidad?
Tabla 12. El plan de accion de la Institucién promueve una educacion de calidad

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 15 25%

De Acuerdo 38 63.33%
Indiferente 3 5%

En Desacuerdo 3 5%
Totalmente en Desacuerdo 1 1.67%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes

57



ALTERMATIVAS b
= De Acuerdo = DA (3)

= En Desacuerdo =ED (1)
= Indiferente = 1{2}

Totalmente De Acuerdo =TDA (4)

Totalmente en Desacuerdo = TED {0} '

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 14. El plan de accion de la Institucion promueve una educacion de calidad

Anélisis e Interpretacion

En la Figura 14, se puede observar que el 63.33% esta de acuerdo con que el
plan de accidn de la institucion promueve la educacion de calidad y solo el 1.67%

esta totalmente en desacuerdo.

Con estos resultados se puede resaltar que para la mayoria de los encuestados
la institucion si busca promover y potenciar una educacién de calidad a través de
la aplicacion de un plan de accion que favorezca el proceso de ensefianza -
aprendizaje y brinde los recursos necesarios tanto a docentes como a estudiantes.

6. ¢ Considera que existe una comunicacion asertiva por parte de las
autoridades hacia los docentes?

Tabla 13. Comunicacion asertiva por parte de autoridades hacia docentes

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 5 8.33%

De Acuerdo 35 58.34%
Indiferente 12 20%

En Desacuerdo 6 10%
Totalmente en Desacuerdo 2 3.33%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes
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3.33%

ALTERMATIVAS -
= De Acuerdo = DA (3)

= En Desacuerdo =ED (1)
= Indiferente= (2}
Totalmente De Acuerdo =TDA (4)

u Totalmente en Desacuerdo = TED {0}

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 15. Existe comunicacion asertiva por parte de autoridades hacia docentes
Anélisis e Interpretacion
De acuerdo a la Figura 15, el 58.34% cree que existe una comunicacion asertiva

de las autoridades hacia los docentes y el 3.33% esta totalmente en desacuerdo.

Como se puede observar en los datos obtenidos de la encuesta, existe una gran
cantidad de docentes que creen que las autoridades mantienen una comunicacion

asertiva, positiva y manteniendo un didlogo de respeto hacia los docentes.

7. ¢Esta de acuerdo con que la gestion administrativa, en cuanto a recursos
incorporados en la institucion, mejora la calidad de ensefianza?

Tabla 14. La gestion administrativa incorpora recursos para la mejora de la

calidad educativa.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 17 28.33%

De Acuerdo 36 60%
Indiferente 4 6.67%

En Desacuerdo 1 1.67%
Totalmente en Desacuerdo 2 3.33%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes
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3.33%

ALTERMATIVAS -
= De Acuerdo = DA [3)
= En Desacuerdo =ED (1)
2B 33%
Indiferente = 1{2}
Totalmente De Acuerdo =TDA (4)
Totalmente en Desacuerdo = TED (0)

6.67%

1.67%

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 16. La gestion administrativa, en cuanto a recursos incorporados en la
institucion, mejora la calidad educativa.

Anélisis e Interpretacion

La Figura 16 indica que el 60% de las personas encuestadas esta de acuerdo en
que la gestién administrativa mejora la calidad educativa y solo el 1.67% esta en

desacuerdo.

Estos resultados indican que un namero considerable de docentes concuerda en
que la gestién administrativa cumple un rol fundamental en la mejora de la
calidad de ensefianza en relacion a los recursos incorporados con los que provee la

Institucion.

8. ¢Cree usted que el manejo de una comunicacion asertiva y la convivencia
favorecen en las relaciones profesionales?

Tabla 15. La comunicacion asertiva y la convivencia favorecen las relaciones
profesionales.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 44 73.33%

De Acuerdo 12 20%
Indiferente 1 1.67%

En Desacuerdo 1 1.67%
Totalmente en Desacuerdo 2 3.33%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes
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3.33%
ALTERMATIVAS -

= De Acuerdo = D& (3)

= En Desacuerdo =ED (1)
1.67%

Indferente = 1(2) / 1.67%

Totalmente De Acuerdo =TDA [4)

Totalmente en Desacuerdo = TED (0}

¥3.33%

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 17. La comunicacion asertiva y la convivencia favorecen las relaciones
profesionales.

Anélisis e Interpretacion

En la Figura 17, el 73.33% esta totalmente de acuerdo en que la comunicacion
asertiva y la convivencia favorecen las relaciones profesionales y el 3.33% esta

totalmente en desacuerdo.

Con estos resultados se puede concluir que la mayoria de los docentes
considera que la convivencia y comunicacion respetuosa y positiva mejoran las
relaciones profesionales, lo que permite que exista un ambiente positivo y

armonioso para ejercer su labor.

9. ¢ Cree usted que la Institucion demuestra interés en la capacitacion de sus

docentes?
Tabla 16. La Institucion demuestra interés en la capacitacion de sus docentes

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 14 23.33%

De Acuerdo 31 51.67%
Indiferente 7 11.67%

En Desacuerdo 5 8.33%
Totalmente en Desacuerdo 3 5%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes
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ALTERMATIVAS -
= De Acuerdo = DA {3)

= En Desacuerdo =ED (1)
= Indiferente = (2}
Totalmente De Acuerdo =TDA (4)

= Totalmente en Desacuerdo = TED {0)

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 18. La Institucion demuestra interés en la formacion continua y desarrollo

profesional de los docentes.
Anélisis e Interpretacion

En relacion a la Figura 18, se puede mencionar que el 51.67% esta de acuerdo
en que la Institucion demuestra interés en la formacion continua y el 5% esta

totalmente en desacuerdo.

De esta manera, se concluye que la mayor parte de los docentes que realizaron
la encuesta consideran que la Institucion si demuestra interés en el desarrollo
profesional y en que los maestros se capaciten constantemente siendo parte de una
formacion continua que les permita fortalecer su desempefio profesional en el

ambito educativo.
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10. ¢ Considera usted que su formacién docente aporta en la calidad de
ensefianza en la institucion educativa?

Tabla 17. La formacién docente aporta a la calidad de ensefianza

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 38 63.34%

De Acuerdo 18 30%
Indiferente 2 3.33%

En Desacuerdo 0 0%
Totalmente en Desacuerdo 2 3.33%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes

ALTERNATIVAS v

m De Acuerdo = DA (3)
= Indiferente= 1(2)
Totalmente De Acuerdo =TDA (4)

Totalmente en Desacuerdo = TED (0)

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 19. La formacion docente aporta a la calidad de ensefianza

Analisis e Interpretacion

Acorde a los resultados expuestos en la Figura 19, el 63.34% esta totalmente
de acuerdo en que su formacion docente aporta a la calidad de ensefianza y el
3.33% se muestra indiferente y totalmente en desacuerdo.

Esto indica que un alto porcentaje de los docentes que trabajan en la Institucion
tienen una formacion que va acorde a los requerimientos de su labor y que esta

formacion es un elemento fundamental en el desarrollo de una ensefianza de

calidad.
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11. ¢ Cree usted que la utilizacion de recursos innovadores contribuye a un
mejor desempefio en la asignatura que imparte?

Tabla 18. Los recursos innovadores contribuyen a un mejor desempefio docente.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 40 66.67%

De Acuerdo 17 28.33%
Indiferente 1 1.67%

En Desacuerdo 0 0%
Totalmente en Desacuerdo 2 3.33%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes

3.33%
ALTERMATIVAS -

m De Acuerdo = DA (3)

Indiferente = 1{2})

Totalmente De Acuerdo =TDA (4)

Totalmente en Desacuerdo = TED {0} 167%

Elaborado por: Elizabeth Querembas
Figura 20. Los recursos innovadores contribuyen a un mejor desempefio docente.

Analisis e Interpretacion

De acuerdo a la Figura 20, el 66.67% esta totalmente de acuerdo a que el uso
de recursos innovadores contribuye a mejorar el desempefio docente y el 1.67% se

muestra indiferente ante esta idea.

Estos resultados indican que el uso de recursos innovadores es clave en el
proceso de ensefianza—aprendizaje, puesto que facilita al docente el impartir su

clase y motiva al estudiante a aprender.
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12. ¢ Incorpora frecuentemente metodologias activas en el ciclo de ensefianza
con los estudiantes?

Tabla 19. Incorporacion de metodologias activas en el ciclo de ensefianza.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 19 31.67%

De Acuerdo 36 60%
Indiferente 3 5%

En Desacuerdo 0 0%
Totalmente en Desacuerdo 2 3.33%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes

3.33%

ALTERMATIVAS -

m De Acuerdo = DA (3)
Indiferente = 1{2} a1

Totalmente De Acuerdo =TDA (4)

Totalmente en Desacuerdo = TED {0}

5.00%

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 21. Incorporacion de metodologias activas en el ciclo de ensefianza.
Analisis e Interpretacion

Los resultados en la Figura 21 indican que el 60% de los encuestados afirman
que incorpora metodologias activas en el ciclo de ensefianza y el 3.33% esta

totalmente en desacuerdo.

La gran mayoria de los docentes indican que incorporar metodologias activas
en el ciclo de ensefianza es una de las estrategias principales a la hora de impartir

su asignatura, pues estas le permiten al estudiante usar su pensamiento critico,
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trabajar en proyectos y en equipo, y asi desarrollar nuevas destrezas. Sin embargo,
aunque el porcentaje en desacuerdo es bajo, es necesario incentivar a estos
docentes a dejar atras la ensefianza tradicional y abrir campo a las metodologias y
estrategias actuales.

13. ¢ Selecciona herramientas digitales que permitan potenciar el aprendizaje
de sus estudiantes?

Tabla 20. Seleccion de herramientas digitales para potenciar el aprendizaje.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 25 41.67%

De Acuerdo 33 55%
Indiferente 0 0%

En Desacuerdo 0 0%
Totalmente en Desacuerdo 2 3.33%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes.

3.33%

Al TERMATIVAS -

u De Acuerdo = DA [3)

Totalmente De Acuerdo =TDA [4)
41.67%

Totalmente en Desacuerdo = TED (0}

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 22. Seleccion de herramientas digitales para potenciar el aprendizaje

Anélisis e Interpretacion

Segun la Figura 22, el 55% selecciona herramientas digitales y el 3.33% esta

totalmente en desacuerdo.
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Como se evidencia en los resultados obtenidos, un alto porcentaje de docentes
hace uso de herramientas digitales que le permiten potenciar el aprendizaje. Esto
se debe a que al ser un mundo globalizado en el que la tecnologia ha llegado a ser
una herramienta imprescindible, el uso de herramientas digitales en la educacion
le permite al docente hacer uso de diferentes recursos, tanto para la investigacion
como para el desarrollo de sus clases, haciéndolas més ludicas y dindmicas,
atrayendo asi la atencion de sus estudiantes.

14. ¢ Cree usted que sus conocimientos tedricos y préacticos son suficientes
para ejercer su labor docente?
Tabla 21. Los conocimientos tedricos y practicos son suficientes para ejercer la

labor docente.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 17 28.33%

De Acuerdo 31 51.67%
Indiferente 4 6.67%

En Desacuerdo 5 8.33%
Totalmente en Desacuerdo 3 5%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembaés

Fuente: Encuesta a docentes

5.00%

ALTERMATIVAS -
= De Acuerdo = DA (3)

= En Desacuerdo =ED (1)
Indiferente= 1{2}
Totalmente De Acuerdo =TDA {4)

Totalmente en Desacuerdo = TED (0}

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 23. Los conocimientos teéricos y practicos son suficientes para ejercer

labor docente.
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Anélisis e Interpretacion

La Figura 23 indica que el 51.67% esta de acuerdo en que sus conocimientos
tedricos y practicos son suficientes para ejercer su labor docente y solamente el

5% esta totalmente en desacuerdo.

Los resultados indican que la mayoria de docentes cree que sus conocimientos
tedricos y practicos son suficientes para ejercer su labor y un porcentaje bastante
bajo cree que no lo son. Es aqui donde se genera una problematica, en la que los
docentes no creen necesario aprender mas de lo que ya saben, Esto podria
demostrar que cuando los maestros siguen cursos de formacidn continua, lo hacen
por pedido de la Institucién, mas no por crecimiento profesional ni mejorar su rol

docente dentro de las aulas.

15. ¢ Participa constantemente en cursos de formacién continua que le
brinden actualizacion y fortalezcan sus habilidades en el campo de docencia?

Tabla 22. Participacién constante en cursos de formacion continua.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 25 41.67%

De Acuerdo 27 45%
Indiferente 5 8.33%

En Desacuerdo 2 3.33%
Totalmente en Desacuerdo 1 1.67%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes
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ALTERMATIVAS -
= De Acuerdo = DA (3)

= En Desacuerdo =ED {1)
= Indiferente = 1{2) 41 67%
Totalmente De Acuerdo =TDA (4)

Totalmente en Desacuerdo = TED (0)

3.33%

Elaborado por: Elizabeth Querembas
Figura 24. Participacion constante en cursos de formacién continua.
Anélisis e Interpretacion

La Figura 24 resalta que el 45% de los encuestados esta de acuerdo y el 1.67%
esta totalmente en desacuerdo en que participan constantemente en cursos de

formacion continua.

Estos resultados demuestran que un gran nimero de docentes participa en
cursos de formacion continua para actualizarse y fortalecer sus debilidades en el
campo de la docencia; sin embargo, al ser un mundo en constante cambio y
evolucion, la formacion continua deberia considerarse un aspecto fundamental por

todos los docentes, y no solo por un grupo determinado.
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16. ¢ Esté de acuerdo que los docentes deben promover la ética profesional
dentro y fuera de la institucion?

Tabla 23. Etica profesional dentro y fuera de la institucion.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 49 81.66%

De Acuerdo 7 11.67%
Indiferente 1 1.67%

En Desacuerdo 0 0%
Totalmente en Desacuerdo 3 5%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes

5.00%

ALTERMATIVAS -
1.67%

u De Acuerdo = DA (3)

Indiferente = 1{2)

Totalmente De Acuerdo =TDA (4)

Totalmente en Desacuerdo = TED (0}

Ble7%

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 25. Promover ética profesional dentro y fuera de la institucion.

Analisis e Interpretacion

Los resultados expuestos en la Figura 25, indican que el 81.66% esta

totalmente de acuerdo y el 5% esta totalmente en desacuerdo en que los docentes

deben promover la ética profesional dentro y fuera de la institucion.

De estos resultados se puede concluir que un alto porcentaje de docentes esta

de acuerdo con que la ética profesional debe ser promovida dentro y fuera de la

institucidn, siendo asi un ejemplo vivencial para sus estudiantes y demostrando un

desempefio profesional integro y de excelencia.
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17. ¢ Participan los docentes en diversas instancias colaborativas con sus
pares para mejorar sus practicas docentes y brindar una ensefianza de
mayor calidad, a través de la retroalimentacion recibida?

Tabla 24. Participacion en instancias colaborativas.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 11 18.33%

De Acuerdo 35 58.33%
Indiferente 9 15%

En Desacuerdo 4 6.67%
Totalmente en Desacuerdo 1 1.67%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes

ALTERMATIVAS -
= De Acuerdo = D& (3)

= En Desacuerdo =ED (1)
= Indiferente = (2}
Totalmente De Acuerdo =TDA (4}

= Totalmente en Desacuerdo = TED {0}

Elaborado por: Elizabeth Querembés

Figura 26. Participacion en instancias colaborativas.

Anélisis e Interpretacion

De acuerdo a la Figura 26, el 58.33% de los docentes encuestados respondid

que esta de acuerdo y el 1.67% esta totalmente en desacuerdo en que participan en

actividades que involucren instancias colaborativas.

Estos resultados implican que no todos los maestros estan dispuestos o

participan en actividades con sus pares que les permitan crecer profesionalmente y

mejorar sus practicas docentes, esto puede ser debido a que, en ocasiones, no se
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hace uso de una comunicacion asertiva al momento de hacer y recibir la
retroalimentacion por parte de los compafieros. A pesar de esto, un gran nimero
de docentes cree en la importancia de la participacion en instancias colaborativas
que los lleve a brindar una ensefianza de calidad.

18. ¢ Incentiva a los estudiantes a dialogar y reflexionar sobre sus inquietudes

y problematicas que enfrentan, mostrando la importancia no solo del
aprendizaje sino de una conversacion respetuosa?

Tabla 25. Incentiva a estudiantes a dialogar y reflexionar sobre sus inquietudes y

probleméticas.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 36 60%

De Acuerdo 23 38.33%
Indiferente 1 1.67%

En Desacuerdo 0 0%
Totalmente en Desacuerdo 0 0%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembés

Fuente: Encuesta a docentes

ALTERMATIVAS -

m De Acuerdo = DA (3)

Indiferente= 1{2)

Totalmente De Acuerdo =TDA (4) 60.00%

1.67%

Elaborado por: Elizabeth Querembés

Figura 27. Los estudiantes son incentivados a dialogar sobre sus inquietudes y
problematicas.
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Anélisis e Interpretacion

La Figura 27 muestra que el 60% de los encuestados esta totalmente de
acuerdo en que incentiva a los estudiantes a dialogar y reflexionar, mientras que el

1.67% se muestra indiferente.

Claramente, estos resultados afirman que los docentes buscan incentivar a los
estudiantes a dialogar y reflexionar ante problemaéticas e inquietudes, haciendo
uso de una comunicacion asertiva en la que el respeto sea una parte fundamental
del intercambio de ideas, dejando en segundo plano estrategias como la educacion
tradicional.

19. ¢ Ajusta y modifica planificaciones considerando las caracteristicas de sus

estudiantes y adaptandolas a las necesidades emergentes, apoyado en los
recursos disponibles en la institucion?

Tabla 26. Modificacion de planificaciones de acuerdo a las caracteristicas y

necesidades emergentes.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 33 55%

De Acuerdo 26 43.33%
Indiferente 0 0%

En Desacuerdo 0 0%
Totalmente en Desacuerdo 1 1.67%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Fuente: Encuesta a docentes

73



167%
ALTERMATIVAS -

m De Acuerdo = DA (3}

Totalmente De Acuerdo =TDA (4)

Totalmente en Desacuerdo = TED {0} 55.00%

Elaborado por: Elizabeth Querembas

Figura 28. Ajuste y modificacion de planificaciones de acuerdo a las

caracteristicas y necesidades emergentes.
Analisis e Interpretacion

Acorde a los datos de la Figura 28, el 60% respondié que esta totalmente de
acuerdo a la interrogante sobre si ajusta y modifica sus planificaciones de acuerdo
a las caracteristicas de los estudiantes y el 1.67% que esta totalmente en

desacuerdo.

Estos resultados hacen hincapié en la importancia de considerar las
necesidades y caracteristicas de los estudiantes al momento de planificar, pues es
necesario hacer uso de todos los recursos que estén a la mano para motivar a cada
grupo de estudiantes segun sus fortalezas, debilidades y necesidades.

20. ¢Aplica diversos tipos de evaluaciones que le permitan al estudiante

demostrar sus conocimientos y desarrollar sus competencias digitales y
sociales?
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Tabla 27. Aplicacion de diversos tipos de evaluacion.

Frecuencia NUmero Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 31 51.66%

De Acuerdo 27 45%
Indiferente 1 1.67%

En Desacuerdo 0 0%
Totalmente en Desacuerdo 1 1.67%
TOTAL 60 100

Elaborado por: Elizabeth Querembaés

Fuente: Encuesta a docentes

1.67%
AL TERMATIVAS -

m De Acuerdo = DA (3]
Indiferente= 1{2)
Totalmente De Acuerdo =TDA (4}

51.67%
Totalmente en Desacuerdo = TED (0}

1.67%

Elaborado por: Elizabeth Querembés

Figura 29. Aplicacion de diversos tipos de evaluacion.
Analisis e Interpretacion

Finalmente, en la Figura 29, se puede observar que el 51.66% esta totalmente de
acuerdo en que aplica diversos tipos de evaluacion y el 1.67% se muestra indiferente

al igual que totalmente en desacuerdo.

Esto quiere decir que la gran mayoria de los docentes que fueron parte de esta
encuesta aplican diferentes tipos de evaluacion que le permiten al estudiante

desarrollar sus conocimientos y competencias, no solo en el ambito académico
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sino en lo digital, brindandoles asi mayores posibilidades de conseguir un
desarrollo integral y, a los docentes, de ejercer una ensefianza de calidad.
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Resultados con Datos de la Entrevista dirigida a Autoridades

Tabla 28. Entrevista aplicada a las autoridades de la Unidad Educativa Particular Bilingle Sagrados Corazones de Rumipamba

Autoridades

Preguntas

MSc. Marlon Vasquez

MSc. Marco Duque

MSc. Mayra Morales

Rector Vicerrector Coordinadora Bachillerato
Internacional
Respuestas Respuestas Respuestas

1. (Cbémo se ve
reflejado el liderazgo
en su rol como
directivo?

El liderazgo en el rol directivo se ve
reflejado siendo un lider constante,
efectivo, que establece una vision
clara 'y compartida para su
institucion, inspiraa  sus
colaboradores a alcanzar metas
ambiciosas, ademés, demuestra una
capacidad para tomar decisiones
dificiles y asumir responsabilidades
en los resultados. Un lider también
fomenta un ambiente de trabajo
inclusivo y de colaboracion, donde
cada uno de sus miembros se siente
valorado y motivado para contribuir
con el éxito colectivo. Muestra
ademas habilidades de
comunicacion solidas para gestionar
relaciones tanto internas como
externa. Tiene la capacidad de
influir  positivamente en otros
cultivando el sentido de proposito
compartido y motivando a sus
empleados a alcanzar su maximo

El liderazgo en el rol de un directivo se
puede manifestar a través de la capacidad
para establecer una vision clara vy
estrategias para lograr pues cumplir con
esta vision dentro de la institucién, que
tome decisiones efectivas y también
podemos tomar en cuenta la
comunicacion efectiva y la motivacién de
equipo de trabajo. Los directivos no
solamente pues se dedican a delegar
funciones, sino que también deben
inspirar ~ confianza, = fomentar la
responsabilidad entre sus compafieros,
promover sobre todo la ética profesional.
Otro de los aspectos que debe
considerarse es el liderazgo de wun
directivo pues es la habilidad para
adaptarse a los cambios, la gestion de la
capacitacion, el desarrollo del plan
profesional del equipo. Y enfrentar los
desafios que  constantemente  se
manifiestan en el trabajo, con resiliencia.
También los directivos actian como un

Si bien es cierto el cargo que ocup6 no es
de directivo completamente, sin
embargo, puedo afirmar que el liderazgo
es muy importante en esta coordinacion,
pues se requiere de ciertas caracteristicas
que posee el lider como vision, mision,
motivacion, toma de decisiones entre
otras. De cierta forma los miembros del
equipo al que se estd coordinando
requieren que se les resuelva las dudas y
desean que de manera efectiva se les
ayude a proyectarse con sus objetivos y
metas. Entonces se entiende que un lider
efectivo motiva a su equipo, los inspira
para sacar su maximo potencial y los
compromete con los objetivos del grupo.
Para ello necesita de una comunicacion
efectiva, la verdad lamentablemente no
siempre se logray el descontento aparece
porque las decisiones que se toman no
son siempre féciles. Ademas, en este
punto se podia decir que hay que ser
capaz de abordar conflictos de manera
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potencial, ademds, como un
elemento clave siempre el sentido de
servicio hacia las demés personas.

ejemplo a seguir, deben demostrar
integridad, aprendizaje continuo,
compromiso constante con el crecimiento
personal e institucional.

justa y respetuosa para facilitar la
resolucion de conflictos y para lograr
que haya un trabajo més colaborativo.

2. ¢(Considera
usted que es
importante la
comunicacion asertiva
entre autoridades y
docentes? ;Por qué?

Es fundamental, ya que ayuda a
ayudar la  cohesion 'y el
entendimiento mutuo reflejando
siempre los valores de compasion y
respeto propios en este ambiente de
una institucion. Esta comunicacion
siempre debe ser clara, respetuosa
que facilite la colaboracion efectiva
para la realizacion de esta mision.
Permite que los objetivos y valores
se transmitan de wuna manera
coherente a través de todas las
instancias que la rodea. Debe
fortalecerse también mucho la
confianza y sentido de comunidad
dentro de cada uno de los espacios
en los cuales los colaboradores
contribuyen a realizar un ambiente
de trabajo armonioso y
comprometido con el servicio de
educar a los chicos y a la demas
sociedad en general.

La comunicacion  asertiva  entre
autoridades 'y docentes es muy
importante, esto nos ayuda a desarrollar
un ambiente que sea saludable, que sea
un ambiente de trabajo efectivo en la
busqueda de los objetivos, esto también
nos permite que se pueda transmitir muy
claramente las expectativas, las politicas
los objetivos de la institucion para hacer
un trabajo que este comprendido y que no
se surjan malos entendidos en el dia a dia,
es por eso que la asertividad es muy
importante para fomentar la
colaboracion, esto permite que los grupos
trabajen de manera constructiva, que
puedan abordar desafios y mejorar el
sistema educativo en un clima muy
positivo, también podemos decir que la
comunicacion asertiva contribuye al
desarrollo de los docentes cuando les
podemos brindar retroalimentacion, esto
es una evaluacion positiva que puede
crear un espacio donde se puedan
expresar ideas y preocupaciones, también
pues la comunicacion asertiva ayuda a
fortalecer la confianza, la motivacion,

Si, yo si creo que la comunicacion
asertiva entre autoridades y docentes es
una base fundamental en cualquier
institucion educativa. Estoy convencida,
es mas estoy segura que la mayor parte
de conflictos en la mayoria de lugares se
da por falta de asertividad en la
comunicacion, el problema radica en que
siempre faltan palabras, pues no todos
entienden las cosas de la misma forma,
de la misma manera. Cuando una
persona emite sus ideas 0 comunica algo
espera que todas las dudas queden
resueltas, sin embargo, no siempre
sucede asi, por lo general yo puedo decir
que la mayoria de conflictos se dan por
esto, porque hay una comunicacion
deficiente. Con una buena
comunicacion, la  resolucion  de
problemas, las  sugerencias, las
preocupaciones, dudas podrian ser
abordadas de forma positiva y resolutiva.
Siempre con una buena comunicacion
aumenta la confianza de lado y lado. El
desarrollo profesional seria més eficiente

78




forma un grupo fuerte una cohesion
dentro del entorno educativo, estos
elementos son esenciales para alcanzar el
éxito y la efectividad en el proceso
educativo.

y por ende el clima laboral seria
enteramente favorable.

3. ¢Cree usted
que es importante la
capacitacion docente?
¢Por qué?

Es importante la capacitacion
constante 'y frecuente en los
docentes ya que es vital, debido a su

compromiso  con  buscar la
excelencia académica. Esa
formacion  integral de  los

estudiantes se consolida mucho mas
con los valores catdlicos que esta
institucién ofrece. Sigo creyendo
que la capacitacion continua permite
a los educadores a estar al tanto de

las ultimas metodologias
pedagdgicas, los recursos
tecnoldgicos, los enfoques

educativos, centrados siempre como
principio fundamental los
estudiantes. Lo que les permite
brindar una educacién de calidad,
que promuevan el desarrollo
integral de sus alumnos. La
formacion docente también facilita a
la transmision efectiva de sus
propios principios y ensefianzas en
la fe, y también fortaleciendo mucho
su vida personal.

Esto no ayuda a contribuir directamente a
la mejora en la calidad educativa, esto es
lo que nos suma. Los docentes
permanentemente deben recibir una
formacion que sea actualizada, que sea
enmarcada en lo pedagdgico, en
tecnologia, en enfoques innovadores.
Estos docentes asi mejor preparados
estan listos para enfrentar desafios del
entorno educativo que es cambiante, la
capacitacion no solamente permite
fortalecer habilidades pedagdgicas sino
que también promueve el desarrollo
profesional, esta caracteristica de
adaptarse y de ser resiliente en las nuevas
demandas de la sociedad y especialmente
en el campo educativo y pues la
formacion docente tiene un impacto
positivo en el rendimiento académico, los
estudiantes son los que reciben
directamente el beneficio, pues ellos son
los que aprovechan estas préacticas
efectivas y relevantes en la ensefianza,
pues esto de la capacitacion es sin duda
una inversion, no solo beneficia

La capacitacion docente es muy
importante, ayuda a la mejora continua
de la calidad educativa. Estamos en un
mundo en constante evolucion, hay un
montén de necesidades, un montén de
demandas de la sociedad, porque se esta
cambiando constantemente. Entonces es
importante y crucial que los educadores
estén equipados, tengan habilidades,
tengan conocimientos, tengan recursos
para enfrentar los desafios que hoy hay
en el aula. Hay desafios que pertenecen
a este espacio no son como los
anteriores. Entonces cuando un docente
se capacita tiene herramientas, tiene
estrategias necesarias para hacer una
practica pedagogica eficaz, cuando el
profesor se esta formando, esa formacion
continua hace que los profesores tiendan
a familiarizarse con investigaciones, con
avances y de una u otra forma se adapten
0 adopten esos enfoques innovadores y
eficaces para la ensefianza. Esa cultura
del aprendizaje no solo los beneficia
individualmente, sino que también se
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individualmente sino que tiene un
impacto en la calidad global de la
educacion y por ende en la formacién de
los estudiantes.

puede construir una comunidad de
aprendizaje. Es decir, un profesor ayuda
a otro profesor, cuando se les
proporciona a los profesores estas
habilidades, conocimientos y recursos
para ser mas efectivos en el aula, a través
de la capacitacion docente, la educacion
se transforma y garantiza que los
estudiantes estén un poco mas metidos
en una educacion de calidad para que
puedan enfrentar desafios que se pueden
dar en el futuro y esos desafios que el
mundo nos va poniendo uno tras otro.

4. ;Considera
usted que el desarrollo
de competencias
digitales en los
docentes es necesario
para mejorar la
calidad educativa?

Creo que en toda institucién
educativa este desarrollo de
competencias digitales se vuelve
cada vez mas fundamental y
esencial para mejorar sobre todo la
oferta educativa. Esta permite
integrar de manera efectiva las
herramientas tecnoldgicas en la
linea con la evolucidn de la sociedad
actual.  Esta  adquisicion  de
habilidades digitales capacita a los
educadores para enriquecer sus
metodologias pedagdgicas,
personalizando el aprendizaje vy
promoviendo la  participacion.
Ademas, creo que facilita la
incorporacion de recursos que

Las competencias digitales en la era
actual son esenciales, forman parten del
perfil del docente y sin lugar a duda
fomentan la calidad educativa, estamos
en un contexto, en una sociedad que se
caracteriza por los avances tecnoldgicos
acelerados, entonces exactamente la
tecnologia debe ser integrada de manera
efectiva en el aula, esto nos permite
enriquecer  las  experiencias  de
aprendizaje y también nos ayuda a que
los estudiantes se preparen a enfrentar el
mundo que esta definitivamente
digitalizado. =~ Los  docentes  con
competencias digitales son los que
pueden ahora disefiar actividades
educativas mas atractivas, los que

La tecnologia es una situacion que de
una u otra forma la estamos viviendo
abruptamente. Hemos entrado los
docentes en una era donde la tecnologia
permea todo y sobre todo se a metido de
relleno en la educacion. Los educadores
deben estar equipados con habilidades
necesarias para navegar eficazmente en
un mundo digital y aprovechar todo el
potencial para mejorar los procesos.
Ahora si el docente no conoce de
tecnologia no puede asumir desafios.
Hace poco vivimos la pandemia y eso
nos obligo a meternos en un campo en el
que precisamente no  estabamos
preparados mucho de nosotros. Sin
embargo, €sos momentos de crisis nos
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puedan respaldar justamente esta
faceta de los valores cristianos como
institucion catolica fomentando esta
educacion integral, que nos permita
justamente integrar esta faceta de
tecnologia como  ético. Este
desarrollo de competencias por ende
no solo potencia la eficacia docente
sino también contribuye a una
formacion holistica para servir a
toda la comunidad educativa.

gestionan los recursos en linea de manera
efectiva, ayudan a fomentar el
pensamiento critico de los estudiantes, de
la sociedad, de la comunidad educativa,
también la  tecnologia ya estd
comprobado que nos ofrece herramientas
que nos permiten personalizar el
aprendizaje, nos permiten abordar
diferentes necesidades de los estudiantes,
es lo que exactamente necesitamos los
profesionales de la educacion, por eso es
esencial desarrollar las competencias
digitales en los docentes, en los
profesores, en los estudiantes, no
solamente en el sentido de ensefianza
aprendizaje, sino en lo que lo que se
conoce actualmente como la
alfabetizacion digital que es necesaria en
la sociedad, que ya no es algo
sorprendente, que ya no es algo
novedoso, sino que es una necesidad
social para todas las personas. Si se debe
continuar equipando a los estudiantes con
esas habilidades digitales que son
cruciales para una participacion efectiva
en esta sociedad contemporanea.

obliga a meternos de Ileno en este nuevo
espacio. El que nosotros hagamos de esta
tecnologia parte de nuestras vidas en que
nosotros naveguemos eficazmente por el
mundo digital que provechemos para
mejorar nuestros procesos, nos obliga a
ayudar también a los estudiantes. Pues
los estudiantes deben estar preparados
para meterse en un entorno de constante
cambio y esa tecnologia que va
evolucionando tan rapidamente, nos va
absorbiendo de lado y lado. Yo creo que
desarrollar competencias digitales no
solo implica manejar el wuso de
herramientas y dispositivos
tecnoldgicos, sino también comprender
como se integra esta tecnologia en el
curriculo y como ese curriculo se hace
mas Vivo a través de esas experiencias
que puede brindarte la tecnologia. Creo
que uno de los retos mas grandes es
meter la tecnologia en la clase, porque
nos quedamos en la gamificacion o nos
guedamos en los procesadores de texto y
de pronto nos olvidamos que la
tecnologia todo los dias crece, cambia,
esta en constante movimiento, es mas
dindmica incluso que la vida del ser
humano y creo que sobre todo es
necesario comprender que no solo el
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profesor de computacion ensefa
tecnologias sin que todos los docentes
desde nuestra asignatura debemos
ayudar a los estudiantes a asimilar esas
competencias digitales.

5. ¢Cree usted
que los directivos
guian y monitorean la
labor del docente de
manera efectiva y
frecuente? ¢Por qué?

Como directivo es importante este
monitorio y guiar constantemente a
los docentes de manera frecuente, ya
que el guiar y monitorear se vuelve
una de las facetas en vivir en
coherencia con esta mision y vision
que tenemos como institucién
educativa. Esto permite que se
garantice constantemente dia a dia la
calidad que ofrecemos, esto implica
también proporcionar
retroalimentan constructiva en el
apoyo continuo a las oportunidades
de desarrollo profesional, todo esto
en un espiritu de comprension y
colaboracidn. Los directivos no solo

deben fortalecer el desempefio
docente, sino que también
promueven una comunidad

educativa basada en la excelencia
académica y el compromiso por la
formacion  integral de  sus
estudiantes en sintonia constante
con sus principios cristianos.

Pues si en realidad los directivos
debemos preocuparnos por guiar y
monitorear la labor docente, pero
debemos hacerlo de manera efectiva y
frecuente, porque asi nosotros podemos
garantizar la calidad y eficacia de la
ensefianza. Es importante que una de las
funciones directivas sea supervisar
constantemente para identificar fortaleza
y areas de mejora para facilitar el
desarrollo profesional y para enfocarlo
hacia las necesidades de cada uno de los
profesionales de la educacion. Este
proceso nos ayuda a retroalimentar para
contribuir a los objetivos individuales y
colectivos pues se contintien cumpliendo
para una cultura de lo que se conoce con
el termino de mejora continua, es
importantisimo la guia y supervisién para
abordar  los posibles  desafios,
dificultades que se presentan para brindar
el apoyo que sea necesario en estas
problematicas y para poder adaptarnos
entre cambios que se surgen en el ambito
educativo. Es importante que se regule

Es una pregunta un poco compleja, porque
creo que no, no lo suficiente. Los directivos
deberian guiar y supervisar siempre el
trabajo docente, pero a veces el tiempo, a
veces las situaciones personales no permiten
que el directivo esté todo el tiempo en el
aula. Sin embargo, yo creo que esa guia y
supervision ayudaria a los docentes a ser mas
responsables, estarian mas claros en
planificar, plantearse propias expectativas
claras, estandares de desempefio y ademas
ayudarian a identificar las areas que se
pueden potenciar y asi mismo esas areas que
deberian mejorar. Una supervision regular
ayuda a evaluar de manera objetiva el
desemperio de los docentes y ayuda con una
retroalimentacion constructiva, el problema
es que el docente cree que cuando un
directivo entra a verlo en una clase o le dice
algo es por una recifia personal, 6sea no lo
toma desde el lado constructivista. Es més, a
través de esta guia o supervision se podria
decir que el directivo podria proponer
talleres, curso de capacitacion, grupos de
estudio, mentorfas, todo buscando el
mejoramiento y el crecimiento personal.
Ademéas, yo creo que esa guia y esa
supervision ayudaria a crear una cultura
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esta interaccion que sea realmente una
colaboracion, que sea un crecimiento
personal y profesional, que fortalezca que
ayude a la calidad educativa y al
rendimiento del personal docente, que no
sea solamente visto como una
persecucion, sino mas bien sea un
acompafiamiento real, seguimiento un
apoyo, un servicio hacia el cuerpo
docente.

escolar de excelencia y de responsabilidad.
Porque el directivo no solo entra a criticar
sino también a reconocer y celebrar los
logros de los docentes, hay también un
sentido de orgullo y de compromiso frente al
personal educativo cuando se fomentan este
tipo de précticas.

Fuente: Entrevista a autoridades

Elaborado por: Elizabeth Querembaés
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Anélisis e interpretacion

Al estudiar las respuestas de los directivos entrevistados, se puede manifestar
que los tres concuerdan en que el liderazgo es fundamental en el rol de un
directivo, pues esta es la persona que debe demostrar y transmitir ciertas
cualidades que son primordiales en un lider positivo, considerando que su rol debe
estar enfocado al cumplimiento de los objetivos planteados. Ademas, el liderazgo
del directivo debe motivar y desarrollar el trabajo colaborativo, el respeto entre

pares y la comunicacion asertiva.

Asimismo, las autoridades respondieron que la comunicacién asertiva es un
aspecto esencial en la interaccion entre directivos y docentes. Es asi que, los
entrevistados afirman que esta comunicacion fomenta la confianza y la
colaboracion efectiva para cumplir los objetivos proyectados; sin embargo, uno de
ellos hace énfasis en que este es un factor determinante en el desempefio del
docente. Igualmente, manifiesta que la mayoria de los inconvenientes y
discrepancias que existen dentro del ambiente laboral, se producen porgue no
todos receptan las ideas de la misma manera y la comunicacion no es lo

suficientemente efectiva para poder solucionar conflictos y resolver dudas.

Con relacion a la capacitacion docente, todos los entrevistados exponen que la
capacitacion docente es primordial para alcanzar una educacién de calidad. De
igual manera, los tres explican que la formacion continua le permite al docente
estar al tanto de nuevas metodologias, estrategias, recursos, enfoques y
habilidades pedagogicas que le permitan transmitir los conocimientos a los
estudiantes de manera innovadora y eficaz, para asi fomentar una educacién
integral. Ademas, dos de los entrevistados enfatizan que esta formacién continua
no solo proporciona un beneficio individual sino también un beneficio a la calidad

de ensefianza en general.
Con respecto a la interrogante sobre el desarrollo de competencias digitales en

los docentes, los tres directivos mencionaron que, al ser un mundo en el que la

tecnologia se ha convertido en un factor predominante, es necesario que tanto

84



docentes como estudiantes estén inmersos en el aprendizaje y el uso de recursos
tecnoldgicos y digitales. Asi, los docentes pueden trasferir los conocimientos a
través de actividades educativas mas atractivas y sujetas a las necesidades del
tiempo actual. La tercera persona entrevistada hace hincapié en que este
aprendizaje no debe ser Unicamente responsabilidad de una asignatura
especializada en el tema, sino que todos los docentes, sin importar la materia que

impartan, deben ser parte de esta era digital.

Finalmente, al hablar de un monitoreo y guia por parte de los directivos hacia
la labor del docente, los tres entrevistados expusieron que estas acciones son
importantes dentro de su rol, pues es de esta manera en la que el docente puede
recibir una retroalimentacion que le permita crecer profesionalmente, mejorar su
desempefio y recibir el apoyo necesario. Del mismo modo, es imperativo motivar
al docente, celebrar sus logros y potenciar sus fortalezas, para asi cumplir con el
objetivo institucional de promover una educacion de excelencia. También, dos de
los entrevistados concuerdan en que este monitoreo no siempre es bien recibido,
pues los docentes sienten que es una persecucién mas que un acompafiamiento, lo
que podria ser el resultado de la falta de comunicacién asertiva entre autoridades y
docentes.
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CAPITULO 111

PROPUESTA
Titulo
Talleres sobre Liderazgo Educativo para contribuir al mejoramiento del
Desemperio Profesional Docente en la Unidad Educativa Particular Bilingte

Sagrados Corazones de Rumipamba.

Datos informativos
Nombre de la Institucion: Unidad Educativa Particular Bilinglie Sagrados

Corazones de Rumipamba

Provincia: Pichincha

Canton: Quito

Direccién: Av. Atahualpa OE1-20 y Av. 10 de Agosto

Seccion: Matutina

Numero total de estudiantes: 1300
Tipo de plantel: Particular

Email: https://rumipamba.edu.ec/
Teléfono: 022 442 242

Contexto de la Aplicacion de la Propuesta
La Unidad Educativa Particular Bilingue Sagrados Corazones de Rumipamba es

una Institucion Catdlica correspondiente a la Congregacion de los Sagrados

Corazones de JesUs y de Maria. Se encuentra ubicada en un sector urbano de la
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provincia de Pichincha, Cantén Quito, Parroquia Rumipamba, con modalidad
presencial, y cuenta con jornada matutina, desde el nivel de educacion Inicial 2
hasta 3ero de bachillerato. Ademas, es un colegio que cuenta con Bachillerato
Internacional y ha sido nombrada una Cambridge School. Ademas, cuenta con
aproximadamente 100 docentes y 1300 estudiantes, quienes son los actores
principales de las misiones y obras sociales que promueve la institucion, la cual se
ve normada por los siguientes valores institucionales y congregacionales:

e Amor aDiosy a Maria

e Trascendencia

e Solidaridad
e Integridad
e Respeto

e Responsabilidad

e Fraternidad — Amistad

e Espiritu de Familia

e Cuidado de la Casa Comun

En este contexto, la siguiente propuesta tiene como objetivo realizar talleres

de orientacion sobre el liderazgo educativo, que le facilite al docente a incorporar
mejores recursos que le permitan transcender en el proceso de ensefianza —
aprendizaje y que lo impulse a alcanzar en sus estudiantes una educacion de

excelencia.

Objetivo de la propuesta
Objetivo General
Disefar una propuesta de talleres de orientacion dirigida a autoridades y

docentes para fortalecer sus habilidades en Liderazgo Educativo y asi contribuir a

acciones positivas en el ambito escolar.
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Obijetivos especificos

e Planificar y aplicar talleres ludicos en los que resalten los conceptos
principales sobre liderazgo educativo y su relacion con el desempefio
profesional docente.

e Motivar a las autoridades y docentes a aplicar diferentes estrategias
que los impulsen a ser lideres educativos.

e Incentivar a los docentes y autoridades a mantener una formacion
continua tanto en aspectos especificos de la asignatura que imparte
como en aspectos relacionados a metodologias innovadoras.

e Promover la reflexion personal sobre el desempefio profesional

docente y las necesidades y/o problematicas a las que se enfrentan.

Anélisis de factibilidad

La aplicacion de la propuesta es realizable, ya que cuenta con la aceptacion de
las autoridades de la institucién y del personal docente. Ademas, los talleres iran
acorde a las necesidades de la Institucion y a los requisitos propuestos por el
Ministerio de Educacidn para alcanzar una educacién de excelencia, tomando en
cuenta que los docentes son los mas beneficiados en recibir estos talleres de
orientacion. Ademas, se cuenta con la infraestructura apropiada y equipada con
espacios amigables para su ejecucién. En cuanto a la financiacion, esta correra por

cuenta de la persona a cargo de la investigacion.

Fundamentacion Cientifico Tedrica

Definicion de taller

El término taller se refiere a una estrategia metodoldgica de aprendizaje cuyo
objetivo es que un grupo de personas aprenda viendo y haciendo, aplicando
estrategias ludicas y dinamicas y un intercambio verbal de ideas y experiencias de
vida (Delgado, 2020, pp.15-17).

Los talleres estan direccionados por una persona facilitadora que buscan la

participacion de los integrantes mediante un trabajo activo, en el que se comparten
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experiencias y se definen compromisos, y permiten la construccion grupal de
aprendizaje, incentivando la reflexion y la basqueda de soluciones (Delgado, 2020,
pp. 20-21).

El facilitador

La persona facilitadora debe poseer ciertas habilidades que le permitan tener
un control del grupo y alcanzar los objetivos del taller. Algunas habilidades son
(Delgado, 2020, pp. 24-25):

e Fomentar la participacion de los integrantes, manteniendo una actitud
democratica y no de autoritarismo.

e Poseer paciencia y tener habilidad de escuchar a los participantes, sin
menospreciar sus comentarios o ideas.

e Tener sentido del humor, facilidad de expresién verbal y no verbal.

e Trabajar en equipo y ser creativo.

e Evitar dictar un taller a través de un monologo, en el que solo habla el
facilitador.

e Saber manejar el tiempo para cada actividad planificada.

e Mostrarse seguro de si mismo y dominar el tema del taller.

Etapas del taller

Con el fin de lograr que el taller sea organizado y con éxito, es importante
tomar en cuenta las siguientes etapas (Delgado, 2020, pp. 20-21).
Disefio

En esta etapa, se elabora el bosquejo del taller, en donde se incluyen los
objetivos y la metodologia a ejecutarse en el mismo.
Planificacion

En esta etapa, es crucial hacer un detalle de cada uno de los pasos a seguir
durante la realizacion del taller, considerando las actividades, los recursos, los
horarios y las técnicas a aplicarse.

Elaboracion de materiales
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Elaboracion de recursos y materiales que seran usando en la aplicacion del
taller.

Cabe mencionar que antes de elaborar el taller, es necesario definir el grupo al
que va dirigido, el espacio en el que se va a realizar y el tiempo que se tenga para

el desarrollo del mismo.

Fases del taller
Una vez definida cada etapa del taller, es importante distribuir por fases, las

mismas que se detallan a continuacion (Delgado, 2020, pp. 31- 38)

Fase de motivacion

En esta fase, el facilitador busca orientar a los participantes sobre el tema que
se tratard en el taller, socializar los objetivos y crear un espacio de confianza.
Fase de desarrollo

En este tiempo, la persona facilitadora se encarga de desarrollar el tema como
tal, incentivando la participacion activa de los participantes.
Fase de evaluacion

En esta ultima fase, los participantes responderan tres preguntas dando una
reflexion de lo que han aprendido en el taller y cuales serian sus compromisos.

Previo a la ejecucion del taller, se realizara un plan de accién, el mismo que
debera ser ejecutada de manera organizada y sistematica.
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Tabla 29. Plan de accion

ETAPAS OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS  TIEMPO

- Seleccionar la fecha
y hora.

- Asignar duracion de
cada actividad y

Definir y organizar
las actividades,
tiempos y recursos

Computador
Internet

Herramientas

PLANIFICACION médulo. Semana 1

Faller ] y las actividades a g
' realizar en cada
modulo.
Socializar a las Socializacion con las ﬁl(:(;?r?:ttador
. autoridades autoridades y docentes Herramientas
SOCIALIZACION docentes sogre la sobre el taller a digitales: Semana 2
T ejecutarse a través de '
aplicacion del taller. una invitacion digital. CANVA
Celular
Computador
Internet
Presentar el taller de licacion del tall Celular
Liderazgo aC LETEIem AR AN Infocus
EJECUCION Educativo en ocho de lee_razgg . Herramientas = Semana 3
temas Educativo dividido en [ECUISOS
cinco modulos. yre
fundamentales. digitales
Recursos
materiales
Evaluar la Proveer a los 52(r?arrsnoizgltas
, aceptacion de los participantes de al digitales
EVALUACION artF;ci antes con menos tres preguntas Ceglular Semana 4
P P de reflexion sobre el
respecto al taller. Infocus
taller.
Computadora

Elaborado por: Elizabeth Querembas (2023)
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Estrategias metodoldgicas

e Revisar los temas y todo lo referente sobre liderazgo educativo que van a
ser usados en el taller.

e Revisar las referencias para la busqueda de informacion adicional.

e Tomar en cuenta los materiales fisicos, tecnoldgicos y humano que se
deben usar durante las capacitaciones.

e Confirmar los espacios que se requieren para acondicionar de acuerdo al
namero de asistentes de la institucion.

e Antes e empezar los talleres el facilitador debe estar seguro de que los
dispositivos tecnoldgicos estén funcionando correctamente para evitar
tener imprevistos.

e Serecomienda que el facilitador durante las capacitaciones haga participar
a todos los miembros asistentes.

e El facilitador debe poner atencion a las necesidades e ideas de los

participantes.
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Taller 1

Liderazgo Educativo

Objetivo:

Fortalecer el liderazgo educativo en los directivos y docentes de la Unidad
Educativa Particular Bilingiie Sagrados Corazones de Rumipamba.

Metodologia:

Se presenta un taller lGdico - préctico en el que los participantes aprenderan sobre

el liderazgo educativo a través de la experiencia.
Duracién: 120 minutos
Fundamentos Teoricos:

e (Qué es liderazgo?
e Perfil de un lider educativo

e Liderazgo educativo en el desempefio profesional docente y directivo.

Saludo y bienvenida:

Bienvenida a los participantes a los talleres de liderazgo educativo. Formacion de

grupos de trabajo de acuerdo al nimero de participantes.

Duracion: 15 minutos

Dinamica “Busca al Lider”:

Se divide a los participantes en grupos. Cada grupo elige a su lider. Los
integrantes del grupo tienen 5 minutos para idear una estrategia. Posteriormente,
se vendera los 0jos a los miembros de cada grupo y se les dara 5 minutos para
encontrar a su lider. Los lideres estaran dispersos por todo el salon.

Duracion: 20 minutos
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E—— ———

~ Actividad 2:
T e pa——

Reflexién sobre la dindmica:

En relacion a la dinamica, define liderazgo e identifica las debilidades y fortalezas

de tu equipo.

Duracion: 35 minutos

E—— —_——— e ——

~ Actividad 3:
e -

Observa el siguiente video sobre liderazgo y realice una lluvia de ideas sobre las
caracteristicas de un lider. Acceder mediante el enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=Pr-0Rz6Ga0M

Duracion: 15 minutos

E—— ———

-~ Actividad 4:
e B a—

En tu grupo de trabajo, responde a la siguiente pregunta ¢;Cémo aplicaria el
liderazgo educativo en su desempefio como directivo o docente? Realice una lista

de situaciones concretas. Reflexiones sobre el tema.

Duracion: 20 minutos

EVALUACION:

-En cada grupo realice una imagen integradora, en donde se pueda visualizar lo

aprendido en el taller sobre liderazgo educativo
Duracion: 10 minutos

Despedida y agradecimiento

Duracion: 5 minutos

RECURSOS: Video: https://www.youtube.com/watch?v=Pr-0Rz6Ga0M

Otros:
Proyector
Pizarrén
Marcadores

Papelotes
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Taller 2

Estilos de liderazgo

Objetivo:

Identificar los estilos de liderazgo para poder determinar aspectos que deben ser

corregidos para alcanzar los propdsitos de un lider.
Metodologia:

Se presenta un taller Iudico - practico en el que los participantes aprenderan sobre
diferentes estilos de aprendizaje e identificaran con cuales se sienten identificados.

Duracion: 120 minutos

Fundamentos Tedricos:

e ;Cudles son los estilos de liderazgo que se emplean en la actualidad?
e Caracteristicas de cada estilo de liderazgo

e Liderazgo transformacional

Saludo y bienvenida:

Bienvenida a los participantes al taller de estilos de liderazgo. Formacion de
equipos de trabajo para un mejor trabajo colaborativo.

Duracion: 10 minutos

-Observar el video sobre los estilos de liderazgo

Link disponible: https://www.youtube.com/watch?v=qyMBjJV6FpE

-Lluvia de ideas sobre situaciones en los que cada estilo se pone en accion y

cuestionarse las diversas situaciones en las cuales estos estilos son compatibles.

Duracion: 15 minutos
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EE—— —_——— e ——

~ Actividad 2:
« -

> -

-Se asigna situaciones concretas a cada equipo, los cuales se presentan en el

cotidiano vivir. Y a los cuales son expuestos los diferentes estilos de liderazgo

-Escoger un estilo de liderazgo a cada miembro del equipo, en relacion a las

situaciones otorgadas.

-Interpretar de forma dinamica cada situacién, en donde se pueda visualizar las

caracteristicas del lider asignado.

Duracion: 30 minutos

~ Actividad 3:
- % ” —

-En una corta plenaria grupal, analizar con que estilos de liderazgo se identifica

cada integrante.

-Una persona del grupo debe nombrar el estilo que mas sobresale en la actividad y

socializarlo en frente de todos los asistentes.

Duracion: 10 minutos

E—— —_——— e ——

~ Actividad 4:
. e -

-A través de lo socializado escoger el estilo de liderazgo ideal, el cual contenga

todas las caracteristicas antes mencionadas.

-Explicacion tedrica sobre el liderazgo transformacional y su relacion en el ambito

educativo.

Duracion: 10 minutos

e ——

~ Actividad 5:
e pe—

. —

-Realizar un collage colaborativo con imagenes de revistas sobre las
caracteristicas que debe tener un lider transformacional y entablar una discusion

sobre lo explicado tedricamente.

Duracion: 30 minutos
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EVALUACION:

-Trivia interactiva: Cada grupo debe ingresar a la plataforma indicada para poder

contestar las preguntas sincronicamente.

-Leer correctamente la pregunta y escoger entre las opciones. El puntaje es visible
para todos los participantes.

-Es un tiempo de refuerzo y consolidacion del tema del dia.
Duracion: 10 minutos
RECURSOS:

Computador
Proyector
Acceso a internet
Pliegos de papel
Marcadores

Cinta adhesiva
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Taller 3

Liderazgo educativo transformacional

Objetivo:

Explorar el concepto y los componentes que requiere el liderazgo educativo

transformacional.
Metodologia:

Se presenta un taller Iudico - practico en el que los participantes tendran la
oportunidad de conocer més a fondo las caracteristicas del liderazgo educativo

transformacional y analizar su importancia.
Duracién: 120 minutos
Fundamentos Teoricos:

e Liderazgo educativo transformacional como herramienta
e Cualidades de un lider transformacional
Saludo y bienvenida:

Bienvenida a los participantes al taller sobre el liderazgo educativo
transformacional. Formacién de equipos de trabajo para un mejor trabajo

colaborativo a través de una dindmica corta.

Duracion: 15 minutos

Dinamica de inicio: para poder dar inicio al tema del dia, es primordial realizar
una retroalimentacién del tema anterior, el cual va conectado con el siguiente

taller.

-Se deben formar 2 circulos con las sillas, uno interno y el otro externo en el

mismo salon.

-Se asignara un grupo a los participantes, en este caso 1 o 2.
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-Los nimeros 1, se deberan sentar en el circulo interno y los numeros 2 en el

circulo externo. Se deben mirar frente a frente.

-Al ritmo de cancion se debe seguir avanzo al sentido contrario para que tengan la

oportunidad de interactuar con otros asistentes.

-Cuando la musica se pause, con la persona que tenga en frente se debe realizar

las preguntas siguientes.

e ;Qué estilos de liderazgo considera que son los mas usados en el rol como
docente?

e ;De acuerdo a las caracteristicas de cada estilo, cuales opina que deben ser
aplicados por las autoridades?

e ;Qué situaciones dentro del entorno escolar usted ha evidenciado que los
estilos de liderazgo no son compatibles?

Duracion: 20 minutos

-Para contextualizar el tema del tema, se hace una introduccion tedrica y se

observa el siguiente video.
Link de acceso:

https://www.youtube.com/watch?v=PQUN3-7T2c0

-Poner atencidn a detalles relevantes para la plenaria grupal.

Duracion: 25 minutos

-En los grupos de trabajo, empezar un corto dialogo sobre las dimensiones del
liderazgo transformacional y enfatizar en los aspectos que le diferencia de los

estilos anteriores.

Duracion: 15 minutos
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-En los mismos grupos realizar un acrostico con la palabra
TRANSFORMACIONAL, y asignar atributos, caracteristicas o cualidades con

cada letra de la palabra. Sea creativo con la actividad.

-Colocar los carteles en la pared asignada para que sea visualizado por todos los

asistentes.
Duracion: 25 minutos

EVALUACION:

-Para interiorizar el concepto de liderazgo transformacional y las cualidades que

un lider posee, es pertinente proceder a evaluar de forma entretenida.

-Video para interiorizar: https://www.youtube.com/watch?v=vtfnal6BC k

-Preguntas + jenga: En el centro del salon colocar las piezas del jenga que
contiene preguntas concretas sobre el tema. Dos miembros de cada equipo deben

participar, pero todo el equipo puede ayudar a contestar.
Duracion: 20 minutos

RECURSOS:

Computador

Pliegos de papel bond o material reciclado

Marcadores
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Taller 4

Programacion neurolingiistica

Objetivo:

Adquirir herramientas para cambiar comportamientos de diversas situaciones y

promover un accionar proactivo para mejorar el ambiente laboral.
Metodologia:

Se presenta un taller ludico - préctico en el que los participantes podran descubrir

herramientas Utiles para modelar emociones y poner en practica en su vida diaria.
Duracién: 120 minutos
Fundamentos Teoricos:

e Conceptos
e ;Como se aplica el PNL en la vida diaria?

e Técnicas de PNL para resolver conflictos en el trabajo

Saludo y bienvenida:

Bienvenida a los participantes al taller de PNL, a través de una cancion formar

grupos de trabajo.

Duracion: 10 minutos

Dinamica Lazarillo: Se procede a armar parejas en cual se debe procurar que no se
conozcan mucho. Asignar como lazarillo y la otra persona como no vidente

(vendar los 0jos).

-Se les pide a los lazarillos que se ubiquen en la parte de atras con la mano en el

hombro de su compariero.

-El lazarillo seré el que guie el trayecto que debe recorrer hacia lo establecido, se
empieza con guiarles de manera lenta y superar los obstaculos, después se debe

aumentar el ritmo. El ejercicio se vuelve a repetir intercambiando roles.
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Duracion: 20 minutos
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-Reflexion y debate

¢ Qué sensaciones tuvieron mientras eran guiados? / ;Como se sentian al guiar a

una persona que no podia ver?

¢Como influye la confianza o desconfianza que se tiene de la persona que nos

guia? / ;Como se puede resolver el problema de desconfianza?

Duracion: 10 minutos
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-Foro abierto con la interrogante ; Como creen que se aplica la programacion
neurolinguistica en la vida diaria?

-Con los aportes de los participantes, explicar su definicién, importancia y la
relacion en todos los &mbitos de nuestras vidas.

-Establecer ideas con la técnica SCAMPER de mi ACTITUD de forma individual
(sustituir, combinar, adaptar, modificar, poner otro uso, eliminar, reordenar). Para
ejercitar nuestra actitud.

Duracion: 25 minutos

-ldentificar algunas técnicas de PNL para resolver conflictos en el trabajo con el
fin de mejorar la comunicacion y el comportamiento humano.
o Reflejar y dar valor a las emociones: Escucha activamente a la otra
persona.
e Un terreno comun: Buscar algo en lo que estén de acuerdo.
e Cambiar el lenguaje: lenguaje positivo en un lugar negativo.
e Preguntas abiertas: Para fomentar la discusion y la comprension
mutua.
e Enfocarse en el problema.

e Establecer un compromiso.
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e Visualizar una posible solucion.

Duracion: 20 minutos
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-Anclar una experiencia: Esta actividad consisten en crear una conexion con una

imagen, sonido, olor, etc., de alguien, algin lugar, algin episodio especifico.

-A través de algunas imagenes proyectas, y sonidos de melodias, se debe realizar
este anclaje. Los anclajes hacen que se puedan recordar estados, emociones de

situaciones vividas positivas y negativas.

-Si los recuerdos son negativos, el objetivo es desanclar estados desagradables o
dolorosos, pero no es modificar nuestro recuerdo, sino mas bien intensificar la

sensacion interna.

https://www.pnlbarcelona.com/gue-es-un-anclaje-en-programacion-

neurolinquistica/

Duracion: 20 minutos
-.-—_;—"_“:_"——’ ::z—-* '-'A
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-Compartir con algunos voluntarios la experiencia personal al realizar el anclaje.
Duracion: 5 minutos

EVALUACION:

Como evaluacion se aplicara la técnica llamada EL TELEGRAMA, en el cual los
profes podran sus propias respuestas de acuerdo al taller brindado.
1) ¢Qué sabias sobre el tema, que sabes ahora y en qué te gustaria aprender
mas?
2) ¢Qué significado tuvo para ti el realizar el taller de programacion
neurolingistica?
3) ¢Que técnicas usarias para resolver alguna situacion con algin compariero
de trabajo?

4) ¢Queé resaltas del taller de orientacion recibida?
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Duracion: 10 minutos

RECURSOS:
Computador

Pliegos de papel bond
Marcadores

Cinta adhesiva
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Taller 5

Comunicacion Efectiva y trabajo en equipo

Objetivo:

Mejorar la comunicacion asertiva entre pares y potenciar el trabajo en equipo a

través de la inteligencia emocional.
Metodologia:

Se presenta un taller ladico - préctico en el que los participantes encontraran
formas de controlar sus emociones y mantener una comunicacion asertiva para

fomentar el trabajo en armonia.
Duracion: 120 minutos
Fundamentos Tedricos:

e ;COmo modelar las emociones?

e Patrones de cambio y solucién de problemas
e Inteligencia emocional

e Comunicacion Asertiva

Saludo y bienvenida:

Bienvenida a los participantes a los talleres de liderazgo educativo. Formacion de

grupos de trabajo de acuerdo al nimero de participantes.

Duracion: 10 minutos

f—— —_——

 Actividad 1-
e

Observa el siguiente video sobre las emociones y analiza cdmo este se ve
reflejado en tu vida como educador o directivo. Puedes acceder al video desde el
link: https://www.youtube.com/watch?v=0dhg3xYiJPU

Duracion: 10 minutos
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Dindmica mimica de emociones: Se solicita a los participantes trabajar en parejas.
Solo una persona de cada pareja podra ver las emociones proyectadas. Este
participante debera hacer la mimica de la emocion proyectada, mientras que su
pareja debera plasmar la emocion contraria. Al finalizar, se hara una reflexion

sobre la dindmica y como influyen nuestras emociones en nuestra labor.

Duracion: 20 minutos

-Socializar fundamentos tedricos sobre inteligencia emocional y comunicacion
efectiva.

-Interiorizar la importancia de estos conceptos que pueden ayudar en el &ambito
escolar.

-Como integrar estos conceptos en el trabajo colaborativo entre docentes.

Duracion: 25 minutos

Actividad grupal - Juego de las tarjetas: Se dividira a los participantes en grupos.
A cada grupo se le entregara un sobre con tarjetas mezcladas de un rompecabezas
que esta en pedazos. Los grupos tendran 5 minutos para negociar e intercambiar
las tarjetas entre ellos y asi unir todas las piezas de su rompecabezas.

Duracion: 25 minutos
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Lluvia de ideas sobre situaciones donde se puede aplicar una comunicacion

asertiva para la solucién de problemas.
Duracion: 10 minutos

EVALUACION:

Complete la rutina del pensamiento “Palabra, idea, frase”.
Duracion: 15 minutos.

Despedida y agradecimiento

Duracion:5 minutos
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RECURSOS:

Video: https://www.youtube.com/watch?v=0dhg3xYiJPU

Dinamica: Tarjetas de emociones y proyector.
Actividad grupal: 5 sobres con tarjetas recortadas.
Rutina del pensamiento: hoja de trabajo
Otros:

Proyector
Pizarron
Marcadores

Esferos
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Taller 6

Autoconocimiento y desarrollo personal

Objetivo:

Enfatizar la importancia de la capacitacion docente y su formacidn continua para
ejercer su rol docente y asumir cargos directivos de acuerdo a la realidad
educativa.

Metodologia:

Se presenta un taller ladico - préctico en el que los participantes tomaran un rol
diferente al cotidiano y tomar en consideracion la importancia de la capacitacion

docente.
Duracion: 120 minutos
Fundamentos Tedricos:

e Capacitacion y formacion docente. ; Como asumir cargos directivos?
e Posiciones perceptivas para la resolucion de conflictos.
e Curriculo y realidad educativa.

Saludo y bienvenida:

Bienvenida a los participantes a los talleres de liderazgo educativo. Formacion de

grupos de trabajo de acuerdo al nimero de participantes.

Duracion: 10 minutos

E— =

— Actividad 1+
- e pa—

Completa el primer recuadro de la rutina del pensamiento ¢ Qué sé sobre la
capacitacion docente? y ¢Qué retos supone asumir cargos directivos en la

instituciéon?

Duracion: 15 minutos
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~ Actividad 2:
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Dinamica “Juego de rol”: Se eligen 4 parejas. Cada participante asumira un rol,
los docentes tomaran el rol de directivos y los directivos de docentes. Cada uno
debera indicar las caracteristicas de lider educativo que deberia tener de acuerdo
al rol que se le ha asignado.

Duracion: 20 minutos

e ——

~ Actividad 3:
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Se invita a los participantes a reflexionar sobre los retos de asumir un cargo, y
hacer énfasis en el uso de un buen liderazgo ante situaciones que se presentan en

la practica docente.

Duracion: 10 minutos.
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~ Actividad 4:
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Complete el segundo recuadro de la rutina del pensamiento ¢Qué mejora en mi rol

la capacitacion docente?

Duracion: 10 minutos

~ Actividad 5:
. e e

. —

Exposicion sobre los retos que afrontan los docentes y los directivos en cada uno
de sus roles. ¢Cuales son los cambios actuales del Curriculo Nacional? ¢Por qué

es importante la capacitacion docente y la formacidn continua en ambos cargos?

Duracion: 35 minutos

EVALUACION:

Complete el ultimo recuadro de la rutina del pensamiento. ¢En qué area esto

interesa en capacitar?
Duracion: 10 minutos

Despedida y agradecimiento
Duracién: 10 minutos
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RECURSOS:
Computador
Pliegos de papel
Marcadores

Cinta adhesiva
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Taller 7

Gestidon del cambio

Objetivo:

Brindar apoyo a los docentes y directivos para comprender mejor la
implementacién de metodologias innovadoras a traves de un intercambio de

conocimientos y experiencias propias.
Metodologia:

Se presenta un taller conversacional en el que los participantes mantendran un

didlogo colaborativo y fomentaran la participacion de todos los miembros del
grupo.
Duracion: 120 minutos

Fundamentos Tedricos:

e Metodologias innovadoras.
e Competencias digitales.
e Implementacion de nuevas metodologias en las aulas.

Saludo y bienvenida:

Bienvenida a los participantes a los talleres de liderazgo educativo. Formacion de

grupos de trabajo de acuerdo al nimero de participantes.

Duracion: 10 minutos

~Activi

dad1:
-Café Mundial: Conversatorio entre grupos de trabajo en el que se incluyan tanto

directivos como docentes para discutir temas relevantes como: Metodologias
innovadoras y competencias digitales en la educacion y su uso en las aulas.

-Dividir grupo de trabajo de forma aleatoria, y designar entre ellos un lider de
grupo. Ademas, se debe establecer el contexto en el cual deben trabajar en
armonia y establecer los elementos mas necesarios para la recoleccion de datos y
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establecer un mecanismo de cémo usar la metodologia asignada en el aula de

forma concreta.

Duracion: 15 minutos
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Escoger un espacio acogedor que se sienta seguro y confortable dentro del lugar
asignado. Cuando las personas se sienten comodas sus ideas, pensamientos y su
escucha se vuelven mas creativas.

Duracion: 10 minutos
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-Explorar el tema asignado con el aporte de ideas de todos los miembros, seguir
una linea de indagacion y empezar a trabajar en el uso practico de la metodologia
innovadora asignada. De igual manera, se debe disefiar un esquema fécil de
entender y aplicar.

-El lider debe alentar a todos los miembros a colaborar con sus puntos de vista y
de igual manera permitir a cualquiera que quiera participar simplemente
escuchando.

Duracion: 35 minutos
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-Para empezar la siguiente parte es importante que el lider permanezca con el
material disefiado a la espera de algunos visitantes para su exposicién. Los demés

integrantes del grupo deben visitar nuevas mesas.

-En esta parte es momento de conectar diversas perspectivas y descubrir circulos
de pensamiento, es por eso que la oportunidad de moverse a otras mesas enriquece

grandemente la posibilidad de adquirir nuevas ideas y cambiar perspectivas.

Duracion: 25 minutos
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-Al finalizar el intercambio de informacidon es tiempo de compartir los
descubrimientos colectivos, porque las conversaciones de una mesa reflejan un
patrén que conecta con las demas mesas.

-Esta parte es una conversacion grupal mas amplio donde invita a reflexionar

sobre los temas y preguntas méas profundas sobre lo experimentado.

Duracion: 10 minutos

EVALUACION:

Pensamientos en estrella: De acuerdo a lo manifestado en la actividad anterior,

realice un pensamiento en estrella respondiendo:

¢Qué he aprendido?

¢Cdémo lo he aprendido?

¢Para qué me sirve lo aprendido?

¢Donde puedo aplicar lo que he aprendido?

¢Cuéndo puedo aplicarlo?

¢ Quién se beneficiaria con mis nuevos conocimientos?
¢Por qué es importante este tema en la educacién?
Duracion: 10 minutos

Despedida y agradecimiento

Duracion: 5 minutos
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Taller final

Ser un lider Rumipamba

Objetivo:

Definir cudles son los atributos que debe poseer un lider Rumipamba para ejercer

su préactica de manera eficaz.
Metodologia:

Se presenta un taller practico en el que los participantes deberan aplicar los
conocimientos adquiridos sobre liderazgo, control de emociones y trabajo en

equipo para resolver acertijos que les permitan escapar de la sala.
Duracién: 120 minutos
Fundamentos Teoricos:

e Atributos de un lider Rumipamba.

Saludo y bienvenida:

Bienvenida a los participantes al Gltimo taller sobre liderazgo educativo. Es
momento de consolidar lo aprendido. Retroalimentacion de los temas de manera

breve y concisa.

Duracion: 15 minutos

Dinamica grupal “Cuarto de Escape”: Se dividira a los participantes en grupos. A
cada grupo se le asignara un cuarto de escape. Los participantes deberan resolver

diferentes acertijos hasta encontrar la llave que les permita salir de la habitacion.

Duracion: 40 minutos

Reflexion sobre el juego y seleccion de atributos que debe tener un lider
Rumipamba.
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Duracion: 15 minutos
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-Representar de manera abierta e innovadora los atributos del Lider Rumipamba.
-Los participantes del grupo deben usar su imaginacion y creatividad.

Duracion: 35 minutos

EVALUACION:

Complete la rutina de pensamiento “Antes pensaba — Ahora pienso”.
Duracion: 10 minutos

Despedida y agradecimiento

Duracion: 5 minutos

RECURSOS:
Computador
Papel reciclado
Revistas

Cartuchera completa
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La investigacion sobre el liderazgo educativo en el desempefio profesional
docente muestra una relacion importante entre estos dos elementos. Mediante un
andlisis minucioso de diversas perspectivas tedricas e investigaciones de los
ultimos afios, se ha podido demostrar que un buen liderazgo en el ambito
educativo tiene el potencial de mejorar la practica profesional de los docentes y

directivos.

Ademas, se ha podido observar que el liderazgo educativo promueve
herramientas primordiales para mejorar el desempefio de los docentes en busca de
la calidad educativa en las instituciones. Sin embargo, en la Unidad Educativa
Particular Bilinglie Sagrados Corazones de Rumipamba es necesario promover la
aplicacion del liderazgo educativo, asumir desafios y mejorar en varias areas. Es
por eso que este estudio ha destacado los aspectos a mejorar y se ha centrado en el
rol docente como eje fundamental para propiciar ambientes de participacién y

fomentar la colaboracion en la institucién.

El liderazgo educativo fortalece el rol docente al motivar, desarrollar, inspirar
y empoderar al docente para que proporcione una ensefianza de éxito. En base a
una de las preguntas de la encuesta realizada a los docentes, un 60% esta de
acuerdo con que las autoridades implementan acciones para el desarrollo de una
cultura de liderazgo. Esto muestra que, como parte del cronograma institucional,
los directivos cuentan con espacios y actividades donde se fomente el liderazgo
educativo en su cuerpo docente. Pero, aun asi, un 21,67% se muestra indiferente
ante esto. Es ahi donde se debe buscar mejores estrategias para poder impactar en
los docentes, en lo que se quiere transmitir y potencializar areas para mejorar la

convivencia y permitir a los docentes trascender en su rol.

Es cierto que muchos docentes de la Unidad Educativa Particular Bilingie
Sagrados Corazones de Rumipamba pueden sentir que tienen los conocimientos
teodricos y practicos necesarios para desempefiar su rol en el aula. No obstante, es
importante tomar en cuenta que, en los ultimos afios, el ambito educativo esté en

constante evolucion, con nuevas tendencias, investigaciones, y metodologias que
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impactan en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El desarrollo profesional
continuo es muy valioso ya que las necesidades de los estudiantes también son
cambiantes, entonces se vuelve una necesidad incorporar nuevas metodologias,
integrar tecnologia en el aula, mejorar las habilidades pedagogicas y crear una

cultura de aprendizaje entre los docentes.

Los talleres propuestos estan enfocados en desarrollar el liderazgo educativo
tanto en docentes como en directivos. Este sistema de talleres brinda orientacion
sobre el liderazgo educativo para mejorar el desempefio profesional docente en la
institucion, a través de la ejecucion de actividades ludicas en donde el principal
beneficiario sea el docente, quien se debe enriquecer de habilidades y
competencias para que sea capaz de enfrentar los nuevos retos de esta sociedad

cambiante.

Recomendaciones

Se sugiere promover constantemente una cultura de liderazgo en la Unidad
Educativa, puesto que este elemento ayudara a que todos los docentes traten de
mejorar en los &mbitos relacionados a educacion y desarrollo personal. Ademas,
podran contribuir con el cumplimiento de la mision y vision de la institucion, de
los objetivos planteados por las autoridades y de fomentar los valores que priman

como ejes transversales para la ensefianza corazonista.

Se recomienda que las autoridades fomenten mas espacios en los que los
docentes puedan ser participantes activos y comprendan la importancia del
liderazgo educativo en su labor y con sus pares y, ademas, que exista un
monitoreo constante de la labor docente y se verifique que todos demuestren su

compromiso de transcender y mejorar a traves de su desempefio profesional.

Se sugiere motivar a los docentes y dar mayor prioridad a su formacion
continua para poder garantizar que estén preparados para enfrentar los diversos
desafios que se presentan en el sistema educativo y acordes a las necesidades de la

sociedad, para asi brindar una educacion de calidad a los estudiantes.

Finalmente, es importante aplicar talleres relacionados con el liderazgo

educativo de manera constante con el fin de motivar y recordar a los docentes los
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beneficios tanto personales como profesionales de ser un lider educativo en
cualquier institucion para asi elevar los estdndares de desempefio profesional y

alcanzar con éxito los objetivos de la institucion.
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ANEXOS

ANEXO 1. Autorizacion para realizar la aplicacion de instrumentos

UNIVERSIDAD INDOAMERICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIDAD DE POSGRADO - MAESTRIA EN EDUCACION

MODALIDAD PRESENCIAL
Quuto, 05 de febrero de 2024
Sefor Rector
MSe. Marfon Visquez
UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE S8.CC RUMIPAMBA
Presente

De mi consideracion.

Yo, Elizabeth Querembds, egresada de la Universidad Tecoologica Indoamérica, Carrera de
Educacion; me dirijo a usted con ¢l propésito de solicitar, formalmense, su autorizacsdn para llevar
a cabo la aplicacion de los instrumentos de recolecesdn de datos a los docentes y directivos de la
Institucidn que usted dinge Fl primer mstrumento ¢s una entrevista que se realizar a tres
autoridades y el segundo es una encuesta o 60 docentes de distintos niveles. Esta imciativa forma
parte & un proyecto académico que tiene como objetivo recapilar infarmacibn valiosa de docentes
vy autoridades pars analizar la importancia del Iderazgo educativa en el desempedio profesional
docente

Tema del Proyecto:

EL LIDERAZGO EDUCATIVO EN EL DESEMPERO PROFESIONAL DOCENTE

Objetivo Geaeral

Analizas como el liderazgo educstivo potencia ol desempedio profisiossl docente en la Unidad Educativa
Particulsr Bilingile Sagrmdos Cormzomes de Rumipamba del Distrito Meteopolitano de Quito en o aflo
2024,

Fecha de Realizaciin: Martes, 06 de febrero del 2024
Duracién Estimada: Entrevista: 10 minutos y Encuesta: |15 minutos

La entrevista v la encucsta se reahizard de manera cuidadosa y respetuoss, garantizando In
confidencialidad de la informacion recopiladn. Los resultados de este estudio contribairdn a
megorar Jos procesos educativos y fortalecer 1a calidad de la enseffanza en L& institacion

Agradezco de antemand su atencion i esta solicitid v quedo & la espera de su respuesta,

Atentamente

C.1: 1720623303 g s et
Respansabie de ks investigaion -_,-7"'
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ANEXO 2. Encuesta dirigida a docentes de la institucion

UNIVERSIDAD INDHDAMFERTCA .
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIDAD DE POSCGEADD - MAESTRIA EN EDUCACION
MODATLTDAD PRESENCTAL

TEALA: EL LIDERAZCO EDUCATIVO EN EL DESEMPENO PROFESIONAL
DOCENTE

ENCTESTA DIFICIDA A DOCENTES DELA

UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE SAGRADOS CORAZONES
DE RUMIFAMEA

Estimado docente,

A coptinuacion, nConiTam una enouesta sobre el Liderazpo Educative v el Desempetio
Profesional Docente. La informacion que 52 recolects de esta encnesta sera tratada con
esicta confidendalidad v umicaments con propositos academicos.

OBJETIVO: Analizar como el Bderarpo educative potencia el desempetio profesional
docente en 1 Unidad Educativa Particular Bilingie Sazrados Corazonss de Pumdpamba
del Disirite Metropolitano de Crufo en el afo 2024,

Conteste de acuerdo a 1a sipuiente escala valorativa marcando con una X cada
respuesta:

Totalmente De Acwerdo = TDA (4)

De Acnerdo = DA (1)

Indiferente = I (2}

En Desacmerda = ED (1)

Totalmente En Desacmerds = TED (0

LIDERAZGO EDUCATIVO EN EL DESEMPENO PROFESIONAL DOCENTE

l. ;Comiders qne los docemies promusven meeves practas sdembvas qoe ayeden al
deszrmello cogmithvo & los estadiantes de la institeciom?

Teoalmonm an | En Desacserds Indifarsets = Do Aroerdn = | Tetalmants D
Deaaonerdo = =ED (1) I{2) DA (3) Acusrde =

TED (1) TDA (4)

Y Comiders que orear amhisnbes de aprandizaje frvombles para [ bhre axprosion
comiribaryen con el desarrollo emocional de bos esmdiantes el solas de clase?

Totalmeonto en | En Desacosrds Indiferunte = Do Acoerdo = | Tomlments D
Dieszcusrde = =ED {1} I{x) DA (3) Acuarde =
TED {0} TDA (3]
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TNIVERSIDAD INDOAMERTCA .
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION |
UNIDAD DE FOSCGRADOD - MAESTRIA EN EDUCACTON
MODALIDAT PEESENCIAL

3. (Cresusted gee la awtondades de la institecion Implementan. Secusnoyeaie acciones
para desarrollar uma cuttuma de Ederargo sntro ol persomal docents™

Totalments en | En Desacoerds Indifcqemis = Dg Acnerdo = | Totalmenis De
Desacuerds = =ED (1} I{Z) DA 3) Acuarde =
TED (1) TDA (4

4. ;LaInstitecion cusota com los mificientes recurios « mimssimeciars pama desarmolliar s
labor docanta?

Totalments en | En Desacoerds Indifcqemis = Dg Acnerdo = | Totalmenis De
Deacnardes = =ED (1) I{Z) DA 3) Acuerde =
TED () TDA (4)

LA

;Cres wited que &l plan de accidn de [a insttucita proseeve ma educacita de alidad?

Totalmenm sn | En Desaceends Indifcoumin = Do Acosrdo = | Totalmsais De
Dezcuerde = =ED (1) [{Z) DA 3) Acuerde =
TED {1} TDA (%)

g Comiders qne sxiste wmna comumicacitn asertiva por parte 3 1 awmrdades hacia bos
docemtes

Tetalments en | En Desacasrds Indiferants = Do Arnerds = | Totlmants De
Dezcuerde = =ED (1) [{Z) DA 3) Acuerde =
TED () TDA (4)

;Euta du acserds con que [a gestitn administativa, en mante a moarsos moorporados &n la
institecitm, mejora la calidad de ensetdanza™

Tetalments en | En Desacasrds Indiferants = Do Arnerds = | Totlmants De
Dezcuerde = =ED (1) [{Z) DA 3) Acuerde =
TED {1} TDA (4)

8 ;Cres wied goe ol manejo de ena comumicacion awertiva y b coovivencia favorecen oo las
melacicoes profeicoales?

Tetalments en | En Desacasrds Indiferants = Do Arnerds = | Totlmants De
Dezcuerde = =ED (1) I{Z) DA 3) Acuerde =
TED {1} TDA (4
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UNIVEESIDAD INDROAMERTCA .
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

UNIDAD DE POSGEADO - MAESTETA EN EDUCACION

MODALIDAD PEESENCIAL

;Cres wvted gee l2 Insifocion demnesta iverds an b capacitscicn de sas docanbes?

Totalmenio en | En Desacosnds Indifeoumie = Do Acoerdo = | Tombnents De
Diaszcuerde = =ED (1} I{Z) DA 3) Acuerde =
TED {1} TDA (4)

(Comiders wsted que su formecion docente aporta en b calidad de szseilanz qo 12
institarion aducatival

Totlmente en | En Desacoerds Indifememie = Do Acperdn = | Tombmante De
Desacnarde = =ED {1} I{X) D4 (3) Acnarde =
TED {1} TDA (4]

;Cree usted que la urilizacion de recursos innovadorss contribuye a un mejor
desempelio en la asigmatira que imparts?

Totalment sn | En Desacaends Indiferunts = Dig Acnerdo = | Tomlmaents D
Desacnarde = =ED {1} I{X) DA (3) Acnarde =
TED {1} TDA (4)

;Incorpera frecuentemente metodalogias activas en el cicle de ensefianza con los

psmadianies”
Totlmente en | En Desacoerds Indifememie = Do Acperdn = | Tombmante De
Desacnarde = =ED {1} I{X) D4 (3) Acnarde =
TED {1} TDA (4]

jSelecriona hermamientas digimles que pemitan potenciar el aprendizaje de sus

pzmadianies?
Totalmenio en | En Desacosnds Indifeoumie = Do Acoerdo = | Tombnents De
Diaszcuerde = =ED (1} I{Z) DA 3) Acuerde =
TED {1} TDA (4)

;Cree usted que sus conocimisntos feoricos v practicos son suficientss para ejercer

=11 labaor docents?
Totalmenio en | En Desacosnds Indifeoumie = Do Acoerdo = | Tombnents De
Diaszcuerde = =ED (1} I{Z) DA 3) Acuerde =
TED {1} TDA (4)

131




15

L&

18

UNIVERSIDAD INDOAMERICA .
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

UNIDAD DE POSCGEADD - MAFSTETA EN EDUCACION
MODALTDATD FEESENCIAL

;Participa constantements en curses de formacion continua que le brinden
actoalizacion y fortalezcan sus habilidadss en &l campo de docencia®

Tofalmente e | En Desacasrds Indifemmie = Do Acoperdo = | Tohlmanie De
Dieazcusrde = =ED (1} I DA 3) Azusrdes =
TED {1} TDA (4]

;Estd do arnerdo gee los docsnies deben promoner 1a ética profesinnal demtro v fusre de la
instifacitn?

Totalmente sn | En Desacasrds Indifemunte = Do Acnegrds = | Tombmants De
Diesacumrdo = =ED (1} I() DA 3) Acnarde =
TED {1 TDA (4

;Participan los docenies ean diversas instancias colaboraieras com s panss pam mejorar v
pricicas docemiss v brindar nna enseafianrs de mayor calidad, & mrds da 1z
miealimentacion rectbida?

Totalmente sn | En Desacasrds Indifemunte = Do Acnegrds = | Tombmants De
Diesacumrdo = =ED (1} I() DA 3) Acnarde =
TED {1 TDA (4)

Jmcentiva a los estudiantes a dialogar v reflexionar sobre sus ingushades v
problematicas que enfrentan, mosTando by importancia oo solo dzl aprendizaje sino
de Una comversacion respefuosa’

Totalmente e | En Dssacasrds Indifemmie = Do Acoperdo = | Tollmante De
Diesacumrde = =ED (1) I(X) DA {3) Acnarde =
TED ({0} TDA (4)

JAjusta v modifica planificaciones considerando 1as caractensticas de sus
pshudianies ¥ adapiandoelas a las necesidades emergenies, apoyvado en los recursos
dispomibles en la instinacion™

Totalments gn | En Desacasrds Indifemunte = Do Acnegrds = | Tomlmants De
Diesacumrdo = =ED (1} I(x) DA (3) Acnarde =
TED {0} TDA (4]

(Aphica diversos tipos de evaluaciones que L= permitan al estudiante demostrar sus
conecimisnios ¥ desamollar sus competencas digitales ¥ sociales?

Tofalmente e | En Desacasrds Indifemmie = Do Acoperdo = | Tohlmanie De
Dieazcusrde = =ED (1} I DA 3) Azusrdes =
TED {1 TDA (4
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ANEXO 3. Guia de entrevista dirigida a autoridades de la institucion

UNIVERSIDAD INDOAMERICA _
FACULTAD DE CIENCIAS DE LAEDUCACION
UNIDAD DE POSGRADO - MAESTRIA EN EDUCACION
MODALIDAD PRESENCIAL

TEMA: EL LIDERAZGO EDUCATIVO EN EL DESEMPENO
PROFESIONAL DOCENTE.

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A LAS AUTORIDADES DE LA

UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE SAGRADOS
CORAZONES DE RUMIPAMEBA

OBJETIVO: Analizar como el liderazgo educativo potencia el desempefio profesional
docente en la Unidad Educativa Particular Bilingiie Sagrados Corazones de Rumipamba
del Distrito Metropolitano de Quito en el afio 2024

[

;Como se ve reflejado el liderazgo en su rol como directivo?

;Considera usted que es importante 1a commmicacion asertiva entre autoridades v
docentes? ; Por que?

;Cree usted que es importante 1a capacitacion docente? ; Por qué?

2 Considera usted que el desamrollo de competencias digitales en los docentes es
necesario para mejorar 1a calidad educativa?

. Cree usted que los direcfivos guian v monitorean la labor del docente de
manera efectiva v frecuente? ; Por que?
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ANEXO 4. Ficha de validacion del instrumento encuesta dirigido a docentes.

Validador 1

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
MAESTRIA EN EDUCACION - MODALIDAD PRESENCIAL

FICHA DE VALIDACION ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DE LA

UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE SAGRADOS CORAZONES DE RUMIPAMBA
Titulo del proyecto: El Liderazgo Educativo en el Desempefio Profesional Docente.

Autor: Elizabeth Querembas
ITEM | A) Correspondencia de las B) Calidad téenica y representativa C) Lenguaje OBSERVACIONES |
preguntas con los objetivos, 0= Optima
variables e indicadores B=Buena A= Adecuado
P= Pertinente R= Regular I = Inadecuado
NP =No p D= Defici B e
P NP o | B R D A I
1 o e #
2 7 z | 7 N
3 v / ol -
4 I P B I o o »
5 V4 y o /
6 v s s
,Z_._,,,L ,,,,, . P e— &
L O [ S| v < S| .
9 v/ ¥ | s
10 P P - P .
11 yd = e e vl
12 & g ¥ ~ -~ |
B | s e o '
M| == e . 0.2
% 7 - # |
16 v e = =i
17 ~ ===+ p
18 o . 7 R
19 4 L Ll L 75 \od Edics,
20 P B z e <l
Nombre: MSc. Mayra Morales Fecha: Quito, 29 de en N
Profesion: CL _ /IM380552. //
[ DATOS DEL EVALUADOR Cargo: Coordinadora del Bachillerato Internacional, Firma:— _—— >
| ?///(d( o ;Fgrc M-n’-‘"p‘
- S ]
Observaciones..... ... P o i
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Validador 2.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

MAESTRIA EN EDUCACION - MODALIDAD PRESENCIAL
FICHA DE VALIDACION ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DE LA
UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE SAGRADOS CORAZONES DE RUMIPAMBA

Titulo del proyecto: El Liderazgo Educativo en el Desempefio Profesional Docente.

ANEXO 5. Ficha de validacion del instrumento encuesta dirigido a docentes.

Autor: Elizabeth Querembas
ITEM | A) Correspondencia de las B) Calidad técnica y repm;nmiva [ C) Lenguaje OBSERVACIONES
preguntas con los objetivos, O=Optima
variables e indicadores B= Buena A= Adecuado
P= Pertinente R= Regular 1 = Inadecuado
NP = No pertinente D= Deficiente
P NP o | B D A 1 N
1 - ~ _ et -
2 v ¥ . =
3 I > [ P
: - Al o —
5 [ i s “ | R
ol (2 L 7 Hep @b cido
7 |
8 v & T “— =
3=~ 79 I/ o l/ 3 | e = = B
10 I v e
11 e | - > R
12 o ‘ [ & Em}f\c..( N@‘\b(iﬁ(‘m
13 P & e N )
14 - % - 1
15 o &« P N
16 o - - e cedd cae,
17 o = - o ]
18 il Gl il I
19 -/ [l . s PRI
20 =~ o -
Nombre: MSc. Samantha Proaio Fecha: Quito, 29 de enero del 2024,
Profesién: \{ q<ter en Mxﬂ&&c.hfgu Clocuudn CIL |2 2jq0esed
DATOS DEL EVALUADOR Cargo: Coordinadora de C i Internacionales Firma: 5
Cambridge Tarh ®\
Observaciones. .. O"-‘\g\e“o exeafica: CL“ e,(fmplm de metologis achcuy &‘ o de lo ‘"{}\&Yfﬂ ......
Reisin. 5 i ar 12 peeqate &
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ANEXO 6. Ficha de validacion del instrumento guia de entrevista dirigida a

autoridades. Validador 1

' UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

MAESTRIA EN EDUCACION - MODALIDAD PRESENCIAL
FICHA DE VALIDACION GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A AUTORIDADES DE LA
UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE SAGRADOS CORAZONES DE RUMIPAMBA

Titulo del proyecto: El Liderazgo Educativo en el Desempefio Profesional Docente.

Autor: Elizabeth Querembas
ITEM | A) Correspondencia de las B) Calidad técnica y representativa C) Lenguaje | OBSERVACIONES
preguntas con los objetivos, O= Optima |
variables ¢ indicadores B= Buena A= Adecuado |
P=Pertinente R= Regular I = Inadecuado
NP = No pertinente D= Deficiente
P NP o B R A I
1 - 7 s ]
-3 o < <1 |
3 g " 7
4 ~ P S
NI - i N 5.
Nombre: MSc. Mayra Morales Fecha: Quito, 29 de o d X
Profesion: C.L 7143605 3~
DATOS DEL EVALUADOR Cargo: Coordinadora del Bachillerato Internacional. Firma: ———- )
2 e g o
2 = CHumipo!
- oo OORBINACION
Ohservacinnes
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ANEXO 7. Ficha de validacion del instrumento guia de entrevista dirigida a
autoridades. Validador 2

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
MAESTRIA EN EDUCACION - MODALIDAD PRESENCIAL

FICHA DE VALIDACION GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A AUTORIDADES DE LA
UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE SAGRADOS CORAZONES DE RUMIPAMBA

Titulo del proyecto: El Liderazgo Educativo en el Desempefio Profesional Docente.

¢ su respest
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Autor: Elizabeth Querembas
[ ITEM A) Correspondeli};ii delas © | B) Calidad técnica y }eprmentativ-é » C) Lé;éuaje OBSERVACIONES
preguntas con los objetivos, 0= Optima
variables e indicadores B=Buena A= Adecuado
P= Pertinente R= Regular I = Inadecuado
N NP=Nopertinente | ~ D=Deficiente
P NP (0] B | R D A I
|
1 P e
2 v e | o -
3 z 7 | _ Induder que?
4 7 a | - la iy dpos f;!“té:?, B
5 & rler 1
Nombre: MSc. Samantha Proafio Fecha: Quito, 29 de enero del 2024.
‘ Profesion: V{dstec eoy \Sec.vm\lﬂnulqj'.u Q Cdu@uon CL jagueese
DATOS DEL EVALUADOR | Cargo: Coordinadora de Certificaciones Intéfnacionales _Firma: =
Cambridge oo Q\(Ai‘\%«&;’sﬁ _—
bservaciones.. —S’Od““(‘\' : ) 2 .\U"hé CMOQ 8, oda ‘61:.5‘“{‘1 8. & de, solictal o eatre “M el ¢



ANEXO 8. Ficha de validacion de la propuesta

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
MAESTRIA EN EDUCACION - MODALIDAD PRESENCIAL
FICHA DE VALIDACION DE LA PROPUESTA

Nombre de la propuesta: Talleres sobre Liderazgo Educativo para contribuir al mejoramiento
del Desempedio Professonal Docente en ka Unidad Educativa Particular Bilinglie Sagrados
Corazones de Rumipamba.

Autor: Elizabeth Querembis

Fscaln valorativa de la propocsta “Talleres sobre Liderazgo Educativo pam comtribuir al
megoramiento del Desempedo Profesional Docente en la Unidad Educativa Particular Bilinge
Sagrados Corazones de Rumipamba *

Margue con una X

MA  « Muy aceptable
BA  ~ Bastante aceptable

A “ Aceptable
PA = Poco aceptable
! = Inaceptable
CRITERIOS [MA [ BA | A | PA |
Aspectos de la propuesta ’
(objetivos, estructura de la propucsta, ‘ X
_evaluacion) S ‘
Clandad de redaccian (lenguaje P |
sencillo) | X
Perunencia del contensdo de la o
propuesta X
Viabilidad para el contexto donde s¢ |
propone | X
'zt:lsfcrﬂ)dxhdlotromno (si ’ X .
ra el caso) ,
* Nembre: MSc. Martha Ti
| Profesién: Elpesuds
DATOS DEL EVALUADOR | Cargo: Coordinadora Pedagdyica de
| la Seccidn Primsaria. 2
| Fecha: 29- Juhwes fooay
Ch Jro/isere-3
Firma
ﬂ% v cl e

Observaciones . .S.‘..???."..‘. Lovedinge cun  Jicguerigrado (o aphuteon
vl le3 FPalle el o enintmadn | parn. gwe femn. opondi $on denis
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ANEXO 9. Propuesta de talleres digital

TALLERES

SOBRE LIDERAZGO EDUCATIVO PARA //;
CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTQ . DEL = —

DESEMPENO PROFESIONAL DOCGENTE EN-
LA UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR =~
BILINGUE SAGRADOS CORAZONES DE'
RUMIPAMBA

/ ELABORADO POR: ELIZABETH QUEREMBAS

LINK THE ACCESO:

https://www.canva.com/design/DAF-OTKY-v8/-
WXKdkinvhTYO4BYaKXcWw/view?utm content=DAF-OTKY -
v8&utm campaign=designshare&utm medium=Ilink&utm source=editor
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