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RESUMEN EJECUTIVO 

Las formas de migración en Ecuador y América Latina se han ido transformando, 

y su legislación y conceptualización también. En el presente trabajo que tuvo como 

objetivo comprender las vivencias de migrantes forzados que residen en la frontera 

norte del Ecuador a partir de sus historias de vida, se utilizó un enfoque cualitativo, 

buscando comprender de manera más completa las experiencias, vivencias y 

factores que afectan a las personas que migran, el impacto que genera este 

fenómeno. Se seleccionaron cinco informantes claves migrantes, residentes en la 

frontera norte del Ecuador por más de seis meses y con intenciones de permanencia 

en el país. Para la recolección de los datos se utilizaron las historias de vida de los 

informantes clave, instrumento que se focaliza en el relato de las experiencias 

personales, utilizando los siguientes ejes orientadores: 1. La vida antes de la 

migración: Lo personal, lo familiar, lo laboral y lo social; 2. El momento de migrar: 

decisión de migrar, vivencias durante la migración; y, 3. La vida después de migrar: 

Integración social y acogida, integración laboral y socioeconómica, situación 

personal y familiar. Entre los principales resultados, emergieron las siguientes 

categorías de discurso en los participantes: 1. Identidad cultural; 2 Integración 

social; 3. Duelo migratorio; 4. Problemas sociales; 5. Inequidad Social; y, 6. 

Situación económica. 

 
DESCRIPTORES: Ecuador, frontera, historia, migración, integración. 
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ABSTRACT 

 
Migratory ways inside of Ecuador and South America have been transforming 

during the latest and most recent years, and its legislation and conceptualization has 

transformed along with that. The present document had as objective to understand 

the forced migrant experiences of migrants that reside against or near to the north 

border of Ecuador. Parting from their life experiences a qualitative approach was 

used to try to understand in the most complete way the experiences, living situations 

and factors that affect migrants and the impact that is generated by the migratory 

phenomenon. Five key migrants informants that have lived for over six months near 

the north border of Ecuador, with intentions to stay there were the ones that were 

selected. For data recollection an instrument that focuses on the narratives of 

personal experiences was used on the key migrant informants. Focusing on the 

following guidelines: 1. Life before migrating: personal; family; working and social 

factors. 2. Moment of migration: the decision of migrating; experiences while 

migration and lastly 3. Life after migrating: social integration, labor and 

socioeconomic integration, personal and familiar situation. Between the primary 

results the following subjects were touched. 1. Cultural identity; 2 Social 

integration; 3 migratory grief and 4; Social problems. 
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RESUMEN ABSTRACT 

Las formas de migración en 

Ecuador y América Latina se han 

ido transformando, y su legislación 

y conceptualización también. En el 

presente trabajo que tuvo como 

objetivo comprender las vivencias 

de migrantes forzados que residen 

en la frontera norte del Ecuador a 

partir de sus historias de vida, se 

utilizó un enfoque cualitativo, 

buscando comprender de manera 

más completa las experiencias, 

vivencias y factores que afectan a las 

personas que migran, el impacto que 

genera este fenómeno. Se 

seleccionaron cinco informantes 

claves migrantes, residentes en la 

frontera norte del Ecuador por más 

de seis meses y con intenciones de 

permanencia en el país. Para la 

recolección de los datos se utilizaron 

las historias de vida de los 

informantes clave, instrumento que 

se focaliza en el relato de las 

experiencias personales, utilizando 
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against or near to the north border 

of Ecuador. Parting from their life 

experiences a qualitative approach 

was used to try to understand in the 

most complete way the experiences, 

living situations and factors that 

affect migrants and the impact that 

is generated by the migratory 

phenomenon. Five key migrants 

informants that have lived for over 

six months near the north border of 

Ecuador, with intentions to stay 

there were the ones that were 

selected. For data recollection an 

instrument that focuses on the 

narratives of personal experiences 
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 los siguientes ejes orientadores: 1. was used on the key migrant 

 La vida antes de la migración: Lo informants. Focusing on the 

 personal, lo familiar, lo laboral y lo following guidelines: 1. Life before 

 social; 2. El momento de migrar: migrating: personal; family; working 
 

Quito, Ecuador. 

Enero de 2021. 

decisión de migrar, vivencias 

durante la migración; y, 3. La vida 

después de migrar: Integración 

and social factors. 2. Moment of 

migration: the decision of migrating; 

experiences while migration and 

 social y acogida, integración laboral lastly 3. Life after migrating: social 

 y socioeconómica, situación integration, labor and 

 personal y familiar. Entre los socioeconomic integration, personal 

 principales resultados, emergieron and familiar situation. Between the 

 las siguientes categorías de discurso primary results the following 

 en los participantes: 1. Identidad subjects were touched. 1. Cultural 

 cultural; 2 Integración social; 3. identity; 2 Social integration; 3 

 Duelo migratorio; 4. Problemas migratory grief and 4; Social 

 sociales; 5. Inequidad Social; y, 6. problems; 5. Social inequality; and, 

 Situación económica. En conclusión, 

se puede evidenciar que los migrantes 

residentes en la frontera norte del 

Ecuador han atravesado vivencias 

que han transformado su propia 

identidad, en los sentidos personal, 

social, interpersonal y laboral, lo que 

implica el enfrentamiento a una serie 

de pérdidas relacionadas con el 

ambiente físico, los vínculos 

previamente establecidos y la 

estabilidad, tanto física y de 

seguridad, como psicológica y 

económica. 

6. Economic situation. In 

conclusion, it can be seen that 

migrants residing in the norhern 

border of Ecuador have gone 

through experiences that have 

transformed their own identity in 

the personal, social, interpersonal, 

and labor sense. Furthermore, 

labor sense implies facing a series 

of losses related to the physical 

environment, previously 

established physical environment, 

previously established ties and 

stability, both physical and 

security, and psychological and 

economic. 

  

 
 

Palabras Clave: Ecuador, frontera, 

historia, migración, integraciòn 
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1. INTRODUCCIÓN. 

 
El fenómeno de la migración es antiguo y 

multicausal, y se define como el 

desplazamiento de personas dentro del 

territorio nacional o fuera de él, y de manera 

voluntaria o forzada. 

Las formas de migración en Ecuador y 

América Latina se han ido transformando, y 

su legislación y conceptualización también. 

Esto último, debido al avance de la 

tecnología, convenios internacionales, 

acuerdos económicos, la modernización de 

la legislación migratoria de aplicación 

conjunta entre distintos países y la 

intervención directa e indirecta de 

organismos internacionales sobre la defensa 

de los derechos humanos, que ha sufrido 

transformaciones, así como a todo tipo de 

crisis de carácter global (Polo et al., 2019). 

Para insertarse efectivamente en los países 

de acogida, los migrantes forzados requieren 

de estabilidad en el ámbito social, 

económico, educativo, político y jurídico; no 

obstante, y pese a que existen leyes que rigen 

y protegen sus derechos, estos son en buena 

parte vulnerados por distintas razones, cuya 

complejidad se relaciona con distintos 

factores. A juicio de Moreano (2014), el 

fenómeno de la migración se produce por 

causas socioeconómicas, políticas, 

psicológicas, culturales, educativas, 

religiosas, entre otras. 

En el caso de la frontera norte de Ecuador, 

los principales movimientos migratorios se 

han dado a raíz de las continuas 

problemáticas económicas y sociopolíticas, 

en el caso de Venezuela; y el conflicto 

14 

 
interno armado, en el caso colombiano. 

Frente a este panorama, “la frontera norte 

de Ecuador muestra una compleja dinámica 

migratoria, pues es la puerta de entrada y 

salida de migrantes colombianos y 

venezolanos que buscan salvaguardar su 

vida, acceder a derechos y servicios básicos, 

y residir en un lugar que garantice su 

seguridad” (Ortiz, 2012, p. 4). Según 

Rodríguez (2020), los datos del Banco 

Mundial, 370.000 migrantes y refugiados 

venezolanos ingresaron al Ecuador desde el 

año 2016 al 2019. En cuanto a la población 

migrante colombiana, ésta oscila entre 

250.000 y 500.000 personas por año, de 

acuerdo con estadísticas del Ministerio de 

Turismo del Ecuador (Rodríguez, 2020); 

aunque estos grupos son difíciles de 

procesar debido a que existe un importante 

subregistro migratorio que esconde la 

realidad y las finalidades de los migrantes, 

debido a que la migración de ambos países 

se desarrolla a lo largo de una extensa 

frontera compartida y con poco control en 

sitios de difícil acceso. 

Los mayores grupos vulnerables son las 

personas de nacionalidad colombiana y 

venezolana que alcanzan porcentajes muy 

altos que oscilan entre el 90% y 95% de 

vulnerabilidad en cuanto a sus derechos, en 

contraste con el porcentaje de vulneración 

de derechos de ecuatorianos que apenas llega 

a 10% según la Organización Internacional 

para las Migraciones (en adelante OIM, 

2018). 

La migración debe ser entendida como un 

fenómeno global de dos sentidos. Por un 

https://www.migrationpolicy.org/article/la-bienvenida-se-agota-para-colombianos-en-ecuador
https://servicios.turismo.gob.ec/index.php/turismo-cifras/2018-09-19-17-01-51/movimientos-internacionales
https://servicios.turismo.gob.ec/index.php/turismo-cifras/2018-09-19-17-01-51/movimientos-internacionales
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lado, se producen y son favorecidas por el 

contexto de la globalización. Si bien es 

cierto, la migración ha existido a lo largo de 

la historia del ser humano, la presente 

configuración global del mundo ha 

proporcionado nuevas características y 

dimensiones. Por otro lado, este fenómeno 

de migración requiere ser abordado de 

forma global, debido a que sus efectos son 

multidimensionales. La migración genera 

un impacto significativo, tanto en las 

sociedades de origen como en las de 

acogida en tres aspectos: económico, social 

y jurídico (Zúñiga, 2005). 

El objeto de estudio estuvo orientado a 

comprender historias de vida de migrantes 

que residen en la frontera norte del 

Ecuador. 

El impacto psicosocial que produce la 

migración en los residentes de la frontera 

norte del Ecuador es una temática que debe 

ser abordada en su complejidad a 

profundidad. Existen estudios que 

permiten afirmar que la decisión de emigrar 

es la consecuencia de un proceso complejo, 

donde interviene “el imaginario 

sociocultural, constituido históricamente, 

mismo que se quiebra en su proyecto de 

futuro ante la presencia de una realidad y de 

un discurso hegemónico, que rompe las 

expectativas de realización personal y de 

seguridad” (Aruj, 2008, p. 6-8); no sólo en 

el aspecto económico, sino también en el 

político y en el social. Buscando 

salvaguardar la integridad personal, se elige 

tratar de huir de esa situación angustiante 

para el individuo y la familia. La emigración 

se convierte entonces en una posibilidad de 

mantenerse a salvo y resguardar la psique, 

con la ilusión de que una nueva tierra 

permitirá encontrar aquellas cosas que 

 

hacían faltan en el país de origen. 

Lamentablemente, el conflicto no 

desaparece, sino que acompaña al migrante, 

a juicio de Achotegui (2008), durante toda 

su vida. La migración comporta niveles de 

estrés intensos para las personas, que llegan 

a superar sus capacidades de adaptación. 

Estas personas son las candidatas a padecer 

de lo que Achotegui (2008) ha llamado el 

“síndrome del inmigrante con estrés 

crónico y múltiple o Síndrome de Ulises” 

(p. 2). 

Este síndrome del inmigrante que se 

acompaña de estrés continuo, puede 

identificarse en tanto un individuo migrante 

sufre de la influencia de distintos elementos 

estresores o atraviesa distintos tipos de 

duelo. Asimismo, el sujeto experimentará un 

cuadro sintomatológico a nivel tanto 

psíquico, como somático, que tienen 

influencia directa en su salud mental. 

A juicio de Achotegui (2008), se han 

categorizado siete formas de duelo asociados 

al proceso migratorio, a saber: el duelo por la 

familia y los seres queridos, el duelo por la 

lengua, por la cultura, por la tierra, y por el 

estatus social. De igual manera, el duelo por 

el contacto con el grupo de pertenencia y el 

duelo asociado a los riesgos para la integridad 

física. 

Estas formas de duelo, se diferencian del 

duelo como tal, por su dificultad en la 

elaboración del mismo; y, por tanto, en su 

potencialidad psicopatógena, existiendo tres 

tipos de duelo: 
 

1. Simple: “aquel que se da en buenas 

condiciones y que puede ser 

elaborado por ejemplo cuando 

emigra un adulto joven que no deja 
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atrás ni hijos pequeños, ni padres 

enfermos, y puede visitar o traer a los 

familiares” (Achotegui, 2012, p. 

7). 

2. Complicado: “Cuando existen 

serias dificultades para elaborarlo por 

ejemplo se emigra dejando atrás hijos 

pequeños y padres enfermos, pero es 

posible regresar y traerlos” 

(Achotegui, 2012, p. 7). 

3. Extremo: “Es tan problemático que 

no es elaborable, dado que supera las 

capacidades de adaptación del sujeto 

por ejemplo emigra dejando atrás la 

familia, especialmente cuando 

quedan en el país de origen hijos 

pequeños y padres enfermos, pero 

no hay posibilidad de traerlos ni de 

regresar con ellos, ni de ayudarles” 

(Achotegui, 2012, p. 7). 

Se considera importante delimitar los 

estresores de este síndrome. 

En primer lugar, y siendo tomado como uno 

de los más significativos, se encuentra el 

duelo por la familia, que, a su vez, se 

intensifica en la medida en que el individuo 

experimenta otras pérdidas o situaciones 

dolorosas como lo son la soledad y la 

separación. Esto ocurre de manera especial 

en la travesía migratoria, por cuanto implica 

una separación de los hijos pequeños, o de 

los padres de la tercera edad. En varias 

ocasiones, algún miembro de la familia 

padece de enfermedades catastróficas y, por 

esta razón muchos no pueden trasladarse 

hacia el nuevo país. Todo ello genera en el 

sujeto migrante, complicaciones asociadas al 

hecho de reencontrarse con sus familiares, 

principalmente cuando existen dificultades 

en el estatus migratorio, lo que constituiría un 

impedimento para volver a su país. 

 

Existen también casos en los que los 

migrantes no pueden trasladarse junto a su 

pareja e hijos por diferentes causas, lo que 

hace posteriormente necesaria la 

reunificación familiar. 

En segundo lugar, está el sentimiento de 

desesperanza y fracaso que surge cuando el 

inmigrante no logra insertarse socialmente, 

legalmente o laboralmente, trabajando en 

ocasiones bajo condiciones de explotación. 

El migrante en situación extrema, al tiempo 

que vivencia sus pérdidas, debe luchar por su 

propia supervivencia, en grandes áreas como 

las siguientes: alimentación, vivienda, temor 

por los peligros físicos relacionados con el 

traslado o en el nuevo país. 

Asimismo, existen factores que potencian el 

efecto de los estresores como la 

multiplicidad, cronicidad, intensidad, 

ausencia de sensación de control y ausencia 

de redes de apoyo social. 

Según Achotegui (2008) la sintomatología de 

este síndrome que varios migrantes 

experimentan se da en diferentes áreas como, 

por ejemplo: 

 

• Área depresiva: se presentan 

síntomas como la tristeza, llanto, 

culpa, ideas de muerte. 

• Área de la ansiedad: se presenta 

tensión, nerviosismo, 

preocupaciones excesivas y 

recurrentes, irritabilidad, insomnio, 

• Otra sintomatología, como la cefalea 

y fatiga. 

La decisión de emigrar se halla compuesta 

por la combinación de causas internas y 

externas; entre las más significativas se tienen 

las siguiente: 



ISTORIAS DE VIDA DE MIGRANTES QUE RESIDEN EN LA 

FRONTERA NORTE DEL ECUADOR 

4 

 

 

 

 

Falta de fuentes de empleo, incertidumbre 

social en torno al futuro económico, 

inseguridad – violencia en general, 

necesidades básicas insatisfechas como 

salud, alimentación, educación, seguridad, 

entre otras; y, frustración en cuanto a 

expectativas de vida y realización personal. 

En este sentido, es destacable el hecho de que 

el ser humano está orientado a la búsqueda 

constante de metas y objetivos para satisfacer 

sus necesidades, tanto biológicas como 

psicológicas; es así como las condiciones 

para lograr estos objetivos son distintas para 

las personas migrantes, dado que pasan por 

situaciones de crisis permanente y violencia 

sistemática 

(Elizalde, Vilar, & Salva, 2006). Esto genera, 

a juicio de Jones (2001), un “quiebre vital” en 

las personas, y una decisión trascendental 

para la persona y la familia que conlleva una 

serie de riesgos, esfuerzos físicos y 

condicionamientos materiales. 

En este sentido, el acto de migrar, más que 

constituirse en un mero desplazamiento, 

hace referencia a un proceso trascendental, 

que se caracteriza por angustias y en 

ocasiones por esperanza. Un traslado de 

personas se compone de una carga de 

ilusiones personales y colectivas, por lo que 

resulta importante su historización. 

También según Tobar (2012), “las formas en 

que se ejecuta el proceso migratorio 

(irregular, clandestina e indocumentada) 

constituyen escenarios provocadores de una 

serie de factores psicológicos y emocionales 

que superan la esperanza y la emoción 

inicial” (p. 8). En este sentido, se hace 

mención a la existencia de incertidumbres, 

temores, angustias, depresión y ansiedad 

(Tobar, 2012). 

 

El impacto psicosocial que desencadena la 

migración en la frontera norte del Ecuador 

en el caso de migrantes venezolanos conlleva 

según Martinez y Martinez (2018) los 

siguientes efectos negativos: problemas de 

integración y adaptación – choque cultural, 

competencia laboral, desempleo, aumento de 

la discriminación y la xenofobia, disminución 

de los salarios debido a la competencia 

laboral, selección de mano de obra barata, y 

otra de las formas de impacto que se da es en 

el Sistema de Salud Pública, pues sobrepasa 

su capacidad de atención. (Martínez y 

Martinez, 2018) 

En la misma línea, las repercusiones 

psicosociales que genera el desplazamiento 

de habitantes de Colombia por efecto de la 

guerrilla y el narcotráfico se ven remarcadas 

por el control a grupos subversivos que 

intentan monopolizar y sacar ventajas 

económicas a través de la violencia; lo que 

genera también desempleo, hacinamiento en 

las ciudades más grandes, y migraciones 

transfronterizas. También existe un alto nivel 

de desigualdad entre los distintos estratos 

sociales, provocando un mayor nivel de 

pobreza generalizada, y un aumento en el 

costo de la educación debido a la alta 

demanda de educación pública (Vaca y Jarin, 

2016). 

Por otra parte, en cuanto a las dinámicas 

psicosociales de la migración en las fronteras, 

resulta importante mencionar que se 

entiende por dinámicas psicosociales “a los 

procesos psicológicos individuales y su 

vinculación con representaciones que están 

directamente ligadas a la vida en comunión 

de los individuos, como son: las formas en 

como las personas producen, se desarrollan, 

se organizan, conforman relaciones sociales, 

emociones, representaciones y 
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construcciones imaginarias, comunicación, 

acción social, y desenvolvimiento 

conductual” (Martinez , 2014, p. 15). 

La estructura psicosocial de la comunidad 

migrante es diversa, lo cual determina que la 

pertenencia, la categorización, la 

representación y la identidad que construyen 

en una comunidad de migrantes se 

transforma social y generacionalmente; 

como se explica a continuación a través de 

distintas teorías: 

 

• Teoría de la Pertenencia Social: Se 

define en esta teoría que los 

individuos por lo general se sienten 

identificados con un espacio y un 

grupo de referencia según los 

factores culturales en los cuales 

fueron influidos. Los migrantes no 

dejan sus casas, familias, amigos, 

vecinos y paisanos para suplirlos por 

otros. “Los migrantes se apropian de 

espacios y se insertan en grupos de 

migrantes para después construir o 

modificar los espacios que les fueron 

asignados, y ampliar sus redes 

familiares, de amigos y vecinos” 

(García, 2008, p. 4). Es así como las 

redes comunitarias pueden ser 

comprendidas por sus sentimientos 

de pertenencia, puesto que estos 

conectan la situación anterior con la 

situación actual y futura del migrante. 

(Garcìa, 2008) 

• Teoría de la Categorización 

Social: Tajfel (1984) permite 

entender que la población migrante 

se construye, es decir, que, al 

establecer vínculos entre sí, se va 

configurando una identidad o 

posición social entre cada uno de sus 

miembros. 

 

• Teoría de la representación 

social: Se compone de dos 

dimensiones de las colectividades 

migrantes: la centralidad y la 

periferia. La centralidad establece los 

símbolos, significados y sentidos del 

pasado que hacían autónoma a su red 

comunitaria, y la segunda abarca los 

conflictos y situaciones que llevaron 

a la comunidad a migrar y a auto 

organizarse para 

resguardarse. (Garcìa, 2008) 

• Teoría de la Identidad Social: 

Evidencia el proceso de inclusión o 

exclusión de las personas en un 

grupo. “Los migrantes al pertenecer 

a un grupo de referencia simbolizan 

sus funciones y orientan sus 

esfuerzos al significado que para ellos 

tienen sus familiares, amigos, vecinos 

o paisanos. Sin embargo, existen 

migrantes que desean pertenecer a 

grupos distintos al propio.” (Garcia, 

2008, p.7), 

Existen distintas modalidades de atención 

psicosocial de acuerdo a las vivencias 

individuales de los migrantes que residen en 

la frontera norte del Ecuador. El país ha sido 

un gran referente a nivel regional de buenas 

prácticas en cuanto a la implementación de 

políticas para la protección de derechos de 

personas movilidad humana. 

Durante varias décadas el país ha permitido 

que refugiados colombianos se radiquen en 

el territorio ecuatoriano debido al conflicto 

interno en su país, y a las excesivas 

situaciones de violencia que se daban por 

parte de grupos militares y policiales e 

incluso se veían inmersos las redes de 

narcotráfico. Aun con los acuerdos de paz 

que se dio entre el gobierno de Colombia y 
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los grupos irregulares, la oleada de 

colombianos en situación de migración o 

movilidad humana no se detiene, sin 

embargo, la migración de ciudadanos 

venezolanos ha sido mucho más evidente, y 

como se conoce han salido de su país de 

origen por las presiones políticas, 

económicas y sociales, lo que les ha motivado 

a salir y radicarse en nuestro país o utilizar las 

fronteras como vías alternas para trasladarse 

a otros países. 

Las instituciones se encuentran en una 

búsqueda constante de soluciones para lograr 

constituir de manera firme y efectiva el 

respeto a los derechos de las personas 

migrantes y que se lo realiza a través de 

atención especial a grupos vulnerables para 

aquellas personas que cuentan con medidas 

de protección y cuidado. 

Debido al impacto generado por la 

problemática migratoria actual, el propósito 

de este trabajo fue contribuir en el 

conocimiento fundamentado de la situación 

migratoria, buscando comprender la vivencia 

migratoria desde la propia perspectiva del 

migrante, dando lugar a posibles nuevos 

abordajes de la movilidad humana en la 

frontera norte del Ecuador. 

La movilidad humana se ha vuelto una 

temática cada vez más visible en el país y se 

encuentra vinculada tanto a la investigación 

como a la producción académica, debido a 

que se dirige tanto a los individuos, tanto a 

las sociedades, motivo por el cual este 

fenómeno se considera de interés social 

(Aruj, 2010). En este sentido, la presente 

investigación tiene gran relevancia, puesto 

que aborda un fenómeno que implica al 

mismo tiempo una relevancia social y 

comunitaria y una percepción histórica, así 

como subjetiva. 

 

Las consecuencias de la migración muchas 

veces son colaterales, ya que determinan el 

impacto psicosocial que tiene tanto en el 

migrante como en su entorno familiar y 

social, por lo que es necesario reconocer las 

vivencias individuales e históricas de los 

migrantes, con el fin de lograr conocer y 

tratar la migración en sus dimensiones sin 

desconocer la subjetividad propia de quienes 

migran. 

Para esto, es necesario fortalecer las 

iniciativas relacionadas con la investigación 

de esta problemática, partiendo de un 

paradigma constructivista, que reconoce la 

realidad como consecuencia de una 

construcción intersubjetiva y social (Berger y 

Luckmann, 1968) 

Esto permitirá brindar una mirada distinta a 

los problemas laborales, económicos, 

sociales, psicológicos, educativos y de salud 

pública de los migrantes; y posibilitará que las 

sociedades en general y los individuos que la 

conforman salgan del estado de vulneración 

en que se encuentran y puedan gozar de los 

derechos que les amparan (OIM, 2015). 

Tomando en cuenta esta problemática 

humanitaria multifactorial, se ha considerado 

necesario realizar una investigación que 

devele el impacto psicosocial y subjetivo 

producido por la migración, entendiéndola 

como un proceso determinante para la 

psique e importante para las sociedades de 

acogida. 

Pese a que se entiende que estos 

movimientos migratorios ocurren en la 

búsqueda de una mejora en la calidad de vida, 

suele desconocerse la realidad que viven los 

migrantes, siendo poco divulgadas sus 

historias incluso en el ámbito científico. 
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En este sentido, se propusieron las siguientes 

preguntas que fueron orientadoras en el 

curso de la presente investigación: ¿Cuáles 

son las vivencias de los migrantes que residen 

en la frontera norte del Ecuador?; ¿Cuáles 

son las principales dinámicas psicosociales 

que explican las experiencias de los migrantes 

en la frontera norte del Ecuador? 

Los objetivos estuvieron entonces dirigidos a 

comprender las vivencias de migrantes 

forzados que residen en la frontera norte del 

Ecuador a partir de sus historias de vida y 

describir el impacto psicosocial que produce 

la migración en los residentes de la frontera 

norte del Ecuador. 

 

 

2. MARCO METODOLÓGICO. 

 
En el presente estudio, se utilizó un enfoque 

cualitativo, buscando comprender de manera 

más completa las experiencias, vivencias y 

factores que afectan a las personas que 

migran; y el impacto que genera este 

fenómeno, tanto en el migrante como en su 

entorno familiar. Este tipo de abordaje 

permite conocer y tratar la migración en sus 

distintas dimensiones, reconociéndola como 

un fenómeno eminentemente subjetivo. 

La investigación enmarcó el paradigma 

constructivista, interpretativo o 

hermenéutico, de carácter naturalista y 

cualitativo que “pretende comprender e 

interpretar la realidad, los significados y las 

intenciones de las personas, buscando 

construir a partir de ellos un nuevo 

conocimiento, en el cual el investigador se 

implica (Lorenzo, 2006, p. 4-6). El 

posicionamiento desde este paradigma 

permitió brindar importancia a las 

interpretaciones, manifestaciones verbales y 

 

significados que cada uno de los 

participantes desplegó en sus historias de 

vida. 

 

2.1 Selección de informantes claves 

Según Robledo (2015) se define a un 

informante clave como una “persona que, 

por sus vivencias, capacidad de empatizar y 

relaciones que tiene en el campo puede 

acompañar al investigador convirtiéndose en 

una fuente importante de información, 

estableciéndose una relación cercana entre 

ellos y los investigadores” (p. 2). 

Cuando se consigue establecer el rapport, la 

relación de confianza que se genera entre el 

entrevistado y el informante clave permite 

que la entrevista y la recolección de 

información sea más efectiva es decir que no 

es lineal, sino que a traviesa por diferentes 

fases en las que puede aumentar o disminuir. 

Para la selección de los informantes clave que 

participaron en este estudio, se ejecutó un 

acercamiento intencional a sujetos que 

cumplieron con los siguientes criterios de 

inclusión: ser migrantes, ser mayores de 18 

años de edad, haber residido por más de seis 

meses en el Ecuador, tener intenciones de 

permanencia, residir actualmente en una 

localidad de la frontera norte del Ecuador; y, 

consentir formar parte de la investigación. 

Para esta selección se excluyeron personas de 

nacionalidad ecuatoriana, menores de 18 

años, personas de la tercera edad que no 

pudiesen valerse por sí mismas, residentes en 

el Ecuador por un tiempo menor a seis 

meses, migrantes que expresaron su 

intención de trasladarse a un tercer país, 

residir actualmente en una localidad distinta 

a la frontera norte del Ecuador, o negarse a 

formar parte de la investigación. 
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Así, se seleccionaron cinco informantes 

clave, que participaron del proceso de 

investigación. 

 

 
2.2 Procedimiento para la 

recolección de los datos 

Para la recolección de datos se utilizaron las 

historias de vida de los informantes claves, 

instrumento que se focalizó en el relato de las 

experiencias personales de cada participante. 

El método historias de vida, a juicio de 

Chárriez (2012) “se caracteriza por buscar 

descubrir la relación dialéctica, entre utopía y 

realidad, y entre creación y aceptación; por 

ello, sus datos provienen de la vida cotidiana, 

del sentido común, de las explicaciones y 

reconstrucciones que el individuo efectúa 

para vivir y sobrevivir diariamente” 

(Charriez, 2012, p.1). En este sentido, en ellas 

se realiza un proceso de interpretación, 

mirando la realidad desde la posición de los 

individuos, que están continuamente 

interpretándose y definiéndose en distintas 

situaciones (Taylor y Bogdan, 1998). 

Para su abordaje, se plantearon los siguientes 

ejes: 1. La vida antes de la migración: Lo 

personal, lo familiar, lo laboral y lo social; 2. 

El momento de migrar: decisión de migrar, 

vivencias durante la migración; y, 3. La vida 

después de migrar: Integración social y 

acogida, integración laboral y 

socioeconómica, situación personal y 

familiar. 

Los encuentros fueron realizados en el 

primer trimestre del año 2021, en la provincia 

del Carchi, ciudad Tulcán, en la sede de la 

organización Cáritas diocesanas. 

Fueron efectuadas con previo 

consentimiento de cada informante clave. 

Cada encuentro se efectuó en la 

 

presencialidad, empleando las medidas de 

bioseguridad establecidas a causa de la 

pandemia por COVID-19. 

 

 
2.3 Método para la interpretación de los 

resultados 

En relación a la indagación cualitativa, se ha 

planteado que, por ocuparse de “la 

experiencia humana en toda su complejidad, 

y dado que su práctica es un procedimiento 

de curso altamente incierto, no existe ningún 

momento en el que una búsqueda atenta y 

abierta dejará de encontrar elementos nuevos 

y relevantes sobre el tópico de estudio” 

(Martinez, 2012, p. 16). No obstante, y pese 

a que luego de la presentación de los 

resultados preliminares del presente estudio, 

se continuará el curso de la investigación 

tomando en cuenta su carácter inacabado; 

para la interpretación de los datos recabados a 

partir de las historias de vida de los 

informantes seleccionados, se utilizó el 

método de muestreo por saturación. Como 

menciona Morse (1995), “en el ámbito de la 

investigación cualitativa se entiende por 

saturación el punto en el cual se ha 

escuchado ya una cierta diversidad de ideas y 

con cada entrevista u observación adicional 

no aparecen ya otros elementos” 

(p. 1). 

Fue así como toda vez que aparecieron 

nuevos datos o nuevas ideas, la búsqueda no 

se detuvo. 

Luego de realizar la transcripción de las 

historias de vida, se realizó un proceso de 

triangulación de investigadores, así como el 

retorno a las fuentes de la información, 

siempre que fue necesario y posible. 

Los participantes del proceso de 

triangulación fueron una psiquiatra, una 
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abogada, dos psicólogos clínicos, una 

lingüista y un neuropsicólogo. El proceso, 

definido por Garcia (2016), como aquel que 

“consiste en contar con las observaciones de 

diferentes profesionales, especialistas en el 

objeto de investigación, bien de diferentes 

áreas, o bien porque controlan la aplicación 

de diferentes metodologías” (Garcia, 2016, 

p.4); consistió en el otorgamiento de los 

manuscritos de las entrevistas transcritas y la 

organización de una reunión, en la cual se 

discutieron las categorías de discurso o 

unidades de análisis emergentes. 

Se utilizó el análisis del discurso como 

procedimiento para la categorización y 

comprensión de los resultados. El análisis de 

discurso (en adelante AD) se ha utilizado en 

psicología como un método de análisis de los 

datos que hace posible la comprensión de las 

prácticas discursivas de los individuos, 

tomando en cuenta que éstas se reproducen 

en la vida social, donde los usos del lenguaje 

forman parte constitutiva de las actividades 

que en ellas se desarrollan las personas y de 

los significados que se atribuyen a dichas 

actividades. Es en este sentido, como el AD, 

se dedica a explorar y analizar el modo en que 

los textos son hechos significativos en el 

devenir humano y la manera en la que 

aportan en la construcción de realidades 

sociales al mostrarlos como particularmente 

significativos (Muñoz y Peña, 2013). A nivel 

humano, los discursos han logrado alcanzar 

una importancia fundamental a nivel 

metodológico e investigativo. En particular, 

el AD es pertinente en la exploración de las 

expresiones de lo verbal, en su conjunto, la 

constitución de los procesos de 

conocimiento y saberes subjetivos, los 

modos en los cuáles se construye la creación, 

generación, apropiación y reproducción de 

los discursos (Muñoz y Peña, 2013). 

 

 
2.4 Consideraciones éticas 

 

 
En estudios realizados con seres humanos, 

por lo general suelen presentarse conflictos a 

causa de dilemas éticos los cuales 

solucionarlos es algo complicado, esto se 

llega a dar por falta de comprensión del 

significado de coherencia entre la ciencia y 

conciencia o porque en repetidas ocasiones 

se quiere abordar problemas éticos de 

investigaciones desde la lógica abstracta. En 

este sentido, en el presente estudio se 

tuvieron en cuenta, desde el inicio del diseño 

metodológico, consideraciones éticas que 

permitieron resguardar la integridad de los 

participantes durante todo el proceso de 

recolección e interpretación de los 

resultados. 

Como lo menciona Osorio (2000), el 

principio de beneficencia “se trata del deber 

ético de buscar el bien para las personas 

participantes en una investigación, con el fin 

de lograr los máximos beneficios y reducir al 

mínimo los riesgos de los cuales deriven 

posibles daños o lesiones” (p. 1). Fue en esta 

línea que se informó a los participantes sobre 

los objetivos de la investigación y se 

diseñaron ejes de abordaje que evitasen la 

revictimización de los informantes, tomando 

en cuenta que la migración es un proceso 

que, en sí mismo, comporta riesgos y 

vivencias traumáticas para los participantes. 

Asimismo, las investigadoras realizaron 

talleres y seguimiento psicológico de los 

participantes, conjuntamente con el equipo 

de atención a migrantes de la organización 

Cáritas diocesana en la ciudad de Tulcán 

antes, durante y después de la recolección de 

los datos. La beneficencia puede entenderse, 

de manera más general, como todo tipo de 
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acción que tiene por finalidad el bien de otros 

(Siurana, 2010). Desde el punto de vista 

ético, y más en concreto, respondiendo al 

principio de beneficencia, el equipo 

investigador se aseguró de que el estudio 

beneficie a los participantes, dado que, a 

partir del vínculo de trabajo con las 

organizaciones que les asisten, se les 

proporcionó acceso a los resultados 

alcanzados, implicando esto un aumento en 

el conocimiento de las vivencias migratorias 

en la frontera norte y la posibilidad de 

repensar su abordaje. Asimismo, no se 

realizó este estudio con un interés 

relacionado con la obtención de fondos, con 

un direccionamiento particular o interés 

organizacional que estuviese por encima del 

cuidado y respeto de los participantes. En 

esta medida, desde la elección del tipo de 

estudio, la selección de los informantes, los 

objetivos y plazos para el cumplimiento de 

los mismos, se protegió la integridad de las 

personas, se preservó su privacidad, y se 

interpretaron los resultados sin desconocer 

sus planteamientos o aclaraciones, siguiendo 

la línea de Martín (2013). 

Se configuró un consentimiento informado, 

documento al que se dio lectura previo a cada 

encuentro, conjuntamente con los 

participantes, aclarando sus dudas cuando 

éstas surgieron y otorgando una copia a cada 

uno de ellos en el mismo momento de su 

firma. En dicho documento se especificó que 

los participantes podían retirarse del estudio 

en cualquier fase del mismo, sin que esto 

comportase una recriminación o distinción 

en el trato o atención recibidas en la 

organización colaboradora. De igual manera, 

los datos personales de cada uno de los 

participantes fueron sustituidos, así como su 

ubicación y nombres, que fueron cambiados 

por seudónimos. 

3. RESULTADOS. 
Entre los principales resultados, a partir del 

análisis de discurso emergieron las siguientes 

categorías de análisis en los participantes: 1. 

Identidad cultural; 2 Integración social; 3. 

Duelo migratorio, 4. Problemas sociales, 5. 

Inequidad Social; y, 6. Situación económica. 

Dentro de las subcategorías de “identidad 

cultural”,  se   encontraron  aspectos 

relacionados con dificultades para adaptarse 

al nuevo país, en relación al clima, el 

conocimiento de la moneda, así como 

distintos aspectos relativos a las dificultades 

en la inserción cultural en el nuevo territorio. 

Estos aspectos tienen su inicio en las 

llamadas “pérdidas”, a  las que  los 

participantes se refieren, explicando que sus 

procesos migratorios estuvieron forzados 

por condiciones de extrema vulnerabilidad y 

que, en este sentido, existe un deseo de 

mantener la identidad cultural del país de 

origen por sobre la del país de acogida. En 

relación a la inserción o “integración social”, 

se encontraron subcategorías relacionadas 

con rechazo percibido, salario no acorde al 

trabajo y el hecho de recibir asistencia social 

por parte de organizaciones de ayuda 

humanitaria.  Esto  se  vincula   al 

mantenimiento de la cultura de origen, 

puesto que este rechazo percibido, marca 

también un distanciamiento en relación con 

los aspectos de la nueva sociedad. Es 

destacable el hecho de que las historias de 

vida de estos migrantes se ven marcadas por 

situaciones de privación, detrimento en la 

calidad de vida y dificultades en el acceso a 

servicios, como lo expresa el participante 

Nro. 2: “allá los medicamentos, uy, allá es 

bien fuerte porque allá los medicamentos los 

revenden los  mismos  médicos”. Estas 

problemáticas son nombradas  por los 

participantes a partir del uso de términos 
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como “fue horrible”, “son problemas”, 

“vivimos humillaciones”, entre otros 

adjetivos que implican una construcción 

social negativa de la migración; y que, se 

evidencia en frases como: “entonces uno 

tenía que estar como humillado ahí también” 

(Participante Nro. 1). Estas referencias 

apuntan a nombrar distintas partes de las 

historias de vida, desde el momento anterior a 

la migración, hasta las dificultades en la 

inserción en el nuevo contexto. 

En cuanto al “duelo migratorio”, entre sus 

subcategorías de análisis se evidenciaron 

preocupaciones manifiestas relacionadas con 

el país de origen, entre ellas, la situación 

actual de los familiares, la posibilidad de 

renovación de documentos de identificación y 

la desesperanza en relación a un posible 

retorno; asimismo, expectativas sobre el 

futuro en el país de acogida; e incluso, 

síntomas depresivos, de ansiedad e 

insomnio, sostenidos en el tiempo y con 

incidencia clínicamente significativa. 

Con respecto a la categoría “problemas 

sociales”, se encontró el riesgo relacionado 

con la exposición a grupos al margen de la 

ley, problemáticas relacionadas con 

vulnerabilidad frente a la violencia, riesgos 

relacionados con trata y tráfico de personas, 

en particular de los niños, niñas y 

adolescentes; y, dificultades para sentirse 

reconocidos como parte de la nueva 

comunidad, como subcategorías de análisis. 

Entre los riesgos, se encontró el de la travesía 

migratoria, donde la exposición a riesgos 

percibida por los participantes, les expuso a 

condiciones psicológicas y físicas complejas: 

“comimos fue pan con agua puro pan con 

agua y esos días ni nos bañamos” 

(Participante Nro. 3). En referencia a la 

“inequidad social”, se evidenció que las 

amenazas y humillaciones han sido factores 

 

que han afectado en su proceso de 

adaptación al nuevo país. En este sentido, los 

participantes expresaron que en durante su 

búsqueda de acceso a vivienda y a medios de 

vida, han sido abiertamente rechazados por 

su condición de extranjeros y, más 

específicamente, por su nacionalidad de 

origen. 

En sus historias, se remarca el hecho de 

sentirse percibidos y mirados como 

diferentes o amenazantes por parte de la 

población local, lo cual, ha complejizado las 

posibilidades de construcción de vínculos 

específicos con personas ecuatorianas. Las 

relaciones con locales, se basan 

principalmente en la recepción de asistencia 

material por parte personal de 

organizaciones, o de personas que se 

sensibilizan con las situaciones de 

precariedad en las que viven. 

Es en este sentido que, se observó como una 

necesidad la construcción de nuevos vínculos 

donde los migrantes sean reconocidos como 

sujetos, en su individualidad, dado que, al 

ocupar el lugar de receptores de apoyo, 

continúan en la misma posición de objetos, 

en la que se encontraban antes del acto 

migratorio. Finalmente, emergió una 

categoría relacionada con la “situación 

económica”, que se analizó en la misma línea 

del aspecto relacional anterior, dado que los 

participantes se han insertado en actividades 

como la mendicidad, donde reciben, o bien 

el rechazo abierto por parte de las 

comunidades locales; o, en muchos casos, 

también la ayuda económica necesaria para su 

sustento diario, pero relegando su 

subjetividad y dignidad personal, a un 

segundo plano, a condición de preservar la 

vida. En torno a esta última categoría, los 

participantes expusieron su malestar en 

relación con lo que llamaron “explotación 
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laboral”, lo cual se traduce en dificultades 

para acceder a empleos formales y con 

salarios dignos, dada su condición de 

extranjeros, siendo víctimas de 

cumplimiento de horarios extendidos, salario 

inferior al de empleados locales, despidos sin 

reconocimiento de las jornadas trabajadas, 

entre otros aspectos que coartan las 

posibilidades de integración social y 

establecimiento de vínculos de cooperación 

con las comunidades locales, por no ser 

reconocidos, en las prácticas cotidianas de 

encuentro social y comunitario, como 

merecedores de derechos. 
 

 

Tabla No. 1 Categorías análisis de resultados 

 
 

 

 
Tabla No. 2 Categorías análisis de resultados 

4. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES. 

 
A partir de las historias de vida de los 

participantes en la presente investigación, se 

concluyó que los migrantes residentes en la 

frontera norte del Ecuador han atravesado 

vivencias que han transformado su propia 

identidad, en los sentidos personal, social, 

interpersonal y laboral, lo que implica el 

enfrentamiento a una serie de pérdidas 

relacionadas con el ambiente físico, los 

vínculos previamente establecidos y la 

estabilidad, tanto física y de seguridad, como 

psicológica y económica. 

Con respecto a los resultados y el análisis de 

los mismos se ha indagado otros estudios 

como el de Montero y Subía (2019), en el que 

explican, mediante un estudio comparativo 

entre la ciudad de Quito y Tulcán, la 

diferencia en las actitudes frente a los 

migrantes que tienen los ecuatorianos 

residentes en la ciudad fronteriza de Tulcán, 

comparada con la actitud de quienes viven en 

la ciudad de Quito, llegando a la conclusión 

de que las personas que residen en Tulcán 

son personas que presentan mayor nivel de 

rechazo y menores actitudes benevolentes 

frente a la migración. Asimismo, en un 

estudio realizado por Loja y Nugra (2018) se 

planteó que, entre los aspectos psicológicos 

que le ayudan al migrante a incorporarse de 

la manera más óptima al nuevo contexto 

social, los factores con mayor relevancia son 

la empatía, la cooperación, la efectividad y los 

lazos étnicos y culturales. No obstante, en el 

presente estudio se evidenció una ausencia de 

reconocimiento singular del migrante en las 

comunidades locales, generándose una 

construcción social de la propia nacionalidad 

como rechazada, marginada o “atendida”, 

desde la perspectiva de la necesidad material. 

Esto concuerda con los resultados obtenidos 
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por Montero y Subía (2019), en población 

local ecuatoriana residente en la frontera 

norte del país. 

Es entonces como, una de las conclusiones 

fundamentales que se apuntan, es el hecho 

de que las redes de apoyo social cumplen un 

papel importante para las personas 

migrantes, la red social es el activo más 

valioso para que un inmigrante logre 

emprender y sea exitoso (Loja y Nugra, 

2018). Entre los migrantes historiados en la 

presente investigación, se encontró una 

dificultad en el establecimiento de redes de 

apoyo y vínculos específicos donde se 

generen intercambios culturales, lo cual se 

analizó como un obstáculo para su efectiva 

integración local. 

Según Zuluaga et al. (2012), entre las 

narrativas de experiencias vividas por 

migrantes, se encuentran argumentos y 

motivaciones recurrentes, entre ellos la mala 

situación económica del país del que debe 

salir, el deseo de sacar adelante a sus hijos, las 

expectativas y sueños de nuevas 

oportunidades para alcanzar un mejor futuro 

en el lugar de destino. En este sentido, en el 

discurso de los participantes del presente 

estudio, se encontraron aspectos relativos al 

duelo migratorio, determinados por 

sintomatología relacionada con melancolía, 

ansiedad e insomnio; y vinculada a las 

vivencias de riesgo durante la migración, así 

como también a las preocupaciones por la 

situación del país de origen, la separación de 

la propia cultura y las transformaciones en 

los vínculos familiares después del acto 

migratorio. 

De acuerdo con los estudios citados, tanto 

como en el estudio realizado se ha 

evidenciado una marcada exposición de los 

migrantes a riesgos de violencia, 

 

discriminación, violación de los derechos 

humanos, y posibilidad de ser víctimas de 

trata y tráfico de personas. 

Dentro de este apartado cabe recalcar que, 

dentro del proceso de recolección de datos 

se presentaron ciertas dificultades tales como 

la ausencia de un despliegue verbal amplio 

por parte de algunos los participantes, lo cual 

se atribuye a las vivencias relacionadas con su 

proceso migratorio, incluso antes de migrar, 

que incluyen violencia, discriminación y 

violaciones a sus derechos humanos, 

aspectos que se recogen en la Declaración de 

Cartagena (1967), como condiciones para 

determinar la condición de “refugiados” de 

las personas migrantes forzadas. 

También es destacable que, una vez 

desarrolladas las primeras entrevistas, los 

participantes generaron un mayor nivel de 

confianza con la entrevistadora, por lo que 

se retornó a los informantes toda vez que 

fue necesario, con el objetivo de indagar en 

aquellos aspectos que, en las primeras 

entrevistas, no se pudieron abordar, 

teniendo en cuenta los principios éticos 

considerados para el estudio. 

La comprensión de las particularidades de las 

historias de migración en localidades de 

frontera, permitirá el establecimiento de 

acciones coordinadas para la atención 

interdisciplinaria de la problemática 

migratoria en el país, que trascienda la 

comprensión de la vulnerabilidad del 

migrante como alguien que requiere de 

apoyo material, y pudiendo, a partir del 

encuentro con las organizaciones y 

comunidades del país de acogida, ser 

acompañados también en sus necesidades 

psicológicas. 

Finalmente, se considera que la presente 

investigación constituye un aporte 
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significativo al campo de las ciencias 

psicológicas y de los estudios migratorios en 

el Ecuador y en Latinoamérica, al haber 

resultado ganador del Primer Lugar del 

“Premio Internacional Joven Investigador” 

(se incluyen documentos anexos). Este 

concurso valoró trabajos enfocados en 

migración, realizados desde distintas áreas 

del conocimiento, y contó con la 

participación de más de diez universidades a 

nivel nacional e internacional. La obtención 

de este premio ha permitido la divulgación de 

los resultados del presente estudio, 

brindando una perspectiva humana, 

subjetiva y vivencial de la migración, 

valorándose los métodos cualitativos y, en 

particular, las historias de vida, como aportes 

metodológicos de elevado valor científico 

para el estudio de la realidad migratoria en su 

complejidad. 
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Anexos 

Anexo 1. Solicitud para realización de entrevistas en Pastoral Social Cáritas 
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Anexo 2. Registro de datos de los participantes 
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Anexo 3. Consentimiento Informado 
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Noticia en la web de la Universidad Indoamérica: 
 

Anexo 9. Publicación premio obtenido 

https://uti.edu.ec/~utiweb/estudiantes-y-docente-de-psicologia-ganan- 

premiointernacional-al-joven-investigador/ 

https://uti.edu.ec/~utiweb/estudiantes-y-docente-de-psicologia-ganan-premio-internacional-al-joven-investigador/
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