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RESUMEN EJECUTIVO 

La relación Socioafectiva en el hogar y su influencia en el rendimiento escolar, 

constituye un problema, que se evidencia desde varios hogares, prueba de ello es lo que 

sucede en la Unidad Educativa “María Angélica Idrobo”. Por ello, esta investigación 

inicia desde el planteamiento del problema, donde se relata todas las causas y efectos 

que sucede en los estudiantes del primer año de bachillerato en BGU, a continuación 

se planteó el objetivo general que consistió en diseñar una propuesta tecnoeducativa 

para la relación socioafectiva en el hogar y aulas pedagógicas mediante el análisis 

comparativo, a fin de contribuir a la mejora del rendimiento académico escolar en el 

primer año de BGU de la Unidad Educativa “ María Angélica Idrobo” en el año lectivo 

2020-2021, en esta realidad se procedió a investigar todo el marco teórico, para luego 

pasar a la metodología, y consisitó en un enfoque cuali-cuantitativo de tipo descriptivo, 

bibliográfico y de campo. La población de estudio que se consideró fue de 85 personas, 

77 estudiantes y 8 docentes. A continuación, se aplicó un cuestionario por Google 

Forms, para docentes y estudiantes. Los resultados obtenidos permitieron demostrar 

que en verdad los problemas familiares inciden directamente en el rendimiento 

académico de varias asignaturas. En fin, la idea fue rescatar posibles conclusiones y 

recomendaciones. Y al final se elaboró la propuesta estructurada con herramientas 

virtuales para aplicar desde la familia y en la institución educativa. En fin, es una 

innovación como prototipo a seguir porque se incluyó también técnicas de contención 

emocional a ser aplicadas en los estudiantes, la idea es contribuir en la mejora contínua 

de sus aprendizajes en escenarios pedagógicos y desde la virtualidad. 

DESCRIPTORES: 

BGU, relación socioafectiva, rendimiento escolatr, herramientas virtuales, contención 

emocional, proceso de enseñanza-aprendizaje, hogar. 
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ABSTRACT 

 
The socio-affective relationship at home and its influence on school performance is a 

problem, which is evident from several homes, proof of this is what happens in the 

María Angélica Idrobo Educational Unit. For this reason, this research starts from the 

problem statement, where all the causes and effects that happen in the students of the 

first year of high school in BGU are reported, then the general objective was panted, 

which consisted of designing a techno-educational proposal for the relationship socio- 

affective in the home and pedagogical classrooms through comparative analysis, in 

order to contribute to the improvement of school academic performance in the first year 

of BGU of the María Angélica Idrobo Educational Unit in the 2020-2021 school year, 

in this reality we proceeded to to investigate the entire theoretical framework, to then 

move on to the methodology, and consisted of a qualitative-quantitative approach of a 

descriptive, bibliographical and field type. The study population that was considered 

was 85 people, 77 students and 8 teachers. Next, a questionnaire was applied by Google 

Forms, for teachers and students. The results obtained allowed us to demonstrate that 

family problems really have a direct impact on the academic performance of several 

subjects. In short, the idea was to rescue possible conclusions and recommendations. 

And in the end, the structured proposal was elaborated with virtual tools to apply from 

the family and in the educational institution. In short, it is an innovation as a prototype 

to follow because emotional containment techniques were also included to be applied 

to students, the idea is to contribute to the continuous improvement of their learning in 

pedagogical scenarios and from virtuality. 

 
 

KEY WORDS: 

 

BGU, socio-affective relationship, school performance, virtual tools, emotional 

support, teaching-learning process, home. 
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INTRODUCCIÓN 

Importancia y actualidad 

El presente tema de investigación titula: LA RELACIÓN SOCIOAFECTIVA 

EN EL HOGAR Y SU INFLUENCIA EN EL RENDIMIENTO ESCOLAR EN 

ESTUDIANTES DE PRIMERO DE BACHILLERATO está basado en la línea de 

investigación de Innovación y sublínea de Aprendizaje para dar una solución al problema 

de bajo rendimiento escolar. En vista de aquello se aplicará una innovación educativa en 

los recursos didácticos tecnológicos y en la metodología didáctica para que apliquen los 

docentes en los procesos de enseñanza y aprendizaje. Luego de esto se reflejarán los 

resultados en los estudiantes, quienes tendrán un mejor rendimiento, a fin de contribuir a 

la calidad educativa. 

Es importante que los estudiantes desarrollen habilidades en el proceso de 

enseñanza. Al respecto la Asamblea Constituyente de Montecristi (2008), entre otras cosas 

resalta lo siguiente: 

Art. 27.-La educación se centrará en el ser humano y garantizará su desarrollo 

holístico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente 

sustentable y a la democracia; será participativa, obligatoria, intercultural, 

democrática, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsará la equidad de 

género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulará el sentido crítico, el arte y la 

cultura física, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias 

y capacidades para crear y trabajar. La educación es indispensable para el 

conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construcción de un país soberano, y 

constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional (pág.15). 

 
Según el artículo anterior señala que es obligación del sistema de educación 

desarrollar habilidades y capacidades en cada persona del Ecuador debido a que la 

educación es un derecho, además pretende un desarrollo holistico en los estudiantes, para 

esto se pone a disposición de la población en instituciones fiscales con educación gratuita, 

y para desarrollar el pensamiento crítico. Además, se da la oportunidad a que todos 
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aprendan, es compromiso de los padres de familia el enviar a sus hijos/as a las instituciones 

educativas. Asimismo, se destaca lo siguiente: 

 
Art. 26.- La educación es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un 

deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un área prioritaria de la 

política pública y de la inversión estatal, garantía de la igualdad e inclusión social 

y condición indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la 

sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso 

educativo (pág.16). 

 
Este artículo nos destaca que la educación es un derecho de las personas a lo largo 

de la vida, y que en Ecuador este derecho es por igual para todos, siendo así esta educación 

gratuita, con calidez y calidad. Además, debe estar el nivel de otros países de la región con 

rendimientos y evaluaciones educativas con altos porcentajes para poder competir con los 

suyos en primer lugar y luego con los demás. Entonces las instituciones educativas deben 

ser lugares adecuados para este servicio, los docentes deben estar bien preparados logrando 

así dar la excelencia educativa tan ansiada por el Ecuador. 

 
En este orden de ideas, se requiere entonces estudiantes que pese a problemas 

familiares respondan con sabiduría las enseñanzas y aprendizajes de los maestros/as a fin 

de que los esfuerzos que realiza el Pais, aprovechen y se refleje en sus notas. Entonces cada 

docente debe responsabilizarse de sus estudiantes, con metodologías participativas y 

duraderas, por lo que cada acción que se haga en los procesos de clase debe atraer la 

atención e interés de los alumnos/as por todas las asignaturas cuyo rendimiento se reflejará 

en las notas finales. 

Sin embargo, hay que tomar en cuenta que no todos aprenden por igual, y hay que 

considerar los estilos de aprendizaje, por ello de pronto unos son mas visuales, otros son 

más kinestésicos, y otros lo prefieren las dos formas de aprender. Por otro lado, los docentes 

deben actualizarse en metodologias virtuales que conlleven a sus alumnos a aprender de 

forma digital con objetos virtuales de aprendizaje y entornos virtuales de enseñanza, que 

fortalezcan innovaciones pedagógogicas y tecnológicas. En fin, en estos momentos es muy 
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relevante potenciar la virtualidad incluso por la pandemia del COVID-19, aprovechando 

softwares gratuitos para aplicarlo en cada momento del aprendizaje. 

Justificación 

En escenarios escolares y acorde al resultado del Instituto Nacional de Evaluación, 

se mira que aun existe en instituciones educativas niveles de educación general básica y 

bachillerato, que se reflejan bajos rendimientos en algunas asignaturas, muchos de estos 

resultados se debe a que no tienen tranquilidad para estudiar por el entorno familiar que les 

rodea, incidiendo fuertemente sus notas bajas en varias asignaturas. Lo que implica que 

está directamente ligado al proceso de enseñanza aprendizaje por lo que la forma de enseñar 

y especialmente las estrategias didácticas que los docentes utilizan permiten alcanzar 

buenos o malos resultados. 

Contexto Macro 

A nivel mundial cada cuatro años se realizan las pruebas PISA (Programa para la 

Evaluación Internacional de los Alumnos), situacion que lo publica el Ministerio de 

Educación, para ver como están los niveles de aprendizaje de los estudiantes. En 2017, en 

Ecuador, se evaluaron a 6108 estudiantes de 173 instituciones educativas a nivel nacional. 

Esta evaluación permitió conocer el nivel de habilidades necesarias que los jóvenes de 15 

años han adquirido para participar plenamente en la sociedad, centrándose en dominios 

claves como Ciencias, Lectura y Matemática. 

Asi se observa lo siguiente: 

 
El Instituto Nacional de Evaluación Educativa (Ineval) llevó a cabo en el Ecuador, 

en el 2017, el estudio del Programa Internacional para la Evaluación Internacional 

de los Estudiantes para el Desarrollo (PISA-D) desarrollado por la Organización 

para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE). PISA-D tiene como 

objetivo motivar y desarrollar la capacidad nacional de países de ingresos bajos y 

medianos para facilitar su participación en PISA, es decir, Ecuador podrá participar 

en la prueba PISA que se llevará a cabo en el 2024. 

Los resultados de PISA-D se entregaron en el 2018 y principios del 2019 

permitieron a las autoridades educativas tomar decisiones y elaborar políticas para 

mejorar la enseñanza y el aprendizaje del sistema educativo Ecuatoriano. 
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Principales resultados de PISA-D 

 

Los estudiantes de Ecuador obtuvieron un promedio de 377 puntos en Matemáticas, 

408 en Lectura, y 399 en Ciencias, mientras que, por su parte, el promedio de la 

OCDE arroja los promedios de 490, 493 y 493 respectivamente en cada uno de los 

dominios mencionados anteriormente (MINIEDUC, 2017, pág. 10). 

En esta apreciación se ve que se debe mejorar ampliamente en asignaturas 

primordiales, tanto para tener una mejor ubicación a nivel de la región como para que los 

estudiantes puedan desenvolverse mejor en las materias indicadas, y así obtener como 

resultado mejores profesionales para el futuro del país. 

 
Sin embargo se menciona que existe varios factores para que tengan sus notas 

bajas, no solamente por los procesos de enseñanza y aprendizaje, sinó también mirar el 

entorno en la cual se desenvuelve las familias, entre ellos su comportamiento socio 

emocional, que precisamente por motivos de la pandemia y el encierro ha hecho que 

muchos estudiantes, obtengan depresión, otros con ansiedad, y muchas veces sin saber los 

motivos del encierro. 

 
Todo esto ocasiona que los docentes se preparen de otra forma a través de las 

tecnologías y puedan brindar metodologías participativas con entornos virtuales de 

aprendizaje. Solo así estaremos conectados de mejor forma a gtravés de las tecnologias con 

el mundo globalizado. 

 
Contexto Meso 

A nivel nacional se realizaron las pruebas ser bachiller a los estudiantes de tercero 

de bachillerato de todas las instituciones del Ecuador, dichas pruebas son elaboradas y 

tomadas por el Instituto Nacional de Evaluación Educativa, con la finalidad de saber como 

están los conocimientos de los bachilleres del Ecuador. A continuación la siguiente cita: 
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En el año lectivo 2018-2019 se evaluaron a 212.661 estudiantes, de los cuales 

103.337 son hombres y 109.324 son mujeres, que pertenecen a 2.158 instituciones 

fiscales. Aquí 6023 estudiantes con puntaje de 9.50 a 10, 60974 estudiantes con 

puntaje de 8 a 9.49, 106478 estudiantes con puntaje de 7 a 7.49 y 39179 estudiantes 

con puntaje de 4 a 6.99 (INEVAL, Pág.8). 

 
En este sentido, se analiza que los niveles de aprendizaje de los estudiantes al 

finalizar el bachillerato es elemental y se debe considerar que las pruebas sean similares 

para el ingreso a las Universidades públicas, en este análisis no existe concordancia con 

pruebas que los aplican a los estudiantes para el ingreso, sin embargo hay que fortalcer las 

áreas indicadas anteriormente. Entonces, es hora que se maneje una articulación con el 

perfil de egreso del bachillerato Ecuatoriano, para que los resultados tenga secuencia de 

los conocimientos aprendidos. A partir del 13 de julio de 2020 la prueba Ser Bachiller fue 

sustituida por el Examen de Acceso a la Educación Superior (EAES). 

 
Por lo que a nivel de la provincia de Pichincha los resultados son muy alentadores, 

ya que tienen mejores logros, pero en relación de otras provincias estamos siempre adelante 

con mejores resultados. Sin embargo, es importante que las autoridades de educación 

plasmen mejores procesos para insertar el currículo con eje mandatorio a nivel de todas las 

instituciones, aplicando procesos de mejora para próximas evaluaciones, considerando los 

subniveles de Básica, y de Bachilerato. Por ello es oportuno señalar que las áreas que se 

debe fortalcer son Lengua y Matemática , situación que fortalecerá el ingreso a las 

Universidades del País. 

 
Contexto Micro 

La Unidad Educativa “ María Angélica Idrobo” se encuentra en la Provincia de 

Pichincha, Cantón Quito, se ubica en la calle Juan Enrique de Velasco altos del Condado 

S/N ofrece educación desde inicial I hasta tercero de bachillerato. Fue fundada en 1973, 

actualmente es mixto y cuenta con 5.660 estudiantes y 178 docentes. 
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Actualmente, ya tiene aprobada el PICE de parte del Distrito y se trabaja según lo 

notificado, por el el problema de la pandemia causada por el Covid-19, también se está 

trabajando mediante clases virtuales, sin embargo se aspira llegar a la presencialidad en 

un 100% a fin de trabajar normalmente, mas que nada para que los alumnos no esten en el 

encierro que tanto daño los hace, percibiendo probemas de familia, etc. Pero para suplir 

estos problemas el Colegio aplica “estrategias de contención emocional”, como política 

institucional a fin de iniciar los aprendizajes en el manejo de las emociones y tener mejores 

resultados en sus notas de rendimiento escolar. 

 
 

Planteamiento del problema 

La relación socioafectiva en el hogar y su influencia en el rendimiento escolar, es 

uno de los problemas que aquejan hoy en día en varias instituciones educativas, 

provocando estos problemas de entornos familiares ocasione que nustros estudiantes 

tengan notas bajas, que precisamente dificulta el nivel de concentración y de tranquilidad 

al recibir sus clases diarias, en todas sus asignturas partiendo desde las que conforman el 

tronco común. 

 
Estos problemas en verdad es el eje que provoca intranquilidad en sus estudios, a 

eso se suma la pandemia del COVID 19, donde muchos estudiantes, no saben por qué se 

encuentran en el encierro recibiendo sus clases virtuales, por ello en su mayoría de 

instituciones educativas se puede evidenciar un bajo rendimiento escolar acompañado de 

problemas conductuales. 

 
Por esta razón el problema de investigación se orienta en cómo mejorar el 

rendimiento académico mediante el uso de estrategias didácticas virtuales que mejoren la 

“contención emocional” de los estudiantes, para lo cual se ha planteado la siguiente 

pregunta de investigación: ¿De qué forma contribuyen las herramientas virtuales con 

técnicas relacionadas a contención emocional en los procesos de clase aplicadas por los 

docentes para la mejora del rendimiento escolar en el primer año de bachillerato general 

unificado de la Unidad Educativa María Angélica Idrobo, en el año lectivo 2020- 2021? 
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Árbol de problemas 

El árbol de problemas detallado a continuación (Ver gráfico N° 1), puntualiza las 

causas y efectos, originados de esta pregunta de investigación. Uso de herramientas 

virtuales acompañada de los procesos de contención emocional, pues los docentes deberán 

aplicarlo de forma inmediata. La escasa actualización y capacitación causa un proceso de 

enseñanza - aprendizaje no significativo y tradicional, debido a que en estos momentos por 

la situación de la pandemia es necesario el uso de herramientas digitales y mejor para cada 

proceso de aprendizaje. El desconocimiento de nuevas estrategias didácticas virtuales 

causa estudiantes desmotivados en el aprendizaje de todas las áreas, así se obtiene varios 

estudiantes sin motivación para el estudio, se aburren con la misma forma de enseñar de 

los docentes todos los días, y en verdad debemos estar a la vanguardia de la tecnología para 

convertir las clases pasivas en clases interactivas. 

 

 

Problema 
 
 

Gráfico Nro. 1 Árbol de problemas 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Personal 

 

 

Beneficiarios 

Los beneficiarios directos son los docentes, tutores e indirectamente se benefician 

la comunidad educativa con el empleo de las herramientas virtuales con técnicas 

relacionadas a contención emocional, serán beneficiarios en primer lugar los estudiantes 
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de primero de bachillerato de la unidad educativa María Angélica Idrobo. En definitiva 

este será un gran aporte para toda la comunidad educativa como: autoridades, docentes, 

padres de familia y los estudiantes en general. 

 
 

Objetivos 

Objetivo general 

Diseñar una propuesta tecnoeducativa para la relación socioafectiva en el hogar y 

aulas pedagógicas mediante el análisis comparativo a fin de contribuir a la mejora del 

rendimiento escolar en el primer año de BGU de la Unidad Educativa María Angélica 

Idrobo en el año lectivo 2020-2021 

Objetivos específicos 

 Identificar las causas de la relación socioafectiva en el hogar en los alumnos que 

corresponden al 1ro de BGU de la Unidad Educativa María Angélica Idrobo. 

 Indagar principales fundamentos teóricos sobre relación socioafectiva y las causas 

del bajo rendimiento escolar 

 Determinar herramientas didácticas virtuales e incluir en un plan de clase para 

fortalecer los procesos de enseñanza - aprendizaje innovador para todas las áreas. 

 

 
Objeto de estudio 

Los siguientes mándalas tienen como objetivo determinar los temas macro del 

presente proyecto de investigación, estos temas inciden en el desarrollo del proyecto. De 

la relación socioafectiva se desprenden temas importantes como generalidades del nivel 

psicoafectivo y elementos de los procesos socioafectivos, que corresponden a la variable 

independiente. Para la sustentación de la variable dependiente se parte de la variable 

rendimiento escolar, luego de desprenden temas como medir y evaluar (Ver gráfico N° 2). 
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Gráfico Nro. 2 Mandalas 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Personal 

 

 

 

CAPÍTULO I 

MARCO TEÓRICO 

 
 

Antecedentes de la investigación 
 

Para esta parte es pertinente analizar información de trabajos anteriores sobre el 

tema relación socioafectiva en el hogar y el renidmiento escolar. A continuación, se 

detallan varios trabajos que están relacionados con las dos variables y otros trabajos que 

se relacionan solo con una de ellas. 

En la tesis sobre el tema: LA FAMILIA Y SU INCIDENCIA EN EL 

DESARROLLO SOCIOAFECTIVO DE LOS NIÑOS Y NIÑAS DE PRIMER AÑO DE 

EDUCACIÓN GENERAL BÁSICA DEL JARDÍN FISCAL MIXTO "LUCÍA FRANCO 

DE CASTRO” DE LA PROVINCIA DE PICHINCHA, PERÍODO LECTIVO 2013-2014, 

LINEAMIENTOS PROPOSITIVOS, realizado en el 2014. 

Se observa que: 

El desarrollo socio-afectivo, se relaciona con el proceso mediante el cual el 

niño aprende a comportarse dentro del grupo familiar, de amigos, de 

compañeros de escuela; y las etapas afectivas por las que va pasando desde 
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que nace, cuando es por completo dependiente de los otros, hasta que logra 

adquirir un alto grado de independencia, la misma que le permitirá tomar 

ciertas decisiones, saber cuál es su nombre, su género, lo que siente, lo que 

es bueno para él y los demás, reconocer sus derechos, sus obligaciones y 

desarrollar el sentido del deber hacia el grupo (Hernández , 2014, pág. 21). 

 
Asimismo se observa que se aplicó a 122 estudiantes, a través de una muestra 

significativa, fue una investigación cuali-cuantitativa en la que se determinó que a los 

padres de familia deben buscar el apoyo oportuno de profesionales cuando se les presente 

problemas dentro del hogar, a través de terapias familiares, que les permita mejorar las 

relaciones y no exista más desorganización familiar, con el único fin de que los niños y 

niñas se desenvuelvan en un ambiente agradable y logren desarrollarse social y 

afectivamente en óptimas condiciones. 

 
De igual forma se observa en la tesis titulada: IMPORTANCIA DE LA 

SOCIOAFECTIVIDAD EN EL DESARROLLO DEL APRENDIZAJE, investigacion reaizada en 

una Universidad Academia de Humanismo Cristiano de Chile, realizado en el año 2017. 

 
En la cual se manifiesta lo siguiente: 

 

En cuanto al factor emocional menciona que los seres humanos estamos 

constituidos biológicamente por emociones que corresponden a reacciones 

psicofísicas que componen sentimientos y a su vez ambos conforman la 

afectividad. Pese a que existen teorías que determinan que los seres 

humanos somos lo que somos por ser seres racionales, el autor menciona 

que en realidad lo racional viene después de lo emocional, es decir, primeros 

experimentamos emocionalidad y a partir de esto nos determinamos a 

racionalizar. Básicamente y desde una mirada biológica las emociones son 

disposiciones corporales que determinan o especifican dominios de acción 

(Casanova, 2017, pág. 29). 
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Esta investigación tuvo un modelo cualitativo y se aplicó a 140 estudiantes, 25 

docentes y dos entrevistas a expertos considerando que tuvo una muestra significativa, 

asimismo Casanova (2017) concluye que: 

 
En definitiva, establecer un espacio de respeto en el cual se validan los 

estudiantes por quienes son y no por quienes debiesen ser, conocerlos como 

un otro, con el cual aprenderé y conviviré, es una estrategia necesaria e 

imprescindible para iniciar relaciones socioafectivas, permitiendo llegar a 

otras instancias como lo es el desarrollo del aprendizaje. A partir de esto es 

posible develar una importancia trascendental en el fluir de diversas 

relaciones y en diversos ámbitos y contextos, como el convivir con docente 

para respetarse mutuamente, escuchar al otro y mejorar el aprendizaje en 

convivencia. Si proyectáramos esta intervención de una manera formal, a 

mi juicio, sería una manera de prevenir posibles conflictos y conductas 

agresivas, cambiándolas por una convivencia basada en relaciones 

socioafectivas (pág.79). 

 
De igual forma en la Universidad de Colombia con el tema: Estrategias para 

favorecer la socioafectividad en los estudiantes del grado preescolar de la escuela Cristo 

Rey, del Instituto Técnico Industrial Lucio Pabon Nuñez Ocaña norte de Santander, se 

observa lo siguiente: 

 
La socio- afectividad es una parte integral del niño, especialmente del niño 

de primera infancia, ya que le permite al menor identificar sus emociones, 

sentimientos, necesidades y estados de ánimo, para comprenderlos y brindar 

una respuesta, la socio- afectividad permite al menor adaptarse a su entorno, 

a su contexto, a su cultura, el desarrollo de la socio afectividad le permitirá 

al sujeto desenvolverse durante todo el transcurso de su vida, volviendo un 

ser participativo y seguro de sí mismo (Lobo, 2020, pág. 19). 

 
Y como conclusión lo determina como algo muy importante para la afectividad en 

el aula escolar, más aún si se considera que este nivel constituye la base de la estructura 
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del sistema educativo, porque en la medida en que los estudiantes se sienten respetados y 

queridos por sus docentes, así será su interés por aprender y su motivación por asistir a su 

centro de estudios. El personal docente de este nivel debe impregnar su quehacer 

pedagógico de mucho afecto y de establecimiento de vínculos a través de la escucha atenta 

a sus estudiantes, al motivarlos a expresar lo que sienten, buscar mecanismos para enfrentar 

el fracaso, entre otros. 

 
Con estos análisis en las investigaciones realizadas nos damos cuenta que es 

necesario y pertinente que se maneje las relaciones socio afectivas desde el hogar ya que 

sin este atributo no podremos tener resultados óptimos en el rendimiento escolar. Por ello 

esta investigación es de importancia relevante para las familias, comunidad y sociedad en 

general. 

 
¿Por qué esta investigación es diferente a los trabajos antes mencionados? 

 
 

Esta investigación se desarrolló en un contexto diferente a los trabajos anteriores 

debido a la pandemia causada por el Covid-19 donde se evidenció que los docentes no 

estuvieron preparados para dar clases virtuales, peor aún pensar en manejar sus emociones 

de cada uno de sus estudiantes. Por tal razón surge la necesidad de realizar esta 

investigación, una de las conclusiones determina que los docentes tienen escaso 

conocimiento de estrategias didácticas virtuales por ello se vieron limitados en manejar 

una metodología virtual acorde a las tendencias de la sociedad del conocimiento, por tal 

razón los estudiantes no desarrollan un adecuado aprendizaje durante el proceso de 

enseñanza aprendizaje en todas las asignaturas del tronco común, entonces se propone que 

se realizará una propuesta tecno educativa para las familias y docentes. 

 
 

Desarrollo de la variable independiente 

El marco teórico del presente trabajo, se elaborará tomando en consideración el 

siguiente marco conceptual, donde el gráfico 3 detalla cada uno de los temas y subtemas 

que van a ser investigados de la variable independiente. 
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Gráfico Nro. 3 Constelación de ideas variable independiente 
Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Personal 
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Relación socioafectiva 

“El desarrollo socio-afectivo es, en un sentido amplio, aquella dimensión evolutiva 

que se refiere a la incorporación de cada niño y niña que nace a la sociedad donde vive” 

(Cifuentes Gonzalez, 2015). Lo que significa que la relación socioafectiva es muy 

importante para formar incluso el caracter en los estudiantes, y más aun para comprender 

los conocimientos que se imparten en las aulas pedagógicas. 

 
Asimismo, otro autor lo define como la “conjunción de pulsiones, emociones y 

reacciones psicológicas influidas por factores biológicos y ambientales que se organizan, 

se interrelacionan e integran con las otras áreas del desarrollo como la física, cognitiva y 

social, para el desarrollo y funcionamiento de la personalidad”(Reyes Guerra, Ortega 

Salazar, Roa Varelo, Russo de Sanchez , & Galindo Madero, 2006, p. 17). 
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Generalidades del nivel psicoafectivo 

Cuando se piensa en el aporte de la cultura autores como Sigmund Freud o Donald 

Winnicott, por lo general se asocia con sus contribuciones a la psicología clínica o ala 

evolutiva. Ellos generaron productos más allá de estas áreas. Así se destaca lo siguiente: 

“en cuanto al tema de la educación y la pedagogía, según los autores, la teoría 

psicodinámica ha mantenido desde sus comienzos vínculos donde compartir experiencias 

y conocimientos ha sido constante y sirven para la vida” (Reyes Guerra, Ortega Salazar, 

Roa Varelo, Russo de Sanchez , & Galindo Madero, 2006, p. 55). 

De igual forma en su artículo menciona que el desarrollo psicoafectivo está 

relacionado con los aspectos esenciales del ser humano; los procesos sociales, afectivos, 

cognitivos y sexuales que lo marcan durante toda su vida. 

 
 

Historia de la afectividad 

Para la historia de la afectividad se observa que existe muchas teorías que en verdad 

analizan corrientes filosofóficas entre ellas destacan que: 

En cuanto a la historia se afirma que la afectividad como un aspecto de la 

adaptación del individuo con funciones propias que orienta y matiza las 

acciones del sujeto; abarca todos los estados anímicos y todas las reacciones 

que se enraízan en el instinto y en el inconsciente, Las características de la 

afectividad son: Actualidad, intensidad, irradiación, sentimientos, emoción, 

forma (Ramirez Sampayo & Rodrigez Pastrana, 2017). 

Otros autores encambio distinguen entre factores afectivos (emociones, 

sentimientos) y factores conativos (tendencias, voluntad), pero la diferencia parece ser 

solamente de grado. Pierre Janet basa los sentimientos primarios en la economía del 

comportamiento, y los define como una regulación de fuerzas de que dispone el individuo: 

se puede igualmente concebir la voluntad como la regulación de estas regulaciones 

elementales (Piaget, 2005, p. 18). 

Por otro lado (Payne, 2021) el término “Afectividad” encuentra su origen en la 

Filosofía griega con Aristóteles, quien se refiere a las pasiones como movimiento del 
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apetito sensitivo, incluyendo a las emociones, las motivaciones y otras manifestaciones 

afectivas. 

 

 
Factor Psicoafectivo 

Se pretende plantear pautas que permitan elaborar una propuesta de prevención y 

manejo del maltrato entre pares a los centros educativos y el impacto de estos en el 

desarrollo psicoafectivo, debido a que el comportamiento de intimidación es una parte de 

la problemática de violencia que enfrentan los colegios de varios sectores de los Países 

(Cogollo & Sanchez Pabon, 2009). De igual forma otros autores resaltan que: 

El bienestar físico, psicológico y social, que va más allá del esquema 

biomédico, donde abarca la esfera subjetiva y del comportamiento del ser 

humano. No es la ausencia de alteraciones y de enfermedad, sino un 

concepto positivo que implica distintos grados de vitalidad y 

funcionamiento adaptativo (Oblitas, 2004, p. 3). 

Por otro lado, la salud mental se comprende como un logro de la adultez, y no como 

el resultado de los paulatinos alcances del ciclo vital, es decir, que la salud mental y la mala 

salud se entienden de acuerdo con los síntomas y no en sus causas. De acuerdo con esta 

afirmación, el “desarrollo psicoafectivo es el asidero de lo que se conoce como salud 

mental, las condiciones biopsicosociales y emocionales tienen un valor importante de 

forma integral, siempre y cuando se reconozca que el afecto es una necesidad vital” 

(Cyrulnik, 2003, p. 34). 

Áreas del desarrollo socioafectivo 

Como lo mencionan (Alvarez Romero & Jurado Ponce, 2017) desde el nacimiento 

se producen unas actuaciones socioafectivas como respuesta a una necesidad primaria. El 

desarrollo socioafectivo sirve para conseguir el desarrollo integral del individuo. 

Por lo que el desarrollo socio afectivo es el proceso por el cual cada niño va 

conformando su mundo emocional y sentimental, “todo este bagaje emocional acompaña 

en todo momento el resto de desarrollos y cada acción o comportamiento del niño en su 

día a día, de ahí la relevancia de facilitarlo y potenciarlo en las mejores condiciones” 
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( Soler Gómez, 2016, p. 35). 
 

Por ello en el campo más importante para la educación ya que poco a poco se ha 

consolidado este atributo, sobre todo en la perspectiva analítica-prescriptiva, donde se sitúa 

este concepto como un área “por fortalecer y desarrollar en los ambientes adecuados 

pedagógicos para un mejor aprendizaje y disminuir el fenómeno de la violencia familiar y 

escolar (Perales Franco, Arias Castañeda , & Bazdresch Parada, 2014, pág. 11). 

 
 

Desarrollo Social 

Los ejes fundamentales para el desarrollo de un modelo educativo- participativo 

son los propuestos por Osler y Starkey cuando recomiendan que la “educación ciudadana 

debe centrarse en la difusión y comprensión de derechos de la primera, segunda y tercera 

generación como elemento sustentador de la democracia, la justicia y la paz en el mundo” 

(Boza, Mendez, & Monescillo, 2010). Así mismo (Schaffer, 2000) afirma que más el 

desarrollo social refiere a las pautas de conducta, los sentimientos, las actitudes y a los 

conceptos que los estudiantes manifiestan en relación con los demás y a la manera en que 

estos cambian con la edad. 

Por ello aporta también (Uribe Mallarino , 2004, pág. 13) cuando resalta que “el 

desarrollo socio afectivo se podría definir como un crecimiento emocional significativo 

desde la niñez hasta la juventud, cimientos que durarían para toda la vida sin lugar a dudas, 

por ello deben contribuir los padres de familia en fortalecer este aspecto que marcará 

incluso su vida laboral”. 

Desarrollo Moral 

Los niveles de desarrollo moral representan perspectivas distintas que la persona 

puede adoptar en relación a las normas morales de ·la sociedad, por lo que constituyen "tres 

tipos diferentes de relación entre el sujeto, las normas y las expectativas de la sociedad" 

(Almagiá, 1987, pág. 5). 

Por otro lado la construcción de la personalidad moral, metafóricamente 

relacionada con un árbol, se puede describir como: “la moral es la base, la raíz del árbol, 

se refiere a los principios que rigen una sociedad; luego viene el tronco que representa los 
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valores aprendidos socialmente deseables, y por lo tanto, aquellos que se transmiten entre 

generaciones; y las ramas, visualizadas como las actitudes, es decir las conductas éticas 

que muestran individualmente las personas” (Vargas, Cordero, 2004, pág. 9). 

Sin embargo, no podemos dejar de lado las teorías del aprendizaje, por su parte, 

definen el desarrollo moral en función del ambiente, pues es a través de éste “como se 

controla a los individuos y se interiorizan las reglas sociales, garantizando el bien social. 

Es decir, al igual que el enfoque psicoanalítico las teorías del aprendizaje definen el 

desarrollo moral como socialización” (Gutierrez, Laorden, 1995, pág. 17). 

Desarrollo Sexual 

En la adolescencia el impulso sexual se «dispara» y se produce un resurgimiento 

de los sentimientos edípicos e incluso fantasías sexuales con el padre del sexo opuesto. En 

general, se reprimen estos deseos y fantasías y se dirige hacia afuera la sexualidad o hacia 

otros intereses. (Pedreira, Massa & Álvarez, 2000). Por ello los estudiantes cuando están 

tomando su identidad se relaciona con sus cambios hormonales, provocando incluso que 

se despierte sus deeseos sexuales, situación que desde la familia hay que darles mas 

confianza para no tener problemas y peor aun a temprana edad. 

En este orden de ideas la sexualidad es una dimensión de la persona que acompaña 

al ser desde el momento de la fertilización hasta el nacimiento, y de ahí hasta la muerte. 

Durante el transcurso de la vida, sobre la base de la cotidianidad, a los factores ya 

mencionados se le sumarán otros de orden ético, moral, político, de comunicación, de 

género, y los relacionados con el erotismo y la reproducción (Pérez, Martínez, 2008). 

 
 

Por ello en esta etapa de la pubertad se empezarán a producir los primeros cambios 

fisiológicos propios de la pubertad (maduración órganos sexuales), también cambios a 

nivel psicológico lo que tendrá como consecuencia el entrar en conflicto con categorías 

mentales más adultas y más infantiles a la vez (Jimenez, 1990). 

 

 

 
 

Desarrollo Afectivo 
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La afectividad se relaciona con muchas cuestiones de nuestro contexto como son 

los objetos que se encuentran en constante interacción, esto permite la reflexión sobre la 

afectividad en el proceso de conocimiento y, entonces, la afectividad sólo como puede ser 

considerada como una forma interpersonal(Pérez, 2017, pág. 2). 

El desarrollo emocional comprende la capacidad creciente de sentir, comprender y 

diferenciar de manera progresiva emociones más complejas, al igual que la capacidad de 

autorregularlas con el fin de adaptarse al entorno social o para alcanzar metas presentes o 

futuras(Rueda & Paz-Alonso, 2013). 

Por lo que la afectividad en un primer sentido interviene en las operaciones de la 

inteligencia, porque las estimula fuertemente en ser seres con amor a las cosas y a la familia 

(Pérez, 2017). 

Desarrollo psicosocial 

Las características del desarrollo psicosocial normal en la adolescencia son el 

resultado de la interacción entre el desarrollo alcanzado en las etapas previas del ciclo vital, 

factores biológicos inherentes a esta etapa (el desarrollo puberal y el desarrollo cerebral 

propio de este período, fenómeno a la vez relacionado en parte con los cambios hormonales 

de la pubertad) y la influencia de múltiples determinantes sociales y culturales(Gaete, 2015, 

pág. 2). 

La sociedad impone al adolescente un cambio de estatus, que incluye la necesidad 

de independencia y de buscar el porvenir fuera de la familia, unido a la necesidad de 

autonomía de los jóvenes con relación a sus padres, creando en el adolescente una lucha 

intrapsíquica y una ambivalencia respecto a la dependencia-independencia (Pedreira, 

Massa & Álvarez, 2000, pág. 13). 

En fin, el proceso formativo del individuo se lleva a cabo, considerando el nivel 

educativo. ¿Qué significa esto? Significa que el proceso educativo considera el desarrollo 

evolutivo de la persona como la espina dorsal de la sociedad y en consecuencia el proceso 

de enseñanza y aprendizaje carecería de sentido si no se toma en cuenta los principios que 

cada nivel comprende y desde los cuales se fundamenta (Martínez, 2012). 
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Elementos de los procesos socioafectivos 

En este párrafo inciaremos indicando lo que significa emociones. Según (Pallarés, 

2010, pág. 71) las emociones son “agitaciones o estados de ánimo producidos por ideas, 

recuerdos, apetitos, deseos, sentimientos y pasiones”. 

Según (Fernández-Abascal, García, Jiménez, Martín, & Domínguez, 2013, pág. 18) 

“Las emociones son procesos psicológicos que nos prestan un valioso servicio, al hacer 

que nos ocupemos de lo que realmente es importante en nuestra vida”. Entonces las 

emociones son atributos positivos o negativos que posee todo ser humano para sentir todos 

los actos del día a día, en fin es parte de la formación integral de todas las personas. 

Asimismo (Redorta, Obiols, & Bisquerra, 2006, pág. 23)“El estado emocional de 

una persona determina la forma en que percibe el mundo”. En fin, es un atributo relevante 

en bien de las personas. 

Sentimientos 

Según (Pallarés, 2010, pág. 73). Los sentimientos “son producto de la observación 

por parte de la mente de los cambios generados por las emociones”. 

Para (Hinojosa & Huntington, 2019, pág. 05)los sentimientos pueden “provocar 

bienestar como el amor, el afecto, la admiración o el optimismo, mientras que otros pueden 

perturbar nuestra armonía, como el odio, los celos o la envidia”. 

Por otro lado, (Segura Morales & Arcas Cuenca, 2003) “Los sentimientos. Son 

bloques de información integrada, síntesis de datos de experiencias anteriores de deseos y 

proyectos del propio sistema de valores y de la realidad”. En fin al tenerlo los sentimientos 

los seres humanos permitirá que aprenda a valorar las cosas que lo rodea y no se fraccione 

para ser una persona sin sentimientos que no llevará a nada positivo como ser integrate de 

la sociedad, para que aporte significativamente. 

Actitudes y problemas conductuales 

 
 

Según (Moreno, 2005, pág. 15)”son problemas de comportamiento las actividades 

y hechos contrarios a las normas de convivencia y que impiden en menor o mayor grado la 
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existencia del orden y el clima adecuados para que en el centro escolar se pueda laborar 

por el alcance de los objetivos que le incumben”. 

Según (Gómez , Santelices , Gómez , Rivera , & Farkas , 2014) “Los problemas 

conductuales pueden describirse como un conjunto de dificultades socioemocionales que 

se manifiestan en diferentes conductas de niños y niñas y adolescentes que suelen generar 

dificultades entre los padres y los hijos con los padres, entre otros”. De la misma manera 

los padres de familia deben dar una buena convivencia entre sus hijos e hijas para que 

tengan paz y tranquilidad en situaciones de estudio y solamente caminen en busca de sus 

metas, situación que el día de mañana servirá para ser una persona positiva y llena de 

triunfos. 

Herramientas de la web 3.0 

Wordwall 

Wordwall, significa según (Sánchez-Alcaraz, Valero, Navarro, & Merino, 2020, 

pág. 103) es una “plataforma web para la creación de recursos didácticos interactivos o 

imprimibles propios a través de plantillas predefinidas y editables”. 

Asimismo (Gonzáles, 2011, pág. 239)“la web 3.0 o web semántica, surge del 

cambio en la forma de las relaciones sociales y comunicación entre las personas, como es 

el caso de las redes sociales (principalmente Facebook y Twitter)”. 

Por otro lado (Osuna & Busón, 2007, pág. 104) afirma que “la web 3.0 no sólo sea 

capaz de procesar semánticamente los distintos textos, sino que también procesará los 

elementos de las imágenes (fotografías, gráficos y vídeos) e indexará a la voz humana”. 

Manifiesta (Ramos Martín & Ramos Martín, 2014, pág. 06) 

 
“La web 3.0 supone una revolución en la web basada en datos y dispositivos 

vinculados, se presentan nuevas formas de interacción y combinación de 

datos para lograr la información y los conocimientos; y nuevas formas de 

conectarse a la web a través de una variedad de máquinas capaces de la 

búsqueda, la combinación y el análisis de datos”. 

Asi se destaca lo siguiente: 
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Metas de 
rendimiento 

Definición 
epistemológica 

RENDIMIENTO ESCOLAR 

Genially 

 
Para (Pinilla, 2020, pág. 29), indica que Genially: “es una herramienta para crear 

presentaciones con diferentes diseños y animaciones. Normalmente se utiliza para hacer 

infografías, mapas temáticos, líneas cronológicas y posters”. 

Cerebriti 

 
Según (Buzon-Garcia, Romero-Garcia, & Verdú-Vázquez, 2021, pág. 913) 

Cerebriti “permite preparar una gran diversidad de juegos, entre los que nos interesa 

destacar los ejercicios de relacionar elementos”. 

Desarrollo de la variable dependiente 

 

 
Rendimiento escolar 

El gráfico 4 detalla cada uno de los temas y subtemas que van a ser investigados de la 

variable dependiente. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 4 Constelación de ideas variable dependiente 
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Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Personal 

 

Campo de estudio 

Para Joaquín Cano, el rendimiento escolar es una dimensión del rendimiento 

académico y es un índice de valoración de la calidad global de la educación. Por su parte, 

el rendimiento escolar es también multidimensional con tres niveles de entre los cuales el 

rendimiento individual del alumno es uno de esos niveles, y está en función de las 

calificaciones y niveles de conocimiento (2016). 

 
El rendimiento escolar es un dilema que comprende desde lo individual hasta lo 

colectivo, pasando por los alumnos, docentes, instituciones de enseñanza básica, hasta las 

de educación superior y posgrado. A nivel mundial es un reto que todos los gobiernos 

tienen que resolver. (Morales Sánchez , Morales Sánchez , & Holguín Quiñones, 2016, p. 

1), de igual forma, a continuación, lo siguiente: 

(Navarro , 2003, p. 2) La complejidad del rendimiento académico inicia 

desde su conceptualización, en ocasiones se le denomina como aptitud 

escolar, desempeño académico o rendimiento escolar, pero generalmente las 

diferencias de concepto sólo se explican por cuestiones semánticas, ya que 

generalmente, en los textos. La vida escolar y la experiencia docente, son 

utilizadas como sinónimos. 

Definición epistemológica 

Como lo mencionan (Morales Sánchez , Morales Sánchez , & Holguín 

Quiñones, 2016, p. 1) El rendimiento escolar tiene su origen en el modelo 

económico industrial, como se sabe, este modelo centra todos los esfuerzos en el 

incremento de la productividad y calidad, de trabajadores, procesos de producción, 

servicios, etcétera. 

En este contexto surgen varias teorías epistemológicas de la 

educación relacionadas con la epistemología filosófica, para esta 

investigación se ha considerado como fundamento la corriente del 

racionalismo crítico “la razón como principio del conocimiento y 

como norma de acción, siendo las teorías ajenas a todo dogmatismo 
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y por lo tanto estar sujetas a la experiencia. (Tenemaza Villa, 2016, 

p. 8). 

 
 

Currículo-Ministerio de Educación 

El currículo es la expresión del proyecto educativo que los integrantes de un país o 

de una nación elaboran con el fin de promover el desarrollo y la socialización de las nuevas 

generaciones, en general de todos sus miembros. (Ministerio de educacion, n.d.) 

Entonces el currículo vigente con sus ajustes del 2016, trata de involucrar todos los 

contenidos y las destrezas con criterio de desempeño, indicadores esenciales de evaluación, 

con los respectivos logros de aprendizaje, que desde la educacipon inicial hasta el 

bachillerato se encuentra todos los lineamientos específicos que manejan las instituciones 

educativas y en todos los lugares del País, sin olvidar que existe el perfil de salida de todos 

los estudiantes bachilleres. 

Medir y evaluar 

Para medir y evaluar es pertinente considerar la siguiente cita: (Francese Martinez, 

2008, p. 9), manifiesta que: “la calidad de un aprendizaje ya no se basa fundamentalmente 

en conocer más sobre un contenido concreto, sino en nuestra capacidad de usar 

holísticamente nuestros conocimientos y habilidades para solucionar tareas específicas”, 

es decir hasta hoy existe manifestaciones diversas sobre estos dos términos que por un 

lado existe la medición que se refiere a solo números y evaluar considerado desde la 

epistemología como que se pone en juego todas las notas para poder dar un valor de 

acreditación. 

 

Medir  

Evaluar y medir han sido tomados como sinónimos, quizás como una forma 

de defender a los instrumentos de medida de sus detractores; apareciendo 

artículos en cuyo título se suscribe, la expresión: «Escala de evaluación 

de…», «Una escala de evaluación de…»; ello indica que el instrumento en 

sí mismo, tiene la propiedad de evaluar, aquello que se mide, cuando en 

realidad es el investigador quien evalúa las puntuaciones obtenidas en el 
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instrumento, que funciona como herramienta de recolección de datos en el 

ámbito de la investigación (Elsevier, 2017). 

 

Juzgar 

La evaluación de los aprendizajes, según el Diseño Curricular del Sistema 

Educativo Bolivariano es definida como "un proceso sistemático, sistémico participativo y 

reflexivo que permite emitir una valoración sobre el desarrollo de las potencialidades del 

y la estudiante, para una toma de decisiones que garantice el logro de los objetivos 

establecidos en el Currículo Nacional Bolivariano". Es decir, involucra unos pasos que le 

permiten recoger información pertinente, emitir juicios sobre la actuación del estudiante 

para tomar las respectivas decisiones. Esta definición la ubica en un modelo de evaluación, 

con sus teorías, métodos, técnicas e instrumentos (Briceño de Sánchez, 2015). 

Los indicadores de evaluación de los proyectos corresponden a las Destrezas con 

criterios de desempeño que se desarrollan en el mismo. Si es que las y los docentes de las 

diferentes instituciones educativas proponen sus propios proyectos, se sugiere el uso de 

esta herramienta que hará evidente el nivel de logro del estudiante dentro del proyecto y 

sus avances (Ministerio de educacion, 2021). 

Por lo tanto, se hace necesario comparar los aprendizajes adquiridos por los 

alumnos al aplicar una u otra metodología; luego este estudio también se justifica por la 

importancia de comparar y evaluar la formación presencial versus la formación apoyada 

por TIC (Capacho Portilla, 2011, p. 9). 

Evaluar 

Según el autor: (Bordas, 2010), expresa que: 

“Evaluación es el proceso mediante el cual se emite una serie de juicios sobre la base de 

cierta información recibida; la medición es el proceso que proporciona tal información. 

Son dos conceptos distinción, aunque uno es auxiliar del otro” (pág.35). 

Como fuera mencionado, evaluar significa medir y comparar el objeto de análisis, 

con un patrón implícito o explicito y delinear recomendaciones a partir de esa comparación. 

(Palti, Vega, & Castillo, 1982, pág. 114). 
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Tomar decisiones 

Los procesos de evaluación del aprendizaje son considerados cruciales para brindar 

información sobre los alcances formativos. Los mecanismos de evaluación permiten reunir 

información para realizar inferencias, principalmente en aspectos como: el nivel de 

dominio logrado por el estudiante sobre los contenidos de la disciplina en cuestión; las 

capacidades desarrolladas; su potencial de rendimiento y respuesta en situaciones reales en 

las que deba utilizar lo aprendido (Gallardo Córdova, et al., 2012). 

La evaluación de la docencia es imprescindible si queremos mejorar, pero también 

es nuestra legitimación frente a la administración, a los estudiantes y sus familias, al mundo 

productivo y las empresas frente al tejido profesional y laboral, frente, en fin, a la sociedad 

en general (Rueda Beltran, 2004, p. 135). 

Entonces la toma de decisiones es la parte final luego de medir y evaluar los 

aprendizajes y que mejor si es a través de la junta académica, para tener buenos resultados 

frente a la comunidad y a los padres de familia. 

Retroalimentación de conocimientos 

Vamos a entender por retroalimentación el mensaje de retorno o respuesta del 

maestro ante la conducta del estudiante, ante el trabajo realizado por este, a la cual debe 

reforzarf conocimientos en bien del estudiante y de la familia en sí (Garcia Lizano, 2002, 

pág. 117). 

Para poder comprender la esencia del significado de la retroalimentación 

formativa es necesario partir del concepto de evaluación. “La evaluación 

consiste en un proceso sistemático de recogida de datos, incorporado al 

sistema general de actuación educativa, que permite obtener información 

válida y confiable para formar juicios de valor acerca de una situación. Estos 

juicios, a su vez, se utilizarán en la toma de decisiones con objeto de mejorar 

la actividad educacional valorada” (Espinoza Freire, 2021). 
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Técnicas de estudio 

Podríamos definir las técnicas de estudio como aquellas estrategias o herramientas 

que facilitan el proceso de estudio, en las diferentes fases que conforman el proceso de 

aprendizaje. Estas técnicas de estudio son aplicables independientemente del nivel de 

estudios (ESO, bachillerato, universidad o una oposición). (Educalive, 2020). 

En primera instancia, es importante señalar que el término hábito se deriva de la 

palabra latina habere, que significa tener, en el sentido de adquirir algo que no se ha tenido 

anteriormente. Por lo tanto, el hábito es una condición adquirida, aprendida, que supone la 

tendencia a repetir y reproducir ciertas acciones o a actuar de la misma forma bajo normas 

o circunstancias similares (Enriquez Villota & Fajardo Escobar, 2015). 

En fin las técnicas de estudio son estrategias que se aplica en los procesos de clase 

a fin de conseguir estudiantes activos e investigativos, para conseguir buenos hábitos de 

estudio y logra obtener buenos resultados en sus notas. 

Observar 

La habilidad de observar consiste en rescatar la primera fase que aplica el estudiante 

es la observación de un objeto de estudio, situación que se aplica como inicio del 

aprendizaje. 

 
Según (Fourez, 2008, pág. 15) “Es una aproximación global en la que los 

conocimientos que se pone en juegos están más relacionados con una situación concreta 

que con determinadas disciplinas”. 

Asimismo (José de Acosta, 2010, pág. 63) indica que “el conocimiento se produce 

por medio de operaciones de observar y de señalar observaciones y descripciones esto 

incluye observar observaciones y describir descripciones”. 

 
Para (Ramírez, 2009) “el conocimiento es el acto consciente e intencional para 

aprehender las cualidades del objeto y primariamente es referido al sujeto, el Quién conoce, 

pero lo es también a la cosa que es su objeto, el Qué se conoce”. Y para (Nieves & León, 

2001)”el conocimiento se refiere a las características internas y al comportamiento de un 

sujeto, tanto en las reacciones como en sus relaciones con los estímulos del ambiente”. 
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Analizar 

Otra habilidad es analizar que consiste en rescatar todo un conocimiento, es decir 

de las partes de un texto, el estudiante puede analizar para seguir con los procesos del 

pensamiento. A continuación, lo siguiente: 

Según (Czerwinsky, 2013) analizar el conocimiento es: 

 
 

Una capacidad compleja que implica y activa un proceso que parte de la 

oportunidad de despertar en el estudiante expectativas y previsiones en torno al 

desarrollo de algunos acontecimientos para desarrollarse en la recogida sistemática 

de datos funcionales para la comprobación de la validez del contenido. 

 
Y para (Ramírez A. , 2009)analizar el conocimiento “es el proceso progresivo y 

gradual desarrollado por el hombre para aprehender su mundo y realizarse como individuo, 

y especie.” En síntesis, se refiere a descomponer en sus partes fragmentos de textos para 

analizar minuciosamente conceptos y llegar a la lectura comprensiva. 

 
Clasificar 

Claisificar es otra habilidad muy importante en los procesos de aprendizaje, así 

manifiesta (Lara & Martínez, 2007, pág. 16) “La gestión del conocimiento se ha 

considerado desde un simple concepto hasta que este principio de la solución a todos los 

problemas de identificar significados relevantes para comprender conceptos válidos y 

significativos”. De igual forma: 

(Castillero, s.f) Señala que se refiere a “la búsqueda de información que nos 

permite comprender el mundo y hacer inferencias a partir de dichos datos que ha permitido 

que se generen distintos tipos de conocimiento.” 

 
En fin, es otra habilidad del pensamiento para lograr que el conocmiento sea 

significativo y duradero, a través de ejercicios mentales para potenciar la memoria a largo 

plazo. 
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Interpretar 

 
 

Díez (2013) manifiesta que interpretar es “la atribución de sentido, es decir, la 

revelación de los motivos e intenciones de la acción”. De igual forma (Tarí Guilló & 

García-Fernández, 2011, pág. 02) , sostiene que la interpretación del conocimiento es “La 

adquisición de información, la diseminación de ésta y la interpretación compartida se han 

utilizado como medidas para la creación de conocimiento”. 

 
En conclusión, se fortalce los procesos del pensamiento a través de habilidades para 

conseguir aprendizajes significativos y duraderos. 

 
 

Metas de rendimiento 

 
 

Según (Eijkelhof, 1996) las personas que “dominarán las metas de rendimiento 

pretenderían adquirir u obtener juicios favorables sobre su competencia.” Asimismo 

(Rubio, s.f), señala que las metas de rendimiento “es demostrar esa competencia en base a 

criterios normativos e interpersonales”. Se concluye que los seres humanos deberán tener 

sus metas de rendimiento ya sea en la etapa escolar o desde su propio proyecto de vida. 

 
Concentración 

 
 

La concentración en el aprendizaje se cataloga como hábitos que poseen los 

estudiantes en los procesos de enseñanza ya prendizaje. Así (Wood, 2018), plantea que el 

objetivo de la concentración es de enfocar la atención sobre un pequeño campo de visión 

mental de modo que la luz de la conciencia lo más brillante. Asi también (Atmetilla, 

Brugarolas, Corona , & et al.) “fortalce que la relación entre el tiempo de concentración y 

el rendimiento cognitivo esta moderada por el tiempo de sueño el tiempo de actividad y el 

tiempo de meditación si no tenemos suficiente descanso somos incapaces de mantener la 

concentración.” 
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En resumen se visualiza que es necesario y pertinente el descanso, para que el 

cerebro al día siguiente conceptualice términos de mejor manera y seguir con los 

aprendizajes de una manera ordenada. 

 
Autocontrol 

 
 

Los siguientes autores (Fernandes , Marín , & Urquijo, 2010), manifiestan que el 

comportamiento moral, a su vez, sería influenciado por acontecimientos durante el 

desarrollo que tendrían una fuerte influencia sobre el grado de autocontrol desarrollado por 

el sujeto. 

En cambio, Arana (2014) indica que el autocontrol “es la clave para que el 

individuo pueda confrontar de manera apropiada los retos que acompañan a cada período 

del desarrollo” (Pág.1). Entonces se considera que en los procesos de vida estudiantil o de 

trabajo se debe poner en práctica el autocontrol y manejar correctamente las emociones. 

 
Motivación 

 
 

La motivación se le considera como un estímulo que poseen los seres humanos para 

realizar las tareas de forma tranquila y llena de afectividad, sin embargo (Alemán , Navarro 

, Suárez , Barceló, & Encinas , 2018), manifiestan que la “motivación es un elemento 

sustancial a la labor educativa del profesor y del estudiante, que consiste en utilizar todas 

las vías posibles en el proceso de enseñanza-aprendizaje que estimulen y orienten a los 

estudiantes”. 

Para finalizar (Cuenca, 2011, pág. 239) indica que “La motivación, por su parte, 

activa en las personas mayores el querer aprender, y el sentimiento de la utilidad, a la vez 

que hace emerger sus necesidades, intereses y expectativas”. En síntesis cuando una 

persona está motivada rinde mejor en su trabajo y en los estudios, por ello los docentes 

siempre debemos estar motivando a los estudiantes para que tengan éxitos en todo lo que 

emprendan. 

 
Autopercepción 
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Este autor (Viloria, 1997, pág. 53) se refiere a “la autopercepción del conocimiento 

que conduce a una mejor autorregulación, pero una baja autopercepción podría llevar a la 

pérdida de la competencia”. 

El siguiente autor(Zavala, 1989, pág. 88), expresa que la autopercepción es el: 

 
Fundamento de la objetividad del conocimiento por tener un doble carácter 

auto percepción del mundo y autopercepción del individuo. Cuando la 

autopercepción del individuo se fundamenta en la autopercepción del 

mundo histórico entonces se da la objetividad del conocimiento (Pág. 88). 

En esta realidad hay que considerar que la autopercepción es una competencia que 

poseen los seres humanos cuando se cataloga manifestaciones del mundo y del individuo, 

todo esto permitirá relacionar en los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

 

 
CAPÍTULO II 

DISEÑO DE LA METODOLOGÍA 

Enfoque y diseño de la investigación 

La investigación es cuantitativa de tipo descriptivo, bibliográfico y de campo. 

 
Tipos de investigación y métodos 

La presente investigación es cuantitativa de preferencia porque se obtuvieron datos 

numéricos que permitieron medir el comportamiento de las variables. Por ello según el 

autor Pita (2002), manifiesta lo siguiente: 

La investigación cuantitativa es aquella en la que se recogen y analizan 

datos cuantitativos sobre variables. La investigación cualitativa evita la 

cuantificación. Los investigadores cualitativos hacen registros narrativos de 

los fenómenos que son estudiados mediante técnicas como la observación 

participante y las entrevistas no estructuradas (Pita, 2002, pág. 4). 

En este sentido visiblemente el autor indica que la investigación cuantitativa se 

refiere a cantidad, busca recoger información a través de un cuestionario sobre relación 
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socioafectiva, que aplican la familia y los docentes y contrastar con el rendimiento 

académico. Una vez conocidos estos resultados, luego se tabularon con el fin de analizar 

con el marco teórico y verter criterios de interpretación y de análisis comparativo a través 

de las conclusiones y recomendaciones. 

Presenta un enfoque descriptivo la investigación planteada, porque describió a la 

investigación para saber en qué contexto se desarrolla. Así se observa en la siguiente cita 

“En ella se destacan las características o rasgos de la situación, fenómeno u objeto de 

estudio, su función principal se refiere a la capacidad que tiene de seleccionar las 

características fundametales del objeto de estudio” (Sierra, 2012, pág. 12). 

Desde este punto de vista se indica la importancia de describir ampliamente a la 

población detallando el contexto en el que se desarrolla. El problema de investigación 

igualmente se lo debe describir con la finalidad de saber a detalle cómo está todo, 

obteniendo así un diagnóstico claro y preciso sobre las causas y consecuencias que sucede 

en la relacipon socioafectiva y su repercución en las bajas notas de los estudiantes motivo 

de investigación que corresponden a la Unidad Educativa María Angelica Idrobo de la 

ciudad de Quito. 

La investigación es bibliográfica, porque se han revisado varios documentos 

bibliográficos escritos por distintos autores. Al respecto Matos-Ayala, (2020) menciona 

que: “La investigación bibliográfica o documental consiste en la revisión de material 

bibliográfico existente con respecto al tema a estudiar. Se trata de uno de los principales 

pasos para cualquier investigación e incluye la selección de fuentes de información” ( p. 

1). Por ello se ha citado para precautelar los derechos de autor con las citas o referencias 

bibliográficas de forma correcta. 

De igual forma la investigación es de campo, porque para investigar algo hay que 

ir al lugar donde ocurren los hechos para ver qué pasa y como es el contexto. En cuanto a 

este tema Cajal-Flores (2020), señala que “una investigación de campo es un tipo de 

investigación en la cual se adquieren datos sobre un suceso en particular, en el lugar donde 

suceden. 

https://www.lifeder.com/tipos-investigacion-cientifica/
https://www.lifeder.com/tipos-investigacion-cientifica/
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El investigador se traslada hasta el sitio donde ocurre el fenómeno que desea 

estudiar” ( p. 1). Por ello, no basta solamente recurrir a la primera información a través del 

empleo de libros digitales, sino también se enriquece cuando relacionamos a resultados de 

campo luego lo contrastar y obtener resultados significativos. Sin embargo, para recoger 

datos se utilizó la herramienta de la web 2.0 a través de Google Forms. 

 
Descripción de la población y el contexto de la investigación 

Población 

Los estudiantes matriculados en el primero de Bachilerato de los paralelos C, D y 

E de la Unidad Educativa María Angélica Idrobo son 100, de los cuales 23 no asisten a 

clases virtuales por: falta de internet y equipos tecnológicos. Por tal razón, la población de 

esta investigación está conformada por 77 estudiantes que asisten regularmente a clases 

virtuales (Ver tabla N°1). Son 8 docentes que conforman la población, de los cuales todos 

son docentes del 1ro de BGU (Ver tabla N°2). 

La población es un grupo de personas. En cuanto a esto, López (2019), señala que 

“Una población estadística es el total de individuos o conjunto de ellos que presentan o 

podrían presentar el rasgo característico que se desea estudiar”( p. 1). Dicho grupo de 

personas tienen como característica que son los docentes y estudiantes que forman parte de 

la investigación. 

Tabla Nro. 1 Población teórica de estudiantes con y sin conectividad por paralelos 
 

Grado y 

paralelo 

Número estudiantes 

matriculados 

Número de estudiantes 

que asisten a clases 

virtuales 

Número de estudiantes 

que no asisten a clases 

virtuales 

1ro C 36 33 3 

1ro D 34 22 12 

1ro E 30 22 8 

Total 100 77 23 
Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Unidad Educativa María Angélica Idrobo. Año 2020-2021 

 
 

Tabla Nro. 2 Población de Docentes 
 

Unidades de observación Número Porcentaje 

Docentes 8  

Total 8 100,00 % 

https://economipedia.com/definiciones/estadistica.html


33  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Unidad Educativa María Angélica Idrobo. Año 2020-2021 

 
 

Contexto de la investigación 

Esta investigación se desarrolló en la Unidad Educativa María Angélica Idrobo, que 

está ubicado en el Condado perteneciente al cantón Quito durante el período lectivo 2020 

– 2021 es de sostenimiento fiscal, está enfocada la investigación en la creación de una 

propuesta sobre aplicación de herramientas virtuales y de contención emocional a fin de 

ser aplicado en la familia y por los docentes en los procesos de enseñanza y aprendizaje en 

escenarios áulicos. 

 
El contexto actual en este momento es diferente por la presencia de la pandemia del 

COVID-19 que obligó a que docentes y estudiantes aprendan desde los domicilios, 

debiendo continuar con la educación cada quién desde su casa mediante clases virtuales a 

través de plataformas digitales como el zoom, teams o video llamadas, entre otras 

herramientas de la web 2.0 y web 3.0. 

 
Esta pandemia deja pérdidas de trabajo, enfermedad y hasta la muerte. Se dificulta 

la educación porque no todos los estudiantes tienen los medios tecnológicos y económicos 

para asistir a las clases virtuales. La falta de tiempo y la irresponsabilidad de los padres en 

hacer cumplir con las tareas a los estudiantes, provoca que presenten en muchos casos 

pocas tareas o simplemente no lo hagan. El grupo de estudiantes de la presente 

investigación tienen 15 años en promedio. 

 
En este sentido, la enseñanza de las asignaturas del tronco común a los estudiantes 

de primero de Bachillerato, se mira que su rendimiento escolar no mejora porque al estar 

confinados estos estudiantes son parte de los problemas, dificultades que suceden en el 

hogar, por ello se aspira que al aplicar herramientas virtuales desde todos los docentes se 

contribuirá a mejorar el rendimiento académico. 
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Procedimiento para la búsqueda y procesamiento de los datos 

Para esta investigación la población muestral real es de 85 personas de las cuales 8 

son docentes y 77 son estudiantes. Como la población total es pequeña se aplicó las 

encuestas a toda la población, entonces la muestra es 85 personas. Tambien se utilizó el 

muestreo no probabilístico por conveniencia, al respecto QuestionPro (2018) menciona que 

“el muestreo por conveniencia es una técnica de muestreo no probabilístico utilizada para 

crear muestras de acuerdo a la facilidad de acceso, la disponibilidad de las personas de 

formar parte de la muestra, en un intervalo de tiempo dado” ( p. 1). 

 
En este caso el investigador tiene la facilidad de seleccionar la muestra por 

proximidad, es decir elige a las personas que tenga estén cerca, así a más de obtener la 

información que se necesita se puede observar su comportamiento. 

 
Este sentido, el tipo de muestreo por conveniencia es fácil de utilizar cuando se 

necesita obtener información en corto tiempo, además que resulta de bajo costo porque las 

personas están cerca. En esta investigación no existió un sesgo en el muestreo, ya que los 

instrumentos de investigación que se aplicó fueron a toda la población, teniendo así 

resultados confiables. El aplicativo utilizado fue por Google Forms. 
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Operacionalización de variables 

Tabla Nro. 3 Operacionalización de variable independiente 
 

VARIABLE DIMENSIÓN INDICADOR ÍTEMS TÉCNICA INSTRUMENTO 

 

RELACIÓN 

SOCIOAFECTIVA 

 

“El desarrollo socio- 

afectivo es, en un 

sentido amplio, 

aquella dimensión 

evolutiva que se 

refiere   a   la 

incorporación  de 

cada niño y niña que 

nace a la sociedad 

donde vive. 

(Cifuentes 

Gonzalez, 2015) 

 

Generalidades del 

Nivel 

Psicoafectivo 

Historia de la afectividad  

1. ¿Conozco sobre la definición de afectividad? 
 

2. ¿Establezco teorías sobre historia de la afectividad? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Encuesta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Cuestionario 

 

Factor Psicoafectivo 
3. ¿Desarrollo procesos sociales, afectivos, cognitivos y sexuales en 

el aula? 

 

 

 

 

 
Áreas del 

desarrollo 

socioafectivo 

 

Desarrollo Social 
4. ¿Aplico elementos de bienestar social que brinden tranquilidad y 

satisfacción humana? 

 

Desarrollo Moral 
5. ¿Empleo estrategias de conciencia moral con normativas, códigos, 

leyes, reglamentos para conseguir bienestar familiar e institucional? 

 6. ¿Utilizo métodos que conlleve a buscar la personalidad del 

individuo conforme al entorno sociocultural? 

Desarrollo Sexual 
 

Desarrollo Afectivo 

7. ¿Genero relaciones de afectividad entre los miembros de la 

familia, y en el trabajo para conseguir un equilibrio emocional? 

 

Desarrollo psicosocial 
8. ¿Aporto significativamente con aspectos enmarcados en 

psicología para contribuir al desarrollo psicosocial de las personas? 

 

 

 

Elementos de los 

procesos 

socioafectivos 

 

Emociones 
9. ¿Proceso mis emociones frente a la alegría, tristeza, miedo, ira, 
etc., y considero que un mal manejo de estas emociones puede 
acarrear un bloqueo o incluso una enfermedad? 

 

Sentimientos 

10. ¿Expreso mi estado afectivo estimulado por una emoción hacia 

una persona, animal, objeto o situación? 

 

Actitudes y problemas 

conductuales 

11. ¿Comunico mis comportamientos en relación a familia, y 

entorno de comunidad? 

12. ¿Participo con actitudes positivas frente a situaciones 

inadecuadas de comportamiento? 

Herramientas de 

la Web 3.0 

Wordwall 13. ¿Considero que al aplicar herramientas digitales se impulsaría la 

relación socioafectiva entre integrantes de la familia? 

14. ¿Motivo la investigación y proporciono orientaciones referentes 

a fuentes de consulta confiables empleando herramientas de la web 
3.0? 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Investigadora 



35  

Tabla Nro. 4 Operacionalización de variable dependiente 
 

VARIABLE DIMENSIÓN INDICADOR PREGUNTA TÉCNICA INSTRUMENTO 

RENDIMIENTO 

ESCOLAR 

 

Para Joaquín Cano, el 

rendimiento escolar es 

una dimensión del 

rendimiento 

académico y es un 

índice de valoración 

de la calidad global de 

la educación. Por su 

parte, el rendimiento 

escolar es también 

multidimensional con 

tres niveles de entre 

los cuales  el 

rendimiento 

individual del alumno 

es uno de esos niveles, 

y está en función de 

las calificaciones y 

niveles  de 

conocimiento. (2016) 

 

Definición 

epistemológica 

 

Currículo-Ministerio de 

Educación 

1. ¿Soy responsable de mi rendimiento académico? Encuesta Cuestionario 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Medir y evaluar 

 

Medir 
2. ¿Por lo general en las evaluaciones tengo calificaciones 

aceptables? 

 

Juzgar 
3. ¿En las evaluaciones me siento juzgado por mis profesores? 

 

Comparar 
4. ¿En las evaluaciones por lo general mis profesores comparan 

resultados con otros compañeros o cursos? 

Evaluar 5. ¿Estoy consciente de que mis evaluaciones son parte de mis 

esfuerzos y participaciones en clase? 

 

Corregir errores 

6. ¿Por lo general corrijo mis errores y tomo nuevas decisiones 

para la mejora continua en superar resultados evaluativos? 

 

Tomar decisions 

7. ¿Aplico la toma de decisiones como estrategia para mejorar 

los resultados de aprendizaje y mi responsabilidad? 

 

Retroalimentación de 

conocimientos 

8. ¿Selecciono actividades encaminadas a retroalimentar 

procesos de aprendizaje para la mejora continua de resultados 

evaluativos? 

  

Observar 
9. ¿Aplico actividades pedagógicas como la observación a fin de 

mejorar procesos de comprensión en todas las áreas del 

conocimiento? 

 

Ordenar 
10. ¿Selecciono estrategias de aprendizaje en la secuencia de 

procesos educativos a fin de fortalecer la comprensión de 

conceptos? 
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Técnicas de estudio 

 

Analizar 
11. ¿Uso estrategias didácticas innovadoras para analizar 

conocimientos significativos en todas las áreas del aprendizaje? 

  

 

Clasificar 
12. ¿Clasifico los conocimientos pertinentes para conseguir 

aprendizajes significativos? 

 

Representar 
13. ¿Por lo general represento aprendizajes como estrategia de 

conocimientos adquiridos? 

 

Memorizar 
14. ¿Considero que es una buena estrategia de aprendizaje la 

memorización para llegar a la comprensión de conceptos en 

todas las áreas del conocimiento? 

 

Interpretar 
15. ¿Uso técnicas de interpretación de cocimientos en 

organizadores gráficos para fortalecer aprendizajes adquiridos? 

 

 

 

 

 

 
Metas de rendimiento 

 

Concentración 
16. ¿Construyo mi conocimiento cuando aplico la concentración 

en explicaciones del docente y en investigaciones para fortalecer 

aprendizajes adquiridos? 

 

Autocontrol 
17. ¿Planteo alternativas de autocontrol para resolver problemas 

de la vida y para desarrollar las tareas dadas por los docentes? 

 

Autovalía 
18. ¿Considero que al realizar proyectos, trabajos, tareas me 

enfrento a situaciones de autonomía educativa por consiguiente 
me creo importante dentro de la sociedad? 

 

Motivación 
19. ¿Considero relevante estar constantemente motivado/a en 

actividades diarias dentro de la clase y del hogar? 

 

Autopercepción 
20. ¿Cuándo realizo mis trabajos me creo una persona con 

emociones positivas y con un buen estado de ánimo? 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Investigadora 
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Métodos estadísticos para el análisis de las variables 

 

 
En esta investigación se utilizó una encuesta para los docentes, para lo cual se 

empleó un cuestionario fundamentado en la escala de Likert. Por ello significados.com 

(2017), señala que: “un cuestionario es aquel que plantea una serie de preguntas para extraer 

determinada información de un grupo de personas. Permite recolectar información y datos 

para su tabulación, clasificación, descripción y análisis en un estudio o investigación” ( p. 

1). Estas preguntas estuvieron organizadas, planificadas para recolectar información que 

fortalezca al levantamiento de datos reales. Para saber qué hacen los docentes con 

estudiantes que tienen problemas socioafectivos y que repercute en el rendimiento 

académico. 

 
Para ello la escala de Likert permite medir los resultados de un cuestionario a través 

de una misma escala y posteriormente tomar decisiones. Asi lo manifietsa Hammond (2020): 

La escala de Likert es un método de investigación de campo que permite medir la 

opinión de un individuo sobre un tema a través de un cuestionario que identifica el 

grado de acuerdo o desacuerdo de cada pregunta. Regularmente se emplean 5 niveles 

( p. 2). 

Desde este punto de vista, se determinó la importancia de plantear las preguntas en 

base a una sola escala: siempre, casi siempre, a veces, nunca. De esta forma se tabuló 

adecuadamente las respuestas y tomar decisiones. Asi se lo determinó para estudiantes y 

docentes. 

 
 

Validez y confiabilidad de los instrumentos empleados 

 
 

Los instrumentos fueron validados por dos expertos en el área de la Ciencias Sociales 

y especialistas en Educación, quienes calificaron los instrumentos en base a un formato de 

validación. Al respecto Hernández-Sampieri (2014) menciona que “la validez, en términos 

generales, se refiere al grado en que un instrumento mide realmente la variable que pretende 

medir” ( p. 200). En este sentido, los expertos revisaron cada una de las preguntas de los 

instrumentos, indicando en el caso que se deban hacer cambios o correcciones. 



38  

Este formato de validación contiene algunos criterios de validación generales: a) El 

instrumento contiene instrucciones claras y precisas para su llenado, b) La escala propuesta 

para medición es clara y pertinente, c) Los ítems permiten el logro de los objetivos de 

investigación, d) Los ítems están distribuidos en forma lógica y secuencial, e) Si el número 

de ítems es suficiente para la investigación. Además, los criterios de validación específicos 

fueron: a) Claridad en la redacción, b) Presenta coherencia interna, c) Libre de inducción a 

respuestas, d) Lenguaje culturalmente pertinente, e) Mide la variable de estudio, f) Si se 

recomendaba eliminar o modificar el ítem. Al ser revisados todos estos criterios los expertos 

estuvieron de acuerdo en que los instrumentos eran confiables y se los podía aplicar. 

Respecto a la confiabilidad de un instrumento de medición, Hernández Sampieri 

(2014), menciona que confiabilidad “se refiere al grado en que su aplicación repetida al 

mismo individuo u objeto produce resultados iguales”( p. 200). 

El Alfa de Cron Bach del instrumento cuestionario que consta de 15 ítems aplicado 

a docentes Y 20 ítems aplicado a estudiantes como resultado de fiabilidad de 0,918 en el 

caso del cuestionario aplicado a docentes y 0,858 en el caso del instrumento aplicado a 

estudiantes, que son considerados coeficientes aceptables dentro de los parámetros 

normales. 

Tabla Nro. 5 Alfa de Cronbach docentes 
 
 

Alfa de Cronbach Número de 

elementos 

0,918 3 

Elaborado por: Investigadora 
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

Tabla Nro. 6 Alfa de Cronbach estudiantes 
 
 

Alfa de Cronbach Número de 
elementos 

0,858 3 

Elaborado por: Investigadora 
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

 

Plan para la recolección de la información 

Es importante planificar las cosas antes de ejecutarlas por eso se debe hacer un plan 

para la recolección de la información. Por ello Gallardo-Garzón (2015), señala que: 
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Durante el proceso de planificación de la investigación se recomienda realizar la 

organización y planeación de la recolección de los datos necesarios para dar 

respuesta al problema de investigación. Para dar una visión clara de las tareas que se 

deben realizar, cómo se deben hacer, quién la hará y en qué tiempo ( p. 3). 

Por ello la recolección de la información que se aplicó fue el cuestionario para 

docentes y estudiantes. 

 
 

Plan para el procesamiento de la información 

 

 
El plan para el procesamiento de la información, en cuanto a esto Baronio y Vianco 

(2015) mencionan que “la tarea de procesar la información consiste en ingresar toda la 

información contenida en una encuesta en la base de datos. Luego se debe presentar los 

resultados de cada pregunta en un gráfico o tabla estadístico” ( p. 61). De esta manera, el 

investigador es la persona encargada de realizar este procesamiento para organizar un plan 

para saber que actividades se realizó en que orden, quien es responsable de cada una, con 

que recursos. Los 3 pasos más importantes son: recolección de la información, 

procesamiento y presentación para que los usuarios finales puedan ver los resultados de cada 

una de las preguntas mediante un gráfico o tabla estadística. 

Procedimientos para el análisis e interpretación de los resultados 

 
 

Finalmente se debe analizar e interpretar los datos obtenidos. Referente a esto 

Figueroa (2016) menciona: 

El análisis consiste en separar los elementos básicos de la información y examinarlos 

con el propósito de responder a las distintas cuestiones planteadas en la 

investigación. La interpretación es el proceso mental mediante el cual se trata de 

encontrar un significado más amplio de la información empírica recabada ( p. 1). 

En síntesis, el análisis consiste primero es describir detalladamente lo que está en el 

gráfico o tabla, se examinó que quiere decir cada uno de los datos mencionados. La 

interpretación consistió en explicar por qué se de dieron esos resultados en base a la 

investigación y observaciones realizadas en el lugar de los hechos. 
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CAPÍTULO III 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

Cuestionario aplicado a docentes de Primero de BGU 

Items generales 

A. Seleccione su género: 

Tabla Nro. 7 Género de docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Masculino 2 25% 25% 25% 

Femenino 6 75% 75% 100,00 % 

Total 8 100% 100%  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
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Gráfico Nro. 5 Género de docentes 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
 

Análisis 

Se aplicó el cuestionario a 8 docentes del 1ro de BGU. De acuerdo a los datos obtenidos se 

observa que el 75 % de los docentes encuestados son de género femenino y el 25% es de 

género masculino. 

Interpretación 

Esto significa que hay 6 docentes mujeres y 2 docentes hombres en el área de Estudios 

Sociales, cabe recalcar que en verdad es una parte de la población de todos los docentes que 

trabajan en el 1ro de BGU, y se fortalce que el personal femenino que siempre prevalece en 

esta Institcuón Educativa. 
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B. Seleccione su rango de edad: 

Tabla Nro. 8 Edad de docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

36-45 años 5 62,5% 62,5% 62,5% 

46-55 años 2 25,0% 25,0% 100,00 % 

56-70 años 1 12,5% 12,5%  

Total 8 100%   

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
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Gráfico Nro. 6 Edad de docentes 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

 

Análisis 

El 62,5% de los docentes tienen edades entre 36-45 años, el 25 % está entre 46-55 años y el 

12,5 % está entre 56 a 70 años. 

 
Interpretación 

 
Se puede evidenciar que 5 docentes están entre los 36-45 años de edad, lo que significa que 

se encuentran en toda la edad productiva, y precisamente se puede trabajar fácilmente con 

nuevas estrategias para los procesos de enseñanza y aprendizaje, que en este caso se 

incorporará las virtuales. 
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C. Seleccione su nivel de estudios: 

Tabla Nro. 9 Nivel de estudios docentes 

 

 

 

 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
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Gráfico Nro. 7 Nivel de estudios docentes 

Elaborado por: Investigador 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
 

Análisis 

Se puede observar que del grupo de docentes el 25 % tiene el tercer nivel de estudios, y el 

75 % tienen un cuarto nivel de estudios. 

 
Interpretación 

Esto quiere decir que 6 docentes tienen su título de cuarto nivel en educación, y dos docentes 

tienen título de tercer nivel, por lo que se fortalece este grupo de docentes con más 

preparación, y es pertinente que apliquen otras metodologías virtuales en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje. 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Tercer nivel 2 25,00% 25,00 % 25,00 % 

Cuarto nivel 6 75,00% 75,00% 100,00 % 

Total 8 100,00 % 100,00 %  
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ÍTEMS ESPECÍFICOS: 

1. ¿Conozco sobre la definición de afectividad? 

 

Tabla Nro. 10 Pregunta 1. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 5 62,5 % 62,5 % 62,5 % 

CASI SIEMPRE 3 37,5 % 37,5 % 100,00 % 

A VECES 0 0% 0%  

NUNCA 0 0 % 0 %  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
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Gráfico Nro. 8 Definición de afectividad 
Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
 

Análisis 

Se puede observar que el 62, 5 % conocen la definición de afectividad, y el 37,5 % 

contestaron casi siempre, y la frecuencia a veces y nunca, resondieron cero. 

 
Interpretación 

Se determina que 5 docentes siempre conocen definición de afectividad, de esta manera se 

podría confiar en este grupo de docentes que la guía a implementarse lograría tener 

resultados satisfactorios en bien de los estudiantes, a esto se suma que los 3 docentes 

restantes casi siempre conocen el valor de la afectividad, entonces tendremos resultados 

satisfactorios en la propuesta indicada. 
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2. ¿Establezco teorías sobre historia de la afectividad? 

Tabla Nro. 11 Pregunta 2. Docentes 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 0 0% 0% 0% 

CASI SIEMPRE 5 62,5% 62,5% 62,5% 

A VECES 2 25% 25% 37,5% 

NUNCA 1 12,5% 12,5% 100,00 % 

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
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Gráfico Nro. 9 Teorías sobre historia de la afectividad 

Elaborado por: Investigadora 
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

Análisis 

El 0 % de los docentes indican que no conocen sobre teorías de la afectividad, el 62,5% 

indican que casi siempre conocen sobre las teorías de afectividad, el 25% indican que a 

veces, y el 12,5% responden nunca. 

Interpretación 

Esto quiere decir que 5 docentes casi siempre conocen sobre teorías de afectividad, por lo 

que aplican en los procesos de enseñanza y aprendizaje, en cambio 2 docentes responden a 

veces, esto quiere decir al conocer medianamente estas teorías, es pertinente que se requiera 

retroalimentar a estos docentes situaciones de efectividad bajo el nivel de conocimiento y 

de sus teorías, con el fin de retroalimentar procesos afectivos que es muy necesario para 

estos días en nuestros estudiantes. 
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3. ¿Desarrollo procesos sociales, afectivos, cognitivos y sexuales en el aula? 

Tabla Nro. 12 Pregunta 3. Docentes 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 2 25% 25% 25% 

CASI SIEMPRE 5 62,5% 62,5% 75 % 

A VECES 1 12,5% 12,5% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
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Gráfico Nro. 10 Procesos sociales, afectivos, cognitivos 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
 

Análisis 

Se puede observar que el 25 % de los docentes siempre desarrollan procesos sociales, 

afectivos, cogitivos y sexuales en el aula, el 62,5 % lo hace casi siempre, el 12,5 % lo realiza 

a veces, y el 0% nunca. 

 
Interpretación 

Esto quiere decir que 2 docentes, siempre aplican procesos sociales, afectivos, cognitivos y 

sexuales en el aula, 5 docentes casi siempre también lo aplican estos procesos, por lo que se 

interpreta al estar los docentes aplicando en los procesos de enseñanza y aprendizaje tendrán 

mejores resultados en el renidmiento académico, provocando una formación integral del 

educando y educanda. 
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4. ¿Aplico elementos de bienestar social que brinden tranquilidad y satisfacción 

humana? 

Tabla Nro. 13 Pregunta 4. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 4 50% 50% 50 % 

CASI SIEMPRE 3 37,5% 37,5% 50 % 

A VECES 1 12,5% 12,5% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
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Gráfico Nro. 11. Elementos de bienestar social 

Elaborado por: Investigadora 
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

Análisis 

 
Se observa que el 50 % de los docentes siempre aplican elementos de bienestar social que 

brinden tranquilidad y satisfacción humana, en este caso a nuestros estudiantes, el 37,5% lo 

hacen casi siempre, el 12,5% lo hacen a veces y 0% nunca. 

Interpretación 

 
Esto quiere decir que 4 docentes siempre aplican elementos de bienestar social que brinden 

tranquilidad y satisfacción humana en sus estudiantes cuando imparten las clases, 3 docentes 

también lo realizan y lo aplican en el aula, lo que conlleva a pensar que si lo fortalcen los 

docentes estos procesos emocionales para obtener tranquilidad en el área afectiva en sus 

alumnos/as. 



47  

¿Empleo estrategias de conciencia moral con 

normativas, códigos, leyes, reglamentos para 

conseguir bienestar? 

8 100,0% 

6 80,0% 

60,0% 
4  3  

2 2 40,0% 

2 37,5% 1 20,0% 
25% 25% 

0 0,0% 
Siempre Casi Siempre A veces 

12,5% 
Nunca 

FRECUENCIA PORCENTAJE 

5. ¿Empleo estrategias de conciencia moral con normativas, códigos, leyes, reglamentos 

para conseguir bienestar familiar e institucional? 

Tabla Nro. 14 Pregunta 5. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 3 37,5% 37,5% 37,5 % 

CASI SIEMPRE 2 25% 25% 62,5 % 

A VECES 2 25% 25% 100,00 % 

NUNCA 1 12,5% 12,5%  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

 
Gráfico Nro. 12 Estrategias y conciencia moral y normativa 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
 

Análisis 

El 37,5 % de los docentes considera que emplean estrategias de conciencia moral con 

normativas, códigos, leyes y reglamentos para conseguir bienestar familiar en sus 

estudiantes, el 25% lo hace casi siempre, el 25% lo hace a veces y el 12,5% no lo aplica. 

 
Interpretación 

Esto quiere decir que 3 docentes aplican estrategias de conciencia moral con normativas, 

códigos, leyes y reglamentos para conseguir bienestar familiar en sus estudiantes, encambio 

2 docentes lo hacen casi siempre, y 2 docentes lo hacen a veces. Por lo que ellos en conjunto 

aplivan estas estrategias de forma esporádica, provocando en sus alumnos desconozan 

fuertemente sobre conciencia moral, que conjuntamente con los valores servirá para su etapa 

estudiantil, por lo que se considera que la guía será de mucha utilidad. 
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6. ¿Utilizo métodos que conlleve a buscar la personalidad del individuo conforme al 

entorno sociocultural? 

Tabla Nro. 15 Pregunta 6. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 2 25% 25% 25,00 % 

CASI SIEMPRE 4 50% 50% 75,00% 

A VECES 1 12,5% 12,5% 100,00 % 

NUNCA 1 12,5% 12,5%  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

 

Gráfico Nro. 13 Aplicación de métodos en busca de la personalidad 

Elaborado por: Investigadora’ 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

 

Análisis 

El 25% de los docentes indican que utilizan métodos que conlleve a buscar la personalidad 

del individuo conforme al entorno sociocultural, 50% lo hace casi siempre, el 12,5% a veces, 

y el 12,5% nunca. 

Interpretación 

Se puede observar que 2 docentes siempre lo aplican, y 4 docentes lo hacen casi siempre, es 

decir, utilizan métodos que conllevan a buscar la personalidad del individuo conforme al 

entorno sociocultural, esto quiere decir que de alguna forma los estudiantes estan recibiendo 

metodologías particulares en bien de la formacion integral del estudiante, favoreciendo a las 

emociones y a mejorar la contención emocional tan importante en este encierro. 
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7. ¿Genero relaciones de afectividad entre los miembros de la familia, y en el trabajo 

para conseguir un equilibrio emocional? 

Tabla Nro. 16 Pregunta 7. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 4 50% 50% 50% 

CASI SIEMPRE 3 37,5% 37,5% 50% 
A VECES 1 12,5% 12,5% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

50% 
3 

  
37,5% 

 

  1 

    0 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 14 Genero relaciones de afectividad entre estudiantes 
Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

Análisis 

El 50,00 % de los docentes siempre utilizan relaciones de afectividad entre los miembros de 

la familia y en el trabajo para conseguir un equilibrio emocional, el 37,5% casi siempre, el 

12,5% a veces, 0% nunca. 

 
Interpretación 

Se puede evidenciar que 4 docentes que representan la mayoría a veces utilizan relaciones 

de afectividad entre los miembros de la familia y en el trabajo para conseguir un equilibrio 

emocional. Esto se debe a que la mayoría de los docentes, aportan de forma significativa 

alguna actividad o estrategia de afectividad a sus estudiantes antes de impartir sus clases. 
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8. ¿Aporto significativamente con aspectos enmarcados en psicología para contribuir 

al desarrollo psicosocial de las personas? 

Tabla Nro. 17 Pregunta 8. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 4 50% 50% 50% 

CASI SIEMPRE 4 37,5% 37,5% 50% 

A VECES 1 12,5% 12,5% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 9 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

Gráfico Nro. 15 Aporto significativamente con aspectos de psicología. 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
 

Análisis 

El 50,00 % de los docentes aportan significativamente con aspectos enmarcados en 

psicología para contribuir al desarrollo psicosocial de las personas, el 37,5% casi siempre, 

el 12,5% a veces, 0% nunca. 

 
Interpretación 

Se puede evidenciar que 4 docentes que representan la mayoría a veces utilizan aspectos 

enmarcados en psicología para contribuir al desarrollo psicosocial de las personas, 3 

docentes lo realizan casi siempre, esto se concluye que es un aporte significativo para los 

estudiantes que de alguna forma contribuye los conocimientos psicológicos para el 

desarrollo psicosocial de los estudiantes. 
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9. ¿Proceso mis emociones frente a la alegría, tristeza, miedo, ira, etc., y considero que 

un mal manejo de estas emociones puede acarrear un bloqueo o incluso una 

enfermedad? 

Tabla Nro. 18 Pregunta 9. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 7 87,5% 87,5% 100,00 % 

CASI SIEMPRE 1 12,5% 12,5%  

A VECES 0 0% 0%  

NUNCA 0 0% 0%  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

 

Gráfico Nro. 16 Procesos mis emociones frente a la alegría, miedo, tristeza 

Elaborado por: Investigadora 
Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

Análisis 

El 87% de los docentes procesan las emociones frente a la alegría, tristeza, miedo, ira, etc., 

y consideran que un mal manejo de estas emociones puede acarrear un bloqueo o incluso 

una enfermedad frente a sus estudiantes, el 12% lo aplican casi siempre. Los demás cero. 

Interpretación 

Se concluye que 7 docentes que representan la mayoría siempre aplican en el aula o en otros 

escenarios de aprendizaje las emociones frente a la alegría, tristeza, miedo, ira, etc., y 

consideran que un mal manejo de estas emociones puede acarrear un bloqueo o incluso una 

enfermedad de los estudiantes, 1 docente lo aplica a veces. Entonces los docentes si aplican 

y tienen cuidado cuando se dirigen a sus alumnos con sus emociones que ellos como seres 

humanos cuidan para no transmitir situaciones negativas a sus alumnos. 
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10. ¿Expreso mi estado afectivo estimulado por una emoción hacia una persona, 
animal, objeto o situación? 

 

Tabla Nro. 19 Pregunta 10. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 0 0% 0% 0% 

CASI SIEMPRE 5 62,5% 62,5% 100,00 % 

A VECES 3 37,5% 37,5%  

NUNCA 0 0% 0%  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 
 

Gráfico Nro. 17 Expreso mi estado afectivo estimulao por una emoción 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
 

Análisis 

El 0,00 % de los docentes no expresan el estado afectivo estimulado por una emoción hacia 

una persona, animal, objeto o situación, encambio el 62,5% lo hacen casi siempre, el 37,5% 

a veces y el 0% nunca. 

Interpretación 

Son 5 docentes que casi siempre expresan el estado afectivo estimulado por una emoción 

hacia una persona, animal, objeto o situación, mientras que las demás alternativas no 

contribuyen directamente en el estado afectivo. Por lo que, es muy importante que todos los 

docentes contribuyan en aportar un buen estado afectivo en otras situaciones, esto nos 

demuestra que al expresar situaciones afectivas acompañadas de emociones contribuirá a ser 

unas personas que manejan mucho la inteligencia emocional, solo así optimizaremos a los 

procesos de enseñanza y aprendizaje de forma significativa. 
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11. ¿Comunico mis comportamientos en relación a la familia, y entorno de 

comunidad? 

Tabla Nro. 20 Pregunta 11. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 1 12,5% 12,5% 12,5% 

CASI SIEMPRE 3 37,5% 37,5% 87,5 % 

A VECES 3 37,5% 37,5% 100,00 % 

NUNCA 1 12,5% 12,5%  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

 

Gráfico Nro. 18 Comportamientos en relación a familia 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
 

Análisis 

 
El 12,5 % de los docentes siempre comunican sus comportamientos en relación a la familia 

y entorno de comunidad, el 37,5% casi a veces, el 37,5% a veces, y el 12,5% que equivale 

a nunca. 

Interpretación 

 
Hay 1 docente que siempre comunica sus comportamientos en relación a la familia y entorno 

de la comunidad, 3 docentes casi siempre también indican sus corportamientos a sus 

estudiantes, 3 docentes a veces, por lo que, es muy importante que todos los docentes 

contribuyan en comunicar los comportamientos frente a sus estudiantes, esto aportará de 

forma positiva el hecho de que sean unas personas abiertas para mejorar los procesos de 

enseñanza y aprendizaje. Sin embargo, esto contribuirá a que le vean sus alumnos como un 

docente transparente y que precisamente se reflejará en una buena formación. 
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¿Participo con actitudes positivas frente a 

situaciones inadecuadas de comportamiento? 
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12. ¿Participo con actitudes positivas frente a situaciones inadecuadas de 

comportamiento? 

Tabla Nro. 21 Pregunta 12. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 3 37,5% 37,5% 37,5 % 

CASI SIEMPRE 4 50% 50% 62,5 % 

A VECES 1 12,5% 12,5% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 
Gráfico Nro. 19 Actitudes positivas frente a situaciones inadecuadas 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

 

Análisis 

 
El 37,5% de los docentes siempre participan con actitudes positivas frente a situaciones 

inadecuadas de comportamiento, el 50% casi siempre, el 12,5% a veces, y 0% nunca. 

Interpretación 

Se deduce que 1 docente siempre participa con actitudes positivas frente a situaciones 

inadecuadas de comportamiento, 4 docentes realizan lo mismo, 1 docente también lo realiza, 

lo que significa que en verdad en los procesos de enseñanza-aprendizaje es relevante que los 

docentes que trabajan en primero de BGU, aportan con actitudes positivas frente a 

situaciones inadecuadas de comportamiento de sus alumnos, provocando que la inteligencia 

emocional de la comunidad educativa sea parte importante de aprendizajes. 
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¿Herramientas digitales en la relación 

socioafectiva? 
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13. ¿Considero que al aplicar herramientas digitales se impulsaría la relación 

socioafectiva entre integrantes de la familia? 

Tabla Nro. 22 Pregunta 13. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 1 12,5% 12,5% 12,5% 

CASI SIEMPRE 3 37,5% 37,5% 87,5 % 

A VECES 3 37,5% 37,5% 100,00 % 

NUNCA 1 12,5% 12,5%  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
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Gráfico Nro. 20 Herramientas digitales en relación socioafectiva 
Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 

 

Análisis 

 
El 12,5 % de los docentes siempre consideran que al aplicar herramientas digitales se 

impulsaría la relación socioafectiva entre integrantes de la familia, el 37,5% casi a veces, el 

37,5% a veces, y el 12,5% que equivale a nunca. 

Interpretación 

 
Hay 1 docente que siempre comunica que al aplicar herramientas digitales se impulsaría la 

relación socioafectiva entre integrantes de la familia, 3 docentes casi siempre también 

indican lo mismo, 3 docentes a veces, por lo que, es muy importante que todos los docentes 

deben aplicar herramientas digitales para impulsar la relacion socioafectiva entre integrantes 

de familia. Sin embargo, esto contribuirá a que los alumnos se sientan bien al recibir sus 

clases, ya que es importante que los docents apliquen herramientas digitales. 
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¿Motivo la investigación y proporciono orientaciones 

referentes a fuentes de consulta confiables empleando 

herramientas de la web 3.0? 
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14. ¿Motivo la investigación y proporciono orientaciones referentes a fuentes de 

consulta confiables empleando herramientas de la web 3?0? 

Tabla Nro. 23 Pregunta 14. Docentes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 3 37,5% 37,5% 37,5% 

CASI SIEMPRE 3 37,5% 37,5% 62,5% 

A VECES 2 25% 25% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 8 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
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Gráfico Nro. 21 Aplicación investigación y proporciono investigaciones 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes 
 

Análisis 

El 37,5 % de los docentes siempre motiva la investigación y proporciona orientaciones 

referentes a fuentes de consulta confiables empleando herramientas de la web 3.0, el 37,5% 

casi siempre, el 25% a veces, y 0% nunca. 

Interpretación 

Existe 3 docentes que siempre motivan la investigación y proporcionan orientaciones 

referentes a fuentes de consulta confiables empleando herramientas de la web 3.0, existe 3 

docentes que igual contribuyen con lo indicado, 2 docentes lo realizan, lo que significa que 

en verdad esta parte es una situación de retroalimentación ya que la investigación es parte 

de los procesos de enseñanza aprendizaje, y mucho mejor si se utiliza algunas herramiengas 

virtuales. 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

 
Cuestionario aplicado a estudiantes de Primero de BGU 

ITEMS GENERALES: 

1. ¿Soy responsable de mi rendimiento académico? 

 

Tabla Nro. 24 Pregunta 1 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 39 51% 51% 51,00% 

CASI SIEMPRE 31 40% 40% 49,00% 

A VECES 7 9% 9% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 
Gráfico Nro. 22 Soy responsable con mi rendimiento académico 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 51,00 % de los estudiantes siempre están prepcupados de su rendimiento académico, el 

40% casi siempre, el 9% a veces, y 0% no existe estudiantes que en verdad no esten 

prepocupados por el rendimiento académico. 

Interpretación 

Existe 39 estudiantes que siempre están prepocupados por su rendimiento académico, 31 

casi siempre, 7 estudiantes a veces, lo que significa que pese a tener problemas familiares 

los estudiantes se preocupan por sus notas, notándose que se refleja una responsabilidad. 



58  

2. ¿Por lo general en las evaluaciones tengo calificaciones aceptables? 

 
Tabla Nro. 25 Pregunta 2 Estudiantes 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 11 14% 14% 14,00% 

CASI SIEMPRE 43 56% 56% 86,00% 

A VECES 23 30% 30% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 
 

Gráfico Nro. 23 En las evaluaciones tengo calificaciones aceptables 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

 

Análisis 

El 14,00 % de los estudiantes siempre tienen calificaciones aceptables en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje, el 56% casi siempre, el 30% a veces, y 0% no existe estudiantes 

que en verdad no esten prepocupados por sus calificaciones. 

Interpretación 

Existe 11 estudiantes que siempre tienen calificaciones aceptables en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje, 43 estudiantes casi siempre, 23 estudiantes a veces, lo que significa 

que pese a estar prepocupados por sus familias, en su mayoría poseen calificaciones 

aceptables, entoces al incorporar las herramientas para constantes motivaciones el proyecto 

aportará signifcativamente en la mejora de las notas de todos los estudiantes. 



59  

3. ¿En las evaluaciones me siento juzgado por mis profesores? 

 

Tabla Nro. 26 Pregunta 3 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 4 4 5% 5,00% 

CASI SIEMPRE 3 3 4% 95,00% 

A VECES 24 24 31% 100,00 % 

NUNCA 46 46 60%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

Gráfico Nro. 24 En las evaluaciones me siento juzgado por los profesores 

Elaborado por: Investigador 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 5,00 % de los estudiantes siempre están juzgados por los profesores en sus evaluaciones, 

el 4% casi siempre, el 24% a veces, y el 60% nunca. 

 
Interpretación 

Se observa que existe 4 estudiantes que siempre están juzgados por los profesores en sus 

evaluaciones, 3 estudiantes casi siempre, 24 estudiantes a veces, y 46 estudiantes nunca les 

juzgan los profesores por sus evaluaciones. Lo que significa que los docentes, no juzgan a 

los alumnos por sus notas, más bien aportan y motivan significativamente en estimular de 

forma positiva en los procesos de enseñanza y aprendizaje. 
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4. ¿En las evaluaciones por lo general mis profesores comparan resultados con 

otros compañeros o cursos? 

 

Tabla Nro. 27 Pregunta 4 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 5 6% 6% 15,00% 

CASI SIEMPRE 7 9% 9% 85,00% 

A VECES 33 43% 43% 100,00 % 

NUNCA 30 39% 39%  

SIN RESPUESTA 2 3% 3%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Gráfico Nro. 25 En las evaluaciones mis profesores comparan resultados 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 6,00 % de los estudiantes siempre indican que en las evaluaciones por lo general los 

docentes comparan resultados con otros compañeros o cursos, el 7% casi siempre, el 43% a 

veces, y el 39% nunca. 

Interpretación 

Con lo que arroja los resultados se deduce que existen 5 estudiantes que siempre indican que 

en las evaluaciones por lo general los docentes comparan resultados con otros compañeros 

o cursos, 7 estudiantes casi siempre, 33 estudiantes a veces, y 30 estudiantes nunca, y 

existieron 2 estudiantes que prefirieron no colocar respuesta alguna. Lo que significa que 

los docentes, no juzgan a los alumnos, pero a pocos si lo hacen, pero en su mayoría no juzgan 

ni comparan con otros estudiantes o cursos, fortaleciéndose que en verdad no le interesa al 

cuerpo docente juzgar o talvez llamarles la atención por sus resultados obtenidos. 
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¿ Estoy consciente que mis evaluaciones son parte 

de mis esfuerzos? 
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5. ¿Estoy consciente de que mis evaluaciones son parte de mis esfuerzos y 

participaciones en clase? 

 

Tabla Nro. 28 Pregunta 5 Estudiantes 
 

 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 11 14% 14% 14,00% 

CASI SIEMPRE 43 56% 56% 86,00% 

A VECES 23 30% 30% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

 
Gráfico Nro. 26 Estoy consciente que mis evaluaciones son parte de mis esfuerzos 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 14,00 % de los estudiantes siempre están conscientes de que las evaluaciones son parte 

de sus esfuerzos y participaciones en clase, el 56% casi siempre, el 30% a veces, y 0% no 

existe estudiantes que en verdad no esten conscientes de que sus evaluaciones son parte de 

sus esfuerzos y participaciones en clase. 

Interpretación 

Existe 11 estudiantes siempre están conscientes de que las evaluaciones son parte de sus 

esfuerzos y participaciones en clase, 43 estudiantes casi siempre, 23 estudiantes a veces, lo 

que significa que pese a estar prepocupados por sus familias, en verdad si se preocupan de 

sus evaluaciones de alguna forma, existiendo evidencias que es un grupo que demuestra 

responsabilidad y desean tener buenas notas en todas las asignaturas. 
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6. ¿Por lo general corrijo mis errores y tomo nuevas decisiones para la mejora 

continua en superar resultados evaluativos? 

 
 

Tabla Nro. 29 Pregunta 6 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 49 64% 64% 64,00% 

CASI SIEMPRE 20 26% 26% 36,00% 

A VECES 8 10% 10% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Gráfico Nro. 27 Corrijo mis errores y tomo nuevas decisiones 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Análisis 

El 64,00 % de los estudiantes siempre por lo general corrijen sus errores y toman nuevas 

decisiones para la mejora continua en superar resultados evaluativos, el 26% casi siempre, 

el 10% a veces, y 0% no existe ningún porcentaje. 

Interpretación 

Entonces se interpreta de la siguiente manera existe 49 estudiantes que siempre por lo 

general corrijen sus errores y toman nuevas decisiones para la mejora continua en superar 

resultados evaluativos, 20 estudiantes casi siempre, 8 estudiantes a veces, lo que significa 

que pese a estar prepocupados por sus familias, en verdad si se preocupan de sus 

evaluaciones de alguna forma y tratan de mejorar sus errores para mejorar constantemente 

sus notas. 
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¿ Aplico la toma de decisiones como estrategia para 

mejorar los resultados de aprendizaje ? 
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7. ¿Aplico la toma de decisiones como estrategia para mejorar los resultados de 

aprendizaje y mi responsabilidad? 

 

Tabla Nro. 30 Pregunta 7 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 11 14% 14% 64,00% 

CASI SIEMPRE 43 56% 56% 36,00% 

A VECES 23 30% 30% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

 

Gráfico Nro. 28 Aplico la toma de desiciones como estrategia para mejorar resultados 
Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 14,00 % de los estudiantes siempre aplican la toma de decisiones como estrategia para 

mejorar los resultados de aprendizaje junto con la responsabilidad, el 56% casi siempre, el 

30% a veces, y 0% no posee porcentajes. 

Interpretación 

Lo que significa que 11 estudiantes siempre aplican la toma de decisiones como estrategia 

para mejorar los resultados de aprendizaje junto con la responsabilidad, 43 estudiantes casi 

siempre, 23 estudiantes a veces, lo que significa que pese a estar prepocupados por sus 

familias, en verdad si se preocupan en tomar decisiones para mejorar sus resultados de los 

procesos de enseñanza y aprendizaje y junto con ello también desarrollan otras capacidades 

como ser responsables en sus estudios. 
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¿Selecciono actividades encaminadas a retroalimentar 

procesos de aprendizaje? 
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8. ¿Selecciono actividades encaminadas a retroalimentar procesos de aprendizaje 

para la mejora continua de resultados evaluativos? 

 

Tabla Nro. 31 Pregunta 8 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 39 51% 51% 51,00% 

CASI SIEMPRE 31 40% 40% 49,00% 

A VECES 7 9% 9% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
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Gráfico Nro. 29 Selecciono actividades encaminadas a retroalimentar procesos de aprendizaje 
Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 51,00 % de los estudiantes siempre seleccionan actividades encaminadas a retroalimentar 

procesos de aprendizaje para la mejora continua de resultados evaluativos, el 40% casi 

siempre, el 9% a veces, y 0% no existe porcentaje alguno. 

Interpretación 

Lo que se interpreta que existe 39 estudiantes que siempre seleccionan actividades 

encaminadas a retroalimentar procesos de aprendizaje para la mejora continua de resultados 

evaluativos, 31 casi siempre, 7 estudiantes a veces, lo que significa que pese a tener 

problemas familiares los estudiantes se preocupan por situaciones de mejora continua. 
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9. ¿Aplico actividades pedagógicas como la observación a fin de mejorar procesos 

de comprensión en todas las áreas del conocimiento? 

Tabla Nro. 32 Pregunta 9 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 16 21% 21% 21,00% 

CASI SIEMPRE 29 38% 38% 79,00% 

A VECES 30 39% 39% 100,00 % 

NUNCA 2 3% 3%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Gráfico Nro. 30 Aplico actividades pedagógicas como la observación 

Elaborado por: Investigadora 
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Análisis 

El 21,00 % de los estudiantes siempre aplican actividades pedagógicas como la observación 

a fin de mejorar procesos de comprensión en todas las áreas del conocimiento, el 38% casi 

siempre, el 39% a veces, y 2% nunca. 

Interpretación 

Deduciendo que existe 16 estudiantes que siempre aplican actividades pedagógicas como la 

observación a fin de mejorar procesos de comprensión en todas las áreas del conocimiento, 

29 casi siempre, 30 estudiantes a veces, y 2 estudiantes nunca, esto quiee decir que la 

mayoría de los encuestados aplican nuevas técnicas para comprender el aprendizaje, ya sea 

a través de la observación que lo realizan desde la virtualidad en imágenes,infografías, es 

fin buscan alternativas de comprender el conocimiento en todas las áreas. 
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10. ¿Selecciono estrategias de aprendizaje en la secuencia de procesos educativos a 

fin de fortalecer la comprensión de conceptos? 

Tabla Nro. 33 Pregunta 10 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 11 14% 14% 64,00% 

CASI SIEMPRE 43 56% 56% 36,00% 

A VECES 23 30% 30% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Gráfico Nro. 31 Selecciono estrategias de aprendizaje en la secuencia de procesos educativos a fin de fortalecer la 

comprensión 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

 

Análisis 

El 14,00 % de los estudiantes siempre seleccionan estrategias de aprendizaje en la secuencia de 

procesos educativos a fin de fortalecer la comprensión, el 56% casi siempre, el 30% a veces, y 

0% no posee porcentajes. 

Interpretación 

De lo que se deduce 11 estudiantes siempre seleccionan estrategias de aprendizaje en la secuencia 

de procesos educativos a fin de fortalecer la comprensión, 43 estudiantes casi siempre, 23 

estudiantes a veces, lo que quiere decir significa que los estudiantes aunque tengan 

problemas afectivos en su mayoría están pendientes de solucionar sus problemas de 

aprendizaje con técnicas de autoestudio, para recuperar notas y continuar sus estudios de 

forma significativa. 



67  

11. ¿Uso estrategias didácticas innovadoras para analizar conocimientos 

significativos en todas las áreas del aprendizaje? 

Tabla Nro. 34 Pregunta 11 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 16 21% 21% 21,00% 

CASI SIEMPRE 24 31% 31% 79,00% 

A VECES 31 40% 40% 100,00 % 

NUNCA 6 8% 8%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Gráfico Nro. 32 Uso estrategias didácticas innovadoras para analizar conocimientos significativos 

Elaborado por: Investigadora 
Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Análisis 

El 21,00 % de los estudiantes siempre usan estrategias didácticas innovadoras para analizar 

conocimientos significativos en todas las áreas del aprendizaje, el 31% casi siempre, el 40% 

a veces, y 8% colocan nunca. 

Interpretación 

En síntesis, según los porcentajes obtenidos se deduce que 16 estudiantes siempre usan 

estrategias didácticas innovadoras para analizar conocimientos significativos en todas las 

áreas del aprendizaje, 24 estudiantes casi siempre, 31estudiantes a veces, y solamente 6 

estudiantes indican nunca. Entonces nos damos cuenta que la gran población casi siempre o 

a veces aplica estrategias didácticas innovadoras para analizar conocimientos significativos 

en todas las áreas del aprendizaje, y el resto se ubica medianamente en que alguna vez si lo 

hacen por su forma autónoma. 
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12. ¿Clasifico los conocimientos pertinentes para conseguir aprendizajes 

significativos? 

Tabla Nro. 35 Pregunta 12 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 13 16,88% 16,88% 16,88% 

CASI SIEMPRE 25 32,47% 32,47% 83,12% 

A VECES 34 44,16% 44,16% 100,00 % 

NUNCA 4 5,19% 5,19%  

SIN RESPUESTA 1 1,30% 1,30%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Gráfico Nro. 33 Clasifico los conocimientos pertinentes para conseguir aprendizajes significativos 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 16,88,00 % de los estudiantes siempre clasifican los conocimientos pertinentes para 

conseguir aprendizajes significativos, el 32,47% casi siempre, el 44,16% a veces, 5,19% 

colocan nunca y el 1,30% sin respuesta. 

Interpretación 

Por lo que se deduce lo siguiente 13 estudiantes siempre clasifican los conocimientos 

pertinentes para conseguir aprendizajes significativos, 25 estudiantes casi siempre, 34 

estudiantes a veces, 4 estudiantes indican nunca, y aparece que 1 estudiante no responde que 

psiblemente se le sumaría a nunca. Esto quiere decir que la gran población casi siempre o a 

veces clasifican los conocimientos pertinentes para conseguir aprendizajes significativos. 
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13. ¿Por lo general represento aprendizajes como estrategia de conocimientos 

adquiridos? 

Tabla Nro. 36 Pregunta 13 Estudiantes 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 17 22,08% 22,08% 22,08% 

CASI SIEMPRE 24 31,17% 31,17% 77,92% 

A VECES 31 40,26% 40,26% 100,00 % 

NUNCA 4 5,19% 5,19%  

SIN RESPUESTA 1 1,30% 1,30%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

Gráfico Nro. 34 Represento aprendizajes como estrategia de conocimientos adquiridos 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 22,08 % de los estudiantes siempre representan aprendizajes como estrategia de 

conocimientos adquiridos el 31,17% casi siempre, el 40,26% a veces, 5,19% colocan nunca 

y el 1,30% sin respuesta. 

Interpretación 

Por lo que se deduce lo siguiente 17 estudiantes siempre representan aprendizajes como 

estrategia de conocimientos adquiridos, 24 estudiantes casi siempre, 31 estudiantes a veces, 

4 estudiantes indican nunca, y aparece que 1 estudiante no responde que psiblemente se le 

sumaría a nunca. Esto quiere decir que la gran población casi siempre o a veces representa 

aprendizajes como estrategia de conocmientos adquiridos. 
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14. ¿Considero que es una buena estrategia de aprendizaje la memorización para llegar 

a la comprensión de conceptos en todas las áreas del conocimiento? 

Tabla Nro. 37 Pregunta 14 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 32 42% 42% 42,00% 

CASI SIEMPRE 26 34% 34% 67,00% 

A VECES 18 23% 23% 100,00 % 

NUNCA 1 1% 1%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 
 

Gráfico Nro. 35 Es una buena estrategia de aprendizaje la memorización para llegar a la comprensión de conceptos 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Análisis 

El 42,00 % de los estudiantes siempre consideran que es una buena estrategia la 

memorización para llegar a la comprensión de conceptos el 34,00% casi siempre, el 23% a 

veces, y el 1% colocan nunca. 

Interpretación 

Deduciendo que luego del análisis lo siguiente: 32 estudiantes siempre consideran que es 

una buena estrategia la memorización para llegar a la comprensión de conceptos, 26 

estudiantes casi siempre, 18 estudiantes a veces, y 1 estudiante indica nunca. Lo que 

significa que casi siempre o a veces creen los estudiantes que es una buena estrategia la 

memorización y la mayoría indica que no es la memorización una buena estrategia de 

aprendizaje, entonces están en lo correcto, ya que hoy en día se necesita estudiantes 

reflexivos y no memorísticos. 
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15. ¿Uso técnicas de interpretación de cocimientos en organizadores gráficos para 

fortalecer aprendizajes adquiridos? 

Tabla Nro. 38 Pregunta 15 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 16 21% 21% 21,00% 

CASI SIEMPRE 31 40% 40% 79,00% 

A VECES 28 36% 36% 100,00 % 

NUNCA 2 3% 3%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Gráfico Nro. 36 Uso técnicas de interpretación de cocimientos en organizadores gráficos para fortalecer aprendizajes 

adquiridos 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 21,00 % de los estudiantes siempre consideran que usan técnicas de interpretación de 

cocimientos en organizadores gráficos para fortalecer aprendizajes adquiridos, el 40,00% 

casi siempre, el 36% a veces, y el 3% colocan nunca. 

Interpretación 

Deduciendo que luego del análisis lo siguiente: 16 estudiantes siempre consideran que usan 

técnicas de interpretación de cocimientos en organizadores gráficos para fortalecer 

aprendizajes adquiridos, 31estudiantes casi siempre, 28 estudiantes a veces, y 2 estudiantes 

indica nunca. Lo que significa que casi siempre o a veces creen los estudiantes que es una 

buena estrategia usar técnicas de interpretación de conocimientos en organizadores gráficos. 
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16. ¿Construyo mi conocimiento cuando aplico la concentración en explicaciones del 

docente y en investigaciones para fortalecer aprendizajes adquiridos? 

Tabla Nro. 39 Pregunta 16 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 28 36% 36% 36,00% 

CASI SIEMPRE 33 43% 43% 64,00% 

A VECES 16 21% 21% 100,00 % 

NUNCA 0 0% 0%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

Gráfico Nro. 37 Construyo mi conocimiento cuando aplico la concentración en explicaciones del docente y en 

investigaciones para fortalecer aprendizajes adquiridos 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Análisis 

El 36,00 % de los estudiantes siempre construyen su conocimiento cuando aplican la 

concentración en explicaciones del docente y en investigaciones para fortalecer aprendizajes 

adquiridos, el 43,00% casi siempre, el 21% a veces, y el 0% colocan nunca. 

Interpretación 

Deduciendo que luego del análisis lo siguiente: 28 estudiantes siempre consideran que 

construyen sus conocimientos cuando aplican la concentración en explicaciones del docente 

y en investigaciones para fortalecer aprendizajes adquiridos, 33estudiantes casi siempre, 16 

estudiantes a veces, y 0 estudiantes indica nunca. Lo que significa que casi siempre o a veces 

creen los estudiantes que la concentración en explicaciones como a investigación les sirve 

para fortalecer sus conocimientos. 
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17. ¿Planteo alternativas de autocontrol para resolver problemas de la vida y para 

desarrollar las tareas dadas por los docentes? 

Tabla Nro. 40 Pregunta 17 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 24 31% 31% 31,00% 

CASI SIEMPRE 24 31% 31% 69,00% 

A VECES 26 34% 34% 100,00 % 

NUNCA 3 4% 4%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Gráfico Nro. 38 Planteo alternativas de autocontrol para resolver problemas de la vida y para desarrollar las tareas dadas 

por los docents 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 31,00 % de los estudiantes siempre plantean alternativas de autocontrol para resolver problemas 

de la vida y para desarrollar las tareas dadas por los docentes, el 31,00% casi siempre, el 34% a 

veces, y el 4% colocan nunca. 

Interpretación 

Deduciendo que luego del análisis lo siguiente: 24 estudiantes siempre plantean alternativas 

de autocontrol para resolver problemas de la vida y para desarrollar las tareas dadas por los docentes, 

24 estudiantes casi siempre, 26 estudiantes a veces, y 3 estudiantes indica nunca. Lo que 

significa que la población encuestada se ubica en que saben solucionar sus problemas a 

través del autocontrol, solucionan sus problemas para la vida y también desarrollan sus 

tareas solos y solas. 
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18. ¿Considero que al realizar proyectos, trabajos, tareas me enfrento a situaciones de 

autonomía educativa por consiguiente me creo importante dentro de la sociedad? 

Tabla Nro. 41 Pregunta 18 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 23 30% 30% 30,00% 

CASI SIEMPRE 25 32% 32% 70,00% 

A VECES 22 29% 29% 100,00 % 

NUNCA 7 9% 9%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 
Gráfico Nro. 39 Considero que al realizar proyectos, trabajos, tareas me enfrento a situaciones de autonomía educativa 
Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 30,00 % de los estudiantes siempre consideran que al realizar proyectos, trabajos, tareas se 

enfrentan a situaciones de autonomía educative por consiguiente son importantes para la 

sociedad, el 32,00% casi siempre, el 29% a veces, y el 9% colocan nunca. 

Interpretación 

Por lo que se indica lo siguiente: 23 estudiantes siempre consideran que al realizar proyectos, 

trabajos, tareas se enfrentan a situaciones de autonomía educativa, 25 estudiantes casi 

siempre, 22 estudiantes a veces, y 7 estudiantes indica nunca. Lo que significa que la 

población encuestada se ubica en que saben solucionar sus trabajos y les gusta realizar 

proyectos, tareas que les sirva para la vida. Estas respuestas están ubicadas en todas las 

alternativas, dando un mayor procentaje en casi siempre y a veces. Solamente se debería 

trabajar por un mínimo porcentaje que son siete estudiantes. 
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19. ¿Considero relevante estar constantemente motivado/a en actividades diarias 

dentro de la clase y del hogar? 

Tabla Nro. 42 Pregunta 19 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 34 44% 44% 44,00% 

CASI SIEMPRE 26 34% 34% 56,00% 

A VECES 15 19% 19% 100,00 % 

NUNCA 2 3% 3%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 
Gráfico Nro. 40 Considero relevante estar constantemente motivado/a en actividades diarias dentro de la clase y del hogar 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 44,00 % de los estudiantes siempre consideran consideran relevante estar constantemente 

motivado/a en actividades diarias dentro de la clase y del hogar, el 34,00% casi siempre, el 

19% a veces, y el 3% colocan nunca. 

Interpretación 

Por lo que se indica lo siguiente: 34 estudiantes siempre consideran relevante estar 

constantemente motivado/a en actividades diarias dentro de la clase y del hogar, 26 

estudiantes casi siempre, 15 estudiantes a veces, y 2 estudiantes indica nunca. Lo que 

significa que la población encuestada se ubica en que requieren que sus docentes les motiven 

todos los días en sus clases sea presenciales o virtuales para seguir en sus hogares motivados. 

Solamente se debería trabajar por un mínimo porcentaje que son dos estudiantes que indican 

que no requieren esas motivaciones de sus docentes que solicitan sus compañeros/as. 
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20. ¿Cuándo realizo mis trabajos me creo una persona con emociones positivas y con 

un buen estado de ánimo? 

Tabla Nro. 43 Pregunta 20 Estudiantes 
 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

SIEMPRE 28 36,36% 36,36% 36,36% 

CASI SIEMPRE 21 27,27% 27,27%  

A VECES 21 27,27% 27,27% 100,00 % 

NUNCA 7 9,09% 9,09%  

Total 77 100,00 % 100,00 %  

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 

Gráfico Nro. 41 Cuando realizo mis trabajos me creo una persona con emociones positivas y con un buen estado de ánimo 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Cuestionario dirigido a estudiantes 
 

Análisis 

El 36, 36,00 % de los estudiantes siempre cuando realizan sus trabajos se creen una persona 

con emociones positivas y con un buen estado de ánimo, el 27,27% casi siempre, el 27,27% 

a veces, y el 9,09% responden que nunca están motivados. 

Interpretación 

De lo que se deduce lo siguiente: 28 estudiantes siempre cuando realizan sus trabajos se 

creen una persona con emociones positivas y con un buen estado de ánimo, 21 estudiantes 

casi siempre, 21 estudiantes a veces, y 7 estudiantes indica nunca. Lo que significa que la 

población encuestada se ubica en que a veces y casi siempre se sienten unas personas llenas 

de emociones positivas para reaizar sus tareas es decir tienen buen ánimo, y solamente 

menos de la mitad de la población están con ánimo en un cien por ciento. 
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Triangulación de resultados 

Es importante realizar la triangulación de los resultados de la investigación, por ello 

Gómez-Restrepo (2005), menciona que: 

La triangulación se refiere al uso de varios métodos (tanto cuantitativos como 

cualitativos), de fuentes de datos, de teorías, de investigadores o de ambientes en el 

estudio de un fenómeno. Ofrece la alternativa de poder visualizar un problema desde 

diferentes ángulos y de esta manera aumentar la validez y consistencia de los 

hallazgos ( p. 3). 

Por lo que se interpreta que la triangulación consiste en visualizar una situación 

desde tres puntos de vista, incluso uno de ellos puede ser una verificación de los dos 

anteriores. Esto permite realizar un análisis más profundo de los resultados, para entender 

de mejor manera a través de un análisis comparativo. Para ello se debe tomar una pregunta 

del instrumento aplicado a docentes y otra pregunta del instrumento aplicado a estudiantes, 

que estén relacionadas, una vez unificadas se realiza el argumento del investigador con las 

observaciones y hallazgos encontrados. 

Aplicación de la triangulación 

 
Luego de realizar un profundo análisis entre las preguntas del cuestionario dirgido a 

docentes y a estudiantes. Se determina la relación que existe entre las siguientes preguntas: 

Hay correspondencia entre la pregunta 6 de docentes: Utilizo métodos que conlleve 

a buscar la personalidad del individuo conforme al entorno sociocultural. Con la pregunta 

17 de estudiantes: Planteo alternativas de autocontrol para resolver problemas de la vida y 

para desarrollar las tareas dadas por los docentes. Ya que en las clases de Estudios Sociales 

se visualiza que en verdad los docentes aplican métodos para mejorar la persolanidad de 

cada uno de sus estudiantes, y los estudiantes aplican técnicas de autocontrol con el fin de 

resolver problemas que les sirva para la vida. 

Se evidencia una relación entre la pregunta 11 de docentes: Comunico mis 

comportamientos en relación a familia, y entorno de la comunidad. Con la pregunta 20 de 

estudiantes: Cuándo realizo mis trabajos me creo una persona con emociones positivas y 

con un buen estado de ánimo. Debido a que el docente debe buscar siempre estar sin 

problemas frente a sus estudiantes e impartir sus clases con mucha responsabilidad y con 

empatía, de tal forma que los estudiantes respondan sus aprendizajes controlando sus 
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emociones y por ende siempre estén con un buen estado de ánimo. Esto da como resultado 

que los estudiantes entiendan con claridad los nuevos temas y con autocontrol de sus 

emociones. 

La pregunta 9 de docentes: Proceso mis emociones frente a la alegría, tristeza, miedo, 

ira, etc., y considero que un mal manejo de estas emociones puede acarrear un bloqueo o 

incluso una enfermedad. Tiene correspondencia con la pregunta 16 de estudiantes: 

Construyo mi conocimiento cuando aplico la concentración en explicaciones del docente y 

en investigaciones para fortalecer aprendizajes adquiridos. Porque cuando el docente aplica 

estrategias de motivación sin trasnmitir problemas de sus familias, los estudiantes prestan 

atención, entienden la clase y a su vez pueden pueden resolver las tareas sin ninguna 

dificultad. 

Hay correspondencia entre la pregunta 8 de docentes: Selecciono actividades 

encaminadas a retroalimentar procesos de aprendizaje para la mejora continua de resultados 

evaluativos. Con la pregunta 18 de estudiantes: Considero que al realizar proyectos, trabajos, 

tareas me enfrento a situaciones de autonomía educativa por consiguiente me creo 

importante dentro de la sociedad. Porque en verdad en todas las áreas del conocimiento los 

docentes contribuyen fuertemente para que los aprendizajes sean significativos y 

funcionales y puedan sus alumnos desenvolverse para la vida con tareas de mejora continua 

en bien de ellos mismos y de la sociedad. 

Conclusiones y recomendaciones 

Diseñar una propuesta tecnoeducativa para la relación socioafectiva en el hogar y 

aulas pedagógicas mediante el análisis a fin de contribuir a la mejora del rendimiento 

académico escolar en el primer año de BGU de la Unidad Educativa María Angélica Idrobo 

en el año lectivo 2020-2021 

Conclusiones 

Luego de realizadas las encuestas a docentes y estudiantes con su respectivo análisis 

e interpretación, se obtuvieron diversos resultados sobre la relación socioafectiva en el 

renidmiento académico, de los estudiantes de 1ro de BGU, por lo que se llega a las siguientes 

conclusiones: 

 Para dar respuesta al objetivo especifico identificar las causas de la relación 

socioafectiva en el hogar en los alumnos que corresponden al 1ro de BGU de la 

Unidad Educativa María Angélica Idrobo, se evidencia que según los datos 



79  

obtenidos revelan que para contribuir a mejorar estos procesos, los docentes 

constituyen una de las causas principales ya que varios de los docentes tienen escaso 

control de su estado afectivo estimulado por una emoción hacia una persona, animal, 

objeto o situación. Situación que se refleja en la enseñanza y aprendizaje de varias 

áreas, provocando que se contagie a los estudiantes en irradiar aprendizajes a través 

de varios docentes con problemas socioafectivos desde sus hogares en pocos de ellos. 

Esto repercute en no aplicar la inteligencia emocional y situaciones de autocontrol 

de parte de los docentes transmitiendo aprendizajes en medio de situaciones 

problemáticas desde los escenarios pedagógicos virtuales. 

 
 Los resultados obtenidos reflejan que las relaciones socioafectivas en el 

rendimiento educativo de los estudiantes de primero de BGU, se bserva que los 

alumnos aplican alternativas de autocontrol para resolver problemas de la vida y para 

desarrollar las tareas dadas por los docentes de forma leve, así se considera que en 

las respectivas investigaciones existe varios fundamentos teóricos sobre relación 

socioafectiva y las causas del bajo rendimiento escolar. Ya que están superando 

situaciones de problemas en los hogares. Esto se da principalmente porque se refleja 

que los docentes al irradiar situaciones que no superan sus problemas de hogar, se 

transmiten de forma directa a sus estudiantes. 

 

 Tambien se observa que al considerar que los estudiantes cuando realizan 

proyectos, trabajos, tareas son significativos al enfrentar a situaciones de autonomía 

educativa. Responden que aun les falta desarrollar esta destreza en vista de que se 

dan cuenta que los trabajos y tareas deben ser como parte de la vida diaria y no 

mandar tareas simplemente para cumplir un currículum. 

 
 Tambien se determina que los docentes necesitan de una propuesta 

tecnoeducativa para la relación socioafectiva en el hogar y aulas pedagógicas a ser 

aplicadas en los procesos de enseñanza y aprendizaje, asimismo para situaciones de 

herramientas virtuales sobre contención emocional a fin de que se aplique en los 

procesos de enseñanza aprendizaje y contribuir con estrategias virtuales en las clases 

pedagógicas, también se apoyará con herramientas didácticas virtuales e incluir en 

un plan de clase para fortalecer los procesos de enseñanza y aprendizaje innovadores 

para todas las áreas. 
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Recomendaciones 

Se sugieren las siguientes recomendaciones, luego de realizada la investigación: 

 

 Se recomienda a los docentes que se capaciten sobre contención emcional y 

en el uso de herramientas tecnológicas e interactivas como el wordwall, para que 

puedan utilizarlo como estrategia didáctica en todas las áreas del conocimiento. Todo 

esto permitirá aumentar contribuir a mejorar situaciones de comportamiento dentro 

del porceso de clase y fuera de él como tambipen en los hogares. 

 
 Se recomienda que los docentes se capaciten sobfre habilidades blandas, y 

sobre estrategias a ser aplicadas en estudiantes de primero de BGU, con herramientas 

virtuales interactivas para estar a la vanguardia de las tecnologías, esto porvocará 

que los docentes motiven a sus estudiantes e intercambien metodologías interactivas 

en los procesos de aprendizaje. 

 

 
 Se sugiere a los docentes que se capaciten en el uso de Wordwall, para esto 

existen tutoriales en internet, se pueden hacer círculos de estudio entre docentes 

donde la persona que conoce sobre esta herramienta puede capacitar a los demás. 

Una persona puede crear una actividad en wordwall y puede compartir dicha 

actividad a sus otros compañeros. 

 
 Diseñar una propuesta tecnoeducativa para la relación socioafectiva en el 

hogar y aulas pedagógicas a ser aplicadas en los procesos de enseñanza y aprendizaje 

con modelos de técnicas interactivas que despierten en los estudiantes motivación, 

curiosidad y deseo por aprender. Que tenga una gran variedad de estrategias 

didácticas. Entregar esta guía a cada uno de los docentes para su pronta 

implementación en sus aulas para mejorar la relación socioafectiva para mejorar el 

rendimiento educativo. 



81  

CAPÍTULO IV 

LA PROPUESTA 

Título de la propuesta 
 

PROPUESTA TECNOEDUCATIVA PARA LA RELACIÓN SOCIOAFECTIVA EN EL 

HOGAR Y AULAS PEDAGÓGICAS MEDIANTE EL ANÁLISIS A FIN DE 

CONTRIBUIR A LA MEJORA DEL RENDIMIENTO ACADÉMICO ESCOLAR EN EL 

PRIMER AÑO DE BGU DE LA UNIDAD EDUCATIVA MARÍA ANGÉLICA IDROBO 

EN EL AÑO LECTIVO 2020-2021. 

JUSTIFICACIÓN DEL RESULTADO QUE SE PRESENTA 

 

 
Resultados esperados 

Una vez realizado las encuestas y haber obtenido las principales conclusiones, se 

procedió analizar los resultados, por ello en ese momento hay que decidir qué hacer con esos 

resultados. Al respecto la Fundación Universitaria Católica del Norte (2019), menciona que 

“los resultados esperados se redactan teniendo en cuenta los objetivos de investigación, el 

problema que se quiere investigar, y las posibilidades reales de producir los mismos 

reconociendo las condiciones en que puede operarse o ejecutarse el proyecto de 

investigación” ( p. 17). El gran trabajo realizado por el investigador debe tener continuidad 

es así que, una vez obtenidos los resultados de las encuestas, se los analiza y se determina 

que estos resultados han generado un nuevo conocimiento. 

 
Planteamiento de la propuesta de solución al problema 

Se plantea el diseño de una guía didáctica tecnoeducativa que se utilizará en la 

Unidad Educativa María Angélica Idrobo. Referente a esto García-Hernadez (2014), 

menciona lo siguiente: 

 

Se considera como guía didáctica al instrumento digital o impreso que constituye un 

recurso para el aprendizaje a través del cual se concreta la acción del profesor y los 

estudiantes dentro del proceso docente, de forma planificada y organizada, brinda 

información técnica al estudiante y docente. Tiene como premisa la educación como 

conducción y proceso activo. Se fundamenta en la didáctica como ciencia para 

generar un desarrollo cognitivo y de los estilos de aprendizaje a partir de sí. 

Constituye un recurso trascendental porque perfecciona la labor del profesor en la 
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confección y orientación de las tareas docentes como célula básica del proceso 

enseñanza aprendizaje, cuya realización se controla posteriormente en las propias 

actividades curriculares ( p. 4). 

 

Por ello en relación al párrafo anterior se evidencia que en la pregunta 13 de los 

docentes: Considero que al aplicar herramientas digitales se impulsaría la relación 

socioafectiva entre integrantes de la familia. Cuyos resultados fueron los siguientes, el 12,5 

% de los docentes siempre consideran que al aplicar herramientas digitales se impulsaría la 

relación socioafectiva entre integrantes de la familia, el 74,5% se ubicó en siempre y casi 

siempre. Por lo que, es muy importante que todos los docentes deben aplicar herramientas 

digitales para impulsar la relacion socioafectiva entre integrantes de familia. Sin embargo, 

esto contribuirá a que los alumnos se sientan bien al recibir sus clases, ya que es importante 

que los docents apliquen herramientas digitales como juegos, motivaciones, ejercicios para 

potenciar la contención emocional, herramientas que contribuirán a la innovación educativa 

 
Resultado de aprendizaje 

¿Cómo la propuesta contribuye a contribuir el problema de investigación? 

El implementar una guía orientada a innovaciones como tecnoeducativa tiene como 

finalidad mejorar el nivel de aprendizaje de las asignaturas de primero de BGU, en todas las 

áreas, porque cuenta con varias estrategias virtuales, incluidas en un plan de clase. Con esto 

se espera facilitar el trabajo a los docentes, para que utilicen nuevas herramientas como el 

Wordwall y que en el corto plazo se vean los resultados positivos, sin olvidar que la 

contención emocional en estos procesos es muy relevante. 

 
 

Guía dirigida a docentes 

 

 
Título 

Guía Tecnoeducativa para la relación socioafectiva en el hogar y aulas pedagógicas para los 

docentes y estudiantes del 1ro de BGU en la Unidad Educativa María Angélica Idrobo. 

 
Datos informativos 

Nombre de la institución: Unidad Educativa María Angélica Idrobo 

Dirección: Calle Barrio San Enrique de Velasco el Condado S/N 

Provincia: Pichincha 
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Cantón: Quito 

Parroquia: Cotocollao 

Beneficiarios: los estudiantes y docentes de primero de BGU de la Unidad Educativa 

María Angélica Idrobo 

Objetivos 

Objetivo general 

Diseñar una guía Tecnoeducativa para la relación socioafectiva en el hogar y aulas 

pedagógicas para los docentes y estudiantes del 1ro de BGU en la Unidad Educativa María 

Angélica Idrobo. 

 
Objetivos específicos 

 Aplicar en un plan de clase el proceso de enseñanza y aprendizaje con 

herramientas virtuales para mejorar el desarrollo socioafectivo y mejorar las notas y 

por ende mejorar su aprovechamiento. 

 Diseñar una guía Tecnoeducativa para la relación socioafectiva en el hogar y 

aulas pedagógicas para los docentes y estudiantes del 1ro de BGU en la Unidad 

Educativa María Angélica Idrobo. 

 Aplicar una herramienta interactiva Wordwall para facilitar la enseñanza, 

permitiendo mejorar las habilidades y destrezas de concentración para aplicarlas en 

los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

Estructura de la propuesta 

Esta guía se estructuró pensando en dar solución y contribuir a dar solución a los 

problemas socioafectivos en el hogar ocasionando un rendimiento académico bajo en los 

estudiantes de primero de BGU en la Unidad Educativa María Angélica Idrobo, entre los 

problemas que se dieron al problema: escaso empleo de aplicación de herramientas virtuales 

en los procesos de clase de varias asignaturas. Por ello en el marco teórico se investigó todo 

lo relacionado a relaciones socioafectivas y su incidencia en el rendimiento educativo. 

Se determinará con un área modelo, para seguir este prototipo los demás docentes. 

El plan de clase estará fundamentado en actividades de inicio, desarrollo y cierre. Y con el 

modelo se conceptualizará acorde a la estructura de un plan de clase. 
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Evaluación de la propuesta 

La evaluación se debe dar durante la implementación de la guía para ver que las 

actividades se realicen en los tiempos establecidos. Y también al final para ver si todo se 

cumplió a tiempo y además verificar si los estudiantes mejoraron las calificaciones en 

algunas asignaturas. Esto se lo verificará cuando se aplique la guía y se evidencie haber 

mejorado las notas en algunos estudiantes. Además, se verificará desde los hogares al ver 

otro tipo de comportamiento de los padres de familia frente a sus hijos/as. 

Valoración de la propuesta 

Es importante hacer la valoración de la propuesta antes de implementarla, esto 

permite que otras personas con experiencia realicen la validación verificando 

completamente toda la propuesta, para esto se busca a las personas idóneas, en este caso se 

eligió hacerlo con los usuarios o docentes de la institución, primero se debe hablar con los 

docentes, hacerles la respectiva solicitud, se les envía a los especialistas la ficha de 

valoración de la propuesta. Se hacen las correcciones que solicitan los docentes si fuera el 

caso y cuando todo esta correcto llena la ficha de valoración. 

El aporte de la propuesta es muy importante porque tiene como objetivo contribuir a 

solucionar el problema de las relaciones socioafectivas ocasionadas en el hogar, de los 

estudiantes de 1ro de BGU, cuya guía es incorporar herramientas tecnológicas en los 

procesos de clase y estrategias de contención emocional. 

Tabla Nro. 44 Cronograma de actividades de la guía Tecnoeducativa 
 

 
 

Cronograma de actividades de la guía de estrategias didácticas 

Primer Quimestre 

Parcial Tres 

Meses: diciembre y enero 

Meses y semanas 

 
 

Actividades 

por semanas 

2021-2022 

DICIEMBRE ENERO 

1 2 3 4 5 6 7 8 

P
a

rt
e
 1

 Aplicación del plan de clase 1.         

Evaluación en junta de docentes y 

retroalimentación 

        

P
a
rt

e
 2

 Capacitación de las herramientas virtuales en 

los procesos de enseñanza y aprendizaje 

        

Aplicación en procesos de clase         
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GUÍA TECNOEDUCATIVA PARA LA RELACIÓN SOCIOAFECTIVA EN EL 

HOGAR Y AULAS PEDAGÓGICAS PARA LOS DOCENTES Y ESTUDIANTES 

DEL 1RO DE BGU EN LA UNIDAD EDUCATIVA MARÍA ANGÉLICA IDROBO. 

Autora: Lic. Gladys Proaño 

P
a
rt

e 

Aplicación de técnicas virtuales sobre 

contención emocional paraestabilizar las 

emociones en los estudiantes. 

        

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Creación propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Introducción 

La guía de tecnoeducativa que se propone tiene como meta solucionar el problema: 

cómo mejorar la relación socioafectiva y su incidencia en el rendimiento educativo. Dando 

a los docentes las estrategias virtuales necesarias para fortalecer y que sea un aporte para los 
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estudiantes en mejorar las notas en varias asignaturas. De esta manera se logrará que los 

alumnos suban sus notas. Se hará uso de la herramienta Ganiality para realizar juegos 

educativos en función de conocimienos aprendidos, la misma servirá como estrategias de 

contención emocional antes de iniciar los aprendizajes. 

Está guía está diseñada con un lenguaje claro y sencillo para que sea fácilmente sea 

entendido por los docentes. De esta manera lo podrán usar en sus clases diarias de acuerdo 

al tema de clase, los estudiantes con estas estrategias virtuales podrán mejorar y superar 

aspectos de contención emocional que lo traen desde sus hogares. Así todos ganan, la 

educación debe avanzar en un contexto de calidad y calidez. 

 
 

Factibilidad 

La investigación realizada determina que la implementación de la guía 

tecnoeducativa es factible y aplicable considerando lo siguiente: 

La Unidad Educativa María Angélica Idrobo autorizó la ejecución de la investigación para 

así facilitar el trabajo de los docentes y a su vez permitir que los estudiantes mejoren con 

estrategias sus emociones y poder concentrase en nuevos conocimientos que imparten los 

profesores. Se necesitan pocos recursos, al momento tanto estudiantes como docentes 

cuentan con internet. Lo que se necesita es la voluntad de los docentes en utilizar la guía, 

conocer y aprender sobre estas estrategias virtuales. 

Las herramientas virtuales se las puede aceptar en línea o descargar sus programas 

que son muy sencillos tanto para docentes como para estudiantes, el propósito es aplicar 

técnicas activas y participativas virtuales en todos los procesos de enseñanza y aprendizaje, 

solo así se tendrá a los alumnos muy pendientes de la clase, y no les daremos campo a que 

pasan conectados y solamente pensando en problemas familiares. Es importante también 

que los padres estén pendientes de la realización de las actividades de sus hijos/as, para el 

fortalecimiento de la educación. 

 
Desarrollo 

1. Prototipo de herramienta virtual para actividades de contención emocional 

2. Herramientas virtuales para procesos de clase 
3. Ejemplo de plan de clase 
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MANUAL PARA CREAR GAMIFICACIONES EN GENIALLY 

 
Geniality para contención emocional 

 

Paso 1: Como primer paso vamos a ingresar a nuestro navegador de preferencia, buscamos 

el programa llamado Genially y damos clic en la primera opción. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Paso 2: procedemos a registrarnos ingresando nuestros datos y un correo electrónico 

 

Paso 3: una vez registrado ingresamos al programa y nos mostrará la ventana de inicio 
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Paso 4: nos desplazaremos hasta la opción que dice “Crear Genially” y nos mostrará el 

contenido disponible con el que podemos trabajar con este software. 
 

 

 
Paso 5: Presionamos donde dice gamificaciones y presionamos en crear 
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Paso 6: Nos mostrarán una serie de juegos de los cuales podremos hacer uso de aquellos 

juegos que NO estén marcados con una estrella ya que los que están marcados con una 

estrella son juegos de paga. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Paso 7: seleccionamos el mejor juego que nos parezca y presionamos “+” en este caso 

usaremos el juego llamado quiz marcianitos. 
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Paso 8: Presionamos en el botón “usar esta plantilla” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Paso 9: Nos mostrará la pantalla de inicio del juego 
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Paso 10: Hacemos clic en la segunda diapositiva y después un clic en el texto a editar, ahí 

procederemos a poner las preguntas con sus respuestas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Paso 11: Colocamos donde dice respuesta correcta, la respuesta que creemos es afirmativa. 
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Paso 12: A continuación, iremos agregando en cada diapositiva una pregunta con su 

respectiva respuesta. 
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Paso 13: Si deseamos añadir mas página, presionamos el botón añadir página de lo contrario, 

ya terminaríamos de crear el juego. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paso 14: A continuación presionamos el botón “listo” 
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Paso 15: Agregamos un título y una descripción a nuestro juego y presionamos listo. 
 

 

 
Paso 16: Presionamos en compartir 
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Paso 17: Y copiamos el enlace para compartirlo con nuestros compañeros. 

https://view.genial.ly/61dcdb8dc73f1f0daced75f3/interactive-content-quiz-marcianitos 
 

 

Paso 18: Finalmente enviamos el link a nuestros compañeros y ellos procederán a jugar 

contestando las preguntas, si contesta bien ganará el juego de lo contrario le saldrá un 

mensaje de “Game Over”. 
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PROTOTIPO DE CLASE EN HISTORIA 
 
 

 
Imágen 1 Decadencia del imperio romano 

Realizado por: Investigadora 

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Historiograf%C3%ADa_de_la_decadencia_del_Imperio_romano 
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Asignatura: Historia 

Año: 1 de BGU 

PLANIFICACIÓN DE CLASE CON HERRAMIENTAS VIRTUALES 

PLAN DE CLASE 

TEMA: Expansión, Decadencia y Caída del Imperio Romano 

Materiales: Libro de trabajo de la Asignatura de Historia del Ministerio de Educación 

Tiempo: 4 horas académicas 

Nombre de la Docente: Lic. Gladys Proaño 

Objetivo General: OG.CS.3. Comprender la dinámica individuo-sociedad, por medio del análisis de las relaciones entre las personas, los 

acontecimientos, procesos históricos y geográficos en el espacio-tiempo, a fin de comprender los patrones de cambio, permanencia y continuidad 

de los diferentes fenómenos sociales y sus consecuencias 
 

DESTREZAS CON 

CRITERIO DE 
DESEMPEÑO 

INDICADOR ESENCIAL 

DE EVALUACIÓN 

ESRATEGIAS VIRTUALES DE ENSEÑANZA Y 

APRENDIZAJE 

INDICADORES 

ESENCIALES DE 
EVALUACIÓN 

El Imperio Romano 

-Expansiòn 
-Decadencia y 

-Caida del Imperio 

Romano 

CS.H.5.1.29. Comprender las 

causas y los principales 

problemas de la expansión 

imperial romana. 

INICIO APRENDIZAJE 
 

Para el inicio del aprendizaje se iniciará con la respectiva 

motivación aplicando la herramienta virtual Geniality, para 

incluir actividades que permitan en los estudiantes olvidarse de 

situaciones familiares. Luego se iniciará indicando el objetivo 

de clase y el tema a desarrollarlo. Tema: La influencia de 

Grecia en Roma/Cultura, Arte y Sociedad. 

https://app.peardeck.com/student/tocdwpamo 

(Obtener una cuenta de Microsoft o Google para poder 

ingresar) 

I.CS.H.5.6.2. Analiza los 

problemas de la expansión 

imperial romana, las causas 

de su decadencia y caída, 

sus diferencias en cuanto al 

arte y la cultura entre el 

Imperio romano de 

Occidente y de Oriente, 

reconociendo las 

contribuciones del derecho 

https://app.peardeck.com/student/tocdwpamo
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APRENDIZAJE 

En el aprendizaje la docente prepará presentaciones 

interactivas con el empleo de herramientas virtuales como 

Nearpord, a fin de que entiendan a través de la interactividad 

tecnológica. Para ello se elaboró material con la herramienta 

descrita. 
 

Fundación de la República y la expansión de Roma 

https://app.nearpod.com/?pin=1D7581D7AF8B4D0C83F4F93 

376909D80-1 

Decadencia y caída del Imperio Romano 

https://app.nearpod.com/?pin=84C60404EA3EEAF8CF1F2A3 

202163BA1-1 

 

CIERRE DEL APRENDIZAJE 
 

Se aplicará una prueba interactiva en Socrative sobre todo lo 

concerniente de la relación entre Grecia y Roma, su expansión 

y su decadencia. Los otros subtemas se lo harán en las 

siguientes semanas del área. 

Enlace para compartir con otros docentes que tengan cuenta en 

socrative https://b.socrative.com/teacher/#import- 

quiz/64005840 

DOCUMENTO PDF DE LA PRUEBA https://uceedu- 

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/palicto_uce_edu_ec/EWQL 

GjmXHzpCqwjvJcqI6QYB5pPezwLLeGN9Avnnswju1g?e=S 

LGzNe 

romano al sistema jurídico 

construcción intelectual. 

 

Elaborado por: Investigadora 

Fuente: Creación propia 

https://app.nearpod.com/?pin=1D7581D7AF8B4D0C83F4F93376909D80-1
https://app.nearpod.com/?pin=1D7581D7AF8B4D0C83F4F93376909D80-1
https://app.nearpod.com/?pin=84C60404EA3EEAF8CF1F2A3202163BA1-1
https://app.nearpod.com/?pin=84C60404EA3EEAF8CF1F2A3202163BA1-1
https://b.socrative.com/teacher/%23import-quiz/64005840
https://b.socrative.com/teacher/%23import-quiz/64005840
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MANUAL DE PEARDECK 
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Ingresar con una nueva cuenta de docente 

Accede a la web de PEARDECK: https://www.peardeck.com/googleslides 

Selecciona el botón “Teacher Login”. 

 

 
Elegimos la plataforma para poder registrarnos, esta aplicación usa Google Slides y 

Powerpoint por lo cual podremos integrar presentaciones ya realizadas 
 

 

 

 

 
Si nos registramos tanto con Google o Microsoft tendremos que inscribir nuestro correo 

de la respectiva cuenta 

https://www.peardeck.com/googleslides
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1. Escogemos el Rol de Teacher para crear nuestra clase interactiva 
 

 
2. Damos la respectiva autorización y escogemos nuestra cuenta para poder utilizarlo en 

Google o Microsoft dependiendo lo que haya escogido, en este caso todas las aplicaciones de 

Google, como Gmail, Drive, Slides, Docs y Classroom 
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3. Para poder ingresar en PearDeck ingresamos el Código postal y el nombre de la 

institución educativa para poder ingresar. 
 
 

 

 
4. Finalmente Ingresamos a nuestra cuenta de PearDeck 
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Crear una clase interactiva mediante un PowerPoint 

 

 
1. Damos un Click en “Create Presentation” 

 

 

 
2. Se creará una presentación nueva en Power Point o a su vez podremos realizar una 

presentación ya creada 
 



106  

 

 
 

 

 

3. Al dar clic en nuestra plantilla ya creada podremos iniciar un clase dando clic en “Start Live 

Session” 
 

 

4. Nos aparecerá un cuadro emergente en el cual los estudiantes podrá ingresar con ese código 

a la clase ya sea, desde cualquier dispositivo entrando al link joinpd.com 
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¿Cómo hacer ingresar a los estudiantes a la clase interactiva? 

 

 
1. Ingresar en este link https://app.peardeck.com/join junto con el código que el docente 

generó 
 

2. Una vez ingresado el Código asociaremos una cuenta de Google o Microsoft para poder 

participar 

3. Aquí nos aparecerá un mensaje de como nos sentimos hoy y empezaremos la clase 

https://app.peardeck.com/join
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Perspectiva del Docente en la clase 

Una vez ingresado el primer estudiante aparecerá y para iniciar clases de damos en “STAR 

CLASS” 
 

ESTA SERA LA PESPECTIVA DEL DOCENTE PARA LAS ACTIVIDADES 



109  

 

Poner actividades interactivas 

 

 
Dentro de la presentación pondremos las respectivas actividades que deseemos dando un 

clic en NEW PROMPR 
 

Nos aparecerá estas opciones para poner en nuestra presentación, en este caso escogemos 

Draggable ya que es una pregunta de opinion 



110  

 

 
 
 
 
 
 
 

 

Para observar las respuestas de los estudiantes damos clic en “SHOW RESPONSES” 
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Para finalizar y reactivar una clase interactiva 
 

 

Damos clic en END 

Pondremos un nombre opcional si queremos retomar la clase desde el punto que nos 

quedamos 
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Podremos compartir el enlace con los estudiantes 
 

 

 
Para reactivarla nos vamos en la opción SESSION 
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Vamos a los tres puntos suspensivos 

 
 

Damos Clic en Reopen Session 
 

Y damos en el logo de la proyección 
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MANUAL DE NEARPOD 
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Ingresar con una nueva cuenta de docente 

 

 
Accede a la web de Nearpod: https://nearpod.com 

Selecciona el botón “Sign up for Free”. 
 

Elegimos el Rol de la cuenta 
 

Si elegimos Profesor/a podremos ingresar con cuentas de Gmail, de Office o 

institucional. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://nearpod.com/
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Crear una clase en Nearpod 
 

 
 

 
Al ingresar a nearpod podremos crear una clase interactiva con los estudiantes 

En la parte izquierda tenemos 4 opciones los cuales son: 

 Mis lecciones, en esta opción nos aparecerá cada una de las lecciones que 

creemos para los estudiantes 

 Reportes, nos aparecerá cuantos dispositivos entraron a la clase interactiva 

junto con las evaluaciones que se crearon. 

 En la Biblioteca de Nearpod nos aparecerá plantillas para poder editarlas 

 Recursos de profesor, esta opción nos permitirá buscar recursos para poder 

crear lecciones más interactivas 

Para crear un Nearpod damos en la opción crear y nos aparecerá. Lecciones, Videos, 

Actividad y una Plantilla en Google Slides 
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Al ingresar a la opcion de leccione nos deplegará la configuración de las diapositivas para 

presentarlas. A los estudiantes. 

 Damos en +Agregar Nuevo 
 

 Podremos escoger todas estas opciones de CONTENIDO Y ACTIVIDADES 
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 Y el archivo nos aparecerá en nuestro panel de creación 

 

 

Agregar Contenidos y Actividades 

En contenidos vamos a ingresar una Infografía como ejemplo y vamos a escoger una 

actividad de pregunta abierta. 

 Escogemos la infografía se recomienda que sea formato PDF, escogemos la 

opción visualizador PDF, escogemos el archivo de nuestra preferencia 
 

 

Para agregar, una pregunta abierta es el mismo procedimiento de los contenidos. 

 Al ingresar en la opción de pregunta nueva, podemos elegir las preguntas 

que queramos poner 

 

Realizamos una pregunta en la cual podremos poner imágenes 
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Ejecución de la lección en nearpod 

Una vez creada nuestra lección damos un click en “GUARDAR & SALIR” 
 

 
Al acercar el mouse se desplegará estas dos opciones y damos un click en 

“PARTICIPAR EN VIVO” 
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La lección nos genera un código el cual servirá para los estudiantes que participarán en 

la clase 
 

 

 
Ingreso del Estudiante 

Entramos en la dirección https://nearpod.com/student/ y ingresamos el código que el 

docente generó de la lección 

https://nearpod.com/student/
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Una vez ingresada a la lección podremos poner nuestro nombre que salga en la lección 
 

 

 
En el dispositivo del docente nos saldrá los participantes que ingresaron con el código 

 
 

 

 
 

ESTA SERÁ LA PERSPECTIVA DEL ESTUDIANTE PARA LAS 

ACTIVIDADES 
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ESTA SERA LA PESPECTIVA DEL DOCENTE PARA LAS ACTIVIDADES 
 

 

 

 

 

 

 
Este Manual es para realizar la evaluación 
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MANUAL DE SOCRATIVE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ingresar con una nueva cuenta de docente 



 

Elegimos el Rol de Teacher la cuenta 
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Accede a la web de Nearpod: https://www.socrative.com/#login 

Selecciona el botón “Login”. 
 

 

 

 
Si elegimos Teacjer Login podremos ingresar con cuentas de Gmail. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

https://www.socrative.com/#login


 

 

Una vez ingresado, podremos crear nuestras pruebas interactivas 
 
 

 

 
Crear una prueba interactiva 

 

 
Damos click en ADD QUIZ 

 

 
Nos aparecerá esta opción para ingresar las preguntas las cuales son Multiple Choice, 

True/False y Short Answer las cuales son Respuesta Mutiple, Verdedero o Falso y la 

respuesta corta. 
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Dentro de cada pregunta, podremos poner imágenes con el enunciado y elegimos la 

respuesta correcta de esta forma damos clic en el visto para guardad 
 

 
Con eso ya podremos crear mas preguntas que se desee 
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Para aplicar la prueba a un grupo de estudiantes 

La aplicación nos da dos opciones para que le aparezca a los estudiantes el Quiz es 

individual y space race es grupal 

 

 

 

 
Elegiremos “Space Race” como ejemplo que significa en grupo 
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Escogemos la prueba que realizamos y damos en NEXT 
 

En el siguiente paso podremos darles las especificaciones que deseemos 
 

Una vez terminados damos en START 
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¿Cómo se ingresa a los estudiantes a la prueba? 

Entramos en este enlace https://b.socrative.com/login/student/ 
 

 
 

Escribimos el código que el docente dará que se ubica en la parte superior de la 

pagina 
 

 

 
Una vez ingresado pondremos nuestro nombre 

https://b.socrative.com/login/student/
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Y así podremos ingresar a la prueba interativa 
 

 

 

 

 
Observar Resultados de la prueba 

Damos Clic en REPORTS, nos desplegará las opciones que queremos que salgan las 

respuestas y aciertos 
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Para descargar registros de las pruebas 
 

Damos clic en EXPORT 
 
 

 

 
Podemos escoger archivos como EXCEL Y PDF Damos Clic en DOWNLOAD 
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Se nos abrirá el archivo EXCEL CON TODOS LOS DETALLES 
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ANEXOS 

 
Anexo 1 Validación del primer experto – Instrumento cuestionario Docente 

 



141  

 

 
 

 



142  

Anexo 2 Validación de la segunda experta – Instrumento ficha de observación 

estudiantes 
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Anexo 3 Encuesta diseñada en Google Forms Docentes 

Se debe ingresar al siguiente link: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdKb6QSYqgKa67bcNJcoovHhAfUFm 

Z-XO-0d99SrksN2sbQrw/viewform 
 

 

 
 

 

Anexo 4 Ficha de observación diseñada en Google Forms Estudiantes 

Se debe ingresar al siguiente link: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScny6YEcNhoJSxpb8IH2WO0w8RLlAr 

9xkCYiqv1UTb8ZVWYBw/viewform 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdKb6QSYqgKa67bcNJcoovHhAfUFmZ-XO-0d99SrksN2sbQrw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdKb6QSYqgKa67bcNJcoovHhAfUFmZ-XO-0d99SrksN2sbQrw/viewform
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Anexo 5 Cálculo de Alfa de Cron Bach Docente 
 

 

 
Anexo 6 Cálculo de Alfa de Cron Bach Estudiante 
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Anexo 7 Tabulación de datos docentes 
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Anexo 8 Tabulación de datos estudiantes 
 


