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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto tiene como objetivo crear una Farmacia multiservicios en el cantdn
Pedro Vicente Maldonado ubicado en el noroccidente de la provincia de Pichincha; se ha
detectado la necesidad de implementar la farmacia denominada “Farmacia Felicidad™
influenciada por una alta demanda de medicamentos y articulos relacionados a la salud
de las personas, y otros de consumo para los habitantes y sus aledafios. En los ultimos
afios se ha modificado el estilo de vida de los habitantes como consecuencia de
enfermedades existentes en esa zona, por ejemplo: sarna brava que es provocado por
mosquito infectado, aumento gradual de peso, colesterol, asma, hongos, entre otros; esto
puede ser causado por estrés, cansancio, picadura de insecto o el ambiente trépico —
humedo del sector, localizado entre un clima de transaccidon de la sierra y la costa
ecuatoriana. La parte de multiservicio es el plus adicional compuesto por otros productos
como bebidas no alcohdlicas, bisuteria, juguetes, o snacks, con el afan de satisfacer sus
necesidades en un solo local. Considerando que, en el canton, al tener una poblacion
creciente es necesario implementar un establecimiento que cuente con productos de
medicina, asi como productos adicionales, siendo esta su estrategia de posicionamiento
local. Como principal conclusion, se obtiene que el plan de negocio de la Farmacia
Felicidad, revela que el proyecto es factible de implementar, sugiriéndose su realizacion
desde el proximo afio (2022). Los valores econdmicos y financieros tales como la tasa
interna de retorno TIR (70.06%) y el valor actual neto VAN ($ 112.541,65) son positivos
y acorde a la realidad del mercado, de igual forma el costo/beneficio ($ 1,31) es rentable
por los productos que se van a comercializar/ vender. Los beneficios finales delproyecto
llegan al cabo de aproximadamente tres afios a recuperar los costos de inversion, por lo
que se considera viable.

Palabras claves: ARCSA, Descuentos, Enfermedades, Farmacia, Multiservicios, Plan de
negocio, Salud.
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ABSTRACT

This project aims to create a multi-service pharmacy in the Pedro Vicente Maldonado
canton located in the northwest of the province of Pichincha; the need to implement the
pharmacy called " Pharmacy Happiness " has been detected, influenced by a high demand
for medicines and articles related to people's health, and others for consumption by the
inhabitants and their surroundings. In recent years the lifestyle of the inhabitants has
changed as a result of diseases existing in that area, for example: brave scabies that is
caused by infected mosquito, gradual weight gain, cholesterol, asthma, fungi, among
others; this can be caused by stress, tiredness, insect bite or the tropical-humid
environment of the sector, located between a transaction climate of the mountains and the
Ecuadorian coast. The multiservice part is the additional plus composed of other products
such as non-alcoholic beverages, jewelry, toys, or snacks, with the desire to meet your
needs in a single place. Considering that, in the canton, having a growing population itis
necessary to implement an establishment that has medical products, as well as additional
products, this being its local positioning strategy. As the main conclusion, it is obtained
that the business plan of pharmacy happiness, reveals that the project is feasible to
implement, suggesting its realization from next year (2022). The economic and financial
values such as the internal rate of return IRR (70.06%) and the net present value VAN ($
112,541.65) are positive and according to the reality of the market, in the same way the
cost / benefit ($ 1.31) is profitable for the products that are going to be marketed /sold.
The final benefits of the project come after approximately three years to recover the
investment costs, so it is considered viable.

Keywords: ARCSA, Discounts, Diseases, Pharmacy, Multiservice, Business Plan,
Health.
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INTRODUCCION

El Plan de negocio consiste en la creacion de una Farmacia Multiservicios,
independiente en el cantdn de Pedro Vicente Maldonado ubicado en el Noroccidente de
la Provincia de Pichincha, se ha visto la necesidad de implementar una farmacia en la que
ademas de la comercializacion / venta de productos farmacéuticos y cuidado en la salud,
para los habitantes del sector y sus alrededores, la parte de multiservicio es el plus por la
variedad de productos en la que se ofrecera a los habitantes, turistas y visitantes de la

zona, con el fin de satisfacer sus necesidades del consumidor en el mismo local.
Descripcion de los capitulos

En el capitulo I, se detallan las estrategias para atraer a sus futuros clientes, no solo con
la comercializacion de los productos farmacéuticos y la variedad de productos, sino
también en la entrega de los mismos mediante el servicio delivery existentes en el canton,
sin tener complicaciones en las formas de pagos que existe, se detallara de formageneral
las promociones, descuentos desde su pagina de la empresa en redes sociales, teniendo en
cuenta las competencias que existe en el sector, para poder crear fidelidad en los
consumidores del sector comercial en el canton, posicionarse en el tiempo y en la mente
de los consumidores como un establecimiento predilecto, también por ser reconocidapor

su nombre ”Farmacia Felicidad”.

En el capitulo 1, se detallara las operaciones técnicas y organizacionales que se necesita
para la fundacion de la farmacia multiservicios, evidenciando acciones que faciliten el
plan de operaciones con respecto a que bienes se puede utilizar para la comercializacion
de los productos dentro del local, facilitando la visualizacién a los habitantes del canton
Pedro Vicente Maldonado, adicionalmente, establecer estrategias que deben ser
implementadas con los proveedores, distribuidores, laboratorios, etc. También se detallara
el recurso humano necesario para el desarrollo de actividades del funcionamiento dentro

de los primeros 5 afios.
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En el capitulo 111, se enlistara los fundamentos esenciales para la creacion de la farmacia
multiservicios en el canton Pedro Vicente Maldonado, se describe la forma como estara
su funcionamiento y organizacion interna con sus trabajadores, partiendo del
conocimiento esencial de la vision, mision, reglamentos internos, sus fortalezas y
debilidades, asi como otros detalles de tipo administrativo, que sustentaran el enfoque del

plan de negocio de la farmacia.

En el capitulo 1V, se enumera y describe el parte juridico legal vigentes para la creacion
de la farmacia, entre ellos los obtener los permisos necesarios para dar inicio en el

funcionamiento de la farmacia en el cantén de Pedro Vicente Maldonado.

En el capitulo V, se detalla especificamente el financiamiento que se aplicara para el plan
negocio de la Farmacia, se dara a conocer la inversion para el funcionamiento del plan de
negocio y se demostrara la factibilidad de la implementacion dentro del sector comercial

del canton, para tener un flujo de ingresos durante sus primeros 5 afios.

Objetivos del trabajo de titulacion
Objetivo General

Elaborar un plan de negocio basado en la creacion de la farmacia multiservicios,
“Farmacia Felicidad” que ofrece aparte de la comercializacion / ventas de productos de
medicina y salud, otra variedad de productos (Productos naturales, bazar, confiteria,
bebidas no alcoholicas, entre otras), con el fin de satisfacer necesidades de loshabitantes
en el mismo local, ganando asi la rentabilidad y la fidelizacion de futuros clientes a partir
del 2021.

Objetivos Especificos

e Realizar un estudio de mercado mediante encuesta de Google Forms, para
conocer las necesidades y deseos en el consumo dentro de una farmacia
multiservicios aparte de la venta de medicina, por parte de los habitantes
del canton Pedro Vicente Maldonado.

e Realizar un plan de operaciones técnicas y organizacionales a traves del
conocimiento de la realidad socio econdémica de la zona, con el fin de
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establecer directrices para el funcionamiento que se necesitan para este
proyecto.

Establecer las bases tedricas de la Farmacia Felicidad, mediante el empleo
de herramientas y modelos conceptuales necesarios para dar a conocer la
razon de ser del proyecto.

Adaptar la normativa legal vigente en el Ecuador en relacion a lacreacion
y funcionamiento de una farmacia, por medio del empleo de un servicio
juridico para el correcto funcionamiento.

Analizar los rubros y resultados del financiamiento, costos, ingresos y
beneficios que se estiman en el proyecto, a fin de verificar la rentabilidad
y factibilidad para la implementacion de la Farmacia Felicidad en el canton

Pedro Vicente Maldonado.
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CAPITULO |

1. Mercado Y Comercializacion

1.1. Objetivo del capitulo

En el presente capitulo se determina como objetivo principal, la creacion de una
farmacia independiente de productos multiservicios, dentro del mercado objetivo, en la
poblacién del canton Pedro Vicente Maldonado y sus parroquias aledafias; asi mismo se
detallard las preferencias de los servicios farmacéuticos en esta localidad, la cual por su
ubicacion geografica en el noroccidente de Pichincha constituye el paso de transaccion
entre dos climas diferentes, entre la sierra 'y costa ecuatoriana, lo cual influye en mantener

un especial conocimiento de la oferta y demanda especifica del mercado en esta zona.

1.2. Antecedentes investigativos del producto o servicio

Para definir los aspectos relacionados a los productos y servicios del tema de
investigacion, es necesario definir los siguientes aspectos relacionados con el negocio
farmacéutico en el pais, en el cual se desea instaurar un negocio multiservicio en la zona

de Pedro Vicente Maldonado detallando las necesidades del cantén.

1.2.1. Descripcion del Servicio o Producto Farmacéutico

Las caracteristicas de la produccion Farmacéutica Nacional se basa en la produccion
de medicamentos genéricos, a partir de etiquetas o insumos aprobados para uso humano,
los cuales poseen nombre de la marca, las materias primas utilizadas, laboratorio, fechas
de produccion y caducidad, entre los principales. (Asociacion de Laboratorios

Farmacéuticos Ecuatorianos, 2013).

También se define al servicio de farmacias, como una o0 mas operaciones organizadas
por una entidad capaz de proveer de insumos médicos, que buscan atender y satisfacer las

necesidades de salud a la sociedad, solicitados por ellos mismos u otros profesionales de



la salud, a través del empleo de sus conocimientos especificos; optimizando de esta
manera el proceso asistencial, los resultados en salud y el uso de los recursos sanitarios

existentes (Organizacion Mundial de la Salud , 2014 ).

Entendiéndose entonces que los productos y servicios de esta actividad econémica, se
encuentran unidos estrechamente al bienestar humano, en especifico al mejoramiento y
preservacion de la salud como calidad de vida. Para lo cual la variedad de productos y
servicios a sustanciarse son prioritarios para un estado, siendo necesario su supervision,

regulacién y control.

La actividad farmacéutica en el Ecuador, asi como la valoracion y clasificacion de
productos, servicios farmacéuticos y productos psicotropicos aptos de comercializacién
al pablico, se encuentra controlada por la Agencia Nacional de Regulacion, Control y
Vigilancia Sanitaria (ARCSA), a través de permisos anuales. (ARCSA, 2019)

Una vez comentado sobre la parte de salud de una farmacia, podemos decir que se
creara un valor agradado en el negocio, al proponer la instauracién ofrecer ademas
productos multiservicios, convirtiéndose de esta manera en una farmacia multiservicio.
Cabe senalar que, las empresas multiservicios se caracterizan por no tener una actividad
principal, sino dedicarse a proveer todos aquellos servicios que sus clientes les demanden,

sin especializarse en una sola de ellas. (Todoli, 2015)

Antecedentes de multifarmacia

Por esta razon, se implementara en la creacion de una farmacia multiservicios que
pueda ofrecer otros servicios en el canton Pedro Vicente Maldonado, que se ha
establecido los principales productos que se proporcionara a la ciudadania, dividido en

las siguientes secciones:

e Medicinas: pastillas, jarabes y cremas, antinflamatorios, antidiarreicos,
antimicéticos, antibacteriano, antiacidos, anticonceptivas, etcétera.

e Cuidado personal: jabones, toallas femeninas, Shampoo, cremas corporales,
lociones de bebes, pafales de adultos y pafiales de nifios, etcétera.



e Medicamento de exclusiva venta con receta médica: corticoides, psicotropicos y
estupefacientes.

e Productos de rehabilitacion: fajas post parto, fajas para fracturas, fajas
adelgazamiento, etcétera

e Productos Naturales y homeopaticos: jarabes y productos de vitamina C, miel de
abeja, valeriana, aceites topicos, de oliva y otras variedades.

e Primeros Auxilios: vendas, alcohol, gasa, jeringuillas, Aspersul, entre otros

e Alimentos de bebes: compotas, leches de formulas infantiles, papillas, etcétera.
e Bebidas no alcohdlicas: aguas, Gatorade, jugo en botella, pedialite, etcétera

e Productos de belleza: Maquillaje, labiales, esmaltes para ufia, perfumes, etcétera.
e Productos de bazar: Tintes de cabello, aretes, porta retratos, peines, juguetes.

e Confiteria: Chupetes, chicles, chocolates, mentas, entre otros.

Con esos antecedentes se realiza la diferencia con la competencia que existe en la zona
de Pedro Vicente Maldonado, las cuales se dedican en la venta de medicamentos de venta
libre y medicamentos bajo receta médica, productos de aseo personal y excepcionalmente
unade ellas ofrece algunos productos electrénicos (Plancha de cabello, freidora), en la cual
sustento la farmacia multiservicios como un plus en la variedad de productos que se

ofrecera los habitantes , turistas y visitantes de la zona.

1.2.2. Tabla de caracteristicas del producto o servicio

El resumen en general de caracteristicas de los tipos de productos o servicios
expuestos en la seccion anterior que se brindaran en la farmacia multiservicio y sus tipos

de beneficios son las siguientes:

Tabla 1: Caracteristicas del productos y servicios farmacéutico

Caracteristicas Beneficios Resumen
e Venta e El servicio estara orientado para los
personalizada habitantes del cantén de Pedro Vicente
de Maldonado, sus alrededores y visitantes.
medicamentos e Medicina como Glucantime que sirve
genéricos, y de para la cura de la enfermedad conocida
Servici marca, asi como localmente como “Sarna Brava”, su
ervicio de . . L
farmacia est_upefgc_lente y nombre real es leishmaniasis (picadura de
psicotropica. mosquito infectado) que es propia de este
e Conocimiento sector del Noroccidente de Pichincha.




de
enfermedades
del sector y sus
medicamentos
efectivos de
tratamiento.

e Enfermedades de piel (hongos) por altos
grados de humedad y contaminacién del
agua, etc.

Variedad de
productos de
aseo personal

Productos de marca
con su debido
registro sanitario y
variedad.

e Variedad de productos para satisfacer las
necesidades locales como parfiales de
varias marcas (clase economica) los
mismos que pueden venderse de forma
unitaria, y demés productos para bebes; y
otras ocasiones (pastillas para mareo de
nifios o adultos, en caso de ser turista o
visitante).

e Esencias para uso posparto y recién
nacidos, para el secado de ombligo y
otros usos locales; ya que al tener una
poblacion aun tradicionalista con partos
en casa o0 parteras usan productos
naturales como “tintura de yodo”, aceite
canime, mertiolate, agua florida, agua de
asares, agua del Carmen, etcétera.

Delivery

Comodidad para el
cliente al recibir sus
productos en un
sitio especifico

Se realizard un convenio con las
microempresas existentes dentro del canton
(mototaxis), para ofrecer un buen servicio al
cliente en la entrega de los productos a su
domicilio o lugar de trabajo. Esto debido a
que, al ser un canton es dedicado
principalmente a la agricultura y ganaderia,
la mayoria de clientes se encuentran en sus
actividades laborales (fincas) o que haceres
domésticos que le impiden adquirir los
productos de forma frecuente-presencial.

Formas de
pago

Manejo de dinero
en efectivo,
cheques, tarjetas de
Credito o Débito

e Facilidad al cliente en la cancelacion
(pago) de los productos adquiridos.

¢ Clientes comerciantes quienes manejan
chequeras por su giro del negocio de
compray venta de ganado, palmito,
cacao, etcétera. A este hecho se suma que
en el cantdén existe una Unica oficina
bancaria y en el canton cercano (Puerto
Quito), no existe.
Tarjetas de Crédito o Débito: Para los
visitantes o turistas que pasan por el
canton, puede ser en fines de semana
como feriados, ya que la venta de lotes ha
aumentado en el noroccidente de
Pichincha durante los altimos 4 afios, lo
cual da lugar a que personas de la ciudad




de Quito transiten de forma continua a
este bello canton.

Trasladar las promociones hacia cliente por

. Comodidad y la compra de productos que se encuentren en
Promociones . . .
ahorro para el oferta en la farmacia multiservicios.
en los . ; _
cliente por la (Ejemplo: Por la compra de paquetes de
productos de A
compra de los pafiales (x100) se genera un descuento en
salud -~ i
productos. paquete de set de bafio para mi bebe

(Shampoo, crema, jabon liquido, perfume)
Fuente: Investigacion de campo, entrevista con la propietaria de una farmacia.
Elaborado por: La Autora.

1.3. Mercado

1.3.1. Pdublico objetivo de su producto o servicio

El proyecto estd orientado a prestar un servicio de atencion y venta de productos
farmacéuticos y de otros varios, a los habitantes del canton de Pedro Vicente Maldonado,
ubicado en el noroccidente de la Provincia de Pichincha, localidad con un clima de
transaccion entre la sierra y la costa ecuatoriana (trépico - himedo), la cual contaba para
el afio 2020 con un total poblacional de 17.171 hbts, de acuerdo a las proyecciones
demogréficas y poblaciones del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)

basadas en el Gltimo censo poblacional del afio 2010, tal como se muestra a continuacion:

Tabla 2: Poblacion proyectada al afio 2020 del canton Pedro Vicente Maldonado y sus
urbanizaciones.

. Pedro Vicente . San Miguel de los
Poblacion Maldonado Puerto Quito BaNCos
Total 17.171 24911 29.969

Fuente: INEC (www.ecuadorencifras.gob.ec/proyecciones-poblacionales/)
Elaborado por: La Autora

Adicional a la poblacion local, es necesario destacar que el canton Pedro Vicente
Maldonado se encuentra ubicado en medio de los cantones Puerto Quito y San Miguel de
los Bancos (aproximadamente a 30 minutos de cada uno, por la via principal “Calacali —
La Independencia’), por lo tanto esta ubicacion geografica es muy importante para captar
mayor clientela bajo los servicios descritos; ademas de ser punto de transito obligatorio y

de descanso entre aquellos viajeros que transitan entre la ciudad capital hacia otrascomo


http://www.ecuadorencifras.gob.ec/proyecciones-poblacionales/

La Concordia, Santo Domingo de los Tsachilas, Atacames, por lo que la poblacién puede

verse incrementada por esos usuarios potenciales o turistas de transito.

1.3.1.1. Categorizador de sujetos

Si bien es cierto en la seccion anterior de declar6 de manera general los tipos de

usuarios a los que se enfocard el proyecto; para determinar y clasificar a los clientes

potenciales con los que la farmacia se relacionara de manera directa e indirecta en sus

procesos de atencidn, es necesario precisar las siguientes interrogantes, las cuales ayudara

en la forma, monto y calidad de atencion.

Tabla 3: Categoria de sujetos

CATEGORIA

SUJETO

¢Quién realiza la compra?

¢Quién usa el producto?

¢Quién decide en la compra?
¢Qué influye?

1.- Personas con problemas de salud y necesidades
locales varias

2.- Turistas de paso: Bebidas hidratantes, repelentes,
protectores solares, complejo B, pastillas contra
mareos, entre otros.

3.- Personas que requieren otros productos: Bazar,
Juguetes, tintes de cabello, entre otros)

Mujer, hombre o nifio que requiere algin producto
farmacéutico, o de otra necesidad.

El jefe de hogar, la madre al cuidado del hogar.

Salud, factor econémico, bienestar emocional.

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora.

1.3.1.2. Estudio de Segmentacion

La piramide de Maslow de la figura siguiente muestra visiblemente la jerarquia de

necesidades humanas donde cada nivel representa un tipo de necesidad que debe

cumplirse, y entre ellas la ubicacion de la rama de actividad econdmica que se propone

desarrollar. El analisis de esta piramide muestra que las necesidades filoséficas que se

satisfaceran con la creacion de la farmacia (“Farmacia Felicidad”) son los de la capa de

“Seguridad y Proteccion”, entendiéndose como seguridad fisica y de salud (al asegurar

la integridad del propio cuerpo y de su funcionamiento).



Figura 1: Piramide de Maslow

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora.

Tabla 4: Dimension geografica

Variable Descripcion No. Habitantes
Pais Ecuador 17.510.643
Provincia Pichincha 3.228.233
Canton Pedro Vicente Maldonado 17.171

Fuente: INEC — Ecuador en cifras- Proyecciones Poblacionales
Elaborado por: La Autora.

Tabla 5: Dimension demogréfica

Variable Descripcion No. Habitantes
. Canton:
Poblacion Urbana Pedro Vicente Maldonado 17.171
Recintos:

Poblacion Rural Andoas, La Célica, Salcedo Lindo 412 + 579 + 42 = 1.033

Poblacion de Transito Turistas / visitantes 2.500

Fuente: INEC — Ecuador en cifras- Proyecciones Poblacionales
Elaborado por: La Autora.

1.3.1.3. Plan de muestreo

Una vez descrito el publico objetivo como mercado potencial de la farmacia a crear,

es necesario desarrollar una encuesta descriptiva a aquellos usuarios posibles de la misma,



con la finalidad de levantar de primera fuente, las percepciones de la factibilidad de la
creacion de la Farmacia multiservicio, en el cantén Pedro Vicente Maldonado y sus
hébitos de consumo de productos farmacéuticos.

El estudio corresponde a los habitantes de la zona de Pedro Vicente Maldonado, sus
alrededores y visitantes; para fines practicos de la aplicacion de la encuesta se considera
unicamente la poblacién de la cabecera cantonal, donde se instaurara la farmacia, es decir
un valor que corresponde a 17.171 entre habitantes. Por lo que, al ser un tamafio
considerable de inspeccidn, fue necesario realizar el estudio a través del empleo de una
muestra representativa de la poblacién. El calculo del tamafio de la muestra se presenta a

continuacion:

Formula 1: Calculo del tamafio de la muestra

Z2xPxQx*N

n= Z2xPxQ+Ne?
Datos de calculo:
N= Tamario de la poblacion 17.171
Z2= Nivel de confianza (95%) 1,96
P= Proporcion real estimada de éxito 50%
Q= Proporcion real estimada de fracaso 50%
e= Margen de error 0,05

Desarrollo de la formula de la muestra

(1,96)2(0,50)(0,50)(17.171)
~(1,96)2(0,50)(0,50) + (17.171)(0,05)

n

16.490,4
n-= 2

43.888

n = 375,74
n=376

De esta manera se obtiene un resultado de una muestra 376 personas encuestadas,
necesarias que se realizara para obtener datos validos del mercado objetivo y preferencias
8



de consumo, en relacion al desarrollo del proyecto.



1.3.1.4. Instrumentos de recopilar informacion

De acuerdo al objetivo planteado y comentado al inicio del capitulo, se realizd los
siguientes instrumentos de recoleccion de informacion, aprovechados en un solo

cuestionario, a fin de optimizar tiempos y atencion de respuesta en los encuestados:

1. Anélisis del entorno / mercado o demanda posible, a traves de encuesta (Google

Forms), a habitantes del sector.

2. Anélisis de preferencias y habitos de consumos de productos farmacéuticos entre otros,
a través de la misma encuesta (Google Forms), a habitantes del sector.

Con estas, se identifica las necesidades posibles a ser atendidas con la ejecucion

del proyecto del plan de negocio.
Meétodo de recoleccion

A fin cumplir con los objetivos especifico y estratégico del proyecto, se resumen
las necesidades generales e informacion y se presenta las preguntas planteas y levantadas

a los encuetados:

Obijetivo especifico: Determinar datos que contribuya al desarrollo del Plan de Negocio
de la Farmacia Multiservicios en la zona de Pedro Vicente Maldonado.

Obijetivo estratégico: Conocer las herramientas para obtener datos reales del estudio.

Tabla 6: Necesidades de informacion y método de recoleccion

N_ece3|dade:\s, de . Tipo de Fuentes Detalle
informacion informacion
Determinar el mercado . Habitantes, visitantes y _Encuesta
. Secundaria . mediante Google
potencial turistas
Forms
Gustos y preferencias S Habitantes, visitantes y Encuesta
. Primaria . .
de los consumidores turistas mediante Google
Forms

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora.
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1.3.1.5. Disefio y recoleccion de informacion

Disefio de la encuesta

Las preguntas levantadas son las que se muestran en las siguientes figuras

Figura 2: Disefio de la encuesta
- C @ docs.google.com forms/d/1wa48c3hTBXSuy996s_bKFbZIK6JbPyullH_nK--5DbxY fedit

E FARMACIA MULTISERVICIOS [ ¥

Farmacia Multiservicios

Estamos realizando una encuesta para evaluar el lanzamiento de una Farmacia de Multiservicios. Le
agradeceremos brindarnos un minuto de su tiempo v responder las siguientes preguntas con absoluta
sinceridad.

1. Edad

Texto derespuesta corta

2. Genero

Masculino

Femenino

3. ;Cual es el lugar de preferencia para realizar la compra de medicamentos y productos de aseo

perscnal?

Tiendas
Supermercados
Hospital
Farmacias

Otra..

4. ;Le gustaria que se aperturara una farmacia multiservicios dentro de la cantén Pedro Vicente
Maldonado?

i

Mo

11



5. ¢;Que productos o servicios adicionales a medicamentos compra y/o solicita usted en una
farmacia?

Productos infantiles (Juguetes)

Bebidas no alcohdlicas

Aseo personal (Salud bucal, Jabén, Papel higiénico, entre otros)
Productos de Bazar (bisuteria, maquillajes, adornos, entre otros)

Todas las anteriores.

6. Del siguiente listado, ;Cual categoria de productos consume mas a menudo en una farmacia?
Medicina
Bebidas no alcoholicas

Productos de aseo personal y cosméticos

7. ;Con que frecuencia realiza compras en una farmacia?

Semanalmente
Quincenalmente

Mensualmente

8. ;Cuanto consume usted en una farmacia?
$10-$20
$20-$50

) $50-$100

12



9. ;Cuéles son los medios de pago que suele utilizar al acudir a una farmacia?

Pago en efectivo
Pago tarjeta de debito
Pago tarjeta credito
Transferencia

Chegque

10, ;Cudl es laprincipal caracteristica que le gustaria encontrar en un establecimiento
farmacéutico?

Variedad de cosas
Precios accesibles
Servicio de calidad

Entrega a domicilio

11. ;Cudl es el principal canal por el cual recibe informaciédn, publicidad o promociones de su
interés?

Pagina Web
Redes sociales

Radio

Publicidad boca a boca

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora.
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1.3.1.6. Analisis e interpretacion

En este apartado se presenta los resultados obtenidos por medio de la aplicacién de
Google Forms
(https://docs.google.com/forms/d/1w48c3hTBXSuy996s_bKFbZIK6JbPyullH nK--

5DbxY/edit) el instrumento de recoleccion de informacidn, cuyos resultados se presentan

a continuacion:

1.- Edad.
Tabla 7: Edad
DETALLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
18 a 30 arios 70 19%
31 a 40 afos 157 42%
41 a 50 afos 95 25%
51 a 60 afos 34 9%
61 afios en adelante 20 5%
TOTAL 376 100%

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Figura 3:Edad

M 16 a 30 afios
31 a 40 afios

41 a 50 anos

51 a 60 afios
61 afios en adelante

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Analisis e interpretacion
Mediante la encuesta se comprob6 que dentro del 100% que corresponde para los

habitantes del canton, las diferentes edades que se realizd mediante la plataforma virtual

de Google Forms en la cual se clasifica de la siguiente manera, el 42% de los habitantes
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entre las edades de 31 a 40 afios, el 25% de los habitantes con edades de 41 a 50 afios, el
19% habitantes con edades de 18 a 30 afios, el 9% son edades de 51 a 60 afos y por ultimo
tenemos un 5% que son personas de edad de 61 afios en adelante. La variable edad, revela

mayor informacion real, y verificamos si la Farmacia multiservicio es factible o no dentro
del canton.

2.- Género

Tabla 8: Género

DETALLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Masculino 145 39%
Femenino 231 61%
TOTAL 376 100%

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Figura 4: Género

B Masculino

B Femenino

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Analisis e interpretacion

De acuerdo con los resultados de la encuesta, se observa que el 61% son contestadas del
Género Femenino mientras que el 39% son del Género Masculino.
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3.- Cuél es el lugar de preferencia para realizar la compra de medicamentos y

productos de aseo personal

Tabla 9: Lugar de preferencia

DETALLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Tiendas 52 14%
Supermercados 69 18%
Hospital 63 17%
Farmacias 192 51%
TOTAL 376 100%

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora
Figura 5: Lugar de preferencia
M Tiendas
Supermercados
Hospital
Farmacias

-

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Andlisis e interpretacion

De acuerdo con los resultados de la encuesta, se observa que del 100% de los encuestados,
la mayoria, es decir el 51% aseguran que cuando se trata de adquirir productos
farmacéuticos su lugar de preferencia es una farmacia, mientras que el 18% consideran
que prefieren comprarlos en un supermercado, mientras que el 17% de los encuetados
sefialan que los prefieren comprar en el hospital del canton, y finalmente el 14% restante
indico su preferencia por adquirir estos productos en una tienda del sector. Estas
respuestas revelan que existe un importante nivel de aceptacion y preferencias de los
habitantes del sector de comprar productos farmacéuticos en una farmacia, por lo que se

considera viable la instauracion de una nueva farmacia en el sector.
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4.- ¢Le gustaria que se aperturara una farmacia multiservicios dentro de la
parroquia Pedro Vicente Maldonado?

Tabla 10: Creacion de Nueva farmacia

DETALLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Si 375 100%
No 1 0%
TOTAL 376 100%

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Figura 6: Creacion de Nueva farmacia

Nueva farmacia multiservicios

0%

W Si ®mNo

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Analisis e interpretacion de resultados

De acuerdo con los resultados de la encuesta aplicada a los moradores del canton, se
constatd que el 100% esta de acuerdo con la apertura de un establecimiento que les pueda
proporcionar la venta de medicamentos y de otros tipos, como lo necesario para el cuidado
de la salud, aseo personal, y otros productos y variedades en un mismo lugar. Estas
respuestas demuestran por si sola, la gran acogida que tendria la implementacion de una
nueva farmacia en el cantdn que a su vez pueda proporcionar diferentes productos de

interés en el mismo establecimiento.
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5.- ¢ Qué productos o servicios adicionales a medicamentos compra y/o solicita usted

en una farmacia?

Tabla 11: Productos o servicios

DETALLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Bebidas no alcohodlicas 59 16%
Aseo personal (Salud bucal,
Jabon, Papel higiénico, entre 135 36%
otros)
Productos de Bazar (bisuteria,
maquillajes, adornoé, entre otros) 50 13%
Productos infantiles 30 8%
Todas las anteriores 102 27%
TOTAL 376 100%

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Figura 7: Productos o servicios

M Bebidas no alcohdlicas

Aseo personal (Salud

bucal, Jabdn, Papel
higiénico, entre otros)

Productos de Bazar

(bisuteria, maquillajes,
adornos, entre otros)

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Andlisis e interpretacion de resultados

De acuerdo con los resultados de la encuesta, se obtuvo que el 36% de los consultados
consideran que los productos que mas se solicita en una farmacia a parte de los
medicamentos, son los productos de aseo personal; mientras que el 27% aseguran que los
productos adicionales que podrian comprar o solicitar pueden ser todos, es decir tanto de
bazar, aseo personal, productos infantiles y bebidas no alcohdlicas. Por otro lado, el 16%
sefiala comprar o solicitar bebidas no alcoholicas en una farmacia como productos
adicionales a los medicamentos; finalmente con menor proporcion, es decir un 13% Yy 8%
respondieron a esta pregunta con productos relacionados a bazar e infantiles (juguetes)
respectivamente. Estas respuestas sugieren un escenario ideal para la creacion de una
farmacia multiservicio, en la cual se pueda proveer de una importancia variedad de

productos, para el buen posicionamiento del proyecto en este mercado local.
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6.-Del siguiente listado, ¢Cual categoria de productos consume més a menudo en

una farmacia?

Tabla 12: Productos gue mas consumen una farmacia

DETALLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Medicina 213 57%
Bebidas no alcohodlicas 47 12%
Ecr)cs)r(:]lgggcs)sde aseo personal y 116 31%
TOTAL 376 100%

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Figura 8:Productos que mas consumen una farmacia

H Medicina

M Bebida no alcoholicas

Productos de aseo
personal y cosméticos

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Analisis e interpretacion de resultados

Los resultados de la encuesta sefialan que, el 57% de los encuestados aseguran que los
productos que mas consumen una farmacia son medicina (los cuales podrian ser de venta
libre o de venta restringida), mientras que el 31% consideran que ha consumido con mayor
frecuencia productos de aseo personal y cosméticos, y finalmente el 12% restante
consideran respondié como las bebidas no alcohdlicas a los productos de consumo masa
menudo cuando se acerca a una farmacia. Estas respuestas revelan la existencia de una
buena acogida de una farmacia en la cual se otorgue diversos productos complementarios

con mayor salida para la venta en el sector.
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7.- ¢ Cuédl es la frecuencia realiza compras en una farmacia?

Tabla 13: Frecuencia de compras

DETALLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Semanalmente 101 27%
Quincenalmente 153 41%
Mensualmente 122 32%
TOTAL 376 100%

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Figura 9: Frecuencia de compras

B Semanalmente
B Quincenalmente

Mensualmente

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Analisis e interpretacion de resultados

Los resultados de la encuesta aplicada a los habitantes de del cantdn, demuestra que el
41% aseguran que realizan las compras quincenalmente, el 32% de los habitantes del
canton asegura que mensualmente ya que siempre necesitan algin producto médico,
mientras que el 27% de los encuetados consideran que cada semana compran algun tipo
de productos ya sean medicamentos, productos de bazar, aseo personal, entre otros. En la
que nos ratifica el nivel de aceptacion que tendra la creacion de la farmacia multiservicios.
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8.- ¢ Cuanto consume usted en una farmacia?

Tabla 14: Monto de consumo

DETALLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
$10 - $20 285 76%
$20 - $50 43 11%
$50 - $100 48 13%
TOTAL 376 100%

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Figura 10: Monto de consumo

mS$10-S$20
m $20 - S50
M S50 - $100

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Anélisis e interpretacion de resultados

De acuerdo con los resultados de la encuesta aplicada a los moradores del canton, el 76%
de los encuestados aseguran haber realizado compras quincenales por un monto de $10a
$20 dolares, mientras que el 13% de los pobladores del cantén que fueron encuestados,
consideran que el valor de las compras efectuadas cada quincena asciende entre $50 a
$100 dolares, de igual forma el 11% de los encuestados aseguraran que cada quince dias
realizan compas en la farmacia por un valor de $20 a $50 dolares. Con esto se puede
constatar que la farmacia debe obtener un monto considerable para el cliente, para cubrir

la posible demanda de los futuros consumidores
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9.- ¢ Cuéles son los medios de pago que suele utilizar al acudir a una farmacia?

Tabla 15: Medios de pago

DETALLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Pago en efectivo 263 70%
Pago tarjeta de credito 2 1%
Pago de tarjeta de debito 10 3%
Transferencia 48 13%
Cheque 53 14%
TOTAL 376 100%

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Figura 11: Medios de pago

B Pago en efectivo

I Pago tarjeta de crédito
Pago de trajeta de débito
Transferencia

B Cheque

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Analisis e interpretacion de resultados

Los resultados de la encuesta aplicados a los habitantes del canton, el 70% de los
encuestados aseguran realizar los pagos de sus compras directamente en efectivo,
mientras que el 14% de los habitantes prefieren realizar el pago de las compras mediante
cheques , el 13% de los habitantes prefieren hacer el pago de sus compras por medio de
transferencias interbancarias, y el 3% realizan pago con tarjeta de débito en la cual no
todas las farmacias disponen de una maquina pos para realizar los pagos directos en el
local, con eso se comprueba que la farmacia tendra menor riesgo de pérdida de capital por
créditos incobrables u moras por falta de pago. Sin embargo, esto podria ser una ventaja

competitiva si se efectta un buen plan de pago, para los clientes concurrentes.
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10.- ¢ Qué caracteristicas de gustaria encontrar en un establecimiento farmacéutico?

Tabla 16: Principal servicio

DETALLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Variedad de productos 129 34%
Servicios de calidad 3 1%
Precios accesibles 208 55%
Entrega a domicilio 36 10%
TOTAL 376 100%

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Figura 12: Principal servicios

M Variedad de productos
M Servicios de calidad
Precios accesibles

Entrega a domicilio

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Analisis e interpretacion de resultados

Los resultados demuestra que la mayoria, el 55% de los encuestados consideran
que el factor fundamental que influye en la decision de compra en un determinado
establecimiento es el precios, el cual debe ser accesible a la capacidad adquisitiva de los
habitantes, visitantes y turistas en el canton , mientras que el 34% aseguran que el factor
mas importante para las compras en un determinado lugar es que este posee una variedad
de productos para satisfacer multiples necesidades, sin embargo, un 10% de los
encuetados aseguran que es impértate que la farmacia cuente con la entrega a domicilio,
y el 1% consideran que también es un factor el servicio de calidad que se ofrece en la

farmacia.
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11.- ;. Cuél es el principal canal por el cual recibe informacion, publicidad o

promociones de su interés?

Tabla 17: Canal de publicidad

DETALLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Pagina web 57 15
Redes sociales 203 54
Radio 19 5
Publicidad boca a boca 97 26
TOTAL 376 100

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Figura 13: Canal de publicidad

o

M Pagina web

Redes sociales

Radio

Publicidad boca a boca

Fuente: Encuesta por Google Forms
Elaborado por: La Autora

Analisis e interpretacion de resultados

De los resultados de la encuesta se observa que la mayoria de entrevistados, el 54%
manifestod que el medio de comunicacién por el cual mas recibe informacion, publicidad
0 promociones de su interés, son a través de las redes sociales, entendiéndose que este
medio en la actualidad es el méas utilizado por la poblacion para comercializar sus
productos o servicios dado su mayor alcance y menor costo; en segundo lugar, el 26% de
los encuetados aseguran que el medio principal de informacidn es mediante la publicidad
realizada de boca a boca, es decir a través de la interaccion personal. En tercer lugar, con
un 15% la informacion de través de las paginas web, revela la posible creacion de una
pagina web interactiva que ayude a la difusion del nuevo negocio, productos, servicios,
promociones y otros de interés entre consumidores y proveedores; por otro lado, un 5%
restante indica a las noticias por radio como fuente principal deinformacion en el cantén,
lo cual podrian entenderse en moradores que viven en recintos donde el uso del internet

no se encuentra aun implementado.
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1.3.2. Demanda Potencial

Para el calculo de la demanda potencial inicial que recibiria el establecimiento a través
de la creacion de una farmacia multiservicios, se tomd en cuenta la poblacional proyectada
al afio 2020 por el INEC del canton de Pedro Vicente Maldonado, basada en las cifras
oficiales del altimo censo de poblacion y vivienda 2010; con la cual la poblacién alcanzaria
al 2020 un total de 17.171 habitantes; de los cuales el porcentaje de la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) al mismo afio, tomado la informacion de la aquella
institucién (INEC) correspondio al 68.14%, con lo cual es posible decir que 11.700
habitantes entre hombres y mujeres adultos pueden conformar el mejor aproximado del
universo potencial inicial de atencion anual para una farmacia, valor que sera considerado
para el calculo de la demanda potencial estimada y proyectada. Cabe recalcar que puede
darse ciertos incrementos o desviaciones de esta cantidad debido a potenciales clientes de
poblaciones de zonas rurales, y de clientes de transito (turistas/ visitantes) que pueden
Ilegar al negocio; sin embargo, con fin de manejar un criterio conservador de las cifras no
se ha considerado estos valores, en particular debido a la falta de informacion pablica y

precisa, sobre nimero turistas que transitan por el canton en dias normales y feriados.

Posteriormente, se partio de este universo potencial para estimar la demanda potencial
inicial, considerado que el numero de clientes objetivo del cantdn que adquieren productos
médicos u otros ofertados en farmacia, no precisamente constituyen el 100% de la
poblacién econdmicamente activa; esto debido a diversos factores tales como que
a) no necesariamente toda la poblacion del canton puede verse necesitada de insumos
médicos, o enfermarse en un afio, aunque podria optar por los diferentes productos
multiservicios ya enunciados; y, b) la presencia de competencia en otros cantones
aledafios a Pedro Vicente Maldonado, donde algln porcentaje menor de la PEA podrian
adquirir estos insumos por algun motivo. Estimandose de esta manera una tasa
conservadora del 75% de los 11.700 habitantes (PEA) en el primer afio de
funcionamiento.

Finalmente, la unidad de medida para la demanda en el proyecto, son los nimeros de
servicios requeridos a la farmacia tanto en compras de medicinas como otros productos

multiservicios, por clientes que asisten al local.
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Demanda potencial inicial

Tabla 18: Demanda Potencial (servicios requeridos por compras de clientes)

Poblacion del % Poblacion Universo  Demanda Potencial
canton PVM Econdmicamente Activa Potencial inicial (servicios)
17.171 68.14% 11.700 8.775

Fuente: INEC — Ecuador- Proyeccion poblacional (www.ecuadorencifras.com)
Elaborado por: La Autora

Proyeccién de la Demanda

Para la proyeccion de la demanda se aplicara un método de calculo matemaético,
como es la estimacion lineal de la demanda, con una tasa de crecimiento anual constante
de la poblacion del canton de Pedro Vicente Maldonado de acuerdo a las cifras oficiales
presentadas por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) de acuerdo con el
altimo censo poblacional del afio 2010, dando un valor de 2,89%. (Portal web:
(https://www.ecuadorencifras.gob.ec).

Se considero6 la tasa de ese censo como estable, en consideracion a la propia
metodologia empleada por el INEC en sus proyecciones demogréaficas hasta el afio 2020,
en virtud de la ausencia de cifras oficiales posteriores a dicho afio. Con dicha tasa se
proyectd la demanda potencial para los préximos 4 afios consecutivos:

Tabla 19: Proyeccién de la demanda (servicios requeridos por compras de clientes)

Proyeccién de la demanda potencial del Negocio Farmacéutico.
Tasa crecimiento anual poblacional del cantén = 2,89%

Numero anual de servicios requeridos

A (compras de medicinas y otros)

o

8.775
9.029
9.290
9.558
9.834

A wWDNREP O 22

Fuente: INEC en portal de estadisticas (www.ecuadorencifras.gob.ec)
Elaborado por: La Autora

La unidad de medida para la demanda, son los nimeros de servicios requeridos
por los clientes que arriban a la farmacia tanto para adquirir alguna medicina u otros

productos multiservicios.
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1.4. Andlisis del Macro y Micro Ambiente

1.4.1. Andlisis del microambiente

1. Rivalidad entre los competidores existentes

Al referirnos a la rivalidad entre los competidores existentes dentro de la zona de

Pedro Vicente Maldonado, se habla de servicios de farmacias que existe dentro del cantén,

mismas que llevan menos de una década de funcionamiento, siendo establecimientos

pequefios en general, que no han podido cubrir la totalidad de la necesidad de los

consumidores, por lo cual sera importante, que al crear la farmacia se genere estrategias

de diferenciacion para poder posicionarse. Por consiguiente, la rivalidad de los

competidores es media ya que la Farmacia Multiservicio ofrecera servicios adicionales

aparte de los productos de tradicionales ofertados en una farmacia, en la siguiente tabla

se refleja los principales competidores.

Tabla 20: Competencia en el sector

o Empresas
competidoras

Descripcion

Ubicacion

Direccién

Farmacia San
Fernando

Farmacia Cruz

2
Azul
Farmacia
3 o
Comunitaria
Farmacia
4 L.
Econdmica

Medicina y bebidas
no alcohdlica,
pafiales

Medicina 'y
Productos de aseo
personal, pafales

Medicina, bebidas
no alcoholicas

Medicina, productos
de aseo personal,
electrodomésticos

(planchas de
cabello, ropa,
freidora).

Se ubica a las afueras
de la cabecera
cantonal, frente a una
ferreteria Jaramillo.

Se ubica frente al
Banco Pichincha
dentro del canton.

Ubicada frente al
mercado central del
cantoén.

Ubicado una cuadra
del mercado central de
pedro Vicente
Maldonado

Av. 29 de junio
y Calle de los
Artesanos

Av. 29 de junio
frente al Banco
Pichincha

Calle: Elias
Escobar

Av. 29 de junio
y Elias escobar

Fuente: La Autora

Elaborado por: La Autora
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2. Poder de negociacion de los clientes

Es necesario recalcar la importancia que comprende el poder de negociacion y
atraccion con los clientes que se pueda ejercer, pues es parte fundamental para el
desarrollo del proyecto brindado un servicio personalizado y de calidad, lo cual
finalmente se traducira en fidelidad de los mismos con la farmacia y mayor frecuencia y

recurrencia del mercado potencial objetivo.

Por ende, se considera que el poder de negociacion que tiene los clientes para con la
farmacia es un nivel bajo. De esta manera para cubrir las expectativas de los clientes
potenciales del nuevo negocio, se mantendran estrategias de atraccion visual, a través de
promocion de descuentos, y otras informaciones direccionadas a captar el interés del
cliente y motive la comparacién contra la competencia. De esta manera se posicionara

fuertemente dentro del mercado en el primer afio de funcionamiento.

3. Amenaza de productos y servicios sustitutos

Dentro del sector farmacéutico al hablar de amenazas, se debe precisar dos clases, 10s
que se refieren a la competencia a través de la aparicion de recientes farmacias de cadena,
y de la promocidn de productos sustitutos. En el primer caso, las farmacias de cadena en
el canton se las considera como la principal amenaza al proyecto, pues presentan una
marca reconocida (al ser de cadena), pero que con estrategias constantes de posicién y
descuentos se cree factible compensarlos; en el segundo aspecto, es necesario revelar que
en el cantdn al ser culturalmente tradicional, si existe el manejo y promocién de otros
productos que aparentemente cumplen con la misma necesidad, referidos como
“sustitutos” que se pueden adquirir en tiendas o centro de salud alternativos del canton;
sin embargo, no cuentan con variedad de productos diferentes a medicina o en algunos
casos algunos de ellos no cuentan con registro sanitario. En razon de lo expuesto, se

cataloga a este factor como un nivel medio.

4. Poder de negociacion de los proveedores

Para la creacion de la farmacia multiservicios, es primordial contar con la atencién de

proveedores directos y laboratorios calificados antes que intermediarios, por lo que, para
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la ejecucion del presente proyecto, podemos decir que este factor esta en un nivel medio,
siendo este un escenario favorable, debido a que se cuenta con el contacto y
conversaciones avanzadas con las diversas empresas en el pais que prestan estos servicios
y productos, por lo cual se considera como una oportunidad al momento del desarrollo
del presente trabajo. No obstante, las condiciones de compras, descuentos, promociones
y créditos y periodo de pago son medianamente flexibles en virtud de la cantidad, montos

adquiridos y puntualidad de pagos.

Los principales proveedores con los cuales se negociara tiempos de entrega de
productos de medicina, bazar, aseo personal, descuentos, y de pago diferidos, son los

siguientes:

Tabla 21: Principales proveedores

Distribuidoras

N°  Farmacéuticas, Productos / Insumos Direccion
Laboratorios
- Manuel Cérdova
1 Leterago Productos de Medicina Galarza km 7, Quito
Productos organicos, quimicos,
biol6gicos, medicinales, -
2 ECUAQUIMICA alimenticios, equipos, maquinarias y Av. 6 de d'C'embre
.. . N63-138, Quito
servicios para la salud agricola,
salud humana y salud animal
Productos de medicina, Productos de  Urb.Ciudad Coldon
3 Grupo Difare consumo personal cuidado de la Mz.275, Etapa tres,
salud y bienestar de la familia. Guayaquil
e T, s % Rt s 2.
5 FARMAENLACE P y =NaMmPoo, 514y Castellanos,
bloqueadores solares, pafiales, tintes, .
Quito
etc.)
Av. Galo Plaza
6 QUIFATEXS. A Medicinas, productos de farmacia y Lasso 10640 y
de aseo personal. Manuel Zambrano,
Quito.
Distribuidoras de
N° Baz_ar, Pr_OdUCtOS Productos / Insumos Direccion
infantiles y
bebidas.
. . Centro Historico,
1 Comercial Importe;c(;lguncgssar:&u(la?shgeabrazar Y calle Cotopaxi N6-
Hidalgo P P g 74 y Calle Olmedo,

(Portarretratos, reloj de pared, etc.)

Quito
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En Andina Licores te ofrecemos los

5 Andina Licores—  mejores vinos, licores destilados y Av. 10 de agosto,
Colemun S. A bebidas no alcohdlicas para tu Quito
empresa, negocio o emprendimiento.
3 Importadora Relojes para mano y de pared, José J. Olmedo
Nufiez portarretratos, Juguetes, Oe7-40, Quito
4 Big Cola Productos hidrantes (Aguas, V220, Condado calle de
g Gatorade, Gaseosa, entre otros= Los Cipreses, Quito
Variedad de productos como
productos alimenticios, las bebidas o 29 de mayo S/N
Distribuidora el tabaco, como productos de Entre calles Tulcan
5 Ordofiez primera necesidad como prendas de e Ibarra, Santo
vestir, muebles, aparatos, articulo, Domingo
entre otros.
5 Distribuidora 3 Ventas de productos de Limpieza, Calle Loja, Santo
hermanos bebidas, alimenticios. Domingo

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora

5. Amenaza de los nuevos competidores

Al referirse a nuevos competidores dentro del sector farmacéutico, no se considera al
momento como una amenaza, debido a la problematica existente en la actualidad causada
a nivel mundial por la pandemia del COVID-19, la cual ha afectado al sostenimiento de
diferentes tipos de negocios y emprendimientos en el cantén, por lo que no se prevé la

creacion de nuevas empresas de farmacia en la zona por falta de inversionistas.

1.4.2. Anadlisis del macro ambiente (PEST)

e Factor Politico

Dentro del factor politico es importante mencionar que en Ecuador a inicios del afio
2021, se vio protagonizado por el desarrollo de procesos eleccionarios, cuyo resultado
principal de la contienda electoral, fue la posesion del Sr. Guillermo Lasso, como
presidente constitucional para los préximos cuatro (4) afios, hecho que ha sido medido
por diversos analisticas econdémicos y politicos como una generacion de estabilidad
politica que dinamizara la economia y promovera cambios en otros factores esenciales

para el desarrollo del pais (Banco Central del Ecuador , 2021).
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A partir de la fecha de posicionamiento del nuevo gobierno se pueden verificar
algunos cambios que contribuirian a mejorar la estabilidad politica y econdmica del pais,
por ejemplo, el denominado “riesgo pais” (indicador que mide las probabilidades de que
un pais incumpla con sus obligaciones financieras) descendié en un solo dia 345 puntos
(Observatorio de Gasto Publico, 2021).

En definitiva, con estas variables se prevé han mejorado la percepcion de confianza
que los mercados internacionales le confieren al Ecuador, propiciando escenarios mas
cémodos por estimular cuotas de inversion extranjera (Observatorio de Gasto Publico,
2021).

e Factor Econémico

Dentro del analisis econdmico se habla que Ecuador recuperara su economia en un
3,4% en el afio 2021. Se prevé, ademas, para el afio 2022 y 2023 un crecimiento del
Producto Interno Bruto (PIB), de 1,4% y 1,8 % respectivamente (Banco Central del
Ecuador , 2021).

Esta perspectiva favorecera finalmente el desarrollo de nuevos negocios productivos
y emprendimientos menores, por lo que el proyecto de desarrollo la farmacia
multiservicio se considera factible y apropiado de realizar, a fin de poder contribuir con

el desarrollo de la matriz productiva del pais y generacion de empleos locales.

e Factor Social

Al referirnos al factor social se habla del aspecto socioeconémico que maneja la
poblacién, de esta manera se detalla que el empleo adecuado en Ecuador se ubicé en el
33,2% en febrero de 2021, mientras que el desempleo se mantuvo en el 5,7%, de acuerdo

con cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

De igual forma en el mes de febrero, un total de 2.739.526 personas tuvo un empleo
adecuado. Esa cantidad representa 84. 381 menos que en enero de 2021. Porel contrario,
el subempleo subi6 de 1.854.9351 a 1. 916.935 personas al comparar 1os mismos meses

analizados (Instituto Nacional de Estadistica y Censos , 2021 ).

En cuanto a la Poblacion Econdmicamente Activa de la cabecera cantonal de Pedro

Vicente Maldonado, registré un indicar de personas ocupadas en diferentes empleos del

31



68.14% de la poblacidn total, segun cifras informativas de la misma institucion. (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos , 2021 ).

Dichos datos no son negativos para el desarrollo del proyecto, pues se estima que con
la creacion de la nueva farmacia se contribuird con generacion fuentes de empleo
adicionales para la zona de Pedro Vicente Maldonado, siendo un factor favorable para el

desarrollo socioecondémico de esta poblacion.
e Factor Tecnologico

El factor tecnoldgico en la actualidad se ha expandido rapidamente, ha sido admitido
para que las organizaciones mejoren su forma de produccién y comercializacién, razén
por la cual es indispensable el uso de estas herramientas a través del internet que ha
favorecido a explorar nuevas formas de negocio, generacion de emprendimientos y
busqueda de nuevos mercados, situacion que lo confirma el estudio: La Red Social, del
Instituto ~ Nacional de  Estadistica 'y  Censos (INEC), en 2019.”
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/tecnologias-de-la-informacion-y-comunicacion-tic-
2019/ ’; en el cual, si bien no existen datos del uso de estas herramientas a nivel cantonal
de Pedro Vicente Maldonado, las referencias méas cercanas son los totales nacionales y de
las principales ciudades del pais para diciembre 2019, siendo las que se muestran a

continuacion:

« Facebook fue utilizada por el 55,4%
«  WhatsApp con 52%.

* Instagram con 18,2%.

* YouTube con 15,4%.

Por lo que este factor es considerado como una oportunidad para dar a conocer el
nuevo servicio farmacéutico que se implementara en la zona de Pedro Vicente
Maldonado.

14.3. Oferta

Anteriormente se definié la demanda inicial y proyectada por afio de los servicios
potenciales a solicitados por los clientes como compras de medicinas y otros (mercado)

que pueden ser atendidos por la farmacia multiservicio; no obstante, para definir la oferta
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como la capacidad que tendria el negocio de atender al mercado objetivo en el sector, 0
determinar el nimero de ventas atendidas por el establecimiento, se partié del mismo
universo potencial de clientes de la poblacion econémicamente activa del canton (PEA),
estimandose que la oferta objetivo o posibilidad de atencion y ventas a clientes es del 50%
de los 11.700 estimados en el primer afio de funcionamiento (tal como se muestra en la
tabla siguiente); esto debido a diversos factores tales como que: a) en un mismo periodo
no necesariamente toda la poblacion del canton que requiera de insumos médicos u otros
productos como los que se ha mencionado, acudiran exclusivamente a las farmacias del
sector; y, b) la presencia de competencia en cantones aledafios, y en otras provincias

cercanas, por ejemplo Santo Domingo de los Tséchilas por relaciones comerciales.

Tabla 22: Oferta inicial (Servicios o capacidad de ventas)

Poblacion del % de la Poblacion Universo Oferta inicial
canton PVM Econdmicamente Activa  Potencial (servicios)
17.171 68.14% 11.700 5.850

Fuente: INEC — Ecuador- Proyeccion poblacional (www.ecuadorencifras.com)
Elaborado por: La Autora

Finalmente, la unidad de medida para la oferta en el proyecto es similar a la demanda
como el numero de servicios prestados o en otras palabras la capacidad de ventas anuales

que la farmacia podria atender.

1.4.3.1. Proyeccion de la oferta

Para la proyeccion de la oferta se aplicara el mismo método de calculo matematico
de estimacion lineal de la oferta inicial, con la aplicacion de una tasa de crecimiento anual
constante de la actividad econémica de medicinas y farmacias para el afio 2019 en
Ecuador, del 1.091%, de acuerdo a la informacidn propuesta por la Comision Econémica
para América Latina y el Caribe de las Naciones Unidas (CEPAL), en su portal de Base
de Datos y Publicaciones Estadisticas CEPALSTAT:
(https://estadisticas.cepal.org/cepalstat/ WEB_CEPALSTAT/,fecha de consulta: 25 junio
de 2021).

Se considero la tasa de este afio 2019 como estable, por propias recomendaciones
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de esta institucion, en virtud de la ausencia de cifras para el afio 2020 debido a las
distorsiones producidas por la pandemia mundial del COVID-19 a los resultados de
diferentes sectores economicos.

En base a la tabla anterior se proyecta la oferta para los mismos periodos, enbase
a la tasa de crecimiento del negocio farmacéutico sefialado anteriormente, cuyos

resultados se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 23: Proyeccion de oferta

Proyeccién oferta
Tasa de crecimiento del Sector Farmacéutico = 1.091%

NuUmero de servicios o capacidad de ventas

ANo atendidas de forma anual proyectadas
0 5.850
1 5.914
2 5.978
3 6.044
4 6.110

Fuente: CEPALSTAT - Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
de las Naciones Unidas, en su portal de Base de Datos Estadisticos.
Elaborado por: La Autora

1.5. Demanda Potencial Insatisfecha

Es aquella en donde parte de la demanda o necesidades de comprar de medicinas u
otros no pueden ser atendidas por la farmacia en aquel periodo, entendiéndose que quienes
finalmente solicitan los servicios o productos son los clientes; por lo tanto, la demanda es
mayor que la oferta (Valencia, 2018); por lo que el proyecto cubrird una proporcion de la
brecha identificada.

La demanda insatisfecha tal como se determind en la seccion de estimacion de
demanda y oferta, parte de la consideracion de la poblacion econémicamente activa (PEA)
del canton enel afio 0, es decir de la capacidad de vender cualquier tipo de producto médico
o multiservicios requeridos. Cabe sefialar que la poblacién econémicamente activa puede
cambiar en virtud del incremento real de la poblacion; sin embargo, de acuerdo a los
valores proyectados en las secciones anteriores. A continuacion, se presentan las cifras de

las estimaciones de demanda insatisfecha para los mismos periodos de analisis.
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Tabla 24: Demanda Insatisfecha (servicios 0 ventas no captadas)
Demanda insatisfecha

Afio Demanda Oferta (nimero de ventas)
0 8.775 5.850 2.925
1 9.029 5.914 3.115
2 9.290 5.978 3.311
3 9.558 6.044 3.514
4 9.834 6.110 3.725

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora

1.6. Disefio de marca (Branding)

e Nombre de laempresa

Es importante definir la razon de la organizacion, es decir un nombre con el cual el
mercado objetivo que sienta identificado y sea facil de recordar, es por esto que se decidio
optar por el siguiente nombre y propuesta de disefio de marca. La farmacia se denominara
como “FARMACIA FELICIDAD”

e Logotipo

Figura 14: Logotipo Farmacia Multiservicio

@ | FARMACIA
~  [FELICIDAD

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora

e Eslogan
Se propone el siguiente eslogan afin al nombre de farmacia:

“Te hace feliz estar sano”

e Percepcion y posicionamiento
o Lograr un reconocimiento de la marca por el servicio.
o Un lugar anhelado de felicidad y satisfaccion a las necesidades del
consumidor, en el presente caso asociadas a la salud.

o Captar y ampliar la mayor parte de cartera de clientes potenciales.
o Fidelizar al cliente a través de un servicio personalizado.
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e Diferenciacion

Variedad de productos (Medicina, Bazar, Bebidas hidratantes).
Servicio de calidad.

Diferentes formas de pago.

Atencién permanente.

Servicio de entrega a domicilio (Delivery)

o O O O O

1.7. Estrategias de marketing
Las estrategias de marketing estaran direccionadas a las cuatro P de marketing, que
hace relacion al producto, precio, distribucién, promocion y publicidad, como se refleja

en los siguientes items.

e Estrategias de producto
« Presentar variedad de productos para satisfacer las necesidades del
consumidor
« Manejar un buzon de sugerencias virtual, para conocer la perspectiva del
cliente, sus gustos frente a los productos de la farmacia multiservicios.
e Estrategias de precio
« Manejar la estrategia mas por mas (calidad mayor, precios accesibles)
« Determinar el precio de los productos de medicina y aseo personal acorde
al costo de adquisicion mas un margen de utilidad.
e Estrategias de distribucion
« Se maneja el canal directo es decir servicio de farmacia direccionando a
los habitantes y consumidores.
« Se optara por la estrategia de implementar la entrega a domicilios
(Delivery)
e [Estrategias de promocion y publicidad
« Brindar descuentos especiales por el monto de compra.
« Implementar el marketing digital para dar a conocer el servicio de la
farmacia.

« Implementar publicidad BTL (below the line — Pedido bajo en linea)
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1.8. Publicidad que se realizara

En la siguiente tabla se estima la publicidad que se empleard para dar a conocer el servicio y los productos de la nueva farmacia a implementar

en la zona de Pedro Vicente Maldonado.

Tabla 25: Publicidad gue se realizara

PROYECTOS MEDIO RESPO
OBJETIVO ESTRATEGIA PUBLICI  PRESUPUESTO TIEMPO  NSABL INDICADOR
ESTRATEGICOS  'TaRIO E
Conseguir clientes Implementar el i
instantdneamente en la  marketing digital para Marketing . 300.00 Admm . .
o . . Digital A istrado # visitas de clientes
posicién de la Farmacia dar a conocer el digital. creacion pagina web ;
Multiservicios. servicio de la farmacia.
Trasladar las Proveedores Descuentos de acuerdoa Provee # articulos con
Atraer clientes a través promociones y descuentos ’ Farmac obtenidos con dores/ promocion o descuento
de la farmacia descuentos, de los promocione)s/ ia proveedores y segun Farma vendidos en temporada,
proveedores volumen de compras cia Vs no temporada
i - Admin
Incrementar el nivel de Implementar . Tradici . . # Monto de ventas
Pt Publicidad BTL Ninguno istrado
ventas. publicidad BTL. onal ; mensual
Alquiler de
- . . Redes . .
Posicionamiento y - . espacios . Admin  # de vistos, me gusta o
. Difusion a traves de e sociale . .
marketing de la . publicitarios en 300.00 istrado  compartidos en redes
. redes sociales S por .
farmacia Facebook e un afo r sociales
Instagram

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora
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1.9. Canal de distribucién

El canal de distribucién que manejara la empresa que brindara el servicio de farmacia,

es el canal indirecto, es decir de la farmacia al consumidor, como se refleja en la siguiente

figura.
Figura 15: Canal de distribucion
Cliente o
consumidor
Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora
1.10. Seguimiento de clientes

Es importante realizar el seguimiento a los clientes, es decir efectuar un analisis
posventa a fin de cubrir las expectativas de los clientes o consumidores. Principalmente

se creara un buzon de sugerencias tanto en local como en la pagina web.

Tabla 26: Seguimiento de clientes

PROYECTOS
OBJETIVO ESTRATEGIA L oaTpgjcos PRESUPUESTO  TIEMPO  RESPONSABLE
Manejar un
buzo6n de
Monitorear  sugerencias 35,00
19 Comprade  Primer afio,
el virtual, para ) e
. Buzon de buzon fisico y con
porcentaje - conocer la sugerencias bloc de notas  revisiones
de clientes  perspectiva g i
para quincenales

fidelizados.  del cliente
frente al
servicio.

sugerencias

Administrador
0 Gerente de la
Farmacia

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora
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1.11. Especificar mercados alternativos

Al posicionarse la farmacia multiservicios en la zona de Pedro Vicente Maldonado,
se captara mercados alternas, pues el negocio tal como comentd anteriormente no estara
basado exclusivamente a productos de medicina, sino de tipo multiservicio; por lo cual se
espera captar nuevos mercados tanto en el canton, en sus rededores, y en los clientes de

transito que arriben a Pedro Vicente Maldonado.

Cabe sefialar que, en el canton, culturalmente tradicional, se encuentran negocios
relacionados a productos que aparentemente cumplen con las mismas funciones, tales
como medicinas alternativas, centros naturales y homeopaticos, cuyos mercados pueden

también ser captados.
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CAPITULO 11

2. Operaciones

2.1. Objetivo del capitulo

Con el desarrollo del presente capitulo se pretende establecer a detalle las operaciones
técnicas y organizativas que se requieren para la implantacion del plan de negocios del
proyecto, evidenciando las acciones que se deben Ilevar a cabo en el proceso de creacion
de la farmacia multiservicios; de igual manera, con el disefio del plan de operaciones se
podra determinar las estrategias que seran aplicadas al proceso operacional del negocio,
el cual estara orientado a lograr el cumplimiento de las metas y objetivos propuestos,
facilitando la aplicacion y el mejoramiento 6ptimo del proceso de comercializacion de los
productos que se ofreceran, optimizando de esta manera los recursos materiales y

humanos disponibles y al mismo tiempo captando las necesidades del cliente.

2.2. Descripcion del proceso

2.2.1. Descripcion de proceso de transformacion del bien o servicio.

El negocio proporcionara servicios al cliente relacionado con el ambito de la salud
en las personas, el cual corresponde a la venta y distribucion de productos farmacéuticos,
asi como también de productos alternativos de bazar como perfumeria y cosmetico. La
principal caracteristica se enfoca en la dispensacion oportunay eficiente de medicamentos

para el cuidado de la salud de las personas del Cantédn y sus alrededores

El horario de atencidn al publico seréa de 14 horas (desde las 7h00 a 21h00), los 7
dias de la semana ininterrumpidamente, mas las 24 horas al dia, en los periodos o diasen
los cuales el ARCSA programe y dictamine el estado de “Turno” para la atencion total al
publico.

Para lograr esta atencion en la farmacia se contard con profesionales altamente
capacitados en el area de Medicina, este requisito se considera de fundamental

importancia para el emprendimiento del negocio y fidelizacion del pablico objetivo(esto
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debido a que al ser una poblacién culturalmente tradicionalista, sumado a la escases de
médicos y en particular de especialistas, conlleva a que los clientes busquen generalmente
la guiay consejo del personal de atencion del cliente, en la basqueda de los productos que
pueden asistirlos; sea en el area de medicina o productos sustitutos, lo cual conlleva
mantener especial talento y tacto del personal a cargo de atencién, en razon que las
farmacias no estan en potestad de prescribir o emitir recetas directamente, los cual se
traduce finalmente en brindar alternativas de asesoramiento a los clientes en sus posibles
malestares y dolencias, garantizando con ello un servicio personalizado y de alta calidad,

pues un cliente que se siente identificado en esta atencidn, es un cliente que regresa.

Para dar cumplimiento con la provisién de productos farmacéuticos multiservicio, la

entidad contara con siguientes procesos:
e Proceso estratégico

Dentro de este proceso se efectlian actividades como las de descargo (revision de
insumos que arriben conforme numero y tipo de lista de proveedores para facturacion
e ingreso en el sistema de inventarios), ubicacién de medicamentos y otros productos,
y sefializacion de aquellos productos perecibles; para lo cual se debe tomar en cuenta
las normas de seguridad para almacenamiento de productos medicos, en la que se
determina la humedad y temperatura que requiere el producto para su conservaciony
calidad.

e  Procesos operativos

Los procesos operativos son los que se encargaran de dar cumplimiento de las normas,
politicas y procedimientos que se efectuard para la entrega del multiservicio de
comercializacion/venta de productos farmacéuticos, para lo cual se efectuaran los

siguientes procedimientos:
e Logisticay distribucion

Referente a este proceso, para la compra de insumos farmacéuticos y otros, la farmacia
pacta con los laboratorios farmacéuticos y demas proveedores externos, tanto en
cantidades, descuentos y promociones; ademas, son éstos los encargados de prestar este
servicio de transporte hacia la Farmacia sin costo adicional, de acuerdo a sus propios
planes de negocio con cobertura local y nacional, garantizando que el pedido efectuado

Ilegue en nimero y condiciones adecuadas para su conservacion.
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e Compra de insumos médicos y productos multiservicios (Compra)

El desarrollo de este proceso conlleva en la seleccion de proveedores (fabricantes,
distribuidores y de laboratorios), para negociar la compra de los productos médicos y
otros productos, estableciendo precios y descuentos que favorezcan a la rentabilidad de la
farmacia segun los convenios de pago a pactarse; en este proceso se fija también la fecha
y la hora de recepcion de los productos médicos y otros productos adquiridos de los

fabricantes.
e Revisidn de inventarios y aseo

El aseo regular al establecimiento sera diario antes de comenzar la atencion al publico por

los funcionarios de atencion al cliente.

Por otra parte, de manera semanal todos los dias martes se realizard el control de
inventarios, observando las fechas caducidad de las medicinas, lotes y otros productos
perecibles, a fin de detectar posibles articulos con fechas méas proximas de vencimiento,
y aplicar otras actividades como devolucion, cambio, y estrategias de promocion y

descuento al cliente, etcétera.

e Comercial

e Recepcion y almacenamiento de insumos médicos y productosmultiservicios

En este proceso se desarrolla la recepcion y almacenamiento de los insumos médicos
que llegan del fabricante, almacén o laboratorio, a las bodegas de la farmacia, para
posteriormente ser acomodado en las instalaciones y perchas del negocio, y finalmente
entregado a los clientes. Los insumos y productos médicos son recibidos en la farmacia;
y de los otros productos de bazar y jugueteria que pueden ser adquiridos en el lugar (se
puede optar en estos productos, a ser adquiridos directamente a distribuidores en sus

instalaciones).
e Venta de insumos médicos y productos multiservicios (Venta)

La venta de los productos medicos y de otros multiservicios, se efectuara directamente
desde las ventanillas de atencion al cliente, a través de venta directa hacia el consumidor

final.
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e Proceso de Produccion

El proyecto no cuenta con este proceso, en razon que esta actividad (farmacia) que no
produce ningln insumo médico u otro producto a comercializar; sino constituye en la

compra a establecimientos y laboratorios para su posterior venta al pablico.

e Mapa de procesos

De acuerdo a Mario Briefio, en su libro (Martinez, 2015) “(...) es representacion
grafica de una empresa que destaca las funciones, actividades, flujo de informaciony
materiales que deben ser transformadas para entregar productos y servicios a sus
clientes”, se puede entender al mapa de procesos como la manera grafica deconcebir
los procesos de la empresa, mismo que sirve para combinar cada una de las estrategias,

en nuestro caso a desarrollarlo por la Farmacia Felicidad para aplicarlo a diario.

e Procesos complementarios

El control de cada articulo o unidad vendida es registrado en los lectores opticos de
las ventanillas de atencion al cliente, de tal manera que puede consultarse (productos,
descuentos y ofertas de temporada) y descontarse de las existencias registradas en el
sistema de inventario. Este proceso sirve de soporte para otros subprocesos como los

contables, facturacion, logisticos.

e Proceso de apoyo

e Contabilidad, pagos de néminas y talento humano

Estos subprocesos se refieren al cumplimiento de las normas vigentes correspondientes,
como declaraciones periddicas ante el SRI a través del contador autorizado; pagos de
sueldos y aportes antes el IESS, pago a proveedores, pago de servicios basicos, etcétera.

A continuacion, por ejemplo, se ilustra de manera grafica algunos procesos detallados

anteriormente;
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Tabla 27: Mapa de procesos

PROCESO ESTRATEGICO

Planeamiento estrategica

Gestion de Procesos

PROCESO OPERATIVO

Enfoque al cliente

Aprovicionamiento

Ventas / Atencion al cliente

Despacho de productos para
servicio Delivery

PROCESO DE APOYO

Servicios Generales

Sistema Software
Farmacéutico

Gestion Recursos Humanos

Soporte Administrativo

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora

Facturacion y Cobro

Gestion Financiero
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Figura 16: Flujograma del proceso de compra y venta de productos médicos

Sequimrto Del Recepcion de la orden
PeddoY Los Py de compra o contrato
Acuerdos

Andlisis De Las
Necesidades

Solicitud De
Ofertas'Y
Negociaciin Presupuestos
De Las
Condiciones
Evaluaadn De Las
Seleccion Del Proveedor Ofertas

Fuente: Gestion de proveedores.
Elaborado por: La Autora
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Figura 17: Proceso de compra y venta de productos médicos

Procesos de venta de productos

Procesos de venta de productos médicos
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Envia producto medico
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)

Fuente: Proceso de venta
Elaborado por: La Autora
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2.2.2. Descripcion de instalaciones, equipos y personas.

e Instalaciones

La descripcion de las instalaciones es un factor esencial para definir cual es la capacidad
instalada y utilizada que se podra cubrir, segun el espacio adecuado, asi como tambiénel
recurso humano que contard para su funcionamiento la farmacia, en este aspecto en el

siguiente grafico se establece la distribucidon de las areas que dispondra el negocio.

Figura 18: Distribucion de la planta

Farmacia Multiservicios

= I
II@ Banos Almacén
?
"
1O, ) b
— o N o | [ / W [@

PRIMERPISO ] SEGUNDO BODEGA

PISO

[

\\ Administracion

w2

Atencion a
clientes

Elaborado por: La Autora

En base a las areas de servicios y almacenamiento de productos se podra cubrir la
demanda existente dentro del canton Pedro Vicente Maldonado, con la finalidad de
satisfacer las necesidades y exigencias de sus clientes, y alcanzar las ventas y objetivos

propuestos por los administradores de la farmacia multiservicios.
e Equipos

Para la creacion de la farmacia se utilizara diferentes equipos, los cuales seran registrados

como activos fijos para su contabilizacion, el detalle se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 28: Materiales y Equipo de oficina

. . Valor $
Actividad Equipo Imagen (USD)
Instalacion

Sistema de seguridad (Kit de $ 50000
camaras de seguridad) '
Establecimiento
Progframa dg S(_)ftware $300.00
armacéutico .
Almacenamient Perchas o $55,00
0 de productos
de medicina e
insumos
médicos Mostrador y vitrina para medicina $ 8800
psicotrdpica y estupefacientes '
Exhibidores de madera $ 60,00
Exhibicién de
productos de -
bazar y K
productos de Vitrinas verticales R $ 350,00
aseo e higiene o
personal
Mostrador $44,00
Cajas registradoras $ 55,00
Atencion al
cliente i Ami :
Refri panoramico para lacteos y $ 400,00

bebidas
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Lector de codigos de barra k“‘% $ 35,00

Detector de billetes falsos ‘ $ 10,00

48



Impresora de facturacion EPSON

Escalera con soporte

Escalera tipo tijera

Bancos de plasticos

Ventilador y basurero

Dispensador de agua y vasos
desechables para clientes

$ 250,00

% $ 60,00

‘B $ 180,00
R $ 25,00
“' .l. L3 $ 23,00
B
$ 150,00

Anuncio luminoso y luminaria de exhibicion

@ | FARMACIA

Veniay Rotulo externo uminoso FELICIDAD ~ $ 300,00
Rétulo turno $ 25,00
Equipos de oficina
Escritorio ;Li‘ $90,00
Administracion Computador $ 200,00

y Bodega

Silla de escritorio

Bodega de archivador

-, $70,00

$ 120,00

Total

$ 3.390,00

Fuente: Investigacion
Elaborado por: La Autora
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Descripcion de Materiales y Equipo de oficina:

e Establecimiento:

Sistema de seguridad: Contara con el kit de dispositivos de vigilancia dentro
y fuera del negocio para controlar el ingreso de las ventas obtenidas
diariamente, también para que el personal interno se sienta seguro ya que Si
Ilegara a pasar algo se puede ver grabaciones y ver el suceso que ocasiono el
problema.

Programa de software farmacéutico: Se cuenta con un sistema operativo para
el manejo de los productos que ingresa y sale del establecimiento, también me

facilitara un registro permanente de mis clientes para la facturacion.

e Almacenamiento de productos de medicina e insumos médicos:

Perchas: Permitira utilizar los productos de medicina y salud, segun el orden
cronoldgico  (antibidticos, gripe, vitaminas, colesterol, corazon,
anticonceptivos, entre otras.), para obtener un buen manejo en la basqueda de
la medicina que requiere el cliente.

Percha de cuarentena: Esta percha, permitira al personal interno en colocar los
productos que estan a punto de caducarse o este de mala presentacién, para
facilitar al area de almacenamiento o administrativo y proceder con la
devolucién de productos a los proveedores correspondientes.

Mostradores: Sirve de soporte para la exposicion de los productos
multiservicios (vendas, alcoholes, pasta dental, termdmetro, fonendoscopio,
entre otros), para que el cliente visualice de manera facil

Mostradores: Sirve de soporte para la exposicién de los medicamentos
estupefacientes y psicotropicos en lo cual estara bajo llaves y solo podra abrir

el personal autorizado.

e Exhibicion de productos de bazar y de productos de aseo e higiene personal:

Exhibidores de madera: Permite sostener los productos de aseo e higiene
personal y sea mas visible para el cliente, para adquirir la compra de los
productos (cepillo dental, teteros, rasuradoras, brujitas, hojas de Gillette, entre
otras)

Vitrinas verticales: Permite al habitante visualizar de manera clara los
productos que voy a ofrecer (porta retratos, aretes, juguetes, entre otras), y

pueda adquirir el cliente el producto sin ningin inconveniente.
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Mostradores: Sirve de soporte para la exposicion de los productos
multiservicios (Shampoo, tinte de cabello, cremas para el cabello, kit de bebes,

entre otras), para que el cliente visualice de manera facil.

Atencién al cliente:

Caja registradora: Se instalara una caja registradora, la cual permitira facil
cobro del cliente en adquirir su producto.

Refri panoramico para lacetos y bebidas: Se implementa a una refri donde el
cliente pueda visualizar y porceda en el consumo de bebidas no alcoholicas
(Aguas, Jugos en botella, gatorade, entr otras) con la finalidad de tenermayor
sastisfacion al cliente.

Lector de barra: Facilitard en la entrada y salida de los productos en la que se
encontrara cerca de las computadoras para agilitar la rapidez en el trabajo.
Detector de billete falsos: Se contara con una méquina, para facilitar uncobro
responsable, sin tener perdidas por la venta del producto.

Impresora de facturacion: Servira en la impresion de factura de los productos
adquiridos por el cliente.

Escalera con soporte: Se dispone de una escalera portatil de 4 pisos en la cual
puede ser movida o trasportada de un lugar a otro para el alcance de los
productos.

Escalera tipo tijera: Se dispone de las escaleras, la cual permite ascensodesde
uno o ambos los lados para subir alcanzar algun producto dentro de la
farmacia, para obtener un mejor servicio al consumidor.

Bancos plasticos: Se establecera para el personal de atencidn al cliente y para
el consumidor para tener una buena satisfaccion en atencion al cliente
Ventilador y basurero: Se contara con un basurero y ventilador para el uso en
el establecimiento.

Dispensador de agua y vasos desechables: Se contara con un dispensador de

agua para el consumo de clientes internos y externo.

Venta y publicidad:

Roétulo exterior iluminaso: Permite una mayor visualizacion para los
habitantes, turistas/ visitante del cantén.
Roétulo de turno: Permite al cliente visualizar el dia que la farmacia se

encuentre en temporadas de atencion las 24/7, dias de Turno.
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e Administracion y Bodega:

Escritorio: Contara con escritorios en la se utilizara en el area administrativa
y area de almacén.

Computador: Es una herramienta importante en la que me ayudara en el
almacenamiento de informacion (ventas, ingreso de productos, nota de
créditos, entre otros), en el software del sistema farmacéutico el cual me
permite realizar una busqueda més rapida de un producto y su precio
correspondiente.

Sillas de escritorio: Se utilizara estas sillas especiales para el personal
administrativo y ventas para obtener comodidad al trabajador.

Bodega de archivos: Se utilizard como herramienta importante para el personal
administrativo en guardar los documentos (Facturas, roles de pago, pago de
servicio béasico, nota de credito, entre otras).

Conexion a internet: Se contara con internet para la realizacion de trabajos en
ventas y area administrativa ya que el programa software farmacéutica que

manejara la farmacia se necesitara de conexion.

e Personas

Para la venta de los productos médicos tanto dentro de las instalaciones como para atender

pedidos delivery, se contard con dos personas con experiencia en venta de productos

farmacéuticos y que hayan cumplido previamente una induccidn necesaria. Las cuales

cumpliran horarios de 8 horas laborables, con turnos rotativos, se presenta a continuacion.

Tabla 29: Horario de atencién

(Ventas y atencion al cliente)

Actividad Tiempo N.- de personas Horas
b ' b (Turnos rotativos)

7h00 a 13h00
13h30 a 15h30

8 horas 2 personas 10h00 a 14h00

Personal laborables 14h30 a 1830

12h30 a 18h30
19h00 a 21h00

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora
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2.2.3. Tecnologia a aplicar
Para el control eficiente de las actividades operativas dentro de la farmacia, se aplicara

sistemas tecnoldgicos orientados a facilitar el trabajo en las diferentes areas tales como:

e Sistemas tecnologicos de contabilidad y registros.
e Sistemas tecnoldgicos de facturacion

e Sistema tecnologico para control de inventario, inventario de bodega y
administrativo.

2.2.4. Factores que afectan las operaciones

En la dltima década el mercado farmacéutico ha presentado un constante crecimiento
en el pais, consolidandose principalmente la instauracion de firmas de cadenas de
farmacias que cierta medida han afectado las farmacias independientes en las grandes
ciudades; sin embargo, en el presente afio el factor que mas incide en el desarrollo y
sostenibilidad de este tipo de negocio, es el factor econémico y fidelidad de la clientela,
ya que debido a la crisis sanitaria por el COVID-19 la economia de las familias del canton
ha disminuido en algunos casos, lo cual pese a proveer productos de primera necesidad
como relacionados a la salud, limita el incremento de ingresos para la entidad. No
obstante, se considera contar con ciertas ventajas para poner en marcha el negocio y
resistir estos acontecimientos, tales como asumir los costos de local, ya que se cuenta con
area propia, recientemente acondicionada, y geograficamente ubicada cabecera cantonal,
y en la avenida principal (Av. 29 de junio) ya que es la calle principal en la

comercializacion de los productos.

2.3. Capacidad Operativa
El calculo de la capacidad de ventas de la farmacia de manera diaria y mensual, se obtiene
de la demanda potencial establecida en el capitulo anterior, considerando factores de
inversion y tasa de crecimiento del negocio farmacéutico. Los resultados son lo que se

muestran a continuacion.

Tabla 30: Capacidad de atencién

Periodo Capacidad de atencion Diaria
Diario 24
Mensual 720

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora
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2.3.1. Capacidad de atencion Futura.

La farmacia multiservicio no producira productos, por lo que para el calculo de la
capacidad de ventas que tendra la farmacia es un tiempo de 5 afios, se tomo en cuenta la
demanda potencial establecida en el estudio de mercado del capitulo anterior, y es
considerando la capacidad de inversion a asumir, la “Farmacia Felicidad” se encontraria
en capacidad de cubrir la demanda potencial del primer afio en el sector con los
incrementos conservadores de la tasa de crecimiento del negocio farmacéutico anual para

los cuatro afios posteriores.

Es necesario sefialar y separar que en esta actividad econdmica de farmacias, la
produccion propiamente dicha de productos e insumos médicos, farmacos, de consumo y
aseo personal, de bazar y otros, son producidos por los laboratorios, farmacéuticas y
distribuidores correspondientes para consumo y distribucion a nivel nacional; por loque,
para la ejecucion del presente proyecto, se aclara que el servicio de atencion al publico,
podria encontrarse limitado al nivel de existencias o escases de ciertos productos, o por
politicas del ARCSA y Ministerio de Salud Pudblica en casos excepcionales y a nivel
general, por ejemplo en el transcurso del presente afio por efecto de la actual pandemia
COVID-19, la demanda del productos como el “Dolo-Neurobion inyectable”, Mesulid en
sobre y sus derivados, ha superado la capacidad de produccion nacional, por lo que en el
cantdn, este producto no es posible encontrarlo.

Tabla 31: Capacidad de atencion futura proyectada

Capacidad de atencion del negocio farmacéutico

ANO Demanda potencial Capacidad de atencion
0 8.775 5.850
1 9.029 5.914
2 9.290 5.978
3 9.558 6.044
4 9.834 6.110

Fuente: La Autora.
Elaborado por: La Autora
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2.4. Definicion de Recursos Necesarios para la operacion

2.4.1. Materias primas o grado de sustitucién que pueden presentar.

Como ya se comentd en la seccion anterior, la farmacia a crear por ser una empresa
de atencion y comercializacion de diversos productos principalmente de farmacia, no esta
encargada de la fabricacidn de los mismos, sino mas bien de venta a nivel local; para lo
cual, los materiales directos requeridos para la puesta en marcha de la farmacia, es
basicamente el abastecimiento de productos médicos y los complementarios del negocio
multiservicio a través de los laboratorios y distribuidores correspondientes, los cuales se
detallan en la tabla posterior. Bajo la perspectiva del consumidor o cliente, un producto
sustituto se refiere a aquel que puede satisfacer la misma necesidad que otro, es decir
sustituir la funcion de otro, sean 0 no parecidos en cuanto a su precio o caracteristicas,
por lo que estos productos que se reemplazan compiten entre si, intentando captar la

atencion del consumidor ya sea por medio de menores costos 0 promociones.

En productos de medicina, existen por ejemplo los productos ‘“genéricos” como
sustitutos a los de “marca”, siendo los primeros presentados sin nombre comercial sino
con el del componente activo o del compuesto quimico original, mientras que los
segundos presentan el mismo compuesto bajo un nombre comercial propio. Ejemplo: el
compuesto “Amoxicilina” los laboratorios NIFA los entregan como producto genérico
con el mismo nombre en su caja para la venta, a un costo final de venta al publico de 0.09
centavos de délar por pastilla (0,09 USD); mientras el laboratorio BAGO comercializa el
mismo compuesto (amoxicilina), pero con el nombre comercial en caja de “Amoxil”’con
un precio de compra final al publico de 0.49 centavos de dolar por pastilla (0,49 USD)

por ser de marca.

Con estas aclaraciones es necesario sefialar que el negocio multiservicio contara con
ambos tipos de productos a bien de satisfacer las necesidades del cliente, bajo la estrategia
de comercializar preferencialmente los de marca pues representan mayor margen de
utilidad.
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Tabla 32: Listado de productos requerido para la venta

Productos Alto Medio Bajo

Grado de sustitucion

Proveedores /
Laboratorios

Productos de medicina general y
de venta libre

Medicina restringida con receta

Productos de rehabilitacion
Naturales y homeopaticos
Primeros auxilios
Alimentos de bebe

Aseo y de cuidado personal

Bebidas no alcohélicas

Productos de belleza y bazar

Confiteria, juguetes y otros

Farmaenlace, Difare.
Leterago, Ecuaquimica,
Nifa, Genfar
Farmaenlace

Farmaenlace, Difare
Farmaenlace, Difare
Difare

Farmaenlace, Difare
Farmaenlace, Difare,
Ecuaquimica
Farmaenlace, DASANI
S.A.

Farmaenlace, Fantasias
Nufiez, Distribuidora 3
hermanos

Fantasias Nufiez,
Distribuidora 3
hermanos

Fuente: La Autora.
Elaborado por: Autora

2.5. Calidad
2.5.1. Método de Control de Calidad.

El método de control de calidad de la farmacia se basa exclusivamente en el

cumplimiento de las normas de Buenas Practicas de Manipulacion de medicamentos

quimicos, insumos, instalaciones y procedimientos, dispuestos por los organismos

competentes como ARCSA y Ministerio de Salud para las farmacias, el cual secompleta

con las normas de seguridad, ambiental y normas de control de inventarios.

Basicamente la principal actividad en recalcar consiste en la periddica y frecuente

verificacion de las fechas de vida o caducidad de los productos, y en ciertos casos niveles

de temperatura y conservacion.
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2.6. Normas, permisos, acciones y prevencion de posibles riesgos laborales

2.6.1. Constitucion y operacion

Para el tramite de operacion, se requiere cumplir con varios pasos previos como: la
existencia legal de la empresa; aprobacion del Ministerio de Salud a través de su 6rgano
regulador que es la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia — ARCSA;
registro de actividad econdmica ante el Servicio de Rentas Internas — SRI; y, contar con
un profesional quimico farmacéutico. De estos aspectos se profundizara en el capitulo

cuarto.

2.6.2. Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional
La seguridad y salud laboral en el campo farmacéutico busca la seguridad, salud y
calidad de vida de las personas y trabajadores en esta ocupacion, también protege a

aquellas personas que podrian verse afectados por el ambiente ocupaciones.

En nuestro pais las instituciones que amparan estos conceptos y brindan directrices
para su control y atencion son el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social a través desu
Direccion de Riesgos de Trabajo, y el propio ARCSA, el cual emiti6 la Normativa Técnica
Sanitaria de Buenas Practicas de Almacenamiento, Distribucién y/o Transporte y
comercializacion para Establecimientos Farmacéuticos y Establecimientos de
Dispositivos Médicos de Uso Humano, en la cual se expiden diferentes acciones a realizar
para prevenir riesgos laborales en cuanto esta actividad, en particular a los siguientes

procesos:

- Manejo de inventarios y soluciones quimicas

Bioseguridad y contaminacién cruzada.
- Refrigeracion dentro del rango, ventilacion y almacenamiento.

- Capacitacion y manejo de productos farmacéuticos

En el caso de establecimientos de dispositivos médicos de uso humano, estara bajo la
responsabilidad de un profesional quimico farmacéutico o bioquimico farmaceutico o
profesional de la salud afin a los dispositivos médicos de acuerdo a la necesidad del

establecimiento, misma que sera verificada por la comisién inspectora del ARCSA.

Una forma préctica de recordar las medidas de seguridad en el servicio farmacéutico, lo
constituyen las advertencias, precauciones, generacion de poster o cualquier otra ayuda
visual con colores vivos y colocados estratégicos, y de acuerdo al personal o secciones

donde se apliquen actividades diferenciadas dentro de la farmacia.
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CAPITULO Il

3. ORGANIZACION Y GESTION

3.1. Objetivo del capitulo

En este capitulo se dara a conocer los fundamentos primordiales de la farmacia
multiservicio en su creacion, se realizara una descripcion de su forma de organizacion y
funcionamiento, de su vision y mision, fortalezas y debilidades, asi como otros detalles

de tipo administrativo, que sustentaran el enfoque del plan de negocio de la farmacia.

3.2. Analisis estratégico y definicion de objetivos.

3.2.1. Visién de la Empresa

Ser una empresa lider en la comercializadora de productos farmacéuticos, aseo
personal y otros multiservicios, dentro de los 5 afios, ser ampliamente reconocida en el
canton de Pedro Vicente Maldonado de la provincia de Pichincha, brindando una atencion
de calidad, con variedad de productos y servicios, y amplia experiencia; cumpliendo con
las expectativas de nuestros clientes y siendo dignos de su confianza y lealtad.

3.2.2. Mision de la empresa

Somos una farmacia organizada con enfoque de brindar la mejor calidad de atencion
al publico en la provision de productos multiservicios, proyectando una imagen de
confianza y profesionalismo tanto en los usuarios locales como de transito (turistas,
visitantes), entregando en el trato tanto interno como externo siempre una atencion de
excelencia y con un clima laboral agradable, con orgullo de pertenencia, buscando

consolidarse en el sector como referente local.
3.2.3. Valores Corporativos.
Al ser una farmacia que ofrece principalmente productos de medicina y salud, con un

valor agregado por las ventas de varios productos en el mismo lugar, mantener la buena

ética profesional sera parte fundamental del negocio, buscando que estas practicas
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permitan siempre diferenciarnos de la competencia. La Farmacia Felicidad garantiza los

siguientes principios y valores.

e Lealtad: Esta cualidad buscara el ganarnos la amistad y confianza con el cliente,
bajo el compromiso de escuchar siempre a nuestros clientes y brindarles un trato
individual y preferente, de esta manera satisfacer plenamente sus necesidades,
bajo el lema que: “un cliente bien atentado, nos daré su confianza, y un cliente que
confié en nosotros sera un cliente leal.

e Respeto: El valor mas especial y constante que se debe otorgar al cliente al
momento que busca su necesidad dentro de la Farmacia Felicidad, se debe
reconocer ese valor para poder también obtenerlo de los clientes. El respeto
también implica hacia el interno de la organizacion.

e Puntualidad: Indispensable para demostrar nuestro servicio de atencion de calidad
y respecto con el cliente y la poblacion local. La puntualidad desde el primer dia
de atencién en todo momento hasta el cierre de la jornada, junto con un trato
cortes, educado y amable, garantiza el compromiso de que la salud y bienestarde
todos quienes nos visitan es la prioridad de Farmacia Felicidad.

e Responsabilidad: Este valor sobresale en la conciencia de la personay se refuerza
con su préactica diaria, por lo cual Farmacia Felicidad y todos quienes la componen
demostrar en cada accién, en cada atencion y en cada cliente satisfecho el ser
comprometidos tanto con sus clientes como con la sociedad.

e Buen servicio: Los valores anteriores se resumen en el principio fundamental de
Farmacia Felicidad, es decir buscar primordialmente satisfacer las necesidades del
cliente con agilidad, buena actitud y preocupacion de sus necesidades.

Un principio importante para la creacion de la Farmacia Felicidad se basard en todo
momento en mantener componentes éticos y morales tanto internos como externos. Se
establecera y capacitara a quienes la componen la organizacion, en la préactica de los

siguientes principios:
e Esforzarse por demostrar al cliente, nuestro interés por él y sus necesidades.

e Brindar un servicio de calidad, explicando si es necesario las cualidades de los
productos a vender.
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e Compromiso en la entrega a tiempo de los productos que ayuden al bienestar de
la salud fisica o0 emocional (delivery).

e Flexibilidad al empleo de recursos tecnoldgicos (Sistema para el ingreso y salida
de los productos).

3.24. Objetivos y estrategias

El objetivo general que la empresa pretende alcanzar y mantener durante el periodo
considerado de 5 afios, a través del uso de sus recursos planificados para su éxito se

resumen a continuacion:

Demostrar la factibilidad del plan de negocio para la implementacion de la Farmacia
Felicidad, como una linea de negocio tipo farmacia multiservicio en el canton de Pedro
Vicente Maldonado de la provincia de Pichincha. Complementados en el siguiente
grafico:
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Figura 19: Objetivo estratégicos

Mision:
Brindar

profesionalismo con un

agradable, para clientes internos y externos
generando orgullo de pertenencia

la mejor calidad de atencién al
publico. Proyectando imagen de confianza y

clima laboral

Objetivo estratégico
Primer ano

Objetivo estratégico
Segundo aiio

Objetivo estratégico
Tercer ano

Objetivo estratégico
Cuarto ano

Objetivo estratégico
Quinto aio

Vision:

Politica:
Plan de uso de
instalaciones

Estrategias:

Aprovechar el uso de
instalaciones propias
para el desarrollo e
instauracion de la
farmacia.

Politica:

Plan de
posicionamiento de la
Farmacia Felicidad

Estrategias:

Gienerar estrategias de
comunicacion,
posicionamiento v
captacion de clientes a
través del cmpleo
tecnologico v de redes
sociales.

Politica:

Establecer convenio con
cmpresas  locales  para
facilitar la entrega al
cliente.

Estrategias:

Ser innovadores en las
estrategias de  servicio,
proponicndo por
ejemplo, el servicio de
delivery para entrega de
medicamentos u otros
productos a los usuarios
locales.

Fuente: Organizacion y gestion
Elaborado por: La Autora
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3.25. Andlisis FODA

El estudio de la matriz F.O.D.A. (fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas)

de la Farmacia Felicidad, se presenta a continuacion:

Tabla 33: Matriz FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES
Desventaja inicial de
F1 .., C o D . . . .
Ubicacion Privilegiada 1 posicionamiento del negocio
" nuevo vs competencia
F2 . . . D  Desconocimiento de costos de
Local e instalaciones propias . -
2. ciertas medicinas nuevas
Conocimiento de los productos y Normativa de funcionalidad que
F3 - g, D .
cordialidad en atencion a los prohibe las ventas de
. . 3. . . .
habitantes del canton medicamentos sin receta medica
F4 Formas de pagos en lacompradelos D  Desconocimiento en los cobros
productos 4. sea mediante Datafast
F5 Conocimiento del manejo de software D  Baja recepcion de internet en el
farmacéutico 5. canton
OPORTUNIDADES AMENAZAS
Actualizacion de variedad de . .
@) S A Competencia y presencia de
productos (multiservicios) con . .
1. 1. ciertas cadenas de farmacias
enfogque en demanda
O Lacompetencia no ofrece Serviciode A  Distancia limite para el servicio al
2. Delivery 2. cliente
. . " . Percepcion de una parte de
Sin normativas que exija estrategias g :
0] . A poblacién que piensa que las
de promociones y descuentos . ,
3. . 3. farmacias de cadena son mas
homogéneos b
aratas
@) Implemeptau_on de nuevas A Parte de poblacion local no cuenta
tecnologias digitales para ofertar los ;
4 _ 4.  con internet o datos
productos farmacéuticos
O  Clientes satisfechos por variedad de A Normativas estrictas por parte del
5. productos ofertados 5. ARCSA

Fuente: La Autora
Elaboracién: La Autora
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3.2.6. Matriz FODA

Matriz de Evaluacion de Factores Internos (EFI): Fortalezas y Debilidades

Tabla 34: Matriz de evaluacién EFI

Matriz de Evaluacion de Factores Internos (EFI): Fortalezas y Debilidades

Calificacion e,
Calificacion
Factores Peso de
. Ponderada
evaluacion
FORTALEZAS 50%
F1. Ubicacion Privilegiada 15% 4 0,6
F2. Local e instalaciones propias 5% 2 0,1
£3 Conocm_ulento de los _productos y cor,dlalldad 10% 3 0.3
en atencion a los habitantes del canton
F4. Formas de pagos en la compra de los productos  10% 3 0,3
= Conom,mn_ento del manejo de software 10% 9 0.2
farmacéutico
DEBILIDADES 50%
DL Desve_ntaja inicial de posicionamiento por 504 1 0,05
negocio nuevo vs competencia
D2, Desconocimiento de costos de ciertas 10% 2 0.2
medicinas nuevas
D3. Normativa de func;lonallda_ld que prohlbc_e 20% 4 0.8
ventas de medicamentos sin receta medica
D4, Desconocimiento en los cobros mediante 10% 3 0.3
Datafast
D5. Baja recepcion de internet en el cantén 5% 1 0,05
Total 100% 2,9
Fortalezas y Debilidades
La ubicacion en pleno centro del canton permitira captar la atencion de la mayoria
F1-D1 de los potenciales clientes, junto con otorgar un servicio de calidad permitiran
posesionar al negocio en el menor tiempo posible.
F2-D2 Generar relaciones con proveedores para conocer nuevos productos y adecuarlos
en el mercado local
F3-D3 Capacitar al personal interno en variables sustitutivas a los productos puntuales
que requiere el cliente.
El establecimiento facilitara al cliente en las formas de pago al consumir los
F4-D4 productos dentro de la farmacia, se tomaré en cuenta la diversidad en relacion al
pago/ cobro por parte de los clientes.
Se contara con un sistema de software farmacéutico para el registro de entrada y
F5-D5 salida de los productos, pero la baja recepcion de internet dificultara obtener un

trabajo exitoso en el registro de los productos.

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora

62



Matriz de Evaluacion de Factores Externos (EFE): Oportunidades y Amenazas
Tabla 35: Matriz de evaluacion EFE

Matriz de Evaluacién de Factores Externos (EFE): Oportunidades y Amenazas

Factores Peso  Calificacion Calificacion
Ponderada
OPORTUNIDADES 50%
oL Actuqllzaqlqn de variedad de productos 11% 3 0,33
(multiservicios) con enfoque en demanda
02, La competencia no ofrece Servicio de 10% 3 0,3
Delivery
03. Politicas de descuentos y promociones a 18% 4 0,72

libre decision del gerente
Implementacion de nuevas tecnologias
O4. digitales para ofertar los productos 5% 3 0,15
farmacéuticos

Clientes satisfechos por variedad de

05. 6% 3 0,18
productos ofertados
AMENAZAS 50%
AL dCompeten_cia y presencia de ciertas cadenas 150 3 0,45
e farmacias
A2. Distancia limite para el servicio al cliente 5% 2 0,1
Percepcion de una parte de poblacion que
A3. piensa que las farmacias de cadena son mas 5% 3 0,15
baratas
Ad. Earte de poblacion local no cuenta con 504 2 0.1
internet o datos
A5. Normativas estrictas por parte del ARCSA 20% 4 0,8
Total 100% 3,28
Oportunidades y Amenazas
O1-Al El plus de contar con variedad de productos en un solo negocio permitira hacer

frente a la competencia.

El cliente podra realizar sus compras utilizando servicio delivery dentro de un
02-A2 limite en el canton por los acuerdos que se tienen, mismos que no poseen la

competencia.

Las estrategias de promociones y descuentos quedan a libre eleccion del duefio
03-A3 de farmacias privadas a diferencia de las estrategias programadas en tiempos

determinados en politicas de farmacias de cadena.

Difundir las promociones y ofertas mediante las plataformas digitales para dar
04-A4  mayor alcance a los habitantes del canton y consuma la variedad de productos

que se publica.

El buen servicio y la comunicacion personalizada con el cliente, permitira
05-A5 sobrellevar esta limitante, en razdn que al ser una poblacién tradicional es bien

frecuente la promocion a través del “boca en boca” en los habitantes del sector.

Fuente: Analisis FODA “Farmacia Felicidad”
Elaborado por: La Autora
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Para entender mas profundamente los deseos y necesidades de los habitantes del

cantén en el consumo de productos de la salud y otros productos sustitutos, es necesario

explicar que el cantdn Pedro Vicente Maldonado es una zona de clima himeda-calurosa

la mayor parte del afio, por lo que sus necesidades estan basadas en enfermedades y

requerimientos locales (por ejemplo: medicamente para tratarse la “sarna brava”, dengue,

colocacion y venta de aretas ortopédicos para nifias recién nacidas, tintes de cabello,

extensiones de pelo, entre otras). Es decir, conocer y analizar estos detalles ayudara a

brindar un mejor servicio, éptimo, dindmico y personalizado.

Por lo cual entre las principales estrategias instaurar se encuentran:

Desarrollar un proceso marketing digital, frecuente y recurrente en especial el primer
afio de operacion, a través de herramientas tecnoldgicas e internet (como: Publicacién
en WhatsApp, Instagram, Facebook y Pagina web) y contratando espacios de
promocion y publicidad especifica en la plataforma que ofrece el Facebook a 1km a
la redonda; con esto se proyectard una imagen de confianza, bienestar, comodidad,
economia y profesionalismo hacia el publico.

Se realizard promociones frecuentes por estos medios de difusion sobre productos
con descuentos y adicionales, en particular de aquellos de mayor salida.

Se promocionara el servicio de entrega a domicilio de productos de farmacia y de
otros del negocio (excepto de aquellos que se requiera la presencia fisica de lareceta).
Realizar programas frecuentes de actividades que capten la atencién del publico, con
el fin de fidelizar los mismos, y promocionar la farmacia multiservicio (ejemplo:
obsequios de globos inflados a los nifios que ingresen los fines de semana; juego de

luces led los dias viernes en las noches, entre otros.).

Tabla 36: Andlisis de causalidad perspectiva y objetico estratégico.

Perspectiva / Enfoque Objetivo Estratégico
Posesionar en el primer afio de funcionamiento vy
Negocio comercializacion, la marca o nombre del negocio y fidelizando
al cliente.
Extender y conservar el crecimiento de los recursos
Proceso interno financieros de la Farmacia Felicidad al 5to afio, a través de la

comercializacion de los productos multiservicio.

Variedad de productos  Alcanzar el crecimiento y reconocimiento de la Farmacia

Felicidad desde el primer afio, a traves de la variacion de
productos, entre los médicos de farmacia, los de aseo personal,
de bazar, bebidas no alcoholicas, y juguetes.
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Generar y medir el servicio de atencion de calidad hacia el
Cliente cliente final, haciéndole sentir que sus necesidades y deseos
son de preocupacion para la Farmacia, lo cual se verificara con
el aumento sostenido de clientes y ventas durante su primer

afio de funcionamiento.

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora

3.3.0rganizacion Funcional de la Empresa

3.3.1. Organizacion interna

La farmacia durante sus primeros afios de funcionamiento tendrd una estructura

horizontal, es decir desde su nivel méas alto de jerarquia compuesto por la propietariaque

haran de gerencia general, hasta niveles mas basicos como el area comercial y logistica,

area financiera y area de talento humano, que se responsabiliza la misma persona con sus

integrantes (vendedoras/es).

Figura 20: Organigrama estructural

Fuente: La Autora

Elaborado por: La Autora
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Para el desarrollo del proyecto se ha determinado la forma como las funciones que

seran asumidos por el negocio de acuerdo con el siguiente organigrama funcional:

Figura 21: Organigrama Funcional

GERENTE
GENERAL

j/—\4 ASISTENTE ADMINISTRATIVA

1 1 I 1
DEPARTAMENTO LOGISTICA DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
FINANICERO FARMACIA COMERCIAL DE RR.HH

D e, Frys e e Distribucion de los productos con Ventas / Atencion al cliente Contrato de nomina
Basico los proveedores 1 T
L v el ., Evaluacién de desempefio a
Pagos a instituciones publicas por Control de los inventarios Elj2 R trabajadores
permisos I
. U Despacho de PDed|!d°5 por medio de Registro y afiliacion al seguro para
. elivel ;
Coordinar los pagos con Ingreso y salida de los productos 4 los trabajadores
proveedores / Generar nota de - L
creditos

Revision de fechas y calidad de los
productos

Vendedores

(as)

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora

3.3.2. Descripcion de puestos

Monitorear y capacitar al personal
de atencion al cliente/ ventas.

Una vez definido el organigrama interno de la Farmacia, se describe el rol y

caracteristicas del puesto, de la siguiente manera:

Tabla 37: Descripcion de puesto Gerente General, area financiera, area comercial y

logistica, area talento humano y Atencion al cliente/ Vendedores(as).

I. INFORMACION BASICA:

Puesto: Gerente General
Jefe inmediato superior:

Supervisa a: Area financiera, area comercial y logistica, area talento humano.
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I OBJETIVO DEL PUESTO:

Es la persona responsable de planificar, organizar, dirigir las actividades de la farmacia.
La coordinacion que llevard sera con todas las areas del negocio, desde el
abastecimiento de productos a través de proveedores hasta la comercializacion y ventas.

11l FUNCIONES
e Coordinar todas las funciones Administrativas.

e Supervisara de forma diaria el proceso de ventas.

e Gestionara los permisos y otros documentos para el normal funcionamiento del
establecimiento de la “Farmacia Felicidad”.

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:
Titulo profesional: Ingeniera en Administracion de Empresas.
Experiencia: 2 afio dirigiendo una Farmacia

Habilidades: Proactiva, empatia, buena actitud, gestion y control del establecimiento,
conocimiento de productos de salud y otros.

Formacién: Manejo de Microsoft office, sistema informatico en tablas, manejo de
sistema farmacéutico.

I. INFORMACION BASICA:
Puesto: Area financiera
Jefe inmediato superior: Gerente General

Supervisa a: Gerente general y Area de talento humano

I OBJETIVO DEL PUESTO:
Realizacion de los estados financieros, balance de situacion, y demas informacion
contable de la empresa, se encargara de coordinar los pagos con proveedores, servicios
basicos, costos y transacciones con instituciones financieras, pagos de remuneraciones
a empleados, deducibles, retenciones y declaraciones ante SRI, entre otras.

111 FUNCIONES
Declaraciones
Pagos a empleados
Pagos a instituciones
Pago a proveedores
Generar nota de créditos

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Titulo de bachiller en ciencias Administrativas y Contabilidad,
Tecndlogo en Administracion de Empresas, Licenciado en Administracion de
Empresas.

Experiencia: 1 - 2 afio trabajando en area contable dentro de una Farmacia
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Habilidades: Proactiva, comunicacion clara, buena actitud, gestion y control de
inventarios, empatia, trabajo rapido.
Formacién: Manejo de Word y Excel, sistema informatico en tablas.

I. INFORMACION BASICA:
Puesto: Area Comercial y Logistica
Jefe inmediato superior: Gerente General

Supervisa a: Area de talento humano

I OBJETIVO DEL PUESTO:
Mantendra o mejorara en todo momento la imagen corporativa del negocio con buenas
relaciones y trato hacia los clientes; se realiza la comercializacion tanto de medicinas
como de una amplia variedad de productos explicados en secciones anteriores. Estara
pendiente de la recepcidn de pedidos a través de estrategias de comunicacion y redes
sociales (pagina web, WhatsApp, Instagram, teléfono); y despachara los pedidos de
entrega a través del servicio de delivery.

111 FUNCIONES

e Distribucién de productos con los proveedores

e Gestion y control de inventarios (igualar stock de los productos existentes)

e Control de fechas de caducidad y calidad de los productos de medicina y bazar,
bebidas no alcohdlicas, entre otras

e Mantenimiento de la zona de trabajo (limpieza de perchas y vitrinas,
dispensador)

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Tecnologo en Administracion de Empresas, Licenciado en
Administracion de Empresas.

Experiencia: 6 meses a 1 afio trabajando en Farmacia

Habilidades: Comunicacion clara, buena actitud, gestion y control, trabajo en equipo,
y buena actitud

Formacién: Manejo de Word y Excel, PowerPoint y otras aplicaciones para las
promociones o descuentos de los productos.

I. INFORMACION BASICA:
Puesto: Area de Talento Humano

Jefe inmediato superior: Gerente General

Supervisa a: Gerente General

I OBJETIVO DEL PUESTO:
Esta encargada de gestionar los procesos de seleccion, permanencia y desvinculacion
de personal. Estara a cargo del registro y afiliacion de los mismos, al Seguro General
Obligatorio (IESS), verificara que los trabajadores cumplan con sus funciones en la
farmacia, dentro de sus horarios previstos, estara a cargo de los procesos de evaluacion
al trabajador.
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111 FUNCIONES

Seguimiento al buen servicio al cliente (sugerencias, quejas etc.).
Evaluacion de desempefio del trabajador.

Contrato de nomina

Registro y afiliacion al seguro para el trabajador.

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Tecnélogo en Gestion del Talento Humano, Ing. Administracion de
Empresas: Admin. Recursos Humanos.

Experiencia: 1 afio y medio — 2 afios de experiencia trabajando en area de talento
humano en farmacia

Habilidades: Buena actitud, motivadora, escucha activa, gestion de en equipos,
empatia, analitica

Formacion: Aprendizaje continuo, entrenamiento capaz, manejo de Excel y Word

I. INFORMACION BASICA:
Puesto: Vendedoras (es) / Atencion al cliente
Jefe inmediato superior: Gerente General

Supervisa a: Area comercial y logistica

Il OBJETIVO DEL PUESTO:
Gestionara las ventas diarias de la Farmacia Felicidad; atencion al usuario, se verificara
la recepcion, ingreso y devolucion de productos previo al registro, dada de alta o baja
en el sistema de inventarios. Se verificara las cantidades de existencias de productos
(entradas y salidas) conforme el reporte del sistema de inventarios de la farmacia y
verificacion de fechas por caducidad de los productos.

11 FUNCIONES

e Atencion al cliente directo

e Facturacion y cobros

e Gestion y control de inventarios (igualar stock de los productos existentes)

e Control de fechas de caducidad y calidad de los productos de medicina y bazar,
bebidas no alcoholicas, entre otras

e Mantenimiento de la zona de trabajo (limpieza de perchas y vitrinas,
dispensador)

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:
Titulo profesional: Auxiliar de servicios farmacéutico, Titulo de bachiller en Quimico
Bidlogo, Tecndlogo en Farmacia.
Experiencia: 6 meses a 1 afio trabajando en Farmacia

Habilidades: Atencion al cliente, proactiva, comunicacion clara, buena actitud, gestion
y control de inventarios, empatia, trabajo rapido.
Formacion: Manejo de Word y Excel, sistema informatico en tablas.

Fuente: Descripcion de puestos
Elaborado por: La Autora
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3.4.Control de Gestién

34.1.

A continuacidn, se enlista y justifica los principales indicadores de gestion que pueden

ser utilizados en las areas de la Farmacia Felicidad, cuando inicie la operacion, siendo

Indicadores de gestion

éstos a través de los cuales se podra medir el cumplimiento de los objetivos.

Tabla 38: Indicadores de gestidn

Area Indicadores de gestion Porcentajes Formula
. . Metas alcanzadas
Numero de informe de . .
Gerente L Porcentaje de de area / Metas
cumplimiento favorables de .
General cumplimiento proyectadas de
metas semestrales. "
Area
Area Movimientos diarios de Porcentaje de  Saldo de caja final /
Financiera efectivos movimiento Apertura de caja
. Nro. de clientes
. Porcentaje de .
Servicio i . : satisfechos / Nro.
. Satisfaccion del cliente lealtad de :
al cliente . de clientes
clientes ;
atendidos.
. . Nro. atrasos por
Talento ~ NuUmero de atrasos mensuales  Porcentaje de P
empleado / Dias
Humano por empleado atrasos
laborados
. Ingresos semanales
‘ . . Porcentaje de
Area Nivel de ingresos por ventas . reales / Ingresos
. . incremento de
Comercial  semanales, en dolares USD. semanales
ventas
proyectados
Nro. facturas
" , . Porcentajes de  emitidas reales en
Area de Numero de facturas emitidas J
facturas la semana /
ventas durante la semana. i, .
emitidas Talonario de
facturas
Numero de productos
. Nro. productos para
" semanales por vencerse 0 en Porcentaje de iy
Area de devolucion / Nro.
C mal estado (de darse el caso), productos a
logistica g de productos
para devolucion de producto devolver .
adquiridos
al proveedor.
Porcentaje de  Nro. de clientes que
- . - clientes que requieren del
Servicio Numero de servicios de €S g qu
. . requieren servicio / Nro. de
al cliente  Delivery despachados al mes. L -
servicio de servicio de
Delivery Delivery acordado

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora
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3.5. Necesidades de personal

Se requerira de personal previamente capacitado en el area de medicina, requisito
fundamental para el emprendimiento del negocio y fidelizacion del publico objetivo
(debido a que clientes busquen generalmente la guia y consejo del personal de atencién
del cliente; lo cual conlleva mantener especial talento y tacto), los cual se traduce en
brindar alternativas de asesoramiento a los clientes, garantizando un servicio
personalizado y de alta calidad.

Durante el periodo de funcionamiento estimado, se prevé la necesidad que la farmacia
cuente con personal de atencidn al cliente, de preferencia con experiencia en esta rama de
salud, proyectandose un nimero Optimo entre 2 a 3 personas para esta actividad. Para lo

cual se ha previsto durante estos 5 primeros afios de funcionamiento.

Tabla 39: Necesidad de personal en &rea financiera, area comercial y logistica, area
talento humano y Atencion al cliente/ Vendedores(as).

. Gerente Area Area} Area Ventas /
ARO  General  Financiera ~ comercialy - Talento  Atencion al
logistica Humano cliente

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora

Descripcion de las necesidades en el area comercial.

1. El horario del personal de ventas o atencion al publico sera de 14 horas (desde
las 7h00 a 21h00), los 7 dias de la semana ininterrumpidamente, mas las 24 horas al dia,
en los periodos o dias en los cuales el ARCSA programe y dictamine el estado de “Turno”

para la atencién total al publico. Disponiéndose de un periodo entre turnos.

2. Se establecera tres periodos de rotacion de personal. Es decir, para la venta de
los productos médicos tanto dentro de las instalaciones como para atender pedidos
delivery, se contard con el personal que hayan cumplido previamente una induccion
necesaria.

3.El personal de atencién recibira los pedidos comunes y de delivery para su

coordinacion, empaque y despacho. Los cuales se efectuaran en los turnos del dia.

71



CAPITULO IV

4. Juridico Legal

4.1. Objetivos del capitulo

Enumerar y describir la normativa legal vigente a la fecha de investigacion del
presente proyecto, y demas requisitos para el desarrollo de un negocio tipo farmacia, entre
ellos los permisos que se necesita obtener para el funcionamiento de la farmacia felicidad
en el canton de Pedro Vicente Maldonado, y detallar los reglamentos a los que se

encontrara sujeta el negocio.

4.2. Determinacion de la forma juridica

La farmacia multiservicio se constituird como un negocio de propiedad de tipo
unipersonal, el mismo que estara registrado en el Servicio de Rentas Internas (SRI) para
ejercicio de la actividad econdmica, a través de obtencion del Registro Unico de
Contribuyentes (RUC) como persona natural, con nombre comercial de “Farmacia
Felicidad”.

A continuacion, se describe los principales procesos a realizar y los articulos de La
Ley Del Registro Unico De Contribuyentes, RUC — 20/05/2016, que regulan la obtencion
del RUC, obtenidos de la pagina web oficial del Servicio de Rentas Internas

(https://www.sri.gob.ec/ruc#base). Cabe sefialar que estos procesos seran realizados de

manera personal, ante las instituciones correspondientes suscribiendo los documentos o
formularios que hicieran falta, pagando los valores que se soliciten y adjuntado los

documentos que se soliciten.

Tabla 40: Requisitos y procesos para la obtencion de la forma juridica

No. Organismo

Documento Proceso Fuente
- ] gue otorga
1 Registro Unico Se presenta
de solicitud o ) .
Contribuyentes SRI documento en el hitps://wwiw.sti.gob.ec/rucibase).
(RUC) cual se describen
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las funciones del
negocio
comercial, para
registrar su
actividad formal.

2 Registro Unico Con la obtencion

de SRI del RUC, se

Contribuyentes obtendran las

(RUC) autor_lzaCIor!gs https://www.sri.gob.ec/ruc#base).
para impresion de
facturas,
retenciones y
otros.

Fuente: Servicios de Rentas Internas
Elaborado por: La Autora

Tabla 41: Disposiciones Generales del SRI -RUC.

LEY DEL RGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES, RUC

“Art. 2.- DEL REGISTRO. - El Registro Unico de Contribuyentes sera administrado por el Servicio de
Rentas Internas. Todas las instituciones, del Estado, empresas particulares y personas naturales estan
obligadas a prestar la colaboracion que sea necesaria dentro del tiempo y condiciones que requiera
dicha institucion. (Ley del Registro Unico de Contribuyentes, RUC, 2016)

Art. 4.- DE LA INSCRIPCION. - La inscripcion a que se refiere el articulo anterior sera solicitada por
las personas naturales, por los mandatarios, representantes legales o apoderados de entidades,
organismos y empresas, sujetas a esta Ley, en las oficinas o dependencias que sefiale laadministracion
preferentemente del domicilio fiscal del obligado. Las personas naturales o juridicas que adquieran la
calidad de contribuyentes o las empresas nuevas, deberan obtener su inscripcién dentro de los treinta
dias siguientes al de su constitucion o iniciacion real de sus actividades, segln el caso, y de acuerdo a
las normas que se establezcan en el Reglamento. Aquellos contribuyentes, personas naturales que
desarrollan actividades como empresas unipersonales, y que operen con un capital en giro de hasta
cuatrocientos doélares de los Estados Unidos de América, seran consideradas Unicamente como personas
naturales para los efectos de esta Ley. En todo caso, el Servicio de Rentas Internas, debera, de
conformidad con lo prescrito en el Reglamento, calificar estos casos. La solicitud de inscripcion
contendré todos los datos que sean requeridos y que sefiale el Reglamento y se presentarén en los
formularios oficiales que se entregaran para el efecto. En caso de inscripciones de oficio la
administracion llenara los formularios correspondientes.

Art. 26.- RESPONSABLE. - Responsable es la persona que, sin tener el caracter de contribuyente debe,
por disposicion expresa de la ley, cumplir las obligaciones atribuidas a éste. Toda obligacion tributaria
es solidaria entre el contribuyente y el responsable, quedando a salvo el derecho de éste de repetir lo
pagado en contra del contribuyente, ante la justicia ordinaria y en juicio verbal sumario.”

Servicio de Rentas Internas (SRI).

Fuente: Servicios de Rentas Internas - RUC
Elaborado por: La Autora

ElI RUC que identifica a las personas asociadas a una actividad econdémica es una serie
de trece numeros compuestos por los 10 digitos correspondientes a la cédula (en el
presente caso de la persona natural), mas los digitos “001”. Para obtener el RUC de un

73


https://www.sri.gob.ec/ruc#base)

establecimiento o persona para actividad comercial se necesita de la presentacion de los
siguientes requisitos:

e Cedula de identidad (copia)

e Certificado de votacién actual (copia).

e Ubicacion de la posicion del negocio comercial esto se puede registrar a través de
una factura de Servicio basico (Agua, Luz, etc.)

El RUC tiene una duracion de 7 afios, debiéndose llevar un orden cronoldgico y
secuencial de las ventas o facturas emitidas de los productos o servicios comercializados,
ademas puede ser actualizado en cualquier momento para cambios en la informacién

originalmente proporcionada para su registro.

Una vez obtenido el RUC a través del SRI, se obtendréa la autorizacion de adquisicion
de comprobante de venta o facturas correspondientes, a través de imprentas autorizados;
documentos con los cuales se acredita la prestacion o entrega de un bien o servicio, siendo
estas transacciones gravadas (productos multiservicios) o no (medicinas 0% IVA) a la
contribucion de tributos autorizados al SRI. Los comprobantes de ventas para la farmacia
son: facturas, y formularios de retencion, los mismos que tienen una vigencia de un afio,

tal como se muestra en la figura siguiente:

Figura 22: Vigencia de los comprobantes de venta

Cuando esté al dia en sus obligaciones tributartas y
1 afo su direccion declarada en el RAUC se encuentre
como UBICADA
Cuando tenga pendiente alguna obligacion
tributaria Este permiso se otorga una sola vez,
hasta gue el contribuyente regularice su situacidon
Cuando ya se |le olorgd la autornzacion por 3 meses
Sin y no ha cumplido con sus obligaciones tributarias
autorizacion pendientes; © no se le ubica en el domicilio
declarado o su RUC se encuentra suspendido o
cancelado.

Fuente: SRI — Triptico persona naturales.
Elaborado por: Autora

4.3. Registros de marcas

Para proceder con el registro por derechos intelectuales, entendiendose por estos

a las creaciones de la mente como obras literarias, artisticas, invenciones cientificas e
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industriales, simbolos, nombres e imégenes utilizadas en el comercio; es necesario
realizar este proceso a través de la entidad denominada SERVICIO NACIONAL DE
DERECHOS INTELECTUALES cuya pagina web oficial es

https://www.derechosintelectuales.gob.ec/.

Ingresando en la seccidn de “Servicios” se puede obtener informacion de los pasos
Yy requisitos que se necesitan para registrar una marca, entendiéndose que una marca es un
signo que distingue un servicio o producto de otros de su misma clase o ramo en el
mercado. Se ha decidido registrar como marca de la farmacia multiservicio a implementar
en el canton Pedro Vicente Maldonado, bajo el nombre comercial de “Farmacia

Felicidad”, con su respectiva imagen y colores.

Para asociar la actividad del negocio y registro de marca a utilizar, se acompafara
su respectivo lema comercial (frase publicitaria que acompafia a una marca que se
comento en el capitulo 1). Actualmente el registro de la marca e imagen de “Farmacia
Felicidad” mantiene un costo de $208.00 los cuales se pagaran en efectivo

(https://www.derechosintelectuales.gob.ec/signos-distintivos/).

A continuacion, se resumen los procesos para el registro de la imagen “Farmacia
Felicidad™:

Tabla 42:Registro de Marca

Proceso de registro de marca
No. - Paso Organismo Procedim .,
gue otorga iento
1 Ingresar a la pagina SENADI
2  Seleccionar PROGRAMAS/ SERVICIOS
3 Ingresar opcidn apertura de casillero virtual
gresar opelon ap https://
4 Llenar los datos personales. Seguir los www.d
5 Generar I'a orden de pago, para su posterior pasos  erecho
pago en linea SENADI  sefialados sintele
Subir los documentos habilitantes de marca, através ctuales
6 figurasy colores, para el registro de la marca de laweb .gob.ec
solicitada /.
Descargar la emision del titulo que sera
7  remitida al correo electronico registrado,
cuando la marca haya sido concedida.

Fuente: Servicio Nacional de Derechos Intelectuales
Elaborado por: La Autora
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4.4.

Licencias necesarias para funcionar y documentos legales

Para la implementacion del plan de negocio de la creacién de la Farmacia Multiservicios
es necesario conocer las normativas de control y funcionamiento para el establecimiento
farmacéutico. Dicha actividad econdmica se encuentra actualmente controlada por el ente
regulatorio adscrito al Ministerio de Salud Publica, denominado Agencia Nacional de
Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA,

https://www.controlsanitario.gob.ec/), el cual emite los permisos para funcionamientos de

las farmacias en el pais, ademas de regular y vigilar su normal funcionamiento, asi como
velar por el cumplimiento de buenas précticas de manufactura, almacenamiento y
atencion al usuario, teniendo incluso facultades sancionadores. Estas regulaciones y otras
relacionadas se encuentran mayormente especificadas en la seccion de anexos; no

obstante, a continuacién de enumeran algunas principales:

Tabla 43: Licencias necesarias para funcionar y documentos legales

Organismo  que

No.-  Documento / Licencia Procedimiento / Actividad
otorga
. . . Tramite y solicitud personal
1 Permiso de funcionamiento ARCSA en el ARCSA
Registro Unico de Servicio de Rentas .
2 Contribuyentes (RUC) Internas (SRI) Obtencion del RUC.
3 Docume_nto _de identidad Registro civil Se p,resenta orl_glnal y copia
del propietario de cedula de ciudadania.
4 Permiso de funcionamiento Cuerpo de bombero  Se realiza solicitud
del Cuerpo de Bombero
5 Certificados de salud del Centros de Salud Se realizan individualmente
personal
Certificado de Empresas _ ..
o e Tramite y solicitud
6 cumplimiento de buenas certificadas por el realizada ante el ARCSA
practicas ARCSA

Fuente: Agencia Nacional De Regulacion, Control Y Vigilancia Sanitaria (ARCSA)
Elaborado por: La Autora

El permiso de funcionamiento emitido por el ARCSA tiene una vigencia de un afo

calendario, de acuerdo con la Ley Organica de Salud- Resolucion - ARCSA de 007-2017.
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Tabla 44: Requisitos Generales ARCSA

Organismo

No.- Paso que otorga Procedimiento Fuente

1 Permiso de ARCSA Trémite y solicitud ante al ?rt;?:;gm'cgg
funcionamiento ARCSA. ec/) 9

2 ,
Permiso e Se eniregard mensualmente el .1y con
control y ARCSA P P trolsanitario.gob

suscrito por el profesional en

medicamentos. . )
quimica y farmacia

-€C

Fuente: ARCSA

Elaborado por: La Autora

Ademas, para el funcionamiento pleno del negocio de farmacia de deberad contemplar la
obtencion de otros requisitos como la contratacion de un profesional en quimica y
farmacia responsable del control y manejo de productos psicotrdpicos y sujetos a
fiscalizacion; la organizacion interna para el cumplimento de turnos de atencién
semanales, los mismos que son determinados por el ARCSA de manera anual en virtud
del nimero de establecimientos existentes en un mismo canton; autorizacion de
establecimientos nuevos o adicionales, entre otros; los mismos se describen textualmente

en los siguientes articulos:

Tabla 45: Disposiciones Generales Establecimiento Farmacéutico
REGLAMENTO DE CONTROL Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS FARMACEUTICOS
“Art. 5.- Toda farmacia para su funcionamiento deberd contar con un responsable
técnico; quién sera el responsable por cualquier incumplimiento del establecimiento
correspondiente al ambito de sus competencias descritas en esta Resolucion.

Art. 9.- Las farmacias que no estén de turno atenderan al pablico minimo doce horas
diarias ininterrumpidas de lunes a viernes; y podran atender sabados, domingos y
feriados. Las farmacias ubicadas en supermercados, comisariatos o que funcionen
dentro de centros comerciales, no estan sujetas al calendario de turnos establecido por
la ARCSA.

Art 21.- El permiso de funcionamiento se otorgara en base al cumplimiento de
requisitos de caracter legal y técnico que deben ser consignados durante el proceso
de autorizacion.

Art. 22.- Cada vez que se apertura un nuevo establecimiento farmacéutico, el
propietario o represéntate legal deberd solicitar el respetivo permiso de
funcionamiento en un plazo no mayor a 120 dias.

Art. 23.- La ARCSA emitira el respectivo permiso de funcionamiento de nuevas
farmacias y botiquines previo cumplimiento de todos los requisitos:
a. Solicitud para la apertura de una farmacia o botiquin (mediante el sistema ARCSA;
pagina web)
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b.  Registro del titulo del responsable técnico en el MSP;

c. Contrato de trabajo con el profesional Quimico Farmacéutico o Bioquimico
Farmacéutico, cuando estos laboren como minimo cuarenta (40) horas semanales,
debidamente registrado ante el SENESCYT.

d. Contrato legal de los trabajadores con menos horas a la semana

e. Permiso de funcionamiento en otras entidades para el expendio de productos de
consumo humano fuera del medicamento.

f. Inspeccion realizada directamente por el ARCSA a fin de certificar la veracidad

de la informacidn proporcionada en la agencia (ARCSA, 2019)”

Fuente:

Reglamento de Control Y Funcionamiento De Los Establecimientos

Farmacéuticos
Elaborado por: La Autora

Al respecto de estos literales:

Dentro de las solicitudes para la apertura de una farmacia o botiquin que se debe

entregar fisicamente los siguientes requisitos, los cuales actualmente son posibles

proporcionarlos en PDF a través de la carga de dicha informacién en la pagina web del
ARCSA, siendo éstos:

Solicitud para permiso de funcionamiento

Planilla de Inspeccion.

Copia del RUC del establecimiento.

Copias de la Cédula y Certificado de Votacion del propietario orepresentante
legal.

Copia del Titulo del profesional responsable (Bioguimico farmacéutico
Quimico Farmaceéutico).

Copia del registro del titulo en la SENESCYT

Lista de productos a comercializar.

Registro del titulo del responsable técnico en el MSP, se debe anexar:

Contrato de trabajo actualizado con el Quimico Farmacéutico o Bioquimico
Farmacéutico (establecimientos farmacéuticos) y copia de cédula del
profesional.

Nomina de visitadores médicos si los tuviere, legalmente registrados en el

Ministerio de salud, con aval de la Gerencia.

Se requieren ademas de otros permisos de funcionamiento que se deben gestionar y

mantener en fisico, siendo éstos:

Plano del local
Permiso del CONSEP (en caso de usar y/o comercializar precursores

quimicos)

78



- Copia de certificado de salud ocupacional emitido por los centros de salud del
Ministerio de Salud (el certificado de salud tiene validez por 1 afio desde su
emision)

- Permiso de Bomberos del canton Pedro Vicente Maldonado: Normas de
seguridad en lo concerniente a extintores, salidas de emergencia, botiquin de
primeros auxilios y herramientas de seguridad que permitan atender una
emergencia.

- Permiso de Patente otorgado por el GAD Municipal de Pedro Vicente
Maldonado: Habilitacién o “permiso” que otorga la Municipalidad para
desarrollar una actividad empresarial, esta autorizacion tiene un costo que

tiene la forma de un impuesto a favor del Municipio.

Adicionalmente es necesario sefialar que esta normativa precisa que el Ministerio de Salud
Publica (MSP), tiene la facultad de regular las acciones que permitan efectivizar el
derecho universal a la salud consagrado en la Constitucion Politica de la RepUblica y la
Ley.

Finalmente, la legislacion sefialada otorga la facultad de ofrecer otros productos aparte de
medicina, siempre y cuando en el establecimiento se respeten los espaciosnormativos de
ubicacion de medicinas; cabe recordar que la ARCSA da a conocer las prohibiciones
dentro del local farmacéutico para evitar ser sancionados o tener un Illamado de atencion,
como instaurar centros de consulta, suministrar atencion médica y de vacunacion, entre
otras. Dichas regulaciones se expresan en los siguientes articulados, los cuales se detallan

textualmente:

Tabla 46: Disposiciones Generales Normativa Técnica Funcionamiento de Farmacias
NORMATIVA TECNICA FUNCIONAMIENTO DE FARMACIAS Y
BOTIQUINES PRIVADOS
“Art. 24.- Si en la farmacia ademas de medicamentos de uso y consumo humano,
especialidades farmacéuticas, productos naturales procesados de uso medicinal,
productos bioldgicos, insumos y dispositivos médicos, cosméticos y productos
dentales, se desea expender otros productos de uso y consumo humano, se debera
obtener el permiso de funcionamiento respectivo para dicha actividad, ademas de
contar con un espacio separado y definido para el almacenamiento y expendio de dichos

productos.
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Art. 35.- Queda prohibido dentro de las farmacias y botiquines:

a La instalacién de cualquier tipo de consultorio médico, odontoldgico, obstétrico,
psicolégico y laboratorios clinicos o areas de toma de muestras bioldgicas;

b. Ofrecer o brindar consulta médica, obstétrica, odontoldgica o psicoldgica de ningln
tipo;

¢ Aplicar tratamientos, sean estos invasivos o no, y realizar toma de muestras;

d  Mantener acumulados envases secundarios vacios de medicamentos;

e. Elaborar, distribuir, importar, exportar, comercializar, dispensar y expender
productos sujetos a control y vigilancia sanitaria caducados, falsificados, de
contrabando y muestras médicas;

f. La visita médica;

g Entregar, regalar o comercializar muestras médicas; (productos que nos regalan las
distribuidoras que esta prohibida para su venta, uso para el empresario)

h. Alterar o modificar la informacion de las etiquetas de los medicamentos.”

Fuente: Normativa Técnica Funcionamiento De Farmacias Y Botiquines Privados.
Elaborado por: La Autora

De acuerdo al Reglamento de control y funcionamiento de los establecimientos
farmacéuticos del ARCSA (Acuerdo 0813 del afio 2013), el funcionamiento de
establecimientos farmacéuticos debia garantizar que estén separados por al menos 300
metros de distancia uno del otro en una misma localidad; no obstante, esta reforma fue
derogada en la Disposicion Derogatoria Vigésimo Primera de la Ley Organica de
Regulacion y Control del Poder de Mercado (R.O. 555S, 13X2011 de fecha 05/2017), por
lo que en la actualidad no es impedimento el que estos establecimientos o farmacias se

encuentren cerca, dentro de una misma localidad.

Una vez enumerado las entidades y requisitos necesarios, asi como los permisos
de funcionamiento, control y sanitario de las farmacias, asi como otros municipales, se
puede concluir que, para la fundacion y ejecucion del proyecto, es decir la creacion de la
“Farmacia Felicidad”, como una farmacia multiservicio en centro urbano del canton de

Pedro Vicente Maldonado, es totalmente viable desde el punto de vista normativo.
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CAPITULO V

5. Evaluacién Financiera

5.1. Objetivos del capitulo

Determinar los componentes de ingresos, asi como de gastos y costos para el plan de
negocio y proyectarlos en el lapso del tiempo a cinco afios, que es el tiempo contemplado
para evaluar los resultados del presente proyecto y determinar su viabilidad, considerando
como una variable latente la inflacién promedio proyectada a través de los ultimos seis
afios antes de le ejecucidn del proyecto. La implementacion del proyecto seria posibleen
el periodo 2021- 2022.

5.2.Plan de inversiones

A continuacion, se detalla los implementos necesarios (muebles, enceres, materiales,
medicinas y productos, capital de trabajo y herramientas) con lo que se dara comienzo al

plan de negocio de la Farmacia Felicidad, siendo estos:

Tabla 47: Plan de inversiones
FARMACIA FELICIDAD

LOCAL
Descripcion Tamafio U?]lii;cﬁo \t/oa}cLOIr
Establecimiento o 9m (Fondo) x 6m(ancho) x 3m $15.000.00  $15.000.00
local (altura) R R
1 bafio 2m (ancho) x 2 m(largo) Inc'fgfa?n el $0,00
1 bodega 4 m (Fondo) x 6 m (Ancho) Inc“:gf afn el $0,00
1 administrativo 4 m (Fondo) x 6 m (Ancho) Inc'?gfafn el $0,00

TOTAL $15.000,00  $15.000,00
MUEBLES Y ENSERES

Descripcion Tamafo V.a'OT Valor
Unitario total
2 escritorio 90cm x 1,25 m $90,00 $180,00
Rotulo externo
Iu Minoso 1m (alto) x 4m (ancho) $300,00 $300,00
Farmacia
Felicidad”
Rétulo turno 30cm x 40cm $25,00 $25,00
3 mostradores 1,50m x 1,10m (alto) $44,00 $132,00
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1 vitrina 1m (ancho) x 2m(alto) $350,00 $350,00
ioi)sgﬁ'eera con 4 pisos $60,00 $60,00
Lescaleratipo 5 5 1 (1argo) $180,00  $180,00
tijera
13 perchas 1,50mx 1,80 m $55,00 $715,00
1 bodega de
rchivatior $12000  $120,00
sexhibidoresde g0y 1 30m $60,00 $180,00
madera
1 refri panordmico
para lacetos y 45¢cm x1.30m $400,00 $400,00
bebidas
1 dispensador de
agua y vasos $150,00 $150,00
desechables
1 ventilador $20,00 $20,00
1 basurero $3,00 $3,00
L percha de 1,50 m x 1,80 m $55,00 $55,00
cuarentena
gsilrlilfos ridoe 51cm (ancho) x 71 cm (largo) $70,00 $140,00
2 bancos plasticos 70 cm (largo) $25,00 $50,00
TOTAL $2.007,00 $3.060,00
EQUIPO DE COMPUTACION
N ~ Valor
Descripcion Tamano Valor total
1 caja registradora  50cmx 25¢cm $55,00 $55,00
1 sistema de
seguridad (camaras 156.3mm (largo)x 70mm(ancho) $500,00 $500,00
de seguridad)
1 programa de
software e $300,00 $300,00
farmacéutico
pimpresorade - 3oem x 20 cm $250,00  $250,00
acturacion Epson
1 detector de
billetes falsos $10,00 $10,00
2 computadoras 45¢m x 30 cm $200,00 $400,00
L conexion a 6cm x 20cm $50,00 $50,00
internet
2 lectores de barra  ----------- $35,00 $70,00
TOTAL $1.400,00 $1.635,00
INVENTARIO
Valor con
Descripcion Detalle Valor total  descuento
total
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Medicina Productos de medicina y salud $45.694,71  $36.555,77
Productos Miel de abeja, valeriana, aceites
Naturales topicos, aceite de oliva, entre otros $1.000,35 $850.30
P_ro_ductos de aseo e Shampoo, pasta dental, cremas, $3.058 47 $2.507.95
higiene personal rasuradoras, entre otras
Bazar, producto de Tinte de cabello, pelo de mufieca,
pelleza, confl_terla y aretes, esrr_la_lte de_unas, porta $2.988,36 $2.569,99
juguetes, bebidas  retrato, peinillas, juguetes, entre
no alcoholicas otras
TOTAL $52.741,89  $42.484,00
CAPITAL DE TRABAJO
L Total, Total 3
Descripcion Detalle mensual Meses
Gasto Salarios, Pago Quimico
Administrativos Farmaceéutico $966,29 $2.898,86
Gastode Ventas ~ >crvicios Basicos, promocionesy — ¢19440  $330,00
publicidad
Gasto Financiero Préstamo Bancario, préstamo $294,97 $884,92
personal
Total $1.371,26  $4.113,78
GASTO DECONSTITUCION
Descripcion Institucién Valor total Valor
total
GAD Municipal de Pedro Vicente
Patente Maldonado $160,42 $160,42
Permiso de los Cuerpo de Bomberos de Pedro
bomberos Vicente Maldonado $35,00 $35,00
Entidad publica Agencia Nacional de Regulacion, . .
(ARCSA) Control y Vigilancia Sanitaria Gratis Gratis
TOTAL $195,42 $195,42
TOTAL GENERAL $72.715,57  $66.548,20

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora

Los valores e items enunciados anteriormente corresponden a valores que se

encuentran en el mercado actualmente, los cuales representan una inversion inicial de $

66.548,20 (USD), que esta distribuido por (Mueble y enseres, equipo de computacion,

inventario de los productos de medicina, productos naturales, productos de aseo e higiene

personal, entre otras), también se registran los gastos de constitucion (permisos legales

GAD Municipal de Pedro Vicente Maldonado, Permiso de los bomberos y Agencia

Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria). También se considera un capital

de trabajo que es una parte de la inversion inicial total, de la Farmacia Felicidad que

corresponde a tres meses proyectados, que debe aportar para que la empresa realice las

actividades, antes de obtener ingresos en la comercializacion / venta de los productos.
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5.3. Calculo de Costos y Gastos

5.3.1. Mano de Obra

Se realiza el célculo en referencia a la normativa vigente, en el Codigo de Trabajo del Ecuador para el 2021, en el que se considera como

base salarial el sueldo basico unificado (SBU), $ 400.00 para el trabajador con relacion de dependencia a recibir por su prestacion de servicios

o0 trabajo, asi como descuento personal por concepto de afiliacion al IESS. En la siguiente tabla se detalla el rol de pagos del personal a

emplear:

Tabla 48:Calculo Rol de pagos.

Ord. y Cargo Cddigo SBU Total Total a0ar pagar
nombres 9,45% pag anual
1 gﬁ?r'éi Administradora/Gerenta| 001 | $450,00 | $450,00 | $42,53 $42,53 | $407.48 |$4.889,70
2 Trabaljador Vendedora 1 002 | $400,00 | $400,00 | $37,80 $37.80 | $362,20 | $4.346 40
Total $850,00 | $850,00 | $80,33 $80.33 | $769.68 |$9.236.10

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: La Autora.

En la siguiente tabla 48, se muestral en cambio el calculo de provisiones de gastos (aporte patronal, décimos de ley y sueldos)

proyectados para el primer afio (afio 1) que se realizara sin el pago de fondo de reserva, ya que los valores asociados corresponden a un

beneficio del trabajador por sus servicios luego de este periodo con un mismo empleador.
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Tabla 49: Provision primer afio

Provisiones X1 X1V Fondo Vacaciones Total Costo Total anual Costo
Patronal mensual  provisiones
12,15% Reserva 1,77 Provision M.O Provision Anual
Mensual Anual
$54,68 $37,50 $33,33 $3,12 $0,00 $125,51 $575,51 $1.506,10 $6.395,80
$48,60 $33,33 $33,33 $2,78 $0,00 $115,27 $515,27 $1.383,20 $5.729,60
$103,28 $70,83 $66,67 $5,90 $0,00 $240,78 $1.090,78 $2.889,30  $12.125,40

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: La Autora

En la tabla 49, se presenta el detalle de las provisiones incluido el fondo de reserva, asi como el célculo proyectado de gastos a partir
del segundo afio hasta el ultimo afio (afio 5).

Tabla 50: Provisiones

Provisiones X1 X1V Fondo Vacaciones Total Costo Total Costo
Patronal mensual
12,15% Reserva 1,77 Provision M.O Provision Anual
Mensual Anual
$54,68 $37,50 $33,33 $37,49 $0,00 $162,99 $612,99 $1.955,92 $6.845,62
$48,60 $33,33 $33,33 $33,32 $0,00 $148,59 $548,59 $1.783,04 $6.129.,44
$103,28 $70,83 $66,67 $70,81 $0,00 $311,58 $1.161,58 $3.738,96  $12.975,06
COSTO MENSUAL MANO DE OBRA = $1.161,58

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: La Autora
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5.3.2. Depreciacion

Es la disminucidn del valor en libros de los activos fijos ya sea por el desgaste con el
paso del tiempo o deteriodo. En la siguiente tabla se detallara los activos de la empresay

su devaluacion:

Tabla 51: Célculo de la Depreciacion

Detalle del bien Vida util Valor Porcentaje de  Depreciacion
(ARO0S) depreciacion Anual
Muebles y enseres 10 $3.060,00 10% $306,00
Equipo de computacién 3 $1.635,00 33% $539,55
Edificio 20 $15.000,00 5% $750,00
TOTAL $19.695,00 $1.595,55

Fuente: Afios y porcentaje de activos fijos
Elaborado por: La Autora

Para el uso meramente contable, se conoce que todo activo depreciable al paso del tiempo
este pierde su valor comercial, por lo que en base a Normas Internacionales de
Informacion Financieras (N1IF) se efectua el calculo en referencia a tiempos y porcentajes

de depreciacion.

5.3.3. Proyeccién de la depreciacion

Se estima la depreciacion de los activos fijos de propiedad, planta y equipo en base

del ciclo del proyecto (5 afios), los valores se detallan a continuacion.

Tabla 52: Proyeccion de la depreciacion

Detalle del bien Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 ARf0 5
Muebles y enseres $306,00  $306,00  $306,00  $306,00  $306,00
Equipo de computaciéon  $545,00  $603,33  $603,33 $0,00 $0,00
Edificio $750,00  $750,00 $750,00 $750,00  $750,00

TOTAL $1.601,00 $1.659,33 $1.659,33 $1.056,00 $1.056,00

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: La Autora
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5.3.4. Detalle de costos

A continuacion, se enlista los productos para adquisicion en la Farmacia Felicidad, asi como su costo comercial, los mismos que

constituyen parte del desarrollo del plan de negocio.

Figura 23: Detalle de costos — Comercializacion - Ventas.

INVENTARIO DE PRODUCTOS

FARMACIA FELICIDAD

Detalle COSTO SIN COSTO CON PRECIO DE VENTA AL PUBLICO
DESCUENTO Ie) DESCUENTO
ANUAL = ANUAL
- pd
Descripcion del producto Unidad Stock  Costo Costo w Costo Costo P.V.P P.V.P
de Unitario Total O Unitario Total UTILIDA Unitario Total
—_ medida @ D
Compras Totales Cantida 1171 $4.944,7 $52.741,8 a $3.995,5 $42.484,0 $6.010,4 $64.576,4
d 4 3 9 1 0 7 2
Medicina y salud 8323  $3.8350 $45.694,7 $3.068,0  $36.555,7 $4.755,4  $56.661,4
4 1 3 7 5 4
BACTIFLOX COMx500MGx10 Cantidad 15 $9,48 $142,20 20 $7,58 $113,76 55% $11,76 $176,33
%
SIMEPAR CAPx70MGx10 Cantidad 8 $2,88 $23,04 20 $2,30 $18,43 55% $3,57 $28,57
%
SIMEPAR CAPx70MGx40 Cantidad 9 $8,70 $78,30 20 $6,96 $62,64 55% $10,79 $97,09
%
UVAMIN-RETARD CAPx100MGx20 Cantidad 15 $3,39 $50,85 20 $2,71 $40,68 55% $4,20 $63,05
%
DAYAMINERAL JBEx240ML Cantidad 8 $8,12 $64,96 20 $6,50 $51,97 55% $10,07 $80,55
%
DAYAMINERAL TAB-RECx30 Cantidad 14 $10,38 $145,32 20 $8,30 $116,26 55% $12,87 $180,20
%
LECHE MAGNESIA FCOx360ML Cantidad 10 $5,95 $59,50 20 $4,76 $47,60 55% $7,38 $73,78
%
VITA-C+ZINC NARANX500MGx12 Cantidad 8 $1,11 $8,88 20 $0,89 $7,10 55% $1,38 $11,01
%
DUPHALAC SOBx15ML Cantidad 9 $1,12 $10,08 20 $0,90 $8,06 55% $1,39 $12,50
%
BACTEROL FORTE SUSx400/80MGx100ML Cantidad 15 $4,36 $65,40 20 $3,49 $52,32 55% $5,41 $81,10
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BRONCOT GOTx7.5MGx30ML

EGOGYN VITA-E CAP-BLANX400UIx30
NOFERTYL AMPx1MLx1

TERMYL FORTE SUSx200MG/5MLx120ML
MAXITROL SOL-OFTx5ML

MAXITROL UNG-OFx3.5GR

OPTI-FREE PURE MOIST SOLUC-FCOx90ML
SYSTANE GOT-OFTx15ML

BAYCUTEN N CREx20GR
CARDIOASPIRINA TABx100MGx30
THERMO-GESIC CREx120ML

DIANE-35 GRAX2/0.035MGx21

MESIGYNA INSTAYET AMP-INYx1MLx1
MICROGYNON-CD 28GRAX1 RISTRA
MICROLUT GRAX0.03MGx35

QLAIRA COM-RECx28

YASMIN COM-RECx3/0.03MG x21

YAZ COM-RECx3MG/0.02MGx28

BUPREX FLASH CAP-BLANDx600MGx10
BUPREX GOTx40MGxMLx30ML

BUPREX MIGRA COM-RECx400/100/1MGx20

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

11

11

11

14

12

13

11

15

11

15

10

15

10

14

15

15

10

$5,58
$5,70
$2,90
$3,16
$6,95
$6,55
$7,18
$6,90
$7,70
$6,25
$3,00
$5,61
$4,01
$2,45
$3,35
$2,45
$8,23
$8,55
$4,18
$1,59

$7,89

88

$61,38
$62,70
$31,90
$44,24
$55,60
$78,60
$93,34
$62,10
$84,70
$93,75
$33,00
$84,15
$36,09
$24,50
$50,25
$24,50
$74,07
$119,70
$62,70
$23,85

$78,90

$4,46
$4,56
$2,32
$2,53
$5,56
$5,24
$5,74
$5,52
$6,16
$5,00
$2,40
$4,49
$3,21
$1,96
$2,68
$1,96
$6,58
$6,84
$3,34
$1,27

$6,31

$49,10
$50,16
$25,52
$35,39
$44,48
$62,88
$74,67
$49,68
$67,76
$75,00
$26,40
$67,32
$28,87
$19,60
$40,20
$19,60
$59,26
$95,76
$50,16
$19,08

$63,12

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$6,92
$7,07
$3,60
$3,92
$8,62
$8,12
$8,90
$8,56
$9,55
$7,75
$3,72
$6,96
$4,97
$3,04
$4,15
$3,04
$10,21
$10,60
$5,18
$1,97

$9,78

$76,11
$77,75
$39,56
$54,86
$68,94
$97,46
$115,74
$77,00
$105,03
$116,25
$40,92
$104,35
$44,75
$30,38
$62,31
$30,38
$91,85
$148,43
$77,75
$29,57

$97,84



BUPREX SUSx100MGx5MLx120ML
COXICAM AMP-INYx15MGx1

ACETA MIGRA COM-RECx500/100/1IMGx20
AMIKACINA AMP-INYx500MGx1+JERIN GEN
HIDROCORTIF AMP-INYx100MGx1
HIDROCORTIF AMP-INYx500MGx1
LINCOMICINA AMPx600MGx1+JERING
METOCLOX AMP-INYx10/3MG/2MLx2ML
METOCLOX COMx10MGx100

NEUROGEN SOL-INYx3MLx1

VERMIGEN COM-MASTx400MGx10
GENBEXIL AMP-INYx160MGx2ML+JERING
SUFTREX FORTE COMx800/160MGx100
SUFTREX SUSx200/40MGx5MLx100ML
VITACAP-G CAP-BLANDAX30

BICONCILINA BZ SUS-INYx1200000UIx2
PAZIDOL 1-2 SUSX500MGx1

ROJAMIN REFOR AMP-INYx1000MCGx1Mx10
EUTIROX TABXx50MCGx50

EUTIROX TABx75MCGx50

EUTIROX TABx88MCGx50

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

13

13

15

11

14

16

14

10

10

13

15

15

13

14

11

11

13

13

$1,76
$2,40
$5,80
$2,34
$2,54
$3,76
$0,73
$3,49
$3,10
$0,57
$4,58
$0,58
$14,41
$1,22
$9,47
$2,91
$4,58
$8,33
$2,32
$3,09

$3,45

89

$22,88
$31,20
$87,00
$25,74
$35,56
$60,16
$6,57
$48,86
$31,00
$5,70
$36,64
$7,54
$216,15
$18,30
$123,11
$40,74
$50,38
$91,63
$18,56
$40,17

$44,85

20

$1,41
$1,92
$4.,64
$1,87
$2,03
$3,01
$0,58
$2,79
$2,48
$0,46
$3,66
$0,46
$11,53
$0,98
$7,58
$2,33
$3,66
$6,66
$1,86
$2,47

$2,76

$18,30
$24,96
$69,60
$20,59
$28,45
$48,13
$5,26
$39,09
$24,80
$4,56
$29,31
$6,03
$172,92
$14,64
$98,49
$32,59
$40,30
$73,30
$14,85
$32,14

$35,88

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$2,18
$2,98
$7,19
$2,90
$3,15
$4,66
$0,91
$4,33
$3,84
$0,71
$5,68
$0,72
$17,87
$1,51
$11,74
$3,61
$5,68
$10,33
$2,88
$3,83

$4,28

$28,37
$38,69
$107,88
$31,92
$44,09
$74,60
$8,15
$60,59
$38,44
$7,07
$45,43
$9,35
$268,03
$22,69
$152,66
$50,52
$62,47
$113,62
$23,01
$49,81

$55,61



CATAFLAM GRAx25MGx20

CATAFLAM GRAX50MGx60

CATAFLAM-DD TABx50MGx12

VOLTAREN GRAX50MGx50

VOLTAREN SR TABx75MGx10

GLUCOFAGE TABx500MGx60

TEGRETOL CR COMx400MGx60

BINOZYT COM-RECx500MGx5

ANSAID GRAXx100MGx30

CELEBREX CAPx200MGx10

CYTOTEC TABx200MCGx28

DEPO-PROVERA AMP-PRELLXx150MGx1ML

FELDENE FLASH TABx20MGx10

LOPID TAB-RECx600MGx20

PROVERA TABx10MGx10

VIAGRA TAB-RECx100MGx1

VIAGRA TAB-RECx50MGx4

INFLACOR RET SOL-INYX6MGx2MLx1

INFLACOR SOL-INYx4MGx1ML

LACTULAX JBEX66.7Gx240ML

NEOGRIPAL F x 10TB

Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad

Cantidad

12

11

10

14

14

13

15

13

14

14

14

13

12

10

12

12

9

$3,11
$10,55
$3,89
$8,15
$6,63
$14,51
$4,33
$8,15
$14,15
$14,76
$11,67
$8,48
$8,71
$14,30
$2,98
$13,95
$34,16
$3,24
$2,87
$11,89

$5,50

90

$37,32
$116,05
$38,90
$114,10
$92,82
$188,63
$38,97
$65,20
$212,25
$191,88
$163,38
$118,72
$121,94
$185,90
$35,76
$139,50
$273,28
$29,16
$34,44
$142,68

$49,50

20

20

$2,49
$8,44
$3,11
$6,52
$5,30
$11,61
$3,46
$6,52
$11,32
$11,81
$9,34
$6,78
$6,97
$11,44
$2,38
$11,16
$27,33
$2,59
$2,30
$9,51

$4,40

$29,86
$92,84
$31,12
$91,28
$74,26
$150,90
$31,18
$52,16
$169,80
$153,50
$130,70
$94,98
$97,55
$148,72
$28,61
$111,60
$218,62
$23,33
$27,55
$114,14

$39,60

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$3,86
$13,08
$4,82
$10,11
$8,22
$17,99
$5,37
$10,11
$17,55
$18,30
$14,47
$10,52
$10,80
$17,73
$3,70

$17,30
$42,36
$4,02

$3,56

$14,74

$6,82

$46,28
$143,90
$48,24
$141,48
$115,10
$233,90
$48,32
$80,85
$263,19
$237,93
$202,59
$147,21
$151,21
$230,52
$44,34
$172,98
$338,87
$36,16
$42,71
$176,92

$61,38



NEOGRIPAL-F GOTx15ML
NEOGRIPAL-F JBEx2.5/5/3.25MGx60ML
ROTOPAR SUSx20ML

ROTOPAR TABx200MGx2

TIBONELLA TABx2.5MGx28
TRIGENTAX CREXx25GR

CALCIO CHEFAR-F SUSx240ML
CEREBROL SOL-BEBx2GR/100MLx120ML
VITAMINA C + ZINC 500ml

BIFUZOL CREx15GR

BIFUZOL JABx80GR

CREMA PANOXYL CAREx5%x30GR
IVEROX LOCION-CAPx0.4%x60ML
IVEROX SHAMPXx0.8%x60ML

JABON PANOXYL 5%x90GR

JABON SARCOSANX80GR

AFRIN GOT-ADUx0.05%x15ML
ALKA-SELTZER BOOST TAB-EFERx10
APRONAX TABx1liquidax 20
APRONAX TABx275MGx20

APRONAX TABx550MGx20

Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad

Cantidad

16

14

12

15

11

14

12

16

10

10

11

12

$2,53
$4,35
$1,44
$1,12
$14,97
$4,34
$2,64
$5,70
$3,50
$3,34
$2,49
$3,96
$3,88
$3,66
$2,89
$1,49
$2,22
$2,08
$9,29
$3,87

$5,17

91

$22,77
$34,80
$23,04
$15,68
$179,64
$34,72
$21,12
$85,50
$38,50
$26,72
$34,86
$35,64
$31,04
$43,92
$46,24
$14,90
$22,20
$16,64
$83,61
$42,57

$62,04

20

$2,02
$3,48
$1,15
$0,90
$11,98
$3,47
$2,11
$4,56
$2,80
$2,67
$1,99
$3,17
$3,10
$2,93
$2,31
$1,19
$1,78
$1,66
$7,43
$3,10

$4,14

$18,22
$27,84
$18,43
$12,54
$143,71
$27,78
$16,90
$68,40
$30,80
$21,38
$27,89
$28,51
$24,83
$35,14
$36,99
$11,92
$17,76
$13,31
$66,89
$34,06

$49,63

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$3,14
$5,39
$1,79
$1,39
$18,56
$5,38
$3,27
$7,07
$4,34
$4,14
$3,09
$4,91
$4,81
$4,54
$3,58
$1,85
$2,75
$2,58
$11,52
$4,80

$6,41

$28,23
$43,15
$28,57
$19,44
$222,75
$43,05
$26,19
$106,02
$47,74
$33,13
$43,23
$44,19
$38,49
$54,46
$57,34
$18,48
$27,53
$20,63
$103,68
$52,79

$76,93



ASPIRINA ADVAN TABXx65/650MGx40
ASPIRINA-INF TABx100MGx100
CANESFORTE PLUS CREX15GR
CLARIXOL SOLUCIONx1/6MGx60ML
GYNO-CANESTEN OVU-VAGx200MGx3
GYNO-CANESTEN-3 CRE-VAGXx2%x20GR
REDOXON GOTx20%x20ML

SUPRADYN CAPx30

ULTRAPROCT L CREx1/20MGx30GR
HIDROXICLOROQUINA BKF TABx200MGx20
PASTA GRANUGENA UNGxx60GR
EPIHIERRO SOBx100MGx20
KUFER-Q-ECV CAPx250/30/20MGx20
KUFER-Q-R CAPx170/30MGX30
MOLAREX CAPx200/200MGx24
NUTRALOGICS TABx30

SHAMP CASPAZOL FCOx200ML
BISOLVON LINCTUS JBEx8MGx120ML
DULCOLAX COMx5MGx10

DULCOLAX GOTx7.5MGx15ML

MUCOSOLVAN FORTE JBEx30MG/5MLx120ML

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

16

11

16

11

14

16

16

13

12

12

16

10

13

14

10

16

16

13

$7,15
$9,17
$6,62
$6,12
$4,74
$3,81
$2,46
$11,27
$12,50
$10,01
$7,42
$14,55
$11,26
$15,42
$6,99
$10,84
$8,17
$4,06
$3,17
$5,30

$4,65

92

$114,40
$100,87
$105,92
$67,32
$42,66
$53,34
$39,36
$180,32
$162,50
$80,08
$89,04
$174,60
$180,16
$138,78
$69,90
$140,92
$114,38
$40,60
$50,72
$84,80

$60,45

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20

%

$5,72
$7,34
$5,30
$4,90
$3,79
$3,05
$1,97
$9,02
$10,00
$8,01
$5,94
$11,64
$9,01
$12,34
$5,59
$8,67
$6,54
$3,25
$2,54
$4,24

$3,72

$91,52
$80,70
$84,74
$53,86
$34,13
$42,67
$31,49
$144,26
$130,00
$64,06
$71,23
$139,68
$144,13
$111,02
$55,92
$112,74
$91,50
$32,48
$40,58
$67,84

$48,36

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$8,87
$11,37
$8,21
$7,59
$5,88
$4,72
$3,05
$13,97
$15,50
$12,41
$9,20
$18,04
$13,96
$19,12
$8,67
$13,44
$10,13
$5,03
$3,93
$6,57

$5,77

$141,86
$125,08
$131,34
$83,48
$52,90
$66,14
$48,81
$223,60
$201,50
$99,30
$110,41
$216,50
$223,40
$172,09
$86,68
$174,74
$141,83
$50,34
$62,89
$105,15

$74,96



MUCOSOLVAN GOTx15MGx2ML
NEUROPLUS COM-RECx10MGx20
MUCOSOLVAN JBEx15MG/5MLx120ML
PHARMATON 50+ OMEGA CAPx30
PHARMATON-KIDDI JBEx200ML

ATROVENT HFA AERO INHx20MGx10Mx200D
ATROVENT SOLx0.25MGx20ML
CEFUROXIMA SUSx250MG/5MLx70ML VIDA
CEFUROXIMA TAB-RECx500MGx10 VIDA
MAGALDR+SIMET SUSx800/60MGx200M VID
NIFEDIPINO CAPx10MGx50 VIDA
PARACETAMOL JBEX160MG/5MLx160ML VID
SULFATO FERROSO GOTx125MGx30CC
TINIDAZOL TABx1GRx8 VID

ADORLAN COMx25/25MGx30

BELARA TAB-RECx0.03/2MGx21

CINAGERON CAPx20MGx20

COLLOPLUS SOL-TOPx20ML
CONTRACTUBEX GELX50GR

CEFTRIAXONA PSINYx1GRx1 JASP

DAVINTEX 120mg x 10

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

11

10

13

13

10

16

15

12

16

12

15

13

16

13

11

$1,43
$28,00
$4,52
$11,78
$8,29
$10,80
$10,73
$9,50
$5,60
$4,10
$5,00
$2,11
$2,20
$0,92
$6,01
$5,91
$4,55
$1,43
$8,45
$6,53

$7,98

93

$15,73
$224,00
$36,16
$106,02
$82,90
$140,40
$139,49
$95,00
$89,60
$61,50
$60,00
$33,76
$26,40
$13,80
$54,09
$53,19
$59,15
$22,88
$109,85
$52,24

$87,78

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20

%

$1,14
$22,40
$3,62
$9,42
$6,63
$8,64
$8,58
$7,60
$4,48
$3,28
$4,00
$1,69
$1,76
$0,74
$4,81
$4,73
$3,64
$1,14
$6,76
$5,22

$6,38

$12,58
$179,20
$28,93
$84,82
$66,32
$112,32
$111,59
$76,00
$71,68
$49,20
$48,00
$27,01
$21,12
$11,04
$43,27
$42,55
$47,32
$18,30
$87,88
$41,79

$70,22

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$1,77
$34,72
$5,60
$14,61
$10,28
$13,39
$13,31
$11,78
$6,94
$5,08
$6,20
$2,62
$2,73
$1,14
$7,45
$7,33
$5,64
$1,77
$10,48
$8,10

$9,90

$19,51
$277,76
$44,84
$131,46
$102,80
$174,10
$172,97
$117,80
$111,10
$76,26
$74,40
$41,86
$32,74
$17,11
$67,07
$65,96
$73,35
$28,37
$136,21
$64,78

$108,85



FAMIDAL CRE VAGINALX60GR

FEBRAX SUSx125/100MGx60ML

FEBRAX TABx275/300MGx20

FLUIDASA SOL-ORALx500MGx200ML

FOSFOCINA SUSx250MGx60ML

GIANDA COM-RECx0.03/2MGx21

MEGACILINA AMP-INYx1000000x5ML

MEGACILINA FORTE AMP-INYx4000000x5M

SPIRON GOTx1MGx30ML

SUPRAMYCINA FORTE TABx200MGx10

SUPRAMYCINA TABx100MGx10

TOPSYM POLIVALENTE CREx15GR

TOPSYM POLYOL CREXx15GR

TRAMAL AMP-INYx100MG/2MLx5

TRAMAL AMP-INYX50MGx1MLXx5

TRAMAL CAPx50MGx20

TRAMAL GOTx100MGx10ML

TRAMAL LONG TAB-RECx100MGx10

TRAMAL LONG TAB-RECx150MGx10

ZALDIAR COM-RECx37.5/325MGx20

FLURITOX CAPx5/60/50MGx20

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

16

10

10

10

10

12

12

13

13

13

12

12

11

10

13

12

10

$6,58
$2,60
$3,13
$5,60
$5,67
$10,96
$1,52
$1,90
$13,67
$3,37
$1,92
$2,34
$2,42
$3,33
$2,40
$4,67
$4,90
$4,99
$6,88
$5,78

$10,28

94

$65,80
$41,60
$25,04
$56,00
$56,70
$109,60
$15,20
$22,80
$164,04
$43,81
$17,28
$30,42
$31,46
$39,96
$28,80
$51,37
$49,00
$64,87
$55,04
$69,36

$102,80

$5,26
$2,08
$2,50
$4,48
$4,54
$8,77
$1,22
$1,52
$10,94
$2,70
$1,54
$1,87
$1,94
$2,66
$1,92
$3,74
$3,92
$3,99
$5,50
$4,62

$8,22

$52,64
$33,28
$20,03
$44,80
$45,36
$87,68
$12,16
$18,24
$131,23
$35,05
$13,82
$24,34
$25,17
$31,97
$23,04
$41,10
$39,20
$51,90
$44,03
$55,49

$82,24

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$8,16
$3,22
$3,88
$6,94
$7,03
$13,59
$1,88
$2,36
$16,95
$4,18
$2,38
$2,90
$3,00
$4,13
$2,98
$5,79
$6,08
$6,19
$8,53
$7,17

$12,75

$81,59
$51,58
$31,05
$69,44
$70,31
$135,90
$18,85
$28,27
$203,41
$54,32
$21,43
$37,72
$39,01
$49,55
$35,71
$63,70
$60,76
$80,44
$68,25
$86,01

$127,47



FLURITOX F GOTx100/2MGx30ML
TUSSOLVINA JBEx10/100MGx5MLx120ML
ATERPIN SUSx125/100MGx60ML
ATERPIN TABx275/300MGx20

LAMISIL SPRAYx1%x30ML

VOLTAREN AEROSOL 1%x85MLx1
VOLTAREN EMULGELxX30GR

DIGERIL SUSx800/60MGx200ML
FORTIC-HEM GOTx30ML

TRAUMALIV CAPx30

FORTIC-HEM JBEx120ML

NIFURYL SUSx25MG/5MLX100ML
NIFURYL-R CAPx100MGx30
TENSORELAX FORTE TAB-RECx4/400MGx30
CLOPAN GOTx2.6MGX30ML
DIGESTOPAN FORTE CAPx30
DIGESTOPAN MULTIENZIMAS CAPx30
FASTUM GELX50GR

SPASMOMEN GRAx40MGx30

FLUIMUCIL AMPx300MGx5

FLUIMUCIL-ORAL SOBx200MGx30

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

15

11

15

10

10

14

11

11

14

14

11

15

10

15

12

14

12

$6,00
$3,75
$1,79
$3,17
$7.,84
$9,01
$4,26
$4,59
$4,75
$14,50
$4,07
$2,89
$5,44
$34,75
$2,20
$11,03
$8,70
$9,64
$7,45
$7,20

$11,46

95

$90,00
$41,25
$26,85
$31,70
$78,40
$81,09
$59,64
$50,49
$52,25
$203,00
$32,56
$23,12
$76,16
$382,25
$33,00
$110,30
$69,60
$144,60
$89,40
$100,80

$137,52

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20

%

$4,80
$3,00
$1,43
$2,54
$6,27
$7,21
$3,41
$3,67
$3,80
$11,60
$3,26
$2,31
$4,35
$27,80
$1,76
$8,82
$6,96
$7,71
$5,96
$5,76

$9,17

$72,00
$33,00
$21,48
$25,36
$62,72
$64,87
$47,71
$40,39
$41,80
$162,40
$26,05
$18,50
$60,93
$305,80
$26,40
$88,24
$55,68
$115,68
$71,52
$80,64

$110,02

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$7,44
$4,65
$2,22
$3,93
$9,72
$11,17
$5,28
$5,69
$5,89
$17,98
$5,05
$3,58
$6,75
$43,09
$2,73
$13,68
$10,79
$11,95
$9,24
$8,93

$14,21

$111,60
$51,15
$33,29
$39,31
$97,22
$100,55
$73,95
$62,61
$64,79
$251,72
$40,37
$28,67
$94,44
$473,99
$40,92
$136,77
$86,30
$179,30
$110,86
$124,99

$170,52



FLUIMUCIL-ORAL SOBx200MGx60

OTOZAMBON GOT-OTICASx8ML

URFAMYCIN CAPx500MGx30

URFAMYCIN SUSx250MG/5MLx60ML

UNGUENTO DERM ANTIBIOTXx15GR

AEROFLUX SOL-ORALX2-7.5MG/5MLx120ML

CUTIVATE CREx0.05%x15GR

VENTOLIN SOL-ORALX0.5GRx10ML

VENTOLIN-SF JBEX2MGx200ML

ZENTEL SUSx400MGx10ML

ZENTEL TAB-RECx200MGx10

OCAM PROTECT TAB-RECx15/20MGx10

SULAMP DUO TAB-RECx875/125MGx14

ALOPURINOL TABx300MGx30 NIF

AMBROXOL JBEx30MGx5MLx120ML NIF

AMOXICILINA GOTx100MG/MLx20ML NIF

AMOXICILINA+CLAYV SUSx156.25MGx120ML

AMOXICILINA+CLAYV SUSx312.5MGx120ML

CARBAMAZEPINA TABx200MGx20 NIF

CARBAMAZEPINA TABx400MGx20 NIF

CELECOXIB CAPx200MGx10 NIFA

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

8

10

12

13

15

11

15

12

10

14

12

13

11

12

13

15

15

16

16

$25,34
$3,57
$12,75
$5,19
$3,67
$5,18
$7,64
$5,71
$3,60
$2,06
$6,03
$11,38
$19,68
$1,32
$1,88
$1,27
$2,68
$6,72
$2,08
$2,29

$3,02

96

$202,72
$35,70
$153,00
$67,47
$55,05
$56,98
$114,60
$68,52
$36,00
$16,48
$84,42
$136,56
$255,84
$14,52
$22,56
$16,51
$40,20
$53,76
$31,20
$36,64

$48,32

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%

$20,27
$2,86
$10,20
$4,15
$2,94
$4,14
$6,11
$4,57
$2,88
$1,65
$4,82
$9,10
$15,74
$1,06
$1,50
$1,02
$2,14
$5,38
$1,66
$1,83

$2,42

$162,18
$28,56
$122,40
$53,98
$44,04
$45,58
$91,68
$54,82
$28,80
$13,18
$67,54
$109,25
$204,67
$11,62
$18,05
$13,21
$32,16
$43,01
$24,96
$29,31

$38,66

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$31,42
$4,43
$15,81
$6,44
$4,55
$6,42
$9,47
$7,08
$4,46
$2,55
$7,48
$14,11
$24,40
$1,64
$2,33
$1,57
$3,32
$8,33
$2,58
$2,84

$3,74

$251,37
$44,27
$189,72
$83,66
$68,26
$70,66
$142,10
$84,96
$44,64
$20,44
$104,68
$169,33
$317,24
$18,00
$27,97
$20,47
$49,85
$66,66
$38,69
$45,43

$59,92



CIPROFLOXACINA TAB-RECx500x10 LSTE

DICLOFENACO TABx100MGx10 NIFA

ENALAPRIL TABx20MGx20 NIF

ITRACONAZOL CAPx100MGx4 NIFA

KETOCONAZOL TABx200MGx10 NIFA

KETOROLACO TABx10MGx10 NIFA

LOSARTAN TABx100MGx20 NIF

METFORMINA TAB-RECx500MGx30 NIFA

MONTELUKAST TAB-MASTx4MGx10 NIFA

OMEPRAZOL CAPx20MGx10 NIF

SECNIDAZOL TAB-RECx1GRx2 NIF

SILDENAFIL TABx100MGx1 LSTE

AMBROXOL JBEX15MG/5MLx120ML LSTE

AMBROXOL JBEX30MG/5MLx120ML LSTE

AMLODIPINO COMx5MGx10 LSTE

AMPICILINA CAPx500MGx50 LSTE

ATORVASTATINA TAB-RECx40MGx10 LSTE

ATORVASTATINA TABx20MGx10 LSTE

AZITROMICINA SUSx200MG/5ML LSTE

AZITROMICINA TAB-RECx500MGx5 LSTE

CARVEDILOL TABx12.5MGx30 GENFAR

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

14

14

15

11

15

15

13

13

14

16

13

10

16

13

11

14

16

$6,56
$2,88
$2,40
$3,16
$1,69
$1,60
$6,34
$2,91
$3,00
$1,60
$0,66
$3,60
$0,84
$1,68
$2,56
$8,94
$5,47
$6,78
$3,61
$6,64

$6,57

97

$91,84
$40,32
$21,60
$47,40
$18,59
$24,00
$57,06
$43,65
$39,00
$12,80
$8,58
$50,40
$13,44
$21,84
$25,60
$80,46
$87,52
$88,14
$39,71
$92,96

$105,12

$5,25
$2,30
$1,92
$2,53
$1,35
$1,28
$5,07
$2,33
$2,40
$1,28
$0,53
$2,88
$0,67
$1,34
$2,05
$7,15
$4,38
$5,42
$2,89
$5,31

$5,26

$73,47
$32,26
$17,28
$37,92
$14,87
$19,20
$45,65
$34,92
$31,20
$10,24
$6,86
$40,32
$10,75
$17,47
$20,48
$64,37
$70,02
$70,51
$31,77
$74,37

$84,10

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$8,13
$3,57
$2,98
$3,92
$2,10
$1,98
$7,86
$3,61
$3,72
$1,98
$0,82
$4,46
$1,04
$2,08
$3,17
$11,09
$6,78
$8,41
$4,48
$8,23

$8,15

$113,88
$50,00
$26,78
$58,78
$23,05
$29,76
$70,75
$54,13
$48,36
$15,87
$10,64
$62,50
$16,67
$27,08
$31,74
$99,77
$108,52
$109,29
$49,24
$115,27

$130,35



RANITIDINA AMPx50MGx2MLx10 VITL
CETIRIZINA TABx10MGx10 LSTE
CLARITROMICINA SUSx250MGx50ML LSTE
CLARITROMICINA TABx500MGx10 LSTE
DICLOFENACO SOD CAPx100MGx20 LSTE
DICLOFENACO TAB-RECXx50MGx50 LSTE
COMPLEJO-B JBEx120ML LAMO
FLUCONAZOL CAPx150MGx1 LSTE
IBUPROFENO CAPx600MGx50 LSTE
LANSOPRAZOL CAPx30MGx28 LSTE
LORATADINA JBEX5MG/5MLx100ML LSTE
LOSARTAN TAB-RECx50MGx30 LSTE
MELOXICAM TABx7.5MGx10 LSTE
MONTELUKAST TAB-MASTX5MGx10 LSTE
NAPROXENO TAB-RECx500MGx10 LSTE
OMEPRAZOL CAPx40MGx30
SIMVASTATINA TABx40MGx10 LSTE
VITAMINA-C NARANJA M-500MGx12(12) LSTE
ZOPICLONA TABx7.5MGx30 LSTE
TAMSULOSINA TAB-RECx0.4MGx10 NIFA

TERBINAFINA TABx250MGx10 NIFA

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

8

10

10

14

11

16

11

15

11

11

15

11

11

14

15

13

15

$2,17
$1,97
$10,00
$6,13
$2,71
$2,64
$2,44
$0,38
$4,80
$7,35
$1,17
$2,09
$1,70
$2,45
$1,12
$8,66
$3,74
$10,00
$4,80
$1,83

$7,00

98

$17,36
$19,70
$100,00
$85,82
$29,81
$42,24
$26,84
$5,70
$52,80
$58,80
$12,87
$31,35
$13,60
$26,95
$12,32
$69,28
$29,92
$140,00
$72,00
$23,79

$105,00

$1,74
$1,58
$8,00
$4,90
$2,17
$2,11
$1,95
$0,30
$3,84
$5,88
$0,94
$1,67
$1,36
$1,96
$0,90
$6,93
$2,99
$8,00
$3,84
$1,46

$5,60

$13,89
$15,76
$80,00
$68,66
$23,85
$33,79
$21,47
$4,56
$42,24
$47,04
$10,30
$25,08
$10,88
$21,56
$9,86
$55,42
$23,94
$112,00
$57,60
$19,03

$84,00

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$2,69
$2,44
$12,40
$7,60
$3,36
$3,27
$3,03
$0,47
$5,95
$9,11
$1,45
$2,59
$2,11
$3,04
$1,39
$10,74
$4,64
$12,40
$5,95
$2,27

$8,68

$21,53
$24,43
$124,00
$106,42
$36,96
$52,38
$33,28
$7,07
$65,47
$72,91
$15,96
$38,87
$16,86
$33,42
$15,28
$85,91
$37,10
$173,60
$89,28
$29,50

$130,20



FINALIN FEM TABx500/65MGx30
FINALIN FORTE TABx500/65MGx100
FINALIN-GRIPE TABx50
CANDITRAL CAPx100MGx16
INSOCAPS CAP-LIQx250MGx30
UROPROS CAP-LIQx160MGx30
FINALIN-INF TAB-MASTX30

TIOCOLFEN TAB-RECx400/4MGx15

CYCLO FEMINA AMP-PRELLx25/5MGx0.5ML

BICORPAN CREX15GR
CLEMBROXIL COMP PEDIATRICO
X5MCGx120ML

CONRELAX PLUS TABx4MGx10
DALIVIUM TAB-RECx25MGx10
FEMGYL AMP-INYx50/5MGx1MLx1
NEURAL 3 AMP-INYx25000MCGx3MLx1
NEURAL PLUS TAB-RECx500MGx10
TALERDIN D CAPx5/120MGx10
TALERDIN TAB-RECx10MGx10
FITINA TABx30

VALERPAN AMPx2/5MGx1ML

VALERPAN AMPx2/5MGx2ML

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

12

13

13

14

11

16

12

16

10

16

11

10

12

12

14

14

14

$6,75
$16,99
$7,55
$10,74
$5,00
$10,37
$1,96
$10,00
$7,00
$2,44
$6,26
$6,79
$5,76
$3,13
$6,21
$5,83
$7,41
$2,90
$2,75
$2,97

$4,22

99

$81,00
$220,87
$98,15
$150,36
$45,00
$114,07
$15,68
$160,00
$84,00
$39,04
$62,60
$108,64
$46,08
$34,43
$55,89
$58,30
$88,92
$34,80
$38,50
$41,58

$59,08

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20

%

$5,40
$13,59
$6,04
$8,59
$4,00
$8,30
$1,57
$8,00
$5,60
$1,95
$5,01
$5,43
$4,61
$2,50
$4,97
$4,66
$5,93
$2,32
$2,20
$2,38

$3,38

$64,80
$176,70
$78,52
$120,29
$36,00
$91,26
$12,54
$128,00
$67,20
$31,23
$50,08
$86,91
$36,86
$27,54
$44,71
$46,64
$71,14
$27,84
$30,80
$33,26

$47,26

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$8,37
$21,07
$9,36
$13,32
$6,20
$12,86
$2,43
$12,40
$8,68
$3,03
$7,76
$8,42
$7,14
$3,88
$7,70
$7,23
$9,19
$3,60
$3,41
$3,68

$5,23

$100,44
$273,88
$121,71
$186,45
$55,80
$141,45
$19,44
$198,40
$104,16
$48,41
$77,62
$134,71
$57,14
$42,69
$69,30
$72,29
$110,26
$43,15
$47,74
$51,56

$73,26



CIPRODEX GOT-OFTX5ML

CIPRODEX GOTX7.5ML

CIPROVAL GOTAS OTICASX5ML
CIPROVAL GOT-OFTX0.3GRX5ML
DIAREN COMx200MGx20

FUNGIUM CREx15GR

MUXOL TABX30MGx20

NICOTEARS SOL-OFTx20ML
NOVOTEARS GOTx10ML

TRIOVAL DIA NOCHE COMX500/60MGx20
SEROLUX TAB-RECX100MGx10
ATENOLOL COMX50MGX20

EQUIL x20

ESPIROMETRO COMx25ML AIRLIFE
LAMOCOX TABXx15MGx10
NEO-NALIDIN SUSX60ML
ODONTOCILINA CAPX500MGx20
ODONTOGESIC TAB-RECX550MGx20
GASTROVET GOTx15ML

FERRO B COMPLEX FOLIC TAB-RECx30

FERRO-B COMPLEX JBEx240ML

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

12

15

11

11

11

14

12

12

12

11

12

11

14

14

13

16

12

$8,40
$5,93
$4,05
$3,90
$5,19
$1,39
$2,93
$5,08
$9,17
$4,32
$5,56
$3,02
$13,00
$7,08
$5,06
$3,24
$4,60
$6,19
$2,08
$6,45

$3,37

100

$100,80
$88,95
$36,45
$42,90
$57,09
$15,29
$41,02
$60,96
$110,04
$51,84
$61,16
$36,24
$143,00
$99,12
$70,84
$25,92
$41,40
$80,47
$33,28
$77,40

$26,96

20

$6,72
$4,74
$3,24
$3,12
$4,15
$1,11
$2,34
$4,06
$7,34
$3,46
$4,45
$2,42
$10,40
$5,66
$4,05
$2,59
$3,68
$4,95
$1,66
$5,16

$2,70

$80,64
$71,16
$29,16
$34,32
$45,67
$12,23
$32,82
$48,77
$88,03
$41,47
$48,93
$28,99
$114,40
$79,30
$56,67
$20,74
$33,12
$64,38
$26,62
$61,92

$21,57

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$10,42
$7,35
$5,02
$4,84
$6,44
$1,72
$3,63
$6,30
$11,37
$5,36
$6,89
$3,74
$16,12
$8,78
$6,27
$4,02
$5,70
$7,68
$2,58
$8,00

$4,18

$124,99
$110,30
$45,20
$53,20
$70,79
$18,96
$50,86
$75,59
$136,45
$64,28
$75,84
$44,94
$177,32
$122,91
$87,84
$32,14
$51,34
$99,78
$41,27
$95,98

$33,43



GASTROVET PLUS SUSx800MGx200ML Cantidad 14 $3,98 $55,72 20 $3,18 $44,58 55% $4,94 $69,09
%

GASTROVET TAB-MASTx200MGx20 Cantidad 16 $2,88 $46,08 %0 $2,30 $36,86 55% $3,57 $57,14
HIERROVIT-ULTRA JBEx220ML Cantidad 11 $4,33 $47,63 g) $3,46 $38,10 55% $5,37 $59,06
NEO INDUPEC SUS-PEDx90ML Cantidad 15 $2,73 $40,95 %2) $2,18 $32,76 55% $3,39 $50,78
TON-WAS AMP-BEBx10 Cantidad 10 $12,56 $125,60 3/8 $10,05 $100,48 55% $15,57 $155,74
CAVERTA TABXx50MGx4 Cantidad 14 $9,85 $137,90 ég $7.,88 $110,32 55% $12,21 $171,00
ACIDO-FOLICO TABXx5MGx100 Cantidad 9 $0,94 $8,46 %/EJ $0,75 $6,77 55% $1,17 $10,49
ANAUTIN TABx50MGx100 Cantidad 13 $3,61 $46,93 %/E) $2,89 $37,54 55% $4,48 $58,19
FLORATIL CAPx200MGx10 Cantidad 15 $8,40 $126,00 %/2) $6,72 $100,80 55% $10,42 $156,24
ANULAX-ADULTO SUPx10MGx5 Cantidad 13 $1,42 $18,46 %2) $1,14 $14,77 55% $1,76 $22,89
ATOSYL JBEx120ML Cantidad 14 $3,48 $48,72 ég $2,78 $38,98 55% $4,32 $60,41
ATOSYL JBEx60ML PEDIATRICO Cantidad 9 $2,34 $21,06 g/z) $1,87 $16,85 55% $2,90 $26,11
ASBRON ELIXIR JBEx120ML Cantidad 9 $1,28 $11,52 %/E) $1,02 $9,22 55% $1,59 $14,28
CLOMAZOL-3 SUP-VAGx0.2GRx3 Cantidad 15 $0,72 $10,80 %/2) $0,58 $8,64 55% $0,89 $13,39
MUCOLISIN SUSx100ML Cantidad 12 $0,91 $10,92 %/2) $0,73 $8,74 55% $1,13 $13,54
PANALGESIC GELx180GR Cantidad 11 $3,04 $33,44 %/2) $2,43 $26,75 55% $3,77 $41,47
PASSINERVAL SUSx240ML Cantidad 16 $3,03 $48,48 %/2) $2,42 $38,78 55% $3,76 $60,12
ACROBRONQUIOL JBEx4MGx120ML Cantidad 10 $1,79 $17,90 %/2) $1,43 $14,32 55% $2,22 $22,20
ACROGRIP A JBEx120ML Cantidad 12 $1,62 $19,44 %/?) $1,30 $15,55 55% $2,01 $24,11
ACROMAXFENICOL CAPx500MGx50 Cantidad 14 $5,03 $70,42 %/?J $4,02 $56,34 55% $6,24 $87,32
ACROMIZOL CREx2%x20GRx1 Cantidad 15 $0,96 $14,40 2[()J $0,77 $11,52 55% $1,19 $17,86

%
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ACROMONA OVUx500MG/100000U1x10

ACROMONA OVUx500MGx60

ACRONISTINA GOTx30ML

ACROTUSIN JBEx120ML

AKIM AMP-INYX500MGx2ML

AMPLIURINA FORTE CAPX50

AMPLIURINA PLUS COM-RECx20

BROXOLAM JBEx15MGx120ML

BROXOLAM JBEx30MGx60ML

BROXOLAM TABx30MGx20

GENTAMAX CRE TUBOXx0.1%x15GR

KETOCON CREXx2%x15GR

MAXIDERM CREX15GR

NEO NYSTASOLONA CREx15GR

REFRESH-TEARS FCOx0.5%x15ML

NYSTASOLONA CREX15GR

NYSTASOLONA OVUx100000UI/250MCGx60

LECHE MAGNESIA PHILL FCOx360ML

METICORTEN TABx20MGx30

OVESTIN CRE-VAGXx15GR+APLICAD

OVESTIN OVUx0.5MGx15

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

11

15

16

12

15

10

13

12

16

15

12

10

15

16

14

13

15

16

11

$2,17
$7,95
$1,47
$1,56
$3,73
$9,62
$10,95
$3,75
$1,20
$2,93
$0,48
$1,25
$2,35
$2,48
$8,00
$2,00
$10,98
$3,01
$23,61
$5,55

$9,14

102

$23,87
$119,25
$23,52
$18,72
$55,95
$96,20
$142,35
$45,00
$9,60
$46,88
$7,20
$15,00
$23,50
$37,20
$128,00
$28,00
$142,74
$45,15
$377,76
$44,40

$100,54

20

20

20

20

%

$1,74
$6,36
$1,18
$1,25
$2,98
$7,70
$8,76
$3,00
$0,96
$2,34
$0,38
$1,00
$1,88
$1,98
$6,40
$1,60
$8,78
$2,41
$18,89
$4,44

$7,31

$19,10
$95,40
$18,82
$14,98
$44,76
$76,96
$113,88
$36,00
$7,68
$37,50
$5,76
$12,00
$18,80
$29,76
$102,40
$22,40
$114,19
$36,12
$302,21
$35,52

$80,43

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$2,69
$9,86
$1,82
$1,93
$4,63
$11,93
$13,58
$4,65
$1,49
$3,63
$0,60
$1,55
$2,91
$3,08
$9,92
$2,48
$13,62
$3,73
$29,28
$6,88

$11,33

$29,60
$147,87
$29,16
$23,21
$69,38
$119,29
$176,51
$55,80
$11,90
$58,13
$8,93
$18,60
$29,14
$46,13
$158,72
$34,72
$177,00
$55,99
$468,42
$55,06

$124,67



AKINETON TABx2MGx20
BRONCOTOSIL CAP-LIQx8MGx15
CARVEDIL COMx12.5MGx28
ACICLOVIR TABx800MGx10 GENF

ACICLOVIR UNGx5%x15GR GENF

ALBENDAZOL SUSx100MG/5MLx20ML GENF

ALBENDAZOL TABx200MGx2 GENF

BETAMETASONA AMPx4MGx1MLx1 GENF

BETAMETASONA UNGXx0.05%x40GR GENF

CETIRIZINA TAB-RECx10MGx10 GENF

CLOTRIMAZOL CRE-VAG+1 APLIC GENF

CLOTRIMAZOL CREx1%x40GR GENF

DICLOFENACO EMU-GELx1%x50MG GENF

DICLOFENACO TAB-RECx50MGx30 GENF

ESOMEPRAZOL TABx20MGx10 GENF

ESOMEPRAZOL TABx40MGx10 GENF

FLUCONAZOL CAPx200MGx4 GENF

FUROSEMIDA TABx40MGx100 GENF

GEMFIBROZILO TABx600MGx20 GENF

IBUPROFENO TAB-RECx800MGx50 GENF

ISOCONAZOL SOL-TOPx1%x20ML GENF

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

16

10

10

12

14

10

15

11

11

11

16

10

15

12

15

16

$4,33
$5,77
$7.47
$3,36
$2,35
$0,71
$0,18
$0,56
$1,78
$0,96
$1,60
$1,78
$1,85
$2,88
$4,04
$7,95
$1,73
$1,58
$2,57
$4,99

$1,38
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$69,28
$57,70
$67,23
$33,60
$21,15
$5,68
$2,16
$7,84
$17,80
$14,40
$17,60
$14,24
$20,35
$31,68
$32,32
$127,20
$17,30
$23,70
$30,84
$74,85

$22,08

$3,46
$4,62
$5,98
$2,69
$1,88
$0,57
$0,14
$0,45
$1,42
$0,77
$1,28
$1,42
$1,48
$2,30
$3,23
$6,36
$1,38
$1,26
$2,06
$3,99

$1,10

$55,42
$46,16
$53,78
$26,88
$16,92
$4,54
$1,73
$6,27
$14,24
$11,52
$14,08
$11,39
$16,28
$25,34
$25,86
$101,76
$13,84
$18,96
$24,67
$59,88

$17,66

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$5,37
$7,15
$9,26
$4,17
$2,91
$0,88
$0,22
$0,69
$2,21
$1,19
$1,98
$2,21
$2,29
$3,57
$5,01
$9,86
$2,15
$1,96
$3,19
$6,19

$1,71

$85,91
$71,55
$83,37
$41,66
$26,23
$7,04
$2,68
$9,72
$22,07
$17,86
$21,82
$17,66
$25,23
$39,28
$40,08
$157,73
$21,45
$29,39
$38,24
$92,81

$27,38



KETOROLACO AMP-INYx30MG/MLx5 GENF
PREGABALINA CAPx75MGx30 GENF
RECOLECTOR ORINA FCOx1
SULFADIAZINA-PLATA CREX30GR GENF
ALBENSTAR TAB-MASx200MGx10
FEMELAC OVULOSx190MGx10
UROMICINA CAPx50/250/125MGx100
DEFAL COMx6MGx20

FEMEN-fort 400mgx10

KIDCAL FRESA SUSx300MGx180ML
KIDCAL TUTI-FRU SUSx300M/100U1x180M
MILPAX CHICLE SUSx125/133MGx150ML
UROCIT TABx1080MGx100

BLADURIL COM-RECx200MGx20
DOLGENAL COM-RECx10MGx10
DOLGENAL COM-RECx20MGx10
GASEOVET FRESA GOTx80MGx15ML
SOLUNA 5 AMP-INYx50/5MGx1MLx1
SOLUTRES AMPx150MG/1MLx1

DOLO CURAFLEX SOBx15/1500MGx15

ETEC 1000 CAP-BLAXx1000MGx30

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

13

10

9

13

11

10

11

11

8

11

10

11

12

15

11

13

15

16

16

12

$5,44
$12,92
$0,24
$2,00
$1,44
$8,33
$18,51
$8,50
$2,25
$15,40
$13,40
$3,34
$28,96
$11,25
$3,38
$5,83
$2,04
$2,47
$4,71
$24,34

$12,31

104

$54,40
$167,96
$2,40
$18,00
$18,72
$91,63
$185,10
$93,50
$24,75
$123,20
$147,40
$33,40
$318,56
$135,00
$50,70
$64,13
$26,52
$37,05
$75,36
$389,44

$147,72

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20

%

$4,35
$10,34
$0,19
$1,60
$1,15
$6,66
$14,81
$6,80
$1,80
$12,32
$10,72
$2,67
$23,17
$9,00
$2,70
$4,66
$1,63
$1,98
$3,77
$19,47

$9,85

$43,52
$134,37
$1,92
$14,40
$14,98
$73,30
$148,08
$74,80
$19,80
$98,56
$117,92
$26,72
$254,85
$108,00
$40,56
$51,30
$21,22
$29,64
$60,29
$311,55

$118,18

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$6,75
$16,02
$0,30
$2,48
$1,79
$10,33
$22,95
$10,54
$2,79
$19,10
$16,62
$4,14
$35,91
$13,95
$4,19
$7,23
$2,53
$3,06
$5,84
$30,18

$15,26

$67,46
$208,27
$2,98
$22,32
$23,21
$113,62
$229,52
$115,94
$30,69
$152,77
$182,78
$41,42
$395,01
$167,40
$62,87
$79,52
$32,88
$45,94
$93,45
$482,91

$183,17



GLANIQUE COMx1.5MGx1

LERTUS FORTE COM-RECx50/50MGx10
METOTREXATE COMx2.5GRx100
TAMSULON x0.4MGx10

ALZATEN GOTx18ML

AMEVAN SUSx125MGx5MLx100ML
AMEVAN SUSx250MGx5MLx120ML
AVIR COM-MASTx200MGx2
COMPLEJO B JBEx120ML QUIA
COMPLEJO-B GRAX20 QUIA
DOLOVAN COM-RECx500/10MGx20
DOLOVAN GOTASx15ML
FERRUMKLINGE COM-RECx100MGx30
LOCION-CAP KATRINA FCOx1%x60ML
MICOSIN COMx200MGx10

SEIS-COPIN COMx25MGx100
SEIS-COPIN GOTx2.5GRx10ML
STOPTOS JBEX15MG/5MLx60ML
STOPTOS-EXP JBEx120ML

UREX COM-RECx200MGx20

MIGRADORIXINA COM-RECx125/1MGx20

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

12

©

12

14

11

13

16

13

13

13

10

14

13

16

16

14

15

$5,42
$5,03
$15,72
$7,61
$1,48
$1,50
$1,88
$1,78
$1,54
$1,35
$4,59
$1,74
$14,89
$2,44
$3,49
$8,17
$1,89
$1,04
$2,86
$11,63

$9,53

105

$65,04
$45,27
$188,64
$106,54
$13,32
$16,50
$24,44
$28,48
$20,02
$17,55
$59,67
$15,66
$119,12
$24,40
$48,86
$106,21
$30,24
$9,36
$45,76
$162,82

$142,95

20

$4,34
$4,02
$12,58
$6,09
$1,18
$1,20
$1,50
$1,42
$1,23
$1,08
$3,67
$1,39
$11,91
$1,95
$2,79
$6,54
$1,51
$0,83
$2,29
$9,30

$7,62

$52,03
$36,22
$150,91
$85,23
$10,66
$13,20
$19,55
$22,78
$16,02
$14,04
$47,74
$12,53
$95,30
$19,52
$39,09
$84,97
$24,19
$7,49
$36,61
$130,26

$114,36

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$6,72
$6,24
$19,49
$9,44
$1,84
$1,86
$2,33
$2,21
$1,91
$1,67
$5,69
$2,16
$18,46
$3,03
$4,33
$10,13
$2,34
$1,29
$3,55
$14,42

$11,82

$80,65
$56,13
$233,91
$132,11
$16,52
$20,46
$30,31
$35,32
$24,82
$21,76
$73,99
$19,42
$147,71
$30,26
$60,59
$131,70
$37,50
$11,61
$56,74
$201,90

$177,26



BI-GLICEM TABx500/2.5MGx30
BI-GLICEM-5 TAB-RECx30

GLICEM TABx5MGx100

RESFRIN A JBEX7.5/15/160MGx120ML
ELBRUS 1G CAJAX20SOBRES
GLAUCOMED TABx250MGx10

ISLA CASSIS COMx80MGx50

KALOBA GOTx20ML

LIONDOX PLUS CAPx10

LIONDOX PLUS TAB-VAGx250/200MGx10
MICOLIS SOLx200MGx20ML
NEOGAIVAL 2 COM-RECx2MGx20
PROXIDAL DUO COM-RECx875MGx14
SERTAL COM AMP-INYx100/15MGx2MLx3
SERTAL COMP COM-RECx125/10MGx20
SERTAL GOTx1%x20ML

DECAVIT-M CAPx30

DOLOXEN TABx20

LEMONFLU SOBx10GRx40

LEMONFLU TAB-MAS PEDx20

LEMONFLU TABx180

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

11

15

10

12

15

13

13

11

16

13

14

15

12

12

13

8

$6,22
$7,06
$5,16
$2,73
$15,00
$8,33
$13,75
$5,35
$9,85
$9,59
$4,40
$5,07
$4,67
$4,41
$4,63
$1,81
$11,16
$2,66
$21,67
$2,68

$27,10

106

$68,42
$63,54
$77,40
$24,57
$150,00
$99,96
$206,25
$69,55
$128,05
$105,49
$70,40
$40,56
$60,71
$61,74
$69,45
$14,48
$133,92
$23,94
$260,04
$34,84

$216,80

20

20

20

20

20

%

$4,98
$5,65
$4,13
$2,18
$12,00
$6,66
$11,00
$4,28
$7,88
$7,67
$3,52
$4,06
$3,74
$3,53
$3,70
$1,45
$8,93
$2,13
$17,34
$2,14

$21,68

$54,74
$50,83
$61,92
$19,66
$120,00
$79,97
$165,00
$55,64
$102,44
$84,39
$56,32
$32,45
$48,57
$49,39
$55,56
$11,58
$107,14
$19,15
$208,03
$27,87

$173,44

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$7,71
$8,75
$6,40
$3,39
$18,60
$10,33
$17,05
$6,63
$12,21
$11,89
$5,46
$6,29
$5,79
$5,47
$5,74
$2,24
$13,84
$3,30
$26,87
$3,32

$33,60

$84,84
$78,79
$95,98
$30,47
$186,00
$123,95
$255,75
$86,24
$158,78
$130,81
$87,30
$50,29
$75,28
$76,56
$86,12
$17,96
$166,06
$29,69
$322,45
$43,20

$268,83



ABRILAR SUSx0.7GRx100ML

ACI-TIP COM-MASTx800/40MGx20
ACI-TIP SUSx200ML

BROCALCIO COM-MASx500MGx24

GASA LISTA PAQx100

GINOTRICINA SOL-VAGx120ML
TERMINEX ADU AMP-INYx2MLx1
FERRATON GRAx100MGx100

GADUOL COMPUESTO SOLx360ML
ANESTENKA-DP GOTx2ML

PASEDOL TABx50MGx100

BLONDOR WELLA MANZAN SOBx20GRx1
EMULSION SCOTT NARJAx200ML
EMULSION SCOTT NARJAx400ML
ALANTIL CREXx22GR

BALSAMO ANALGESICO UNGx20GRx1
BECOPLEX ELIXIR JBEx360ML
COLUFASE SUSx100MG/5MLx30ML
COLUFASE TAB-RECx500MGx6
DORIXINA RELAX COM-RECx125/5MGx10

NOTUSIN-100 JBEx180ML

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

15

16

12

13

10

13

12

15

15

10

10

16

14

14

16

10

$4,30
$4,31
$5,48
$4,69
$8,87
$3,93
$1,46
$14,31
$4,49
$2,16
$5,77
$1,19
$3,86
$6,72
$1,23
$1,54
$3,88
$3,75
$5,11
$4,32

$6,00

107

$64,50
$68,96
$65,76
$60,97
$79,83
$39,30
$18,98
$128,79
$53,88
$32,40
$51,93
$17,85
$30,88
$67,20
$12,30
$24,64
$34,92
$52,50
$71,54
$69,12

$60,00

$3,44
$3,45
$4,38
$3,75
$7,10
$3,14
$1,17
$11,45
$3,59
$1,73
$4,62
$0,95
$3,09
$5,38
$0,98
$1,23
$3,10
$3,00
$4,09
$3,46

$4,80

$51,60
$55,17
$52,61
$48,78
$63,86
$31,44
$15,18
$103,03
$43,10
$25,92
$41,54
$14,28
$24,70
$53,76
$9,84
$19,71
$27,94
$42,00
$57,23
$55,30

$48,00

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$5,33
$5,34
$6,80
$5,82
$11,00
$4,87
$1,81
$17,74
$5,57
$2,68
$7,15
$1,48
$4,79
$8,33
$1,53
$1,91
$4,81
$4,65
$6,34
$5,36

$7,44

$79,98
$85,51
$81,54
$75,60
$98,99
$48,73
$23,54
$159,70
$66,81
$40,18
$64,39
$22,13
$38,29
$83,33
$15,25
$30,55
$43,30
$65,10
$88,71
$85,71

$74,40



NOTUSIN-EXP JBEx100MGx180ML

NOTUSIN-INFANTIL JBEx10/100MGx100ML

BISMUTOL SUSx262MGx180ML
DIGESTA CAP-LIQx250MGx20
PERLAVIT CAPx1000UIx30
UMBRAMIL TABXx1GRx20

VITA-E CAPx400U1x30

ZURCAL GRAXx20MGx14
METRONIDAZOL OVUx500MGx10 NEOE
ALERCET JBEX5MG/5MLx60ML
ALERCET TABx10MGx10

BIANOS SUSx500MGx18ML

BIANOS SUSx750MGx18ML

BIENEX AMP-PRELLx15MG/1.5MLx1
BIENEXFLEX COMx15/4MGx10
ISOFACE CAP-LIQx20MGx20
KINATOPIC SOL-LIMx220ML
PRENAVIT CAPx30

UMBRAL JBEx150MG/5MLx60ML
OMEPRAZOL AMPx40MGx1 NEOE

ARCOXIA COM-RECx120MGx14

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

12

12

16

16

13

10

13

11

15

11

15

11

15

12

14

15

12

$6,50
$2,04
$2,80
$6,91
$14,29
$4,50
$7,82
$10,04
$3,76
$3,50
$2,39
$1,75
$2,01
$4,00
$12,15
$22,03
$9,03
$10,72
$2,32
$4,67

$31,24

108

$78,00
$18,36
$33,60
$110,56
$228,64
$36,00
$101,66
$100,40
$48,88
$38,50
$35,85
$19,25
$30,15
$44,00
$182,25
$264,36
$126,42
$160,80
$18,56
$37,36

$374,88

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%

$5,20
$1,63
$2,24
$5,53
$11,43
$3,60
$6,26
$8,03
$3,01
$2,80
$1,91
$1,40
$1,61
$3,20
$9,72
$17,62
$7,22
$8,58
$1,86
$3,74

$24,99

$62,40
$14,69
$26,88
$88,45
$182,91
$28,80
$81,33
$80,32
$39,10
$30,80
$28,68
$15,40
$24,12
$35,20
$145,80
$211,49
$101,14
$128,64
$14,85
$29,89

$299,90

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$8,06
$2,53
$3,47
$8,57
$17,72
$5,58
$9,70
$12,45
$4,66
$4,34
$2,96
$2,17
$2,49
$4,96
$15,07
$27,32
$11,20
$13,29
$2,88
$5,79

$38,74

$96,72
$22,77
$41,66
$137,09
$283,51
$44,64
$126,06
$124,50
$60,61
$47,74
$44,45
$23,87
$37,39
$54,56
$225,99
$327,81
$156,76
$199,39
$23,01
$46,33

$464,85



ANTIPLAC TAB-RECx100MGx30

BICARBONATO SODIOx8.4%x10MLx10

GLUCONATO CALC AMP-INYx10%10MLx10

GASTROGEL SUSx200ML

ARADOS TAB-RECXx50MGx30

CALCID-D SOYA TAB REx42.6Gx30

CARDIOL TABx10MGx30

FAGOL COMx400MGx10

FAGOL SUSx400MGx10ML

FEVERIL JBE-PED FCOx120ML

GLUCOCID COM-RECx500MGx30

GLUCOCID G TAB-RECx500/5MGx30

NOGRIP-C SOBx10

PARASIPACK COM-RECx400MG/1GRx3

PARASIPACK SUS-PEDx400MG/900MG

PREDNISONA TABx20MGx30 PHAR

PREDNISONA TABx5MGx30 PHAR

VASODIL TABX5MGx10

AERO-OM GOTx100MGXxMLx15ML

ZINKIDS 120ml

CALCIUM+MAGN+ZINC TABx90

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

15

15

13

10

15

12

10

11

15

13

16

13

12

11

16

13

10

$4,35
$4,10
$5,25
$5,00
$13,33
$10,34
$3,66
$2,70
$1,10
$2,20
$4,98
$7,25
$2,42
$2,28
$4,00
$9,53
$2,81
$2,64
$3,59
$7,08

$5,42

109

$65,25
$61,50
$68,25
$45,00
$133,30
$155,10
$43,92
$24,30
$11,00
$24,20
$39,84
$108,75
$31,46
$18,24
$64,00
$123,89
$33,72
$29,04
$57,44
$92,04

$54,20

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%

$3,48
$3,28
$4,20
$4,00
$10,66
$8,27
$2,93
$2,16
$0,88
$1,76
$3,98
$5,80
$1,94
$1,82
$3,20
$7,62
$2,25
$2,11
$2,87
$5,66

$4,34

$52,20
$49,20
$54,60
$36,00
$106,64
$124,08
$35,14
$19,44
$8,80
$19,36
$31,87
$87,00
$25,17
$14,59
$51,20
$99,11
$26,98
$23,23
$45,95
$73,63

$43,36

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$5,39
$5,08
$6,51
$6,20
$16,53
$12,82
$4,54
$3,35
$1,36
$2,73
$6,18
$8,99
$3,00
$2,83
$4,96
$11,82
$3,48
$3,27
$4,45
$8,78

$6,72

$80,91
$76,26
$84,63
$55,80
$165,29
$192,32
$54,46
$30,13
$13,64
$30,01
$49,40
$134,85
$39,01
$22,62
$79,36
$153,62
$41,81
$36,01
$71,23
$114,13

$67,21



AERO-OM MASTXx40MGx30
BRONCHO-VAXOM NINO CAPx10

SIMARIN-Q FORTE CAPx20

CIPROFLOXACINA AMPx200MGx100ML PHAR

ADECIL JBEx120ML

COMPLAMIN JBEx120ML

COMPLEXAN CP JBEx120ML

HEPALIVE-FORTE CAPx40

ECU OMEGA 3-6-9 CAPx1000MGx20

LACTULOSA SOL-ORALx10GRx240ML ROCGE

APYRAL JBEx160MGx120ML

APYRAL PLUS TABx300/275MGx24

APYRAL TABx1GRx30

BENEURIL TABx300MGx30

BUCLIXIN JBEx12.5MG/5MLx120ML

BUCLIXIN TABx25MGx30

CARDIOVASC-H TABx50/12.50MGx28

DESINFLAM RETARD CAPx100MGx12

DEXTRIN-G JBEx15MG/5MLx120ML

DOLOCOX CAPx200MGx12

BIOSIL CAPx30

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

11

14

16

12

16

14

15

12

13

16

14

11

12

15

12

8

$4,28
$8,88
$7,23
$3,38
$2,67
$2,88
$4,08
$6,58
$5,42
$8,00
$1,31
$3,35
$4,42
$6,08
$3,18
$3,28
$11,58
$3,65
$2,56
$8,50

$23,24

110

$42,80
$97,68
$101,22
$54,08
$32,04
$23,04
$32,64
$105,28
$75,88
$120,00
$11,79
$40,20
$57,46
$97,28
$44,52
$36,08
$92,64
$43,80
$38,40
$102,00

$185,92

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%

$3,42
$7,10
$5,78
$2,70
$2,14
$2,30
$3,26
$5,26
$4,34
$6,40
$1,05
$2,68
$3,54
$4,86
$2,54
$2,62
$9,26
$2,92
$2,05
$6,80

$18,59

$34,24
$78,14
$80,98
$43,26
$25,63
$18,43
$26,11
$84,22
$60,70
$96,00
$9,43
$32,16
$45,97
$77,82
$35,62
$28,86
$74,11
$35,04
$30,72
$81,60

$148,74

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$5,31
$11,01
$8,97
$4,19
$3,31
$3,57
$5,06
$8,16
$6,72
$9,92
$1,62
$4,15
$5,48
$7,54
$3,94
$4,07
$14,36
$4,53
$3,17
$10,54

$28,82

$53,07
$121,12
$125,51
$67,06
$39,73
$28,57
$40,47
$130,55
$94,09
$148,80
$14,62
$49,85
$71,25
$120,63
$55,20
$44,74
$114,87
$54,31
$47,62
$126,48

$230,54



OMEGA-3 CAPx60

DOLORGESI x 100 TAB

ENALAPRIL TABx10MGx30

HEPASIL-FORTE CAPx150MGx30

TONOVITAN JBEx120ML

TONOVITAN JBEx240ML

CIPROFLOXACINA TAB x 500 x 10 NIFA

ALBENDAZOL SUSx400MGx20ML MK

ETRON OVUx500MGx10

ETRON-NISTATINA OVUx10

VISOCAP CAP-BLANX30

AMLODIPINO TABx10MGx10 MK

BIOFER COM-MASTXx100MGx30

AMLODIPINO TABX5MGx10 MK

PHARMATON VITALITY x 30

ENTEROGERMINA AMP-BEBx5MLx10

ENTEROGERMINA CAPx2MILL/UIx12

LACTACYD INFx200ML

NOVALGINA JBEx250MG/5MLx100ML

COLAGEINA CAPx390MGx60

PROTHELMINT 2X2 TAB-RECx200MG/1GRx4

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

16

13

14

11

15

13

12

10

©

11

10

16

13

13

$5,36
$6,67
$3,60
$9,00
$1,98
$2,66
$3,28
$0,80
$3,85
$3,12
$10,44
$2,48
$12,42
$2,09
$15,80
$8,55
$9,14
$4,57
$2,86
$7,74

$3,40

111

$53,60
$53,36
$57,60
$81,00
$25,74
$37,24
$36,08
$12,00
$50,05
$37,44
$104,40
$22,32
$136,62
$20,90
$142,20
$136,80
$73,12
$59,41
$25,74
$100,62

$30,60

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20

%

$4,29
$5,34
$2,88
$7,20
$1,58
$2,13
$2,62
$0,64
$3,08
$2,50
$8,35
$1,98
$9,94
$1,67
$12,64
$6,84
$7,31
$3,66
$2,29
$6,19

$2,72

$42,88
$42,69
$46,08
$64,80
$20,59
$29,79
$28,86
$9,60
$40,04
$29,95
$83,52
$17,86
$109,30
$16,72
$113,76
$109,44
$58,50
$47,53
$20,59
$80,50

$24,48

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$6,65
$8,27
$4,46
$11,16
$2,46
$3,30
$4,07
$0,99
$4,77
$3,87
$12,95
$3,08
$15,40
$2,59
$19,59
$10,60
$11,33
$5,67
$3,55
$9,60

$4,22

$66,46

$66,17

$71,42
$100,44
$31,92

$46,18

$44,74

$14,88

$62,06

$46,43

$129,46
$27,68

$169,41
$25,92
$176,33
$169,63
$90,67

$73,67

$31,92
$124,77

$37,94



NOVALGINA TABx500MGx50

ENTERO KRON x 30SOBRE

FLAGYL COM-RECx500MGx30

FLAGYL SUSx250MG/5MLx120ML

LASIX COMx40MGx20

METFORMINA COM-RECx850MGx30 SANW

BROMHEXINA JBEx8MGx120ML NIFA

CLINDAMICINA OVUx100MGx7 MK

CLOBETASOL CREMA 0.05%x30GR MK

DICLOFENACO AMP-INYX75MGx3ML MK

DICLOXACILINA SUSx250/5MLx80ML MK

DIOSMINA TABx500MGx30 MK

ESOMEPRAZOL TABx20MGx10 MK

FLUCONAZOL CAPx150MGx1 MK

FLUOXETINA CAPx20MGx14 MK

GENTAMICINA AMP-INYx160MGx2MLx1 MK

IBUPROFENO TAB-RECx800MGx50 mk

IRBESARTAN TAB-RECx150MGx14 MK

KETOTIFENO JBEX1IMG/5MLx100ML MK

METFORMINA TABx850MGx30 MK

NITROFURANTOINA CAPx100MGx40 MK

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

8

14

8

15

8

9

11

13

14

12

12

11

10

12

12

$5,00
$18,33
$3,53
$2,90
$1,50
$4,12
$3,55
$5,85
$4,72
$0,62
$2,89
$9,00
$4,21
$0,74
$1,74
$0,41
$5,68
$2,59
$1,67
$4,64

$4,31

112

$40,00
$256,62
$28,24
$43,50
$12,00
$37,08
$39,05
$76,05
$66,08
$7,44
$34,68
$81,00
$37,89
$6,66
$19,14
$4,10
$51,12
$23,31
$15,03
$55,68

$51,72

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%

$4,00
$14,66
$2,82
$2,32
$1,20
$3,30
$2,84
$4,68
$3,78
$0,50
$2,31
$7,20
$3,37
$0,59
$1,39
$0,33
$4,54
$2,07
$1,34
$3,71

$3,45

$32,00
$205,30
$22,59
$34,80
$9,60
$29,66
$31,24
$60,84
$52,86
$5,95
$27,74
$64,80
$30,31
$5,33
$15,31
$3,28
$40,90
$18,65
$12,02
$44,54

$41,38

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$6,20
$22,73
$4,38
$3,60
$1,86
$5,11
$4,40
$7,25
$5,85
$0,77
$3,58
$11,16
$5,22
$0,92
$2,16
$0,51
$7,04
$3,21
$2,07
$5,75

$5,34

$49,60
$318,21
$35,02
$53,94
$14,88
$45,98
$48,42
$94,30
$81,94
$9,23
$43,00
$100,44
$46,98
$8,26
$23,73
$5,08
$63,39
$28,90
$18,64
$69,04

$64,13



PARACETAMOL GOTx30ML MK

PARACETAMOL JBEx150MGx120ML MK

GLUCOSAMINA CHON TABXx500MGx30

PIROXICAM GELXx0.5%x40GR MK

PREGABALINA CAPx75MGx14 MK

RISPERIDONA TABx1MGx20 MK

CURCUMINA PLUSX60 TAB

DOLODRAN EXTRA-FORTE TABx100

SILDENAFIL TABx100MGx4 NGEN

RISPERIDONA TABx2MGx20 MK

BELLAVIT-MP TABx30

NIMPAS TAB-RECx200/30MGx20

TERSOVIT TABx30

ACTIVOX MENTA-EUCALIPTO TABXx16

APETITOL JBEx120ML

APETITOL PLUS JBEx120ML

ALCOHOL ANTISEP FCOx120ML

DERMOSUPRIL CREx0.1%x15GR

DERMOSUPRIL EMULSIONx120ML

ARKOCAPIL ADVANCE CAPx60

ALBENDAZOL SUSx100MGx20ML

Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad

Cantidad

14

11

14

16

10

16

12

12

15

10

11

16

15

12

15

$1,12
$2,75
$11,04
$2,56
$5,94
$5,84
$8,00
$21,43
$8,00
$17,69
$7,01
$2,76
$10,06
$5,70
$3,50
$4,68
$0,72
$3,78
$10,92
$18,25

$0,83

113

$15,68
$30,25
$99,36
$20,48
$83,16
$93,44
$72,00
$192,87
$80,00
$283,04
$56,08
$33,12
$120,72
$85,50
$35,00
$51,48
$11,52
$34,02
$163,80
$219,00

$12,45

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20

%

$0,90
$2,20
$8,83
$2,05
$4,75
$4,67
$6,40
$17,14
$6,40
$14,15
$5,61
$2,21
$8,05
$4,56
$2,80
$3,74
$0,58
$3,02
$8,74
$14,60

$0,66

$12,54
$24,20
$79,49
$16,38
$66,53
$74,75
$57,60
$154,30
$64,00
$226,43
$44,86
$26,50
$96,58
$68,40
$28,00
$41,18
$9,22
$27,22
$131,04
$175,20

$9,96

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$1,39
$3,41
$13,69
$3,17
$7,37
$7,24
$9,92
$26,57
$9,92
$21,94
$8,69
$3,42
$12,47
$7,07
$4,34
$5,80
$0,89
$4,69
$13,54
$22,63

$1,03

$19,44
$37,51
$123,21
$25,40
$103,12
$115,87
$89,28
$239,16
$99,20
$350,97
$69,54
$41,07
$149,69
$106,02
$43,40
$63,84
$14,28
$42,18
$203,11
$271,56

$15,44



TRIMOL TABx160/800MGXx10
TOPIC BUCAL ADUx15MGx15ML
TOPIC BUCAL INFx15MGx15ML
NIKZON TAB-MASx90

SAL INGLESA SOBx15GRx6

SAL ANDREWS SOBx50
AMPIBEX x 500MLx240CAP
FAJA ABDOM sibote n.302
RODILLERA knee L

RODILLERA tvff x L

RODILLERA el bown.6688
SHOULDER HOMBRERA
CABESTRILLO INFANTIL MUJERCITAS
PLANTILLA FEIMOSHI 6844
TORNIQUETE ANDINOx1
MEDIAS PRE/VARICES
MURECA VENDA N.6803
MURNECA WRIST SUPPORT
RODILLERA insta Life Sport
TOBILLERA shin L

FAJA ABDOMINAL athlete trabajo

Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad

Cantidad

8

16

11

11

14

13

11

15

13

16

11

11

11

12

15

15

16

11

16

$2,98
$3,51
$3,97
$19,93
$3,08
$6,78
$35,00
$10,50
$3,71
$3,37
$3,56
$2,62
$4,50
$1,50
$0,40
$12,75
$1,50
$2,62
$15,75
$2,96

$9,37
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$23,84
$56,16
$43,67
$159,44
$33,88
$94,92
$455,00
$115,50
$55,65
$43,81
$56,96
$28,82
$36,00
$16,50
$4,40
$153,00
$22,50
$39,30
$252,00
$32,56

$149,92

20

20
%
20
%
20

20

20

20

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20

%

$2,38
$2,81
$3,18
$15,94
$2,46
$5,42
$28,00
$8,40
$2,97
$2,70
$2,85
$2,10
$3,60
$1,20
$0,32
$10,20
$1,20
$2,10
$12,60
$2,37

$7,50

$19,07
$44,93
$34,94
$127,55
$27,10
$75,94
$364,00
$92,40
$44,52
$35,05
$45,57
$23,06
$28,80
$13,20
$3,52
$122,40
$18,00
$31,44
$201,60
$26,05

$119,94

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$3,70
$4,35
$4,92
$24,71
$3,82
$8,41
$43,40
$13,02
$4,60
$4,18
$4,41
$3,25
$5,58
$1,86
$0,50
$15,81
$1,86
$3,25
$19,53
$3,67

$11,62

$29,56
$69,64
$54,15
$197,71
$42,01
$117,70
$564,20
$143,22
$69,01
$54,32
$70,63
$35,74
$44,64
$20,46
$5,46
$189,72
$27,90
$48,73
$312,48
$40,37

$185,90



HANDS mano x M

TOBILLERA ANKLE N.6830

BATA CIRUJANO ALTA PROTECC #26021
FAJA ABDOM Post opera

HAND mano x M

FAJA HOT BELT CINTUR-TALL L-XL+CINT
RODILLERA Egs sport

FAJA SWEAT SHAPER XXXL

FAJA USSA PROTECTSx L

CABESTRILLO VICTORIA PEDIATRICO
COLLAR CERVICAL BLAND ADULT-M
PEDIASURE PLUS POLVO VAINILLAX400GR
SIMILAC EYE-Q PLUS-1x400GR

CEREAL CERELAC TRIGOx400GR 12M+
COMPOTA GERBER DELI-MANZx170GRx1
COMPOTA GERBER P-2 FRU-MIXx113GRx1
LECHE NESTOGENO-1 800GR

LECHE ENFAMIL 1 C/HIERROx375GR
LECHE PROGRESS 400GR

LECHE PROMIL 2 LATAXx400GR

LECHE S-26 GOLD 400GR

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

11

16

12

15

13

10

11

15

10

14

15

14

16

13

$2,43
$3,71
$3,37
$7,50
$2,21
$7,20
$3,00
$5,96
$10,46
$4,12
$4,68
$12,10
$17,21
$4,38
$1,16
$0,87
$12,88
$8,15
$13,30
$15,27

$18,50

115

$26,73
$59,36
$40,44
$112,50
$17,68
$93,60
$24,00
$59,60
$115,06
$32,96
$70,20
$121,00
$240,94
$65,70
$10,44
$7,83
$103,04
$114,10
$212,80
$198,51

$166,50

$1,94
$2,97
$2,70
$6,00
$1,77
$5,76
$2,40
$4,77
$8,37
$3,30
$3,74
$9,68
$13,77
$3,50
$0,93
$0,70
$10,30
$6,52
$10,64
$12,22

$14,80

$21,38
$47,49
$32,35
$90,00
$14,14
$74,88
$19,20
$47,68
$92,05
$26,37
$56,16
$96,80
$192,75
$52,56
$8,35
$6,26
$82,43
$91,28
$170,24
$158,81

$133,20

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$3,01
$4,60
$4,18
$9,30
$2,74
$8,93
$3,72
$7,39
$12,97
$5,11
$5,80
$15,00
$21,34
$5,43
$1,44
$1,08
$15,97
$10,11
$16,49
$18,93

$22,94

$33,15
$73,61
$50,15
$139,50
$21,92
$116,06
$29,76
$73,90
$142,67
$40,87
$87,05
$150,04
$298,77
$81,47
$12,95
$9,71
$127,77
$141,48
$263,87
$246,15

$206,46



LECHE SOYA ORIENTAL 400GR

VISINA-EXTRA SOL-OFTx15ML

VISINE ORIGINAL SOL-OFT 0.05%x15ML

FLORIL SOL-OFTx0.03%x15ML

PREDSO SUS-OFTx1%x5ML

TIMOX SOL-OFTx0.5%x5ML

LAGRIMAS ARTIFICIALES GOTx15ML

OFTAGEN GOTASx3%x5ML

FEMIKOL POLVOx90GR

DERMOFORTE CREX5GR

FISIOL-UB HIPERTONICO SPRAYx40ML

LAMODERM CREX0.5%x15GR

FLOGISTAN-CATAPLAS POMADAX80GR

FUNGOKRON CREx28GRx1

TOPIDENT INFANTIL PLUS SOLx10ML

TOPIDENT SOLx10ML

BOROSAN SOBx2GRx10

CREMA CERO ALOE VERAX30GR

LITOZINX30TAB

EUCALIBREA JBEx120ML

GARDEN GEL ANALG-ANTI FCOx120GR

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

14

13

15

16

16

14

10

15

12

13

16

14

10

11

12

13

10

$4,62
$2,09
$1,66
$2,75
$4,20
$6,28
$2,03
$1,40
$2,64
$2,18
$4,00
$2,71
$2,56
$1,18
$3,79
$4,00
$4,59
$3,29
$25,50
$2,80

$4,13

116

$64,68
$18,81
$14,94
$35,75
$63,00
$100,48
$18,27
$22,40
$36,96
$21,80
$60,00
$32,52
$23,04
$15,34
$60,64
$56,00
$45,90
$36,19
$306,00
$36,40

$41,30

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20

%

$3,70
$1,67
$1,33
$2,20
$3,36
$5,02
$1,62
$1,12
$2,11
$1,74
$3,20
$2,17
$2,05
$0,94
$3,03
$3,20
$3,67
$2,63
$20,40
$2,24

$3,30

$51,74
$15,05
$11,95
$28,60
$50,40
$80,38
$14,62
$17,92
$29,57
$17,44
$48,00
$26,02
$18,43
$12,27
$48,51
$44,80
$36,72
$28,95
$244,80
$29,12

$33,04

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$5,73
$2,59
$2,06
$3,41
$5,21
$7,79
$2,52
$1,74
$3,27
$2,70
$4,96
$3,36
$3,17
$1,46
$4,70
$4,96
$5,69
$4,08
$31,62
$3,47

$5,12

$80,20
$23,32
$18,53
$44,33
$78,12
$124,60
$22,65
$27,78
$45,83
$27,03
$74,40
$40,32
$28,57
$19,02
$75,19
$69,44
$56,92
$44,88
$379,44
$45,14

$51,21



ROWATINEX CAPX50

OFTALIRIO GOTASx10ML

OTICUM SOLx5ML

XOLOF GOTASX5ML

OTODYNE GOTx13ML
PULMOSAN-PLUS SUSx120ML
OTOPREN GOT-OTICAXx10ML
RHINAF GOTx0.1%x15ML

NAZIL OFTENO GOTx15ML
SOPHIXIN OFTENO SOL-OFTxX5ML
OPTIVE GOTx15ML

ESPARAD NEXCARE TRANSPOREx12MMx3M
PARCHE OCULAR NEXCARE PEQx20
PARCHE OCULAR NEXCARE PEQx5
BLAQUETA COMx81MGx30

VENDA ELAST 4" ANDINO

VENDA ELAST 6" ANDINO

VENDA GASA 4" ANDINO

VENDA TELA 2" ANDINO

VENDA TELA 4" ANDINO

VENDA TELA 6" ANDINO

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

15

14

10

13

10

12

13

14

14

16

11

11

11

14

16

13

$13,47
$3,71
$1,79
$5,84
$1,72
$1,83
$2,21
$1,09
$2,36
$4,46
$11,64
$0,64
$7,18
$1,84
$2,43
$0,78
$1,55
$0,45
$0,52
$0,88

$1,34
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$202,05
$51,94
$14,32
$58,40
$22,36
$18,30
$26,52
$14,17
$21,24
$62,44
$162,96
$10,24
$78,98
$16,56
$26,73
$7,02
$17,05
$6,30
$4,16
$14,08

$17,42

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%

$10,78
$2,97
$1,43
$4,67
$1,38
$1,46
$1,77
$0,87
$1,89
$3,57
$9,31
$0,51
$5,74
$1,47
$1,94
$0,62
$1,24
$0,36
$0,42
$0,70

$1,07

$161,64
$41,55
$11,46
$46,72
$17,89
$14,64
$21,22
$11,34
$16,99
$49,95
$130,37
$8,19
$63,18
$13,25
$21,38
$5,62
$13,64
$5,04
$3,33
$11,26

$13,94

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$16,70
$4,60
$2,22
$7,24
$2,13
$2,27
$2,74
$1,35
$2,93
$5,53
$14,43
$0,79
$8,90
$2,28
$3,01
$0,97
$1,92
$0,56
$0,64
$1,09

$1,66

$250,54
$64,41
$17,76
$72,42
$27,73
$22,69
$32,88
$17,57
$26,34
$77,43
$202,07
$12,70
$97,94
$20,53
$33,15
$8,70
$21,14
$7,81
$5,16
$17,46

$21,60



GUANTE amarillo 7y medio

MASCARILLA $ 2,00

MASCARILLA HERENCO NEB-MASK ADx1

MASCARILLA NK95 ADULXx5
JERINGA VANJER 20CCx21Gx50
JERINGA VANJER 3CCx21Gx100
HILO $0.10

HILO $0.25

ALGODON BROOKLIN FDAX30GR
ALGODON PREMIUM 200GR
ALGODON PREMIUM 5GR

GASA BROOKLIN PAQx1YARD
VENDA ELAST 4" BROOKLIN
VENDA HERENCO WATTA 4"x3YDS
VENDA HERENCO WATTA 8"x3YDS
GORRO P/CIRUJAN CEGA AZULx100
GORRO P/CIRUJAN CEGA BLANCOXx100
SONDA NASOGAST POLYMED #16
AGUA FLORIDA FCOx75CC
BUCOTRICINA SOLx120ML

ALCOHOL ANTISEP AERx250ML SANI

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

16

11

10

16

11

16

13

12

16

13

11

13

16

12

11

10

13

10

$1,00
$1,72
$1,91
$4,87
$9,84
$6,41
$0,08
$0,19
$0,65
$2,59
$0,13
$0,66
$0,56
$0,48
$1,20
$12,22
$6,53
$0,44
$1,16
$2,21

$2,70

118

$16,00
$13,76
$21,01
$48,70
$78,72
$102,56
$0,88
$3,04
$8,45
$31,08
$2,08
$8,58
$6,16
$6,24
$19,20
$146,64
$71,83
$4,40
$15,08
$19,89

$27,00

$0,80
$1,38
$1,53
$3,90
$7,87
$5,13
$0,06
$0,15
$0,52
$2,07
$0,10
$0,53
$0,45
$0,38
$0,96
$9,78
$5,22
$0,35
$0,93
$1,77

$2,16

$12,80
$11,01
$16,81
$38,96
$62,98
$82,05
$0,70
$2,43
$6,76
$24,86
$1,66
$6,86
$4,93
$4,99
$15,36
$117,31
$57,46
$3,52
$12,06
$15,91

$21,60

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$1,24
$2,13
$2,37
$6,04
$12,20
$7,95
$0,10
$0,24
$0,81
$3,21
$0,16
$0,82
$0,69
$0,60
$1,49
$15,15
$8,10
$0,55
$1,44
$2,74

$3,35

$19,84
$17,06
$26,05
$60,39
$97,61
$127,17
$1,09
$3,77
$10,48
$38,54
$2,58
$10,64
$7,64
$7,74
$23,81
$181,83
$89,07
$5,46
$18,70
$24,66

$33,48



JERINGA BD INSUL P-MUERTx100
AGUJA #13x0.30

JERINGA MEGA 10CCx21x1x1

JERINGA MEGA 20CCx21x1-2x1

JERINGA MEGA 3CCx23x1-4x1

JERINGA MEGA 5CCx21x1-2x1

JERINGA MEGA INSUL 1CCx29x1/2x100
VENDA YESO 10CMx2.7 M

VENDA YESO 15CMx2.7 M

VENDA YESO 20CMx2.7 m

BOLSA A/CALIENTE AFELPADA CEGACORP
GUANTE MASTERGUARD Lx100
GUANTE TOP-GLOVE Mx100

AGUJA #18

AGUJA NIPRO HIPODERMICA #20x1-1/4
AGUJA NIPRO HIPODERMICA #22x1-1/4
JERINGA NIPRO INSUL 28x1/2x100
LLAVE 3 VIAS /3 WAY STOP COCK LARS
SONDA FOLEY 2 VIAS #20 WAY NIPRO
RECOLECTOR HECESx1

RESPIRA MEJOR TIRAXx10

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

15

11

12

10

12

14

9

16

10

15

15

15

12

16

16

12

16

12

16

14

11

$23,34
$0,34
$0,09
$0,17
$0,08
$0,12
$9,97
$2,06
$2,22
$2,44
$3,45
$5,00
$5,00
$0,77
$0,07
$0,07
$12,49
$0,75
$1,58
$0,18

$4,24

119

$350,10
$3,74
$1,08
$1,70
$0,96
$1,68
$89,73
$32,96
$22,20
$36,60
$51,75
$75,00
$60,00
$12,32
$1,12
$0,84
$199,84
$9,00
$25,28
$2,52

$46,64

20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20
%
20

%

$18,67
$0,27
$0,07
$0,14
$0,06
$0,10
$7,98
$1,65
$1,78
$1,95
$2,76
$4,00
$4,00
$0,62
$0,06
$0,06
$9,99
$0,60
$1,26
$0,14

$3,39

$280,08
$2,99
$0,86
$1,36
$0,77
$1,34
$71,78
$26,37
$17,76
$29,28
$41,40
$60,00
$48,00
$9,86
$0,90
$0,67

$159,87
$7,20
$20,22
$2,02

$37,31

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

$28,94
$0,42
$0,11
$0,21
$0,10
$0,15
$12,36
$2,55
$2,75
$3,03
$4,28
$6,20
$6,20
$0,95
$0,09
$0,09
$15,49
$0,93
$1,96
$0,22

$5,26

$434,12
$4,64
$1,34
$2,11
$1,19
$2,08
$111,27
$40,87
$27,53
$45,38
$64,17
$93,00
$74,40
$15,28
$1,39
$1,04
$247,80
$11,16
$31,35
$3,12

$57,83



BIALCOL SOLx200ML

VENDA ELASTICA 2" CARICIA

VENDA ELASTICA 6" CARICIA

VENDA GASA 4" CARICIA

ALCOHOL ANTISEP 125MLseduccion

ESPARAD LEUKOPLAST IMPx1/2"x1

MARIPOSA RYMCO #23

CURITA CUREBAND STANDARDx10

CURITA CUREBAND STANDARDXx100

ESPARAD CUREBAND C/P 1/2x5YD CJA

ESPARAD CUREBAND C/P 1x5YD CJA

ESPARAD CUREBAND TRANS 1x1YD
Productos naturales

FRUTALIS POLV-EFER LIMON SOBx5GRx12

FRUTALIS POLV-EFER SOBx5GRx12

THIMOLINA FCOx200ML

ALCANFOR PAQ x 144TAB x12BLOQ

TINTURA YODO BLANCO FCOx30CC

ASPERSUL POLVOx5GR

ACEITE AGUACATE FCO $1.50

ACEITE MANZANILLA $ 1.35

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

11

10

16

15

14

10

11

14

12

11

558

14

14

11

11

12

$1,29
$0,45
$1,49
$0,65
$1,18
$0,56
$0,33
$0,47
$3,75
$0,68
$1,08
$0,86
$91,28
$1,71
$1,22
$1,28
$17,24
$1,40
$0,73
$1,20

$1,20

120

$14,19
$4,50
$23,84
$9,75
$16,52
$4,48
$3,30
$5,17
$52,50
$8,16
$11,88
$7,74
$1.000,35
$23,94
$17,08
$11,52
$189,64
$11,20
$8,03
$9,60

$14,40

20

15
%
15
%
15
%
15
%
15
%
15
%
15
%
15

%

$1,03
$0,36
$1,19
$0,52
$0,94
$0,45
$0,26
$0,38
$3,00
$0,54
$0,86
$0,69
$77,59
$1,45
$1,04
$1,09
$14,65
$1,19
$0,62
$1,02

$1,02

$11,35
$3,60
$19,07
$7,80
$13,22
$3,58
$2,64
$4,14
$42,00
$6,53
$9,50
$6,19
$850,30
$20,35
$14,52
$9,79
$161,19
$9,52
$6,83
$8,16

$12,24

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

55%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

$1,60
$0,56
$1,85
$0,81
$1,46
$0,69
$0,41
$0,58
$4,65
$0,84
$1,34
$1,07
$96,99
$1,82
$1,30
$1,36
$18,32
$1,49
$0,78
$1,28

$1,28

$17,60
$5,58
$29,56
$12,09
$20,48
$5,56
$4,09
$6,41
$65,10
$10,12
$14,73
$9,60
$1.062,87
$25,44
$18,15
$12,24
$201,49
$11,90
$8,53
$10,20

$15,30



ACEITE ROMERO $ 1.40

PARAGUAY HOJAS FDAX5GRx1

MERTIOLATE THIMEROSAL FCOx30ML

ACEITE AGUACATE $ 1.35

PALO SANTO

FORMOL AL 37% LIRAx1120CC
MERTHIOLATE LIRA ROJOx60MLx1
ACEITE 3 EN 1 USOS MULTIPLES
CONCHA NACAR NORMAL 20NZ
VASELINA PETROLADA LIRAX120GR
MIEL DE ABEJA 130GR

MIEL DE ABEJA 250GR

VALERIANA FARCOL FCOx60ml
CARBON PLUS TABx100

ACEITE CHOCOLATE 100ML
COLONIA CABALLITO FCOx120ML
ACEITE EUCALIPTO NATURAL $1.95
ACEITE NARANJA FCOx100MLx1
MIEL ROSADA $ 1.75

YODOSALIL UNGx12GR

VASELINA $0,25

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

14

15

14

11

13

14

12

10

10

11

11

15

15

10

11

10

10

$1,12
$1,00
$0,76
$1,08
$0,88
$0,96
$0,76
$0,97
$1,19
$1,20
$1,16
$2,20
$0,99
$3,88
$0,98
$2,52
$1,56
$2,62
$1,40
$0,87

$0,20

121

$15,68
$15,00
$6,84

$9,72

$12,32
$10,56
$9,88

$8,73

$16,66
$14,40
$11,60
$19,80
$9,90

$42,68
$10,78
$37,80
$23,40
$26,20
$15,40
$8,70

$2,00

15

15

$0,95
$0,85
$0,65
$0,92
$0,75
$0,82
$0,65
$0,82
$1,01
$1,02
$0,99
$1,87
$0,84
$3,30
$0,83
$2,14
$1,33
$2,23
$1,19
$0,74

$0,17

$13,33
$12,75
$5,81
$8,26
$10,47
$8,98
$8,40
$7,42
$14,16
$12,24
$9,86
$16,83
$8,42
$36,28
$9,16
$32,13
$19,89
$22,27
$13,09
$7,40

$1,70

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

$1,19
$1,06
$0,81
$1,15
$0,94
$1,02
$0,81
$1,03
$1,26
$1,28
$1,23
$2,34
$1,05
$4,12
$1,04
$2,68
$1,66
$2,78
$1,49
$0,92

$0,21

$16,66
$15,94
$7,27

$10,33
$13,09
$11,22
$10,50
$9,28

$17,70
$15,30
$12,33
$21,04
$10,52
$45,35
$11,45
$40,16
$24,86
$27,84
$16,36
$9,24

$2,13



VASELINA $0,75

VASELINA NATURAL DE PETROLEO
VASELINA PURITY PERFx60GRx1
VITA CHILDREN 500ml

VITAFOS JUNIOR LATAX400GR
ACEITE ARBOLITO LATAXL/ALT
ACEITE ALMENDRA FCOx30MLx12
ACEITE CANIME FCOx30MLx1
ACEITE DE COCO $ 1.50

ACEITE LAVANDA 30CC

ACEITE CASTOR FCOx30MLx12
ACEITE COCO FCOx30MLx12

ACEITE RICINO FCOx30MLx12

AGUA FLORIDA FCOx75CCx1

AGUA GOULARD FCOx120CCx12
ALCOHOL ANTISEP $0.85

ALCOHOL ANTISEP KIDS AERx250ML WEIR
GLICERINA FCOx30CCx12
LIMONADA PURGANTE FCOx200CCx1
MERCURIO CROMO FCOx30CCx12

TINTURA YODO FCOx30CCx12

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

10

10

10

10

10

12

15

18

14

12

15

10

10

10

10

10

$0,60
$0,40
$1,12
$3,52
$11,80
$3,26
$1,04
$1,04
$1,19
$0,89
$0,88
$0,98
$0,65
$1,44
$0,84
$0,68
$2,15
$0,94
$1,44
$1,15

$0,99

122

$6,00
$4,00
$11,20
$35,20
$118,00
$32,60
$9,36
$12,48
$17,85
$16,02
$12,32
$11,76
$9,75
$12,96
$5,04
$6,80
$21,50
$9,40
$14,40
$10,35

$9,90

15

$0,51
$0,34
$0,95
$2,99
$10,03
$2,77
$0,88
$0,88
$1,01
$0,76
$0,75
$0,83
$0,55
$1,22
$0,71
$0,58
$1,83
$0,80
$1,22
$0,98

$0,84

$5,10
$3,40
$9,52
$29,92
$100,30
$27,71
$7,96
$10,61
$15,17
$13,62
$10,47
$10,00
$8,29
$11,02
$4,28
$5,78
$18,28
$7,99
$12,24
$8,80

$8,42

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

$0,64
$0,43
$1,19
$3,74
$12,54
$3,46
$1,11
$1,11
$1,26
$0,95
$0,94
$1,04
$0,69
$1,53
$0,89
$0,72
$2,28
$1,00
$1,53
$1,22

$1,05

$6,38
$4,25
$11,90
$37,40
$125,38
$34,64
$9,95
$13,26
$18,97
$17,02
$13,09
$12,50
$10,36
$13,77
$5,36
$7,23
$22,84
$9,99
$15,30
$11,00

$10,52



Productos de aseo e higiene personal
BENZO DERMA UNGx12.5GRx24
PYRALVEX SOLUCIONXx0.05/0.01GRx10ML

MARIMER AER-NASAL ISOTONx100ML

MARIMER BABY AER-NASAL ISOTONx100ML

CREMA BASSA HIDRATx40%x30GR
MARIMER ISOTON UNIDOSIS SOLX5MLx10
CREMA SENSY BLOCK Q-M FPS20x60GR
FULLDERMA CREX20GR

JABON AC-LACX90GR

MATICO DR PENA CREx14GR

MATICO DR PENA CREx30GR

POLVO FEMMEDICAL ANTX90GR
KALMURA LOCIONx120ML

AFEIT BIC SENSITIVEX2

FUNGIREX-U LIQx60ML

LINIMENTO OLIMPICO FCOx120ML
REPELENTE RAID PASTILLAS-LAMx24
TOALLA PLENITUD MIMI PRAC-PANALX10
PROTEC KOTEX DAYS DUO-PHx15

PROTEC KOTEX HILOx15

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

834

8

10

10

10

$648,58

$6,96
$3,95
$9,84
$11,36
$3,63
$5,53
$9,86
$3,39
$1,83
$1,48
$2,49
$2,26
$5,79
$0,78
$1,65
$2,20
$3,49
$0,99
$0,81

$1,35

123

$3.058,47

$55,68
$39,50
$59,04
$68,16
$18,15
$33,18
$98,60
$33,90
$10,98
$7,40
$19,92
$18,08
$46,32
$7,80
$13,20
$17,60
$20,94
$7,92
$4,05

$6,75

%

$531,84

$5,71
$3,24
$8,07
$9,32
$2,98
$4,53
$8,09
$2,78
$1,50
$1,21
$2,04
$1,85
$4,75
$0,64
$1,35
$1,80
$2,86
$0,81
$0,66

$1,11

$2.507,95

$45,66
$32,39
$48,41
$55,89
$14,88
$27,21
$80,85
$27,80
$9,00

$6,07

$16,33
$14,83
$37,98
$6,40

$10,82
$14,43
$17,17
$6,49

$3,32

$5,54

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

$744,57

$7,99
$4,53
$11,30
$13,04
$4,17
$6,35
$11,32
$3,89
$2,10
$1,70
$2,86
$2,59
$6,65
$0,90
$1,89
$2,53
$4,01
$1,14
$0,93

$1,55

$3.511,12
$63,92
$45,35
$67,78
$78,25
$20,84
$38,09
$113,19
$38,92
$12,61
$8,50
$22,87
$20,76
$53,18
$8,95
$15,15
$20,20
$24,04
$9,09
$4,65

$7,75



TOALLA KOTEX NOCTURNAX8

TOALLA KOTEX NORM-ALAS TELAX10
PANAL HUGG ACTSEC GDEx22

PANAL HUGG ACTSEC MEDx26

PANITOS HUGG RN FLIP-TOPx48
ENJUA-BUCAL LISTE DIENT-ENCx180ML
CREMA NIVEA 30ML

CREMA NIVEA ACLARADO-NATURALX50ML
CREMA NIVEA VISAG LEC-Lx200ML
NASONEX SPRAY NASALx140 DOSIS
TRIDERM CREX30GR

BLOQ SUNCARE AER FPS100x120ML

GEL AFTER SHAVE NIVEA BAL-REGx100ML
LOCION LOREAL HIDRA-T-5 DES A-MANCH
PANITOS BABY WIPESX60

PRESERV FIVE CONDOMS HOT LUB-UL-Ex5
CALCEFOR COMx500MGx30

CONTRALMOR SUPOSITORIOSx6
CORTIPREX SUSXx20MG/5MLX60ML
DERMOXYL CREx1%Xx15GR

PATA CABRA ROJO/NEGRO

Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad

Cantidad

10

10

10

$1,28
$0,78
$4,84
$4,36
$2,77
$2,58
$2,15
$2,19
$5,70
$19,00
$3,59
$17,09
$11,28
$8,28
$1,65
$1,81
$7,75
$1,48
$7,88
$5,00

$0,50

124

$12,80
$7,80

$38,72
$34,88
$22,16
$15,48
$21,50
$17,52
$45,60
$76,00
$28,72
$85,45
$67,68
$33,12
$8,25

$14,48
$23,25
$4,44

$15,76
$35,00

$5,00

18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18

%

$1,05
$0,64
$3,97
$3,58
$2,27
$2,12
$1,76
$1,80
$4,67
$15,58
$2,94
$14,01
$9,25
$6,79
$1,35
$1,48
$6,36
$1,21
$6,46
$4,10

$0,41

$10,50
$6,40
$31,75
$28,60
$18,17
$12,69
$17,63
$14,37
$37,39
$62,32
$23,55
$70,07
$55,50
$27,16
$6,77
$11,87
$19,07
$3,64
$12,92
$28,70

$4,10

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

$1,47
$0,90
$5,56
$5,01
$3,18
$2,96
$2,47
$2,51
$6,54
$21,81
$4,12
$19,62
$12,95
$9,51
$1,89
$2,08
$8,90
$1,70
$9,05
$5,74

$0,57

$14,69
$8,95
$44,45
$40,04
$25,44
$17,77
$24,68
$20,11
$52,35
$87,25
$32,97
$98,10
$77,70
$38,02
$9,47
$16,62
$26,69
$5,10
$18,09
$40,18

$5,74



KURADOR UNGx11G

MEBO UNGx15GR

LINIMENTO MENT-CHINO ATLEx120M
MENTICOL ROJO MEDIANOx300ML
TRATAM HAIR

VAPOREX FORTE DISPLAYXx12
VAPOREX FORTE POMOX60GR
CICATRICURE CREX30GR
CICATRICURE GELX30GR

CREMA ASEPXIA EXFOLIAN 120G
JABON JOLLY LADY-FLORAL x1000GR
JABON JOLLY LADY-FRUTAL TROPx1000ml
JABON ASEPXIA NEUTROx100GR
LOMECAN OVU-VAGx200MGx3

QG5 TABx30

SHAMP MEDICASPx1%x130ML

SHAMP TI0 NACHO ANTI-DARNO 415ML
SHAMP TIO NACHO P-C H-MILEx415ML
TRATAM TONO A TONO 30GR

UNESIA UNGx20GR

CREMA LISURA ALISADORAX70GR

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

$0,49
$10,65
$1,77
$3,12
$0,85
$4,59
$2,13
$11,50
$10,11
$6,51
$3,00
$1,70
$2,38
$2,34
$17,57
$8,22
$5,50
$5,92
$0,93
$4,92

$3,11

125

$2,94
$63,90
$7,08
$18,72
$5,10
$36,72
$17,04
$23,00
$20,22
$97,65
$9,00
$5,10
$7,14
$9,36
$52,71
$32,88
$27,50
$29,60
$3,72
$24,60

$18,66

18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18

%

$0,40
$8,73
$1,45
$2,56
$0,70
$3,76
$1,75
$9,43
$8,29
$5,34
$2,46
$1,39
$1,95
$1,92
$14,41
$6,74
$4,51
$4,85
$0,76
$4,03

$2,55

$2,41
$52,40
$5,81
$15,35
$4,18
$30,11
$13,97
$18,86
$16,58
$80,07
$7,38
$4,18
$5,85
$7,68
$43,22
$26,96
$22,55
$24,27
$3,05
$20,17

$15,30

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

$0,56
$12,23
$2,03
$3,58
$0,98
$5,27
$2,45
$13,20
$11,61
$7,47
$3,44
$1,95
$2,73
$2,69
$20,17
$9,44
$6,31
$6,80
$1,07
$5,65

$3,57

$3,38
$73,36
$8,13
$21,49
$5,85
$42,15
$19,56
$26,40
$23,21
$112,10
$10,33
$5,85
$8,20
$10,75
$60,51
$37,75
$31,57
$33,98
$4,27
$28,24

$21,42



DESOD DEO PIES AER ANTIBACx260ML

SHAMP VITANE A-CAIDA MUJx400ML

SHAMP VITANE MEN AC-ANT-CASPAx400ML

SHAMP VERONIQUE FCOx60ML

SHAMP VERONIQUE SACHx12MLx15
SIKURA CAJx10GRx12

VAPO-MENTOL POMOX60GR
BENZOPAREGORICA TABx500MGx100
PH-LAC SOLUC-INTIMOx225ML

ACOND PANTENE HIDRO-CAUTERx200ML
CEPILLO PRO DOBLE-ACCION-900
CEPILLO PRO DURO 1000

CEPILLO PRO MULT-ACC SUAVE-40x2
JABON REXONA BAMBUx120GR

JABON REXONA FRES-I P-FRESHX120GRx1
ACOND DOVE D-SACHET X1

ACOND DOVE HID-INTENSAx400ML
CREMA P/PEIN SEDAL LISO-PERFEX300ML
CREMA P/PEIN SEDAL RIZ-DEFINIDx300M
TRATAM TONO A TONO 30GR

PANAL POMPIS EXT-GDEx24

Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad

Cantidad

$5,00
$4,10
$4,25
$2,99
$5,62
$4,40
$2,32
$11,11
$5,67
$2,40
$2,23
$1,61
$3,25
$0,62
$0,65
$0,21
$5,99
$2,76
$2,68
$0,94

$3,67

126

$30,00
$20,50
$21,25
$14,95
$28,10
$13,20
$11,60
$22,22
$28,35
$9,60

$17,84
$11,27
$26,00
$2,48

$3,25

$0,63

$29,95
$11,04
$10,72
$3,76

$29,36

$4,10
$3,36
$3,49
$2,45
$4,61
$3,61
$1,90
$9,11
$4,65
$1,97
$1,83
$1,32
$2,67
$0,51
$0,53
$0,17
$4,91
$2,26
$2,20
$0,77

$3,01

$24,60
$16,81
$17,43
$12,26
$23,04
$10,82
$9,51
$18,22
$23,25
$7,87
$14,63
$9,24
$21,32
$2,03
$2,67
$0,52
$24,56
$9,05
$8,79
$3,08

$24,08

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

$5,74
$4,71
$4,88
$3,43
$6,45
$5,05
$2,66
$12,75
$6,51
$2,76
$2,56
$1,85
$3,73
$0,71
$0,75
$0,24
$6,88
$3,17
$3,08
$1,08

$4,21

$34,44
$23,53
$24,40
$17,16
$32,26
$15,15
$13,32
$25,51
$32,55
$11,02
$20,48
$12,94
$29,85
$2,85
$3,73
$0,72
$34,38
$12,67
$12,31
$4,32

$33,71



PANAL POMPIS ORIG PEQx24

ACCESORIO BEBE repuest tapa

BIBERON BABYS 9 OZ C/AGARRAD
CHUPON BABYS SILICON CUE-ANx2
ENTRETEN BABYS CLIP C/TAPA BG087
PANITOS BABYS ALOEx15

RECOLECTOR LECHE LACTI BABY
BIBERON CARLITOS 8 ONZ C-AGARR
CHUPON CARLITOS SILICON REC-NACIDx2
CHUPON NUK LATEX LECHE VALYV #2
BLOQ SUNDOWN SPF60 KIDSx120ML
BLOQ bahia solar 70spf

HUMULIN 30-70 SUS-INYx100UIx10MLx1
ALBOTHYL GELX50GR

ALBOTHYL OVUx90MGx6

FAKTU PLUS SUPx100/27MGXx5

TAMPONES OB SUPER PAQx8

GEL AFEIT GILL MACH3 71/72ML

GEL EGO ATTRACTION F-MENX90GR

GEL EGO ATTRACTION FRAG-ESSENx190GR

GEL SANI 245ml

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

$2,35
$1,00
$1,15
$1,75
$2,73
$0,65
$2,96
$1,13
$0,82
$4,32
$11,95
$1,13
$18,45
$17,45
$12,81
$9,80
$2,25
$2,21
$0,79
$1,03

$3,38

127

$18,80
$4,00
$4,60
$8,75
$10,92
$3,90
$17,76
$5,65
$4,10
$21,60
$35,85
$3,39
$36,90
$52,35
$38,43
$29,40
$11,25
$8,84
$3,95
$5,15

$16,90

18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%
18
%

$1,93
$0,82
$0,94
$1,44
$2,24
$0,53
$2,43
$0,93
$0,67
$3,54
$9,80
$0,93
$15,13
$14,31
$10,50
$8,04
$1,85
$1,81
$0,65
$0,84

$2,77

$15,42
$3,28
$3,77
$7,18
$8,95
$3,20
$14,56
$4,63
$3,36
$17,71
$29,40
$2,78
$30,26
$42,93
$31,51
$24,11
$9,23
$7,25
$3,24
$4,22

$13,86

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

$2,70
$1,15
$1,32
$2,01
$3,13
$0,75
$3,40
$1,30
$0,94
$4,96
$13,72
$1,30
$21,18
$20,03
$14,71
$11,25
$2,58
$2,54
$0,91
$1,18

$3,88

$21,58
$4,59
$5,28
$10,05
$12,54
$4,48
$20,39
$6,49
$4,71
$24,80
$41,16
$3,89
$42,36
$60,10
$44,12
$33,75
$12,92
$10,15
$4,53
$5,91

$19,40



HOJA GILL ROJAX5-DISPx20

TRATAM NUTRIBELA NUTR-AVANZx27MLx12

SHAMP HEAD&CAIDA SACHETx10

ACOND SAVITAL KERATINA-SABILAX530ML

PERMANENTE BUKLE "B"

PERMANENTE RENE CHARDON BUKLE "C"

TRATAM REGENER CHARDON AMPOLLA

ACOND KONZIL SACHET

BLOQ BAHIA FACES SPF90 x20 SACHET
DESOD SUTTON BARR ORIGINALXx45GR
COTONETE JJ PLEGADIZAX75x60
POVIDYN FCOx120ML

POVIDYN JABONx120ML
HILO-DENTAL REACH EXTRAFINOX50
HILO-DENTAL REACH MENTAX50MT
COLONIA PMB KIDS NINASx100ML
JABON-LIQ PMB GLICERINAx250ML
SHAMP PMB MANZx100ML

TALCO PMB MANZANILLAX100GR
CREMA JJ LIQ-ORIGx200ML

CREMA P/PEIN JJ BABY HID-INTx200ML

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

$14,50
$4,80
$2,43
$3,46
$4,21
$3,88
$1,50
$0,21
$22,89
$1,51
$1,12
$2,06
$2,04
$2,82
$2,91
$2,51
$3,41
$1,61
$1,06
$3,62

$3,31

128

$29,00
$24,00
$9,72
$17,30
$25,26
$15,52
$9,00
$0,84
$68,67
$4,53
$5,60
$10,30
$10,20
$11,28
$11,64
$15,06
$10,23
$6,44
$4,24
$10,86

$9,93

18

18

$11,89
$3,94
$1,99
$2,84
$3,45
$3,18
$1,23
$0,17
$18,77
$1,24
$0,92
$1,69
$1,67
$2,31
$2,39
$2,06
$2,80
$1,32
$0,87
$2,97

$2,71

$23,78
$19,68
$7,97
$14,19
$20,71
$12,73
$7,38
$0,69
$56,31
$3,71
$4,59
$8,45
$8,36
$9,25
$9,54
$12,35
$8,39
$5,28
$3,48
$8,91

$8,14

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

$16,65
$5,51
$2,79
$3,97
$4,83
$4,45
$1,72
$0,24
$26,28
$1,73
$1,29
$2,36
$2,34
$3,24
$3,34
$2,88
$3,91
$1,85
$1,22
$4,16

$3,80

$33,29
$27,55
$11,16
$19,86
$29,00
$17,82
$10,33
$0,96
$78,83
$5,20
$6,43
$11,82
$11,71
$12,95
$13,36
$17,29
$11,74
$7,39
$4,87
$12,47

$11,40



ALGODON HANSAPLASTX25GR

CURITA HANSAPLAST STAND-TRANSPx100
PRESERV DUO-G SENSATIONXx3

TALCO HANSAPLASTX60GR

DENTURE BB- GEL DE LIMPIEZ

ALGODON MOTAS D-COLORES

CATETER HEALVAN #18G C-ALETA S-VALV
DUCHA VAGINAL TIPO CARTERA

EQUIPO VENOCLISIS HERE MACROGx1
CEPILLO RAGE NINO

COREGA ULTRA CRE-MENTAX20GR

CREMA HINDS ROSAD P-SECAXx250ML
DESOD NODOR SPORT CAJx12

TALCO PULVAPIES 300GR

TALCO PULVAPIES 75GR

CEPILLO COLGATE EXT-CLEAN FIRM DURO
SIKURA POMOx10

DESOD SS BARR FRESHx60GR
ENJUA-BUCAL PLAX ICEx250ML

JABON NOSOTRAS LIQ FRES-EST 130ML

JABON PROTEX AVENAXx110GR

Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad
Cantidad

Cantidad

$1,05
$1,30
$2,30
$1,48
$3,51
$1,10
$0,86
$6,60
$0,36
$0,70
$5,50
$3,49
$5,25
$3,09
$1,31
$0,73
$2,32
$2,06
$2,71
$4,86

$0,68

129

$4,20
$6,50
$9,20
$4,44
$14,04
$4,40
$2,58
$19,80
$1,44
$4,20
$22,00
$17,45
$26,25
$15,45
$6,55
$2,92
$11,60
$8,24
$5,42
$19,44

$3,40

18

$0,86
$1,07
$1,89
$1,21
$2,88
$0,90
$0,71
$5,41
$0,30
$0,57
$4,51
$2,86
$4,31
$2,53
$1,07
$0,60
$1,90
$1,69
$2,22
$3,99

$0,56

$3,44
$5,33
$7,54
$3,64
$11,51
$3,61
$2,12
$16,24
$1,18
$3,44
$18,04
$14,31
$21,53
$12,67
$5,37
$2,39
$9,51
$6,76
$4,44
$15,94

$2,79

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

$1,21
$1,49
$2,64
$1,70
$4,03
$1,26
$0,99
$7,58
$0,41
$0,80
$6,31
$4,01
$6,03
$3,55
$1,50
$0,84
$2,66
$2,36
$3,11
$5,58

$0,78

$4,82
$7,46
$10,56
$5,10
$16,12
$5,05
$2,96
$22,73
$1,65
$4,82
$25,26
$20,03
$30,14
$17,74
$7,52
$3,35
$13,32
$9,46
$6,22
$22,32

$3,90



JABON PROTEX LIMP-PROFx110GRx3
PASTA COLGATE C-FLUORX100ML

GEL REY SALIVA COCOMOST F11x135GR
OXIGENTA KLEINOD 30VOLx60ML
QUITA-ESM FOREV VIT-E VERDx60ML
PROTEC NOSOTRASx120

TAMPONES NOSOTR C-APLI SUPERX8
TAMPONES NOSOTR C-APLIC REGx8
TOALLA NOSOTR B/Nx10

TOALLA NOSOTR BASICA ALAS TELAX10
TOALLA NOSOTR ULTRA INV-TELAX8
PANAL PEQUENIN EX-PROTECCION E1x28
PANAL PEQUENIN EX-PROTECCION E2x24
SHAMP KONZIL SEDA LIQ+PROV-B5X375ML
POLVO ANDERSON TUBXx120GR

GEL ANGRY BIRDS ROJOx130GR

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Productos de Bazar, Juguetes, belleza, confiteria, bebidas no

alcohdlicas
PULCERA MANILLA
SUERO FISIOLOGICO LIRAXx120ML
SUERO FISIOLOGICO LIRAX60ML

SALES-REHIDRATACION SOBx5 KRO

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

5

1999

8

20

20

3

$1,87
$2,48
$1,29
$0,69
$0,85
$5,52
$2,84
$3,09
$1,98
$0,91
$1,47
$5,04
$5,88
$3,36
$2,10
$0,60

$369,83

$0,95
$0,89
$0,65

$2,80

130

$5,61
$9,92
$3,87
$4,83
$9,35
$16,56
$8,52
$9,27
$5,94
$2,73
$4,41
$15,12
$17,64
$10,08
$10,50
$3,00

$2.988,36

$7,60
$17,80
$13,00

$8,40

$1,53
$2,03
$1,06
$0,57
$0,70
$4,53
$2,33
$2,53
$1,62
$0,75
$1,21
$4,13
$4,82
$2,76
$1,72
$0,49

$318,05

$0,82
$0,77
$0,56

$2,41

$4,60
$8,13
$3,17
$3,96
$7,67
$13,58
$6,99
$7,60
$4,87
$2,24
$3,62
$12,40
$14,46
$8,27
$8,61
$2,46

$2.569,99

$6,54
$15,31
$11,18

$7,22

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

40%

30%

30%

30%

30%

$2,15
$2,85
$1,48
$0,79
$0,98
$6,34
$3,26
$3,55
$2,27
$1,04
$1,69
$5,79
$6,75
$3,86
$2,41
$0,69

$413,47

$1,06
$1,00
$0,73

$3,13

$6,44
$11,39
$4,44
$5,54
$10,73
$19,01
$9,78
$10,64
$6,82
$3,13
$5,06
$17,36
$20,25
$11,57
$12,05
$3,44

$3.340,99

$8,50
$19,90
$14,53

$9,39



HIDRAPLUS 45FDAX5 CHICLE

HIDRAPLUS 45FDAX5 TUTIFRUTI
PEDIALYTE 45MEQx500ML FRESA
DEXTROSA 5% EN AGUA FDAX1000ML LIFE
CLORURO SOD AMP-INYx0.9%x250ML BAXT
CLORURO SODIO AMP-INYx0.9%x500ML BA
CLORURO SODIO 0.9%x100ml

ORALYTE PLUS 45MEQx500ML MANZANA
BROCHA $7.50

GOMA P/UNAS ADOROX3GR D18A

GUANTE CALA P/BANO B-REFRSH #68302
PEGA PESTANAS ADORO 2GR 01-3009/02D
RIMEL LUZETTE NEGROx1

UNAS $ 0.40 EL SET

URNAS COLOR NEGROX20

UNAS P $0.75

QUITA-ESM CHICLEx12

CUTICULA RX-R

JIN DA JD VARIOS ACCESORIOS

AGUA CIELO 120ML

AGUACIELO 1L

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

15

20

10

$2,21
$2,16
$2,27
$2,06
$0,67
$0,93
$1,21
$2,06
$5,62
$0,72
$0,80
$1,50
$1,63
$0,25
$2,25
$0,59
$5,50
$4,50
$1,50
$0,30

$0,50

131

$17,68
$17,28
$18,16
$16,48
$5,36
$7,44
$6,05
$10,30
$16,86
$2,16
$6,40
$4,50
$9,78
$0,75
$9,00
$2,36
$55,00
$67,50
$4,50
$6,00

$5,00

$1,90
$1,86
$1,95
$1,77
$0,58
$0,80
$1,04
$1,77
$4,83
$0,62
$0,69
$1,29
$1,40
$0,22
$1,94
$0,51
$4,73
$3,87
$1,29
$0,26

$0,43

$15,20
$14,86
$15,62
$14,17
$4,61
$6,40
$5,20
$8,86
$14,50
$1,86
$5,50
$3,87
$8,41
$0,65
$7,74
$2,03
$47,30
$58,05
$3,87
$5,16

$4,30

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

$2,47
$2,41
$2,54
$2,30
$0,75
$1,04
$1,35
$2,30
$6,28
$0,80
$0,89
$1,68
$1,82
$0,28
$2,52
$0,66
$6,15
$5,03
$1,68
$0,34

$0,56

$19,77
$19,32
$20,30
$18,42
$5,99
$8,32
$6,76
$11,52
$18,85
$2,41
$7,16
$5,03
$10,93
$0,84
$10,06
$2,64
$61,49
$75,47
$5,03
$6,71

$5,59



BASE A LIQUIDA WENDY

AGUA ZEN 4 ML

GATORADE 500 ML VARIOS
GATORADE 750 ML VARIOS

AGUA CRISTAL 300ML

AGUA DASANI 990ML

JUGO EN BOTELA 500ML VARIOS
BLUSH ALMAY VARIOS $3.5
CORRECTOR A BARDOT

DELINEAD A VARIOS $2.5
DELINEADOR BIGEYES 2EN 1

LIMA ADORO 220/280

LABIAL A $3.95

BASE BUTTERFL Y POLVO COMPACT
BASE VOGUE MATE NATURAL
QUITA-ESM CUTEX STR-ENDURx20Z
JUGO DE NARANJA EN BOTELLA
YOGUR VITA EN FUNDA

BROCHAS EYESHADOW

BASE EN POLVO

BROCHAS $ 4.75

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

15

40

20

15

30

$1,75
$0,12
$1,32
$2,21
$0,30
$1,80
$1,25
$1,95
$1,50
$1,80
$3,75
$1,50
$2,50
$1,00
$2,20
$1,94
$0,80
$0,28
$1,72
$2,62

$3,56
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$5,25

$1,80
$52,80
$44,20
$4,50

$14,40
$37,50
$7,80

$7,50

$9,00

$22,50
$12,00
$25,00
$6,00

$11,00
$11,64
$16,00
$2,24

$6,88

$10,48

$17,80

$1,51
$0,10
$1,14
$1,90
$0,26
$1,55
$1,08
$1,68
$1,29
$1,55
$3,23
$1,29
$2,15
$0,86
$1,89
$1,67
$0,69
$0,24
$1,48
$2,25

$3,06

$4,52
$1,55
$45,41
$38,01
$3,87
$12,38
$32,25
$6,71
$6,45
$7,74
$19,35
$10,32
$21,50
$5,16
$9,46
$10,01
$13,76
$1,93
$5,92
$9,01

$15,31

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

$1,96
$0,13
$1,48
$2,47
$0,34
$2,01
$1,40
$2,18
$1,68
$2,01
$4,19
$1,68
$2,80
$1,12
$2,46
$2,17
$0,89
$0,31
$1,92
$2,93

$3,98

$5,87

$2,01
$59,03
$49,42
$5,03

$16,10
$41,93
$8,72

$8,39

$10,06
$25,16
$13,42
$27,95
$6,71

$12,30
$13,01
$17,89
$2,50

$7,69

$11,72

$19,90



BASE A

PEGAMENTO DE EYE ADOROx6
BROCHA $1.25 BEAUTYGOODS
CREMA DEPILEX todo tipo 3-1x100gr
CHUPETES PLOPx24UNID
CHUPETE AMERICAM

MANICHO 28G

PESTANAS P $ 1.0

PESTARNAS P adoro en estuche
PESTANAS Pelo a pelo

ESMALTE dor ajo limén
CHOCOLATE BOMBONES 888 G
MONO DE PELO NEGRO/COLORES
MONO $0.10

MORO $0.25

MONO $0.50

ACCESORIO DE CABELLO
ADORNO PHOTO FRAME TORRE IFEL
CHOCOLATE HUEVITOS LA UNIVERSAL 265 G
CEREZA X30 UNID

CEPILLO RAGGEL

LABIAL A$55

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

10

10

15

15

$2,00
$0,75
$0,94
$4,58
$1,59
$1,26
$0,25
$0,60
$1,75
$1,95
$1,25
$1,80
$0,75
$0,07
$0,19
$0,37
$0,18
$3,75
$2,00
$0,85

$3,40
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$8,00
$2,25
$4,70
$22,90
$6,36
$3,78
$6,25
$1,80
$5,25
$58,50
$10,00
$5,40
$7,50
$0,70
$1,90
$5,55
$2,70
$7,50
$10,00
$4,25

$20,40

$1,72
$0,65
$0,81
$3,94
$1,37
$1,08
$0,22
$0,52
$1,51
$1,68
$1,08
$1,55
$0,65
$0,06
$0,16
$0,32
$0,15
$3,23
$1,72
$0,73

$2,92

$6,88
$1,94
$4,04
$19,69
$5,47
$3,25
$5,38
$1,55
$4,52
$50,31
$8,60
$4,64
$6,45
$0,60
$1,63
$4,77
$2,32
$6,45
$8,60
$3,66

$17,54

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

$2,24
$0,84
$1,05
$5,12
$1,78
$1,41
$0,28
$0,67
$1,96
$2,18
$1,40
$2,01
$0,84
$0,08
$0,21
$0,41
$0,20
$4,19
$2,24
$0,95

$3,80

$8,94
$2,52
$5,25
$25,60
$7,11
$4,23
$6,99
$2,01
$5,87
$65,40
$11,18
$6,04
$8,39
$0,78
$2,12
$6,20
$3,02
$8,39
$11,18
$4,75

$22,81



PULSERA FASHION JEWELRY
ARETE L ortopédico

ARETE $ 1.50

ARETE $3.0

ARETE $ 3.50

arete $2.5

RECORDERIS MEMORY+ENERGY COM-RECx30

CARAMELOS DUROS MENTA LA UNIVERSAL
400 G X30unid

CHICLE TRIDENT VARIOS 1S X 60

FUNDA DE REGALO $ 0.45

FUNDA DE REGALO $ 0.50

FUNDA DE REGALO $ 0.60

PORTIL CREMAX20GR

BRONCEAD HAWAIIAN TANN SPF4x240ML
TIZA CHINAX36

ADORNO EXQUISITE GIFT

FLOR PARA EL CABELLO VARIOS COLORES
ACESORIO $ 1.00

ADORNO FLORES

ADORNO PORTARETRATO 2CORAZONES

ALARMA SYSTEM

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

80

60

80

75

90

10

10

10

15

10

10

10

$1,00
$1,10
$0,75
$1,75
$2,25
$1,50
$16,50
$0,88
$2,26
$0,34
$0,38
$0,45
$1,95
$10,71
$0,75
$5,62
$0,07
$0,75
$3,75
$3,75

$1,87
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$10,00
$88,00
$45,00
$140,00
$168,75
$135,00
$49,50
$8,80
$22,60
$3,40
$5,70
$4,50
$19,50
$107,10
$3,75
$5,62
$1,75
$3,75
$11,25
$11,25

$5,61

14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%
14
%

$0,86
$0,95
$0,65
$1,51
$1,94
$1,29
$14,19
$0,76
$1,94
$0,29
$0,33
$0,39
$1,68
$9,21
$0,65
$4,83
$0,06
$0,65
$3,23
$3,23

$1,61

$8,60
$75,68
$38,70
$120,40
$145,13
$116,10
$42,57
$7,57
$19,44
$2,92
$4,90
$3,87
$16,77
$92,11
$3,23
$4,83
$1,51
$3,23
$9,68
$9,68

$4,82

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

$1,12
$1,23
$0,84
$1,96
$2,52
$1,68
$18,45
$0,98
$2,53
$0,38
$0,42
$0,50
$2,18
$11,97
$0,84
$6,28
$0,08
$0,84
$4,19
$4,19

$2,09

$11,18
$98,38
$50,31
$156,52
$188,66
$150,93
$55,34
$9,84
$25,27
$3,80
$6,37
$5,03
$21,80
$119,74
$4,19
$6,28
$1,96
$4,19
$12,58
$12,58

$6,27



ANILLO # 6.0

CADENA #5.0

CADENA $ 2.00

CADENA $ 4.5

CARGADOR POWER SUPPLY 12V 2A
CEPILLO GOLDENGATE

CEPILLO KISS CHILDREN

CEPILLO WASH-Q

CHINESCO

CHINESCO ESTRELLA PEQUEN
CHINESCO FORMA DE PERRO
CHINESCO GUITARRA

CHINESCO TOYS FORMA DE CHUPETE
CIERRE UMBILICAL

CINTA SCOTH GDE ALEX

COLLAR 6.5

CORTAUNA BELL PEQUENO
ESMALTE A $2.5

ESPEJO DOBLE LOVE

ESPEJO ORIG PEQUENO

GORRO DE BANO ALLURE

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

10

10

20

20

10

10

25

35

10

10

$3,25
$3,00
$1,75
$2,50
$5,62
$0,80
$0,70
$0,70
$0,75
$0,37
$0,75
$0,75
$0,75
$0,44
$0,37
$4,00
$0,94
$1,75
$1,68
$0,37

$1,12
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$9,75
$15,00
$8,75
$12,50
$28,10
$8,00
$7,00
$7,00
$15,00
$7,40
$6,00
$6,00
$7,50
$1,32
$3,70
$20,00
$23,50
$61,25
$16,80
$3,70

$4,48

14

14

14

$2,80
$2,58
$1,51
$2,15
$4,83
$0,69
$0,60
$0,60
$0,65
$0,32
$0,65
$0,65
$0,65
$0,38
$0,32
$3,44
$0,81
$1,51
$1,44
$0,32

$0,96

$8,39
$12,90
$7,53
$10,75
$24,17
$6,88
$6,02
$6,02
$12,90
$6,36
$5,16
$5,16
$6,45
$1,14
$3,18
$17,20
$20,21
$52,68
$14,45
$3,18

$3,85

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

$3,63
$3,35
$1,96
$2,80
$6,28
$0,89
$0,78
$0,78
$0,84
$0,41
$0,84
$0,84
$0,84
$0,49
$0,41
$4,47
$1,05
$1,96
$1,88
$0,41

$1,25

$10,90
$16,77
$9,78
$13,98
$31,42
$8,94
$7,83
$7,83
$16,77
$8,27
$6,71
$6,71
$8,39
$1,48
$4,14
$22,36
$26,27
$68,48
$18,78
$4,14

$5,01



GORRO DE BANO SHOWER CAP
GORRO DE CABELLO PARA COCINA
GUANTE 1.5

GUITARRA JUG PARTI
IMPERDIBLES BOBBY PIMSx1
JUGUETE ANIMALES GRANDE
JUGUETE ANIMALES PEQUEN
JUGUETE ANIMALES WORLD

JUGUETE AVION TOYS

JUGUETE CARRO CABEZAL SUPER-POWER

JUGUETE DINOSAUR REMOVABLE
JUGUETE HERRAMIENT TOOL’S
JUGUETE JUM ROPE

JUGUETE SUPER POWER CARROS
JUGUETE TORTUGA

JUGUETE TOYS BICICLETA MUNEC
JUGUETE VARIOS ESTRELLA
JUGUETE XINGLIANG RACKETX2
LABIAL #1 de 2.0

LABIAL #a $2.5

LABIAL $1,00

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

10

20

10

10

10

35

$1,12
$0,93
$1,00
$5,25
$0,10
$4,50
$4,12
$1,12
$2,81
$3,56
$3,18
$5,21
$1,12
$3,75
$0,75
$3,37
$1,85
$1,42
$1,25
$1,50

$0,52
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$11,20
$9,30
$20,00
$15,75
$1,00
$13,50
$12,36
$4,48
$14,05
$17,80
$15,90
$26,05
$5,60
$18,75
$3,75
$13,48
$7,40
$4,26
$12,50
$15,00

$18,20

$0,96
$0,80
$0,86
$4,52
$0,09
$3,87
$3,54
$0,96
$2,42
$3,06
$2,73
$4,48
$0,96
$3,23
$0,65
$2,90
$1,59
$1,22
$1,08
$1,29

$0,45

$9,63
$8,00
$17,20
$13,55
$0,86
$11,61
$10,63
$3,85
$12,08
$15,31
$13,67
$22,40
$4,82
$16,13
$3,23
$11,59
$6,36
$3,66
$10,75
$12,90

$15,65

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

$1,25
$1,04
$1,12
$5,87
$0,11
$5,03
$4,61
$1,25
$3,14
$3,98
$3,56
$5,82
$1,25
$4,19
$0,84
$3,77
$2,07
$1,59
$1,40
$1,68

$0,58

$12,52
$10,40
$22,36
$17,61
$1,12
$15,09
$13,82
$5,01
$15,71
$19,90
$17,78
$29,12
$6,26
$20,96
$4,19
$15,07
$8,27
$4,76
$13,98
$16,77

$20,35



LIGAS COLORES
LIGAS FINA ELASTICA

LIMA butterfly

LIMA CARTON ALCOCHONADO 2BLE LADO

LIMA DE CARTON FINO

LIMA DE CARTON KLASH

PEINILLA $1.25

PEINILLA $1.50

PEINILLA $1.50 — LAIMEI

PEINILLA $5.00

PIEDRA+CEPILLO de bafio

PILA A76 LR44 $ 3.00

PILAT & E$0.50

PILA TMI $ 0.50 1.55V

PINZA-CEJAS MERHEJE

PLATERA PLASTICA CONFORT KPICA
POLVO BARDOT COMPACT MORENO
PORTA RETRATO TORRE ISFEL/CORAZON
PORTARETRATO CORAZON LOVE
RULOS HAIR ROLLERSx10

RULOS HN002528

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

40

15

15

10

15

10

10

10

10

10

12

12

12

10

$0,19
$0,22
$0,75
$0,75
$0,19
$0,56
$0,94
$1,16
$1,16
$3,75
$0,75
$2,25
$0,38
$0,38
$0,19
$6,37
$1,43
$3,37
$2,25
$2,25

$2,25
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$7,60
$3,30
$11,25
$7,50
$1,71
$8,40
$9,40
$11,60
$11,60
$37,50
$7,50
$27,00
$4,56
$4,56
$1,90
$12,74
$7,15
$10,11
$9,00
$9,00

$11,25

$0,16
$0,19
$0,65
$0,65
$0,16
$0,48
$0,81
$1,00
$1,00
$3,23
$0,65
$1,94
$0,33
$0,33
$0,16
$5,48
$1,23
$2,90
$1,94
$1,94

$1,94

$6,54
$2,84
$9,68
$6,45
$1,47
$7,22
$8,08
$9,98
$9,98
$32,25
$6,45
$23,22
$3,92
$3,92
$1,63
$10,96
$6,15
$8,69
$7,74
$7,74

$9,68

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

$0,21
$0,25
$0,84
$0,84
$0,21
$0,63
$1,05
$1,30
$1,30
$4,19
$0,84
$2,52
$0,42
$0,42
$0,21
$7,12
$1,60
$3,77
$2,52
$2,52

$2,52

$8,50
$3,69
$12,58
$8,39
$1,91
$9,39
$10,51
$12,97
$12,97
$41,93
$8,39
$30,19
$5,10
$5,10
$2,12
$14,24
$7,99
$11,30
$10,06
$10,06

$12,58



SERVILLETAS HADA 300serv

SET CEPILLO CABELLOx1

MEDIDOR LECHE CARLITOS DOKI
CORTAUNAS BELL MEDIANO
JUEGO JENGA ORIG

JUGUETE CABALLO+ MUNEC
JUGUETE CHESS AJEDRES

JUGUETE VOLQUETA AMARILLA
JUGUETE ZAPAT BARBYE

LENTES DE SOL MATTEL +1.50 Varios
MURNECA BARBIE ANLILY
HIDROXON 20VOLx60CC

HIDROXON 30vVOLx60CC

MEDIA SOPORT/40 BRANDY L-XL
MEDIA SOPORT/40 VARIOS S-M
MEDIA SOPORT/40 NEGRO CAFE S-M
MEDIA SOPORT/40 PLATA L-XL
MEDIA SOPORT/40 PLATA S-M
MEDIA SOPORT/40 TROPICAL L-XL
MEDIA SOPORT/40 TROPICAL S-M

MEDIA STRETCH BRANDY S-M

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

15

$1,83
$1,00
$3,90
$1,31
$6,67
$3,75
$5,62
$5,62
$1,46
$2,75
$3,71
$0,84
$0,83
$1,33
$1,20
$1,56
$1,15
$1,23
$1,23
$1,23

$0,64
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$7,32
$10,00
$23,40
$19,65
$13,34
$7,50
$11,24
$16,86
$2,92
$22,00
$37,10
$4,20
$3,32
$6,65
$3,60
$4,68
$3,45
$6,15
$4,92
$7,38

$3,84

14

$1,57
$0,86
$3,35
$1,13
$5,74
$3,23
$4,83
$4,83
$1,26
$2,37
$3,19
$0,72
$0,71
$1,14
$1,03
$1,34
$0,99
$1,06
$1,06
$1,06

$0,55

$6,30
$8,60
$20,12
$16,90
$11,47
$6,45
$9,67
$14,50
$2,51
$18,92
$31,91
$3,61
$2,86
$5,72
$3,10
$4,02
$2,97
$5,29
$4,23
$6,35

$3,30

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

$2,05
$1,12
$4,36
$1,46
$7.,46
$4,19
$6,28
$6,28
$1,63
$3,07
$4,15
$0,94
$0,93
$1,49
$1,34
$1,74
$1,29
$1,38
$1,38
$1,38

$0,72

$8,18
$11,18
$26,16
$21,97
$14,91
$8,39
$12,57
$18,85
$3,26
$24,60
$41,48
$4,70
$3,71
$7,43
$4,02
$5,23
$3,86
$6,88
$5,50
$8,25

$4,29



TALCO MICOZ FUNGICIDx45GR

TALCO MICOZ FUNGICIDx90GR

TALCO RICO MEDICADO CORPORALX75GR

ESFEROS VARIOS COLORESx24UNID

PILA EVEREADY NEGRAXD 1250x12

PILA EVEREADY TIRAPKx12(2) 1215A

PLATO AZUL #7 FT-000003
TINTE GRAN COLOR ROJOx1
TINTE BRILHO 3-0 CAS-OSC-NUE
CHINESCO DE BABY ROCKx20
BANANA BINCHA FLORES
PAPEL-HIG FLORx4

PAPEL-HIG SCOTTx6
PAPEL-HIG FAMILIA AROMAXx4
PAPEL-HIG CONFORTx4
CHICLE PLAY GUM X300UNID
COLONIA 7 ESENCIASx1

LA DURITAX3GR

PEGAMENTO de pestafas #14202

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

Cantidad

10

10

10

10

20

10

10

10

10

20

$0,87
$1,84
$2,07
$0,56
$8,24
$5,22
$3,00
$0,47
$3,62
$5,63
$0,37
$0,59
$0,59
$0,59
$0,59
$0,88
$1,90
$0,13

$2,43

$5,22
$11,04
$20,70
$1,68
$82,40
$52,20
$6,00
$3,29
$14,48
$56,30
$7,40
$5,90
$5,90
$5,90
$5,90
$4,40
$9,50
$2,60

$12,15

14

$0,75
$1,58
$1,78
$0,48
$7,09
$4,49
$2,58
$0,40
$3,11
$4,84
$0,32
$0,51
$0,51
$0,51
$0,51
$0,76
$1,63
$0,11

$2,09

$4,49
$9,49
$17,80
$1,44
$70,86
$44,89
$5,16
$2,83
$12,45
$48,42
$6,36
$5,07
$5,07
$5,07
$5,07
$3,78
$8,17
$2,24

$10,45

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

30%

$0,97
$2,06
$2,31
$0,63
$9,21
$5,84
$3,35
$0,53
$4,05
$6,29
$0,41
$0,66
$0,66
$0,66
$0,66
$0,98
$2,12
$0,15

$2,72

$5,84
$12,34
$23,14
$1,88
$92,12
$58,36
$6,71
$3,68
$16,19
$62,94
$8,27
$6,60
$6,60
$6,60
$6,60
$4,92
$10,62
$2,91

$13,58

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: La Autora
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Detallado los productos para la comercializacion / venta se calcula una inversion de $ 42.484,00 para su primer afio de constitucion,
estos productos seran utilizados mas adelante para los calculos necesarios en el proyecto de implementacion.

Tabla 53: Resumen de compras mensuales

Compras de productos mensual

Detalle Compras de $ $ Anual
productos mensuales  Mensual

Medicina y salud 757 $3.323,25 $36.555,77
Productos naturales 51 $77,30  $850,30
Productos de aseo e higiene personal 76 $228,00 $2.507,95
Productos de Bazar, Juguetes, belleza, 182 $233,64 $2.569,99
confiteria, bebidas no alcohdlicas

TOTAL MENSUAL 1065 $3.862,18 $42.484,00

Fuente: Investigacion.
Elaborado por: La Autora

Se observa que la Farmacia Felicidad realizara las compras de productos mensualmente en 1065 productos y/o cantidad, en el cual se

gastaria un valor de $3.862,18 (USD).

5.3.5. Proyeccién de costos

Se establece la Tasa Promedio de inflacion, misma que servira para proyectar cantidad y valores necesarios. Los datos obtenidos para el
calculo de la Tasa promedio de Inflacion corresponde a lo publicado en documentos digitales del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
INEC, estos datos corresponden a una tasa acumulada anual (febrero a enero de afio siguiente) correspondiente al periodo 2017 al 2021. El
porcentaje utilizado para realizar las proyecciones es del 0,22% que es la tasa promedio de inflacion de los Gltimos 5 afios, (ver Anexo 2)
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Tabla 54: Tasa de inflacién

Tasa de inflacién anual acumulada de ENERO

(febrero afio anterior a enero de afios siguiente)
2019 2020 2021 Total Tasa Promedio

2017 2018

0,09 0,19 0,47 0,23 0,12 1,10 0,22

Fuente: Tasa de inflacion — INEC (https://www.ecuadorencifras.gob.ec/?s=tasa+de+inflaci%C3%B3n)
Elaborado por: La Autora

Tabla 55: Proyeccion de costos

Descripcion Costo Afio 1 Afo 2
Mensual
Costos Total Costos Total
Fijos Variables Fijos Variables
Compras mensuales  $3.862,18  $38.235,60 $4.248,40 $42.484,00 $38.235,60 $5.183,05 $43.418,65
TOTALES $3.862,18  $38.235,60 $4.248,40 $42.484,00 $38.235,60 $5.183,05 $43.418,65
Afio 3 Ao 4 Afo 5
Costos Total Costos Total Costos Total

Fijos Variables Fijos Variables Fijos Variables
$38.235,60 $6.323,32 $44.558,92 $38.235,60  $7.714,45 $45.950,05  $38.235,60  $9.411,63  $47.647,23
$38.235,60 $6.323,32 $44.558,92 $38.235,60  $7.714,45 $45.950,05  $38.235,60  $9.411,63  $47.647,23
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Costos Mensual Anual

Fijo $3.475,96 $38.235,60
Variable $386,22 $4.248,40
Total $3.862,18 $42.484,00

Fuente: Investigacion
Elaborado por: La Autora

Los costos fijos corresponden a la compra de productos a varios distribuidores, esto permitira tener una diversificacion del mercado
en cuanto a valores, esto permite prever la oferta y demanda del mercado. EI 90% de los costos corresponde a valores fijos mensuales y el
10% a los costos variables mensuales. Esta division porcentual de la compra se mantendra para los calculos de proyeccion acorde a la tasa

promedio de inflacion calculada.
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5.3.6. Detalle de Gastos

Son los egresos monetarios que la Farmacia Felicidad incurrird necesariamente, en su
giro de negocio para cubrir los gastos administrativos, ventas y financieros.

Tabla 56: Detalle de gastos Administrativos

Detalle Unidad Valor Frecuencia  Valor Valor

de Unitario  mensual
medida  x hora del gasto

mensual anual

Administradora/Gerenta  Hora $1,88 1 $450,00 $5.400,00
Quimico Farmacéutico Hora $0,50 1 $120,00  $1.440,00
Patente, Permisos, 1 $16,29 $195,42
ARCSA
Vendedora 1 Hora $1,67 1 $400,00 $4.800,00
Total Gastos Administrativos 4 $986,29 $11.835,42
Fuente: Investigacion
Elaborado por: La Autora
Tabla 57: Detalle de gastos Financieros
Detalle Unidad de Frecuencia Valor Valor
medida mensual del mensual anual
gasto
Préstamo Dolares 1 $294,97 $3.539,68
BANECUADOR
Total Gasto Financiero 1 $294,97 $3.539,68
Fuente: Investigacion
Elaborado por: La Autora
Tabla 58: Detalle de gastos de Ventas
Detalle Unidad de Valor Frecuencia Valor Valor
medida Unitario mensual del  mensual anual
gasto
Publicidad y Délares $0,10 1 $25,00  $300,00
promociones
Servicios Basicos  Dbélares $0,35 1 $85,00 $1.020,00
Total Gasto de Vetas 1 $110,00 $1.320,00

Fuente: Investigacion
Elaborado por: La Autora
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5.3.7. Proyeccién de Gastos

En la proyeccidn de gastos se presenta los valores que se deben cumplir en la funcién de pago de sueldos y salarios del personal,
pago por el servicios profesional de un Quimico Farmaceéutico (ya que él es el encargado de firmar los documentos de medicamentos
psicotropicos y estupefaciente y al mismo tiempo hacer llegar el formato al ARCSA para validar los medicamentos mensuales de
venta), y también se incluye los gastos de publicaciones y promociones, pago por servicios basicos y el pago del préstamo que se
mantiene con la entidad financiera BANECUADOR. Todas las proyecciones de los gastos se le considerara los gastos variables méas

la tasa de inflacion.

Tabla 59: Proyeccion de Gastos Administrativos
Descripcion Gasto Gasto Total Afio Gasto Total Ao
mensual Fijos Variables ! Fijos Variables 2

Administradora/Gerenta $450,00 $4.889,70 $1.506,10 $6.395,80 $4.889,70 $1.955,92 $6.845,62

Quimico Farmacéutico ~ $120,00  $1.440,00 $0,00 $1.440,00  $1.440,00 $0,00 $1.440,00

Patente, Permisos, $16,29 $195,42 $0,00 $195,42 $195,42 $0,00 $195,42
ARCSA

Vendedora 1 $400,00 $4.346,40 $1.383,20 $5.729,60 $4.346,40 $1.783,04 $6.129,44
Total Gastos $986,29 $10.871,52 $2.889,30 $13.760,82 $10.871,52 $3.738,96 $14.610,48

Administrativos

Gastos Total Ano Gastos Total Ao Gastos Total Ano

Fijos Variables 3 Fijos Variables 4 Fijos Variables >
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$4.889,70 $2.386,22 $7.275,92 $4.889,70 $2.911,19 $7.800,89 $4.889,70 $3.551,65 $8.441,35

$1.440,00 $0,00 $1.440,00  $1.440,00 $0,00 $1.440,00  $1.440,00 $0,00 $1.440,00
$195,42 $0,00 $195,42 $195,42 $0,00 $195,42 $195,42 $0,00 $195,42

$4.346,40 $2.17531 $6.521,71 $4.346,40 $2.653,88 $7.000,28 $4.346,40 $3.237,73  $7.584,13
$10.871,52 $4.561,53 $15.433,05 $10.871,52 $5.565,07 $16.436,59 $10.871,52 $6.789,38 $17.660,90

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora

Tabla 60:Proyeccion de Gastos Financieros

Descripcion Gasto Gasto Total Ao Gasto Total Ao
mensual Fijos Variables 1 Fijos Variables 2
Préstamo $294,97  $3.539,68 $0,00 $3.539,68 $3.539,68 $0,00 $3.539,68
BANECUADOR
Total Gasto $294,97  $3.539,68 $0,00 $3.539,68 $3.539,68 $0,00 $3.539,68
Financiero
Gastos Total Ao Gastos Total Ao Gastos Total Afio
Fijos Variables 3 Fijos Variables 4 Fijos Variables >

$3.539,68 $0,00 $3.539,68 $3.539,68 $0,00 $3.539,68  $3.539,68 $0,00 $3.539,68

$3.539,68 $0,00 $3.539,68 $3.539,68 $0,00 $3.539,68  $3.539,68 $0,00 $3.539,68

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora
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Tabla 61:Proyeccion de Gastos de Ventas

Descripcion Gasto Gasto Total Afio Gasto Total Afio
Mensual Fijos Variables . Fijos Variables 2
Publicio_lad y $25,00 $300,00 $0,00 $300,00 $300,00 $66,00 $366,00
promociones
gzrs\i/(i:giss $85,00  $1.020,00 $0,00 $1.020,00 $1.020,00  $224,40  $1.244,40

Total Gastode  $110,00 $1.320,00 $0,00 $1.320,00 $1.320,00 $290,40 $1.610,40
Vetas

Gastos Total Afo Gastos Total Afo Gastos Total Afo

Fijos Variables 3 Fijos Variables 4 Fijos Variables >

$300,00 $80,52 $380,52 $300,00 $83,71 $383,71 $300,00 $84,42 $384,42
$1.020,00  $273,77  $1.293,77 $1.020,00 $284,63 $1.304,63 $1.020,00  $287,02  $1.307,02

$1.320,00 $354,29 $1.67429 $1.320,00 $368,34  $1.688,34 $1.320,00 $371,44  $1.691,44

Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Fijos Varia Total Fijos Varia Total Fijos Varia Total Fijos Varia Total Fijos Varia Total
bles bles bles bles bles

$15.73 $2.88 $18.62 $1573 $4.02 $19.76 $15.73 $4.91 $20.64 $15.73 $5.93 $21.66 $15.73 $7.16 $22.89
1,20 9,30 0,50 1,20 9,36 0,56 1,20 5,82 7,02 1,20 3,41 4,61 1,20 0,82 2,02

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora
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5.4.Plan de Financiamiento

5.4.1. Forma de financiamiento

Corresponde a la manera de obtencidn de recursos monetarios que se tienen previsto
para la implementacion y financiamiento del Plan de Negocio Farmacia Felicidad, mismo
que tendran una parte proveniente de recursos propios y otra de recursos de terceros
(préstamo bancario y personal). No se le considera el préstamo personal en los gastos
financieros ya que ese valor se realizard el pago en el sexto afio por ser un prestamo
familiar no exige pronto pago, es considerado en el plan de financiamiento para el registro
contable.

Tabla 62: Plan de financiamiento

FORMA DE FINANCIAMIENTO

Descripcion Total (USD) Parcial (%) Total (%)
Recursos Propios $39.548,20 59,43%
- Efectivo $24.548,20 37%
- Bienes $15.000,00 23%
Recursos de terceros $27.000,00 40,57%
- Préstamo bancario $20.000,00 30%
- Préstamo personal $7.000,00 11%
Total $66.548,20 100% 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: La Autora

5.5. Calculos de Ingresos
Se detalla a continuacion los ingresos que se prevé que la Farmacia Felicidad obtendra

por concepto de comercializacion / ventas.

Tabla 63:Calculo de Ingresos

Productos Unidad  Costo Margen de P.V.U Unidade Ingreso
de Unitari utilidad Genera S mensual
medida 0 $ % I por vendidas
dia al mes
Medicina Cantida $110,78 $60,9 55 $171,70 Cantidad $5.151,0
d 3 % 4
Productos $2,58 $0,64 25 $3,22 $96,62
naturales %
Productos de aseo $7,60 $3,04 40 $10,64 $319,19
%
Productos de bazar $7,79 $2,34 30 $10,12 $303,73
%
TOTAL $128,74 $66,9 $195,69 1065 $5.870,5
5 8

Fuente: Investigacion
Elaborado por: La Autora
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El precio del producto se determiné en relacion a los costos mas un margen de
utilidad, también se toma en cuenta el valor que estan dispuestos a pagar los clientes que
corresponde entre $10 a $20; $50 a $100 y un porcentaje medio de personas que estan
dispuestas a pagar un valor entre $20 a $50 (USD) ddlares americanos, dato que se obtuvo
de la investigacion a través de Google Forms (encuesta). No se pudo realizar la encuesta

personalmente por contexto COVID-19.

El costo unitario por producto no es factible el calculo universal por la variedad
de productos, asi como de proveedores, a esto mencionar que la farmacia felicidad se
comercializarg, aparte de medicina, productos de aseo e higiene personal, productos de
bazar, confiteria, entre otras, motivo por el cual se considera un valor unitario en cada

grupo de compra. (Ver anexo 1)

Tabla 64: Determinacion del precio de venta total (Anual)

Productos Unidad de Costo Total Margen de Precio de
medida Utilidad Venta
$ % Total
Medicina Cantidad $36.555,77 $20.105,67 55% $56.661,44
Productos $850,30 $212,57 25% $1.062,87
naturales
Productos de $2.507,95 $1.003,18 40% $3.511,12
aseo
Productos de $2.569,99 $771,00 30% $3.340,99
bazar
TOTAL $ 42.484,00 $22.092,42 $64.576,42

Fuente: Investigacion
Elaborado por: La Autora

Tabla 65: Calculo de ingreso anual

Detalle de Productos Precio de Venta

Unitario
Medicina $56.661,44
Productos naturales $1.062,87
Productos de aseo $3.511,12
Productos de bazar $3.340,99
TOTAL $64.576,42

Fuente: Investigacion
Elaborado por: La Autora
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5.5.1. Proyeccién de Ingresos

Es la estimacion en ingresos anuales que se obtendran mediante la comercializacidn de productos por parte de la Farmacia Felicidad

dentro de los cinco afios a partir de su implementacion, con la tasa de crecimiento poblacional anual del canton equivale el 2,89%.

Tabla 66: Proyeccion de ingresos.

Costo . Ingreso Costo - Ingreso
Productos Costo total Total Utilidad Afio 1 Cant Total Utilidad Afio 2
Medicina 8323 $36.555,77 55% $56.661,44 10154 $30.849,70 $31.741,26 $62.590,96
F;;Otﬂ‘rfltg: 558 $850,30 250  $1.062,87 681 $2.068,26 $2.128,03 $4.196,29
Pmda“s%tgs de 834 $2.507.95  40%  $3.511,12 1017 $3.091,27 $3.180,61 $6.271,88
Pro%‘;ﬁ;"f de 1999 $2.569,99  30%  $3.340,99 2439 $7.400,41 $7.62355  $15.032,96
Total Ingresos 11714 $42.484,00 $64.576,42 14291 $43.418,65 $88.092,10
Costo - Ingreso Costo - Ingreso Costo - Ingreso
Cant Total Utilidad AR 3 Cant Total Utilidad ARO 4 Cant Total Utilidad ARO 5
1238 $33.403,6 $34.368,9 $67.772,5 1511 $36.075,0 $37.117,6 $73.192,7 1843 $33.854,1 $34.832,5 $68.686,7
8 1 8 9 3 8 5 4 8 8 7 5
681 $1.835,64 $1.888,69 $3.724,33 681 $1.624,96 $1.671,92 $3.296,88 681 $2.269,69 $2.335,28 $4.604,97
1017 $2.74359 $2.822,88 $5.566,48 1017 $2.428,70 $2.498,89 $4.92759 1017 $3.392,33 $3.490,37 $6.882,70
2439 $6.576,07 9$6.766,12 $13'g42’1 2439 $5.821,31 $5.989,54 $11'§10’8 2439 $8.131,02 $8.366,01 $16'§'97’O
1652 $44.558,9 $90.405,5 1925 $45.950,0 $93.228,0 2257 $47.64772 $96.671,4
5 2 9 0 5 5 5 3 6

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora
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5.6.Punto de equilibrio

Corresponde a valores (dinero, cantidad y porcentaje), del que parte la obtencion

de utilidad en el ejercicio el plan de negocio Farmacia Felicidad.

Formula 2 Punto de Equilibrio $ (USD)
Costo Fijo

PE$

_CostoVariable
IngresosTotales

$53.966,80
PE$ $

= 713770
$64.57642

PE$=$60.673,06

Formula 3Punto de Equilibrio en Unidades

Costo Fijo
PE u=

Precio de Venta Unitario — Costo Variables Unitario

$ 53.966,80

PE u=
Y ¢551-%
0,81

PE u =11471 unidades

Formula 4Punto de Equilibrio en Porcentaje

PE % = Puntode Equilibrio en$ (USD)
0 —_—

x 100

Ingresos Totales
$60.673,06

PEY% ————— 100
_ $ 64.576,42

PE % =93,96
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Tabla 67 Resumen de Costos

Unidades Costos Fijos Costo Variables Costo Total Ingreso Total
U CF CcVv CT IT
0 $53.966,80 $7.137,70 $61.104,50 $64.576,42
1 $53.966,80 $9.212,41 $63.179,21 $88.092,10
2 $53.966,80 $11.239,14 $65.205,94 $90.405,59
3 $53.966,80 $13.647,86 $67.614,66 $93.228,05
4 $53.966,80 $16.572,45 $70.539,25 $96.671,46
Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora
Tabla 68 Cuadro de Variables para grafico
Cantidades
vendidas CF CT (F+V) IT
0 $53.966,80 $53.966,80 $0,00
11714 $53.966,80 $61.104,50 $64.576,42
14291 $53.966,80 $63.179,21 $88.092,10
16525 $53.966,80 $65.205,94 $90.405,59
19250 $53.966,80 $67.614,66 $93.228,05
22575 $53.966,80 $70.539,25 $96.671,46
Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora
Figura 24: Punto de Equilibrio
Délares (USD) PUNTO DE EQUILIBRIO
$120.000,00
$100.000,00
$80.000,00
$60.000,00" mm==nmmosmomsssossonoos =5
$40.000,00 E
$20.000,00 ]
$0,00 '
0 5000 10000 15000 20000 25000
CF CT (F+V) IT Cantidad

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora

Se muestra la cantidad minima necesarias de comercializacion (11471 unidades), para

poder cubrir los costos incurridos en el giro de negocio.
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5.7. Estado de resultados proyectado

En este apartado nos permite determinar si la Farmacia Felicidad contara con

utilidad o perdida del ejercicio en el cierre del periodo contable.

Tabla 69: Estado de resultados

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Ingresos por ventas $64.576, $88.092, $90.405, $93.228, $96.671,
42 10 59 05 46
(+ Ingresos de servicio $1.800,0 $1.800,0 $1.800,0 $1.800,0 $1.800,0
) de perforacion de 0 0 0 0 0
oidos (aretes
ortopédicos)
) Costo de Ventas $42.484, $43.418, $44.558, $45.950, $47.647,
00 65 92 05 23
(= UTILIDAD $23.892, $46.473, $47.646, $49.078, $50.824,
) BRUTA EN 42 45 67 01 23
VENTAS
()  Gastos de venta $1.320,0 $1.610,4 $1.674,2 $1.688,3 $1.691,4
0 0 9 4 4
= UTILIDAD NETA $22.572, $44.863, $45.972, $47.389, $49.132,
) EN VENTAS 42 05 38 66 80
() Gastos $13.760, $14.610, $15.433, $16.436, $17.660,
Administrativos 82 48 05 59 90
= UTILIDAD $8.811,6 $30.252, $30.539, $30.953, $31.471,
) OPERACIONAL 0 57 33 07 89
(-) Gastos Financieros $3.539,6 $3.539,6 $3.539,6 $3.539,6 $3.539,6
8 8 8 8 8
(+ Otros Ingresos $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
)
) Otros Egresos $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
= UTILIDAD $5.271,9 $26.712, $26.999, $27.413, $27.932,
) ANTES DE 2 88 65 39 21
PARTICIPACIO
NES
()  15% Participacion $790,79 $4.006,9 $4.049,9 $4.112,0 $4.189,8
trabajadores 3 5 1 3
= UTILIDAD $4.481,1 $22.705, $22.949, $23.742,
) ANTES DE 3 95 70 $23.301, 38
IMPUESTOS 38

(-) Impuesto a la renta $1.291,5 $1.761,8 $1.808,1 $1.864,5 $1.933,4

2% 3 4 1 6 3
(= UTILIDAD O $3.189,6 $20.944, $21.141, $21.436, $21.808,
) PERDIDA NETA 0 11 59 82 95

DEL EJERCICIO

Fuente: Investigacion
Elaborado por: La Autora
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En esta tabla se visualiza los movimientos de dinero del giro de negocio de la farmacia
felicidad proyectados para 5 afios. En el primer afio se muestra una utilidad de $ 3.189,6
para el quinto afio se muestra una utilidad de $ 21.808,95 por lo que se puede determinar

que es un proyecto factible.

Para el célculo del Impuesto a la renta se considera el 2% los ingresos brutos decretado

en enero del 2019.
Art. 97.22.- Tarifa del impuesto a la renta. - Los contribuyentes determinaran el
impuesto a la renta aplicando la tarifa del dos por ciento (2%b) sobre los ingresos
brutos del respectivo ejercicio fiscal exclusivamente respecto de aquellos ingresos
provenientes de la actividad empresarial. Los ingresos percibidos por las
microempresas por fuentes distintas a la actividad empresarial se sujetaran al régimen
general del impuesto a la renta y sera de aplicacion obligatoria para las

microempresas. (SRI, 2019)

5.8.Flujo de caja

“Es la sistematizacion de la informacion sobre la inversion inicial, inversion durante
la etapa de operacidn, los ingresos y egresos operacionales y de produccion, y el valor de
rescate del proyecto, para la construccion del flujo de caja se tienen en cuenta los ingresos

y egresos reales de efectivo” (Gloria, 2014).

Permite visualizar de forma mas clara los rubros correspondientes a ingresos
operacionales y no operacionales, asi como egresos operacionales y no operacionales.

Dando como resultado el valor real del ejercicio econémico.

Tabla 70: Flujo de caja

Descripcion Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

A INGRESOS $0,00 $66.376 $89.892 $92.205 $95.028, $98.471,
. OPERACIONALES 42 ,10 ,59 05 46

Ingresos por ventas $64.576 $88.092 $90.405 $93.228, $96.671,
42 ,10 ,59 05 46

Ingreso por perforada de $1.800, $1.800, $1.800, $1.800,0 $1.800,0
oidos (aretes) 00 00 00 0 0

B EGRESOS $0,00 $57.564 $59.639 $61.666 $64.074, $66.999,
OPERACIONALES ,82 53 ,26 98 57

Costos $42.484 $43.418 $44.558 $45.950, $47.647,
,00 ,65 .92 05 23

Gastos Administrativos $13.760 $14.610 $15.433 $16.436, $17.660,
,82 48 ,05 59 90
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Gastos de Ventas $1.320, $1.610, $1.674, $1.688,3 $1.6914

00 40 29 4 4
C FLUJO OPERACIONAL $0,00 $8.811, $30.252 3$30.539 $30.953, $31.471,
. (A-B) 60 57 33 07 89
D INGRESOS NO $39.548 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
. OPERACIONALES ,20
Recursos propios $39.548  $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
,20
Créditos a corto plazo o largo $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
plazo
Otros ingresos $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
E EGRESOS NO $0,00 $5.622, $9.308, $9.397, $9.516,2 $31.471,
. OPERACIONALES 00 46 74 5 89
Gastos financieros $3.539, $3.539, $3.539, $3.539,6 $3.539,6
68 68 68 8 8
Pago de créditos a largo $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
plazo
Pago de participacion de $790,79 $4.006, $4.049, $4.112,0 $4.189,8
utilidades 93 95 1 3
Pago de impuesto a la renta $1.291, $1.761, $1.808, $1.864,5 $23.742,
53 84 11 6 38
Otros egresos $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
F FLUJO NO $39.548 $5.622, $9.308, $9.397, $9.516,2 $31.471,
. OPERACIONAL (D -E) ,20 00 46 74 5 89
G FLUJONETO $39.548 $14.433 $39.561 $39.937 $40.469, $62.943,
. GENERADO (C-F) ,20 ,60 ,03 ,08 33 79
H SALDO INICIAL DE $0,00 $0,00 $14.433 $53.994 $93.931, $134.401
. CAJA ,60 ,63 70 ,03
I. SALDO FINAL DE CAJA $39.548 $14.433 $53.994 $93.931 $134.401 $197.344
(G+H) ,20 ,60 ,63 ,70 ,03 ,82

Fuente: La Autora
Elaborado por: La Autora

En el afio 1 la farmacia felicidad muestra un flujo neto generado es de $14.433,60 y
para el afio 5 (Gltimo afio) muestra un total de $62.943,79 entendiéndose la viabilidad en

la implementacion del plan de negocio.

5.9. Evaluacion financiera

En la siguiente seccion de evaluara mediante el calculo de diferentes indicadores
(prondstico) si este Plan de Negocio es favorable como inversion, es decir capaz de

proveer utilidades al finalizar los periodos considerados del mismo.

5.9.1. Indicadores

Es una caracteristica o calculo que puede ser observable y medible que sirve como

prondstico dentro de proyectos, a su vez constituye una fuente de toma de decisiones.
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5.9.1.1. Valor Actual Neto (VAN)

Este indicador permite reflejar la rentabilidad del negocio, es decir, si es factible invertir
0 no, buscando traer los flujos proyectados de cada afio del ciclo del proyecto, a valor

presente.
Para sacar el VAN se necesita sacar la Tasa minima aceptable de rendimiento (TMAR).

TMAR que es un célculo para conocer el rendimiento econémico en la Farmacia en la

que esta dispuesto a recibir el inversionista por el valor dado en el proyecto.

Para estos calculos se considera la tasa de inflacion promedio de los 5 afios en base de
cifras oficial que proporciona el INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censo), esta
tasa corresponde al 0.22%, se considera la tasa de interés pasiva efectiva referencia por
plazo, tiene una vigencia a septiembre 2021, corresponde a un porcentaje de 7,67% segun
el Banco Central del Ecuador,2021 (Anexo 3)

Formula 5: Tasa minima aceptable de rendimiento (TMAR)

T M AR = (Tasademnflacion +Tasadeinterés pasiva
TMAR=0.22% +7.67%

TMAR=7.89%

Una vez obtenido el TMAR se calculara de acuerdo a la siguiente formula:

Formula 6: Tasa minima aceptable de retorno (VAN)

\ Fe F F, F,
VAN = — 1| S S| ey

Tabla 71: Calculo de la formula VAN
Afo (t) Flujo de caja (A+i) ™Mt Flujos descontados

0 -$39.548,20

1 $14.433,60 1,0789 $13.378,07

2 $39.561,03  1,16402521 $33.986,40

3 $39.937,08 1,255866799 $31.800,41

4 $40.469,33  1,35495469 $29.867,66

5 $62.943,79  1,461860615 $43.057,31
Total, flujo = $152.089,85

Fuente: Valor Actual Neto (Excel)
Elaborado por: La Autora
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VAN = Flujos descontados - Inversion

VAN =$152.089, 85 - $ 39. 548, 20

[VANT  $112.541,65)

El total del flujo de los 5 afios es de $152.089,85 teniendo en cuenta que la inversion

inicial es de $39.548,20, se determina el valor actual neto es de $ 112.541,65, un valor

positivo eso significa que hemos recuperado lo que invertimos.

5.9.1.2. Tasa Interna de Retorno (TIR)

La tasa interna de retorno constituye tasa anual de rentabilidad de una inversion a
través de los valores futuros esperados de dicha inversion, esta relacionada con el

Valor Actual Neto, se calcula con la formula del Excel.

Tabla 72: Calculo de TIR.

Afo (1) Flujo de caja
-$39.548,20
$14.433,60
$39.561,03
$39.937,08
$40.469,33
$62.943,79

Fuente: Excel, formula TIR
Elaborado por: La Autora

OB~ wWwNDPEF O

TIR=70.06%

El célculo de la TIR es de (70,06%) se visualiza que es mayor que la TMAR

(7.89%), se determina que el plan de negocio es viable.

156



5.9.1.3. Beneficio costo

Es un indicador en la cual se determina el porcentaje de costo beneficio que se obtendra

en el proyecto.

Tabla 73: Calculo del VAI'y VAC

Afio (t) (1+i) ™t Ingresos Costos Ingresos Costos

actualizados actualizados

0
1 1,0789 $64.576,42 $61.104,50 $59.853,95  $56.635,93
2 1,16402521 $88.092,10 $63.179,21 $75.678,86  $54.276,50
3 1,2558668 $90.405,59 $65.205,94 $71.986,61  $51.921,06
4 1,35495469 $93.228,05 $67.614,66 $68.805,29  $49.901,79
5 1,46186061 $96.671,46 $70.539,25 $66.129,05  $48.253,06
Total flujo $342.453,76 $260.988,34

Fuente: Calculo de Beneficio costo, Excel
Elaborado por: La Autora

Formula 7: Beneficio costo

VAI
B/
c VAC
VAI: Valor actual de los ingresos totales netos o beneficios netos

VAC: Valor actual de la inversién inicial

g, 31245876
¢ $$260.98834
B

— =131

a

A través del célculo de costo beneficio, se determina que por cada $1,00 que se invirtio,
la farmacia recuperara 1,31 dolares, lo que le significa 0,31 centavos de ganancia, lo cual

es rentable por los productos que se van a comercializar/ vender.
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5.9.1.4. Periodo de recuperacion

Es el tiempo aproximado en el cual se podra recuperar el capital invertido,

representando en afios.

Tabla 74 Periodo de Recuperacion de Capital

Periodo Afio 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Flujo de caja 0 $14.433,6 $39.561,0 $39.937,0 $40.469,3 $62.943,79
0 3 8 3
Flujo de caja - - $14.446,4 $54.383,5 $94.852,8 $157.796,6
acumulado $39.548,2 $25.114,5 3 1 3 2
0 9
Tiempo de recuperacion 1 Afos  Meses Dias
Flujo acumulado periodo 1 25.114,59 1 12*0,63
Flujo de caja periodo 2 39.561,03 1 7,62
Fapl/FCp2 0,63 1 7 30*0,62
Periodo de recuperacién de Inversién 1,63 1 7 19

Fuente: Investigacion
Elaborado por: La Autora

Una vez observados en la tabla anterior podemos decir que la Farmacia Felicidad

recupera su capital invertido en un tiempo de 1 afio, 7 meses y 19 dias.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES.

e Enbaseal andlisis de la encuesta realizada a los habitantes del canto pedro Vicente
Maldonado se determina la factibilidad de la creacion de una Farmacia
Multiservicios ya que los habitantes prefieren adquirir sus productos en un solo
establecimiento comercial.

e Enel Capitulo 11, se establece la estructura organizacional de la farmacia, ademéas
de describir los procesos operativos y de apoyo que se establecen para el
funcionamiento de la misma, se revelan las lineas de produccion que tienen los
proveedores existes en el pais que seran utilizados para el abastecimiento y la
comercializacion en la farmacia. También se expone los lineamientos a cumplir
en cuando a politicas de salud ocupacional e integral para los trabajadores.

e El capitulo I, con la elaboracion del organigrama empresarial se da a conocer el
funcionamiento de cada area de la Farmacia Felicidad, asi como de su vision y
mision empresarial.

e Capitulo IV, a través del estudio de investigacidn, permite conocer sobre las leyes
y reglamentos necesarios para la creacion de un local comercial, una Farmacia, en
la que se considera los costos que deben ser incurridos en la creacion del plan de
negocio.

e Capitulo V, mediante diferentes procesos financieros, se determina que la
factibilidad del plan de negocio, lo que permite establecer que el proyecto es
viable para poder ser implementado en la zona de Pedro Vicente Maldonado.
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RECOMENDACIONES.

e En base a las encuestas realizadas en el sector se de inicio a la implementacion del
plan de negocio Farmacia Felicidad acorde a la aceptacion de los habitantes del
canton.

e Enel capitulo Il, implementar los procesos operativos y de apoyo de la Farmacia,
conocer la diversidad de productos que ofrecen los proveedores que existe en el
pais permite establecer relaciones comerciales acorde a su forma de operar y el
abastecimiento adecuado de los productos para el proyecto. Tomando en cuenta la
seguridad e higiene del personal interno y externo de la Farmacia

e En el Capitulo Ill, los clientes tanto internos y externos conozcan de la vision,
mision y organigrama de la Farmacia Felicidad para el desarrollo adecuado del
proyecto.

e Capitulo 1V, una vez que el plan de negocio esté en funcionamiento la persona
responsable este liderandolo, en constante investigacion o conocimiento sobre las
leyes, normas y reglamentos actuales para su funcionamiento y posicionamiento a
largo tiempo.

e Capitulo V, a través de la proyeccion en relacion a costos y gastos que se deberan
incurrir para el funcionamiento, debe llevarse a cabo tal como se lo planifico en el
trascurso del proyecto, ya que por ser rentable y viable se adquiere una gran
responsabilidad social y empresarial por ser un servicio de salud para la

comunidad.
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FARMACIA MULTISERVICIOS (respuestas} ¥

Anexo 1.-

ANEXOS

Se evidencia la respuesta a traves de la encuesta que se realiz6 mediante la

plataforma digital Google Forms, por tema de cuidado de la salud en esta época

de pandemia “COVID-19”y para conocer las necesidades y deseos en el consumo

dentro de una farmacia multiservicios aparte de la venta de medicina.
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Anexo 2.-

Se evidencia mediante certificado el cual no se puede obtener cifras en dolares de los

negocios existente en el Cantén.

Anexo 3.-
Tasa de Inflaccion acumulada.

INFLACION ACUMULADA EN ENERO DE CADA ANO
(Porcentajes, 2007-2020)

La inflacion acumulada de enero de 2021 fue positiva en 0.12%; en el periodo observado fue el menor porcentaje de incremento del IPC excepto por el
resultado registrado en igual mes de 2017.
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Anexo 4.-
Tasa de interés pasiva — septiembre 2021

C 8@ contenido.bce fin.ec/documentos/Es

Tasas de Interés
Septiembre 2021

1. TASAS DE INTERES ACTIMGS EFECTIMAS WIGEMNTES ALAA ELSECTOR FIMNANCIERD PRI DO, F‘|:|BLICD"|':, POPRULAR Y

SOLIDMRID
Tasas Refersnci ks Tasas Maximas
[Tasa activa Efectiva Referencial pama &l sagme ma: Yanwal Tasa activa Efectiva Mazima para elsegmento: Yanwml
Prod Lctiv o Corpoativo 7.57 Fod e tivo Corpomtivo 9.33
Productivo Empresanal 9,26 Frod uctivo Empesanal 10.21
Preductivo PYRIES 10.72 Prod uctivo PYMES 11.83
o0 LMo 16,20 Lo uma 17.20
Educativo B.08 Ed Lcativo 9.50
Educativo social 5.03 Educativosocal 7.50
[ iznda de Imte s Publico 4.96 [viiznda de Imt=rés Poblico 4.99
[vivienda de Ime s social 4.98 [viienda de Intems sociEl 4.99
Inmaibilia rio 9.80 | nmabiliEaric 11.33
hic o Ed ito M inars = .22 hic o e ito Minorsta E.50
Micms mditade AcumubBcidnsimpk 20.35 nic moec e it de AcumuBcidn simple =.50
Micme edita de Acumube idn & mplada 253 nic moc med ito de Acumubcidn Amplada 2350
Imarsicn Poblica E.20 |mve rsicn Pblica 8.33

o0 000 @ 7 B0 Y 00w BOZ-A0AHE G iz ¥ o @ 0 PN i Mgl ARl onia i Fimaeniase,

2, TASAS DE INTERES MSIWAS EFECTIWAS PROMEDIC POR INSTRUMENTD

Tasas ReferanciBkes Manwal Tasas ReferencBkes YManal
Depositos @ plazo 551 De pos itos de A homo 114
D o ftos manetanos 074 Dee prds s de Tare = i bie mes 1.22
Op2@Eciones de ke pora 1.50

3. TASAS DE INTERES AGSIWAS EFECTIWAS REFEREMNCIALES POR PLAZO

Tasas Referancia ks Yanwal Tasas Referencaks Yanmal
FBzo 3060 4.08 FRzo121-180 4.6l
Pz F1-80 457 FBzo181-360 Sabid
Plzo91-120 5.02 Plzo 361 ¥ msis C 7o )

4. TASAS DEIWTERES PASIWAS EFECTIVAS WMAXIWAS PARA LA INYERSIONES DELSECTOR FUEBLICD
[segin regulBcidn Mo, 133-2015- ] |
5. TASARASICA DEL EANCO CENTRAL DELECUADOR
6, OTRAS TASA5 REFERENCIALES
Tasa Fasia Fefemncil 5.51 Tasa Legal 7.57
Tasa Activa Refemncidl 7.57 Tasa Mdxima come nciomal 9.33

165



Anexo 5.-

Modelo de permiso de funcionamiento que otorga la institucion publica Agencia

Nacional de Regulacién, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA)
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Nowdey ¢ Ratn Sonwd Sl pbiociosmns FARMADIAS CLOUBAMMA FARSACTX R LTDA
Nowdwn del Propactons o Kepeosesnante Lagad PALACKS NOTO
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OF 1ain Uherte Vemite rrde Hadrigens
Cosrdinnder Canorsl Tiowon de Cortilloncimmes - ARLUSA
Nen
1 B i e e e T e e i ]
Y

- . - - -

166



Anexo 6.-

e Productos de la Farmacia con Costos Reales — Ejemplo Inventario de los productos de Farmacia en el canton Pedro Vicente
Maldonado.

INVENTARIO DE PRODUCTOS COSTEADO

Bodega: SP034 FARMACIA PVM

Laboratorio
Cédigo Descripcién Pend. Ingreso Pend. Egreso  Stock actual Stock min. Costo e Costo Tot. Total PVP Total Utilidad
C s6n: Codigo Relacidn:
3M FUTURO
54,837 FAOA ABDOM sibote n.302 0 0 1u - 10.50 14.00 10.50 14.00 iso
54,827 RODILLERA kreel 0 0 lu - n 495 in 495 124
3M FUTURO 2 1421 18.95 474
3M MEDICAL
1,777 ESPARAD MICROPORE PIEL 12MMxS ] 0 3u - 1.20 23 360 693 i3
95,127 ESPARAD NEXCARE IMPER BLANCX12MMOM 0 L] 2u - 1.70 211 340 42 o
83,039 ESPARAD NEXCARE MICRO BLANC 2MMM L] 0 Bu - 0.44 08s sn 1105 s33
95,119 ESPARAD NEXCARE TRANSPOREXI2MMAM 0 0 Bu - 0.64 07 R 1027 195
15,634 PAROHE OCULAR NEXCARE PEQx20 0 o 51 - 718 1240 180 30 3
32,853 PARCHE OCULAR NEXCARE PEQxS 0 0 0u - 1.84 336 18.40 3360 1520
3M MEDICAL 6 41.24 69.17 27.94
ACINO PHARMA
4,091 BACTIFLOX COMXS00MGX10 [} 0 iu - 9.48 1287 948 1287 i»
71,712 SIMEPAR CAPX7OMG10 0 0 ir - 288 650 029 065 036
1,183 SIMEPAR CAPXIOMGH40 0 0 151 - 11.99 2024 450 7.59 309
1,184 UVAMIN-RETARD CAPX100MGQ20 0 0 8u9f - 19 498 304 44.57 1423
ACINO PHARMA ] 44.60 65.68 21.08
AGRIPAC
41,964 TIZA OONAIE 0 0 2u - ors 1260 150 2520 23720
AGRIPAC 1 1.50 25.20 23.70
ALIANZA ABBOTT.FARMA
2,136 DAYAMINERAL J8Ex240ML 0 0 2u - 812 1200 16.24 24.00 7.726
2,282 DAYAMINERAL TAB-RECO0 0 0 2u - 10.38 1245 20.76 2490 4.14
52,855 DUPHALAC SOBx15ML 0 0 lu - 0.81 1.00 o8 1.00 019
554 IRUNOL UNGXTUBOX0. 8UIX15GR 0 0 2u - 11.60 1460 23.20 2920 600
ALIANZA ABBOTT.FARMA K 61.01 79.10 18.09
ALIANZA ABBOTT.FARMA CFR
1,350 BACTEROL FORTE SUSK400/80MG1 00ML 0 o R2u - 4.36 635 s2.32 7620 2388
1,865 BRONCOT GOTx7.SMGRA0ML 0 0 7u - 558 326 39.06 28 -16.24
8,543 EGOGYN VITA-E CAP-SLAN400ULG0 0 o 1u - 57 995 5.7 995 425
55,060 NOFERTYL AMPxIMLx1 0 0 3u - 250 457 870 13n S0
4,103 TERMYL FORTE SUSx200MG/SMLx120ML 0 o 1u - 316 460 316 460 144
inlnventariosBodegaCostos.pt Pagina 1 de 68
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¢ Productos de la Farmacia verificacion de Porcentaje de Utilidad que ganan las Farmacias — Ejemplo Productos de Medicina.

INVENTARIO DE PRODUCTOS COSTEADO

Labsoratorio
Ciaegn Deapscripoiie Pard, Ingresg Pand, Dgress Mook stesl ol e Comtn WP Costo Tob Totsl " Totsl (LT ]
ALTAMIA LIFE.GEN GENAMERICA
el L ACETA MOGEA Pl Cufly 1000 1% ) Q -] ar = 8D pLod = A0 FD 2%
FL A AMTEACTIA R N W SO0 ] - IR G ] -1 1w . 134 127 34 am [T
A0 PEIRROCCRTLF Al DT 0G| L] -] iw . P& 1 i Lx oM
AN FEDROCCRTEF AP D S00MG | e @ iw - LM 469 LM 469 L]
JLA LINCOMGINA AP |+ NG ] -] Ju " @rn HH-] Pl A% i
B AT OO O A S O A AL, U] -] L1 E L L Lr 1M oxs
20 O O Ot s 0 ¢} -] éar . 141 1M L1y in L2
FEY NEUSOGEN SOL-INTaML ] ] -] L 1 = sy (-1 ) L1 L §. ] 18
ALY WIRMEGEN CO-SAS T e 1 O ] -] 1l E A [ % 1% LY ]
ALLANZA LIFL GEN GENAMERICA Utikidad! 2% e a6 1530
ALIAMIA LIFE.GEN GINECOLDGICA A ¥
At GENBEO, AP INT G - G L @ LT L] a5 1 E3 ] 8
WP ST FORTE CCPsaSO0)y 1 S0P 1 00 Q -] nur . j L H b ¥ - re L E M
WP TR S O A T s SO Q -] 1w - 122 HE ] 132 L o
ALLAMER LIFE GEM GINECOLOGICA 1res L] A
ALTAMIA LIFE.GEN HOFSPTITALARLA
S DOTECEA % EP AGLA FOala I 00 LIFE Q -] iw 208 L] b2 ] 24 (%
ALLANIA LIFE LEMN FCPPT TALAR LA P -] S ] [-X K
ALTAMZIA LIFE.GEN OTC
o) WITACAR-G CAF-BLAND W) a o 2w - ar HLY = 1 IN&D (L]
ALLAMIL LIFE GEM OTC 18 EEN 14
ALTAMIA LIFE.GEN RESPIRATORIA
e EOOMCLING BT S DN L SOO0000UET Q -] 1w - L 145 2% 14 oss
180 PATIDCN, 1-0 SLSaSlOMGa ] @ o 4y = 45 = EL S & 1l
Bl ECUAMIN SR AP [N L OO0 G i M T ] -1 1wl . [ &3] w000 158 100 117
NP TRQUIL e S atOr, ] -] iw L L% 143 L% rLad o
ALIAMIA LIFE LM RLWPINATOSLIA n. AR 01 [ ¥
ALTAMZIA MERCHK CHC
1Y CEEOMW-CALCIC TAB-EFER L0 U o lw . 113 e 113 . o
FIT dmmatnon 0 e peelers ) ml ] =] 2w E 417 14 [ %] 1148 14
L0 DO L SO G ) U] ] ar = 127 e L N 198
SO HEPARIONT A PLLS AP0 ] -1 1w . L BT 10982 LT 108 ¥ ]
il Bl Pagine 5 de 68
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Productos de la Farmacia verificacion de Porcentaje de Utilidad que ganan las Farmacias — Ejemplo Productos de Bazar,
Juguetes, belleza, confiteria, bebidas no alcohdlicas

INVENTARIO DE PRODUCTOS COSTEADD

Bodega:  SPO34  FARMACTA PYVM
Laboratoria

Cibdige Pend. Legrest Pend. Dgfess  SDock sChead Shok més,  Costo PP Costo Tob Totd PP Tootald mitiadadl
ALLANEA WOVARTES PHARMA SIST.NIRVIOSO CENTH H 10,45 mas ]
ALTANTA NOWARTIS.SANDOZT

BS54 BIMOEYT COM RECH SO0 [} ] iw ! (311 e LS wm ]
LS80 BODCRCHAL CAPSOOMGE 12 [} ] 1w : e 2 B0LE8 (+1 ] 213
227D CLBAM S S MG ML J0ML [} ] 1w ! LT 13 Al m im
22T CLBAM SUEGILD PG J0ML [} ] 1w : (171 1424 1] Th] i
LG CLIRAM SUBSSI0MG AT SGa 1158, [} ] 1w ! k] 10056 m BOLSE 186
N00T CLAM TAB-SEC bO00MGN] 4 [} ] 2w . LLET 1750 - 3500 11
16 CLIRAM TAB-SIC S S4Ga 14 [} ] 1 . 10,08 To0 171 s 204
MLLARA RO AR TES. SAMDOLE ¥ Tias .0 1900
ALTANZA PFLIER PEH
A ANSAI (R OG0 [} ] -1 ! M0 g 2008 s 77
1250 CHLINREN CAPCO0MGRE0 [} ] 1 . 1.7 mn ] 140 207
4006 CYTOTES TARCOMCGE [} ] Llulf . 16T D0 Y] 1450 14
L) DEFOHPROVIRA MM PRILLE ] SOMGHIML L] ] lw . (] 144 ] nm 552
S PILDIME FLASH TARIDMGE0 Q ] H T . [ %] 0 1L %] 14
ME LOPID TRD-RE 0GR -] -] Tumdf - hiE ] pEL -] FEE M S
LMD PRVERA TARS ] OMGalD -] -] iw - EL ] i L 1= ar
TLCEY WIAGERA TAB-RECK 3 (0Mal ] -} iw - 1L LT -] v wm 4
AN CIAGERA TAB-REC S ] -} Judt - Mk LHE -] 1R pRLR ] i
ALIANZA PFLIER PEH * Utlidad 354 1180 mn E-E )
ALMACENES PROMODCIONES - BR A
LSKS ADCENG DERARTTL P a a iw = b1 5 30 p¥ 5 pE-] -
AAC0E PLOE PR L CASELLOY BLANCT -] -] Mu - ooy 0ag LE8 L) ar
ALMACENES PROMOCIONLES : BR F ES LE ] e
ALDUTPHARMA
e BOCRLIRN b x L -] L] iw - Ly 450 1y L8] L1
LSS R T ) -] -] iw - L8 475 L5 47 LI
SN SHOLLDEH FOMER A -] -} iw - pI % 15 LY pE] [=1_]
ALQUIFHARMA 3 L] 1173 30
ANDINA DRTHOPEDICS
06T CABESTEILLOY INFANTIL MUOEECTTAS -] ] 1w - A% (Y] L] i L5
7500 PLANTILLA PEERCHER G -] L] iw - 185 100 150 L -5
it caBodegeComot ot Pagicu 7 de &3
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¢ Productos de la Farmacia verificacion de Porcentaje de Utilidad que ganan las Farmacias — Ejemplo Productos Naturales

INVENTARIO DE PRODUCTOS COSTEADO

Laboratorio
Clntigo Ommcrigu it Pend. lngrese  Pend. Ggreso  Stock actwsl  Stock min.  Coste PVP  Cowto Yot Tetst VP Total e
LABORATORIONS AR 1 Utilidad 25% 198 250 o2

SO ALCANICR PAQK ST AD o ° 2Mar . ;‘ \a s - 268
o o L] L 140 155 1120 2o 10
LABORA TORIOS PINDA DEL ECUADOR 2 19638 10 “l2ae
LABORATORIOS PRIMS
AL ALCOMOL ANTISEP 125MLsmion ° o Ve . 138 s (e nn ra
S ALCOMOL ANTISEDP JOM. seducion ° ° e . ces 1 o 1000 rp
LABORA TORIOS PR iMs 2 234 nrs 106
LABOVIDA
SOI06 CEFUSONIMA S 250M0y SMUOTML VIDA o o e . 50 » "0 »n 2
SOA7T CHPURONIMA TAD SECKI00MGRI0 VIDA ° ° am . 0 s L s 2w
100,240 MAGALDS o SIMET SUBBO0 SOMGRI00M VID ° ° v . w0 30 a0 1100 i
B2 NSTTDOIND (AP LM VDA ° ° 14301 . .00 s 10 (% s
BUINE PARACKET AMCK X IAOMG ML MM, VID ° ° v . 213 284 21 204 (18]
12050 SUASATO FERROGO GOTa 2 MG 00 o ° e . 220 s 220 an o
AW TINEDAZCL TABSIGRE VID o ° 1est . o 180 1% 280 (X1
LABOVIDA ’ 3239 iy 1400
LABVITALIS
22,500 RANTTIONNA AN SCMGRIML 30 VITL o ° " . a an (X 1% o
LABVITALLS 3 152 190 o3
4225 ATOSYL JOEa320M, ° ° 2e . E ) o - o 260
A6 ATOSYL JEMIOM. FECLATRICO ° ° “ . 204 3 e 2. 180
LA7T BOROBAN SOBOGRL0 o 0 v . am “o0 L 57 20 b L)
4205 COMPLIIO-S JUE120M, LMD ° ° e . 244 $¥Y) 24 v on
W06 CREMA CERO ALOE VERAOGR o ° ie . 1 0 e ee) on
GV DORMOPORTE ORISR o ° de . 2 1% e [T L.
WA FORRO B COMALX FOLIC TAD SECO0 0 ° i . 1008 e 108 ne .
LM FERRO-© COMMLEX XA 40M, ° ° e . rw - e »e 12
6,177 FESIOLAD MIPOR TONICD SPWAT a0, o ) e . a0 ) w0 am om
LI00 GENGEVIT MEDwSGR ° ) e . . - % e 200
BLTH LAMOCON TASSISMGE 30 o o ar . .08 (X 10 1% o™
1040 LAMOOESM CREO. %l S0 ° ° e . an - ) () oss
nlrverta oliodegeComon. ot Pagra W de 6
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e Productos de la Farmacia verificacion de Porcentaje de Utilidad que ganan las Farmacias — Ejemplo Productos Aseo eh higiene
personal

INVENTARIO DE PRODUCTOS COSTEADO

Bodega:  SP034  FARMACLA PVM

Laboraborio
Cadtige Doscripcitn Pond. Ingrenc  Pand. Lgrese  $iock sctusl  Sockming Cowto PP Coste Tob Totsl VP Total Uit
220 DESOO DOVE BARR CLE-TONESOGR o o Ju . a8 541 18 182 118
&7 2N DESOD DOWVE BARR B -DRva SOGR ] ] iw " 1TR BAD 2T L i) TET
AR TN DESOD DOWVE BOLL CLE-TOMNEwS0RL ] o Su = 142 188 riD 1440 F )
67,233 DESOO DOVE BOLL INV-DRYS0ML o o Ju . 138 88 44 T 450
ISP DESO0 DOVE ROLL M-CARE CL-COMPRI0ML o o Tu . 140 330 280 620 140
TAL1ISG DESDD DOWVE ROLL M-CARE Ex-FRESTOML ] ] T " 158 332 1ig Al 1XF
I 985 DISOD DOVE BOLL ORI ShGR ] o iw = 167 188 1er 18 in
56,048 DIS00 DOVE BOLL SIRLUM & 55 ] o iw - 131 188 3 18 oEr
995 DESO0 REXONA ADR BAMBOCRL S0MUSY o o lu . 114 150 14 150 1%
M908 DESOD REXCAA AER: COTTON-CRY a1 SOML o o 1u . a0z 00 A 500 ee
1A DESOD REDMA AFR MEN A-PROTEC 1508 o ] iw " LA 513 i 213 2%
BT LM DESOD RICGDMA AR SPORT - Tl 5084 ] o T . 407 B0 Bid 10Ey 158
G DESO0 RENONA AL WOM srtts i FEML o o lu . 02 00 42 500 Y
6P DESOD RENDMA BARR BAMBOCHSOGR o o 1u . 241 458 241 458 rar
SRAIT DESOD RbDedA BARE TN MM BGR ] [ ] Ju " AFs TS i8S 2198 111y
59,930 DIS00 DDA BARE Tl DN WOk e-R0R ] o T = A0 52 BOD 1504 A
19,957 DESO0 REXONA BARR STIOK WOMAN NS o [ lu . 166 e 166 s 100
FLA DESOD REXCAA MEN INVISIE SACR13GRx1 o o Yu . a0 035 180 235 s
SEAT] DESOD RIEDAA RO BRSO ] ] Su = Ly 3A% BED irs 1065
36, 5D DESOD RDDMA B Vil S 3R L] o T = 120 18 .40 556 1is
501 DESO0 REONA SACHET CLIICALCHUN o o 0u . an 506 930 20237 Wiy
UNILEVER DESOOORANTES 2 16579 456.22 29043
UNILEVER JABON TOCADOR Dilidad  30%
TEAZG MABON DOVE EXFOL-DnSOGRx1 o o du = 50 1.0 .00 296
IT1T4 ABON DOVE EXPOL DSl ] ] Ju = i A1 AS 117
o o au - L1~3 o8t EE ] in o
52,707 JADON B0 FRIS-L P-PRESHN 20GR: o o Ju . aes 080 155 Ta1 fuad
UNILEVER JABON TOCADOR 4 1692 FEE b
UNILEVER PONDS
26,738 CREMA PONDS CLAR-83-GRASSSOGR o o Ju . 115 630 945 1890 5
T, TG CREPA PORDS CLAR -8 1 D0R ] o ¥ = o4ar 0TS Eil s 14
2955 CRIMA PONDS CLAR-DS00GE o o Ju = iis 0% A 1815 L1
H.7U7 CREMA PONDS CPEPINCRSOGR o o Ju - L% 7 535 M 199
TG CRHEMA PONDS rejurvers s 30GR o o My . o 1.00 738 1400 &r
10,5065 CREMA PORDS REUNVENESSa SO0 L] ] T - A a0 B2 16 a0 TAR
UNILEVER PONDS & 4055 Frr) £ T
inlrvertariosBodegeCoston. ot Paginu 64 de 68
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