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RESUMEN EJECUTIVO

La empresa Al rojo vivo se caracteriza por satisfacer las necesidades de los consumidores,
a través de la innovacion de los productos que se elaboran en la organizacion, ya que para el
consumidor se presenta un amplio portafolio en el cual los clientes van a tener opciones para
elegir la parrilla de su preferencia. Para el trabajo realizado se recolecto datos e informacion a
través de instrumentos que permitieron conocer: las preferencias de los clientes, el
comportamiento del consumidor, la aceptacion que tendra el producto. Los instrumentos de
medicion que se utilizé en este proyecto fueron encuestas, el total de personas que han sido
encuestadas son 383, donde se determind que se tenia preferencia de que exista un local fisico en
la ciudad de Quito en el sector norte. Otro método de recoleccién de datos fue a través de fuentes
primarias y secundarias. El producto tiene un precio accesible para el cliente ademas de ser
competitivo en el mercado. La empresa al Rojo vivo se divide en 2 departamentos: Departamento
de Gerencia General, y Departamento de produccion, los cuales consisten en 1 gerente general, 3
operarios y un asistente, cada colaborador estd capacitado para cumplir con cada una de sus
actividades para tener un éptimo desarrollo de cada funcion las cuales se les designara a cumplir.
En el area financiera la empresa Al rojo vivo necesitard una inversion inicial de $34.163,00 con
lo cual permitira a la organizacion a operar de manera correcta, a través del analisis financiero lo
cual podemos ver en el Capitulo V generara por cada ddlar invertido una utilidad del 0,40
centavos, ademas de que la inversion del capital se recuperara en un periodo de 4 afios, 1 mesy,
obteniendo un VAN de $15.272,75, el TIR por su parte corresponde al 23%. A través del estudio
del plan de negocios de la empresa al Rojo Vivo se puede determinar que el proyecto es viable.
Por otra parte, en el area legal la organizacion vio la necesidad de constituir la empresa a traves
un S.A.S, ademas de tener permisos de operacion con lo cual se calificara a la empresa en un
estandar de calidad éptimo en sus productos, para la empresa al rojo vivo es indispensable tener
permisos de bomberos ya es una empresa en la cual se manejara maquinaria que si no se tiene el
manejo adecuado puede causar un accidente.

DESCRIPTORES: ECONOMIA CIRCULAR, AL ROJO VIVO, RECICLAJE.
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OF GRILLS FOR ROASTS BASED ON VEHICLE PARTS DISCARDED IN THE
SCRAP YARDS IN THE METROPOLITAN DISTRICT OF QUITO"
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TUTOR: Andrés Alejandro Palacio Fierro
ABSTRACT

The company Al Rojo Vivo is characterized by satisfying the needs of consumers, through
the innovation of the products that are made in the organization, since a broad portfolio is presented
to the consumer in which customers will have options for choose the grill of your choice. The
measurement instruments used in this project were surveys, the total number of people who have
been surveyed is 383, where it was determined that there was a preference for a physical location
in the city of Quito in the northern sector. The product has an accessible price for the client in
addition to being competitive in the market. Al Rojo Vivo company is divided into 2 departments:
Department of General Management, and Department of Production, which consist of 1 general
manager, 3 operators and an assistant. In the financial area, the company Al Rojo Vivo will need
an initial investment of $34,163.00, which will allow the organization to operate correctly, through
financial analysis, which we can see in Chapter V, will generate a profit for every dollar invested.
of 0.40 cents, in addition to the fact that the capital investment will be recovered in a period of 4
years, 1 month, obtaining a VAN of $15,272.75, the TIR for its part corresponds to 23%. Through
the study of the business plan of the company Al Rojo Vivo, it can be determined that the project
is viable. On the other hand, in the legal area, the organization saw the need to establish the
company through a S.A.S, in addition to having operating permits with which the company will
be qualified in an optimal quality standard in its products, for the company at red hot it is essential
to have fire permits since it is a company in which machinery will be handled that if not properly
handled can cause an accident.

KEYWORDS: CIRCULAR ECONOMY, RED HOT, RECYCLING.
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INTRODUCCION:

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad integrar los conocimientos
adquiridos de todas las asignaturas recibidas durante la carrera de Administracion de empresas con
lo cual se determinar la viabilidad de crear a la empresa Al rojo vivo, la cual elaborara parrillas
hechas a base de piezas recicladas de vehiculos desechados en chatarreras, para poder impulsar al
desarrollo de la economia circular y el reciclaje en el pais.

El proyecto formativo se dividié en 5 capitulos los cuales son:

Descripcion de los capitulos:

Capitulo I “Mercado y comercializacion” en este capitulo se identificé al mercado y las
preferencias del sector al cual esta direccionado el proyecto, para crear estrategias que permitan al
producto ser atractivo para sus clientes, ya que las caracteristicas de este son diferentes al resto de
productos existentes en el mercado que tienen similar funcion y disefio.

Capitulo IT “Operaciones” en este capitulo se determind los procesos productivos los
materiales e insumos que tendra la organizacién, capacidad productiva, instalaciones, equipos,
personas Yy recursos necesarios para la fabricacion de parrillas elaboradas a base piezas de
vehiculos desechados en chatarreras en la ciudad de Quito.

Capitulo 111 “Organizacion y gestion” EIl capitulo 111 consiste en definir la estructura
organizacional de la empresa Al rojo vivo que permita cumplir los objetivos que son a corto y a
largo plazo de la organizacién y establecer los indicadores de gestion con el cual se dara

seguimiento a las actividades que se realizaran en la empresa.

Capitulo 1V “Juridico Legal” Para el capitulo IV se identifico cuales son los
requerimientos legales para la constitucion de la empresa al rojo vivo, previo a ingresar en el
mercado para el funcionamiento dentro de la ciudad de Quito y asi conocer que beneficios tendra
y sus limitaciones, también se identificar los permisos que necesita la empresa Al rojo vivo para
el funcionamiento de la empresa.

Capitulo V “Evaluacion financiera” Para el capitulo V se identifico los costos y gastos
mediante los indicadores del plan de inversiones para determinar la viabilidad y rentabilidad de la

parte financiera de la empresa Al rojo vivo.
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CAPITULO |

1.Mercado y comercializacion

1.1 Objetivo del capitulo

Identificar al mercado y las preferencias del sector al cual esta direccionado el proyecto,
para crear estrategias que permitan al producto ser atractivo para sus clientes, ya que las
caracteristicas de este son diferentes al resto de productos existentes en el mercado que tienen

similar funcién y disefio.

1.1 Antecedentes investigativos del producto o servicio
1.1.1 Fundamentos del producto

Segun la Real Academia Espafiola (2021) la definicion de parrilla es “un utensilio de hierro
en forma de rejilla para poner al fuego lo que se ha de tostar.”

El origen de la parrilla segun fincaelvivero.com fue en Francia en el siglo XVII, esto se
produjo debido a que un herrero al realizar sus actividades diarias de formar diferentes
herramientas con el acero, hierro entro otros derivados tuvo un pedido de un varén, cuando el
herrero culmino de hacer el pedido solicitado este quiso cobrar al VVarén por su trabajo entre esto
también material que habia sido un sobrante.

Pero este se nego a pagarle es por esto que el decidié que como este era una persona que
le gustaba ingerir diferentes alimentos se le ocurri6 la idea de que con el sobrante de sus materiales
mencionados incorporar pequefias varillas y cocinar unos pedazos de carne, lo cual provoco gran
conmocion nos solo para el varon sino también para las personas que se encontraban alrededor y
esto por el olor que estos alimentos desprendian y asi se empezd la era de la preparacion de
alimentos en parrillas (reja parrilla).

Mientras que el origen de la parrilla moderna de igual manera surgi6 con una idea bastante
extrafia y esto tuvo origen en Uruguay ya que tras una ley de amnistia dictada en 1832 muchos
PPL fueron liberados y esto produjo una gran fiesta que hizo que estos mismo ex PPL al celebrar
su liberacion sacaron una puerta de sus prisiones y al tener un ganado cerca de ahi hicieron un
asado con la carne del ganado y con la puerta de las rejas de sus prisiones con lo cual fue el inicio
de la parrilla moderna

Podemos decir que mediante lo analizado de este producto que este se enfoca y es ideal
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para personas amantes a degustar de alimentos que se cocinen de una manera diferente, es decir
fuera de lo tradicional como son los alimentos elaborados en las cocinas. Este producto tiene el fin
de reutilizar materiales que han sido desechados porque se piensa que su ciclo de vida ya culmino,
sin embargo, en la rama vehicular puede que estos materiales ya no tienen vida Gtil sin embargo
para otras areas como material de reciclaje es 6ptimay tiene un ciclo de vida extenso, tal es el caso
que como el producto que se quiere elaborar en este proyecto formativo

Las caracteristicas principales de este producto es que al ser elaboradas con varillas de
acero inoxidable este tendra gran ventaja para el cliente ya que asi este evitara tener la necesidad

de comprar una nueva con la excepcion que este quiera otro modelo de parrillas.

1.1.2 Tabla de caracteristicas del producto o servicio

La siguiente tabla tendra caracteristicas y beneficios que son dirigidas hacia el cliente

Tabla 1 Caracteristicas del producto

Caracteristicas Beneficio para el cliente

Amigable con el medio ambiente Tener lugares de menor contaminacion
Diversos disefios Exclusividad

No se pierden nutrientes Alimentacion saludable

Reduccion de grasas en alimentos Disminucion de sobrepeso

Materiales inoxidables Reduce el cancer

Facil utilizar Optimizacion de tiempos en su uso
Fécil acceso comercial Precios Accesibles

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: El autor

Las caracteristicas del producto que se van a desarrollar en este proyecto presentan grandes
beneficios para sus consumidores, desde un precio accesible hasta disefios exclusivos, ademas los
materiales de elaboracién de las parrillas seran inoxidables, lo que permitira al cliente usar su
parrilla para obtener una alimentacion sana y libre de enfermedades derivadas al uso de productos

similares.
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1.2 Mercado

Segun Philip Kotler (2003) “un mercado es el conjunto de todos los compradores
reales y potenciales de un producto o servicio. Tales compradores comparten una necesidad o un
deseo en particular que se puede satisfacer mediante relaciones de intercambio”

1.2.1 Publico Objetivo

La Investigacion de este proyecto identifico que el publico objetivo para las parrillas son
personas mayores de 18 afios con solvencia economica con preferencias por articulos que ayudan
a conservar el medio ambiente y tienen gusto por alimentos elaborados fuera de lugares

[tradicionales como cocinas

1.2.1.1 Categorizacion de sujeto
En la tabla que se presentara a continuacion se podré apreciar como afecta a los clientes de

manera directa e indirecta con respecto a la empresa.

Tabla 2 Categorizacion de sujetos

CATEGORIA ‘
¢ Quién compra? ¢Quién usa? ¢ Quién decide? ¢Quién Influye?
Jefes de hogar Miembros del hogar  Jefes del hogar Los miembros del

hogar

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: El autor

1.2.1.2 Estudio de Segmentacion
Para Philip Kotler (2003) el estudio de mercado ~ consiste en reunir, planificar, analizar y
comunicar de manera sistematica los datos relevantes para la situacion de mercado especifica que

afronta una organizacion”

A continuacion, se detallara la segmentacion geografica del mercado del producto que se
esta desarrollando dentro de este proyecto
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Tabla 3 Segmentacion Geografica

VARIABLE DESCRIPCION POBLACION
2021
Pais Ecuador 17.511.000
Provincia Pichincha 3.228.233
Ciudad Quito 2.239.192

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: El autor

Tabla 4 Dimension Demografica

VARIABLE DESCRIPCION
Edad 18 — 45 ANOS

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: El autor

La informacion se obtuvo de Ecuador en Cifras porque se buscé datos concretos como la

a la poblacion a la cual esta dirigida el producto.

1.2.1.3 PLAN DE MUESTREO

Segun Malhotra “Es la coleccién de elementos u objetos que procesan la informacién

Para el siguiente plan de muestra utilizaremos una formula para determinar el tamafio de

la muestra la cual es:

B z%2xpq* N
n= z2 xpq * Ne
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POBLACION
945.181

segmentacion demografica y segmentacion geografica, con lo que se va a conocer de mejor manera

buscada por el investigador y sobre la cual se haran inferencias, pues la muestra es, un subgrupo

de elementos de una poblacion o universo, selectos para participar en un estudio”



Es importante conocer que significa cada una de estas para tener claro cual sera el tamafio

de nuestra muestra:
n = muestra
z = nivel de confianza (95%) = 1.96
P = probabilidad de ocurrencia 0.5
Q = probabilidad de no ocurrencia
N = poblacion universo

e = margen de error 5% = 0.05

B 1.962 % (0.5) * (0.5) * 945.181
~ 1.962 % (0.5) * (0.5) + 945.181 * (0.05)2

n

n =384

1.2.1.4 Instrumentos de investigacion

Encuesta

A través de la encuesta presentada a continuacion se podra conocer diferentes puntos
estratégicos, los cuales se emplearan para ingresar al mercado y tener una mejor aceptacién por

parte de los clientes al conocer un producto nuevo y de las caracteristicas que este tiene.

Objetivo especifico 1 Establecer el mercado potencial en el cual se comercializara el

producto.
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Tabla 5 Cuadro de necesidades objetivo 1

Nomenclatura Necesidad de Tipo de Fuentes Instrumentos

informacion informacion

1A Determinar Primaria Hombres v Encuesta 0
cuantas personas mujeres cuestionario
usan parrillas mayores de 18

afios

1B Preferencia de uso  Primaria Hombres v | Encuesta 0

de las parrillas mujeres cuestionario

mayores de 18

afios
1C Determinar rangos = Primaria Hombres v Encuesta 0
de edad con mayor mujeres cuestionario
uso de parrillas mayores de 18
afios
1D Determinar Primaria Hombres v Encuesta 0
preferencia de los mujeres cuestionario
consumidores mayores de 18
afios
1E Target a cual va Primaria Hombres v | Encuesta 0
dirigido el mujeres cuestionario
producto mayores de 18
afios
1F Determinar cuanto = Primaria Hombres v Encuesta 0
estaria el cliente mujeres cuestionario
dispuesto a pagar mayores de 18
por el producto afios

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
Objetivo especifico 2 Adquirir la demanda de los productos similares de la competencia 'y

el lugar de adquisicion de los consumidores
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Tabla 6 Cuadro de necesidades objetivo 2

Nomenclatura Necesidad de
informacion
2A Conocer la

frecuencia y

cantidad de
compra

2B Conocer el lugar
de la compra

Fuente: andlisis del proyecto

Tipo
informacion

Primaria

Primaria

Elaborado por: el autor

de

Fuentes Instrumentos

Hombres y Encuesta
mujeres mayores

de 18 afos

Hombres y Encuesta
mujeres mayores

de 18 afios

Objetivo especifico 3 Estudiar a los competidores, diferenciadores para conocer el entorno

al que pertenece el producto o servicio, el sector donde se desarrollara la empresa.
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Tabla 7 Cuadro de necesidades objetivo 3

Nomenclatura Necesidad de Tipo de Fuentes Instrumentos

informacién informacion

3A Identificar a los Secundaria Internet Servicios
competidores agrupados
directos e
indirectos

3B Identificar Primaria Hombres y mujeres = Encuestas y
competidor con mayores de 18 afios = entrevistas
mayor

preferencia  de
los
consumidores

3C Identificar Primaria Hombres y mujeres = Encuestas y
aspectos mayores de 18 afios = entrevistas
innovadores 0
diferenciadores
de la
competencia

3D Conocer el Secundaria Investigacion Servicios
precio y cualitativa agrupados
cantidades de la

competencia

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Objetivo especifico 4 Conocer cuales los equipamiento para determinaros componentes

del producto
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Tabla 8 Cuadro de necesidades objetivo 4

Nomenclatura Necesidad de Tipo de Fuentes Instrumentos
informacion informacion

4 A Determinar materia Primaria. Hombres y Entrevistas y
prima del producto. mujeres mayores encuestas.

de 18 afios.

4B Determinar la Secundariay Investigacion Servicios
magquinaria y primaria. cualitativa. agrupados y
equipamiento entrevistas.

indispensable para el
procesamiento del

producto.

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

1.2.1.5 Recoleccion de informacion

Informacion Primaria

A través del estudio realizado se conoce que las parrillas, aungue no son un producto de
primera necesidad este tiene una gran aceptacion en el mercado ya que la sociedad muestra la
aceptacion del producto en un 95%, esto es debido a que la sociedad tiene un pensamiento de
conservacién del medio ambiente en su mayoria con lo cual muestra la oportunidad de entrar en el

mercado con productos de esta caracteristica, que impulsan al reciclaje de productos.
Necesidad 1A Determinar cuantas personas usan parrillas

Mediante los datos obtenidos del INEC se puede determinar el nimero de cuantas personas

usan parrillas.
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Datos
Dato conocido 1

Tabla 9 Consumidores que usan parrillas por rango de edad.

Rangos de edad Peso de consumidores que usan parrillas
por edad
18 a 25 afios 52.4%
26 a 35 afios 29.3%
36 a 45 afios 10.6%
46 afios en adelante 7.7%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Dato conocido 2
Universo de consumidores que usan parrillas 945.181
Dato conocido 3

Tabla 10 Distribucion de habitantes por rango de edad

Rangos de edad # Personas de 18 a mas afios Peso del total
18 a 25 afos 495.275 52.4%
26 a 35 afios 276.939 29.3%
36 a 45 afios 100.189 10.6%
46 afos en adelante 72.778 7.7%

Fuente: INEC Ecuador en cifras
Elaborado: El autor
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Necesidad 1B: Determinar la preferencia del tipo de parrilla utilizan los consumidores
Datos

- Universo de consumidores 945.181.
- 51.9% de la poblacion prefiere parrillas a carbon.
- 29.8% de la poblacion prefiere parrillas eléctricas.

- 18.3% de la poblacién prefiere parrillas a gas.
Desarrollo
945181x0.519 = 490549
945181x0.298 = 281.663
945181x0.183 = 172.969

Tras los resultados obtenidos se puede conocer que de la poblacion universo que se toma
el 51.9% de la poblacion prefiere parrillas a carbon, el 29.8% prefiere parrillas eléctricas y el 18.3%

de la poblacion prefiere parrillas a gas.
Necesidad 1C Determinar los rangos de edad con mayor porcentaje de uso de parrillas

Tabla 11 Distribucion de consumidores por rango de edad y porcentaje

Personas #de personas
Rangos de |# Personas de| Peso del gue usan
. .| que usan .
edad 18 a mas afos| total pais . parrillas por
parrillas
edad
18 a25afos | 1.538.081 12,30% 52,4% 495275
26 a 35 afos | 3.538.838 28,30% 29,30% 276938
36 a45anos | 1.963.242 15,70% 10,60% 100189
Abanosen 1y 175440 940% 7,7% 72779
adelante
TOTAL 12.504.727 65,70% 100,009  945.181,00

Fuente: INEC Ecuador en Cifras
Elaborado: El autor
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Necesidad 4A: Identificar la preferencia que tiene el consumidor en cuanto al tipo de

parrilla de su preferencia.

Para nuestra muestra tenemos los siguientes resultados con respecto a la preferencia del

tipo de parrilla que eligen:

- EI'51.9% prefiere las parrillas que son a carbon.
- EI 29.8% prefiere las parrillas que son eléctricas.

- El 18.3% prefieren las parrillas que usan gas.

Servicios agrupados

3A: Identificar a los competidores directos e indirectos.

Para identificar a las empresas competidoras con respecto al producto en desarrollo se
procedera a realizar una investigacion en internet, sin embargo, al ser un producto que no es de
consumo masivo para los clientes estos prefieren marcas que son conocidas en el mercado para
esto ellas comercializan sus productos a través de diferentes empresas como son Ferrisariato,

Kywi, Supermaxi.

Busqueda en linea

Para el caso en cuanto a nuestros competidores tenemos a diferentes marcas las cuales se

distribuyen en empresas que garantizan su calidad entre estas tenemos a:

- Free Home
- Glorius
- Alpine Cousine

- George Foreman
3B: Identificar al competidor més conocido en el mercado

En ese punto tenemos el mismo caso que ocurre en la necesidad 3A y esto se produce por

las mismas razones mencionadas anteriormente es decir al no ser productos de consumo masivo
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los productos con mayor preferencia en los consumidores son aquellos productos que se
encuentran en grandes distribuidores como son los mencionados anteriormente, es decir

Ferrisariato, Kywi, Supermaxi, entre estos competidores tenemos a:

- Freehome
- Glorius
- Alpine Cousine

- George Foreman

Necesidad 3D Investigar los aspectos innovadores de la competencia que tiene la empresa

al rojo vivo.

Para esta necesidad tenemos diferentes caracteristicas que son diferenciadores de la
competencia como son sus disefios, sus funciones, sus colores, su maleabilidad con respecto al uso

de las parrillas.

lustracion 1 Glorius

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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llustracion 2 Freehome

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

lustracion 3 ALPINE COUSINE

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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llustracion 54 GEORGE FOREMAN

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Necesidad 4D Conocer el precio y cantidades de la competencia

Tabla 12 Precio y Cantidades de la Competencia

Marca Precio
Freehome $50
Glorius $50
Alpine Cousine $20
George Foreman $170

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
Tabla 13 Materia Prima del Producto

4A Determinar materia prima del
producto.
4B Determinar la maquinaria y

equipamiento  indispensables
para el procesamiento del

producto.

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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4A Determinar la materia prima del producto

- Acero inoxidable.
- Aros de vehiculos desechados en chatarreras.

- Soldadura.

4B Determinar la maquinaria y equipamiento indispensables para el procesamiento del

producto.

- Barras de acero inoxidable en L.
- Varillas de acero inoxidable.

- Taladro.

- Cinta métrica.

- Sierra para metales.

- Soldadura.

- Limao lija.

Pregunta 1
Seleccione el rango de edad al cual pertenece

Tabla 14 Rango de Edades

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
18 a 25 afios 201 52.4%

26 a 35 afios 113 29.3

36 a 45 afos 41 10.6%

46 anos en adelante 30 7.7%

TOTAL 384 100%

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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® 10a25an0s
® 26 a35anos
9 30 a 45 anos

@ 40 afos en adelante

lustracién 5 Pregunta 1

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Anélisis e interpretacion

Los resultados obtenidos de la encuesta muestran que la mayoria de los encuestados

corresponde al rango de edad de entre 18 a 25 afios.

Pregunta 2

¢ Qué tan importante considera usted que es tener productos amigables con el medio

ambiente?

Tabla 15 Pegunta 2

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
ABSOLUTA

Muy importante 247 64,4%

Importante 105 27,4%

Poco importante 24 6,3%

Nada importante 7 1,9%

TOTAL 384 100%

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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@ Muy importante
@ Importante
Foco importante

@ Nada importante

lustracién 6 Pegunta 2

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
Analisis e interpretacion

Con los resultados obtenidos de la encuesta muestra que la mayoria de la poblacion
considera que tiene mucha importancia el tener productos amigables con el medio ambiente y esto
ocurre debido a la concientizacidn que se tiene sobre el reciclaje y el beneficio que este brinda para

la generacion actual y la siguiente con un resultado a favor del 64,4%.

Pregunta 3

Aparte de las cocinas tradicionales ;Qué otro método para la elaboracion de

alimentos conoce usted?

Tabla 16 Pegunta 3

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Horno 177 46,2%

Parrillas 131 34,1%
Freidoras 63 16,3%

Otros 13 3,4%

TOTAL 384 100%

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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® Homo

@ Parrillas
Freidoras

® Leda

@ Electrica

@ Cocinas eléctricas

® varios

® alena

112V

llustracion 7 Pegunta 3

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Anélisis e interpretacion

Con los resultados obtenidos muestra que la mayoria de la poblacion encuestada conoce
diferentes métodos para preparar sus alimentos fuera de las maneras tradicionales, ademas
podemos conocer que gran parte de la poblacion conoce el método de elaborar alimentos a través
de las parrillas con un resultado del 34,1% aunque la mayoria de poblacion tiene mayor
conocimiento de elaborar sus alimentos con el horno con un resultado de 46,2%, seguidos con un
16,3% de personas que conocen a las freidoras y finalmente con un resultado del 3,4% conoce a

diferentes formas de elaborar sus alimentos.
Pregunta 4
¢Ha comprado alguna vez parrillas para asados?

Tabla 17 Pegunta 4

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Si 316 82,2%
No 68 17,8%
TOTAL 384 100%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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® s
® No

llustracion 8 Pegunta 4

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Anélisis e interpretacion

Segun los resultados se muestra que la mayoria de la poblacion encuestada si ha comprado
una parrilla para asados con un resultado del 82,2% mientras que el 17,8% de la poblacion no ha

comprado una parrilla

Pregunta 5

¢ Qué tipo de parrilla para asados prefiere usted?

Tabla 18 Pregunta 5

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Carbon 199 51,9%
Gas 70 18,3%
Eléctrica 114 29,8%
TOTAL 384 100%

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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@® Eléctrica
® Agas

@ Carbon

lustracion 9 Pregunta 5

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Analisis e interpretacion

Con los resultados obtenidos en la encuesta conocemos que la mayoria de la poblacion
prefiere usar parrillas que se utilizan carbén con un resultado del 51,9%, mientras que con el 18,3%
prefiere las parrillas a gas y con el 29,8% prefiere las parrillas eléctricas con lo cual se puede

indicar que las parrillas que se elaboran tienen gran oportunidad de aceptacion en el mercado

Pregunta 6

¢ Qué atributos de estas parrillas son los que impulsan su compra?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Calidad 170 44.2%
Disefio 98 25,5%
Precio 101 26,4%
Otro 15 3,90%
TOTAL 384 100%
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Tabla 19 Pregunta 6

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

® Diseno
® Caland
® Preck
® Cocoon

Sabar que brinda o ln comida
® que no perjudique a amblente
@ Ahorro de anargia

@ Sabor de los alimentos es muy delicioso

102y

llustracion 10 Pregunta 6

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Anélisis e interpretacion

Gracias a los resultados obtenidos de la encuesta se puede indicar que los atributos que la

poblacion prefiere para adquirir una parrilla son:

- Calidad 44,2%.
- Disefio 25,5%.
- Precio 26,4%.
- Otro: 3,90%.
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Pregunta 7
¢,Con qué frecuencia usted compra parrillas para asados?

Tabla 20 Pregunta 7

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Anualmente 61 15,9%

Cada 2 afios 89 23,1%

Cada 3 afios 50 13%

Cada 4 afios 28 7,2%

Cada 5 afios 157 40,9%

TOTAL 384 100%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

® Anualments
® Cada 2 afos
» Cada 3 afos
@® Cada 4 afos
@ Cada 5 afios o mas

lHustracién 11 Pregunta 7

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Analisis e interpretacién

Gracias a los resultados obtenidos de la encuesta se puede indicar que la poblacion tiene

una frecuencia de compra que se puede indicar de la siguiente manera:
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- Anualmente ocupa el 15,9%

- Cada 2 afnos ocupa el 23,1%

- Cada 3 afos ocupa el 13%

- Cada 4 afos ocupa el 7,2%
- Cada 5 anos el 40,9%

Es decir, la mayoria de la poblacion encuestada compra una parrilla cada 5 afios.

Pregunta 8

¢ Usted piensa comprar una parrilla proximamente?

Tabla 21 Pregunta 8

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
ABSOLUTA

Este afio 79 20,7%

Préximo afio 96 25%

En 2 afios 52 13,5%

No piensa comprar 157 40,9%

parrillas
TOTAL 384 100%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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® En este ano

® Proximo ano
@ En 2 afos
@ No piensa comprar parrillas

llustracion 12 Pregunta 8

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Analisis e interpretacion

Gracias a los resultados obtenidos de la encuesta se puede indicar que la mayor parte de la

poblacidn no piensa en comprar parrillas obteniendo los siguientes resultados:

- Este afio el 20,7% piensa en comprar una parrilla.
- El 25% piensa comprar una parrilla al siguiente afo.
- El 13,5% piensa comprar una parrilla en 2 afios.

- EI40,9% no piensa comprar.
Pregunta 10
¢Cuéntas parrillas ha comprado en los Gltimos 10 afios?

Tabla 22 Pregunta 10

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Una 187 48,6%

Dos 118 30,8%

Tres 55 14,4%

Cuatro 24 6,3%

TOTAL 384 100%

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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® Una
® Dos
2 Tres
® Cuatro

lHustracién 13 Pregunta 10

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
Anélisis e interpretacion
Gracias a los resultados obtenidos de la encuesta se puede indicar que la poblacion

encuestada ha comprado parrillas de la siguiente manera en los ultimos 10 afios:

El 48,6% ha comprado una parrilla.

el 30,8% ha comprado 2 parrillas.

el 14,4% ha comprado 3 parrillas.

El 6,3 % ha comprado cuatro parrilla.
Pregunta 11
¢Cual es el lugar de preferencia al momento de comprar una parrilla?

Tabla 23 Pregunta 11

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Centro comerciales 103 26,8%
Locales 200 52,2%
Internet 81 21.1%
TOTAL 384 100%

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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@ Centros comerciales
@ Locales

2 Internet

lustracion 14 Pregunta 11

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
Analisis e interpretacion

Gracias a los resultados obtenidos de la encuesta se puede indicar que el lugar de

preferencia de la poblacion encuestada es la siguiente:

- El 26,8% compra en centros comerciales.
- EI'52,2% compra en locales comerciales.

- El 21,1% compra en internet.
Pregunta 12

¢Le gustaria que existiera un tipo de parrilla para asados que se enfoque en la conservacién

del medio ambiente?

Tabla 24 Pregunta 12

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Si 367 95,7%

No 17 4,3%

TOTAL 384 100%

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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® si
® No

lustracién 15 Pregunta 12

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Anélisis e interpretacion

Gracias a los resultados obtenidos de la encuesta se puede indicar que la poblacion
encuestada le gustaria que exista una parrilla para asados que se enfoque en la conservacion del

medio ambiente con un resultado de:

- El'95,7% quiera una parrilla con esas caracteristicas.
- El'4,3% no le interesa una parillas con esas caracteristicas.

Pregunta 13

Sabiendo que el precio de una parrilla para asados se encuentra aproximadamente en USD
$100, ¢Cuéanto estaria dispuesto a pagar por una parrilla que este enfocada en la conservacion del

medio ambiente?
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Tabla 25 Pregunta 13

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
USD $60 a USD $ 79 68 17,7%
USD $80 a USD $99 USD 92 23,9%
USD $100 a USD $119 131 34%
USD $120 a USD $139 75 19,6%
USD $140 a USD $169 18 4,8%
TOTAL 384 100%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

® USDS 60 a USDS 70
@® USDS 80 a USDS 99
USDS 100 a USDS 119
® USDS 120 a USDS 130
@ USDS 140 a USDS 169

llustracion 16 Pegunta 13

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
Anélisis e interpretacion

Gracias a los resultados obtenidos de la encuesta se puede indicar que la poblacion
encuestada estaria dispuesta a pagar por las parrillas que se elaboraran con piezas de vehiculos

reciclados de la siguiente manera

- El 17,7% esta dispuesto a pagar entre USD$ 60 a USD$ 79
- El 23,9% esta dispuesto a pagar entre USD$ 80 a USD $ 23,9
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- El 34% esta dispuesto a pagar entre USD$ 100 a USD$ 119
- EIl 19,6% esta dispuesto a pagar entre USD$ 120 a USD$ 139
- El 4,8% esta dispuesto a pagar entre USD$ 140 a USD$ 169

e Pregunta 14

¢Qué precio considera que es demasiado bajo para hacerle dudar de la calidad y no

compraria el producto? (Dentro del rango)

Tabla 26 Pregunta 14

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA | PORCENTAJE
USD$ 60 a USD$ 79 255 66,7%
USD$ 80 a USD$ 99 USD 63 16,2%
USD$ 100 a USD$ 119 38 10%
USD$ 120 a USD$ 139 15 3,8%
USD$ 140 a USD$ 169 13 3,3%
TOTAL 384 100%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

® USDS 60 a USDS 79
® USDS 80 a USDS 99
® USDS 100 a USDS$ 119
@® USDS 120 a USDS 130
® USDS 140 a USDS 160

lustracion 17 Pregunta 14

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Analisis e interpretacion

Gracias a los resultados obtenidos de la encuesta se puede indicar que la poblacion
encuestada estaria dispuesta a pagar por las parrillas que se elaboraran con piezas de vehiculos

reciclados de la siguiente manera:

- EI66,7% esté dispuesto a pagar entre USD$ 60 a USD$ 79.

- El 16,2% piensa que pagar entre USD$ 80 a USD $ 23,9 es un precio muy bajo
para este tipo de parrilla.

- El 10% piensa que pagar entre USD$ 100 a USD$ 119 es un precio muy bajo para
este tipo de parrilla.

- EI 3,8% piensa que pagar entre USD$ 120 a USD$ 139 es un precio muy bajo para
este tipo de parrilla.

- El 3,3% piensa que pagar entre USD$ 140 a USD$ 169 es un precio muy bajo para
este tipo de parrilla.

Pregunta 15

¢Qué precio considera que es demasiado alto y ocasionaria que no compre el producto?
(Dentro del rango)

Tabla 27 Pregunta 15

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA | PORCENTAJE
USD$ 60 a USD$ 79 28 7,2%
USD$ 80 a USD$ 99 USD 42 11%
USD$ 100 a USD$ 119 38 10%
USD$ 120 a USD$ 139 64 16,7%
USD$ 140 a USD$ 169 211 55%
TOTAL 384 100%

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor

52



@ USDS 60 a USDS 79
@ USDS 80 a USDS 99

) USDS 100 a USDS 119
® USDS 120 a USDS$ 139
@ USDS 140 a USD$ 169

lustracién 18 Pregunta 16

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Anélisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede deducir los siguientes datos:

- El7,2% esta dispuesto a pagar entre USD$ 60 a USD$ 79 es un precio muy elevado
para este tipo de parrilla.

- El 11% piensa que pagar entre USD$ 80 a USD $ 23,9 es un precio muy elevado
para este tipo de parrilla.

- El 10% piensa que pagar entre USD$ 100 a USD$ 119 es un precio muy elevado
para este tipo de parrilla.

- El16,7% piensa que pagar entre USD$ 120 a USD$ 139 es un precio muy elevado
para este tipo de parrilla.

- EI 55% piensa que pagar entre USD$ 140 a USD$ 169 es un precio muy elevado

para este tipo de parrilla.

Pregunta 16

Al momento de buscar una parrilla para asados, ;A qué medio recurre?
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Tabla 28 Pregunta 16

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Internet 154 40%
Referencias 129 33,8%

Vallas publicitarias 77 20%

Periddico 17 4,3%

Otro 7 1,9%

TOTAL 384 100%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
@ Internet

lustracion 19 Pregunta 16

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

54

@ Referencias

@ Vallas publicitarias

@ Periddico

® Camal

@ TODAS LAS ANTERIORES
@ Marketplace de Facebook
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Analisis e interpretacion

Con los resultados obtenidos de las encuestas realizadas la poblacion respondio que tiene
diferentes formas de informarse de donde son los mejores lugares para comprar parrillas es por

esto, que los resultados son los siguientes:

- EI'40,4% recurre a medios de internet.

- EI 33,2% recurre a las referencias que le brindan.

- EIl 20,2% se informa a través de varias publicitarias.

- El 4,3% se informa a través de periddicos.

- El 2% se refiere a que la poblacion busca en otros medios como locales.

Pregunta 17
¢Le gustaria que existiera una tienda virtual en la que pueda adquirir el producto?

Tabla 29 Pregunta 17

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Si 360 93,8%

No 24 6,2%

TOTAL 384 100%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

® si
® No

lustracion 20 Pregunta 17

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Analisis e interpretacion

Con los resultados obtenidos de las encuestas realizadas la poblacion respondié que la

mayoria prefiera que exista una tienda virtual obteniendo los siguientes resultados:

- EI'93,8% esté a favor que exista dicha tienda virtual.

- EI'6,2% no quiere que exista ninguna tienda virtual.
Pregunta 18

¢En qué zona de la ciudad le gustaria que se encuentre el local comercial dedicada a la

venta del producto?

Tabla 30 Pregunta 18

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Norte de Quito 195 50,7%

Centro de Quito 90 23,4%

Sur de Quito 48 12,4%
Cumbaya 24 6,2%

Valle de los Chillos 24 6,2%

Tumbaco 4 1%

TOTAL 384 100%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

@ Norte de Quito

@® Contro de Quito

© Sur de Quito

® Cumbaya

@ Valle de los Chillos
® Tumbaco

lustracion 21 Pregunta 18
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Analisis e interpretacion

Con los resultados obtenidos de las encuestas realizadas la poblacion respondié que de
crearse un local comercial este prefiere estar ubicado en el norte de la ciudad de Quito obteniendo

estos resultados:

- EI'50,7% prefiere que esté en el norte de Quito.

- EI 23,4% prefiere que esté en el centro de Quito.

- El 12,4% prefiere que esté en el sur de Quito.

- EI6,2% prefiere que esté en local en Cumbaya.

- EI6,2% prefiere que esté local en el Valle de los chillos.

- El 1% prefiere que esté local en Tumbaco.

Por esta razdn la empresa Al rojo vivo tomd la decision de crear un local fisico en el norte
de Quito sin embargo las necesidades de la empresa no requieren actualmente un local debido a la

demanda en que se compran parrillas anualmente.
Pregunta 19

¢(Mediante que medio de comunicacion le gustaria informarse del producto y sus

promociones?

Tabla 31 Pregunta 19

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Revistas 35 9,1%

Facebook 191 49,8%
Instagram 99 25,8%
Telegram 30 7,7%

Correo electronico 28 7,2%

Todos los anteriores 2 0,5%

TOTAL 384 100%

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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. ® Revistas

@ Facebook

2 Instagram

@ Telegram

@ Correo electrénico

@ Todos los anteriores

lustracion 22 Pregunta 20
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Analisis e interpretacion

Con los resultados obtenidos de las encuestas realizadas la poblacion respondi6 cuales son
los lugares de preferencia por los cuales se pueden obtener informacion de las promociones y del

producto, obteniendo los siguientes resultados:

- EI'9,1% prefiere las revistas.

- EI 49,8% prefiere Facebook.

- El 25,8% prefiere Instagram.

- El'7,7% prefiere Telegram.

- El'7,2% prefiere el correo electrdnico.

- EI 0,5% prefiere todas las opciones mencionadas anteriormente.
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Pregunta 20

¢Qué tipo de beneficio le gustaria recibir al realizar su primera compra?

Tabla 32 Pregunta 20

lustracién 23 Pregunta 20

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Descuento del 10% en la 136 35,1%
primera compra
Por brindar referencia del 131 34,1%
producto a una persona recibira
descuento del 15%
El segundo articulo a mitad de 118 30,8%
precio
TOTAL 384 100%
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
@ Descuento del 10%
@ Por brindar referencia del producto a
una persona recibira descuento det 15%
El segundo articulo a mitad de preclo

Con los resultados obtenidos de las encuestas realizadas la poblacion respondio que quiere

tener diferentes beneficios al realizar su primera compra obteniendo los siguientes resultados:

- EI 35,1 prefiere descuento del 10% en la primera compra.
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- el 34,1% prefiere por brindar referencias de producto a una persona recibir el 15%
de descuento.

- el 30,8% prefiero el segundo articulo a mitad de precio.

Pregunta 21
¢Cual de las siguientes opciones prefiere como regalo por su compra?

Tabla 33 Pregunta 21

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Juego de cubiertos parrilleros 184 47,6%
Una funda de carb6n + Un liquido 116 30,3%
encendedor de carbdon
Cepillo de limpieza para parrillas 84 21,1%

TOTAL 384 100%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

® Juego de cubiertos parrilleros
® Una funda de carbén + un liquido
encendedor de carbon

@ Cepillo de impieza para parritlas

lustracion 24 Pregunta 21
Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Analisis e interpretacion

Con los resultados obtenidos de las encuestas realizadas la poblacion respondi6 desea tener

diferentes regalos entre estos existen tres opcion con lo que los encuestados respondieron a lo

siguiente:
- EI47,6% prefiere juegos de cubiertos parrilleros.
- EI 30,3% prefiere una funda de carbon més un liquido encendedor de carbon.
- El 21,1% prefiere un cepillo de limpieza para parrillas.
Pregunta 22

¢Le gustaria adquirir cupones de descuento que promocionarian por diferentes medios de
comunicacion?

Tabla 34 Pregunta 22

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Si 354 92,3%

No 30 7,7%

TOTAL 384 100%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

llustracion 25 Pregunta 22

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Analisis e interpretacion

Con los resultados obtenidos de las encuestas realizadas la poblacion respondio si desea
adquirir cupones los cuales los cuales seran enviados a través de las redes de la empresa o

publicidad que se creara para el cliente con un resultado del

- 92,3% si esta a favor

- 7,7 % no esta a favor

Pregunta 23

¢ Cudl seria un factor que hiciera que adquiriera el producto?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Precio 83 21,5%

Calidad 197 51,2%

Disefio 73 19,1%

Marca 22 5,7%

Tamarfio 9 2,4%

TOTAL 384 100%

Tabla 35 Pregunta 23
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

® Precio
® Calidad
0 Diseso
® Marca
® Tamano

llustracion 26 Pregunta 23
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Analisis e interpretacion

A través de las respuestas obtenidas de la encuesta podemos conocer que factores permiten

al cliente elegir su parrilla entre estos tenemos los siguientes resultados:

- 21,5% el precio.
- 51,2% la caridad.
- 19,1% el disefio.
- 5,7% la marca.

- 2,4% el tamafio de la parrilla.

Pregunta 24

Tabla 36 Pregunta 24

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Si 220 57,2%
No 164 42,8%
TOTAL 384 100%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

® Masculino
® Fomenino

lustracion 27 Pregunta 24
Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Analisis e interpretacion

A través de las respuestas obtenidas de la encuesta se puede conocer el género de la

poblacién

- EI'57,2% pertenece al género masculino.
- El 42,8% pertenece al género femenino.

1.2.2 Demanda potencial
Demanda potencial es el tamafio del mercado que tiene un producto para un determinado

momento. (Corvo, 2019)

1.2.2.1 Demanda actual del producto en personas

Es la cantidad de un bien o servicio que desean comprar los consumidores.
1.2.2.2 Demanda en personas

Tabla 37 Demanda en Personas

Frecuencia de TCP % Demanda potencial en
compra personas
2022 904538
2023 915935
2024 1,26% 927476
2025 939162
2026 950996

Fuente: Analisis del Proyecto
Elaborado por: el autor
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Proyeccion de la demanda

960000
950000
940000
930000
920000
910000

900000
2021,5 2022 2022,5 2023 2023,5 2024 2024,5 2025 2025,5 2026 2026,5

llustracion 28 Proyeccion de la Demanda
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Tabla 38 Frecuencia de compra

Demanda potencial en % de personas que Personas que Frecuencia anual de
personas compran compran compra
904538 15,70% 142012 142012
915935 23,30% 213413 106706
927476 12,90% 119644 39881
939162 7,10% 66681 16670
950996 41% 389908 77982

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

A través de los resultados de la encuesta se conoce que la aceptacion del producto alcanza
el 95.7% de aceptacién con respecto al mercado sin embargo gracias a la encuesta se conoce
también la frecuencia de consumo de compras con respecto a las parrillas es por esto que se toma
en cuenta el porcentaje que se tiene cada afo, cada 2 afos, cada 3 afios, cada 4 afios y cada 5 afios
teniendo en cuenta los resultados mostrados en la tabla de demanda por personas y asi se muestra

la siguiente gréafica con los resultados obtenidos.
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Proyeccion de la demanda

960000
950000
940000
930000
920000
910000
900000

Proyeccion de la demanda

2021

2023 2024 2025

lustracién 29 Proyeccion de la demanda
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

1.2.2.3 Demanda en unidades

2026 2027

La demanda en unidades nos permite conocer cuales seran las necesidades de los clientes

con una aproximacion casi exacta, pero tomando en cuenta el margen de error ya que los célculos

que se presentan estan apegados a la realidad mas no al comportamiento que se tendra en el

mercado es asi como el analisis realizado muestra los siguientes resultados:

Tabla 39 Demanda en Unidades

Frecuencia de
compra

TCP %

Demanda potencial en
personas

% de personas que
compran

Personas que
compran

Frecuencia anual de
compra

UNIDAD
MENSUAL

DEMANDA
EN DIAS

2022
2023
2024
2025
2026

1,26%

904538

15,70%

142012

142012

11834

32

915935

23,30%

213413

106706

8892

24

927476

12,90%

119644

39881

3323

9

939162

7,10%

66681

16670

1389

4

950996

41%

389908

77982

6498

18

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor

1.2.2.4 Oferta por unidades

Para este proyecto no se encontrd un dato con respecto al sector al cual pertenece el giro

de la empresa y esto es provocado porque el producto que se comercializara no es de consumo
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masivo es por esto que los datos a consultar seran extraidos del sector relacionado el producto, en
este caso el sector pertenece a Industrias manufactureras NCP al cual tiene para el afio 2022 un
porcentaje de crecimiento del 2.60%, como se puede observar a continuacion en el siguiente cuadro
de la Cadmara de industrias y produccién la diferencia en el afio 2021 vs 2022.

1.2.2.5 Proyeccion de la oferta

En la proyeccion de la oferta se puede observar la cantidad de productos que estaran
disponibles en el mercado provocando la satisfaccion de cada cliente que ese encuentre interesado
en comprar las parrillas que se elaboraran en este proyecto formativo. La aceptacion en el mercado

de la empresa al rojo vivo es del 95.70%

Tabla 40 comparacién entre afio 2021 vs 2022

®2021 m2027

Manufactura (excepto refinacidn de 4.3%

petroleo) | 2.6%

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Tabla 41 Proyeccion de la oferta

PROYECCION DE LA OFERTA
ANOS TCS oferta anual en unidades
2022 15000
2023 15390
2024 2,60% 15790
2025 16201
2026 16622

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Oferta proyectada en unidades

17000
16500
16000
15500
15000
14500

14000
2022 2023

16622

2024 2025 2026

lHustracién 30 Oferta proyectada en unidades
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Demanda Insatisfecha

Este significa la oportunidad que tiene el proyecto al brindar los productos o servicios ya
que si la demanda es mayor que la oferta esto significa que si existe viabilidad para poner en
marcha al plan de negocios del producto o servicio que se esta realizando, en este proyecto

formativos se encontraron los siguientes resultados:

Tabla 42 Demanda insatisfecha

DEMANDA POTENCIAL INSATISFECHA
DEMANDA EN OFERTA EN DPI EN UNIDADES
UNIDADES UNIDADES
142012 15000 127012
106706 15390 91316
39881 15790 24091
16670 16201 469
77982 16622 61360

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Demanda potencial insatisfecha
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lustracién 31 Demanda potencial insatisfecha
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

1.3 Analisis del macro y microambiente

1.3.1 Analisis del microambiente
La rentabilidad de la empresa se produce gracias a la competencia que existe entre 5 fuerzas

las cuales le brinda valor que se produce en la industria. (Alfonso Peiro Ucha, 2020)

Cinco fuerzas de Porter:
Competidores potenciales

Nivel: Alta

Un fuerte competidor seria las empresas que comercializan sus parrillas con diferentes

empresas que se encuentran a nivel nacional esto debido al alcance que tienen con los clientes.

La empresa al rojo vivo identifico que las empresas que son una competencia directa ya
que estas empresas elaboran sus parrillas y estas son: George Foreman, Alpine Cousine, Glorius,

entre otras.

Por otra parte, ellos comercializan sus productos a través de las perchas y paginas de

diferentes empresas como TVentas, Supermaxi, El Coral, entre otras.
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Las empresas que se mencionaron anteriormente son aquellas que adaptaron a la necesidad

de los clientes por sus disefios, sus precios, sus caracteristicas, entre otras.
Productos sustitutos
Nivel: Moderado

Para el proyecto formativo se debe tomar en cuenta que se puede direccionar hacia otro
mercado como la elaboracion y comercializacion de comedor para exteriores a base de neumaticos

y piezas de vehiculos reciclados.
Ejemplos de productos elaborados en este mercado alternativo:

- Sillas
- Mesas

- Columpios

Poder de negociacién de los proveedores
Nivel: Moderado

La materia prima que se utilizara en las parrillas se negociara de forma moderada en el
sector del sur de Quito, debido a que en este lugar es donde se reciclan los aros de los vehiculos,

y el acero inoxidable

La empresa Al rojo vivo contara con diferentes proveedores debido a que la materia prima
que se necesita para la elaboracién de las parrillas se puede conseguir en diferentes chatarreras que
se encuentran en el sur de Quito, mientras que el acero inoxidable se lo conseguira en diferentes

empresas que comercialicen dicho producto
Poder de negociacidon de clientes
Nivel: Moderado

Las parrillas que elabora Al rojo vivo se caracterizan por disefios exclusivos con acabados

que el cliente prefiera para su parrilla, ademas de caracteristicas Unicas que cada cliente busque
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afiadir a su producto y con esto personalizarlas a su preferencia y tener una parrilla exclusiva para
su hogar.

Rivalidad entre competidores

Generalmente las empresas competidoras se enfocan en la venta de sus productos con
similares disefios sin embargo el posicionamiento de las marcas genera preferencia para el
mercado, pero en el caso de Al rojo vivo busca satisfacer las necesidades de los clientes con
parrillas de diferentes tamafios y disefios que permitan al cliente obtener una parrilla con las

dimensiones de sus preferencias a su vez este producto es amigable con el medio ambiente.

1.3.2 Andlisis PEST

La identificacion de factores externos que se presentan para la empresa permitira que se
tomen decisiones las cuales creen oportunidades de crecimiento en el mercado, para que laempresa
tenga un buen desarrollo frente a sus competencias, es por lo que es importante desarrollar una

Matriz PEST el cual se puede apreciar en la siguiente tabla:
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Tabla 43 MATRIZ PEST

Factor Oportunidades Amenazas
Aranceles bajos de materia prima | Aranceles de materia
(acero inoxidable) prima (acero inoxidable)
Politico
Creacion de empresas sin precios de
constitucion (SAS)
El PIB del Ecuador tiene | Efectos negativos
crecimiento  positivo para el | inducidos a la pandemia
Ecuador que afecten la economia
Econ6mico de la poblacion
ecuatoriana
Falta de  convenios
comerciales
internacionales que
afecten el PIB del sector
El crecimiento en puntos de | Poblacion sin compromiso
Social reciclaje ha aumentado en los | por desechar materiales
Gltimos afos con fines de reciclaje
Tendencia a comprar productos que | Falta de conocimiento de
estén elaborados con materiales | produccion industrial
Tecnoldgico | reciclados
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
Marca:
Al rojo vivo
Slogan:

Que arda el sabor
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[ustracion 32 AL ROJO VIVO

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Diferenciador

Nuestro producto tiene disefios innovadores aparte de ser elaborados con materiales
reciclados tiene como diferenciadores acabados en el producto que permite que el cliente pueda
personalizar sus productos a su preferencia con colores o con el contorno de las parrillas elaboradas

a su necesidad.

Estrategias de marketing

A continuacion, se describira las estrategias de marketing que se aplicar en la empresa
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Estrategias del producto

Disefio personalizado cada cliente tiene la oportunidad de darle su propio disefio
del producto y elegir el color que sea de su preferencia

Calidad de los materiales con los que se llevara a cabo la elaboracién son de acero
inoxidable lo cual reduce el riesgo de enfermedades como el cancer

Manual: el producto tendra un manual de instrucciones de como se integrara cada
pieza a la parrilla para que quede armado sin embargo los detalles como acabados
que tienen las parrillas estaran instalados por fabrica debido a que son materiales

que ya estan integrados en el producto

Estrategias de precio

Descuentos se aplican descuento del 10% en la primera compra

Bonificaciones se ofrece cupones con el 5% de descuento en cupones publicados
por medios de comunicacion como Facebook Instagram periddicos

Entrega: El precio del producto no tendra ningun cargo adicional siempre y cuando
este tenga la entrega dentro de la ciudad de Quito, mientras que para las entregas
fuera de la ciudad tendran el cargo extra de acuerdo con el servicio que se contratara

para la entrega del producto mencionado

Estrategias de plaza

Comercializacion:

Fuera de Quito el producto sera entregado a los clientes mediante Servientrega en
lugares fuera de la ciudad de Quito.

Dentro de Quito: EI producto sera entregado de manera directa o si el cliente
prefiere a través de empresas como Servientrega.

Ubicacion: producto enfocado a las personas del norte de Quito por esta razon el
local comercial se ubicaré en este sector.

Digitalizacion: se ha visto la necesidad de crear una tienda online con la finalidad

de que los clientes tengan mayor facilidad de adquirir su producto.
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Estrategias de promocién

- redes sociales nos apoyaremos en gran magnitud en las redes sociales ya que son
el medio de comunicacién mas rapido y efectivo se realizardn campafias de pago
En Facebook en Instagram también se enviaran mails masivos.

- convenios: se realizardn convenios con empresas grandes como Ferrisariato, Kywi
para que el producto se encuentre en percha y poder darlo a conocer en mayor
magnitud.

- Descuentos: se aplicara el descuento a los clientes del 15% descuento al referir los
productos que se comercializaran en este caso son las parrillas sin embargo el
descuento no serd acumulativo para la adquisicion de los productos en su 100% este

sera exclusivo para cualquier producto aplicado el 15% de descuento.

En el siguiente cuadro se describiran las estrategias mas importantes para la empresa:
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Tabla 44 Estrategias de marketing.

Producto Precio Plaza Promocién
Disefio Descuentos se | Comercializacion: Redes sociales nos
personalizado cada | aplican  descuento | Fuera de Quito el | apoyaremos en gran
cliente tiene la|del 10% en la| producto sera | magnitud  en las
oportumidad de darle | primera compra entregado  a  los | redes sociales yva que
su propio disefio del | Entrega: El precio | clientes mediante | son el medio de
producto v elegir el | del  producto no | Servientrega en | comunicacion — mas

color que sea de su
preferencia

Manual: el producto
tendra un manual de
instrucciones de
como se integrara
cada pieza a la

parrilla para que

quede armado sin
embargo los detalles
como acabados que
tienen las parrillas
estaran  instalados
por fabrica debido a

que son materiales

que va estan
integrados en el
producto.

tendra ningun cargo
adicional siempre v
cuando este tenga la
entrega dentro de la
ciudad de Quito,

mientras que para las

entregas fuera de la

cindad tendran el
cargo extra de
acuerdo con el
Bervicio  que  se

contratara para la
entrega del producto

mencionado.

lugares fuera de la
ciudad de Quito
Dentro de Quito: El
producto sera
entregado de manera
directa o si el cliente
prefiere a través de
empresas como
Servientrega
Ubicacién: producto
enfocado a las
personas del norte de
Quito por esta razon el
local comercial se

ubicara en este sector.

rapido v efectivo se
realizaran campafias
de pago En
Facebook en
Instagram  también
se  enviaran mails
masivos

Convenios: se

realizaran convenios

con empresas
grandes como
Ferrisanato, Kywi

para gue el producto
s encuentre en
percha vy poder darlo
a CONOCer en mayor

magnitud.

Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Publicidad que se utilizara

La empresa Al rojo vivo se plantea utilizar publicidad mediante redes sociales, Google ads
y comercializacion en empresas como KIWY, Supermaxi, EI Coral ya que este producto al no ser
un producto de consumo masivo si permite establecer en perchas de estos locales o en sitios
digitales los cuales tendran acceso a todo el mercado potencial al cual se establecid en el estudio
de mercado.

Tabla 45 Publicidad

Estrategia Medio Propuesta de tiempo | Presupuesto | Responsable
Publicitario mensual

Campafias por | Correos 1 envio cada 3 meses $20 Mercadotecnia

correo masivos

electronico

Promocion  en | Google ads Cada publicidad tendra | $30 Mercadotecnia

otras paginas una duracion de 15 a 20

segundos con horarios
aleatorios, pero con
preferencia en la noche
v en la mafiana

Publicidad Redes sociales | Se aplicara publicidad | 530 Mercadotecnia

corporativa en horartos de la

mafiana v en la noche

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

1.4 Canales de distribucion

Venta directa

Este tipo de venta es aquella en la que la empresa vende directamente al cliente sin
necesidad de involucrar ningln tipo de intermediario, es decir ellos mismo se encargan de la

gestion de venta y el consumidor final es el cliente directo (Experto GestioPolis.com, 2020)
Venta indirecta

Este tipo de venta por el contrario a la venta directa es aquella empresa que si requiere de
intermediarios para que se realice la compra de sus productos y esto producido por diferentes
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factores ya sea por el alcance de su distribucion entre otro tipo de factores. (Experto
GestioPolis.com, 2020)

En la empresa al rojo se manejara de forma directa ya que por la implementacién de la

pagina web esto permitira tener mayor alcance con los clientes.
Seguimiento de los clientes

Para este punto se localizara a los clientes mediante llamadas telefonicas con la finalidad
de realizarles una pequefia encuesta de satisfaccion de sus productos y recomendaciones si es que

las tienen.
Especificar Mercados Alternativos

Para el proyecto formativo se debe tomar en cuenta que se puede direccionar hacia otro
mercado como la elaboracion y comercializacion de comedor para exteriores a base de neumaticos

y piezas de vehiculos reciclados.
Ejemplos de productos elaborados en este mercado alternativo

- Sillas
- Mesas

- Columpios
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CAPITULO II
2. Operaciones

2.1 Objetivo del capitulo

Determinar los procesos productivos para laempresa Al Rojo Vivo, asi como los materiales
e insumos, capacidad productiva, instalaciones, equipos, personas y recursos necesarios para la
fabricacion de parrillas elaboradas a base piezas de vehiculos desechados en chatarreras en la
ciudad de Quito.

2.2 Descripcidn del proceso

Proceso de transformacion de materiales desechados en chatarreras creando con un proceso
de soldadura de rectificacion con acero inoxidable elaborando parrillas elaborados a base de
vehiculos desechados.

2.2.1 Descripcion de proceso de transformacién de un bien

El plan de negocios tiene como objetivo elaborar y comercializar parrillas echas a base de
piezas de vehiculos desechado en chatarreras, al momento de comprar la materia prima (acero
inoxidable) este sera enviado donde el torno el cual trabajara con la materia prima para corregir si
tiene una malformacion dicho aro de vehiculo ademas de que con formara las varillas a medida

del aro y creando una base la cual sera de suma importancia.

Este sera el soporte para el carbon que se debe depositar para encender dicho material y el
cliente pueda utilizar la parrilla para elaborar sus alimentos, ademas al finalizar el proceso de
soldadura para que las piezas queden estaticas este lijado de manera que los sobrantes de la
soldadura no afecte la presentacion del producto seguido de este proceso la parrilla se procedera a
pintarse con pintura (Epdxica, al horno, pintura automotriz) también de ser necesario se creara un

acabado de madera que rodee al aro para tener una mejor presentacion de la parrilla.

Después de tener el producto final (parrilla) este serd empacado en una caja principal donde
cada pieza de la parrilla sera cubierta por plastico para evitar el dafio de dichas piezas, integrando
el manual de uso de este y se procedera a enviar el producto mediante Servientrega dentro y fuera

de la ciudad.

A continuacion, se detallara los materiales que se requieren la para la elaboracion de la parrillas.
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Tabla 46 MATERIALES

Materiales

- Aros (rin) de vehiculos

- Ventiladores (camiones antiguos)

- Acero inoxidable

- Rocha

- Sierra eléctrica

- Cartdn

- Plastico

- Madera

- Perfil de media pulgada

- Varillas de acero inoxidable nimero 6
- Perfil de hierro nimero 8

- Varilla de hierro liso nimero 4

- Soldador

- Soldadura

- Torno engranado 11"x26" marca. Titanium

- Ropa de proteccion

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Estos materiales se utilizaran en cada fase dependiendo el punto de transformacion que esta
teniendo la materia prima (aro de vehiculo y acero inoxidable), esto para tener definido los
procesos que seran de almacenamiento, de produccion, de rectificacion, de acabados, de pintura,

de envoltura, de empaque y envios.

- Almacenamiento
Materia prima
- Rectificacion
Aro o rin de vehiculo y tubos de acero inoxidable
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- Produccion
Aro o rin de vehiculo y tubos de acero inoxidable
- Acabados
Lija, madera
- Pintura
Parrilla y madera
- Envoltura
Parrilla
- Envios
Clientes.

Mapa de procesos estratégicos

Procesos estratégicos

Atencion al Gestion de Mejora Gestion de la
cliente talento humano continua calidad
w
—
= 4P
&
o Procesos operativos
-}
8 Almacenamiento
2 de matena Produccion Pintura Ventas
o prima
7}
u
O
w
=z

Procesos de soporte

J1IN3IIND 1340 NOIDDVASLLYS

Recursos oy e Recursos
tecnologicos Logistica Publicidad financlieros

llustracion 33 Mapa de proceso estratégico
Fuente: analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Instalaciones
En el siguiente grafico se puede observar las instalaciones que tendra la empresa “AL
ROJO VIVO”

«——154m—= «—122m— 366 m

272m
272m

Estacionamiento

6.06 m

Pintura y acabados

2.89m
289m

Empaque y envios '

291m 3.66m

7.02m
Free SD export
@floorplanner

llustracion 34 Instalaciones “AL ROJO VIVO”
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Se necesitara de un local el cual se divide en cuatro estaciones la primera estacion sera la
de almacén de materia prima en la cual se almacenara, el acero inoxidable los aros la soldadura
entre otros materiales en la segunda estacién se incorporar al torno el cual se encargara de
desarrollar el producto y adherir los compuestos externos al mismo en este caso al aro si es que
éste tiene una malformacion éste dara una rectificacion con lo cual permitira tener una visibilidad

del area de una forma semi nueva o nueva también se encargara de hacer los cortes de las varillas
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del acero inoxidable para incorporarlas al mismo donde se tendra un punto de calor en el cual los
tubos al ser cortados permitiran ser incorporados de forma maleable a los datos teniendo una

estructura adecuada a la parrilla que se va a formar.

Posteriormente a esto tenemos la tercera estacion la cual es de pintura y acabados dénde se
rectificaré ciertos detalles que se quedaron por el uso del torno después se realizara pulir en dicha
estacion y si es que es necesario el cliente solicitard y con un acabado de madera en el cual se
realizara en la misma estacion para proceder con la pintura y finalizar el producto en la tercera
estacion, finalmente en la cuarta estacion se empacaran los productos y se enviaran a los clientes.
El local fisico tiene las siguientes dimensiones un ancho de 630 cuando una altura de 430 la cual
dividira en 4 cuartos de igual medida.

Diagrama de flujo
En el siguiente gréfico se puede observar el flujograma correspondiente de la empresa “Al
ROJO VIVO”
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por SU uso

\
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de madera para bordear
con la misma al aro para
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presentacion del
producto

Elaborar donde &l forno
una base exiraible
donde estara el acero
inoxdible como varillas
para la parrilla

|
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soldadura que ze

encuentran en la
parrilla

Epdxica, al homno,
pintura automotriz)

LLamar al cliente a
confirmar la

Y

Cubrir 35 piezas de

la parrilla con plastico

para evitar dafios de
los materiales

empacar |a parrilla y
sUs componentes en
una caja integrando
el manual de uso del
producio

Enviar el producto
mediante
servienirega al
desftinatario

recepcion del
producto

lHustracién 35 Diagrama de flujo
Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Como se puede observar en el programa se puede conocer cuéles son los procedimientos
que se realizaran detenidamente dentro de la empresa para realizar y terminar el producto de las
parrillas en un estado perfecto y con un funcionamiento adecuado para el cliente ademas de tener
una calidad de sus productos y en sus acabados cumpliendo todas las normas de seguridad
integrando un manual en el cual el cliente podra observar e implementar las piezas que se le

enviaran al momento de la entrega de su producto.
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2.2.2 Descripcion de Equipos

En la empresa Al rojo vivo se necesita implementar diferente maquinaria, las cuales se
encargaran de rectificar si es que la materia prima (aros o varillas de acero inoxidable) tiene algin
tipo de error con lo cual en el taller del torno se realizara este procedimiento también se necesitara
de un taller de pintura el cual se encargara de pintar el producto final y los acabados de madera si
es que este es solicitado por el cliente, finalmente se requiere de un taller el cual se encargara de

envolver la parrilla y empacarla para enviarla por Courier hacia el cliente.
- Personas del area de produccion

la empresa Al Rojo Vivo requiere del siguiente personal para las areas

- Bodega
Tabla 47 Bodega
Actividad Tiempo por | N° de personas Horas
actividad
Bodega 40 minutos 1 4 horas semanales

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

- Torno

Tabla 48 Torno

Actividad Tiempo por | N° de personas Horas
actividad
Torno y soldadura 80 minutos 4 8 horas diarias

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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- Pinturay acabados

Tabla 49 Pintura y acabados

Actividad

Tiempo por
actividad

N° de personas

Horas

parrilla

Acabados y pintura de | 80 minutos

8 horas diarias

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

- Empaque de productos

Tabla 50 Empaque de productos

Actividad Tiempo por | N° de personas Horas

actividad
Envoltura 10 minutos 1 4 horas diarias
Empaque en cajas 10 minutos 1 4 horas diarias

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

2.2.3 tecnologia para aplicar

Para este proyecto formativo de la empresa “AL ROJO VIVO” se implementara a partir

del primer afio maquinaria que permita reducir los tiempos de produccion de las parrillas

facilitando este proceso ademas de implementar maquinaria que permita realizar el proceso de

pintura de manera eficiente y de igual manera que permita reducir tiempos de esta area en estas

actividades.

2.2.4 Factores que afectan el plan de operaciones

2.2.4.1 Numero de trabajadores

El nimero de trabajadores para esta empresa se reducird esto es ocasionado a que los

procesos de cada actividad que se realizara en algunas areas son muy cortos por lo cual esto

permitira reducir el personal y tener mas oportunidad para generar mas inversion interna dentro de

la empresa
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Tabla 51 NUmero de trabajadores

N° Cargo Funcion Fijo o variable

1 | Bodegay empaque Almacenar materia prima, Fijo

envolver y empacar producto final

2 Torno Elaboracion de varillas, Fijo
rectificacion de aros y soldadura

1 Pintura Pintar parrilla Fijo

Fuente: andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Equipos
La empresa Al rojo Vivo necesita de diferentes equipos los cuales se describiran en la

siguiente tabla, estos son necesarios para la produccién de las parrillas.

Tabla 52 Equipos de Produccion

Actividad (etapa de produccion) Equipo
- Rectificacion de aros
- Corte de acero inoxidable - Torno
- Varillas de acero - Equipos de soldadura
- Corte de madera - Equipos de pintura
- Torno - quipos de proteccion para
- Pintar aros soldadura
- Sierra eléctrica - Equipos de proteccion
- Unificacion de varillas para pintura
con aros
- Base de hierro

Fuente: Analisis del proyecto
Elaborado por: El autor
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2.2.5 Proyeccion de produccion

Tabla 53 Proyeccidn de produccién

Minutos 2400
60 minutos x 8 Horas 480
Produccion de parrilla por dia 480 = 1 _
2400
Por 4 operarios 0.2*4=0.8
Por dias que tiene la semana (5) 08*5=4
Semanas 4 parrillas x persona al dia

4 x 2 personas = 8 parrillas al dia

8 parrillas al dia * 5 dias = 40 semanales
Mensuales 80 * 4 = 1920

Afo 160 * 12 = 1920

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: El autor

2.2.6 Tecnologia por aplicar
La empresa Al rojo vivo al transcurrir los primeros 5 afios invertira en adquirir nueva
maquinaria esto con la finalidad de aumentar la capacidad productiva y el incremento de nuevo

personal para ayudar a la ejecucién de dicha produccion.

2.2.7 Capacidad de produccion
Como se indic6 en la tabla 54 la produccion anual que tendra la empresa Al rojo vivo sera
de 3840 anualmente, se debe tomar en cuenta que esta cifra es una estimacion sin embargo la

produccion puede aumentar.

2.3 Capacidad de produccion futura
La empresa Al rojo vivo se proyecta para la capacidad de produccion para sus primeros 5
afios, esto depende de la aceptacion que tendra el producto en el mercado.
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Tabla 54 Capacidad Productiva

Produccion

Semanal 40
Numero de parrillas Mensual 160

Anual 1920

Calculo del tamafio del proyecto

Tabla 55 Produccién y maquinaria

Actividad Tiempo NUmero de Horas
personas
Seleccion de 75 minutos 1 persona 4 horas diarias
materiales
Cortes de materiales 250 minutos 2 personas 8 horas diarias
Soldadura de 150 minutos
materiales
Acabados y pintura 400 minutos 1personas 8 horas diarias
Empaque y envios 200 minutos 1 persona 8 horas diarias
Total 1075 minutos

Fuente: Analisis de proyecto
Elaborado por: El autor

2.4 Definicién de recursos necesarios para la produccion.

2.4.1 Especificacion de materias primas y grado de sustitucién que se pueden
presentar

La empresa Al rojo vivo para la elaboracion de parrillas a base de piezas de vehiculos

desechados en chatarreras se proyecta en la siguiente tabla:
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Tabla 56 Grado de sustitucién de materia prima

Materia prima Sustitucion Proveedor
Hierro Acero inoxidable Navacero
Acero Acero inoxidable Centro acero
Base de acero para parrilla Aros de vehiculos Chatarreras

2.5 Calidad

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: El autor

2.5.1 Método de control de calidad

El método de control de calidad permite conocer si es que algun producto que se elaboro

tiene algun tipo de fallay asi evitar que se inserten dichos productos que tenian fallas en el mercado

esto para evitar que el cliente tenga un producto defectuoso. (Nirian, 2020)

La empresa empezara a revisar y gestionar el procedo de calidad desde el principio de sus
procesos es decir desde que se obtiene la materia prima hasta cuando esta el producto terminado,
es por este motivo Al rojo vivo realizara la inspeccion de dichos materiales y producto a través de

un cheklist el cual indicara que necesita los materiales para estar en optimo estado y modificar si

es que el producto tiene algun error.

Tabla 57 Check list
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Lista de Chequeo
Departamento:
Encargado:
Fecha de Revision:
Tipo de producto:

Lote:
Verificacion
Actividad Si No Observaciones
cumple cumple

Recepcion de la materia prima
¢Cumple con la calidad establecida?
Almacenamiento de la materia prima
¢Los productos se encuentran libres
residuos?
¢Se encuentran la materia prima
disponible para la elaboracion de las
parrillas?
¢ Se ha realizado mantenimiento de las
instalaciones?

Proceso de produccion
¢El personal utiliza los equipos de
proteccién durante el proceso de
elaboracién del producto?
¢Cumple con la utilizacién de los
materiales requeridos?
¢Se utilizan las maquinas de acuerdo con
la capacidad establecida?
¢Se ha optimizado recursos durante el
proceso?
¢ El producto tiene los protocolos de
control de calidad?

Proceso de despacho

¢Se realizan las entregas de los productos
dentro del tiempo establecido?

Firma del evaluador Firma del responsable:

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: El autor
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2.6 Normativa y permisos que afectan a la empresa

2.6.1 Seguridad e higiene industrial

Esto determina los riesgos que tienen los colaboradores de Al rojo vivo al ser una empresa
que se dedicara a la elaboracion y comercializacion de parrillas elaboradas a base de piezas de
vehiculos desechados en chatarreras tienen riesgo de tener lesiones mientras estan en el
procedimiento de la produccion es por esto que se informa al personal los protocolos que deben
cumplir para salvaguardar la integridad tanto fisica como mental de cada uno de ellos tal como lo

indica el ministerio de trabajo (Ministerio de trabajjo, 2022)

92



CAPITULO 111

3. Organizacion y gestion

3.1 Objetivo de capitulo 3

Definir la estructura organizacional de la empresa Al rojo vivo que permita cumplir los
objetivos que son a corto y a largo plazo de la organizacion y establecer los indicadores de gestion

con el cual se dara seguimiento a las actividades que se realizaran en la empresa.

3.2 Anélisis estratégico y definicion de objetivos

3.2.1 Vision

Ser conocida en los préximos 5 afios como una empresa caracterizada por la innovacion en
sus productos, ademés de ser conocidos a nivel nacional por elaborar parrillas amigables con el

medio ambiente y por cumplir con la satisfaccion de las necesidades de nuestros clientes.

3.2.2 Mision

Al rojo vivo brinda al mercado las mejores parrillas elaboradas con piezas de vehiculos,
que son caracterizados por su calidad e innovacidn, por lo que se elaboraran y comercializaran los
productos a las familias ecuatorianas las cuales son elaboradas mediante piezas de vehiculos

reciclados, cumpliendo con las necesidades de nuestros clientes.

3.2.3 Andlisis FODA
A continuacion, se elaborara la matriz FODA de la empresa Al rojo vivo en las cuales se

mostraran las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la empresa
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Tabla 58 Matriz FODA

Fortalezas Debilidades

Personal calificado Nuevos en el mercado

Amplio portafolio de productos Producto que no es de primera necesidad
Precio competitivo en el mercado Falta de locales a nivel nacional
Financiacion

Materiales inoxidables

Oportunidades Amenazas

Aceptacion en el mercado Fidelizacion con la competencia
Diferentes puntos de reciclaje para obtener Aranceles a materia prima
materia prima Empresas con precios bajos
Comercializacién con otras empresas

Mercado mal atendido

Falta de Portafolio de empresas competidoras

Fuente: Analisis del proyecto
Elaborado por: El autor

A continuacion, se indicara la matriz EFI en donde se indicaran los factores internos los

cuales afectan a la empresa por que se realizara una comparacion entre las fortalezas y las
debilidades.
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Tabla 59 MATRIZ EFI

Factores Peso Clasificacion y Valor Subtotal
relativo evaluacion ponderado
FORTALEZAS
Personal calificado 15% 4 0,6 2,5
Amplio portafolio de productos 15% 4 0,6
Materiales inoxidables 15% 4 0,6
Financiacion 10% 3 0,3
Precio competitivo en el mercado 10% 4 0,4
DEBILIDADES
Nuevos en el mercado 10% 2 0,2 0,85
Producto que no es de primera necesidad 10% 2 0,2
Falta de locales a nivel nacional 15% 3 0,45
TOTAL 100% 3,35

Fuente: Analisis del Proyecto
Elaborado por: El autor

Segln Muente la matriz EFI es un recurso utilizado para analizar las cuestiones que
influyen negativa o positivamente en su crecimiento y sustentabilidad en el mercado (Muente,
2019)

Mediante el analisis de la matriz EFI de la empresa Al rojo vivo nos indica el valor de las
fortalezas y debilidades que tiene la organizacién con lo cual nos indica los siguientes resultados
y tiene un valor positivo en las fortalezas del 2.5 mostrando que tiene un valor positivo en sus
factores sin embargo con las debilidades tiene un valor de 0.85 que a pesar de no ser un valor que

muestre acciones rapidas esto debe tener un seguimiento para reducir las debilidades.
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Tabla 60 Matriz EFE

Factores Peso  Clasificacion Valor Subtotal
relativo y evaluacion ponderado

OPORTUNIDADES

Aceptacion en el mercado 10% 4 0,4 2,05
Diferentes puntos de reciclaje para obtener materia prima 10% 4 0,4
Comercializacién con otras empresas 10% 4 0,4
Mercado mal atendido 15% 3 0,45
Falta de Portafolio de empresas competidoras 10% 4 0,4
AMENAZAS
Fidelizacion con la competencia 15% 2 0,3 1,05
Aranceles a materia prima 15% 2 0,3
Empresas con precios bajos 15% 3 0,45
TOTAL 100% 3,1

Fuente: Analisis del Proyecto
Elaborado por: El autor

La matriz EFE
Segun Min 2018 la Matriz EFE es una herramienta que permite identificar y evaluar

diferentes factores externos de una empresa.

La matriz EFE de al rojo vivo tras los resultados obtenidos en sus oportunidades y
amenazas se obtuvo un resultado de 2.05 lo cual indica que si tiene oportunidades en el mercado
para este producto y en las amenazas muestra un valor de 1.05 con lo cual indica que hay que tener
en cuenta las amenazas y darle un seguimiento y realizar estrategias que ayuden a la empresa Al

rojo vivo a reducir las amenazas.
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Tabla 61 Mapa estratégico

Mision

nuestros clientes.

Ser conocida en los praximos 5 afios como una empresa caracterizada por la innovacion
en sus productos, ademas de ser conocidos a nivel nacional por elaborar parrillas
amigables con el medio ambiente y por cumplir con la satisfaccién de las necesidades de

he

Clientes

r

Objetivo afio 1

Hacer conocer a la marca Vi
a los productos aplicando
las estratégias de marketing
mix

Politica de reconocimiento

Creacion de redes sociales
vy pagina web para ventas
online

Introduccion de las parrillas
en el mercado

Procesos

Objetivo afio 2
Aumentar los niveles de
calidad y de poduccién

Politica de produccitn

Realizar seguimiento para
conocer la satisfaccion de
los clientes

Elaborar un plan de
contingencia para reducir los
riegos y amenazas de la
empresa

Financiero

Objetivo afio 3
Aumentas los niveles de
produccién en un 20%

Politica de rentabilidad

Realizar promaociones
Sensibilizar el uso de
productos reciclados

Capital intangible

Objetivo afio 4

Cantar con personal
capacitado en el area de
produccion y ventas

Financiero

Obijetivo afio 5
Aumentar los puntos de
venta a nivel nacional

g

Politica de crecimiento y
desarorrollo

Politica de gestion de
talento humano

Cantratar personal
capacitado que permita
reducir tiempos en el
proceso de produccion de la
empresa

Elabarar un plan de
incentivos para el personal

Aumentar canales de
distribucion de la empresa

Visién

Al rojo vivo brinda al mercado las mejores parrillas elaboradas con piezas de vehiculos, que
son caracterizados por su calidad e innovacién, por lo que se elaboraran y comercializaran
los productos a las familias ecuatorianas las cuales son elaboradas mediante piezas de
vehiculos reciclados, cumpliendo con las necesidades de nuestros clientes.

Fuente: Analisis del proyecto

Elaborado por: El autor
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3.3 Organizacion funcional de la empresa

3.3.1 Organizacién interna

Segun Quiroa 2021 la organizacion funcional tiene como objetivo: reunir a todos los
colaboradores en departamentos en las cuales se describen las funciones que se tienen dentro de

cada uno de estos

Al rojo vivo

Gerencia general

Asistencia administrativa,
I financiera y ventas

Departamento de produccion.

llustracion 36 Organigrama estructural

Fuente: Analisis del proyecto
Elaborado: por el autor
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Gerencia general

Representante legal de la
empresa

Planificar dirigir y organizar las
actividades de la empresa.

Asistencia administrativa,
financiera y ventas

I Registro administrativo y financiero
de la empresa,Entrega de reportes,
seguimiento de clientes y ventas.

Departamento de produccién
Encargado de la elaboracion del
producto, encargado de bodega,
verificacion de control de calidad

tanto en productos como en
materia prima.

llustracion 37 Organigrama funcional
Fuente: Andlisis del proyecto

Elaborado por: El autor

3.3.2 Descripcién de puestos

A continuacion, se detallara las funciones de los departamentos que se encuentran en el
organigrama de al rojo vivo.
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Gerente general

Tabla 62 Descripcion de puesto de gerente
I. Informacion basica
Puesto Gerente general
Jefe inmediato Superior | No aplica
Supervisa a Asiste administrativo, Operarios 1-2 v vendedores 1-2
1L Naturaleza del puesto
El gerente general debe ser un lider que guie al personal, que diryja v administre los recursos de la empresa,

que tome decisiones de forma responsable v cumpla sus actividades de manera adecuada con la finalidad de
hacer que la empresa tenga un buen rendumiento ante su competencia

III.  Funciones

Planificacion de actividades.

Organizacion de recursos.

Determinar metas v objetivos de la empresa.

Controlar aspectos financieros, administrativos de la empresa.

Liderar al personal.

Disefiar v realizar mecanismos de seguimiento de la calidad del producto.
Revisar vy aprobar informes.

IV. Requisitos minimos para el puesto

Titulo profesional Tercer nivel

Experiencia Minimo 2 afios experiencia en cargos de como administrar una de empresa o un
giro de negocio

Habhilidades Liderazgo

Facilidad de comunicacion

Conocimiento en negocios
Manejo del personal

Formacion Administracion de empresas, administracion comercial, finanzas v/o afines.

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: El autor
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Asistente administrativo y operativo

Tabla 63 Descripcidn de asistente administrativo
I Informacién basica

Puesto Asistente Administrativo Financiero

Jefe inmediato

3 Gerente general
superior

Supervisa a No aplica

IL Naturaleza del puesto

Encargado de asistir al gerente general y cumplir funciones administrativas y de contabilidad
para la empresa.

1. Funciones

Realiza el proceso de compra de materia prima.

Desarrolla estrategias de accion para la empresa.

Maneja la parte administrativa del personal y de la empresa.
Maneja el area contable.

Lleva un registro detallado de las transacciones.

Asesora al gerente para la toma de decisiones.

IV.  Requisitos minimos para el puesto

Titulo profesional Titulo de tercer grado

Experiencia Minimo | aifio de experiencia de Asistente asesoria financiera

Habilidades Conocimiento en Administracion Financiera.

Respuesta rapida a resolucion de problemas financieros.
Habilidades de comunicacion.

Trabajo bajo presion.

Trabajo en equipo.

Responsabilidad.

Organizacion.

Creatividad.

Formacion Ing. Administrativo, Finanzas y Auditoria.

Fuente: Analisis del proyecto
Elaborado por: El autor
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Operario

Tabla 64 Descripcion de puestos de operarios

| H Informacion basica

Puesto

Operario 1, operario 2, operario 3, operario 4, operario 5, operario 6

Jefe inmediato

Gerente general

superior
Supervisa a No aplica
IL Naturaleza del puesto

Personas encargadas del area de produccion que tiene la finalidad de elaborar las parrillas y
realizar los acabados pertinentes.

III.  Funciones

Elaborar la parrilla mediante:

Tornear los aros

Rectificar los aros
Cortar acero inoxidable

Pintar parrillas

Lijar desperfectos de la parrilla
Crear base para la parrilla
Crear la rejilla para la parrilla

IV.  Requisitos minimos para el puesto

Titulo profesional

Titulo de tercer grado

Experiencia

Minimo 2 afio de experiencia de Asistente asesoria financiera

Habilidades

Formacion

Conocimiento en Administracion Financiera

Respuesta rapida a resolucion de problemas financieros.

Habilidades de comunicaciéon

Trabajo bajo presion

Trabajo en equipo

Responsabilidad

Organizacion

Creatividad

Ingenieria industrial, pintura, curso para enderezar productos, ingenieria
en soladura

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: El autor
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3.3.4 Control de gestion
3.3.4.1 Indicadores de gestion
los indicadores de gestion son parametros cuantitativos que miden el comportamiento, el

proceso Yy el desempefio de una organizacion.

Los indicadores de gestion permitirdn tomar decisiones para mejores decisiones aspectos
débiles que tiene la empresa Al rojo vivo, por esto que a continuacion se mostraran los indicadores

que se utilizaran en la organizacion.
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Tabla 65 Indicadores de gestion

Presupuesto gjecutado
Gerencia Eficiencia presupuestaria {Presupuesto programado
General *100%
Mejoramiento de N® cursos realizados/N®
competencias del personal | cursos planificados = 100%
Costos fijos/ Margen de
Degartamento Punto de Equilibro contribucion
Administrativo
financiero Periodo de recuperacidn de Monto Inicial’ Flujo de
la inversion efectivo por periodo
Eficiencia comercial N*® de ventas realizadas/N®
Departamento de ventas esperadas * 100%
Marketing y Ventas . i Clientes satisfechos/Monto
Rentabilidad clientes promedio de compra *100%
fndice de productividad de N de unidades
de obra producidasHoras-hombre
Departamento de empleadas * 100%
Produccion L e Capacidad
Eficiencia de utlhz:a cion de utitizada/Capacidad
maquinaria

disponible * 100%%

Cumplir con al menos el 20% de
lo planificado

Contar con el 90% del personal
capacitado
Werificar si la empresa es
rentable con
00%

Contar con un crecimiento del
00% de margen de recuperar la
inversion
Obtener un 90% de eficiencia en
ventas

Lograr satisfaccion en al menos
el 95% de nuestros clientes

Optimizar tiempos de produccion
en un 80%

Mantener en buen estado el
100% de 1a maquinaria

Fuente: Lastra, Indicadores de gestion (2018)
Elaborado por: el autor
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3.5 Necesidades del personal
El personal que tendra la empresa Al rojo vivo sera confirmado por 8 personas con el fin

de alcanzar las metas planteadas y las actividades.

Tabla 66 Indicadores de gestion
Categoria 2021 2022 2023 2024 2025 Tipo de contrato Horas de

trabajo

Gerente General 1 1 1 1 1 Tiempo completo 8h

Asistente financiero,
administrativo, ~ de 1 1 1 1 1 Tiempo completo 8h
ventas y operativo
Operarios 3 3 3 3 3 Tiempo completo 8h

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado: por el autor
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CAPITULO IV
4. Juridico legal
4.1 Objetivo
Identificar cuéles son los requerimientos legales para la constitucion de la empresa al rojo
Vivo, previo a ingresar en el mercado para el funcionamiento dentro de la ciudad de Quito y asi

conocer que beneficios tendra y sus limitaciones.

Identificar los permisos que necesita la empresa Al rojo vivo para el funcionamiento de la

empresa.

4.2 Determinacion de la forma juridica

La empresa al rojo vivo sera una empresa constituida como SAS “Sociedad por Acciones
Simplificadas” por las caracteristicas de la empresa y por qué a través del estudio de la empresa se
ha conocido que en un principio esta tendra solo la necesidad de tener un socio, la ubicacion del

local fisico se encontrara en el norte de Quito:
En el marco legal la empresa al rojo vivo estara constituida de la siguiente manera:

e Ley de compaifiias para las entidades de estas caracteristicas se indica lo siguiente:
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Tabla 67 Disposiciones Generales

Disposiciones Generales

Art (...) Limitacién de responsabilidad. - La sociedad por acciones simplificada
podra constituirse por una o varias personas naturales o juridicas, quienes sélo
seran responsables limitadamente hasta por el monto de sus respectivos aportes.
Salvo que, en sede judicial, se hubiere desestimado la personalidad juridica de la
sociedad por acciones simplificada, el o los accionistas no seran responsables por
las obligaciones laborales, tributarias o de cualquier otra naturaleza en las que
incurra la sociedad.

Art (...) Personalidad juridica. - La sociedad por acciones simplificada, una vez
mscrita en el Registro de Sociedades de la Supenintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros, formara una persona juridica distinta de sus accionistas.

Art (...) Constitucién de la sociedad por acciones simplificada. - La sociedad
por acciones simplificada se creard mediante contrato o acto unilateral que conste
en documento privado que se inscribird en el Registro de Sociedades de la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, momento desde el cual
adquxerc vida juridica. El documento constitutivo debera contener los requisitos
minimos para la constitucion de una sociedad por acciones simplificada,
expresados en esta Ley para este tipo de compafiias. Los Intendentes de
Compafiias, en sus respectivas jurisdicciones, tendran la competencia para el
registro y control de este tipo de sociedades. De acuerdo con la reglamentacion
expedida por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, la sociedad
por acciones simplificadas también podra constituirse por via electronica.

Art. (...) Valor nominal y capital minimo. - Las acciones de una sociedad por
acciones simplificada tendran el valor nominal de un délar o multiplos de un doélar
de los Estados Unidos de América. La sociedad por acciones simplificada no
tendra un requernimiento de capital minimo.

Fuente: Ley organica de emprendimiento e innovacion 2020
Elaborado por: El autor
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Superintendencia de Compafiias, valores y seguros
A continuacién, se describira los procesos que debe realizar la empresa al rojo vivo para

constituir juridicamente la empresa.

Tabla 68 Requisitos para constitucion juridica
Requisitos

Certificado electronico del accionista

Reserva de la denominacion

Contrato privado o escritura

Nombramiento

Peticion de inscripcion con la informacion necesaria para el registro del usuario en
el sistema, esto es:

Tipo de solicitante.

Nombre completo.

Numero de identificacion.

Correo electronico.

Teléfono convencional y/o teléfono celular.
Provincia.

Ciudad.

Direccion.

Copia(s) de cédula o pasaporte.

o e U D

= rh o o0 o

]
.

Fuente: Guia de constitucion S.A.S
Elaborado por: El autor
4.3 Registro de marcas
En el Ecuador la organizacion encargada de registrar nombres comerciales y propiedad

intelectual es el Servicio Nacional de Derechos Intelectuales (SENADI).

Para la empresa Al rojo vivo es de suma importancia el registrar la marca debido a que se
necesita registrar la marca para mantener a la empresa y a sus productos protegidos en el mercado,
ya que al ser un producto de diferentes caracteristicas a la competencia es importante cuidar los
derechos de los productos y de la marca.

A continuacion, se enlistara los pasos para registrar la marca de al rojo vivo
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Tabla 69 Registro de marca

Proceso de registro de marca

Ingresar en la pagina del SENADI: www.derechosintelectuales.gob.ec

Seleccionar PROGRAMA/SERVICIOS

Ingresar opcion CASILLERO VIRTUAL

Llenar los datos que solicita el CASILLERO VIRTUAL (51 es persona natural

poner los datos con nimero de cédula de ciudadania y si es persona juridica

colocar los datos con el RUC de la empresa)
S. Una vez que haya dado este procedimiento, llega al correo el usuario v
contrasefia; asi como un enlace de MI CASILLERO para proceder a cambiar la
contrasefia; obteniendo su castllero Virtual.
6. Después de haber realizado este procedimiento; regresar a la pagina principal; y,
e ingresar a SOLICITUDES EN LINEA.
Ingresar el usuario y contrasefia
Ingresar a la opcién PAGOS
Opcion TRAMITES EN LINEA

. Opcion GENERAR COMPROBANTE

. Se despliega una plantilla para llenar los datos; le solicitan que Ingrese el codigo
o al menos 3 caracteres de la descripcion de la Tasa de Pago: (Ingresar el codigo
1.1.10)

12. Ingresar los datos y Boton GENERAR COMPROBANTE

13. Imprimir el comprobante

14. Realizar pago en linea de la bisqueda fonética (Manual de uso) por un valor de
$ 16.00.

15. Imprimir y escanear los comprobantes de pago (tanto el que imprimid del IEPI,
como el que le entregaron en el Banco del Pacifico después de haber pagado)

16. Enviar via mail a la siguiente direccidén foneticoquito@senadi.gob.ec, asi como
el NOMBRE EXACTO DE LA MARCA, que se desea verificar.

17. Se le enviara el informe de bisqueda a su correo.

P

b AD O
_el . .

Fuente: Servicio Nacional de Derechos Intelectuales (2022)
Elaborado por: El autor
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Tabla 70 Registro de la marca
Registro de marca

18. Una vez verificado en el listado de marcas. que no esté registrado o en
trimite de registro el nombre de su marca,

19. Ingresar a solicitudes en linea con su usuario y contraseila

20. Opcion REGISTRO

21. Del listado escoger la opcién SOLICITUD DE SIGNOS DISTINTIVOS

22. Y proceder a llenar la plantilla que se va a desplegar en ¢l sistema con los
datos de su marca,

23. Después de haber ingresado los datos

24. Boton GUARDAR

25, Botén VISTA PREVIA

26. Boton GENERAR COMPROBANTE DE PAGO, que tiene un costo de

208.00
27, Cancelar al Banco del Pacifico
28. Icono INICIO DE PROCESO.

Fuente: Servicio Nacional de Derechos Intelectuales (2022)
Elaborado por: El autor

4.4 licencias necesarias para funcionar y documentos legales
Obtencion de RUC
El SRI (Servicio de Rentas Internas) 2022 indica que se necesita de los siguientes requisitos
para la obtencion del RUC:
Tabla 71 Requisitos para la obtencién del RUC
1. Inscripcion en el Registro Unico de contribuyente
2. Emisién de comprobantes de venta
3. Declaracion de impuestos

4. Pago de impuestos

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: El autor
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Tabla 72 Cumplimiento de obligaciones
1. Declaracion mensual de Impuestos retenidos en la fuente

)

Declaracion mensual del Impuesto al valor agregado

Declaracion de Impuesto a la renta anual

Pago de Anticipo de impuesto a la renta

Anexos Transaccionales Simplificados

Anexo de Impuesto a la Renta en Relacion de Dependencia (RDEP)
Ancexo de Impuesto a los Consumos Especiales

Ancxo de socios/as, participantes (si lo amerita)

° 90 N op W

Anexo de utilidades (si lo amerita)
10. Elaboracion y transmision de informes al MRL

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: El autor

Patente municipal
Para la empresa al rojo vivo se requiere tener una patente del producto con lo cual se

indicara a continuacion los requisitos los cuales se requieren para la obtencion de dicha patente.

Tabla 73 Registro de patente
Requisitos obligatonos |

I. Formulano de solicitud para registro de patente (1,00
USD)

2. Copia de cédula y certificado de votacion

3. Copia de Registro Unico de Contribuyentes (RUC) o
Régimen Impositivo Simplificado Ecustoriano completo
(RISE)

4. Copia de certificado de funcionamiento de bomberos del
afo actual

5. En caso de tener RUC traer declaracion de impuesto a la
renta del ¢Jercicio economico anienor para personas no
obligadas a llevar contabilidad (form.102) Si son
artesanos, copia de calificacion anesanal vigente

6. Copa de certificado de uso de suclo (en caso de ser
primera vez que solicita patenic)

Fuente: Portal Unico de ciudadanos

Elaborado por: El autor

Pasos para registrar la patente de la empresa Al rojo vivo:
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Tabla 74 Registro de patente .

a. El ciudadano debe comprar el formulario de solicitud para
registro de patente personas naturales,

b. El ciudadano debe llenar el formulario y adjuntar todos los
requisitos,

¢. El ciudadano debe entregar los documentos en la Jefatura de
Rentas del GADMM.

d. La Jefatura de Rentas revisa la documentacion del ciudadano

e. Un inspector realiza inspeccion del lugar donde funcionari el
negocio y emite el informe respectivo.,

f. La Jefatura de Rentas se comunica con el ciudadano para que se
acerque a realizar el pago correspondiente.

g. La Jefatura de Rentas genera el ticket codificado para el pago y
se lo entrega al cindadano,

h. El cindadano se acerca a la ventanilla de recaudacion y cancela
¢l valor de la patente,

i.  Fl cindadano entrega en Jefatura de Rentas el formulario con el
sello PAGADO y documentos originales

Fuente: Portal Unico de ciudadanos
Elaborado por: El autor

Licencia Metropolitana Unica para el ejercicio de las actividades Econémicas -
LUAE
La LUAE es aquel permiso otorgado por el GAD del distrito metropolitano de Quito, a

continuacion, se indicaran los requisito para dicho permiso:

Tabla 75 Requisitos para LUAE

Requisitos
Coptia de cédula o pasaporte y certificado de votacion
Una copia de RUC actualizado.
Formulario tnico de Solicitud de Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades Econdmicas —
LUAE.
Certificado Ambiental (cuando se requiera).
Informe de Compatibilidad de Uso de Suelo (cuando se requiera).

Fuente:
Elaborado por: El autor

Permisos de bomberos

para la empresa al rojo vivo es importante conseguir este permiso debido a las actividades
que se realizan en la misma, es por lo que a continuacion se detallara la documentacion que se

requiere para obtener dicho permiso.
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Tabla 76 Permiso de bomberos
1. Solicitud de inspeccion del local

Croquis de la ubicacion de la empresa
Copia del plano de las instalaciones
Informe favorable de la inspeccion
Pago al dia de los predios

Copia del Ruc

T P TR o R D

Presentar informe de compatibilidad de uso de suelo, elaborado por el

personal del GADM del canton, regulados en el PD y OT.
Fuente: empresa municipal de bomberos 2022
Elaborado por: El autor
Registro de actividades econémicas
Segun el MINISTERIO DE GOBIERNO 2022: La RAET mas conocida como Registro de
actividades econdmicas para la gestion tributaria, por el que se determina un numero al

contribuyente para la asignacion de su catastro.
A continuacion, se indicaran los requisitos para la obtencién de la RAET:

Tabla 77 RAET para personas naturales
» Copia del RUC

» Copia de Cédula y Papeleta de Votacion

» Formulario de inscripcion en el RAET

» Formulario del Acuerdo para uso de Medios Electronicos
» Copia de una planilla de Servicios Basicos

Fuente: ministerio de gobierno 2022
Elaborado por: El autor
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CAPITULO V

5. Evaluacién financiera

5.1 Objetivo

Conocer los costos y gastos mediante los indicadores del plan de inversiones para
determinar la viabilidad y rentabilidad de la parte financiera de la empresa Al rojo vivo.

5.2 plan de inversiones

El plan de inversiones “es Los proyectos de inversion son aquellos que requieren recursos
que son evaluados con la finalidad de ver la factibilidad econdmica, con la viabilidad técnica,

ambiental, social y juridica.” (Orellana Nirian, 2020)

A continuacion, se indicara el plan de inversiones de Al rojo vivo:
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Tabla 78 Plan de inversiones

Descripcidn Cantidad Valor unitario Total

Local

Instalaciones y remodelaciones 1S 150000 S 1.500,00
Arriendo de local 15 400,00 S 400,00
Muebles y enseres

Silla 8 S 30,00 S 240,00
Mesa 58 65,00 S 325,00
Escritorio 1S 40,00 S 40,00
Archivadores 15 40,00 S 40,00
Comedor 15 80,00 S 80,00
Equipos de computacion

Impresoras 15 60,00 S 60,00
Computadora de escritorio 2°S 520,00 S 1.040,00
Teléfono 18 30,00 S 30,00
Equipos de Produccién

Pintura 18 200,00 S 200,00
Torno 2S 200,00 S 400,00
Pulidora 15 100,00 S 100,00
Equipos de proteccion para torno 2°S 100,00 S 200,00
Soldadura 15 20,00 S 20,00
Equipos de soldadura 2°S 200,00 S 400,00
Ropa de proteccion 35S 100,00 S 300,00
Pulverizador de pintura electrico 18 60,00 S 60,00
Mandil 35 25,00 S 75,00
Equipos de proteccion para pintura 1S 10,00 S 10,00
Gastos de constitucion

Sueldos vy salarios S 1.150,00 $ 1.150,00
Patente municipal 15 2500 S 25,00
SAS 158 S )
Registro de marca 15 200,00 S 200,00
RUC 15 - S -
Permiso bomberos 15 40,00 S 40,00
Capital de trabajo

Costos S 22.158,00
Gastos S 5.070,00
Total S 34.163,00

Fuente: Analisis del Proyecto
Elaborado por: el Autor

Para la empresa al rojo vivo el capital de trabajo que requiere para iniciar sus actividades
es de $34.163,00 Este valor se toma en cuenta al capital de trabajo, activos, gastos y costos.
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Capital de trabajo
El capital de trabajo de la empresa al rojo vivo es aquel con el dinero o patrimonio con el
que cuenta la empresa para poder realizar todas sus actividades de mamera adecuada, para su
correcto funcionamiento.
Tabla 79 Capital de Trabajo
Mensual Trimestral

COSTOS DIRECTOS

wn

Materia prima directa 3.110,00 $ 9.330,00

Mano de Obra directa S 3.800,00 S 11.400,00
COSTOS INDIRECTOS
Materia prima indirecta S 80,00 $ 240,00
Equipos de proteccion S 300,00 $ 900,00
Servicios basicos (agua,
luz, internet) S 76,00 § 228,00
Materiales Limpieza 20 60
GASTOS
GASTOS
ADMINISTRATIVOS
Sueldos y salarios S 1.150,00 S 3.450,00
Internet S 50,00 S 150,00
Gasto Arriendo S 400,00 S 1.200,00
GASTOS DE VENTA
Publicidad S 40,00 $ 120,00
GASTOS FINANCIEROS
Gastos varios S 50,00 S 150,00
TOTAL S 9.076,00 S 27.228,00

Fuente: Analisis del Proyecto
Elaborado por: El autor

Tras el analisis de la empresa al Rojo vivo se descubrio que la organizacion requiere de un

capital de trabajo de $ 27.228,00 en un periodo de tres meses.

5.3 Plan de financiamiento
“El plan de es aquel recurso que dispone la empresa para determinar la viabilidad

economica de empresa.” (Banco Bilbao Vizcaya, 2022)
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5.3.1 Forma de financiamiento

El financiamiento de la empresa Al rojo vivo lo realizara con recursos propios del total del

plan de inversion de la organizacion.

A continuacion, se mostrara el financiamiento de la empresa al rojo vivo:

Tabla 80 Financiacion

Recursos propios| $38.038,00 100%
Efectivo $38.038,00 100%
Total $38.038,00 100%

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: El autor

5.4 Calculo de costos y gastos

5.4.1 Mano de obra

A continuacion, se mostrard la mano de obra que se utilizard en la empresa al rojo vivo

para realizar las actividades de la empresa.

La empresa al rojo vivo tendré al siguiente personal:

1 gerente general: 1 asistente, 3 operarios.
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Tabla 81 Mano de obra

Cargo

Torno

Torno

Pintura
TOTAL

Provisiones

Torno

Torno

Pintura
Total

$
$
$
$ 1.900,00

Patronal
11,15%

72,48
72,48
66,90
211,85

&8 B H B

@ BH P H

& B H B

. Otros Total Varios
ingresos

- $ 650,00 $ -

- $ 650,00 $ -

- $ 600,00 $ -

- $ 1.900,00 $ -

<M XIV Fondo de
reserva
5417 $ 3542 $ 54,17
5417 $ 3542 $ 54,17
50,00 $ 3542 $ 50,00
158,33 $ 106,25 $ 158,33

Costo Mensual De Mano De Obra
Fuente: Analisis del Proyecto

Elaborado por: el autor
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Descuentos

$h O P H

aporte
individual
9,45%
61,43
61,43
56,70
179,55

Vacaciones

@ H B

$

27,09
27,09
25,00
79,17

Total

descuentos

$h L P BH

61,43
61,43
56,70
179,55

Total

provisiones

@ H B

$

243,31
243,31
227,32
713,94

Valor a
pagar

588,58
588,58
543,30

$
$
$
$ 172045

Costo Mano
de obra

$ 89331
$ 89331
$ 827,32
$ 261394
$ 261394



5.4.2 Depreciacion
A continuacion, se detallara la depreciacion de las bienes de la empresa al rojo vivo determinando la vida util de dichos bienes

que dispone la organizacion.
La depreciacion de los activos fijos refleja un monto de: $2.814,89

Tabla 82 Depreciacion

Cantidad Valor unitario Total Tiempo de deprecién
muebles y enseres
Silla 8 S 30,00 S 240,00 10 afos 10% S 24,00 S 240,00
Mesa 5 S 65,00 S 325,00 10 afos 10% S 32,50 S 325,00
Escritorio 1 S 40,00 S 40,00 10 aios 10% S 4,00 S 40,00
Archivadores 1 S 40,00 S 40,00 10 aios 10% S 4,00 S 40,00
Comedor 1 S 80,00 S 80,00 10 afios 10% S 8,00 $ 80,00
Equipos de Produccién
Torno 2 S 200,00 S 400,00 10 afios 10% S 40,00 S 400,00
Pulidora 1 S 100,00 S 100,00 10 afios 10% S 10,00 $ 100,00
Equipos de soldadura 2 S 200,00 S 400,00 10 afios 10% S 40,00 $ 400,00
Pulverizador de pintura electrico 1 S 60,00 S 60,00 10 afios 10% S 6,00 $ 60,00
Equipos de computacion
Impresoras 1 S 60,00 S 60,00 3 afios 33% S 20,00 S 59,99
Computadora de escritorio S 520,00 S 1.040,00 3 afios 33% S 346,63 S 1.040
Teléfono 1 S 30,00 S 30,00 3 aios 33% S 10,00 $ 30
Subtotal S 545,13
Total S 2.814,89

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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5.4.3 Proyeccion de depreciaciones

Para la proyeccion de depreciaciones se la realizo para los primeros 5 afios de la empresa Al rojo vivo durante este periodo de
tiempo el monto a depreciarse es de: $1.972,39

A continuacion, se detallara la tabla de la proyeccion de depreciaciones:

VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR

DESCRIPCION % DEPRECIACION DEP. ANO DEP.ANO DEP.ANO DEP.ANO DEP.ANO SUBTOTAL
VALOR 1° 2 3° 4 5
$ $ $ $ $ $ $
Maquinaria y Equipo 960,00 10% 96,00 96,00 96,00 96,00 96,00 480,00
$ $ $ $ $ $ $
Muebles y Enseres 725,00 10% 72,50 72,50 72,50 72,50 72,50 362,50
$ $ $ $ $
Equipos de Computo 1.130,00 33,33% 376,63 376,63 376,63 1.129,89
$ $ $ $ $ $ $
TOTAL 2.815,00 545,13 545,13 545,13 168,50 168,50 1.972,39

Fuente: Analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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5.4.4 Detalle de costos

A continuacion, se detallara los costos de la empresa al rojo vivo:

Tabla 83 Costos

) Cantidad
oescmrcion | g | o | GOl | vason | vavon
requerida
COSTOS DIRECTOS
Materia prima directa $ 3.110,00 S 37.320,00
Aros de vehiculos S 15,00 160 $ 2.400,00 S 28.800,00
Acero inoxidable S 35,00 16 S 560,00 S 6.720,00
Soldadura S 10,00 15 S 150,00 $ 1.800,00
MANO DE OBRA
DIRECTA
Obreros 3 $ 1.900,00 $ 22.800,00
COSTOS INDIRECTOS S 80,00 $ 960,00
Materia prima indirecta $ 356,00 $ 4.272,00
Carton S 1,50 160 $ 240,00 $ 2.880,00
Servicios bésicos S 76,00 S 912,00
papel plastico (papel film) S 2,00 20 § 40,00 $ 480,00
TOTAL $ 5.366,00 $ 64.392,00

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Para la empresa al rojo vivo se determiné que los costos mensuales son de: $5.366,00. Y

el valor anual es de: $64.392,00.

5.4.5 Proyeccion de costos

Para la proyeccion de los costos de la empresa al rojo vivo se la realizo a un periodo de 5

afios tomando en cuenta la inflacion (0.20%).
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Tabla 84 Proyeccién de Costos

COSTO COSTOS TOTAL ANO COSTOS
DESCRIPCION MENSUAL FUJOS VARIABLES 1 FJOS
Materia Prima $ 3.110,00 S 3.116,22 $ 37.394,64

Mano de Obra
Costos indirectos de

$ 1.900,00 $ 1.903,80

"$ 22.845,60 $ 1.907,61

Fabricacion S 356,00 S 356,71 $ 4.280,54 S

Totales $ 5.366,00 $ 64.520,78

TOTAL ANO COSTOS TOTAL ANO COSTOS TOTAL ANO
3 FIJOS VARIABLES 4 FIJOS VARIABLES 5 .

$ 37.544,37 $ 3.134,95 $ 37.619,46 $ 3.141,22 $ 37.694,70

r

$22.937,07 $ 1.91525 '$ 22.982,95 $ 1.919,08

$ 4.297,68 S
$ 64.779,13

358,86 $ 4.306,28
$ 64.908,68

"$ 23.028,91

$ 359,57 $ 4.314,89
$ 65.038,50

TOTAL ANO
VARIABLES
$ 3.122,45 $ 37.469,43

"$22.891,29 $ 1.911,42

S 3.128,70

357,43 $ 4.289,11
$ 64.649,83

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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5.4.6 Detalle de gastos
A continuacion, se detallara los gastos de la empresa al rojo vivo:
Tabla 85 Gastos

. . . valor | €antidad |y a or | VALOR
DESCRIPCION Unidad de medida Unitario mensqal MENSUAL | ANUAL
requerida
GASTOS
ADMINISTRATIVOS
Sueldos y salarios S 1.150,00 S 13.800,00
Suministros de oficina S 50,00 600
Gasto de servicio bdsico S 20,00 240
Servicio internet S 50,00 600
Arriendo S 400,00 4800
GASTOS DE VENTA
Publicidad 120 480
Gastos de depreciacion S 45,43 545,129
Maquinaria y equipos S 8,00 S 96,00
Muebles y enseres S 6,04 S 72,50
Equipos de computacion S 31,39 $§ 376,63
TOTAL $ 1.835,43 $ 22.025,13

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Para los gastos mensuales de la empresa al rojo vivo se estima tener un gasto de $1.835,43

mientras que los gastos anuales son de $22.025,13.

5.4.7 Proyeccion de gastos

A continuacion, se describiran la proyeccién de los gastos a 5 afios.
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Tabla 86 Proyeccion de gastos

Descripcion

Sueldos del Personal
Suministros de oficina
Servicios Basicos
Internet
Depreciacion
Arriendo

Publicidad

TOTALES

Gastos
Fijos Variables
S 1.239,85
S 50,20
76,30

S 50,20

wn

S 170,68
S 401,60

S 120,48

Gasto
Mensual

1.150,00
50,00
76,00
50,00
545,13
400,00

S 120,00

'$ 2.391,13

Total Afio 3

$ 14.878,17
$ 602,40
$ 915,65
$ 602,40
$ 2.048,19
$

$ 1.445,77

'$25.311,81

$

$
$

$

s
s

Gastos
Fijos Variables
1.234,90
S 50,00
S 76,00
S 50,00
545,13
400,00
S 120,00
Gastos
Fijos Variables
1.242,33
S 50,30
S 76,46
S 50,30
171,02
402,40
S 120,72

Total Afio 1
$ 14.818,84
S 912,00
S 600,00
S 6.541,55
S 4.800,00

$ 1.440,00

$$29.112,39

Total Afio 4

$ 14.907,93
$ 603,61
$ 917,48
$ 603,61
$ 2.052,29
$

$ 1.448,66

'$25.362,43

Fuente: Analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Gastos
Fijos Variables
S 1.237,37
S 50,10
S 76,15
S 50,10
S 546,22
S 400,80
S 120,24
Gastos
Fijos Variables
$ 1.244,81
S 50,40
S 76,61
S 50,40
$ 171,37
S 403,21
S 120,96

Total Afio 2

14.848,48
601,20
913,82
601,20

$
$
$
$
$ 6.554,63
$

W

1.442,88

$29.771,81

Total Afio 5

$ 14.937,74
$ 604,81
$ 919,32
$ 604,81
$ 2.056,39
$

$ 1.451,55

'$ 25.413,15



5.5 Calculo de ingresos

A continuacion, se detallara el ingreso anual que tendra la empresa al rojo vivo:

Tabla 87 Ingreso anual
Unidad de Costo Ingresos Unidades

Productos . Margen de utilidad . Precio Venta
Medida Mensual Mensauales Producidas
% S
Parrillas Unidad S 5.366,00 200 S 460,00 S 17.034,00 160 S 140,00

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

5.6 Proyeccion de ingresos

A continuacion, un detalle de la proyeccidn de ingresos por la venta de las parrillas a cinco
afios, para calcular el incremento anual se aplico el (2,20%) porcentaje que corresponde a la tasa
de crecimiento de la poblacion de Quito mientras que el precio unitario se incrementé por la
inflacion del 0,20%.

A continuacion, se proyectara los ingresos anuales durante un periodo de 5 afios.

Prod i
roducto Cantidad Pr.ecu.) Total Afio 1
Unitario
. S S
Parrillas 160 140,00  268.800,00
Cantidad Pr‘ecu.) Total Afio 2
Unitario
S S
164 140,28 275.263,03
Cantidad Pr‘ecu.) Total Afio 3
Unitario
S S
167 140,56 281.881,45
Cantidad Pr.ecu.) Total Afio 4
Unitario
S S
171 140,84 288.659,01
Cantidad Pr'ecn:.) Total Afio 5
Unitario
S S
175 141,12 295.599,53
Cantidad Pr'ecn:.) Total Afio 6
Unitario

Fuente: Analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Punto de equilibrio
El punto de equilibrio nos permite determinar el nimero minimo de ventas de las parrillas

para poder operar sin tener perdidas en la empresa.

Tabla 88 Punto de Equilibrio
COSTOS FIJOS MENSUALES

Alquiler de oficina S 400,00
Salarios S 3.050,00
Gastos administrativos S 165,43
TOTAL S 3.615,43
COSTOS VARIABLES unitarios
Materia Prima (unit) 40
Mano de Obra directa(unit) 30
TOTAL 70

Qe - Costo fijo _ S 3.615,43

Prec. Vta. Unit - Costo Variable Unit S 70,00
Qe= cantidad de equilibrio
le= Cantidad de equilibrio x Precio Venta Unit

le= $ 9.800,00
le= ingreso de equilibrio

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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Tabla 89 Cantidad de Punto de Equilibro

Cantidad

12
22
32
42
52
62
72
82
92
102
112
122
132
142
152
162
172

Costo total

B2 Vo S Vo T U A ¥ V2 Vo RV RV R V2 B 0o N ¥ S Vo S 72 S ¥ S Vs S 70 Y

4.455,43
5.155,43
5.855,43
6.555,43
7.230,86
7.955,43
8.655,43

9.355,43
10.055,43
10.755,43
11.455,43
12.155,43
12.855,43
13.555,43
14.255,43
14.955,43
15.655,43

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Ingreso por ventas

B2 Vo S Vo R Vo L Vo V2 S 2 R V2 B Vo S Vo S 0 SE 0 S 00 YK 02 S 0 WK V0 YK ¥ 8

1.680,00
3.080,00
4.480,00
5.880,00
7.230,86
8.680,00
10.080,00
11.480,00
12.880,00
14.280,00
15.680,00
17.080,00
18.480,00
19.880,00
21.280,00
22.680,00
24.080,00

A continuacion, se indicara el grafico del punto de equilibrio de la empresa al rojo vivo

lHustracién 38 Punto de Equilibrio
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Punto de equilibrio

$30.000,00
$25.000,00
$20.000,00
$15.000,00
$10.000,00
$5.000,00

s_

12 22 32 42 52 62 72 82 92 102112122132142152162172

Costo total Ingreso por ventas

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Se necesitan vender 52 unidades para alcanzar el punto de equilibrio tal como se muestra

en la ilustracién 38.

5.6 Estado de resultado de proyectado

El estado de resultados nos permite identificar los ingresos y las pérdidas que tendra la
empresa al rojo vivo durante un periodo de tiempo, para este estado de resultados se proyect6 en
un periodo de tiempo de 5 afos.

A continuacion, se mostrara el estado de resultados.
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Tabla 90 Estado de resultados

Descripcion Ao 1 Ao 2 Aio 3 Ao 4 Ao 5
Ingreso por ventas S 268.800,00 S 275.263,03 S 281.881,45 $ 288.659,01 S 295.599,53
(-) Costo de ventas S 134.400,00 $ 134.668,80 S 134.938,14 S 135.208,01 S 135.478,43
(=) Utilidad bruta en ventas S 134.400,00 S 140.594,23 §$ 146.943,31 $ 153.451,00 S 160.121,10
(-) Gasto de ventas S 38.400,00 S 39.168,00 S 39.951,36 S 40.750,39 S 41.565,39
(=) Utilidad neta en ventas S 96.000,00 $ 101.426,23 $ 106.991,95 S 112.700,61 $ 118.555,70
(-) Gastos administrativos S 20.040,00 $ 20.080,08 S 20.120,24 'S 19.783,85 S 19.823,42
(=) Utilidad opercacional S 75.960,00 $ 81.346,15 $ 86.871,71 S 92.916,76 $ 98.732,28
(-) Gastos financieros $ - S - S - S - $ -
(+) Otros ingresos S - S - S - S - S -
() Otros egresos S - S - $ - S - S -
(=) Utilidad antes de participaciéon $ 75.960,00 $ 81.346,15 $ 86.871,71 S 92.916,76 $ 98.732,28
15% tici iond
) ® participacion ce $ 11.39400 $ 12.201,92 $ 13.030,76 $ 13.93751 $ 14.809,84
trabajadores
Utilidad antes de impuestos S 64.566,00 $ 69.144,23 $ 73.840,96 $ 78.979,24 S 83.922,44
(-) 22% impuesto a la renta S 14.204,52 S 15.211,73 S 16.245,01 $ 17.375,43 S 18.462,94
(=) Utilidad o pérdida del ejercicio $ 50.361,48 $ 53.932,50 S 57.595,95 $ 61.603,81 S 65.459,50

Fuente: Andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

En la tabla 90 se puede observar que para el afio 1 se tendra una utilidad de $ 50.361,48 mientras que para el afio 5 se tendra una
utilidad de $ 65.459,50
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5.7 Flujo de caja
Para la empresa al rojo vivo generara anualmente un valor liquido de: $61.080,43 mientras

que para el afio 5 se generard un valor de $122.508.
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Tabla 91 Flujo de Caja

Descripcién

INGRESOS OPERACIONALES
Ingresos por ventas
EGRESOS OPERACIONALES
Costos

Gastos administrativos
Gastos de ventas

Arriendo local

Muebles y enseres
Maquinaria y equipo
Herramientas

Materiales

Equipos administrativos
Utiles de oficina
Transporte

Gastos de construccién
Capital de trabajo

C FLUJO OPERACIONAL (A-B)

D INGRESOS NO OPERACIONALES
E EGRESOS NO OPERACIONALES
Pago de participacion de utilidades

F FLUJO NO OPERACIONAL (D-E)
G FLUJO NETO GENERADO (C-F)

Pago de impuestos a la renta

H DEPRECIACIONES

SALDO DE CAJA (G+H)

>
N
(]

o

R 72 RV, S ¥, SV, T Vo SR U S ¥ IR V2 B ¥, S V0 S U S ¥ RV R V2 RV R V0 S Vo SR VT 7 S Vo B Vo S Vo I ¥ R Vo TR 7, 3

34.163,00

400,00
725,00
960,00
435,00

960,00

300,00
34.163,00
-34.163,00

-34.163,00

-34.163,00

Ano 1

$
s
$
s
S
s
s
$
S
s
s
s
S
s
s
s
$

$
s
S
$
$

$
$

126.336,00
126.336,00
88.018,06
64.392,00
20.040,00
2.530,26
400,80

38.317,94

25.598,52
11.394,00
14.204,52

-25.598,52
12.719,42

2.820,63
9.898,79

Ao 2

$
$
$
$
$
$
s
$
$
$
$
$
$
$
s
s
$

wv;vmv;r:tn n n

$

129.373,62
129.373,62
88.194,44
64.520,78
20.080,08
2.535,32
401,60

41.179,18

27.413,65
12.201,92
15.211,73
-27.413,65
13.765,53
2.815,00
10.950,53

Fuente; analisis del proyecto
Elaborado por: el autor
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132.484,28
132.484,28
88.373,44
64.649,83
20.120,24
2.540,39
402,40
1.130,00
435,00
220,00

44.110,84

29.275,77
13.030,76
16.245,01
-29.275,77
14.835,08
1.685,00
13.150,08

Ano 4

R Vo Vs A ¥ Y Y RV R ¥ S ¥ RV RV V2 B Vo T Vo AV BR V2 R

v uvnuv:uv:ononen

135.669,73
135.669,73
88.551,28
64.779,13
20.160,48
2.545,47
403,21

47.118,46

31.312,95
13.937,51
17.375,43

-31.312,95
15.805,51

1.685,00
14.120,51

Ano 5

$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
s
$
$
$
$
s
$

“wvnu;von;m;: oo onn

138.931,78
138.931,78
88.728,72
64.908,68
20.200,80
2.550,56
404,02

50.203,06

33.272,78
14.809,84
18.462,94

-33.272,78
16.930,28

1.688,37
15.241,91



5.8 Evaluacion financiera
Con la evaluacion financiera que se realizara de la empresa al rojo vivo se determinar la

capacidad financiera del proyecto y la rentabilidad del capital propio.

5.6.1 Indicadores

5.6.1.1 Valor Actual Neto (VAN)
“Permite conocer cuanto se va o perder con la inversion que se realizara dentro de la

empresa al rojo vivo” (Morales, 2014)
A continuacion, se realizard el célculo de la tasa minima aceptable de rendimiento.

TMAR = INFLACION + RIESGO + (INFLACION * RIESGO)

Tabla 92 TMAR

FORMULA TMAR | + R +(1*R)
CALCULO 0,20%+8%+(0,20%*8%)
TMAR 8,22%

Fuente; andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

A continuacion, se realizara el calculo del VAN:

Tabla 93 VAN

VAN $15.272,75
Fuente; andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor
VAN =$ 15.272,75

El VAN de al rojo vivo es de $ 15.272,75 es decir que se demostrd que si tiene recuperacion

para la inversion de la organizacion.
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5.6.1.3 Beneficio costo
Gracias a este indicador podemos conocer la relacion que existe entre el costo y beneficio

para poder determinar la viabilidad del proyecto.

Para realizar el indicador de costo beneficio se debe dividir el valor actual de los costos de

los ingresos con el valor actual de los costos de inversion.
C/B= (VAI /-VAC) *-1

Tabla 94 Costo beneficio

BENEFICIO / COSTO S 14
VAI $ 49.435,75
VAC $ -34.163,00

Fuente; andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

Por cada dolar invertido se genera 1.85 dolares de ingresos menos délar invertido, con lo

cual tenemos una utilidad del. 0.85 centavos.

Periodo de recuperacién

Para la empresa al rojo vivo el Payback corresponde al tiempo de retorno de la inversion
inicial que se tuvo, con lo cual a continuacién, se mostrara el calculo del tiempo de retorno de la
inversion inicial.

Tabla 95 Tasa de Retorno - Payback

Saldo inicial Flujo de caja Saldo final
Afo 1 $ -34.163,00 $ 9.898,79 $ -24.264,21
Afio 2 S -24.264,21 S 10.950,53 $ -13.313,68
Afo 3 $ -13.31368 S 13.150,08 $ -163,61
Afo 4 S -163,61 S 14.120,51 $ 13.956,90

se recupera a partir del tercer aio
flujo mensual afio 4
S 14.120,51 1176,709021

Fuente; andlisis del proyecto
Elaborado por: el autor

El tiempo de recuperacion o retorno de la inversion sera en el afio 3 y un mes.

133



Bibliografia

abogados, E. (2022). Registro de marca en Ecuador. Obtenido de Registro de marca en Ecuador:
https://www.eurekaabogados.com/registro-de-marcas-
ecuador#:~:text=En%20el%20Ecuador%?201a%20instituci%C3%B3n%20competente%2
Opara%20el,Para%20esto%20hay%20que%20realizar%20las%20siguientes%20aclaracio
nes%3A

Alfonso  Peiro  Ucha. (2020).  Economipedia.  Obtenido de  Economipedia:

https://economipedia.com/definiciones/las-5-fuerzas-de-porter.html

Argentina, B. B. (2022). Plan de financiacion de una empresa: ¢Queé es y como se desarrolla?
Obtenido de Plan de financiacion de una empresa: ;Qué es y como se desarrolla?:
https://www.bbva.es/finanzas-vistazo/ef/empresas/plan-de-financiacion-de-una-empresa-

que-es-y-como-se-desarrolla.htmi

ciudadanos, P. 0. (2022). Servicios ciudadanos. Obtenido de Servicios ciudadanos:

https://patentemunicipal.com/quito

Corvo, H. S. (2019). LIFEDER. Obtenido de LIFEDER: https://www.lifeder.com/demanda-
potencial/#:~:text=La%20demanda%?20potencial%20es%20el%20tama%C3%B 10%20tot
al%?20del,de%20las%20ventas%200%20el%20volumen%20de%20ventas.

El Heraldo. (2021). El Heraldo. Obtenido de EI Heraldo: https://www.elheraldo.com.ec/origen-
de-la-parrilla/

Experto GestioPolis.com. (2020). gestiopolis. Obtenido de gestiopolis.:
https://www.gestiopolis.com/venta-directa-venta-indirecta-y-sistemas-de-distribucion-

que-son/

Gobierno, M. d. (2022). Inscripcion en el Registro de Actividades Econdmicas Tributarias (RAET)
en el Distrito Metropolitano de Quito. Obtenido de Inscripcion en el Registro de
Actividades Econdmicas Tributarias (RAET) en el Distrito Metropolitano de Quito:
https://www.gob.ec/gaddmag/tramites/inscripcion-registro-actividades-economicas-
tributarias-raet-distrito-metropolitano-quito#description

134



Guia de constitucion S.A.S. (2022). Constitucion de sociedades por acciones simplificadas.
Obtenido de  Constitucion de  sociedades por acciones  simplificadas:

https://www.gob.ec/scvs/tramites/constitucion-sociedades-acciones-simplificadas

INEC. (2010). ECUADOR EN CIFRAS. Obtenido de https://www.ecuadorencifras.gob.ec/censo-

de-poblacion-y-vivienda/

INEC. (2022). ECUADOR EN CIFRAS. Obtenido de ECUADOR EN CIFRAS:

https://www.ecuadorencifras.gob.ec/manufactura-y-mineria/

Intelectuales, S. N. (2022). SENADI EN LINEA. Obtenido de

https://www.derechosintelectuales.gob.ec/senadi-en-linea/

Ivette, A (2021). Economipedia.com. Obtenido de

https://economipedia.com/definiciones/indicadores-de-gestion.html

KOTLER, PHILIP; RIQUELME, MATIAS;. (2022). WEB Y EMPRESAS. Obtenido de
DEFINICION DE MARKETING SEGUN KOTLER:

https://www.webyempresas.com/definicion-marketing-segun-kotler/.

LASTRA, R., & MACIAS, U. (2009). INDICADORES DE GESTION. En R. LASTRA, & U.
MACIAS, LOS INDICADORES DE GESTION Y SU RELACION CON LA CULTURA
ORGANIZACIONAL (pags. 68-75). IBAGUE.

Malhotra, N., & Universidad ECOTEC. (2022). ECOTEC. Obtenido de
https://www.ecotec.edu.ec/material/material_2019D1 MKT260_07_119913.pdf

Morales, V. V. (2014). Economipedia. Obtenido de Economipedia:
https://economipedia.com/definiciones/valor-actual-neto.html

Muente. (2019). ROCKCONTENT. Obtenido de https://rockcontent.com/es/blog/matriz-efi/

NACIONAL, A. (2020). LEY ORGANICA DE EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Obtenido
de LEY ORGANICA DE EMPRENDIMIENTO E  INNOVACION:
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-
07/151%20Exp%C3%ADdase%201a%20Ley%200rg%C3%A1nica%20de%20Emprendi

135



miento%20e%20Innovaci%C3%B3nLey%200rg%C3%Alnica%20de%20Emprendimie
nto%20e%201Innovaci%C3%B3n.pdf

Nirian, P. O. (2020). Economipedia.com. Obtenido de Economipedia.com:

https://economipedia.com/definiciones/control-de-calidad.htmi

Orellana Nirian, P. (2020). ECONOMIPEDIA. Obtenido de ECONOMIPEDIA:

https://economipedia.com/definiciones/proyecto-de-inversion.html

Palacio-Fierro, A., Mantilla, D., Arevalo, P., Guadalupe-Lanas, J., & Cevallos, M. (2017). Grado
de utilizacion de los elementos integrantes de la planeacién estratégica en las PYMES de
Quito. CienciAmérica, 6(2), 17-24.

Quiroa, M. (2021). Economipedia.com. Obtenido de Economipedia.com:

https://economipedia.com/definiciones/organizacion-funcional.html

SENADI. (2022). SENADI EN LINEA. Obtenido de SENADI EN LINEA:

https://www.derechosintelectuales.gob.ec/senadi-en-linea/

Shum, Y. M. (2018). YIMISHUM. Obtenido de https://yiminshum.com/matriz-evaluacion-

factores-externos-matriz-efe-mefe/

SRI. (2022). Servicio de Rentas Internas. Obtenido de https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-
linea/inicio/NAT

trabajo, M. d. (2022). Trabajo.gob.ec. Obtenido de https://www.trabajo.gob.ec/seguridad-y-salud-

en-el-trabajo/

Industrias. (2021). El Heraldo. Obtenido de El Heraldo:

https://www.elheraldo.com.ec/origen-de-la-parrilla/

Zamora. (2021). El Heraldo. Obtenido de El Heraldo:
https://www.elheraldo.com.ec/origen-de-la-parrilla/

136



ANEXos

CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
CUESTIONARIO APLICADO LA RECOPILACION DE DATOS

Objetivo: Recopilar informacion sobre el mercado potencial del producto, precio,

comercializacion y publicidad, para elaborar y comercializar parrillas eco amigables
Encuesta aplicada a personas que residen en la ciudad de Quito

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas. Recuerde que es andnimo por lo que se solicita

responder de una manera objetiva. Gracias por su colaboracion.
1. Seleccione el rango de edad al cual pertenece
o 18 a 25 afios
o 26 a35afos

o 36 a45 afios

o 46 afos en adelante

2. ¢Qué tan importante considera usted que es tener productos amigables con el medio

ambiente?
o Muy importante
o Importante
o Medaigual
o Poco importante

o Nada importante



¢Le gustaria que existieran mas productos con enfoque ambiental?
Totalmente de acuerdo

De acuerdo
Me da igual

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

Aparte de las cocinas tradicionales ¢Qué otro metodo para la elaboracion de

alimentos conoce usted?

Horno

Parrillas

Freidoras

¢Ha comprado alguna vez parrillas para asados?
Si

No

¢ Qué tipo de parrilla para asados prefiere usted?
Eléctrica

A gas

Carbén

¢ Qué atributos de estas parrillas son los que impulsan su compra?
Disefio

Calidad

Precio

Otra:



12.

13.

¢ Con qué frecuencia usted compra parrillas para asados?
Anualmente

Cada 2 afios

Cada 3 afios

Cada 4 afios

Cada 5 afios 0 méas

¢Usted piensa comprar una parrilla proximamente?
Este afio

Proximo afio

En 2 afios

No piensa comprar parrillas

. ¢Cuantas parrillas ha comprado en los ultimos 10 afios?

Una
Dos
Tres

Cuatro

. ¢Cuél es el lugar de preferencia al momento de comprar una parrilla?

Centro comercial

Locales

Internet

¢Le gustaria que existiera un tipo de parrilla para asados que se enfoque en la
conservacion del medio ambiente?

o Si

o No

¢ Sabiendo que el precio de una parrilla para asados se encuentra aproximadamente
en USD $100 cuanto estaria dispuesto a pagar por una parrilla que este enfocada en

la conservacién del medio ambiente?



14.

15.

16.

USD$ 60 a USD$ 79
USD$ 80 a USD$ 99
USD$ 100 a USD$ 119
USD$ 120 a USD$ 139

USDS$ 140 a USD$ 169

¢ Qué precio considera que es demasiado barato para hacerle dudar de la calidad y no

compraria el producto? (Dentro del rango)
USD$ 60 a USD$ 79

USD$ 80 a USD$ 99

USD$ 100 a USD$ 119

USD$ 120 a USD$ 139

USD$ 140 a USD$ 169

¢Qué precio considera que es demasiado caro y ocasionaria que no compre el

producto? (Dentro del rango)
USD$ 60 a USD$ 79

USD$ 80 a USD$ 99

USD$ 100 a USD$ 119

USD$ 120 a USD$ 139

USD$ 140 a USD$ 169

Al momento de buscar una parrilla para asados, ¢ A qué medio recurre?
Internet

Referencias



o Vallas publicitarias

o Periddico

o Otro

17. ¢ Le gustaria que existiera una tienda virtual en la que pueda adquirir el producto?
o Si

o No

18. ¢ En qué zona de la ciudad le gustaria que se encuentre el local comercial dedicada a

la venta del producto?
o Norte de Quito
o Centro de Quito
o Surde Quito
o Cumbaya
o Valle de los Chillos
o Tumbaco

19. ¢ Mediante que medio de comunicacién le gustaria informarse del producto y sus

promociones?
o Reuvistas
o Facebook
o Instagram
o Telegram
o Correo electrénico
o Otra

20. ¢ Qué tipo de beneficio le gustaria recibir al realizar su primera compra?



22.

Descuento del 10%
Por brindar referencia del producto a 1 persona descuento del 15%
El segundo articulo a mitad de precio

Otro

. Cuél de las siguientes opciones prefiere como regalo por su compra

Juego de cubiertos parrilleros

Una funda de carbén + un liquido encendedor de carbon
Cepillo de limpieza para parrillas

Otro

Le gustaria adquirir cupones de descuento que promocionarian por diferentes medios

de comunicacién
Si

No

. ¢Cual seria un factor que hiciera que adquiriera el producto?

Precio
Calidad
Disefio
Marca

Tamafo

. Género

Masculino

Femenino

. Ciudad
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