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TEMA: El uso de las herramientas tecnologicas en el refuerzo académico de la

multiplicacion.

El trabajo investigativo se desarrollé en la Unidad Educativa “Emaus” de
Fe y Alegria en el afio lectivo 2021-2022 de la Ciudad de Quito, después de
analizar la problematica de contexto relacionada con las clases de refuerzo
académico de la multiplicacién en el cuarto afio de educacién basica. Con el fin de
cumplir la normativa legal, expuesta en la Ley Organica de Educacion
Intercultural LOEI, articulo 208, el cual expresa estrategias relacionadas con el
manejo de Tecnologias de la informacién y comunicacion TIC que motivan al
aprendizaje a los estudiantes y a que presten atencion durante toda la clase.
Mediante hipdtesis se contrasta el uso de la tecnologia en las clases de refuerzo de
la multiplicacién con la mejora en el conocimiento y rendimiento académico. La
metodologia empleada fue desde los enfoques cualitativo-cuantitativo a través de
encuestas y entrevistas realizadas a estudiantes y docentes. Los resultados
obtenidos confirmaron la necesidad que tienen los docentes de implementar el uso
de las herramientas tecnoldgicas en el refuerzo de la multiplicacién, como una
estrategia, considerando que las diversas plataformas de aprendizaje conducen a la
investigacién a través de la internet jugando un papel importante que lidera el
aspecto educativo. El docente debe innovar en el aula con la alternativa de la
tecnologia, esto implica el aprendizaje significativo y efectivo, evitando la
desercién de los estudiantes. Se concluye que la implementacion del uso de las
TIC con la preparacion a directivos y docentes de la Institucion impacta a la
comunidad educativa despertando el interés por mejorar las clases de refuerzo.
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ABSTRACT

The current research work was developed in the "Emauds"” Educational Unit of Fe
y Alegria in the 2021-2022 school year in Quito city, after analyzing the context
problem related to the academic reinforcement classes of multiplication in the
fourth year. of basic education. To comply with the legal regulations, outlined in
the Organic Law of Intercultural Education LOEI, article 208, which expresses
strategies related to the management of ICT information and communication
technologies that motivate students to learn and to pay attention during all the
class. Through hypotheses, the use of technology in multiplication reinforcement
classes is contrasted with the improvement in knowledge and academic
performance. The methodology used was from qualitative- quantitative
approaches through surveys and interviews with students and teachers. The
results obtained confirmed the need for teachers to implement the use of
technological tools in the reinforcement of multiplication, as a strategy,
considering that the various learning platforms lead to research through the
internet, playing an important role that leads the educational aspect. The teacher
must innovate in the classroom with the alternative of technology, this implies
meaningful and useful learning, avoiding student desertion. It is concluded that
the implementation of the use of ICT with the preparation of directors and
teachers of the Institution impacts the

educational community, awakening interest in improving reinforcement
classes. KEYWORDS: ICT - academic-math reinforcement
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INTRODUCCION

Importancia y actualidad

El uso de las herramientas tecnologicas en el proceso de ensefianza
aprendizaje se ha visto incrementado en los udltimos afios por el estado de
emergencia sanitaria que vive el mundo entero, por este motivo la educacion ha
implementado diferentes estrategias metodoldgicas basadas en tecnologias de
informacidn para llegar a la mayor cantidad de gente y mantenerlos actualizados
en sus diferentes niveles educativos. La presente investigacion sobre el uso de las
herramientas tecnoldgicas en una parte especifica del proceso de ensefianza

aprendizaje como es el refuerzo académico.

UNESCO(2020) argumenta sobre “la importancia del empleo de
plataformas digitales especializadas en el proceso de ensefianza aprendizaje como
una actividad escolar que la define a nivel internacional sobre los derechos de
nifios. Nifas y adolescentes, ante esta problematica mundial, el aspecto de
educacion requiere evaluar la realidad y acompafiar antes, durante y después del
proceso con el acompafamiento de todos los actores de la comunidad educativa.

La revista Memorias de la Investigacion, confirma que (Feria de
Semilleros y Jornadas de Investigacion de UNIMINUTO , 2022) “ONU
consciente de abordar los problemas apremiantes de la poblacion académica y
plantear soluciones innovadoras, invité a todos los actores de la sociedad a
enfocarse al cuarto ODS ( objetivos del desarrollo sostenible) con la importancia
de estructurar proyectos innovadores ante el desafio de una Educacién de
calidad”. La vida de las personas en diferente edad cronoldgica, requiere
complementar la formacion académica de una manera formal o informal, sin

embargo, un estudiante potencial tiene el derecho estipulado desde la normativa
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legal y desde el sentido comin de educarse y mejorar su plan de vida ante los
retos de la sociedad.

De acuerdo al manual de estilo de la Universidad Indoamérica, este
trabajo se encuentra en la linea de investigacion Docencia de Entornos Digitales,

esta maestria no dispone de sublineas de investigacion.

Seguln lo expuesto en La Ley Orgénica intercultural bilingiie del Ecuador
(LOEI) Art. 208 se cumple con los objetivos de asegurar con una educacion
digna, cultural y linglistica para nifios, nifias y adolescentes, de grupos
vulnerables, en este caso va direccionado hacia el refuerzo académico,
mencionando al conjunto de estrategias planificadas que complementan y
enriquecen la accion educativa considerandose como un accionar frente a la

atencion a la diversidad.

La LOEI (2011) establece la evaluaciébn como un principio de la
educacidn, en el art 208 la evaluacién debe ser permanente y continua se detecta a
través de una curva de rendimiento al grupo de estudiantes con bajo rendimiento,
el docente debe organizar un plan de refuerzo académico que parte desde la
informacién a padres de familia sobre clases ordinarias o extraordinarias
siguiendo un cronograma especial sobre las clases a las que deben asistir de
manera obligatoria. Con esta accion se pretende mejorar el rendimiento, esta
actividad la impartira el mismo docente de la asignatura, otro docente que imparta
la asignatura o el responsable del DECE (Departamento de Consejeria Estudiantil)

en caso de necesitar tutorias individuales.

En la LOEI Art. 208 se encuentra reglamentada la estrategia que hace

referencia a lo siguiente:

Aprendizaje a través del uso de la tecnologia: en la actualidad hay
diversas maneras de concebir un ambiente de aprendizaje en la educacién formal,
que contemplan no solamente los espacios fisicos, sino también los elementos

béasicos del disefio instruccional. Existen al menos cinco componentes principales
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que lo conforman: el espacio, el estudiante, el asesor, los contenidos educativos y

los medios.

De acuerdo con los Lineamientos para la Evaluacion Estudiantil, expuesto
en la LOEI (2015) pag. 21, el aprendizaje a traves del uso de la tecnologia
pretende:

1 Motivar e involucrar a los estudiantes en actividades de aprendizaje

significativos.

1 Proporcionar representaciones graficas, conceptos y modelos

abstractos

1 Mejorar el pensamiento critico y otras habilidades y procesos

cognitivos superiores

1 Posibilitar el uso de la informacion adquirida para resolver problemas

y para explicar los fenGmenos del entorno
1 Permitir el acceso a la investigacion cientifica en base a datos reales

Con respecto a la investigacion, la estrategia para la utilizacion de la
tecnologia es acertada, por cuanto los estudiantes de estos tiempos necesitan
conocer que las redes sociales y las diferentes plataformas traen actividades
interactivas que sirven para el aprendizaje de las areas basicas, méas alla del

entretenimiento.

Segun Cuesta y Moreira (2019) los docentes necesitan estar formados en
tecnologia de informacion y comunicacion (TIC) en matematica, para incentivar
el razonamiento logico mas que la memoria. En el contexto de la educacion
ecuatoriana las destrezas imprescindibles presentadas en el curriculo priorizado
son limitadas considerandose los contenidos extensos y el tiempo de la carga

horaria insuficiente.
De acuerdo con Garcia (2021) las herramientas digitales juegan un papel

importante a partir del Covid-19 tanto docentes y estudiantes de los diferentes

sostenimientos realizaron clases virtuales debido a la cuarentena; estas clases se
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dieron a nivel mundial dando un cambio de 360 grados al innovar y crear
estrategias para el aprendizaje especificamente de las matematicas. Por su parte,
Rodriguez (2021) confirma experiencias vinculadas al uso de Herramientas
tecnoldgicas como Geobegra aplicAndose desde los iniciales en el &mbito l6gico-
matematico que parten desde la evaluacidn diagnostica y a partir de los resultados

se realiza la implementacién de actividades en funcién del Curriculo Nacional.

Para Piratoba (2021) la ensefianza de las matematicas, hasta el dia de hoy
se han convertido en un problema para docentes debido a que los estudiantes
miran con temor y desagrado el aprendizaje de la multiplicacion basado en el
manejo de metodologias con herramientas tecnolégicas.

Se considera que en la actualidad existe, un sinnimero de plataformas que
se pueden utilizar en las clases virtuales y revisando los resultados del
aprovechamiento en el proceso se detectan estudiantes que necesitan clases de

refuerzo para mejorar los aprendizajes y evitar el fracaso escolar.

La planificacion curricular atiende a estrategias metodoldgicas
tradicionales basadas en el memorismo, los estudiantes son evaluados
periédicamente para diagnosticar su rendimiento sobre el minimo requerido por el
Ministerio de Educacion de 7/10 LOEI (2016) en los Lineamientos del
instrumento de evaluacion de acuerdo al resultado de su desarrollo educativo de
manera consecuente participan en clases de refuerzo, en las que se aplican
gjercicios como una oportunidad de impulsar su rendimiento académico. Los
docentes de la basica superior y media opinan que el problema se presenta en el
tercer afio de béasica donde se inicia el proceso de suma abreviada y tablas de
multiplicar. A partir de este grado tanto la multiplicacion y division son bases para
otras operaciones matematicas como potenciacion y radicacion en las que con

seguridad se detectaran las lagunas en el aprendizaje.

XVII



Planteamiento del problema
llustracion 1 Planteamiento del Problema

Los estudiantes
completan tareas
pendientes y ejercicios
sin previa explicacién

Clases que no
despiertan el
interés del
estudiante

Empleo de pizarras,
textos fisicos

Minimo uso de
herramientas
digitales

!

!

f

f

|

Escaso uso de herramientas tecnoldgicas en las clases de

Problema

T

Cada docente

refuerzo de la multiplicacién
l
. _— Pocos laboratorios .
Bajo conocimiento de Bajo

desarrolla a su
manera las clases
de refuerzo

Figura N°1. Diagrama causa efecto sobre el escaso uso de las herramientas

Caus ‘

de las 5 estrategias
para el refuerzo
académico

computacién para
desarrollar las

conocimiento
de

tecnoldgicas en las clases de refuerzo de la multiplicacion.

En la institucion educativa se aplican escasas estrategias metodoldgicas

que no incluyen recursos tecnolégicos en las clases de refuerzo académico y que

facilitarian el desarrollo de destrezas dentro del &mbito l6gico matematico y de

resolucion de problemas como lo exponen los estandares de calidad del Area de

Matematica del Ministerio de Educacion. De acuerdo a lo observado, centrados

en la ensefianza de las operaciones basicas, especificamente en la multiplicacion,

las clases se realizan en las aulas utilizando la pizarra, textos y cuadernillos de

trabajo de gobierno tornandose en clases tradicionales, mondtonas y aburridas,

adicionalmente se tiene que tomar en cuenta que los estudiantes estan agotados
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después de la jornada de clases debido a que el refuerzo se lo ejecuta en tiempos

extracurriculares.

Algunos docentes utilizan el espacio destinado al refuerzo semanal para
igualar tareas que no han sido entregadas en los plazos establecidos, donde no se
evidencia aprendizaje, si no cumplimiento o “relleno de las actividades pendientes
de los cuadernos de trabajo”; esta situacion preocupa a direCtivos y representantes
que destinan tiempo fuera de la jornada de clases, desorganizando otras

actividades programadas por las familias.

En cuanto a los centros de computo escasos en la UE. Emads se propone
realizar clases de refuerzo mediante el uso de recursos tecnoldgicos como el
google site hacia el aprendizaje sea significativo. La propuesta de este trabajo de
investigacion basada en el uso de las TIC serd una plataforma web en el Google
site de facil acceso tanto para docentes y estudiantes, sin embargo, hay
profesionales que consideran imprescindible el uso de herramientas en estos
tiempos modernos; solicitan los laboratorios por lo menos una vez al mes, para
que los nifios/as se familiaricen e interactien con lo aprendido en las clases

virtuales.

El uso de herramientas en la cotidianidad es importante para el
desenvolvimiento del ser humano en la sociedad que complementa actividades
béasicas como el simple hecho de desarrollarse en su medio habitual al comprar un
producto y tener la necesidad de calcular su pago justo, este accionar manifiesta la
importancia de inculcar en los estudiantes la facilidad de ejercitar las 4
operaciones basicas de una manera operativa y promover su aprendizaje de

manera dinamizadora.

Idea que se defiende
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A partir del uso de herramientas tecnologicas en el refuerzo académico
donde se afiancen las destrezas de la multiplicacion se despertar el interés de los
estudiantes hacia el aprendizaje participativo y practico.

Destinatarios

Los participantes y beneficiarios del proyecto se integraran con el cambio
de comportamiento permitiendo la comunicacion desde mensajes, campafas hasta

logar la resonancia entre los actores de la comunidad educativa compuesta por:

. Los estudiantes de cuartos afios de basica en adelante
. Los docentes
. Las autoridades de la Unidad Educativa

Formulacion del problema

¢De qué manera incide el uso de herramientas tecnoldgicas en las clases de
refuerzo de la multiplicacion para los estudiantes de Cuarto afio de Educacion

Bésica?

Objetivos

Objetivo general

Desarrollar el uso de herramientas tecnoldgicas con actividades
interactivas en el refuerzo académico para facilitar el aprendizaje de la
multiplicacién en los estudiantes de Cuarto afio de basica de la Unidad Educativa

“Emaus de Fe y Alegria”.

Variables

Dependiente: Refuerzo académico

Independiente: Herramientas tecnologicas
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Objetivos Especificos

« Fundamentar tedricamente sobre el uso de herramientas tecnoldgicas y el
refuerzo académico en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

« Diagnosticar el uso de herramientas tecnologicas y estrategias de ensefianza
aprendizaje de la multiplicacion en las clases de refuerzo académico

 Proponer una alternativa de soluciéon al problema detectado sobre el refuerzo
académico.

« Validar la propuesta sobre la utilizacion del site.

La Unidad Educativa EMAUS de sostenimiento fisco-misional forma parte de la
asociacion internacional de Fe y Alegria presente en mas de 22 paises, su accionar
se basa en la fe cristiana, dando respuesta con alegria a la educacion en contextos

de pobreza como movimiento de educacion popular y promocion social.

Emaus de Fe y Alegria es el segundo centro educativo fundado en la ciudad de
Quito en 1965, actualmente se encuentra ubicada en el sector PIO XII, para el afio
lectivo 2021-2022, se matricularon legalmente 1380 estudiantes que tienen una
situacion socio-econdmica media baja, que acuden de los sectores aledafios por el
costo simbdlico que representa para las familias, pero por los valores cristianos
que se imparten conforme a lo establecido en los valores institucionales e ideario

de Fe y Alegria.

La Institucion educativa tiene 21 grados y 17 cursos, cuenta con 6 canchas con
amplios espacios verdes, 3 laboratorios con pantallas y proyectores digitales para
el area de inglés y 2 laboratorios equipados de 30 computadoras asignadas para
primaria y secundaria que son utilizados por el area técnica y computacion, frente

a esta situacion se organizaron horarios especiales para que los utilicen por lo
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menos una vez por semana cada grupo de estudiantes. La pandemia presentada a
partir de marzo 2019 sirvié para repensar y proponer en el centro educativo clases
a través de la virtualidad utilizando las herramientas tecnoldgicas llegando a los
hogares de los estudiantes donde se complementaron las clases de refuerzo.

A través de las evaluaciones de admision a estudiantes del octavo afio de
secundaria se detectan dificultades en las 4 operaciones bésicas y de
manera especifica en la multiplicacion y division, los resultados
coincidencialmente se evidencian a lo largo del afio, al formar parte de los
listados de estudiantes con bajo rendimiento en todos los parciales, se cree
que el problema radica en la metodologia implementada para ensefiar a
multiplicar, al utilizar la memoria como también la repeticion de series
afectando el desarrollo de las 3 fases: concreta, grafica y numérica. Al
ensefiar a través del memorismo se deja de lado las fases ldgico
matematico y el desarrollo de las destrezas con criterio de desempefio
segun los estandares de calidad del area de la matematica, basadas en el
razonamiento légico y el proceso de resolucion de problemas. PEI
.UE.EMAUS (2019).
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Herrera (2018) menciona en su investigacion descriptiva sobre el refuerzo
pedagogico como herramienta para el mejoramiento de los aprendizajes mediante
la utilizacion de los enfoques cualitativo cuantitativo y encuestas en la Unidad
Educativa “Emilio Uscategui” autoridades, docentes y estudiantes de novenos
ABC con una poblacién de 94 integrantes, en el que se emplearon encuestas
profundizando sobre las variables del refuerzo en la mejora académica, el
desarrollo de habilidades emocionales, sociales y la meta cognicion, determino
que el refuerzo académico contribuye al rendimiento estudiantil. Adicionalmente
se observd distintas clases para obtener informacion de: clima de aula,

prerrequisitos, estrategias, actividades de evaluacién dentro de este escenario.

Las conclusiones de la investigacion reflejan desde el punto de vista de
directivos, que los docentes no aplican las estrategias Optimas ajustadas a la
realidad; la planificacion de las clases de refuerzo y el acompafiamiento
permitirdn mejorar el panorama del rendimiento y atender personalmente a

estudiantes en la diversidad.

Segun Guerrero & Cortez (2020) en su investigacién sobre las
herramientas interactivas y su incidencia en el desempefio escolar realizada en
Guayaquil-Ecuador, empleando la metodologia de campo cualitativa y
cuantitativa con una poblacion escolar de estudiantes de cuarto afio de Educacion
Basica en las que se aplicaron encuestas con el objetivo de determinar la

incidencia de la tecnologia educativa para el desempefio escolar del area de
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matematicas, se pudo observar que en la Escuela Fiscal “Carlos Alberto Flores” se
realizan actividades como el uso de herramientas tecnoldgicas para el refuerzo
académico de la multiplicacion. En la actualidad la educacion también presenta
cambios relacionados a los recursos aplicados para llegar a los estudiantes que
tienen relacién directa con las herramientas tecnologicas y que no son utilizadas
en la medida que requieren los nifios y nifias. La investigacion refleja que existen
varios beneficios que empiezan con el interés de los estudiantes por aprender
mediante el uso de herramientas tecnoldgicas y mejorar su rendimiento

académico.

Con el refuerzo académico se pretende mejorar el rendimiento escolar,
existen fundamentos tedricos que asi lo mencionan desde la exploracion,
ampliacion, comprension y la aplicacion de contenidos de herramienta
tecnoldgicas basicas donde los docentes deben implementar procesos de

ensefianza aprendizaje de la multiplicacion.

Cuesta & Moreira (2019) conduce a la investigacion de “Alternativa
metodoldgica basada en el uso de Khan Academy como refuerzo académico en
matematica para mejorar el rendimiento académico” muestran el paradigma
sociocratico que se ha combinado en teorias como también practicas pre-
profesionales que aportaron en la realidad investigada, incluye una reflexion
critica al docente que realiza el refuerzo académico con los requisitos
ministeriales e institucionales como base: PEI, PCI-PCA. Se involucran
directamente los directivos, docentes, estudiantes, padres de familia; en este
proceso mediante la concienciacion sobre el uso de la plataforma en el afio lectivo
para gque desarrolle sus potencialidades. Los resultados arrojaron que un 33,3% de
estudiantes del octavo grado, presentaron dificultades para desarrollar destrezas
relacionadas con el aspecto numérico sin lograr el minimo requerido de 7/10.

El rol del representante implica responsabilidad y a la vez requiere de
potencialidades para utilizar la tecnologia y respaldar la actividad educativa de sus
hijos. Los docentes deben ampliar las estrategias individuales y realizacion de

tareas supervisadas en casa.
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Garcia (2021) en su investigacion realizada en Guayaquil-Ecuador,
titulada “Herramientas interactivas para la ensefanza de Matematicas en
Educacion General Bésica Subnivel Elemental”, adopté la metodologia
descriptiva no experimental centrdndose al estudio del aprendizaje significativo
con una ensefianza dinamica utilizando los avances tecnoldgicos del siglo XXI 'y
de esta forma recuperar el interés y la atencion de los discentes de Basica

Elemental de la Unidad Educativa Mariscal Sucre.

El sistema educativo en varios lugares del mundo tiene como objetivo
analizar como se estan desarrollando los aprendizajes en los individuos de una
manera integral en los diferentes subniveles y de todo tipo de sostenimiento y
coémo los podemos mejorar a través del refuerzo académico. En la actualidad se
habla mucho de calidad educativa, este pardmetro nace de la necesidad del
estudiante de mejorar su rendimiento académico y aplicar diferentes procesos

metodoldgicos que permitan construir aprendizajes significativos.

En el XVIII Congreso Nacional de Ciencia y Tecnologia realizado en
Panamé en junio 2021 se dio a conocer la investigacion “Familia, aprendizaje y
conectividad para sumar y multiplicar”; se tuvo la idea de dar pautas sobre la
trascendencia del uso de las herramientas tecnoldgicas en la educacion de los
niflos y nifas. Para Gonzalez, Herndndez, Rodriguez (2021) “Se busca
caracterizar los factores asociados a la conectividad y que artefactos digitales
estdn empleando en casa; herramientas de comunicacion (TIC) para aprender y
comprender las (TAC) que se utilizan en un afio académico en el sistema

educativo”.

En Ecuador segun el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa INEVAL
(2020) se evalua el desempefio estudiantil basado en los estandares educativos,
hasta el afio lectivo 2018-2019 se aplicé de manera presencial la evaluacion a
estudiantes y docentes, la cual recoge resultados sobre los componentes

relacionados con los dominios lingistico, cientifico, social y matematico. Este
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altimo referente, el dominio matematico alcanza el 7.89 sobre 10 por campo,
ubicandose en el nivel de logro elemental con un porcentaje mas bajo en relacion

a los otros dominios a nivel nacional.

A partir de la pandemia se han evaluado a estudiantes a pesar de las
dificultades de falta de capacitacion de docentes para manejar un abanico de
plataformas como recursos que evidencien el aprendizaje, el interés y la
interactividad. Varios fueron los programas de formacién continua que
implemento en primera instancia el Ministerio de Educacion del Ecuador,
podemos citar: “me capacito” la pagina web recursos2.gob.ec, con una infinidad
de sugerencias de programas, proyectos y documentos pedagdgicos centrados en
estrategias metodoldgicas de aprendizaje para implementarlos en el aula virtual o
digital.
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Categorias fundamentales

llustracion 2 Categorias fundamentales

Teorias de ensefianza
aprendizaje

Planificacion
curricular

Refuerzo
Académico

Variable dependiente
Objeto

Figura N°2. Red de inclusiones conceptuales

Software

Herramientas
Tecnolbgicas

Variable independiente
Campo
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Constelacion variable dependiente
llustracion 3 Constelacion variable
dependiente

Caracteristicas
Definicién

Planificacion

Actividad del
docente

¢Quién lo
imparte?

Refuerzo
académico

B Estrategias
g,Com;) «—
hacer? -
- .
- Actividad del
/’/ estudiante
7
“

Organizacién

Figura N°3 Constelacion de ideas: Variable dependiente
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Constelacion variable independiente
llustracion 4 Constelacion variable
independiente

Figura N° 4 Constelacion de ideas: Variable independiente

Caracteristicas

herramientas
tecnolégicas

Aprendizaje en redes
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Desarrollo tedrico de objeto y campo

A continuacion, se desarrollan los fundamentos tedricos que sustentan la
presente investigacion sobre el uso de las herramientas tecnoldgicas en el refuerzo

académico de la multiplicacion con las principales variables en cuestion.

Teorias de enseflanza-aprendizaje

Gutiérrez (2020) dice: “las teorias surgen como respuesta de
investigadores que describen, explican y orientan el proceso de ensefianza
aprendizaje; ddesde una perspectiva general de varios autores las teorias
tradicionales como el conductismo, cognitivismo y constructivismo mencionan un

proceso de: reaccion, recibir y construir el aprendizaje.

En la era digital se habla de la teoria del aprendizaje del conectivismo, que se
estd aplicando, basada en la interconexién de los nodos con una amplia
informacion sobre la formacion y conocimiento” en el campo de la educacion, en
cuanto a teorias de aprendizaje tiene la raiz en la perspectiva social y psicoldgica

aparece el conductismo, ya que implica un cambio en la conducta.

Las teorias de ensefianza aprendizaje basan su explicacion en eventos
observados en el ambiente escolar desde el constructivismo, el aprendizaje
significativo, las inteligencias mdltiples en las que se expresa “no todos
aprendemos de la misma manera”.

El conectivismo con el proceso de almacenamiento de informacion del
conocimiento de las redes como escenarios de aprendizaje permite a los
individuos integrar la investigacion més all4 de obtener fuentes de informacion,
organizar datos, seleccionar sus herramientas hasta la meta cognicién logra el
conocimiento organizado en la evaluacion con la experiencia de “conectar” en un
contexto diverso que presentan las redes sociales desde el rol del educador dentro
de la sociedad y cultural dentro de la era digital y la necesidad de comunicarnos.
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En la era digital todo se encuentra conectado, logrando conexiones subyacentes
y jerarquias amigables, por ejemplo: una imagen tiene varios caracteres, entre
ellas el sonido que seré publicado en una red social. En conclusion, los avances de
la tecnologia en el proceso de ensefianza aprendizaje no ha llevado a optar por
retos que requieren teorias y no se pueden desligar, mas bien en el aula de clases
ponemos en practica la mezcla de ellas hacia las nuevas estructuras del

conocimiento.

Planificacién Curricular

(Carriazo et al., 2020) manifiestan que “La planificacion curricular permite la
efectividad del proceso ensefianza-aprendizaje basado en el Sistema Nacional
Educativo con el objetivo de describir la funcién de la planificacion curricular
como una herramienta fundamental para construir una educacion de calidad”. Los
directivos y docentes asumen el rol en el sistema educativo descentralizado desde
una dinamica social con la responsabilidad de los resultados de las préacticas
innovadoras y exitosas desde el disefio, analisis y evaluacién relacionado al

contexto actual.

La planificacion curricular macro, meso y micro tiene estrategias para
desarrollar el curriculo con estrategias didacticas con el objetivo para lo cual los
estudiantes aprenden y parten de una necesidad, diagnéstico, problematica
pedagdgica en la institucion educativa que radica siempre en las siguientes

preguntas ¢qué hacer? ;como hacer? ¢para qué? ¢quiénes y cuando hacer?

El Refuerzo Académico

Romero (2019) menciona que “el refuerzo académico es parte fundamental
del proceso ensefianza-aprendizaje”. Directamente nace de un analisis de
resultados que se detectan desde la evaluacion diagnostica con falencias en
conocimientos y destrezas en relacion con clases, estrategias y recursos puntuales

de modo que generen aprendizajes.
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Definicién

El refuerzo académico es una actividad que se imparte a los alumnos que
muestran bajos resultados en los procesos de aprendizaje a lo extenso del afio
estudiantil. Para que los maestros posibiliten el refuerzo académico de forma
continua a los alumnos que no alcanzaron el promedio minimo requerido en las

diferentes areas.

Conforme a la interpretacion de Wapash (2018) “Es necesario evaluar el nivel
de aprendizaje matematico en distintas circunstancias, debido a que el analisis
global permite verificar el impacto de la falta de refuerzo académico incluso
posteriormente en su vida profesional”. Para que el proceso de refuerzo se lleve a
cabo con éxito, se requiere la participacion de varios actores como son: directivos,

docentes/psicélogos/especialistas y padres de familia/ representantes legales.

Caracteristicas

Ley Organica de Educacion Intercultural (2020) menciona que el docente
tomara en cuenta en el proceso el grupo de estudiantes que requiere el refuerzo
antes de esperar las notas de promedio de parciales; las estrategias metodolégicas
que favorecen la participacion activa de los estudiantes y la construccién de su
propio aprendizaje a través del refuerzo individual y/o cooperativo, usando la
tecnologia, compartida con otros especialistas, con el objetivo de aportar en

conocimiento y motivacion de estudiantes durante la clase de refuerzo.

Al implementar estrategias activas en las clases de refuerzo, los estudiantes
completan los conocimientos que se encuentran en proceso y que no los pudieron
alcanzar en el aula de clases, considerandose actividades personalizadas y

significativas encaminadas hacia el éxito académico.

Estrategias del Refuerzo Academico

(LOEI art. 208) Refuerzo académico personalizado. - Este tipo de refuerzo
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puede trabajarse dentro o fuera del aula con un plan de recuperacion por cada
estudiante, las actividades complementaran las “destrezas con criterio de

desempefio” que los estudiantes deben desarrollar para mejorar el aprendizaje.

En la Unidad Educativa Emaus de Fe y Alegria se organizan horarios especiales
en la semana, con la menor cantidad de estudiantes a las clases de refuerzo con el

objetivo de guiar este proceso de una manera personalizada.

Refuerzo académico grupal. - Las estrategias para el refuerzo grupal se la
puede hacer en grandes o pequefios grupos de las asignaturas de las areas de
estudio en las que el grupo encuentra mayores dificultades, puede realizar por el
mismo docente o por otros docentes de la misma asignatura. Se prioriza
situaciones de mayor necesidad que se desea atender, para determinar estrategias a
utilizar y la metodologia que se desea promover en cada una de las actividades

planificadas.

El encargado de realizar la clase de refuerzo por lo general sera el docente de
planta asignado debido a que conoce la condicién académica en la que se
encuentran los estudiantes y debera alcanzar el desarrollo de destrezas con criterio
de desempefio en el &rea de Matematica organizando grupos ideales por lo menos
de tres estudiantes.

Ayuda entre iguales. - Esta estrategia consiste en que el refuerzo se realice
entre dos comparieros de la misma clase, para lo cual el docente debe seleccionar
a los estudiantes con mejores aprendizajes para que trabajen con el compafiero
que requiera apoyo Yy seguimiento en la realizacion de las actividades de una
asignatura determinada, asi como en la ejecucion y correccion de las tareas

escolares.
La estrategia de pares o iguales en las clases de refuerzo por lo general se

implementa en el proceso o dentro de la clase, donde se encuentran los estudiantes

que no tuvieron presentaron dificultades académicas en el area de Matematica y
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con instrucciones del docente apoyan a otro compariero logrando comprender

algunos temas.

Aprendizaje a través del uso de la tecnologia. - En la actualidad hay
diversas maneras de concebir un ambiente de aprendizaje en la educacion formal,
que se contemplan no solamente los espacios fisicos y los medios, sino también
los elementos basicos del disefio instruccional. Existen al menos cinco
componentes que lo conforman, el espacio, el estudiante, los contenidos

educativos y los medios.

1 El aprendizaje a través del uso de la tecnologia permite:
1 Motivar e involucrar a los estudiantes en actividades de aprendizaje
significativas.

1 Proporcionar representaciones gréficas de conceptos y modelos abstractos
1 Mejorar el pensamiento critico y otras habilidades y procesos cognitivos

superiores
1 Posibilitar el acceso a la investigacion cientifica y el contacto con
cientificos y base de datos reales

1 Ofrecer a maestros y estudiantes una plataforma a traves de la
cual puedan comunicarse con compafieros y colegas de lugares

distantes, intercambiar trabajo, desarrollar investigaciones y

funcionar como si no hubiera fronteras geograficas.

El uso de la tecnologia sera la mejor opcion utilizada en las clases de refuerzo, donde
encontramos el recurso tecnoldgico que despierta el interés del estudiante, lo mantendra
desde el inicio, desarrollo y cierre de la clase conectado hacia el conocimiento que se

requiere afianzar.

Aprendizaje cooperativo. - Este aprendizaje permite organizar las actividades
tanto dentro del aula como fuera de la misma, a través de grupos de trabajo, de
acuerdo al tipo de refuerzo académico que necesita cada estudiante, para
convertirlas en una experiencia social y alcanzar los aprendizajes requeridos de

una determinada asignatura.
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Los estudiantes trabajan en grupo para realizar las tareas de manera colectiva,
el docente debe motivar al grupo y determinar el objeto a alcanzar, inculcar que el
aprendizaje depende del intercambio de informacién entre ellos, de esta manera
estardn motivados tanto para lograr su propio aprendizaje como para acrecentar
los logros de los demas comparieros, para conseguirlo es imprescindible la
participacion de cada uno de los miembros del grupo trabajando en forma
colectiva.

Existen estrategias de trabajo colaborativo que aplica el docente en la clase de
refuerzo una vez que se desarrollan las actividades, se imparten instrucciones para
que el equipo se apoye entre compafieros con el que de manera conjunta y

colectiva obtengan respuestas.

Planificacién del refuerzo académico

Es un grupo de técticas que complementan, consolidan o enriquecen la
accion educativa ordinaria que se concretan en la adopcion de una secuencia de
medidas de atencion a la pluralidad disefiadas por el profesor y dirigidas a esos
estudiantes que muestran, alguna vez o durante su afio estudiantil, bajos procesos
de aprendizaje o determinadas necesidades educativas que necesitan una atencion
mas individualizada con la intencion de promover el logro de las destrezas con

criterio de manejo de todos los afios.

Segln la LOEI (2016) las estrategias del refuerzo son las siguientes:

v Identificar a los estudiantes que requieren la tutoria individual en las
diferentes asignaturas en base a los resultados de la evaluacion de los
aprendizajes

1 Determinar las asignaturas y el numero de estudiantes que

requieren el refuerzo académico.

1 Elaborar el horario para el refuerzo académico
1 Llevar un registro de la asignatura y los nombres de los docentes que

participan en clases de refuerzo académico

1 Notificar a los padres o representantes legales para el control y apoyo en la
realizacion de las tareas asignadas a sus hijos o representados.
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1 Evaluar y acomparfiar durante todo el proceso.

Calucho (2018) considera que “El refuerzo académico radica en las
estrategias ludicas que deben desarrollarse en el proceso, resulta atractivo para
los estudiantes, el arte de educar se convierte en un reto agradable, interactivo y
dinamico hasta alcanzar las Destrezas con Criterio de Desempefio (DCD)”, con
el objetivo de mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje cabe la planificacion
micro-curricular, estrategias metodoldgicas , utilizacion de recursos y evaluacion
con resultados para el analisis periodico donde los reajustes toman forma en el

refuerzo académico.

Higuera & Rivera (2021) mencionan que “Es importante tomar como
propdsito del rendimiento académico un ambiente virtual, la pandemia de manera
indirecta permitié la incorporacion de mecanismos digitales o plataformas para
llevar a cabo las actividades de ensefianza”, el indicador que manifiesta esta
situacion es la facilidad del ser humana para adaptarse a nuevas circunstancias con
el objetivo de continuar con sus actividades, la necesidad de aprender se manifesto
a nivel mundial, la importancia de superarse y reforzar su educacion debe ser
clave para formar estudiantes con los conocimientos necesarios para rendir de la

mejor manera académicamente.

Las actividades del refuerzo académico en la actualidad deben reflejar
aspectos positivos en los estudiantes tales como: empatia, habitos de estudio y
participacién activa que lleve a mejorar los conocimientos con resultados visibles.
Es muy importante determinar qué tipo de estudiante es, como aprende, que
dificultades presenta para organizar las actividades que sean Optimas para el

aprendizaje y refuerzo significativo.

Actividad complementaria del docente

Murciano (2018) dice que “como funciones de la actividad docente se

encuentra el refuerzo académico que la desarrolla el docente del aula”. La debe
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coordinar desde el ajuste de las programaciones a partir del registro de estudiantes

con bajo rendimiento y70 necesidades educativas especiales.

El docente evalGa en todo momento, desde el inicio o periodo de adaptacion
con estudiantes y la aplicacion de las pruebas de diagndstico que arrojan
resultados que son tabulados, permitiendo detectar al estudiante o grupo de
estudiantes que requieren clases de refuerzo, el docente realiza un plan de refuerzo

que debe ser aprobado por el Rector o Director del establecimiento educativo.

Actividad del estudiante

Flores (2019) concluye que “En la relacion docente-alumno hay una actividad
mediadora reflejando la interaccion en el aula esta sentada por la calidad de
relacion que se establezca”. El enfoque afectivo resalta la interactividad, la
creatividad e investigacion donde el estudiante que asiste a clases de refuerzo
tiene la responsabilidad de participar de manera activa y personalizada, en las que
se consideran grupos reducidos y por afinidad, donde el docente aplica estrategias
para alcanzar el aprendizaje que no se logra en el aula de clases, debido a la

cantidad que maneja a diario.

Evaluacion

Conforme al Reglamento general a la LOEI, art.27 (actualizado 2021-2022).
Haciendo referencia al Sistema Nacional de Evaluacion (SNE) pag, 13 El refuerzo
académico se imparte a los estudiantes que presentan bajos resultados en los
procesos de aprendizaje durante el afo escolar. Para que los docentes
proporcionen el refuerzo académico de manera continua a los estudiantes que no
hayan alcanzado las notas minimas requeridas en las diferentes evaluaciones; se

deberan tomar en consideracion.

1 Las evaluaciones diagndsticas y formativas aplicadas a los estudiantes.
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1 Los resultados de las evaluaciones diagnosticas y formativas aplicadas a
los estudiantes- Los resultados tienen que ser calificaciones menos de siete

sobre diez (7/10).

1 Las observaciones diarias de los aprendizajes de los alumnos por parte de
los docentes con criterio pedagdgico en cada asignatura de estudio.

" Elreiterado incumplimiento de los estudiantes en cuanto a realizacion en
casa.

[ El refuerzo académico completa las actividades planificadas con la respectiva
evaluacion. En el acépite 5 del instructivo de la evaluacién estudiantil indica

incrementar un casillero que haga referencia al insumo del Refuerzo académico
en cada uno de los parciales para calificarlos y promediarlos con la nota mas baja

gue haya alcanzado el estudiante.

El refuerzo académico favorece el promedio en cada parcial y final, como podemos
observar en las tablas 1 y 2 el estudiante sin el refuerzo llega a un promedio inferior de
7/10, comparamos con el promedio que se obtiene con la participacion responsable en el
refuerzo alcanzando el 20% mas superando hacia una nota aceptable que corresponde al

minimo requerido en la Institucién educativa.

Cuadro N° 1. Ejemplo con refuerzo académico

Cuadro 1 Refuerzo académico

Insumo 1 Refuerzo Insumo 2 Refuerzo | Promedio final del
1 2 parcial
6 9 5,65 8,65 7,32

Fuente: Instructivo Informe técnico para la fusion institucional, pag. 23

Cuadro N° 2. Ejemplo; sin refuerzo académico
Cuadro 2 Sin refuerzo académico

Insumo 1 Insumo 2 Promedio del parcial

6 5,65 5,82

Fuente: Instructivo Informe técnico para la fusion institucional, pag. 23
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Planificacién del refuerzo

Martinez, Sotelo & Lopez (2021) en su trabajo sobre la gestion pedagogica
en la funcion de la planificacion al valorar los logros y debilidades de los
estudiantes a traves del objetivo, destrezas con criterio de desempefio no
desarrolladas DCD, estrategias, recursos y evaluacion, donde el administrador
realiza el acompafiamiento y seguimiento en jornadas curriculares y
extracurriculares”. El proceso de ensefanza aprendizaje requiere de la
observacion y el didlogo reflexivo con docentes a partir del andlisis de resultados
del aprovechamiento que se evidencian durante todo el afio, las clases con la
busqueda de buenas estrategias que reflejen aprendizaje y buenas préacticas de los

docentes.

¢Quién lo imparte?

Lineamientos de la Evaluacion Estudiantil (2021-2022). Los docentes del
mismo grado o curso, especialistas (psicologos) y/o docentes de la misma area de
estudio de otros afos. De acuerdo al contexto de la Institucion educativa las clases
se imparten por el docente de planta o generalista que tiene a cargo al grupo de
estudiantes durante el afio lectivo y conoce las fortalezas y debilidades en el
aspecto pedagdgico, convirtiéndose en el mas indicado para nivelar los

conocimientos y ponerlos a la par del grupo del grado o curso.

¢ Cémo hacer?

Ortega (2019) indica que “Los Resultados de la situacion pedagogica
requieren atencion y se evidencian en el PEI (Plan Educativo Institucional)”. Las
instituciones educativas deben poner la mirada en un Plan de refuerzo
Institucional que refleje las necesidades que tienen los estudiantes que no alcanzan
un buen rendimiento con un horario establecido para realizar el acompariamiento

pedagdgico.

Cuadro N.-3 Horario de clases de refuerzo primaria
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Cuadro 3 Horario primaria

Horas Miércoles Jueves Viernes
12h30 a 13h10 | Clases de refuerzo | Clase de refuerzo | Clase de refuerzo
matematica literatura inglés

Fuente: Unidad Educativa “Emats de Fe y Alegria

Elaborado por: Angélica Escuntar Erazo

Cuadro N° 4 Horario de clases de refuerzo secundaria

Cuadro 4 Horario secundaria
Dias 12h30 a 13h10 | Octavos Novenos Décimos
Miércoles Inglés Literatura Inglés
Jueves Matemética Matematica Literatura
Viernes Literatura Inglés Matematica

Fuente: Unidad Educativa “Emaus de Fe y Alegria
Elaborado por: Angélica Escuntar Erazo

Matriz Refuerzo académico

Cuadro N° 5 Matriz de refuerzo académico institucional

Cuadro 5 Matriz de refuerzo académico institucional

PLANIFICACION REFUERZO ACADEMICO

1.-Modalidad de refuerzo

Dentro del aula virtual Pequefio grupo (...... )
Individual (......)
Clase extra Pequeiio grupo(....... )
Individualc(....... )
2. Objetivo:
Destrezas con criterio de Estrategias Recursos Evaluacion
desempefio metodoldgicas

Fuente: Matriz emitida por el D6 Mineduc 2018

Organizacion del Refuerzo Académico
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Romero & Zufia (2018) dicen que “La evaluacién y monitoreo del
Refuerzo con el Plan de accién tutorial(PAT) esta ligado al éxito académico”,
Como aspecto importante de la organizacion institucional para el desarrollo de la
actividad del Refuerzo académico involucra un cronograma donde se pueda
observar las fechas, espacios asignados para el refuerzo y responsables de las
clases que se las realiza en jornada extracurricular en las instalaciones de la

Institucion educativa.

Las clases deben llevarse a cabo con regularidad de manera secuencial
para que los estudiantes den continuidad y a la vez se interesen por lo que estan
aprendiendo, los padres de familia acompafian en este proceso reconociendo que
el aprendizaje es fundamental y seguidamente los resultados en el
aprovechamiento iran mejorando, a la vez que el nivel de conocimientos logra

mantenerlos interesados y atentos en las clases regulares.

Las TIC

Las TIC o Tecnologias de informacién y comunicacion inventadas por el ser
humano corresponden a programas de software y hardware presentados en diferentes
dispositivos como: ordenadores, teléfonos inteligentes, tablets; que permiten el trabajo,
el aprendizaje con una serie de recursos que optimizan el tiempo a la velocidad de un
clic, entre ellas encontramos herramientas gratuitas y amigables que facilitan las tareas
en general y en corto tiempo. Estimula a la innovacion, admiten el desarrollar

emprendimientos, favorece la comunicacion entre los intermediarios.

Mirete (2010) indica que “En lo que se refiere al campo de la educacion los
docentes nos hemos visto en la necesidad de estar en constante formacion sobre el
manejo de estas plataformas, las practicas se vuelven novedosas”, podemos descargar
textos y evitar pagar costos, visualizar imagenes, permite realizar material didactico no

tradicional que generan aspectos positivos en los estudiantes como:

Inter aprendizaje o trabajo colaborativo
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Interactividad con los demas participantes
Investigacion de temas para complementar los conocimientos

Motivacion e interés en las presentaciones llenas de informacion relacionadas con lo

que se estd  Aprendiendo.

Software

Stallman (2020) menciona que “Cualquier programa cuyos usuarios gocen
de las siguientes libertades: de forma gratuita o cobrada para su distribucion”. El
gozar de la libertad hace referencia a la ubicuidad: interaccion, acceso y

comunicacion.

Los diferentes componentes tales como: la existencia fisica o hardware y
la variedad de plataformas o software la manejan los profesionales incluyendo a
docentes hacen uso de las libertades que ofrecen los programas de manera
individual, grupos u organizaciones para ejecutar cualquier sistema informatico,

que se encuentra libre para el uso, desarrollo y distribucion.

El software en educacion es un tipo de recurso educativo digital para la
medicion de conocimientos y aprendizaje hacia la finalidad de orientar los
procesos de ensefianza aprendizaje con las aplicaciones gratuitas que encontramos

al navegar con google.

Herramientas tecnoldgicas

Pita & Sanchez (2019) mencionan que “Las herramientas tecnologicas son
mas que ordenadores, internet, proyectores y videos se constituyen en un medio
para llegar a un fin, puesto que, las tecnologias al servicio de la ensefianza
aprendizajes mejoran la calidad de educacion potenciando la investigacion, el facil

acceso y el avance de los procesos”.

Las herramientas tecnoldgicas son las aplicaciones de software que tienen
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varias funciones y estan a disposicion de la comunidad. (Fernandez, 2018) Lo
importantes es obtener alternativas libres de pago. En el ambito pedagdgico se
aplican en el proceso, refuerzo académico y evaluacion; en lo referente a las areas
bésicas donde la prioridad son las matematicas para desarrollar habilidades de
I6gico matematica y resolucion de problemas con la busqueda de mejorar el clima

de aula supliendo la necesidad de habilidades computacionales.

Las caracteristicas de las herramientas tecnologicas

1 Aportan a la interactividad, dinamismo, hipermedia, multimedia,
interconexién y automatizacion.

1 Interactividad: siendo la interaccion entre sujeto e informacién con el
objetivo de aprender con los vinculos de redes.

1 Dinamismo: transmitir informacion dinamica a través de medios visuales
que cambian en el tiempo.

1 Hipermedia: es la navegacion entre los medios de iméagenes, audios,
animaciones y videos vinculados entre si.

1 Multimedia: sistema o medios de computo que permite almacenar y
presentar la informacion que mejora la atencion, la comprension y el

aprendizaje.
1 Interconexion: es ampliar y potenciar sus necesidades, acceder a bases de
datos a larga distancia

1 Automatizacion: la realizacién de actividades controladas del propio
sistema.

Tipos de herramientas tecnoldgicas

Guaman (2019) menciona que: “las herramientas tecnologicas apoyan una
serie de contenidos, actividades y evaluaciones que requieren reforzar los
docentes a los estudiantes”. El software con las actividades interactivas tendra los
contenidos de terceros y cuartos afios de Educacion Bésica que constan en el

curriculo priorizado con destrezas imprescindibles de aprendizaje constituyéndose
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a la vez en los minimos requeridos obligatorios de estos grados, Los textos de
gobierno para estudiantes presentar actividades que seran aplicadas en el software

en ejercicios de interactivos para el refuerzo académico, tales como:

Nocion de la multiplicacion a partir de la suma abreviada
Construyendo las tablas de multiplicar 4-5-6-7-8-9
Propiedades de la multiplicacion

Multiplicacion vertical de una cifra

e Y s Y s Y s

Gonzalez y Roca (2018). mencionan que “La tecnologia de informacion y
comunicacion (Tic) cada dia avanza y al mismo tiempo el proceso de ensefianza
aprendizaje”. Las diferentes herramientas ofrecen algo nuevo acorde a las DCD de
las matematicas con el estandar de desarrollo del pensamiento l6gico matematico
y resolucion de problemas de la cotidianidad para concebir las ideas desde el
descubrimiento con trabajo activo con diligencias virtuales que representan el
pensum académico implementando adaptaciones digitales revirtiendo el bajo

rendimiento en un gusto por aprender.

Las aplicaciones se convierten en espacios seguros para ensefiar y aprender
donde los visitantes utilizan enlaces o links amigables, sencillos con un abanico de

juegos con colores, sonidos y presentaciones atractivos para los estudiantes.

Juegos

Garcia, Ruiz, Acosta (2022) mencionan que” La gamificacion pretende
aumentar el nivel de motivacion en ambientes virtuales utilizando técnicas
apropiadas para el juego”. La intencion es mejorar el aprendizaje continuo
proporcionandole al estudiante autonomia poniendo en practica las reglas e
indicaciones que imparten los docentes. Los juegos son serios o formativos por lo
general muestran simuladores para generar conciencia sobre el control del tiempo,
buscan el desarrollo de habilidades, destrezas, control sobre la salud emocional y
cambio social, los mencionamos a continuacion: kahoot, quizzis, livewoksheets,

entre otros.
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Kahoot.- Ruiz (2019) dice: “Sin lugar a dudas kahoot se adapt6 tanto a
clases innovadoras como a clases tradicionales con la creacion de un concurso con
preguntas y respuestas sobre un tema de clases, ofrece una presentacion grafica

atractiva y dindmicas divertidas”

Por lo general el docente utiliza esta plataforma para indagar antes de
iniciar un tema nuevo o al finalizar como parte del refuerzo o evaluacién, donde
los estudiantes se convierten en concursantes que participan y comparten de una

manera asertiva.

Quizzis.- (Reguant, 2020) recomienda “La mejor herramienta en el aula
para aprender jugando después de kahoot monton que evidentemente presentan
mas ventajas que inconvenientes, Quizzis es una web/app gratuita que permite
hacer cuestionarios online que pueden ser resueltos de 3 manera: un juego directo,

como tarea, o de manera individual.”

En quizzis no es necesario registrarse, simplemente basta con el pin que
envie el docente y en corto tiempo aparecen las preguntas con las opciones de
respuesta. Adicionalmente se pueden crear dibujitos 0 memes, imagenes del
creador del cuestionario o tema, informes de resultados de la evaluacién para que
la familia puedan visualizar los aciertos o errores con todos los detalles de las

pruebas.

Liveworksheets.- Zhina (2021) mencionan “Las ventajas de la herramienta
online gratuita que presente juegos divertidos como sopa de letras, crucigramas,
cuestionarios, arrastrar palabras, escuchar sonidos y una variedad de actividades
que ayudan al docente a ahorrar tiempo en la correccidon y obtencion de notas

precisas”.
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Los ejercicios en linea o fichas interactivas contienen imagenes,
instrucciones, recuadros, unir con flechas entre otras; se las puede desarrollar

online y enviar la repuesta al docente para revisar la tarea.

Aprendizaje en redes

Nivela, Echeverria & Espinoza (2019) mencionan que: “El aprendizaje en
redes aprovecha la inteligencia colectiva”, es evidente que al estudiante le gusta
aprender acompafado de manera colaborativa, a estos se les denomina “nativos
digitales” debido a que nacieron rodeados de los recursos digitales, los entienden
y los manejan de una manera facil; por lo tanto, los docentes encuentran el

beneficio de esta alternativa como aporte a la educacion.

Para los docentes y estudiantes el interactuar en redes se ha constituido en
una necesidad, encontramos plataformas como: padlet, jamboard, geneally entre
otras que se desarrollan en linea, al activar a los colaboradores hacia la
participacién ubicua.

Padlet.- Garcia (2019) menciona que “Padlet es un muro donde nuestros
estudiantes escriben respuestas, cuestionarios, tareas de manera colaborativa,
contiene una interfaz muy sencilla y visual que sirve para escribir , y enviar al

docente que monitorea las respuestas”

Existen varias alternativas para utilizar esta herramienta como, por
ejemplo: (Lliteras, 2021) en grupos de estudiantes para que vayan colgando los
avances de actividades del area o materia solicitada investigaciones, productos de
proyectos, ejercicios de refuerzo, entre otros y de esa manera comunicarse con sus

comparieros y docente.

Jamboard.- Llitera, Bazocco, Grijera, Gordillo, Orlando (2021)

mencionan sobre: ”Jamboard o pizarra digital para trabajo colaborativo para
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estudiantes, donde colocan ideas de tareas que favorecen el proceso de ensefianza

aprendizaje”.

Es una plataforma amigable y répida en la busqueda de google con
pantalla inteligente, escritura facil de leer, dibujar y borrar los graficos. Facil de
usar en cualquier dispositivo inteligente como tablets, teléfono u ordenador al

introducir el cadigo.

Geneally.- Saquinaula (2022) menciona sobre la herramienta web de
Geneally que permite realizar contenidos digitales interactivos como un video,
infografias, catadlogos o presentacion muy utilizado en el &mbito educativo para
presentar contenidos de varias areas , ofrece plantillas con disefios faciles de
configurar con una infinidad de efectos de acuerdo a la necesidad .

En la UE las presentaciones geneally son muy utilizadas en las diferentes

exposiciones de docentes y estudiantes optimizando el tiempo y visualmente
agradables que pueden ser elaborados de manera participativa e interactiva.
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CAPITULO I

DISENO METODOLOGICO

Enfoque y Disefio de la investigacion

Este trabajo tiene 2 enfoques: cualitativo y cuantitativo, las perspectivas de
inferir a través del anélisis de la aplicacion de la encuesta como instrumento de
investigacion dirigida a estudiantes. Por otra parte, profundizar en el estudio de las
variables que se correlacionan para comprender el uso de herramientas
tecnoldgicas para la ensefianza en el refuerzo académico de la multiplicacion. La
observacion se integrara al instrumental del trabajo metodolégico de la
investigacion a través de la visita dulica en las clases de refuerzo académico para
conocer la realidad dinamica a partir de los elementos como: prerrequisitos,
proceso didactico, estdndares de aprendizaje, clima de aula y recursos utilizados

en los diferentes escenarios investigados.

La modalidad de la investigacion sera basica segun la finalidad de tipo
explicativa siguiendo el procedimiento para la blsqueda y procesamiento de datos

y muestra

Procedimiento para la busqueda y procesamiento de los datos

El trabajo investigativo sera de tipo mixto: cualitativo-cuantitativo, con un
universo de poblacion de la Unidad Educativa Emaus de Fe y Alegria, centrada en
la muestra aplicada a través de formulario Forms de Google a los estudiantes de
cuartos y de octavos afios de Educacion Baésica, a docentes de cuartos afos;

docente de matemaética de octavos afos, se aplicara la observacion directa a través
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de la visita aulica y a las autoridades se realizara una entrevista con el apoyo de

guia de preguntas estructuradas que seran respondidas con absoluta honestidad.

Los instrumentos utilizados en el trabajo investigativo como la encuesta se
construyeron en la operacionalizacion de las variables y el analisis técnico de las

preguntas.

La ficha de observacion aulica utilizada es un referente del documento
emitido por los asesores del Distrito 6 de educacidn, siendo manejada en la visita

a docentes de cuartos y tercero de bésica en la clase de refuerzo académico.

Poblacion

El universo de la investigacion se baso en la poblacion, que particip6 se

configura en una muestra finita, a partir de las siguientes consideraciones:

© Coordinador académico y docentes de la comunidad educativa Emaus
de Fe y Alegria.

Estudiantes de cuartos de basica que asisten al refuerzo académico
Estudiantes de octavos de basica que presentan bajo rendimiento

académico gue asisten semanalmente al refuerzo de matematica.

[ —

Para profundizar las variables que se correlacionan en la presente
investigacion, contaremos con la poblacion estudiantil, que facilitara inferir

conclusiones a través del analisis.

Cuadro N° 6 Poblacion para la investigacion

Cuadro 6 Poblacién para la investigacion

UNIDADES CANTIDAD
Directivos 1
Docentes 4
Estudiantes 48
Total 53

Fuente: Secretaria UE. EMAUS de Fe y Alegria
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Muestra

No se calcula la muestra considerando que la poblacion es finita, menor de

100 y que puede ser ubicada facilmente en su totalidad.

Prueba piloto

La encuesta en linea piloto se aplicd a 10 estudiantes de cuarto afio de
Educacion Basica de los paralelos A y B de la Unidad Educativa Emauds de Fe y
Alegria que respondieron el cuestionario; para descubrir la confiabilidad mediante

la aplicacion del Alfa de Cronbach.

Cuadro N°7 Organizacién de la poblacion por enfoque investigativo

Cuadro 7 Organizacion de la poblacién por enfoque investigativo

Enfoque Meétodo Instrumento Unidades Cantidad
empleado
Cualitativo | Observacion Ficha de Docentes 4
observacion aulica observados
Entrevista Ficha de entrevista Autoridades 1
entrevistadas
Cuantitativo]  Encuesta Encuesta Estudiantes que 48
participan en la
encuesta
Total 53

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Angélica Escuntar Erazo
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Cuadro N° 8. Operacionalizacién de la variable dependiente: El refuerzo académico

Cuadro 8 Operacionalizacion de la variable dependiente El refuerzo académico

Favorecer aprendizaje

Alcanzar objetivos

Desarrollo de destrezas

Evaluaciones

Siempre, A veces, Nunca

¢ Consideras que el Refuerzo
Académico mejora el
aprendizaje de matematicas?
Siempre, A veces, Nunca

¢ Las evaluaciones del
Refuerzo Académico te
ayudan a mejorar el
promedio?

Siempre, A veces, Nunca

Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Items Técnicae
Basicos instrumentos
Actividad agregada para Actividad agregada NUmero de actividades ¢ Cuéntas veces al mes asistes | Técnica:
favorecer el aprendizaje y a refuerzo académico? Encuesta
alcanzar la promocion o éxito Siempre, A veces, Nunca Instrumento:
escolar. ¢ Te gusta asistir a las clases | Cuestionario
de Refuerzo Académico? estructurado

Elaborado por: Maria Angélica Escuntar Erazo
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Cuadro N° 9 Operacionalizacion de la variable independiente: herramientas tecnolégicas

Cuadro 9 Operacionalizacion de la variable independiente herramientas tecnolégicas

Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Items basicos Técnicae
instrumentos

Conjunto de programas Software Uso de recursos ¢ El docente utiliza TIC Técnica:
informaticos que facilitan la para clases de Refuerzo Encuesta
realizacion de una tarea en un Académico? Instrumento:
dispositivo tecnoldgico, Siempre, A veces, Nunca | Cuestionario
ahorrando tiempo y recursos Hardware Uso de recursos ¢ De qué equipo dispones

para trabajar Refuerzo

Académico?

Teléfono, Tablet, Compu

¢ Trabajas con plataforma

interactiva en matematica?

Tareas Evaluacion

Siempre, A veces, Nunca
¢ Las tareas de Refuerzo
Académico las realizas de
manera digital?

Siempre, A veces, Nunca

Elaborado por: Maria Angeélica Escuntar Erazo

52



Validez y confiabilidad

Rodriguez (2020) advierte que” los datos seran analizados con el método
Alfa de Cronbach entendida como la precision en la medida de una caracteristica,
se puede calcular a través de procedimientos diversos en opciones con variables a
escala con la finalidad de proporcionar la comprension, indice y procedimiento

operativo”.

La validez de contenido estuvo a cargo de docente de matemética de
octavo Msc. Martha Ofia y Msc. Wendy Cadena de cuarto afio de Educacion
Basica con conocimiento en la tematica. Los instrumentos aplicados para guiar
hacia las variables dependiente e independiente fueron: la encuesta, la entrevista y
la observacion &ulica sobre el uso de las herramientas tecnoldgicas en el refuerzo
de la multiplicacién arrojando como resultado la necesidad de mejorar el

desempefio de estudiantes y docentes.

Tabla N.- 1. Respuestas de la Prueba piloto para validar la encuesta.

Tabla 1 Respuesta prueba piloto

1/2|3|4|5|6|7|8|9]10
1 1] 2 1| 1| 1| 3] 3| 2| 2] 2
2 1] 2] 1| 2| 2] 3] 2| 1| 2] 2 0,440
3 1] 3] 2] 2| 2] 3] 2] 1] 2| 1 0,640
4 1] 2] 1| 2| 2] 1] 2| 1| 2] 2 0,240
5 1] 2 1| 2| 2| 1] 2| 2| 2] 2 0,250
6 2 3] 3] 2| 1] 1| 2| 3] 1| 3 0,690
7 1] 2] 1| 2| 2] 1] 2| 2| 2] 1 0,250
8 2 2 1| 2| 2] 1| 3] 2| 2| 2 0,290
3,362
-10 18]10]10[10]14[18]14[15] 15 9,440
I k=] 8 | | K-1= | 7 |

[o=kk-1  {1-ZV/VT} |

a=8/7 {1-3,363/9,44}
o=|0,74 | o=|7358% |
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Analisis de resultados

Resultados de encuesta aplicada a estudiantes
A continuacidn, se presentan los resultados y la discusidn de las encuestas
realizadas a 48 estudiantes de Educacion bésica de la Unidad Educativa analizandose

pregunta por pregunta.

P1. ¢;Cuantas veces al mes asistes a refuerzo académico?

Cuadro 10 Asistencia al refuerzo académico

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 2 03,4
A veces 6 13,3
Nunca 40 83,3
Total 48 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Angélica Escuntar.

Grafico 1 Veces de asistencia mensual al refuerzo académico

® Siempre
@® A veces
@ Nunca

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Angélica Escuntar.

Anélisis. - de acuerdo con los valores de la tabla N° 10, la mayoria de los estudiantes
dicen que nunca asisten a clases de refuerzo académico, mientras que a penas un
estudiante dice que asiste a realizar esta actividad.
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Interpretacion. — Romero (2019) menciona que “el refuerzo es parte fundamental del
proceso de ensefianza aprendizaje” Los estudiantes manifiestan en la encuesta que tienen
informacidn sobre el refuerzo académico, sin embargo, implica desorganizacion familiar

gue resta importancia a esta actividad.

P2. ; Te gustaria asistir a las clases de Refuerzo Académico?

Cuadro 11 Le gustaria asistir a clases de refuerzo

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 7 13,8

A veces 31 65,5
Nunca 10 20,7
Total 48 100

Fuente: encuesta
Elaborado por: Angélica Escuntar

Grafico 2 Le gustaria asistir a clases de refuerzo académico

Elaborado por: Angélica Escuntar

Anélisis. - de acuerdo a la tabla N.- 11 a la mayoria de estudiantes les gusta a veces,
asistir a clases de refuerzo, mientras que una minoria esta de acuerdo en quedarse a las

clases de refuerzo.
Interpretacion. — Calucho (2018) indica que el refuerzo académico comprende

estrategias ludicas que resultan atractivas, por lo tanto los estudiantes del Cuarto afio de
Educacion Basica les gusta quedarse al refuerzo en algunas ocasiones, mas no siempre,
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esta situacion se debe al cansancio a la hora de salida y prefieren irse pronto a casa

considerando, que no es importante la asistencia, ni el aprendizaje que se puede

desarrollar.

P3. ¢Consideras que el Refuerzo Académico mejora el aprendizaje de matematicas?

Cuadro 12 El refuerzo mejora el aprendizaje

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 6,0

A veces 17 34,5
Nunca 28 58,6
Total 48 100

Fuente: encuesta
Elaborado por: Angélica Escuntar

Gréfico 3 El refuerzo académico mejora el aprendizaje de matematicas

aborado por: Angelica Escuntar

Anélisis. - Casi la mitad de estudiantes encuestados consideran que el aprendizaje
realizado en las clases de refuerzo mejora el conocimiento de matematica, mientras que el
porcentaje restante se ubica en la opcion de a veces

Interpretacion. — Martinez (2021) hace referencia a la gestion pedagégica que parte
desde la planificacion hasta lograr el cumplimiento de objetivos que comprenden
desarrollar destrezas y conocimientos. Los estudiantes asi como Carriazo (2020)
manifiestan que el refuerzo facilita el aprendizaje con previa planificacion, que permite la
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efectividad del PEA en las clases; mientras que otro grupo, resta interés a esta actividad
qgue favorece el desarrollo de estrategias significativas, porque consideran que sus
calificaciones no han subido.

P4. ¢ Las evaluaciones del Refuerzo Académico te ayudan a mejorar el promedio?

Cuadro 13 La evaluacion del refuerzo académico ayuda a mejorar el promedio

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 25 51,7

A veces 15 31,1
Nunca 8 17,2
Total 48 100

Fuente: encuesta
Elaborado por: Angélica Escuntar

Gréfico 4 La evaluacion del refuerzo académico ayuda a mejorar el promedio

Andlisis. - Casi la mitad de estudiantes conoce que el refuerzo ayuda a mejorar el
promedio de las areas que desarrollan esta actividad en jornada extracurricular, Mientras
que el porcentaje restante desconoce 0 no prestan la atencion pertinente.

Interpretacion. — (LOEI) 2016 hace referencia a la evaluacion del refuerzo que permite

mejorar el rendimiento académico, por lo tanto, casi la mitad de encuestados desconocen

que pueden mejorar sus conocimientos, destrezas y el promedio de calificaciones.
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P5. ¢ El docente utiliza TIC para clases de Refuerzo Académico?

Cuadro 14 Empleo de TIC por el docente en clases de refuerzo

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje

Siempre 24 51,7
A veces 12 24.1
Nunca 12 24.1
Total 48 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Angélica Escuntar

Grafico 5 Empleo de TIC por el docente para clases de refuerzo

@ Siempre
@ A veces
£ Nunca

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Angélica Escuntar

Andlisis. - Casi la mitad de estudiantes encuestados expresan que el docente utiliza las
Tic, mientras que la otra mitad se divide, en que los docentes utilizan a veces plataformas,

asi como el porcentaje restante opina que nunca las manejaron.

Interpretacion. — Mirete (2010) menciona la necesidad de la formacion continua hacia el
manejo de plataformas en clases practicas y novedosas. Raz6n muy clara que, un nimero
considerable de estudiantes no han recibido clases de refuerzo con el recurso de las Tic,
sobreentiéndase que el docente necesita actualizar sus conocimientos para llevarlos a la

praxis.
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P6. ¢ De qué equipo dispones para trabajar Refuerzo Académico?

Cuadro 15 Equipo utilizado para clases de refuerzo

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Teléfono 12 24.1
Tablet 8 17.2
Computador 28 58,6
Total 48 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Angélica Escuntar

Grafico 6 Equipo utilizado para clases de refuerzo académico

aborado por: Angelica Escuntar

Anélisis. — Los estudiantes dan a conocer que el dispositivo mas utilizado para realizar el

refuerzo es el computador, mientras que los teléfonos y Tablet fueron menos utilizados.

Interpretacion. - Mirete (2010) indica que en el campo de la educacion los dispositivos
son recursos que requieren formacion en el manejo de software y hardware. El contar con
un dispositivo como: el celular, Tablet y computador se han convertido en un recurso
necesario para desarrollar actividades académicas, y uno de ellos por la manera méas

coémoda y segura para el uso de los nifios y jovenes es el computar u ordenar.

P7. ¢ trabajas con plataforma interactiva en matematica?
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Cuadro 16 El estudiante trabaja con plataformas interactivas para matematica

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 10 20
A veces 19 40
Nunca 19 40
Total 48 100

Fuente: encuesta
Elaborado por: Angélica Escuntar

Gréfico 7 El estudiante trabaja con plataformas interactivas

Elaborado por: Angelica Escuntar

Anélisis. - Segun la opinion de los estudiantes encuestados, un grupo reducido a utilizado
plataformas interactivas para aprender matematica en las clases de refuerzo, mientras que

la opcion de a veces y nunca ocupan un alto porcentaje.

Interpretacion. — Guaman (2019) los contenidos y actividades apoyados en las
herramientas tecnoldgicas generan el interaprendizaje. En realidad, existe el
desconocimiento de varios docentes sobre el manejo de TIC como estrategia

metodoldgica hacia el aprendizaje significativo, interesantes e interactivo.

P8. ¢ Las tareas de Refuerzo Académico las realizas de manera digital?

Cuadro 17 Realizacion de tareas de refuerzo académico de manera digital
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Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje

Siempre 5 10,3
A veces 13 27,6
Nunca 30 62,1
Total 48 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Angélica Escuntar

Grafico 8 Realizacion de tareas de refuerzo académico de manera digital

Elaborado por: Angélica Escuntar

Andlisis. - la mayoria de estudiantes encuestados dan a conocer que nunca se realiza el

refuerzo de manera digital, mientras que un nimero muy reducido expresa que siempre,

lo cual no es relevante.

Interpretacion. — LOEI (2016) determina desarrollar las destrezas con criterio de

desempefio y la superacion en el rendimiento a través del uso de la tecnologia; las clases

de refuerzo a veces y casi nunca se realizan en los laboratorios de computacion, dandonos

a entender que las clases son tradicionales con la utilizacion de tiza y pizarra,

evidenciandose el desinterés de los nifios de quedarse al refuerzo.
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Analisis de la ficha de observacion a los docentes

La observacién de clase tiene la funcion de conocer el proceso
metodoldgico utilizado en el refuerzo académico para el mejoramiento del
aprendizaje. Las docentes observadas de la UE Emauls la imparten en jornada
extracurricular, con la comunicacion previa a los representantes desarrollandose

de manera personalizada en base a los indicadores.

item 1.-Explora conocimientos previos

Respuesta

Las docentes en el primer momento de la clase de refuerzo logran explorar los
conocimientos de los estudiantes a partir de lluvia de ideas recordando el tema

aprendido en la clase pasada.

Item 2.- Plantea actividades para construir el conocimiento mediante la utilizacion
de recursos
Respuesta
Las docentes no logran construir el conocimiento mediante la utilizacion de
recursos fisicos como el texto del Ministerio de Educacion, cuadernos para

desarrollar ejercicios.

Item 3.- Se evidencian actividades mediante la interaccion docente- estudiante;
estudiante- estudiante.

Respuesta

Se evidencia parcialmente las actividades mediante la interaccién docente-
estudiante; estudiante- estudiante. Los docentes tratan de desarrollar este ejercicio,

pero es dificil valorar este item.

item 4.- Las actividades o estrategias estimulan el aprendizaje

Respuesta
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Los estudiantes responden parcialmente sobre las actividades o estrategias
estimulan el aprendizaje de los estudiantes. Se observa el escaso interés y

cansancio de los nifios.

item 5.- El refuerzo genera despejar dudas y lleva a la reflexion a los estudiantes
Respuesta

Se detecta que el refuerzo no genera despejar dudas y no lleva a la reflexién a los
estudiantes. Las actividades son monotonas, de repeticion con escasa explicacion,

en la clase se visualiza actividades de repeticion en los cuadernos.

Item 6.- El docente adapta elementos curriculares relacionados con las Tic.
Respuesta

El indicador sobre la adaptacion de elementos curriculares relacionados con las
Tic. Se observa que no aplican en ninguna de las 4 clases de refuerzo visitadas

mediante la investigacion realizada.

item 7.- Se evidencia participacion dindmica y activa en los estudiantes
Respuesta
Se evidencia parcialmente la participacion dinamica y activa en los estudiantes en

las clases de refuerzo, indicando el desinterés y escasa intervencion.

item 8.- Se evalua al final de la clase de refuerzo

Respuesta

Al finalizar la clase de refuerzo se evalla si el tiempo alcanza, por lo tanto, en la
observacién realizada a docentes se detecta que la clase finaliza sin actividades de

medicién o valoracién alguna.

Andlisis de la entrevista a la autoridad

La docente responsable del aspecto académico en la seccién primaria es la
Lic. Libia Mejia con el cargo de Coordinacion Académica de la Unidad Educativa

“Emaus” de Fe y Alegria responde a las preguntas aplicadas a estudiantes para
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contrastar las respuestas, desde la mirada de la persona con el rol del

acompafiamiento a docentes y estudiantes desde la propuesta académica.

Pregunta 1

¢ Cuantas veces al mes asistes a refuerzo académico?

Respuesta

Los docentes desarrollan actividades de refuerzo académico las 4 semanas del mes

a partir del mes de octubre hasta junio que finaliza el afio lectivo.

Pregunta 2

¢A los estudiantes les gusta asistir a las clases de Refuerzo Académico?
Respuesta

A los estudiantes no les gusta asistir a clases de refuerzo por varios factores; les
deja el recorrido escolar y no hay un familiar que venga a hora de salida, no les
interesa las clases de refuerzo por que llenan tareas atrasadas, entre otros que

afectan el promedio o rendimiento académico.

Pregunta 3

¢ Consideras que el Refuerzo Académico mejora el aprendizaje de matematicas?
Respuesta

La responsable de la Coordinacidn considera que el tiempo de las clases de

refuerzo no son significativas para el aprendizaje.

Pregunta 4

¢Las evaluaciones del Refuerzo Académico te ayudan a mejorar el promedio?
Respuesta

Como conocedora del instructivo de evaluacion y las directrices del refuerzo
calificado, siempre ayuda a mejorar el promedio de quienes asisten a esta

actividad del proceso de ensefianza aprendizaje.

Pregunta 5
¢El docente utiliza TIC para clases de Refuerzo Académico?
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Respuesta
La coordinadora encuestada menciona que solamente en clases virtuales se dio

utilidad a las TIC, en este segundo quimestre las realizan en clases de computacion,

es decir 1 hora a la semana.

Pregunta 6
¢De qué equipo dispones para trabajar Refuerzo Académico?

Respuesta
Las clases se imparten en las aulas y no en los laboratorios, por lo tanto, no se

utilizan dispositivos a la hora del refuerzo.

Pregunta 7
¢ Trabajas con plataforma interactiva en matematica?

Respuesta
La coordinadora responde con seguridad que no se utilizan plataformas para las

clases de refuerzo de matematica.

Pregunta 8
¢Las tareas de Refuerzo Académico las realizas de manera digital?

Respuesta

Las clases de refuerzo se realizan en las aulas utilizando la pizarra fisica, cuaderno

y texto de matematica, por lo tanto, las tareas se desarrollan en el cuaderno de

deberes.
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Resumen de las principales deficiencias detectadas

Los datos que arrojan a través del estudio investigativo realizado a través
de encuestas a estudiantes nos permiten conocer el proceso de refuerzo académico
que requiere la utilizacion de las TIC para incentivar a los estudiantes al
aprendizaje de las mateméticas y de manera especifica el proceso de la

multiplicacion en los nifios de Cuarto afio de Educacion Basica.

Los docentes reconocen que utilizan plataformas digitales “a veces” o
“nunca” para el refuerzo académico para la ensefianza aprendizaje de las

matematicas a estudiantes de Cuarto afio de basica.

La coordinadora académica de la UE. Emauls en la entrevista menciona
que el refuerzo no es significativo la ensefianza de la multiplicacién, por el tiempo
corto prevista para esta actividad, coincide en las respuestas 7 y 8 de los
estudiantes, en las que reciben clases en las aulas, dejando de lado el uso de las

TIC como estrategia acertada.
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CAPITULO 111
PRODUCTO

Propuesta tecnologica

En el presente documento se pretende desarrollar una investigacion — acciéon y a
Su vez proponer estrategias en la ensefianza para el refuerzo académico en el area
de matematica en las que se implementen herramientas tecnolégicas de una

manera interactiva utilizando plataformas amigables para los estudiantes.

El proceso de ensefianza aprendizaje se complementa con las actividades
de refuerzo académico guiada por docentes a estudiantes con bajo rendimiento
académico debido a destrezas y conocimientos que no se han desarrollado, para
esto se implementaran estrategias mediante la utilizacion de las TIC, En esta
ultima década el rol del docente va enfocado a la utilizacion de las nuevas
tecnologias profundizando las competencias computacionales y el desempefio
como parte de la formacion continua hacia el perfilamiento digital docente
(Fernandez,2019). El proposito es identificar y concienciar sobre el uso de las TIC
en las clases de refuerzo, de tal manera que los estudiantes se motiven e

interactlen a la vez que se desarrolla el aprendizaje de la multiplicacion

Pregunta de la propuesta ;Como pueden las herramientas tecnolégicas

facilitar la ensefianza aprendizaje en el refuerzo académico de la multiplicacion?
Unidad de analisis de la investigacion muestra la necesidad de mejorar las

clases de refuerzo donde participaran autoridades, docentes y estudiantes hacia el
cambio de estrategias, el desempefio docente que favorecen el aprendizaje.
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Titulo de la propuesta

Uso de herramientas tecnoldgicas para el refuerzo académico de la multiplicacion.

Definicion del tipo de producto

Se trata de una pagina web desarrollada con Google Site que funciona de una

manera intuitiva, al lado lateral izquierdo se encuentra localizado el mend que

contiene opciones con actividades interactivas para estudiantes de cuarto afio de

educacion bésica compuestas por:

0

Concepto y propiedades de la multiplicacion mediante la demostracion
en video Geneally

Utilizacion de muro Padlet con actividad colaborativa
Construccion tabla de multiplicar desde la representacion grafica a
numérica con la herramienta de Jamboard

Juegos con tablas de multiplicar con Kahoot y Quizziz

Evaluacién mediante la utilizacion de hojas interactiva de
Liveworksheet

Objetivo general

Mejorar el aprendizaje significativo y procurar un mayor rendimiento académico

en la matematica con los estudiantes de cuartos afios de Educacion basica.

Objetivos especificos
1 Dinamizar el uso de las herramientas tecnoldgicas en el refuerzo
académico de la multiplicacion de los estudiantes de cuarto de basica.
1 Interactuar con los estudiantes en las clases de refuerzo hacia el atractivo
uso de las TIC. Descripcion de los destinatarios

Metodologia ADDIE
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En la Revista Empresarial y Laboral Carrillo & Roa (2018) indican que
“El modelo instruccional ADDIE cumple con un disefio en cursos virtuales, que
nos brinda elementos tedricos y practicos de las fases del mismo disefio para

implementarlo en espacios de ensefianza aprendizaje”.

En el contexto de clases de refuerzo académico de matemaética, las
actividades de las diferentes sesiones con los estudiantes pretenden abordar la
necesidad de mejorar las experiencias significativas mediante la interaccion y

participacion, a través de las siguientes fases que deben interrelacionarse.
Anélisis

Esta fase tiene el propdsito diagnosticar las nociones de la suma abreviada
y multiplicacién, determinar las necesidades y aportar hacia las soluciones para
las clases de refuerzo académico de la multiplicacion mediante la utilizacion de

herramientas tecnoldgicas y el contraste con el antes del refuerzo. Se determina en

base a la revision bibliogréfica y la experticia del maestrante.

Usuarios: Nifios de cuarto afio de educacion basica
Contenidos: conceptuales, procedimentales y actitudinales de la multiplicacion.
Propuesta: Disefio de una pagina web interactiva

Software: Google Site, plataforma; Geneally, contenidos tematicos; actividades
colaborativas, Padlet, Jamboard; ejercicios, Kahoot, Quizziz; evaluaciones,
Liveworksheet.

Disefio

Corresponde a la diagramacion de los elementos a partir de la fase de analisis que
comprende etapas de trabajo. Una aplicacién gratuita en Google Site con paginas

web que contenga actividades de refuerzo, desde una evaluacién diagndstica para
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identificar aquellos estudiantes que necesitan asistir al refuerzo académico de

matematica de manera semanal.

El Site de Google como aplicacion web que presentan una pagina principal
y subpaginas con: conceptos, actividades, juegos a través de herramientas
tecnoldgicas. Al realizar un click se puede ingresar de forma intuitiva, visualizar e

interactuar hacia el aprendizaje.

llustracion N 5 Pantalla Principal

Area de identificacion de la institucion

Area de informacién

Area de Men(

lateral

llustracién 6 Pantalla secundaria

O Boton Area




Desarrollo

Se desarrollan las instrucciones de software con los programas especificos
ubicando las aplicaciones en el computador del laboratorio y hardware con todos
los medios y etapas con ejercicios practicos en ambientes al utilizar teclados,

mouse, monitores que facilitan los estilos de aprendizaje.

(https://sites.google.com/view/multiemaus/conceptos)

llustracion 7 Pantalla principal google site

Conceptos
Actvidades
Juegos

Actividades de
evaluacién

llustracion 8 Pantalla secundaria
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= LAMULTIPLICACION Q

KAHOOT ;Qué conoces de la
multiplicacién?

Implementacion

La implementacion y ejecucion de las fases anteriores hacia el desarrollo
de la propuesta, como un reto dirigido a docentes y nifios, con la facilidad de
ingresar al site en un solo click haciendo clases de refuerzo académico interactivas
en la jornada extracurricular de la matemaética, en los laboratorios de computacion
hacia la calidad educativa de la UE. Emaus de Fe y Alegria. La Rectora valida la

propuesta y muestra interés, recomendando a docentes de la Institucion.

A través de la socializacion de la propuesta e indicaciones se comparte el
enlace para el uso de las herramientas con presentacion del site que despertaran
interés de los facilitadores y estudiantes, hacia el desarrollo de destrezas de la

multiplicacidn, mejora de promedio y gusto por la materia.

Cuadro N° 18. Matriz sobre implementacion de la Propuesta

Actividades Semana 1 Semana 2 Semana 3
Validacion por expertos de la X | X X | X|X|X

propuesta

Presentacion a la Rectora de la X

institucion
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Compartir el enlace de la web X

Socializacion a los docentes X

Trabajo préactico con alumnos X|IX| X[ X[ X|X[|X]|X|X
Evaluacion

Este tipo de actividades de la pagina web tiene el proposito de invitar a
docentes de utilizar las herramientas tecnoldgicas en las clases de refuerzo para
conocer la efectividad de la misma, al encontrar a los estudiantes aprendiendo y
jugando. Al evaluar este producto con el contenido de las paginas y actividades a
través de la observacion, entrevistas, simuladores entre otras. Es decir, seguir el
modelo instruccional, sistematico que establece reglas para los estudiantes de una

manera intuitiva.

El Site contiene las herramientas tecnoldgicas para los nifios del cuarto
afio de Educacion Basica, fue revisado por la Rectora-directora y Coordinadora
Académica de la Unidad Educativa que valoran la propuesta como viable e
interesante en beneficio de aprendizajes significativos, mostrandose interesadas en
este recurso que motivard a docentes y estudiantes a la hora de refuerzo de
Matematica y las otras areas basicas, tornandose un clima de aula diferente y
dindmico desde el video elaborado en Genealy hasta las fichas interactivas de
evaluacion de Livewoksheet. Adicionalmente el documento que valora la

propuesta se encuentra en el Anexo 6.
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Conclusiones

En educacion los usos de las nuevas tecnologias permiten al docente
innovar en el aula, llegando a los estudiantes de una forma diferente con las
alternativas en la ensefianza aprendizaje en el refuerzo académico de la

multiplicacion.

En la actualidad en el ambito educativo los docentes diagnostican y
aplican las TIC y hacer frente a desarrollar actividades de interés de los
estudiantes a la vez que aplican un aprendizaje efectivo, tratando de evitar la
desercién y facilitar la promocién escolar en los tiempos establecidos en el

cronograma interno de la institucion.

La implementacion del uso de las TIC con la preparacion a docentes de la
Institucién impacta a la comunidad educativa y propone alternativas de solucion

despertando el gusto por la matematica.

Recomendaciones

Los docentes de matematica deben utilizar las herramientas presentadas en
la propuesta, como soporte del proceso de ensefianza aprendizaje, que implica el
facil acceso utilizando las plataformas en clases de refuerzo innovadoras con
disfrute de inicio a fin. El sitio web de la propuesta contiene actividades para
varias semanas de refuerzo, las cuales pueden aumentar o anexar paginas acordes
a la necesidad del aprendizaje. Existen varios proyectos en las IE, se supone que
el refuerzo académico se constituye como una prioridad, considerandose los

beneficios del uso de las TIC.
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ANEXOS
Anexo N°1 Ficha de Observacién aulica

Datos informativos

Nombre | Fecha: Hora:
apellidos
Grado: Area: Objetivo de la clase: Recolectar
informacion del Refuerzo
académico como parte del proceso
de Ensefianza aprendizaje.
N° Indicadores Lograd | Parcialment | No aplica
0 e logrado
Momento inicial
1° Explora conocimientos
previos
Momento de desarrollo de la clase
2° Plantea actividades para
construir el conocimiento
mediante la utilizacion de
recursos
3° Se evidencian actividades
mediante la interaccion
docente- estudiante;
estudiante- estudiante
40 Las actividades o estrategias
estimulan el aprendizaje
Momento de evaluacion
50 El refuerzo genera despejar
dudas y lleva a la reflexién a
los estudiantes
6° El docente adapta elementos
curriculares relacionados con
las Tic.
Clima de aula
7° Se evidencia participacion
dindmica y activa en los
estudiantes
8° Se evalua al final de la clase
de refuerzo
(@)oo W 163 [0 1 Lo PP

Fuente: matriz sugerida por Asesores D6 Mineduc.
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Anexo N°2 Entrevista Coordinadora Académica realizada el martes 10 de
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Anexo N° 3 Esquema de resumen de observacion aulica de clases de refuerzo de
la multiplicacion.

clase de refuerzo

Institucion Educativa: | Seccion: matutina Sostenimiento:
UE. Emaus Fiscomisional
Grado: Cuarto- Paralelos: A-B-C Parcial: 4
Tercero
Fecha: 09-05-2022 Quimestre: 2 Afo lectivo:
2021-2022
Indicadores
Criterios = @~ ’§
> é £ = Observaciones
T |33 2 (Analisis)
2 | e5 &
- S o S
1° | Explora conocimientos X Inicia recordando el tema
previos tratado anteriormente
2° | Plantea actividades para X Se observa parcialmente
construir el
conocimiento mediante
la utilizacién de recursos
3° | Seevidencian X Las actividades fueron
actividades mediante la guiadas por los docentes
interaccion docente-
estudiante; estudiante-
estudiante
4° | Las actividades o X Los estudiantes
estrategias estimulan el observados responden
aprendizaje medianamente
5° | El refuerzo genera X Las actividades son
despejar dudas y lleva a guiadas y no generan
la reflexion a los reflexion
estudiantes
6° | El docente adapta X En una clase se observa
elementos curriculares utiliza una ruleta fisica
relacionados con las Tic. para aprender a
multiplicar
7° | Seevidencia X Medianamente participan
participacion dinamica y los estudiantes
activa en los estudiantes
8° | Seevalla al final de la X Al finalizar las

actividades los
estudiantes salen a casa
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Anexo N °4 Clase de refuerzo de matematica 4°” A”
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Anexo N° 5. Clase de refuerzo de matematica 4° “B”
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Anexo N° 6. Clase de refuerzo 4° “C”
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Anexo N° 7. Foto validacion de la Propuesta de la Rectora Directora y Equipo
directivo de la UE. Emaus
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Anexo N 8. Socializacion de la propuesta a docente de Cuarto de Basica
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Anexo N 9. Oficio de validacion de la Propuesta

Fe YAlegria Unidad Educativa
Movimiento de Educocién Pogulor In'egrol y Promocidn Sociel “EMA(’S”

D.M.Quito, martes 24 de mayo 2022

Licenciada
Angélica Escuntar Erazo

Presente. -

De mis consideraciones. -

Después de haber revisado la propuesta del Trabajo investigativo con el tema
denominado “EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS EN EL REFUERZO
ACADEMICO DE LA MULTIPLICACION” de Ia Lic. Angélica Escuntar Erazo con Cl.
1711541035 como maestrante de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica, de
Pedagogia en Entornos Digitales, informo que la plataforma o pagina web site google
con paginas interactivas para estudiantes de cuarto afio de Educacién Basica es valida
creyendo que serd viable para alcanzar el objetivo expuesto.

Es todo lo que puede decir en honor a la verdad. La docente en mencién, puede hacer
buen uso de este escrito.

um
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\: q 1’7 "o;: )
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= g

FEY ALEGRIA ECUADOR
Direccion.: Juan Vizuete N° S6-515 y Cajiao (Pio XIlI) Teléfono: 3 132-658
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