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RESUMEN ABSTRACT 

La educación es una formación 
práctica y metodológica que se da 
en el proceso de desarrollo y 
crecimiento humano, se 
proporciona a las sujetos 
herramientas y conocimientos 
básicos para ponerlos en práctica. 
El objetivo general fue comprender 
los significados sobre la educación 
para los jóvenes de la comunidad 
de Zumbahua. El método utilizado 
fue cualitativo, un enfoque, con 
análisis en los significados, y un 
diseño en base a la teoría 
fundamentada empírica. Entre los 
resultados se encontró que, en los 
jóvenes, la educación es esencial 
para, salir adelante, conseguir 
metas, objetivos, mejorar la lengua y 
la comunicación, también es 
importante para ayudar a sus 
padres. Los factores asociados 
fueron: la escasa economía, la 
pandemia, familias monoparentales, 
jóvenes que estudian y trabajan al 
mismo tiempo. Incluso aspectos 
familiares y sociales, donde los 
padres muestran interés e 
importancia en la educación para 
sus hijos, a pesar de no haber 
tenido acceso a ella, así mismo para 
su comunidad. Finalmente, se 
concluye que el significado de le 
educación en los jóvenes tiene una 
amplia concordancia con llegar a ser 
profesionales y tener un desarrollo 
tanto personal y profesional. 

The research presents a qualitative 

analysis of the meanings of 

education for the youth of the 

Zumbahua community. The overall 

objective was to understand the 

meanings of education for the 

youth of the Zumbahua 

community. The method used was 

qualitative, with design based on 

empirical grounded theory. Among 

the results was found, that the 

meanings proposed by students, in 

terms of education emphasize the 

importance to meet their goals and 

objectives proposed in their life 

plan. The associated factors were: 

the low economy, the pandemic, 

single-parent families, young people 

studying and working at the same 

time. Even family and social 

aspects, where parents show 

interest and importance in 

education for their children, despite 

not having had access to it, as well 

as for their community. Finally, it is 

concluded that the meaning of 

education in young people has a 

broad agreement with becoming 

professionals and having both 

personal and professional 

development. 

Palabras Clave: Cualitativo, Deserción, 
Educación, Empírica, Significados,  

Keywords: Desertion, Education, 
Empirical, Meanings, Qualitative.  
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1. INTRODUCCIÓN. 

La teoría de los significados, Michael 

Dummet pretende explicar que las palabras 

del lenguaje tengan un significado, desde un 

punto de vista psicológico el cual inquiere 

ciertos mecanismos psicológicos o incluso 

neurológicos, por medio de un hablante, de 

una lengua asociada a las palabras con sus 

significados, tanto como si su mecanismo 

opera de forma consciente e inconsciente. 

Esta teoría del significado “comprende la 

función de especificar qué es lo que conoce 

un hablante, cuando comprende los 

significados de las expresiones de un 

lenguaje”. (1993, p.1) 

Los significados se construyen por medio de 

la internalización de las funciones mentales 

superiores, el sujeto obtiene la capacidad de 

instaurar estímulos compuestos que pasan a 

ser causas inmediatas de un 

comportamiento; existen dos momentos en 

los que los significados son elaborados por 

los estudiantes: en la relación interpersonal, 

seguido de ello, en el pensamiento (Ibarra et 

a., 2014).  

En cuanto al origen del significado, se 

evidencia en las nuevas conexiones 

neuronales que el individuo puede generar, 

a partir de la experiencia; además, los signos 

juegan un papel indispensable para 

comprender los significados, ya que nace 

desde la cultura, para que el individuo se 

apropie de ellos y permita entrar en contacto 

con el mundo subjetivo de otros, influenciar 

en ellos, para luego en sí mismos.  

Por otra parte, el autor Bruner sugiere que 

los seres humanos están aptos tanto desde el 

contexto cultural, como desde el biológico 

para entender algunos significados. En el 

contexto cultural se hallan un proceso 

simbólico como el lenguaje, el mismo que 

sirve para generar significados de las cosas, 

situaciones presentes en nuestro entorno. 

Por tanto, para que ocurran los significados 

se necesita de las conexiones entre la cultura 

y el ser humano y sobre todo beneficiar la 

construcción del yo (Ibarra et al., 2014). 

De igual forma, De la Cruz (2018) propone 

un estudio sobre los significados al 

concepto “escuela” de estudiantes en zonas 

de alta vulnerabilidad social, donde llega a 

concluir que la primera dimensión de 

carácter social se refiere al significado 

positivo del concepto de escuela que se le da 

a los estudiantes de zonas desfavorecidas. La 

explicación de estos resultados se puede 

encontrar en la configuración de 

significados altamente establecidos como un 

conjunto de creencias sobre la resistencia y 

la hegemonía.  

De otro modo, Ibarra et al., (2014) en su 

estudio sobre el significado de estudiar para 

los jóvenes de bachillerato, llegan a la 

conclusión de que se identifica en el 

contexto que, los estudiantes se 

desenvuelven en la construccion del “yo” 

como desde la noción del habitus de ser 

estudiantes toda la vida, cumplir con las 

actividades y destacarse en este ámbito, 

cubrir las expectativas que se generan para 

el futuro a mediano y largo plazo por medio 

del acto educativo.  

Así mismo, Guardia (2021) en su estudio 

sobre los significados de la educación rural. 

Una sitematización de experiencia, el autor 

llega a la conclusión de que los significados 

se construyen a lo largo de la vida, a través 

de la experiencia vivida por las comunidades 

educativas, en este se compone por la 

intersujetividad de conocimiento que da 
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como consecuencia la aprehensión y 

comprension de la realidad educativa.  

Para comprender los significados que 

instauran los adolescentes basados en la 

teoría de Piaget (1995) dividió cuatro 

aspectos fundamentales para comprender 

las etapas de desarrollo del pensamiento 

intuitivo, principalmente en la edad de la 

población que, entre 12 años en adelante, es 

la fase donde el individuo es consciente del 

pensamiento lógico puede valerse de la 

palabra para expresarse y manifestar sus 

inquietudes antes los factores internos como 

externos.  

La edad entre 15 y 17 años  fue seleccionada, 

debido a que los jóvenes se encuentran en 

un período de transición, en esta edad es una 

etapa en la que se producen cambios, tanto 

físicos y psicológicos, también en la forma 

que piensan, sienten y se desenvuelven en su 

entorno. Durante esta época los 

adolescentes están desarrollando sus 

opiniones e incluso su personalidad, los 

cuales son capaces de desarrollar interés por 

los temas sociales e identidad  (Gaete, 2015) 

Usando la perspectiva de las intuiciones no 

difieren de las creencias, debido a las 

restricciones que aplican sobre las 

proposiciones que un individuo puede 

construir. Las intuiciones pueden bien ser 

una clase de creencia, por ejemplo, una 

creencia no inferencial que no se derive 

simplemente de la memoria, la percepción, 

la introspección. Sino más bien, frente a las 

situaciones tanto culturales y sociales 

(Eslava, 2006). 

Para esto, se agrupa las unidades, siguiendo 

criterios basados en secuencia como 

(similitud, diferencia e inusual emergente) 

porque aparecen enunciados según su 

oralidad o secuencia lineal en la escritura; 

por otro lado, el orden jerárquico de las 

respuestas. La interrelación de los criterios 

permite determinar la estructura del 

fenómeno discursivo estudiado (Shiro, 

2016). 

La educación es una formación práctica y 

metodológica que se da en el proceso de 

desarrollo y crecimiento humano, se 

proporciona a las sujetos herramientas y 

conocimientos básicos para ponerlos en 

práctica. El aprendizaje de un individuo 

surge desde sus primeros años de vida y 

empieza a concebirse cuando el niño ingresa 

por primera vez a un establecimiento 

educativo. A través de la educación se 

fomenta la identidad propia del sujeto, la 

moral, y valores culturales. Es así que la 

UNESCO (Organización de las Naciones 

Unidas para la Educación la Ciencia y la 

Cultura, 2021) considera: “la educación es 

un derecho para los niños, niñas y 

adolescentes sin distinción, que deben ser 

garantizados para precautelar su aprendizaje 

y bienestar” (p.1). La educación como tal, es 

un elemento importante en la sociedad, 

porque a través de este se adquiere un 

conjunto de conductas, destrezas, 

habilidades que capacitan al estudiante a 

decidir, escoger lo más apropiado y 

establecer un proyecto de vida.  

Existen varias modalidades en impartir la 

educación, como la presencial y la educación 

virtual; la educación presencial es un acto 

comunicativo donde un profesor imparte 

clases a sus alumnos, en un mismo lugar y 

tiempo. Este modelo educativo es el que ha 

perdurado en la historia del hombre. La 

educación tradicional ha utilizado 
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principalmente modelos de comunicación 

que corresponden con la característica de 

sincronización propia de la educación 

presencial. Contar con que emisor 

(profesor) y receptor (alumno) se 

encuentren físicamente en un mismo lugar y 

a una misma hora (clase), otorga elementos 

que dan la posibilidad de retroalimentación 

y de autorregulación, los cuales son muy 

valiosos para el proceso de aprendizaje 

(Romero et al., 2014).  

Además, se conoce a la educación virtual 

como aquella actividad que necesita y obliga 

a los sujetos a asistir a un espacio de 

aprendizaje dirigido por el docente, quién es 

protagonista de la transmisión de 

conocimientos, su función más tradicional 

es el explicar, compartir ideas y aclarar 

dudas, entre otros. (Martínez, 2017). 

Entre las ventajas de la educación presencial 

podemos citar: transmite las clases más 

adapatadas al grupo de estudiantes, pues 

suelen ser más dinámicas y participativas al 

poder compatir las experencias de estudio a 

los compañeros y profesores. Además, en 

esta modalidad los docentes pueden 

identificar de mejor forma las reacciones de 

sus estudiantes, necesidades individuales 

como grupales, esto le facilita a la 

adaptación curricular en función de la 

misma. De igual forma, va a existir mayor 

interacción social e intercambio porque con 

la presencialidad aparece la oportunidad de 

realizar trabajaos, ejercicios junto con los 

compañeros de clase fomentando la 

socialización e interacción  (Acción Educar, 

2020).  

La educación presencial tiene también 

desventajas, una de ellas es que, la cantidad 

de información existente en las instituciones 

educativas, limita los recursos disponibles 

para los procesos de aprendizaje, el cual 

resulta insuficiente para cubrir con las 

necesidades de los estudiantes. Por otra 

parte,  la pasividad de los estudiantes frente 

a esta situación, hace que en muchos de los 

casos sea considerado como un “medio 

fácil”. Una desventaja es también, la 

inexistencia de una estructura pedagógica 

basado en las Tics, además la movilización 

desde los lugares alejados al centro 

educativo de forma física requiere de una  

inversión grande por parte de los padres de 

familia  (Acosta et al., 2020).  

Por otro lado, es importante emplear una 

definición de la modalidad virtual conocida 

también como educación online, implica un 

proceso de enseñanza o formación que 

utiliza la tecnología como intermediario. 

Carrasco y Baldivieso estudiaron la 

necesidad de aclarar su significado: la 

educación mencionada no equivale a la 

forma de distancia, porque la distancia en el 

proceso de comunicación virtual es relativa 

(Carrasco y Baldivieso, 2016).  

La educación virtual se ha convertido en un 

medio para la formación desde hace mucho 

tiempo atrás, el uso de las nuevas 

tecnologías permite el logro de objetivos de 

aprendizaje al construir actividades para el 

desarrollo personal y académico. Es 

indudable que el progreso de las nuevas 

tecnologías atañe a la evolución de muchos 

procesos, de esta forma la educación no 

puede dejar de lado los mismos. Aunque la 

tecnología de la información ofrece muchos 

beneficios, también es necesario la 

formación de su uso (Coronel , 2021). 

Las ventajas de la educación virtual son 

numerosas, y es de interés presentar algunas 
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de ellas, en contraste con la modalidad 

presencial, o cara a cara, que se produce en 

los escenarios físicos de las aulas. Una de las 

ventajas es que los estudiantes que han 

generado un grado de madurez, trabajen a 

su propio ritmo, favoreciendo ser 

protagonistas del proceso aprendizaje. 

Además, las herramientas que brinda la 

virtualidad, da la oportunidad de un trabajo 

colaborativo entre docente y estudiante. Por 

otro lado, la educación virtual favorece la 

posibilidad de que se establezca una mejor 

comunicación, por la innovación que posee 

la tecnología, al disponer de diversos 

recursos se puede adaptar a las necesidades 

de los estudiantes (García, 2017). 

Otras de las ventajas que se puede encontrar 

en el uso del internet, es el beneficio para los 

docentes al facilitar la planificación o 

cronograma de las actividades que se 

trataran en las clases previstas, usando varias 

herramientas como videos, foros, talleres 

entre otros, facilitando un aprendizaje 

interactivo (Coronel, 2021).  

Las desventajas que se presentan cuando se 

habla sobre la educación virtual, niega la 

posibilidad de acceder a un aprendizaje 

significativo y mucho menos autónomo, la 

realidad que presentan los individuos de 

clase media baja, sobre todo en nuestro país 

es evidente la precariedad de políticas 

educativas hacía la era digital (Aguilar, 

2020). 

Otra de las desventajas que se presenta es 

que la virtualidad dificulta en muchos casos 

transmitir y conservar determinados valores 

sociales. Además, dificulta transmitir y 

conservar contenidos actitudinales para 

mejorar la socialización. Por otro lado, al 

eliminar la interacción social de forma 

presencial, se reduce la comunicación, lo 

cual podría desmotivar a los estudiantes a 

continuar con las actividades. Finalmente, la 

educación virtual limita compartir las 

experiencias entre profesor-estudiante y 

viceversa (Moya, 2020). 

Las diferencias más importantes que existe 

entre la educación virtual como la presencial 

radica en la modificación del entorno y en el 

potencial educativo que se origina la 

optimización del uso de cada herramienta 

comunicativa (Aguilar, 2020).  

La educación virtual como la presencial son 

dos maneras diferentes de adquirir 

conocimientos, aunque en muchos casos las 

dos persiguen el mismo objetivo que es 

transmitir la información necesaria para sus 

estudiantes, claro está que cada una utiliza su 

método y estrategia para fomentar canales y 

pautas de aprendizaje. La virtualidad asiste a 

nuevas tecnologías de la información para 

facilitar a los estudiantes herramientas 

dinámicas, como chats, video llamada, 

documentos compartidos, mientras que lo 

presencial asisten físicamente donde ocurre 

una limitada comunicación verbal, no verbal 

y escrita, mientras que la virtualidad presenta 

una herramienta de apoyo al proceso de 

aprendizaje con la disponibilidad de 

contenidos multimedia para retroalimentar 

la información impartida por el docente 

(Canales y Silva, 2020). 

De esta manera, se pretende investigar más 

a fondo sobre los significados que tienen los 

estudiantes frente a la educación, es por esto 

que se dirige a plantear las siguientes 

interrogantes: ¿Cuáles son los significados 

sobre la educación para los jóvenes de la 

comunidad de Zumbahua?, ¿ Cuál es la 

importancia de la educación para los jóvenes 
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de la comunidad Zumbahua?, ¿Cuáles son 

los factores asociados a la educación y su 

deserción?, ¿Cuáles son los aspectos 

familiares y sociales en los significados para 

los jóvenes de la comunidad de Zumbahua?  

La importancia de abordar, este tema de 

estudio es porque se origina la necesidad de 

estar al tanto sobre lo que sucede en 

rincones del país con la realidad educativa 

tras haberse modificado forzadamente los 

estilos de clases, que a pesar de diversos 

factores muchos individuos han tenido que 

adaptarse a las nuevas tecnologías, pero, 

aunque para una cierta población la 

virtualidad sigue siendo un limitante. 

Para esto se establece el objetivo general: 

que es comprender los significados sobre la 

educación para los jóvenes de la comunidad 

de Zumbahua. Mientras que los objetivos 

específicos son: 1) Identificar la importancia 

de la educación para los jóvenes de la 

comunicad Zumbahua, 2) Describir los 

factores asociados a la educación y su 

deserción, 3) Caracterizar aspectos 

familiares y sociales en los significados para 

los jóvenes de la comunidad de Zumbahua. 

 

 

2. MARCO METODOLÓGICO. 

 

Esta investigación se basa en un paradigma 

constructivismo porque el objetivo del 

mismo es comprender e interpretar el 

fenómeno, desde este enfoque existe una 

interacción entre el investigador y el objeto 

de estudio, en este caso se obtuvo 

información directa con los jóvenes de la 

comunidad de Zumbahua. Además, se 

sustenta a través de la experiencia 

fenomenológica porque comprende y habla 

sobre la realidad desde la experiencia 

habitual, de la actitud natural porque desde 

la misma no se puede concebir la actitud 

fenomenológica (Contreras, 2015). 

El método de la investigación es de 

modalidad cualitativa, “Esta ruta tiene como 

objetivo comprender los fenómenos y 

explorarlos desde la perspectiva del entorno 

natural y el contexto de los participantes 

(Hernández et al., 2016).  

Además, esta modalidad explica 

descriptivamente el comportamiento de los 

sujetos que participan en la investigación, 

desde lo específico a lo general (inductivo), 

por lo tanto, es subjetivo y explicativo, 

porque considera la naturaleza social y 

personal de los encuestados, por lo tanto, es 

uno de los métodos de investigación social 

más relevantes (Corona, 2016). 

El propósito de este estudio es examinar la 

manera en que ciertos sujetos distinguen y 

experimentan fenómenos que lo rodean, 

socavando sus interpretaciones, puntos de 

vista y significados, en este caso los 

significados sobre la educacion para los 

jóvenes de la comunidad de Zumbahua.  

Del mismo modo, el método cualitativo, por 

lo general se utiliza para descubrir y clarificar 

cuestiones de investigación, los métodos de 

recolección de datos no se basan en 

medición numérica, sino en la descripción y 

observación de los fenómenos, esta 

metodología es flexible y funciona entre los 

eventos y su intepretación (Vega et al., 

2014). 

En la investigación se utilizó como unidad 

de análisis los significados, susucita en 

comprender como aquello que se origina un 

contenido psicológico transmitido por un 
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signo o grupo linguístico. En otras palabras, 

es un concepto o idea asociado a la forma 

sensible o perceptible (importante) del 

símbolo y el objeto que representa en todo 

tipo de comunicación, desde un punto de 

vista semiótico, se trata de una actitud 

exploratoria, lo que existe en el fondo del 

significado (Giraldo y Montoya, 2018). 

Por otro lado, “el significado posee además 

un componente subjetivo o connotación y 

depende de cada persona e incluso grupo, ya 

que cada una le asigna un valor mental o 

emotivo al significado” (Caniuqueo y 

Hernández, 2018, p. 116). Como en este 

caso particular, los significados de la 

educación para los jóvenes de la comunidad 

Zumbahua,  frente a la pandemia, debido a 

que varios estudiantes fueron afectados en 

diversas maneras, por ejemplo, la 

inhabilitación de las clases presenciales y los 

estudios en línea, acarrearon a 

consecuencias, incrementando los procesos 

de exclusión y marginación académica, el 

cual genera un valor mental en estos 

jóvenes, mismo que se estudió y analizó. 

El diseño apropiado para esta investigación 

es la teoría fundamentada empírica, siendo 

un diseño y producto donde los 

investigadores proponen explicaciones o 

teorías generales para fenómenos, procesos, 

acciones o interacciones aplicables a 

contextos específicos desde las perspectivas 

de diferentes participantes (Hernández et 

al., 2014). 

Jiménez et al., (2017) menciona que este 

diseño permite generar propuestas teóricas, 

basados únicamente en datos. Del mismo 

modo, la teoría fundamentada se construye 

sobre la base de información, por medio de 

acciones, interacciones y procesos sociales 

que ocurren en los individuos.  

En este sentido, por medio de las 

experiencias individuales de los estudiantes, 

se analizó los significados en diferentes 

situaciones desde su temporalidad, es decir, 

en tiempos de pandemia, desde la 

corporalidad porque se tuvo contacto físico 

con cada uno de ellos y desde el contexto 

relacional, porque los lazos que se generaron 

en su cotidianidad durante sus experiencias 

fue un gran aporte para responder a los 

objetivos planteados.  

En cuanto a la población, se escogió a 

jóvenes estudiantes de edad entre 15 a 17 

años, 7 de género masculino y 8 de género 

femenino, pertenecientes a la comunidad 

Zumbahua ubicado en la provincia de 

Cotopaxi.  

Se tomó en cuenta el consentimiento 

informado como parte de las 

consideraciones éticas, mismo que se 

conoce como aquel documento que se 

brinda al paciente información relevante 

para que pueda decidir libremente el curso 

de cualquier diagnóstico o procedimiento de 

tratamiento (Abad, 2016). En virtud de las 

consideraciones éticas se emitió el 

consentimiento a los padres de familia, 

porque la población escogida son menores 

de edad, y otro consentimiento dirigido a los 

estudiantes que se permitan ser 

investigados.  

Para la obtención de la muestra se utilizó el 

tipo no probabilísticos por conveniencia, 

estas muestras dependen de la decisión del 

investigador basado en un juicio subjetivo 

en lugar de una selección al azar, es un 

muestreo por conveniencia cuando los 

elementos se eligen con base en el hecho de 
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que son fáciles y económicos para muestrear 

(Muñoz, 2018).  

Como fue un muestreo no probabilístico 

por conveniencia las categorías que el 

investigador considera representativa del 

fenómeno, para ello se tomó en cuenta 

criterios de inclusión como: jóvenes que 

pertenezcan a la comunidad  Zumbahua,  

tener entre 15 a 17 años cumplidos,  género 

femenino y masculino, jóvenes que hayan 

estado cursando un período académico; de 

igual forma se tomó en cuenta criterios de 

exclusión como aquellos estudiantes no 

pertenecientes a la comunidad de 

Zumbahua, jóvenes mayores  de 17 años y 

jóvenes que no hayan sido inscritos en un 

período académico.  

El instrumento que se escogió fue la 

entrevista semiestructurada, la misma se 

conoce como interacciones verbales entre el 

investigador y la población de estudio, con 

el fin de obtener información válida y fiable, 

apropiada para responder los objetivos de la 

investigación, pueden darse de forma 

presencial como virtual (Muñoz, 2018). La 

técnica realizada permitió conocer de una 

manera más objetiva sobre cuáles son los 

significados que presentan los jóvenes sobre 

la educación de dicha comunidad. 

La entrevista fue realizada de forma 

presencial, el investigador mantuvo diversas 

reuniones tanto con los padres de familia 

como con los estudiantes para recaudar la 

información necesaria hacia el  

cumplimiento de los objetivos; además, se 

utilizó herramientas tecnológicas como 

programas Office uno de ellos Word, en el 

mismo se consideró las preguntas que 

fueron parte de la entrevista como guía para 

el investigador.  

Para el análisis de datos se utilizó la técnica 

de análisis de contenido, el mismo “permite 

de forma válida interpretar textos y 

documentos de manera explícita o 

implícita” (Díaz, 2018, p. 125). En este 

sentido, las entrevistas fueron transcritas 

para encontrar patrones en común; la 

presencia, intensidad con las que las 

personas describen sus experiencias 

respecto con su situación y que pueden 

aparecer como repetidas en el texto, 

permiten obtener información sobre las 

unidades de análisis de contenidos de cada 

pregunta, para ser expresados y desglosados 

generando a través de esto las inferencias de 

cada uno de los resultados, para 

representarlos dentro de la presente 

investigación.  

3. RESULTADOS 

Después del análisis y recolección de datos 

a los estudiantes, se ha estructurado por 

análisis de categorías axial, por lo tanto, al 

responder el objetivo general se presenta lo 

siguiente: 

Para comprender los significados sobre la 

educación en los jóvenes de la comunidad 

de Zumbahua, se encontró que para todos 

los entrevistados es importante la 

educación, para seguir adelante, sobre todo 

preparándose y buscando un futuro, 

adquirir una profesión que les ayude a salir 

adelante junto a su familia, es por eso que 

ven la necesidad de estudiar, sin embargo, 

para muchos se presentan dificultades tanto 

sociales, familiares, como económicas; 

obstaculizan el proceso de estudio, por 

ejemplo, la pandemia que ha sido una de las 

problemáticas a nivel mundial, afectó en 

distintos contextos, en este caso a la 

educación, del cambio de la modalidad 

presencial a  virtual.  

La escasez de recursos necesarios para 

cumplir con el estudio, como el internet, 
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herramientas que para muchos no han sido 

fáciles de acceder. Aun así, los jóvenes 

manifestaron toda posibilidad de cumplir 

con sus sueños y metas sean a corto o largo 

plazo, tal como menciona Alex de 16 años 

“mi meta es seguir con lo que me proponga, 

porque no existe consecuencias para que 

detenga mis estudios”.  

A pesar de las características que presentan 

los estudiantes de la zona, así como su 

integración social y académica es la decisión 

de perseverar en su colegiatura, la 

interacción entre el compromiso que el 

individuo haya adquirido de alcanzar una 

meta y su compromiso con la institución 

educativa, lo que finalmente determinan si 

un estudiante persiste. En definitiva, las 

revelaciones se asocian con una serie de 

factores, por ejemplo, falta de trabajo, 

necesidades económicas, problemas 

familiares, falta de recursos como el 

transporte, herramientas tecnológicas, entre 

otras.  

Sisa de 15 años menciona en cuanto a los 

factores que han influenciado “no ha sido 

fácil para mis padres apoyarme mucho 

porque ha habido escases de trabajo, en la 

necesidad es donde que yo quiero estudiar 

para tener dinero, y ser mejor persona y me 

amplio en lo económico y devolver a mis 

padres de lo que ellos me apoyaron”.  

Aun así, se ha puesto en énfasis que la 

población pese a eso lucha por conseguir sus 

objetivos que son terminar con los estudios, 

obtener con éxito un título universitario y 

una profesión que represente en el futuro.  

3.1 IMPORTANCIA DE LA 

EDUCACIÓN. 

Continuando con el desarrollo de los 

objetivos específicos, tenemos que al   

identificar la importancia de la educación 

para los jóvenes de la comunidad 

Zumbahua, en la categoría de similitud se 

pudo identificar que 15 estudiantes 

mencionaron que: su meta es alcanzar sus 

estudios universitarios, ser profesionales. 

Un ambiente estructurado alrededor de 

metas y objetivos claros puede significar que 

el estudiante sea menos vulnerable a 

desertar en la educación. Por otro lado, los 

mismos 15 estudiantes mencionaron que, 

sienten necesidad por aprender, ya que 

proporcionará seguridad personal, familiar y 

económica, al tener una profesión lograran 

adquirir nuevos conocimientos y a lo largo 

de la vida ser ímpetu de ayuda al prójimo.  

En la categoría de diferencias se encontró que, 

9 estudiantes tiene como planificación, 

culminar con el proceso de bachillerato y 

llegar a la universidad, es decir los 

estudiantes que establecen un plan de vida 

desde tempranas edades, tienen mayor 

probabilidad de persistir por alcanzar esas 

metas siempre y cuando se encuentren 

inmersos a contextos donde se tenga clara la 

expectativa de éxito académico. 

Maribel mencionó “si siento la necesidad de 

aprender, porque mis papás no han 

estudiado, y ahora en esta realidad se 

necesita estudiar para tener trabajo”.  

Por otro lado, se identifica que 5 personas 

respondieron que la educación va a servir 

para toda la vida y el futuro, los estudiantes 

necesitan tener claro, no solo la meta final, 

sino el camino para llegar a ésta, el recorrido 

de conciencia de errores y aciertos son 

importantes para reorientar la persistencia y 

dedicación en la que se someterán a lo largo 

de la vida, como Franklin afirmó: “la 

educación es muy importante porque se 
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puede llegar muy lejos, tener muchas 

amistades, y lograr muchas metas”. La 

integración del estudiante en el contexto 

social y académico es crucial para su 

persistencia, del mismo modo, la 

comunidad educativa en interacción con el 

estudiante debe apoyar a construir metas y 

objetivos claros. 

Así mismo, 3 estudiantes respondieron que 

por medio de la educación se puede obtener 

valores, así como 4 de ellos respondieron 

que es importante para cumplir con los 

sueños y metas. Steven y Sisa respondieron 

que la educación es algo esencial, una forma 

de aprender y obtener nuevos 

conocimientos y el ser profesionales implica 

una serie de aspectos como tener valores 

bien implantados, respetar y ser respetados.  

A su vez, 2 personas respondieron que es 

importante para aprender nuevas cosas e 

ideas “para aportar con un granito de arena” 

a otras personas que necesitan ayuda, en este 

caso ponían de ejemplo a sus padres que no 

han podido estudiar, porque antiguamente 

no era un factor importante al menos en su 

comunidad por ser un sector rural, la cultura 

porque desde temprana edad, se ayudaba a 

sus padres en la agricultura.  

Se puede identificar que Nicole respondió 

que la importancia de la educación es buena 

para ayudar a las personas. Así mismo, 

Johana manifestó que a través del estudio 

puede comunicarse, porque al ser su lengua 

nativa el kichwa, el estudio les ha sido de 

gran ayuda para aprender el español y 

establecer mejores relaciones sociales, entre 

compañeros, vecinos, profesores y otros. 

Así Johana afirmó: “es importante para así 

comunicarme con diferentes personas, en 

diferentes ciudades y países, y ser respetada 

y respetar también”. El estudiante es un 

integrante que se compromete, se relaciona, 

da y recibe, participa, colabora e interactúa 

con características que van obteniendo en 

medida que avancen el proceso educativo.  

Así mismo, Sisa mencionó que “la 

educación para ella es importante por el 

factor económico, dice que por medio del 

mismo podría ayudar sus padres y ayudarse 

a sí misma” los recursos han sido demasiado 

bajos para tener la seguridad de que todos 

los años van a ser incluidos en el sistema 

educativo. Steven mencionó que una tiene 

una meta a corto plazo, es mantenerse en un 

rendimiento académico adecuado y ser 

motivo de orgullo para su madre. Así 

mismo, Alex dijo que sus metas son tener un 

título universitario, construir su casa, y sacar 

de la crisis económica a sus padres.  

Sobre la categoría inusual o emergente, Lourdes 

respondió que “la educación es un 

entrenamiento para sacarle adelante a sus 

padres”. Es importante identificar que la 

educación forma personas capaces de 

progresar, ser orientados a una mejor 

calidad de vida, desarrollando actitudes 

adecuadas, mientras que el entrenamiento 

pone a las personas en repetición, en 

práctica, imitación. Por lo tanto, la 

estudiante toma como una herramienta el 

estudio, para proveer y resolver dificultades¸ 

Maribel afirmó: “si es importante la 

educación, por ejemplo, mi mamá no sabe 

que es la educación a veces se porta mal, no 

entiende las palabras, mi mamá es 

analfabeta, por eso necesito aprender”. Por 

ellos la educación es el resultado del proceso 

educativo que involucra la preparación para 

transformar una realidad desde las 

habilidades, conocimientos, valores y 

capacidades que van adquiriendo en 

diferentes etapas.  

Tabla 1.  
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Importancia de la 
educación 

Respuestas Categorías 

La educación es esencial, 
es aprender, salir 
adelante, ser 
profesionales. Va servir 
para la vida y el futuro, es 
obtener valores. A través 
de esto se puede cumplir 
los sueños y metas. Es 
para aprender nuevas 
cosas. La meta es alcanzar 
sus estudios 
universitarios, ser 
profesional 

SIMILITUD 
 

La educación es mejorar 
la lengua, es importante 
por la parte económica, 
sirve para ayudar a las 
personas, sirve como un 
medio para comunicarse. 
El plan de estudio es 
estudiar en universidad y 
ser profesionales 

DIFERENCIAS 

Es importante porque mi 
mamá es analfabeta y por 
eso puedo aprender. Es 
un entrenamiento para 
sacarle adelante a mis 
padres 

INUSUALES 
(CATEGORÍA 
EMERGENTE) 

Nota. Información obtenida de investigación 
estudiada 

 

3.2 FACTORES ASOCIADOS A LA 

EDUCACIÓN  

 

Para describir los factores asociados a la 

educación y su deserción, se utilizó 

categorías de similitud, una de las preguntas 

fue si a población dispone de transporte en 

su lugar de residencia para llegar al colegio 

13 estudiantes respondieron que no 

disponen que deben caminar largas jornadas 

entre 30 y 40 minutos, mientras que 3 de 

ellos dijeron que si hay transporte. En 

muchos sectores rurales, aparecen ciertas 

condiciones que difieren el momento en que 

una familia decide que su hijo estudie, las 

restricciones de transporte se tornan un gran 

problema. Mientras tanto, 12 personas 

afirman que el dinero viene del trabajo tanto 

del padre como de la madre.  

Se les preguntó si creen que la pandemia ha 

afectado el nivel de estudio, 11 personas 

respondieron si perjudico porque se ha 

tenido solo clases presenciales y no han 

aprendido nada, así menciona Nicole 

menciona: “la pandemia si afecto la 

educación, porque no recibimos clases 

normales, porque no podía aprender más”. 

A través de la problemática actual covid-19, 

en el ámbito educativo, gran parte de países 

en el mundo, han tomado medidas, como la 

suspensión de las clases presenciales, la 

utilización de recursos que, en muchos casos 

no se han podido alcanzar.  

Por otro lado, 4 estudiantes respondieron 

que no presentan factores influyentes para 

desertar en el estudio, tal como menciona 

Kevin “si tengo todos los recursos 

necesarios para estudiar”. Sin embargo, un 

factor influyente es el dinero, tal como 

menciona Lizbeth. “sí tengo a veces se 

dificulta por el dinero, pero si tengo el apoyo 

de mis padres”. La deserción escolar, se 

encuentra condicionada por varios factores, 

uno de ellos es la falta de recursos 

económicos. Mientras que, 4 estudiantes 

responden que el dinero que viene para 

estudiar es del trabajo de su madre o de lo 

que reciben el bono solidario. Las 

situaciones económicas tanto de la familia 

como del estudiante pueden influir en el 

ingreso o permanencia, en la manutención 

en el proceso educativo. Alex y Johana 

respondieron que no ha sido fácil para sus 

padres apoyarles por la parte económica, 

Evelyn y Lourdes respondieron que, 

presentan limitaciones de compartir 

momentos con sus padres, ya sea porque 
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viven en otras ciudades o por dificultades 

que se han presentado en la dinámica 

familiar. 

De la categoría de criterios diferentes, Lizbeth 

respondió que su madre no tenía la 

posibilidad de estudiar y ella le dio esa 

oportunidad; sobre los recursos disponibles 

Maribel y Richard menciona que “no 

dispone de todos”, por ejemplo, del 

transporte. Los recursos tanto económicos, 

como institucionales son importantes a la 

hora de seguir en el proceso educativo, y 

también cuando no están al alcance, se 

vuelve un limitante en el desarrollo de la 

sociedad. 

En cuanto a la pregunta si la pandemia 

dificultó el nivel de estudio en este criterio, 

Alex respondió “para mi si dificultó la 

pandemia mis estudios, porque no podemos 

estudiar como antes, aprender más y más, 

solo estudiamos por medio de WhatsApp 

no aprendemos mucho a como antes si se 

aprendía”. Las herramientas tecnológicas se 

sumaron para seguir en el proceso educativo 

de manera virtual, pero han sido recursos 

que mucha gente no ha alcanzado por 

diversas situaciones, por falta de dinero, 

internet entre otros.  

Lourdes, respondió que en muchas 

ocasiones recibían la tarea, pero los 

profesores no le explicaban y por ende no se 

aprendía, finalmente Evelyn mencionó que 

si la pandemia dificultó porque muchas 

veces necesitaban el celular para 

comunicarse y no disponía de uno con gama 

alta, por lo que debía acercarse a un centro 

de cómputo.  

Al mismo tiempo, sobre la categoría inusual 

o emergentes, Lourdes estudiante respondió 

que sus padres no quisieron ponerle en un 

colegio, Alex estudiante dijo que tiene todos 

los recursos, menos internet, Richard dijo 

que “no tiene todos los recursos, pero si los 

necesarios para salir adelante”, a pesar de 

que existen limitantes, muchos estudiantes 

tiene el sentido de responsabilidad 

implantado para llegar a cumplir los 

objetivos y metas.  

Para finalizar, en criterios inusuales, 1 

persona mencionó que uno de los factores 

influyentes para desertar el estudio fue 

porque su padre les maltrataba, “si ha 

existido, fui maltratado por mi padre y eso 

fue algo que me hizo dejar de estudiar un 

tiempo”  

3.3 ASPECTOS FAMILIARES Y 

SOCIALES 
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Para caracterizar aspectos familiares y 

sociales en los significados para los jóvenes 

de la comunidad de Zumbahua, se clasificó 

por criterios similares, 16 estudiantes, es 

decir, la totalidad de la población, mencionó 

que, si es importante para sus padres que 

estudien, Sisa menciona “para mis padres si 

es importante, porque gracias a esto puedo 

tener buenas referencias, es más fácil en el 

trabajo tener una economía más estable 

segura”.  Cuando los padres participan en la 

educación de sus hijos obtienen beneficios 

tanto como para el adolescente porque, 

aporta a mejorar la autoestima y desarrollar 

actitudes positivas. 

Además, 16 personas dijeron que el apoyo 

de sus padres también es importante para 

seguir estudiando y cumpliendo sus metas, 

16 participantes mencionaron que en su 

comunidad es importante los estudios, así 

Sisa “en mi comunidad si es importante, 

pero en algunas personas el pensamiento no 

es tan amplio, piensan que la educación es 

un desperdicio de dinero y tiempo, más 

importante es el trabajo, pero también 

necesitamos la estabilización del ser humano 

en la educación, por eso es importante para 

mí”. La educación es un factor influyente en 

el avance y el progreso de la sociedad, 

además, de proveer conocimientos, la 

educación enriquece los valores, aptitudes, 

capacidad, habilidades y destrezas en los 

individuos. 

Por otro lado, 11 personas dicen que no ha 

existido presión social en cuestión a la 

educación. 10 estudiantes mencionaron que 

los miembros de la familia no han estudiado. 

2 estudiantes mencionaron que todos los 

miembros de la familia han estudiado, 2 que 

sus padres terminaron solamente primarios. 

Por su parte, los criterios diferentes, 1 persona 

mencionó que de parte de su madre 

estudiaron 11 hermanos, excepto la mamá, 

1 estudiante menciono que solo dos 

miembros de su familia han estudiado, y su 

madre hasta tercer grado.  

Finalmente, sobre los criterios inusuales o 

emergentes 1 estudiante menciono que, si ha 

presentado presión social, Kevin menciona: 

“si ha existido, fui maltratado por mi padre 

y eso fue algo que me hizo dejar de estudiar 

un tiempo”. En muchos casi la familia 

puede ser un factor influyente en que los 

jóvenes decidan dejar de estudiar, la 

disfuncionalidad familiar.  

 

Tabla 2.  
Factores de la educación 

 

Respuestas Categorías 

Escases de trabajo, 
limitaciones de compartir 
en familia, un factor 
influyente para dejar de 
estudiar ha sido el dinero, 
padres proveedores de 
dinero, un recurso no 
disponible es el 
transporte. La pandemia 
fue un factor que 
perjudicó el nivel de 
estudio. 

SIMILITUD 

Padres que no han tenido 
la posibilidad de estudiar, 
Jóvenes que deben ayudar 
a trabajar. La pandemia 
perjudico por el mayor 
uso de la tecnología, 
consecuencia de los 
escases de conocimiento, 
y el poco alcance a las 
herramientas tecnológicas 

DIFERENCIAS 

Padres no muestran 
interés en el estudio. 
Internet una herramienta 
escasa. Maltrato por parte 
del padre 

INUSUALES 
(CATEGORÍA 
EMERGENTE) 

Nota. Información obtenida de investigación 
estudiada 
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Tabla 3.  
Aspectos familiares 

 

Respuestas Categorías 

Miembros de la familia 
han estudiado, padres 
solo terminaron primaria. 
Padres que presentan 
importancia en el estudio. 
En la comunidad es 
importante el estudio. 

SIMILITUD 

Muy poco miembro de la 
familia han estudiado. 

DIFERENCIAS 

Si ha existido presión por 
parte del padre, motivo 
por el que dejo de 
estudiar. 

INUSUALES 
(categoría 
emergente) 

Nota. Información obtenida de investigación 
estudiada 

 

 

4. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES. 

 

Esta investigación tuvo como objetivo 

general comprender los significados sobre la 

educación para los jóvenes de la comunidad 

de Zumbahua. Para cumplir con este 

propósito en primera instancia se buscó 

identificar la importancia de la educación 

para los jóvenes. Respecto a este punto es 

importante señalar como hallazgo central 

convergente que, los jóvenes consideraron 

la educación como significativa para salir 

adelante y ser profesionales. También es 

sustancial mencionar que, el sentido de 

responsabilidad de los estudiantes está 

ligado a la adaptación, el buen 

comportamiento, el esfuerzo, dedicación y 

compromiso para la apropiación del 

significado de la educación.  

Este hallazgo está en línea con Ganter y 

Tornel (2016) donde menciona en su 

investigación sobre los sentidos, 

significados de la educación y el trabajo en 

los estudiantes, el cual explicó en uno de los 

resultados, que la educación ha sido 

considerada por los jóvenes como una 

opción que les permite abrir las puertas en 

el campo laboral y social. Este hallazgo 

converge ya que tiene el mismo resultado y 

guarda extensa relación con el objeto de 

estudio de este trabajo de investigación.  

Dentro del mismo hallazgo Ibarra (2014), 

plantea que el acto educativo genera 

espectativas para el futuro a mediano y largo 

plazo. De la misma manera, las experiencias 

vividas por las comunidades en virtud de la 

educación permite que exista una mejor 

comprensión de la realidad educativa. De 

acuerdo a estos hallazgos convergentes se 

puede demostarar que las investigaciones 

mencionadas, presentan similitud, puesto 

que la evaluación fue realizada a jovenes de 

la zona rural. 

Un elemento que apoya el hallazgo central 

convergente se relaciona con tener un plan 

de estudio a largo plazo en donde los 

estudiantes han mencionado que considerán 

a la eduación como una preparación para 

sacarles a sus padres adelante considerando 

que son de escasos recursos y además 

analfabetos, tomando esto como una  

oportunidad y motivación para ellos 

estudiar y ser mejores. Este último hallazgo  

representó un elemento convergente para la 

evidencia empírica disponible, puesto que 

como señala Bruner (2014) sugiere que los 

seres humanos están aptos para el 

aprendizaje desde el contexto cultural, como 

biológico. En este caso, la aceptación de la 

educación en sectores rurales ha sido un 

trabajo en la conceptualización de la 

educación a lo largo del tiempo y de las 

experiencias vividas. 
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Del mismo modo, se describe los factores 

asociados a la educación y su deserción, 

donde Guardia (2021) en su investigación 

sobre los significados de la educación rural 

llega a la conclusión de que existen aspectos 

relevantes en la deserción de los estudiantes, 

como son las vías de dificil acceso, los 

caminos dañados, derrumbes, lluvias, entre 

otros. Converge con los hallazgos de nuestra 

investigación, debido a que los estudiantes 

pudieron manifestar que los factores que se 

suman cuando una persona puede desertar 

de la educación, es la falta de recursos 

necesarios, en este caso varios estudiantes 

mencionaron que el transporte es una 

herramienta primordial y la más escasa en su 

parroquia.  

Es importante además destacar dentro de 

los hallazgos obtenidos, la pandemia 

dificultó los estudios puesto que solo se 

enviaban las tareas por medios digitales 

como el whatsapp, pero no existía una 

explicación clara de las materias dadas y esto 

provocaba que no tuvieran un buen 

aprendizaje o que se distriagan fácilmente 

con otras actividades. Este hallazgo tiene 

concordancia con Aguilar (2020) que indica 

que las desventajas que se presentan cuando 

se habla sobre la educación virtual es que no 

permite el acceso a un aprendizaje 

significativo y mucho menos autónomo. 

Respecto al factor económico, algunos 

adolescentes tienen que ayudar a trabajar a 

sus padres después de asistir a la Unidad 

Educativa. Este hallazgo es convergente con 

Ganter y Tornel (2016) que indica que 

muchos jóvenes tienen acceso a trabajar y 

estudiar a la vez, puesto que las situaciones 

económicas se torna un tanto complicado, 

en especial, cuando se trata de una zona 

rural.  

Por otro lado, caracterizar aspectos 

familiares y sociales en los significados para 

los jóvenes. El hallazgo principal que 

encontramos en los jóvenes es de vital 

importancia el acompañamiento y apoyo de 

sus padres en sus estudios. En 

concordancia, Guzman (2015) mencionó 

que al cracterizar aspectos familiares, la 

población afirmaba que los padres 

apostaban a sus estudios universitarios 

como una manera de salir adelante, para 

tener mejores oprtunidades de empleo, o a 

su vez, “ser alguien en la vida”, al parecer los 

padres no imponian sus deseos por qué 

carrera seguir, sino, por ingresar al sistema 

educativo, de igual forma esta investigación 

converge con la propuesta, puesto que en la 

población estudiada muchos mencionaban 

que para sus padres es importante que sus 

hijos estudien. Y en muchos casos los 

estudiantes, a pesar de que tengan apoyo de 

sus padres, se dificulta por la parte 

económica.   

Otro hallazgo importante indicó que los 

estudiantes además mencionaron, que para 

la comunidad en donde ellos viven es 

importante estudiar y seguir adquiriendo 

nuevos conocimientos, esto tiene 

convergencia con la investigación por De la 

Cruz (2018) que propone un estudio sobre 

los significados al concepto “escuela” de 

estudiantes en zonas de alta vulnerabilidad 

social, donde llega a concluir que la primera 

dimensión de carácter social se refiere al 

significado positivo del concepto de escuela 

que se le da a los estudiantes de zonas 

desfavorecidas. 

Una vez termianda la investigación se 

concluyó que cada uno de los objetivos 

planteados fueron analizados en base a 

categorías con las entrevistas que se 

realizaron a los jóvenes de la comunidad de 

Zumbahua.  
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Según los resultados obtenidos se concluye 

que el significado de le educación en los 

jóvenes tiene una amplia concordancia con 

llegar a ser profesionales y tener un 

desarrollo tanto personal y profesional. 

Asi mismo, se ha podido concluir que los 

factores asociados a la deserción en la 

educación tienen que ver con los aspectos 

sociales y del medio en el que se 

desenvuelven como es el caso en la 

movilización, así como también, en la 

actualidad la virtualidad en la educación y la 

falta de recursos para acceder a la misma. 

Los aspectos familiares y sociales son parte 

del significado que la educación tiene en los 

jóvenes de esta comunidad, considerando 

las experiencias de otros miembros de la 

familia en cuanto a su vida estudiantil y la 

importancia que esto implica, pero sobre 

todo los aspectos que pueden ser 

desencadenante en la deserción escolar. 

Dentro de este proceso investigativo se tuvo 

también varias situaciones que limitaron el 

acceso a la información necesaria, entre los 

que podemos citar; la falta de conocimientos 

administrativos y pedagógicos de la ex 

rectora de la institución, el analfabetismo en 

los padres de familia y el pánico de los 

estudiantes al momentos de ser 

entrevistados. 

Finalmente se deja abierto el tema actual y la 

presente investigación para que futuros 

investigadores del área clinica y educativa en 

el ámbito de la psicología, busquen nuevas 

variables de investigación en el área de la 

educación en zonas rurales o comunidades 

indigenas y dentro del tema presentado, ya 

que al ser una temática que está en auge, se 

puede tener mayor conocimiento. 
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ANEXOS. 

 

ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS A LOS JÓVENES DE LA COMUNIDAD DE 

ZUMBAHUA  

https://youtu.be/xpfFsOAepwI 

https://youtu.be/ePon8bu92-c 

https://youtu.be/vNCUuDqvUEk 

https://youtu.be/fQ0NYypZvlw 

https://youtu.be/DmqosQFkft4 

  

 

Consentimiento Informado a los padres de Familia  
 

https://youtu.be/xpfFsOAepwI
https://youtu.be/ePon8bu92-c
https://youtu.be/vNCUuDqvUEk
https://youtu.be/fQ0NYypZvlw
https://youtu.be/DmqosQFkft4
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