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RESUMEN EJECUTIVO

El covid-19 ha repercutido de diversas maneras en el estado mental y emocional de la
humanidad motivo por el cual esta investigacion estd basada en comprender los
problemas vivenciados sobre salud mental en la poblacion adulta de la cuidad de Ambato
durante el confinamiento por covid-19, para describir lo que gener6 la pandemia en sus
comportamientos, rutinas y emociones mas comunes durante el confinamiento. Para
explicar este campo, se manifestd algunas investigaciones a nivel general. Esta
investigacion se posiciona desde el paradigma constructivista el mismo que busca
analizar e interpretar las vivencias de los participantes, de ello se estableci¢ tres
dimensiones: onto-epistemoldgica, metodoldgica y ético-politico. Este proyecto cuenta
con una metodologia cualitativa, de tipo inductiva, con disefio fenomenoldgico. Se utilizo
una ficha sociodemogréfica y entrevistas presenciales para la recoleccion de informacién,
de donde se conoce que el problema maés frecuente fue el no poder sentirse bien consigo
mismo, sintiéndose abrumado constantemente por diversos problemas que se presentaban

en el entorno familiar y econdmico desde el confinamiento vivenciado en estos dos afios.

DESCRIPTORES: Afectividad, Aislamiento, Comportamiento, Pandemia, Salud
Mental
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ABSTRACT

The covid-19 has had an impact in various on the mental and emotional state of humanity,
which is why this research is based on understanding the mental health problems
experienced by the adult population of the city of Ambato during the covid-19
confinement, to describe what the pandemic generated in their most common behaviors,
routines, and emotions during confinement. To explain this field, some research at a
general level was manifested. This research is positioned from the constructivist
paradigm, which seeks to understand the meanings of the participants, from which three
dimensions were established: onto-epistemological, methodological and ethical-political.
This project has a qualitative methodology, inductive type, with phenomenological
design. A sociodemographic record and face-to-face interviews were used to collect
information, from which it is known that the most frequent problem was not being able
to feel good about oneself, feeling constantly overwhelmed by various problems that
arose in the family and economic environment since confinement. experienced in these

two years.

KEYWORDS: Affectivity, Behavior, Isolation, Mental Health, Pandemic



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA SALUD

VIVENCIAS Y PROBLEMATICAS DE LA
SALUD MENTAL EN LA POBLACION

ADULTA POR COVID-19
Mental health experiences and problems in the adult population due to covid-19

Autor: Renato Miranda Villegas
rmiranda2@indoamerica.edu.ec

Autor: Madeleine Yumi Villafuerte
mvumi2(@indoamerica.edu.ec

Tutor: Giovanni Lascano Arias

giovannilascano@uti.edu.ec

Lector. Verdnica Labre Tarco
veronicalabre(@uti.edu.ec

Lector: Jhosselin Rubio Andrade
jhosselinrubio@uti.edu.ec

Trabajo de Titulacion para la
obtencién del titulo de
Psicologo General de la

Universidad Tecnolégica
Indoamérica.

Modalidad:
Investigacion Cualitativa.

Ambato, Ecuadort.
Agosto de 2022.

L5

RESUMEN

El covid-19 ha repercutido de diversas
maneras en el estado mental y emocional
de la humanidad motivo por el cual esta
investigacién estd basada en comprender
los problemas vivenciados sobre salud
mental en la poblaciéon adulta de la
cuidad de Ambato durante el
confinamiento por covid-19,

describir lo que gener6 la pandemia en
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cualitativa, de tipo inductiva, con disefio
fenomenologico. Se utiliz6 una ficha
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presenciales para la recoleccién de
informacién, de donde se conoce que el
problema mas frecuente fue el no poder
sentirse bien consigo mismo, sintiéndose
abrumado constantemente por diversos
problemas que se presentaban en el
entorno familiar y econémico desde el
confinamiento vivenciado en estos dos
anos.
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Vivencias y Problematicas de la Salud Mental en poblacién adulta por
Covid-19

1. INTRODUCCION.

La presente investigacién se fundamenta en
el campo tematico de la psicologia clinica,
centrandose en explicar los efectos
negativos generados durante el
confinamiento por la pandemia del covid-19

en las personas adultas.

El covid-19 se ha caracterizado por ser
sumamente contagiosa y ser de transmision
rapida, originada por una cepa mutante del
coronavitus el SARS-CoV-2, la cual ha
causado innumerables pérdidas y problemas
de salud tanto fisicas como psicoldgicas,
motivo por el cual este virus obligd a la
poblaciéon a someterse al aislamiento social
(alejarse de lugares concurridos, evitar la
interaccién con otros individuos), dado que
el mismo se emite, ya sea por un estornudo
o secreciones respiratorias, se ha desatado
una alarma universal de panico (Maguifa,
Gastelo & Tequen, 2020) y al ser muy
contagiosa a la actualidad mantuvo a la
humanidad en  confinamiento  por
aproximadamente dos afos desde su

aparicion.

Para Sanches & Figueroa (2020), el
confinamiento se define como wuna
intervencién a nivel comunitario, el cual
tiene el objetivo de la combinacién de
estrategias como el distanciamiento social,
restriccién de horarios de circulacién,
suspensiéon  del transporte, cierre de
fronteras, el uso obligatorio de mascarillas,
etcétera, mismas que son medidas de
contencién cuya finalidad es evitar que se
propague el virus, quiere decir que, las
personas se mantendran dentro de algunos
limites y parametros obligatorios, durante
esta crisis.

El Ministerio de Salud Puablica en
coordinacién con la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS), ha estado presente en el
seguimiento desde que se hizo publica la
alerta mundial. Se confirmé en 29 de febrero
del 2020 el primer caso en Ecuador, lo que
obligd al Comité de Operaciones de
Emergencias Nacional (COE), coordinar
estrategias frente a esta emergencia. Surge la
primera sospecha de contagio en Ecuador
proveniente de la ciudad de Espafa el jueves
27 de febrero y el 29 de este mismo mes se
confirma el primer paciente infectado a
través de las pruebas de covid-19, la accion
primordial fue localizar las personas con que
el paciente tuvo contacto como; familiares y
amigos cercanos, en los dias que se
presentaron los sintomas.

Debido al incremento de casos en el pafs, en
Latinoamérica y el mundo, el gobierno
nacional aplica  estrategias para la
publicaciéon de la emergencia sanitaria el 12
de marzo de 2020 oficializando el
confinamiento exigido y obligatorio donde
se puso en marcha la estructura sanitaria de
varios paises, llevando a la humanidad y sus
gobiernos a aplicar acciones para la
emergencia como el  confinamiento
excepcional, de tal forma que ese mismo dia
a través de la cadena nacional el presidente
de la republica, Lenin Moreno, emite
medidas para la prevencion del virus covid-
19 en el pafs mencionando el Real Decreto
463/2020 consiguiendo varias medidas de
confinacion, cuarentena y aislamiento social.
As{ mismo durante el transcurso del mes se
fue dando cuidados para un paciente
positivo dentro del hogar siempre que no
necesite requerimiento hospitalario.
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Luego del aviso de emergencia sanitaria y
cuarentena se determiné en el pafs horarios
parciales y toque de queda el 17 de marzo,
desde las 21h0O0 hasta las 05h00
simultineamente  con  desplazamiento
vehicular y este mismo dependia del nimero
de placas para la circulacion, de la misma
manera se recurrié al cierre de fronteras
internacionales de todas las vias terrestres,

aéreas y maritimas.

Sin  embargo, Fernandez A. (2020),
menciona que estos cambios fueron
repentinos en la vida de cada persona cuyos
han estado inmersos en el desarrollo de
conflictos interpersonales como el miedo, el
terror con el panico o incluso ansiedad con
depresion, haciendo que las personas se
centren en su propia atencion de forma que

pueda autoprotegerse y a su existencia.

Entre la poblaciéon afectada por el
confinamiento se encuentran las personas
adultas, donde Mansilla (2011), menciona
que la poblaciéon adulta se define en tres
fases, las cuales son los adultos jdvenes cuyas
edades comprenden entre los 25 a 39 afios
de edad, etapa donde los mismos ya tienen
responsabilidades familiares o laborales,
cuentan con con una madurez del desarrollo
y se les observa cambios fisicos, pérdida de
flexibilidad e incluso alcanzan un punto de
desarrollo intelectual importante, es decir,
en la misma se desarrolla la identidad propia
e incluso  capacidades intelectuales
complejas, conocida también como la etapa
donde hay mayor productividad vy
comunmente  finalizan sus  estudios
superiores, ademas de que se desarrollan

profesionalmente.

Por otra parte los adultos intermedios
comprenden las edades de 40 a 49 afios
donde se predomina los cambios familiares,
hormonales, emocionales e incluso Ia
disminucién del deseo sexual, llegando asi a
la pérdida del cabello, flacidez muscular e
incluso predominan problemas
psicosociales. Muchas personas también en
este momento de su vida se replantean el
sentido de la misma, acompanado del
deterioro de la salud fisica.

Por ultimo los adultos mayores comprenden
las edades de entre 50 y 64 afos, donde su
proceso bioldgico llega a su final, teniendo
un impacto social grandisimo, ya que hay
emancipacién de hijos, replanteamiento de
prioridades y jubilacién de los mismos, cabe
recalcar que muchas de estas personas en la
edad adulta mayor siguen teniendo buena
salud tanto mental como fisica, sin embargo
van poco a poco decayendo.

De esta manera la presente recopilacion
bibliografica va a ser vista y orientada desde
la revisibn de narrativas a través de
entrevistas y fuentes documentadas que
traten el tema de la afectacién en la salud
mental de adultos por el confinamiento.

Considerando el incremento de contagios
por COVID-19, segtn el informe de Nature
se han publicado al menos 54 articulos
académicos desde el inicio de la pandemia,
esto se enfocaba en la caracterizacién
genémica del virus y las politicas sobre la
salud publica para poder enfrentar esta
pandemia.

Las revisiones narrativas que mayormente
fueron revisadas, estuvieron publicadas
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desde primero de diciembre de 2019 hasta el
24 de marzo del 2020, pasando por un filtro
dénde 25 articulos fueron descartados por la
falta de relacion directa con el tema de salud
mental. Estos recursos y los estudios
mostraban una elevada prevalencia a la
depresion, ansiedad y estrés en la poblacion
y subgrupos durante el confinamiento,
asimismo los trastornos  psicolégicos
presentaban una elevada duracion, mientras
que las entrevistas dirigidas a pacientes
adultos mayores arrojaron que  tras
COVID-19 dejo
repercusiones en su salud mental. Estas

infectarse por

entrevistas estaban dirigidas para destacar
problematicas ocasionadas por la infeccion
de covid-19 en marzo de 2020 que se
complement6 con la astenia, manejo
ambulatorio, anosmia y el ingreso
hospitalario.

En la historia humana las personas han
tenido que subsistir con diferentes
enfermedades y en la actualidad no es la
excepcion, la enfermedad mas relevante y
critica es el coronavirus, que continda
provocando una crisis mundial a nivel
politico y social. Por ello, las organizaciones
de salud estuvieron obligadas a realizar todo
tipo de protocolos para evitar un contagio
colectivo. Con esto se evidencié que aun
con los avances en ciencia y tecnologia, la
sociedad en general no estaba preparada
para enfrentar una pandemia.

Desde que el ser humano comenzé en
sociedad a crear grupos de personas para
mutua convivencia y desde un mismo
territorio  en especifico, los contagios
comienzan a tener un protagonismo, a
manera que la poblacién incrementa las

enfermedades se propagaban generando un
riesgo para la humanidad, estas pandemias
en ciertas circunstancias generan un cambio
en la sociedad y época que aparecieron, muy
posiblemente repercutié en el curso de la
historia (Guiomar, 2021).

Las pandemias pasadas siempre
contribuyeron en la historia humana como
la peste de Justiniano, Giorgio P. (2020), nos
menciona que el imperio bizantino fue el
mas afectado cuando la peste vino a
terminar el momento de esplendor del reino,
esta es la primera epidemia que se tiene
registro y con ella el terror, ya que, de
800.000 habitantes del reino bizantino, se
redujo el 40% de su poblacién y al finalizar
la epidemia se habian perdido 4 millones de

vidas.

Otras de las grandes epidemias es la peste
negra entre los afios 1346 y 1353 donde,
Antoni V. (2021), menciona que la
humanidad presencié el terrible brote de
esta enfermedad, de la misma manera fueron
ignoradas sus causas y su tratamiento, con
una gran velocidad de propagarse esta se
convirtié en una de las mayores pandemias.
La documentacion a través de epidemias
virales y pandemias hace mencion directa a
la psicologia hace mas de 100 afios donde el
vinculo era la gripe espanola en 1918 cuya
principal complicaciéon eran las afecciones
psiquiatricas (Menninger, 1919). Craske y
Stein (2021), sefalan que las epidemias
pueden actuar como una variable de estrés
generando panico colectivo debido a la falta
de conocimiento e incertidumbre ante la

misma.
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Cabe mencionar que La Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) define salud
mental como, “un estado de bienestar en el
cual el individuo es consciente de sus
propias capacidades, puede afrontar las
tensiones normales de la vida, puede trabajar
de forma productiva y fructifera y es capaz
de hacer wuna contribucién a su
comunidad”. Adjunto a esta definicién es
relevante mencionar los entornos sociales,
fisicos y econdmicos que surgen de las
vivencias de las personas y que se
complementan con determinantes sociales
en salud.

De tal manera que para Johnson (2020), al
integrar las esferas biopsicosociales de la
pandemia con los componentes
psicosociales del confinamiento social, se
muestra como caracteristica una epidemia
arraigada del mundo, que la pandemia
ridiculiz6 la vulnerabilidad sanitaria de
paises en crisis frente al aislamiento sanitario

de manera globalizada.

La pandemia, inicialmente no solo fue
biolégica, ya que la conjunciéon entre la
pandemia y el confinamiento genero varios
cambios a nivel psicolégico en sus
emociones, valores, pensamientos y
relaciones interpersonales (Balluerka Lasa,
2020).

De esta manera el confinamiento obligé a
las personas a permanecer dentro de sus
dificultades
especificas poco estudiadas dando nuevas

domicilios, presentando
incertidumbres, especialmente en diferentes
grupos de la poblacién como son los nifios,
los ancianos y personas institucionalizadas

tuvieron muchas mas repercusiones como la

resistencia inmunolégica de las personas
adultas, personas privadas de libertad o
personas con trastornos mentales, y asi
jugando un enorme papel en las
consecuencias psicosociales y

socioeconomicas.

A través del confinamiento existieron
problemas disruptivos y rutinas modificadas
a través del tiempo qué se estuvo dentro del
hogar y se ha efectuado una revision
sistemdtica  mediante una  busqueda
electronica a través de revistas nacionales y
extranjeras con el fin de encontrar diferentes
problematicas en los dltimos 5 meses del
2020, en La Habana y Cuba se encontrd
comportamientos nocivos con  clerta
similitud en diferentes pafses como pueden
ser el distanciamiento social, indisciplina
social, violaciones del orden social y tipificar
delitos.

El inicio del comportamiento nocivo en
relacién al delito de propagacién de la
epidemia increment6 exponencialmente la
indisciplina social ademas de los delitos
econémicos dando resultado la falta de
exigencia como de control frente a la
sociedad perdiendo también la tolerancia a
la misma, se bajé la vigilancia revolucionaria
con el fin de obtener una expresion del
fenémeno que tenga la causa para las
necesidades  insatisfechas como  los

problemas  sociales, econémicos, la
distorsion de comunicacién y la ignorancia
de la baja percepcion del riesgo (Barrabeitg,

2020).

Después del distanciamiento social que
ocasiond la pandemia covid-19 se generaron
cambios en las rutinas de las personas por
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causas evidentes como la limitacién de
movilidad que se presentd, de esta manera
arraigando alteraciones en las emociones
tanto de los niflos como de los adultos,
mencionando entre estos a la depresion y
ansiedad, de esta manera y segin estudios
realizados se dice que es probable que dichas
alteraciones tengan permanencia sin tomar
en cuenta el estresor qué serfa lo vivido y ya
no se encuentra presente, en las muestras
observadas del estudio de las alteraciones
vemos que los valores mas elevados es la
depresion junto con la ansiedad dando
referencia a las diferentes caracteristicas de
la poblaciéon que han tenido padecimiento
de la misma, sin referit alteraciones
significativas del estado emocional, hasta la
fecha fin de estudio, ya que consideramos a
la muestra como representativa de tal

poblaciéon (Espino & Coronel, 2021).

A través de esta busqueda y revision
bibliografica se puede mencionar que los
principales  vacios de  conocimiento
encontrados fueron la falta de informacion
acerca del tema dentro del pais, ya que en
cuestiéon de investigaciéon y andlisis se
posicionan en primer lugar paises como
China comunicando los principales y varios
casos de neumonia de etiologfa ocasionados
por el SARS-CoV-2, seguido de Espafa
publicando articulos los cuales nos muestran
informacién valiosa, al igual que Suiza,
mencionando el diagnéstico de los adultos
mayores, siendo tema fundamental de
investigaciéon, dado que los mismos
mostraban diagnodsticos cuya relacién hay
con una cantidad elevada de prevalencia de
vulnerabilidad y de fragilidad (Tarazona,
Heras, Vidan & Garcia, 2021).

De esta manera se ha mostrado
caracteristicas y  consecuencias  del
aislamiento en personas adultas. Donde la
falta de recursos hizo que estos estudios se

realicen durante el confinamiento.

Asi mismo en esta revisién, el contexto es
muy general, ya que cominmente se dirige a
toda la poblacion. No se habla de un
contexto personalizado donde se puede
visualizar si esto pasa en otras poblaciones y
edades en especifico, ya que define de un
lugar en especial globalizandolo, dando
lugar a duda donde probablemente en otros
contextos sean o se asemejen al mismo
estado de salud mental y vivencias de la
poblacién investigada. Del mismo modo el
vacio de poblacién va de la mano con esta,
ya que como se menciond anteriormente
habla de manera global donde los
participantes son en su mayoria adultos. En
este vacio no sabemos qué ocurre en otra
parte, ya que el tiempo en el cual fueron
publicados son sumamente escasos y se
aporta de manera global. Lo mas reciente
que se ha podido descubrir durante esta
pandemia, es que existen articulos donde
mencionan entrevistas para ayudar a la
poblacién que tenga casos parecidos dentro
del hogar.

El desarrollo de esta investigacion tiene gran
relevancia en el campo de la salud mental, ya
que busca conocer la situacién actual de las
personas adultas a rafz del confinamiento
por covid-19, enfocada desde wuna
perspectiva en cuanto cultura y pafs, segin
sus vivencias. Por lo que las preguntas de
investigacion en las que se fundamentara
este estudio, fueron: ¢;Coémo fueron las
vivencias y problematicas experimentadas
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en los adultos en confinamiento? ¢;Cémo fue
la dinamica comportamental entre los
miembros de la familia dentro del
confinamiento? ¢Cuales fueron los cambios
que sufrieron los adultos en sus rutinas
dentro del confinamiento? ¢Cuales fueron
las manifestaciones emocionales vivenciadas

por los adultos en el confinamiento?

La presente investigaciéon es bibliografica
descriptiva con un enfoque
fenomenoldgico, con el fin de ser referente
para futuras investigaciones respecto a los
problemas que provocé el virus covid-19 y
respuestas de a esta enfermedad durante
aproximadamente dos afios de

confinamiento.

Esta investigacion también estara enfocada
en describir la realidad que se vivié desde
casa en familias, parejas y en personas
adultas en general, dénde mostramos otra
perspectiva para la importancia de los
factores psicologicos, y asi tener una buena
estabilidad y salud mental. Los problemas
que se presentaron durante el
confinamiento son muy variados desde
frustraciones, hasta problemas de agresién
intrafamiliar y divorcios, en donde cada uno
de estos causantes llevé a la depresion,
ansiedad, entre otros, motivo por el cual lo
que intenta aportar es el desarrollo de
nuevas conductas a partir de vivencias y
narrativas de las personas adultas de
Ambato, alejado de lo que se tuvo que vivir,

para adaptarse a la nueva realidad.
Objetivos de la investigacion.
Objetivo General:

Comprender las vivencias y

problematicas en salud mental que

construy?6 la poblacion adulta durante el
confinamiento por covid-19.

Objetivos Especificos:

-Describir las vivencias que
construyeron los adultos sobre la
dinamica comportamental con sus
familiares en el confinamiento por

covid-19.

-Describir las vivencias que
construyeron los adultos sobre sus

rutinas en el confinamiento por covid-

19.

-Explicar las vivencias emocionales que
construy6 la poblacion adulta durante el
confinamiento por covid-19.

2. MARCO METODOLOGICO.

Esta investigacion se posiciona desde el
paradigma constructivista, el mismo que
busca comprender los significados de los
participantes de manera subjetiva (Ramos,
2015). En este paradigma, existe una
relacion estrecha entre los investigadores e
investigados, ya que se encuentran
involucrados en el tema de investigacion. A
su vez, se optoé por este, ya que al hablar
sobre las vivencias y experiencias de los
participantes se vuelve prioridad, de tal
manera que aportara informacién sustancial
y esencial respecto al tema de estudio en las
personas adultas durante el confinamiento.
El  paradigma  constructivista  estd
establecido en tres dimensiones: onto-
epistemoldgica, metodolégica y ético-
politico. En primer lugar, la dimension
onto-epistemolégica, alude a la idea de
realidad y conocimiento, el constructivismo
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menciona que a través de la investigacion se
puede asumir significados socialmente
construidos (Ramos, 2015). En segundo
lugar, la dimensiéon metodoldgica, plantea
que los medios basados en los cuales
aprendemos la realidad, el constructivismo
sugiere que los métodos cualitativos es una
opcion ideal para captar las vivencias,
percepciones y experiencias personales y
colectivas. Finalmente, la dimension ético-
politica, se refiere a la ptica de principios y
valores de la investigacion, el
constructivismo afianza una perspectiva
ligeramente liberadora, donde se puede
obtener variaciones en el ambito de la vida
social.

Esta investigacion se sitda desde la
metodologia cualitativa caracterizada por
centrarse en la investigacion inductiva,
considerando que tiene una perspectiva
holistica, dado que ve al fenémeno como
parte de un todo. Este tipo de metodologia
ademas menciona particularidades las cuales
comprenden el describir fenémenos sociales
mediante rasgos decisivos (Torres, 2016),
asignar el afrontamiento de realidades
subjetivas e intersubjetivas como asuntos
legitimos  de  informacién  cientifica
(Sandoval, 2012), y finalmente menciona
que la cooperacion de los participantes es
fundamental para el esmero cientifico dado
que ellos nos provean de vivencias para
alcanzar nuestras metas de investigacion

(Guerrero ,2016).

Como punto de partida, el disefio
fenomenoldgico procura saber las vivencias
mediante el constructo personal y colectivo
(Rueda, 2016). Adicionalmente, este disefio
se diferencia de otras alternativas cualitativas

porque se plantea al participante como
nuicleo de la investigacion (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 20006). Vygotsky
sostenfa que la vivencia humana constituye
una unidad en cuanto al entorno y a la
personalidad del desarrollo de una figura,
constituyendo que la unidad base de la
conciencia es la vivencia, haciendo mencion
a los sentimientos y a las emociones cémo
aspectos no solamente biolégicos, sino
también psicologicos, posibilitando asi la
valoracion, interpretacion y el otorgar un
sentido a la realidad, reflejando también
aspectos personales y socioculturales,
sintetizando las vivencias a aspectos tanto
emocionales, intelectuales, afectivos y
cognitivos (Erausquin, Sulle & Garcia,
2010).

Las actitudes al ser conductas, se dice que
pueden ser modificadas o desarrolladas
recordando las experiencias donde se ha
tratado de cambiar habitos, conductas o
actitudes respecto a algunas cosas, logrando
cambios en el comportamiento o incluso el
desarrollo. Para Carl Rogers (1902-1987) el
comportamiento humano se construye
mediante experiencias humanas entre ellas la
tristeza, el odio, el amor, la alegria la
responsabilidad, el miedo, el sentido de vida
el orgullo, entre otros y factores psicolégicos
observables (Olivero, 2003), mencionando
que los seres humanos siempre tendran
actitudes guiadas hacia la reproducciéon y
crecimiento, generando estimulos tanto
desfavorables como favorables teniendo un
acercamiento entre lo que somos y lo
desearfamos ser.

De esta manera, las rutinas aportan a los
seres humanos beneficios para el bienestar
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psicolégico y emocional, siendo de suma
importancia mantenerlas incluso en el
confinamiento provocado por el covid-19,
recalcando que las rutinas son costumbres
que se hacen de manera regular,
determinada y periddica, donde se acaban
creando habitos importantes para la
comprensién y autonomia del entorno
(Cevallos, 2020), de tal manera las rutinas
familiares tienen un gran vinculo en cuanto
favorecer la adaptacién y la salud de la
familia formando alianzas positivas, ya que
la participacion entre de la familia en
aspectos tanto emocionales como afectivos
ayuda a mejorar la calidad de vida de los
mismos, los habitos y conductas de
autocuidado favorecen la disminucién de
sintomas emocionales de esta manera la
familia que acoge a una fuente de estimulos
y de apoyo para hacer frente a las
condiciones que presenté el confinamiento,
asi  reduciendo sintomatologfas y
produciendo ambientes calidos adaptables y
saludables (Tochihuitl, 2022).

Asi mismo segun Smith (2011), las
emociones juegan un papel importante ya
que forman parte de los mecanismos que las
personas usan para sobrevivir dando
respuesta a las cosas que pasan en el
entorno, haciendo actuar o no actuar de
manera determinada, a nivel cognitivo las
emociones conciernen a la capacidad que
tienen los humanos de juicio, comprension,
razonamiento y  memorizacién  para
controlar la conducta y la reacciéon a la
misma, a nivel fisiologico depende de las
situaciones a desarrollar las cuales activaran
algunas  respuestas  procedentes  la
temperatura periférica, presion arterial,
resequedad en la boca y otros que generaran

respuestas diferentes en los seres humano,
finalmente a nivel subjetivo depende de cada
persona y la sensacion que experimenta, ya
sea descontrolada, intensa, desagradable y
fisicas, de la mano con pensamientos de
cambios cognitivos basado en la experiencia
(Ramirez, 2001). Mostrandonos también la
integracién de la misma de forma positiva y
negativamente donde Godina (2019),
menciona que cada individuo tiene una
manera uUnica de reaccionar ante las
situaciones de la vida, poniéndonos en
referencia que las emociones negativas
representan a sentimientos desagradables,
permitiendo  que  estos activen  al
afrontamiento como recurso de respuesta,
debido que las mismas nos ponen al tanto
de situaciones desafiantes o amenazantes,
como ejemplos de las mismas se encuentran
la tristeza, la ira, el miedo. Por otra parte
menciona que las emociones positivas estan
relacionadas a los sentimientos agradables,
los cuales ayudan a aumentar la memoria,
conciencia y atencion, haciendo referencia a
la diversion, alegria, gratitud y otras, mismas
que ayudan al ser humano a tener un mejor

desempefio.

Los participantes fueron seleccionados a
través de un muestreo tedrico, donde
Sanchez (2020), menciona que esta es la
prospeccion mas sencilla para la obtencion
de informacion, la cual ayudara a la seleccion
de participantes acorde la necesidad de
investigacion, de esta forma se tendra en
cuenta con mas exactitud la realidad y los
diversos puntos de vista de los participantes.
En primer lugar, se tomé en cuenta como
criterios de inclusion:

a) Personas adultas hombres y mujeres
entre 25 - 64 anos.
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b) Personas residentes en la ciudadela
Nuevo Ambato en la ciudad del
mismo nombre.

¢) Personas que hayan permanecido en
sus hogares durante el
confinamiento.

d) Personas que al menos residan en la

urbanizacion los dos dltimos anos.

A continuacién, se determinara algunos

criterios de exclusion:

a) Niflos, adolescentes y juventud que

vivan en la ciudadela Nueva
Ambato.

b) Personas con patologias mentales
graves  (discapacidad intelectual
grave, esquizofrenia, trastornos de
personalidad, etc.).

c) Personas que se encuentren bajo
efectos por intoxicacioén alcohélica o
drogas.

residentes  de

d) Personas otras

ciudadelas.

Se ha optado para la producciéon de
informacién la ficha sociodemografica y
entrevistas. Segun Guillermo A. (1997),
menciona que para la recolecciéon de datos
se toma en cuenta las caracterfsticas
biolégicas socioecondémico-culturales
presentes en los participantes del estudio,
para comprender los cambios y evolucioén de

los  fenémenos  demograficos  tanto
econdmicas como sociales con  sus
consecuencias. Se entiende como

sociodemografico a caracteristicas globales y
la magnitud del grupo poblacional, como
puede ser la identidad de los participantes, el
edad. Consiste

género y la en una

herramienta para la facilitaciéon de
recolecciéon de informacion general sobre un

grupo de personas, en este caso los
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participantes del estudio, con el objetivo de
disponer una perspectiva mas profunda de
los mismos. Esta herramienta se emplea a
través de la elaboracion de preguntas, donde
la informacion debe ser referente a lo que
busca el estudio, cuyas preguntas planteadas
no tienen que ser ambiguas, y debe referir el
respeto completo hacia los participantes y al
estudio.

Para Corbetta (2007), menciona que la
entrevista es una conversacion inducida por
un entrevistador y el numero de
participantes que se han tomado segun la
finalidad donde el

entrevistador proceso

COgNOSCItivo,

gufa el
flexibilidad no estandar.

con
Esta técnica
consiste en la obtencién de informacién de
manera oral e individualizada, donde los
datos versaran en vivencias y consideracion
subjetivas como creencias, actitudes y
valoraciéon en los objetivos que se estd
estudiando, pudiéndose considerar como
una técnica complementaria a
investigaciones cualitativas. Por otro lado,
Nahoum (1985), cree que es un encuentro
de calidad privada y amable, donde una
persona se dirige a otra contando una
anécdota o version de sus hechos el mismo
respondera a una

que preguntas de

problematica identificada.

La planificacion de la entrevista es necesaria
para obtener informacién de calidad y de
utilidad, por lo tanto, se necesita controlar la
técnica empleada. La finalidad de la misma,
es responder al problema de estudio por
ende se determinan objetivos, ademas de la
formulacién de preguntas y una buena
Cabe
indispensable

codificacion. mencionar que el

desarrollo  sera para la
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obtenciéon de informacién necesaria y la
dominancia de la técnica dando paso a
generar un ambiente adecuado para la
soltura del participante. Bisquerra, R. (2004),
menciona una secuencia de planificacion

para la entrevista:

a) Momentos de planificacion donde
se consideran determinar los
objetivos del estudio sobre aspectos
a tratar en funcién de los referentes
tedricos.

b) La identificacién de la poblacién a
quien se va a dirigir la entrevista,
aqui se toma en cuenta el perfil de
los participantes, asi como el lugar.

c) Generar las preguntas que deben

bien

estar contextualizadas,

evitando la  ambigiiedad vy
confusiones donde debe ejercer
énfasis en la atenciéon terminologfa y
el vocabulario empleado.

d) Localizar el lugar donde se realizara
la entrevista teniendo en cuenta la
comodidad para los participantes y
el material para la recogida de

informacion.

Se tomara en cuenta como principal y unica,
a la entrevista semiestructurada ya que existe
la facilidad de la planificacién y elaboracion

del

informacién del tema de estudio. Las

instrumento  para determinar la
preguntas seran abiertas con el fin de que
permita al entrevistado la ejecucidén de
matices en sus respuestas dando asi valor
agregado a la informacién que presenten.
rumbo de iran

Durante el esta se

relacionando  y  construyendo  un
conocimiento general de la verdad del
entrevistado para su entendimiento, de tal

manera que debe generar un alto nivel de
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atencion en la reaccion de las respuestas del
entrevistado para la relaciéon y conexion del
tema de investigacion.

En el desarrollo de esta, el objetivo de la
entrevista es la proporcioén de informacion,
en cuanto las vivencias y experiencias de los
participantes de forma subjetiva, donde se
debe crear un clima de confianza y mantener
una apertura positiva que fortalece la
comunicaciéon. Luis E. Alonso (1994), afiade
que la conveniencia de la entrevista es un
detalle de algunos campos fijos como la
reconstruccion de acciones previas, ademas
de visualizar la funcién social personal como
los valores o el sistema de normas de los
participantes, e incluso el estudio de la
relacién entre la formaciéon psicologica

personal y conductas sociales constantes.

El analisis de contenido segun Sampieri
(2003), menciona que es una técnica para el
procesamiento de informacion a través de
categorfas codificadas que permitan el
analisis de un problema de estudio o de
investigacion. El analisis de contenido es
una herramienta basada en la interpretacion
de datos con el fin de identificar la idea
principal del estudio, el contexto en el que
se esta presentando y el desarrollo de los
mensajes de forma clara, esto permite
descubrir y demostrar contenido legitimo,
como latente. El objetivo es conocer lo que
se transmite realmente y todo lo que pueda
condicionar en el mensaje implicito.

El andlisis del contenido hace referencia a la
metodologia indirecta, ya que el analisis se
hace a través de documentos imperantes,
también a la observacién directa de los
participantes para poder explorar la realidad
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en un sentido cualitativo como cuantitativo.
Unas de las primeras definiciones son dadas
por Berenson (1959), que conceptualiza al
analisis del contenido como “Una técnica de
investigaciéon para la descripcion objetiva,
sistematica y cuantitativa del contenido
referido manifiesto de la comunicacién"
haciendo referencia que la concepciéon esta
sistematizada a las reglas del analisis,
explicitamente en el terreno de la
metodologia cuantitativa, No obstante la
definicibn que menciona este autor es
estrechamente limitante, ya que no solo
podemos considera el significado de ciertas
palabras en la aparicion del documento,
como y porque se conectan de determinada

manera.

Holsti (1969), admite el potencial del
método al momento de definir y analizar el
contenido de cualquier estudio, que sirve
para la inferencia de la identificacion
sistematica y precisa de las caracteristicas
que se esta estudiando. Krippendorf (1990)
expandi6 la definicion como "Una técnica
de investigaciéon que se utiliza para hacer
inferencias reproducibles y validas de los
datos y su contexto", por lo tanto, el andlisis
de contenido es amplio y se utiliza desde un
punto de vista tanto cualitativo, como
cuantitativo, aprovechando la  forma
sistematica de la combinacion de los
enfoques en el rigor de las caracteristicas de
una buena metodologia cientifica. En la
actualidad al analisis de contenido se la
define como "una técnica de investigacion
consistente en el analisis de la realidad social
a través de la observacion y el andlisis de los
documentos que se crean o producen en el
seno de una o varias sociedades".
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El objetivo del analisis de contenido implica
la identificacion de la codificacion recogido
por el emisor, el contenido aparente y el
contexto del que surge y se desarrolla en los

mensajes, por tanto, también descubre
evidencia de contenidos latentes, utilizado
también para descubrir discrepancias entre
autores o medios de comunicacién, para la

obtencién de informacion oculta.

Por ultimo, para realizar este procedimiento
se aplicara al inicio de cada entrevista un
consentimiento informado, el cual se define
por tratarse de una autorizacién que se
ejecutara en personas con plenas facultades
tanto mentales como fisicas, para que el
profesional de salud a cargo pueda llevar a
cabo un procedimiento (Carrasco, 2016), es
decir que, se caracteriza por ser un

libre del

participante, teniendo una exigencia ética,

documento de aceptacion
cuyo objetivo es enfatizar el principio de
autonomfa del mismo, cabe recalcar que
como profesionales se debe respetar al
investigado como individuo, ademas que se
usaran seudonimos para la utilizaciéon de
dichas
participante permanecera en el anonimato.

entrevistas, de esta manera el

Segun Perez (2004), menciona que estos
consentimientos van relacionados de la sana
critica tanto, el

profesional, por lo

investigador a cargo esta obligado a
mencionar el tipo de contenido y caracter de
informacién que va a entregar el
participante, cuya finalidad es invitarlos a
participar de forma libre y voluntaria de la
investigacion, a su vez aceptar y firmar los
criterios y normas establecidos dentro del
mismo, asi también se permitira que la
informacién  proporcionada

pueda

ser
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utilizada por los investigadores, para el
correcto analisis y comunicacién de los
resultados obtenidos.

3. RESULTADOS.

Detras de la investigacion realizada, refieren
los participantes que el problema mas
frecuente fue el no poder sentirse bien
consigo mismo, sintiendo preocupacion
constante por diversos problemas que se
presentaron en el entorno familiar y
desde el
vivenciados en estos dos afios, asi mismo

econémico confinamiento
mencionan la falta de conocimientos sobre
lo que es la salud mental que también fue un
factor influyente en las decisiones de
bienestar de las personas adultas en torno a
s{ mismo y a sus familiares, indicaron que al
no poder gestionar sus emociones provocod
malestar entre los miembros de la familia,
debido a la falta de tiempo de convivencia
entre ellos antes del confinamiento.

Por otra parte, hubo parte de participantes
que alegaron haberse sentido bien en el
entorno que se encontraba en el tiempo de

haber
convivido con sus familiares. Asi mismo

confinamiento, agradeciendo el
refieren que el tiempo pasado en el hogar
fue aprovechada en actividades que generen
una buena convivencia como: arreglar la
casa, cuidar de los hijos, trabajar, juegos de
mesa, entre otros.

frases
CCNO
agobiarme por situaciones externas debido a

Del mismo modo, una de las

mencionadas, a destacar fue:
mi paz interior producto de la buena salud

mental.”

13

Los participantes destacan también sentir
tranquilidad en su entorno y sus familiares
por no existir ningin cambio en sus
actividades diarias. De esta manera el
bienestar emocional de estas personas y los
pensamientos positivos que tenfan ayudaron
a sentirse tranquilos y controlados en el
estado situacional del confinamiento. De
forma mencionan existié

igual que

pensamientos negativos, de los cuales

13

referenciaron: “ya  no aguanto estar
encerrado, no me importa contagiarme”,
“me voy a enfermar”, “en el barrio ya hay
varios contagiados”, “me voy a morir”,
entre otros. Por otra parte, algunas personas
seflalan que generaron un problema en él
distanciamiento de actividades principales
como el visitar a familiares por el miedo de
estar contagiados por el virus, en la mayoria
del tiempo fue el factor principal que
inmovilizé a estas familias para generar la
mayoria de sus actividades y provocod el

cambio de sus rutinas.

Otra de las problematicas fundamentales
mencionadas por la poblacion adulta fue en
el 4rea laboral, esto teniendo en cuenta la
dificultad de adaptarse a los medios y reglas
instantaneas que puso el gobierno para
acatarlos por la emergencia sanitaria y a
partir de ahi implementar nuevas estrategias,
donde refieren que la inmovilizacién fue
algo inhabitual para las personas y adaptarse
fue un requisito que se necesitaba para la
supervivencia, ya que, se vivi6é una pandemia
mundial, la gente morfa a diario y los
participantes buscaban  tener estabilidad
mental por los repentinos cambios en sus
destacan los

actividades diarias,

participantes que al no afrontar los

problemas que se suscitaban les era dificil
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sobrellevar los problemas del dia a dia y
buscar el pan. Como area de labor, era
fundamental buscar la economia de la
familia, para los participantes que trabajan
en un local o vivian del diatio, el salit con el
riesgo potencial de un contagio les era
preocupante por el miedo al contagio para
ellos mismos y sus familias, pero la falta de
comestibles en el hogar obligé a muchas de
las familias a salir a trabajar. Los resultados
de las entrevistas mencionan que la
economia del pais afecté el trabajo de
muchas familias dando reducciéon a la
economia, a las 4reas laborales. Los
participantes nos refieren que fue un
problema la evoluciéon que se fue dando
dentro del pais en el area laboral, ya que
lentamente se iban acortando las plazas de
trabajo y se iban implementando nuevas
formas y estrategias a las necesidades de la
ciudad para sobrellevar la economia como
forma de trabajo.

De tal manera 14 de 20 entrevistados
menciona que la dificultad de adaptacion de
las actividades provocé una gran cantidad de
estrés, generando un problema en sus
actividades cotidianas, como es el encierro
afect6 todas las areas laborales, familiares y
educativas de los participantes como:

Tabla 1
Apreas afectadas
Bienestar emocional

Bienestar personal
Bienestar psicolégico
Elaborado por: “Los autores”

31 DINAMICA COMPORTAMENTAL

Con la identificaciéon de la dinamica
comportamental, algunos adultos

mencionaron que no hubo cambios de
conductas, refirieron que siempre han
tenido buenos lazos familiares y actividades
juntos con regularidad, el hecho de
mantenerse en confinamiento solo hizo que
sus lazos sean mas de unién y comprension

entre si.

Sin embargo, en otras situaciones los adultos
mencionaron que al pasar el confinamiento
existi6 un cambio abrupto de la conducta
debido a que antes del mismo sus familiares
tenfan sus propias obligaciones y quehaceres
personales, motivo por el cual la unién
familiar existia, sin embargo, no convivian
con regularidad, a raiz de esto los adultos
empezaron a  experimentar  cambios

emocionales.

Tabla 2
Cambios comportamentales negativos
Rinas entre hermanos.

Falta de tolerancia.
Malas relaciones familiares
Desobediencia de reglas o normas
impuestas.

Elaborado por: “Los Autores”

Por tal razén, mencionan los participantes
que el cambio de la  dinamica
comportamental fue positiva y negativa
debido a que los que tenian mas cercanfa y
convivian con mas regularidad con sus
familiares no llegaron a tener problemas, o
cambios exagerados, aludiendo que sus dfas
fueron llenos de emociones positivas,
noches de peliculas, aprendizaje de recetas
de cocina, y juegos como:
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Tabla 3

Juegos mayormente utilizados en confinamiento
Monopolio Dominé
Cartas Damas
Parchis Jenga

Elaborado por: “Los autores”

Mientras que para otros adultos (que tenfan
mayor convivencia en su area laboral o
personal) mencionan que la convivencia con
sus familiares fue un tanto complicada y no
por el hecho de que no exista el afecto
hecho de estar

familiar sino por el

acostumbrados a otras situaciones, la
demasiada cercanfa y demasiado contacto
entre si les hacfa entrar en fatiga.

relevancia  entre  los

Con  mayor

comportamientos los adultos refieren que:

A raiz de los 2 afios de confinamiento
cambiaron la dinamica comportamental
entendiendo de mejor manera a cada uno de
los miembros de la familia y formando lasos
de apoyo mutuo en el momento de crisis
durante el confinamiento.

Otros  fueron  comportamientos  de
autoridad mencionados por los participantes
en casos donde habfa alguien que tomaba la
iniciativa para realizar actividades dentro del
hogar produciendo que sus mentes se
mantengan ocupadas y no dejar que se
apodere de manera negativa el estado
emocional por estar encerrado.

La conducta agresiva en la dinamica
comportamental también repercutié mucho
debido al falta de

comunicacion entre los miembros del hogar,

encierro 'y a la

causando disgustos y problemas familiares.
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Para algunas familias no se presentaron
conductas problematicas gracias a la buena
relacion, sin embargo, en otras mencionaron
que entre las principales conductas
problemas fue en relacién al trabajo debido
que al tener que adaptarse a otro entorno o
modalidad laboral les causaba molestias,
estrés y demas afectaciones que repercutio
en el entorno familiar, por otro lado el
cumplimento de actividades del hogar
también se vio afectada debido a que unos
tenfan otras maneras de convivir en su
propio espacio, por ende el confinamiento
les afecté de manera abrupta en su conducta,
mostrandose mas desanimados, poco o nada

entusiasmados con las actividades a realizar,

en algunos casos la agresividad fue
predominante  debido la  falta de
comunicacion.

3.2 CAMBIOS EN LAS RUTINAS

En base a las entrevistas realizadas los
participantes mencionan que fue una total
reorganizacion ya que se adaptaron a nuevos
métodos, nuevos horarios y espacio de
trabajo.

3.2.1 AREA LABORAL

Los cambios en su rutina en cuanto a lo

laboral para algunos resultaron mas
comodos, ya que no tenfan que preocuparse
port la hora de salida de sus casas para llegar
a tiempo a trabajar sin embargo para otros
fue buscar la solucién a la economia y
dedicarse a buscar como sacar ingresos para
el hogar. Se propusieron demasiados
cambios para mantenerse saludables y no

por

teletrabajos

contraer el  virus, ende, se

implementaron  los para

salvaguardar la  seguridad de los
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colaboradores, en ocasiones fue frustrante
para las personas mayores debido a que no
podian manejar de manera correcta y eficaz
los equipos electronicos para el desempefio
de sus actividades, lo cual obligd a las
personas a seguir cursos donde puedan
entender la dinamica electrénica de los
nuevos dispositivos y normas que se
implementara ~ para el  teletrabajo,
impidiendo asi en diferentes partes un
certificado para poder seguir trabajando, en
poco tiempo la rutina del teletrabajo se
volvi6 mondtona y buscaban diferentes
formas de distraerse para realizar sus
actividades de la mejor manera, por la

angustia y ansiedad de seguir en el hogar .

3.2.2 AREA EDUCATIVA

En cuestiones educativas les resultdé en
algunos casos conveniente ya que podian
estudiar y trabajar sin haber ningun tipo de
afectaciones o descuidos de los ambitos
mencionados, dado que la reorganizacion de
su tiempo les ayud6 a generar ingresos y
prepararse de manera profesional. Sin
embargo, otros de los participantes alegan
que la modalidad virtual no fue del todo
satisfactoria, debido que al pasar en sus
hogares habfa una mayor distraibilidad por
situaciones externas como pleitos entre
miembros familiares, la falta de buena
conexion a internet, fallos en la luz, ruidos
intermitentes que causaban el bloqueo
mental, pensamientos acelerados, falta de
atencion y pérdida de interés.

3.2.3 CUIDADO DEL HOGAR

Los adultos que tenfan hijos pequefios
mencionaron que tuvieron que adaptarse al
cambio dificilmente, ya que salian a trabajar
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cuando sus hijos estudiaban, dandoles un
plus de “libertad” para concentrarse en sus
actividades a elaborar. Asi mismo para otros
les result6 gratificante ya que podian cuidar
a sus hijos, entrar a clases virtuales con ellos,
ser eficaces en su trabajo, realizar los
quehaceres del hogar y aun asi les daba mas
tiempo para hacer otras actividades, ya que
no tenfan que andar en el ajetreo de
movilizarse de un lugar a otro, esto les

consumia tiempo y dinero.

En su mayorfa un dfa normal se tornaba en
levantarse y desayunar juntos, proceder al
aseo personal y a hacer las actividades
domésticas, luego simultineamente segun
sea el caso se dedicaban a conectarse a su
trabajo y a sus clases e incluso organizaban
juegos o peliculas siempre y cuando no sea
agobiante por las actividades realizadas en el

dia.

Para la noche comunmente los miembros
familiares merendaban y algunos procedian
a dormir mientras otros organizaban las
actividades escolares o laborales para el dia
siguiente, también se presentd quienes al no
tener un trabajo estable obligd a buscar la
manera de llenar el espacio libre provocando
que su rutina cambie totalmente desde el
arreglo personal, los horarios de levantarse,
actividades cotidianas, la convivencia y hasta
la hora de acostarse.

Las rutinas que mayormente les causaron
dificultad fue la adaptacién a nivel social y
familiar, ya que muchos tenfan actividades a
realizar después del trabajo o la escuecla
como  salir  entre  amigos,  cursos
pedagodgicos, juegos recreativos que se

vieron afectados y en algunos casos no
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lograron reemplazar, por otro lado, en
cuanto a la familia el hecho de convivir y
habitar un mismo espacio en diferentes
actividades antes no realizadas o en muchos
casos no dentro del hogar.

En general mencionaron los participantes
que el hecho de pasar en casa ya fue
agobiante y al principio extrafio, con el paso
de los dias pudo ponerse mejor pero aun asi
habfa cosas a considerar, cosas que se
hablaron entre los participantes directos de
los participantes a buscar soluciones, para

que la convivencia sea sana y amena.

Otra situacion mas que actividad fue el
adaptarse a ya no convivir con algunos
miembros de la familia ya que el virus
produjo una gran taza de descensos en la
humanidad, causando a los adultos
depresion por pérdidas de seres queridos.
Haciendo que la convivencia sea mucho mas
complicada, de la misma manera se
presentaron cambios de caracter entre los
miembros de las familias haciendo que la
comunicacion y la comprension entre ellos
fuera mucho mas dificil apartaindoles o
apartandose al mismo tiempo de ellos por la
falta de comprensiéon mucho mas en los
momentos dificiles, gran parte de la
poblacién estudiada mencioné que fue la
peor etapa de su vida ya que tuvieron que
pasar solos con su pareja, si todavia no se
habfan quedado viudos, la soledad fue un
cambio de rutina muy grande ya que la
mayoria del tiempo siempre tenfa que estar
acompafiada y cambiar de un dia para el otro
fue complicado provocando  mucha
depresion y ansiedad, mencionan que
encontraron la paz con la fe de Dios y el no
rendirse por las personas que todavia tenia

alrededor.
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A nivel familiar las personas optaron por
implementar medidas de seguridad como la
desinfeccion del hogar, y en algunos casos
casi un afio solo hubo un familiar destinado
a proporcionar medicina y alimentos al
hogar, no recibir visitas ni siquiera de
familiares por la angustia y miedo de

contraer el virus.

3.3 ESTADO MENTAL (EMOCIONES)

Entre las principales emociones vivenciadas
que manifestaron los participante durante el
confinamiento fue el miedo,
especificamente al contagio personal y de
sus familiares del virus covid-19, sumando la
angustia mencionaron que al no saber cémo
se encontraban sus seres queridos a pesar de
la comunicaciéon via internet o teléfono
muchos ocultaban la realidad para no causar
preocupaciones a sus familiares y ser una
carga mas para el problema que se esta
suscitando, esto les genero angustia,
preocupacion y confusiéon a 10 de los
participantes que recalcan el pensamiento
que vivenciaron al querer exponerse para
saber si todo bien con sus familiares asi sea
a costa de su propia vida, mucha tristeza,
melancolfa son las emociones negativas
relevantes expuestas por parte de los
participantes ya que al enterarse de la gran
pérdida de vidas humanas alrededor del
mundo y pensar que cualesquiera de ellos
pudieran ser cercanos a su circulo. A pesar
de todo lo suscitado refieren sentir también
felicidad, alegtia y satisfaccion de que siguen
vivos, y de la unién y apoyo familiar, siendo
esta las emociones positivas mencionadas
por los participantes. Asi como también
mencionan que la dificultad de tener que

convivir con personas que no estaban
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acostumbradas a tenerlas mucho tiempo,
todos los participantes refieren que fue un
cambio muy grande al darse cuenta de lo
afortunados que pueden ser al estar la
familia cerca, al sentir ese apoyo y conexion
de familia y sangre. L.a desesperacion de
querer salir de ese confinamiento les fue
dificil especialmente a la Sra. Olmedo que
refiere “ya me volvialoca estando en casa sin
saber qué hacer, todas mis actividades estin
realizadas a las 12 del dia y el resto paso
inquieta tratando de leer, coser o cualquier
otra actividad para estar tranquila con migo
situacion del COVID”,
participantes

y la para 6

mencionaron que fue
melancélico por la incertidumbre de qué
pasara con la pandemia, la impotencia de no
poder hacer nada con la enfermedad
esperando la vacuna, todos los participantes
destacan que la primera instancia fue de
donde el

predispuesto a afrontar todos los cambios,

adaptacion cuerpo  estaba
mediante el tiempo avanzaba el cuerpo se
iba desesperando y buscaba actividades para
Los

que el

tener la mente activa.

poder
participantes mencionaron
aburrimiento fue predominante debido al
largo tiempo que pasaron en sus hogares y
las restricciones que habia al salir de sus

hogares.

Tabla 4

Principales emociones vivenciadas
1. Tristeza

Angustia

Melancolia

Preocupacion

V1N

Confusion
6. Felicidad
Elaborado por: “Los autores”
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Tabla 5

Principales emociones positivas
1. Alegria
2. Felicidad
Elaborado por: “Los autores”

Tabla 6

Principales emociones negativas

1. Tristeza

2. Angustia

3. Melancolia
Elaborado por: “Los autores”

Las emociones presentadas en las personas

adultas durante el confinamiento
mencionaron que en su mayoria era la
angustia, la preocupacion, la tristeza, el
miedo que les provocé muchas veces a lo

del

sudoraciones, ataques de panico, desmayos,

largo periodo de confinamiento
dolores de cabeza, dolor en los ojos vy
escalofrios. Para 9 de los practicantes estos
sintomas permanecieron atn después de
que empez6 a regularizarse las normas y
estilos de vida de las personas a nivel
personal, como laboral y educativo.

Repercuti6 de tal manera en los
participantes que para algunos mencionaron
que les hizo reflexionar acerca de su vida y
coémo la estaban llevando, debido a que un
dia puede ser el dltimo. Otros obtuvieron de
manera inconsciente formas de afrontar
estos problemas ya sea distrayéndose con
juegos familiares o practicando nuevas
actividades de interés con el fin de tener

salud mental y estabilidad emocional.

4. DisSCUSION Y CONCLUSIONES.
A nivel mundial, ha existido estudios como
los de Fernandez A. (2020), quien menciona
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que el cambio repentino a la vida de cada
persona desarroll6 conflictos y problemas a
nivel personal, social y familiar, de forma de
que las persona fueron obligadas a
permanecer en sus hogares generando
emociones negativas por la crisis sanitaria,
estos resultados se relacionan con la
presente investigacion, ya que, en los
resultados se evidencio que los adultos
entrevistados generaron emociones
negativas siendo el miedo y la ansiedad con
la depresion las emociones mas prevalentes
para la toma de decisiéon centrada en su
propia atencién, de forma que pueda auto

protegerse y a su existencia.

Por otra parte, en los resultados presentados
con base a la dindmica comportamental se
visualiz6 que difieren de los estudios
por Barrabeitg (2020), en
personas adultas, ya que refiere que existi6

realizados

cambios en la dinamica de las participantes,
pero no se presentaron comportamientos
negativos como la indisciplina social o
tipificaciéon de delitos que afecte el hogar
como en los estudios de esta poblacion.

Los resultados que presenta la investigacion
en las rutinas vivenciadas en la poblacién

adulta se asemejan a los resultados
obtenidos en el estudio realizado por
Barrueca (2020), ya que, al mantener reglas
impuestas por los gobiernos similares a nivel
mundial, el confinamiento, y el
distanciamiento social genero cambios en
las rutinas de wvarias areas como familiar,

social, laboral y educativo.

De igual manera en los resultados en el area

emocional se visualiza las emociones
vivenciadas predominantes presentes en la

poblacién estudiada fue la ansiedad, el
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estrés, la tristeza, al igual que en la
investigacion de Espino & Coronel (2021),
donde se evidencia que la poblacién obtuvo
emociones relacionadas a la ansiedad vy
perdida de sentido de vida al encontrarse
interrumpido en sus rutinas diarias.

En las
investigaciéon fueron que los investigados

limitaciones que present6 la

necesitaban constante motivacion para
referir informacién relevante y dificultad
para profundizar los detalles de cada una sus
vivencias, la distracciéon constante de parte
de la familia y sus accesorios personales
como el teléfono. La falta de tiempo y estrés
que estaba presente en los participantes
hicieron que durante la entrevista divaguen
en sus respuestas ademas de recordar las

vivencias traumaticas.

La limitacion en torno al lugar de la
entrevista, se presenté la contaminacién
auditiva externa, lo genero incomodidad y

confusién en los entrevistados.

Los resultados expuestos en la presenta
investigaciéon ayuda a que se abran nuevas
oportunidades de estudios, las cuales se
pueden orientar en el impacto emocional
que la pandemia género en las personas.
Con estos resultados, se genera nuevas
interrogantes de investigacion, relacionadas
al impacto que puedo generar en otras
etapas evolutivas como es la nifez,
adolescencia o adultez mayor, ya que por su
grado de madurez intelectual y emocional
responde de manera diferente ante estas

situaciones de estrés.

Del mismo modo se genera interés en
cuanto al como se ha dado la adaptacién de
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las personas al confinamiento o estudiar a
fondo la dinimica, en el area familiar o
laboral.

En mayor relevancia se situa la dinamica
familiar, ya que fue importante en la nueva
adaptacion de las rutinas presentadas en el
hogar, ya que el desconocimiento de cémo
tratar y convivir todo el tiempo con los
integrantes de la familia durante largos
periodos de tiempo género disgusto y
cambios comportamentales.

Como conclusiones obtenidas del presente
trabajo de investigacion se determina que las
personas adultas entrevistadas presentaron
problemas en el confinamiento por la crisis
sanitaria como cambios en su dindmica
comportamental como rifias con la familia,
as{ como la falta de comunicacion entre los
miembros de las mismas provocando

malestar dentro del hogar.

En la poblacién investigada se evidencio que
presentaron emociones negativas como la
tristeza, angustia y melancolia relacionadas a
la ruptura de la rutina diaria.

También se evidencia la  presencia
emociones positivas como la alegria y
felicidad por las constantes situaciones que
familiares que se presentaron durante el
confinamiento.
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ANEXOS.

Link de investigaciones completas:
https://drive.google.com/file/d/16SjTRUSDAKP2gMXRUDp7mMFEX0QAS8JI-
T/view?usp=sharing
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CONSENTIMIENTO INFORMADOD

Titule del Proyecto: Vivencias v problematicas de salud mental en la poblacion adulta por
covid -19.

Investizadores Responsables: Javier Miranda - Solangs Yumu
Ambato, 24 de jumo da 2021

En &l marco de la nmmrestigacion titulada viveneias v problematicas de salud mental an la
poblacion adulta por covid-1%, se ha invitado a adultos que comprenden edades desde los 24
a 84 afos de edzd 2 parficipar de una imvestizacion que fiens por objetive explicar las
vrveneias v problemas de salud mental en la poblacion adulta por covid-19.

La participacion da los adultos an la mvestigacion maplica contestar una serie da pragumtas
con la finalidad de conocer las vivencias de estas personas fras a ver pasade en confinamiento
por covid-19 atreves de técmicas cualitativas. Estas entrevistaz se realizarin de manera
presencial con cada participante. Cada mma de ellas fiens una duracion aprocimada de 40 a
60 munutos. Estas enfrevistas, previa aprobacion de cada parbicipants, seran registradas
mediante una grabacidén para luego zer transeritas con fines analiticos. Solo tendran acceso a
laz grabaciones v transeripeiones los miembros del equipo de imvestizacion [estudiantas
tesistas v sus tutores institncionales].

Con aztos elementos an vista es gque se solicita su conzentimianto de participacion, asi como
tambisn =s le zsegura que [z informacion que emerja de ella sera abzolutaments confidencial
v wolo utilizada con fines académicos por el equipo da imvestizacion del proyvecto. Del mismo
modo, es comveniente mdicar que, duranfe el periodo de parbicipacion v gecucicn del
provects de mvestigacion, se le solicitard aprobacion de los andlisiz v conclusiones come una
condicion previa a cualouer tpo ds poblicacion que ze realice.

31 eztd de acuerdo con las siguientes condiciones, por faver firme el presente documento:

1. La participacion en este estudio es absolutamente libre v volontana. Comnene indicar
ademds que no presanta riesgo algume para su integridad fimiea v peicologica ¥ qua no
conlleva costos econcmicos para los'as participantes. Aspmizme, se plantea come
benaficio la entraga de un informe defallado com los resultades v comclusiones de la
mvestigacion v sugerencizs para lo que la poblacion necaszita.


https://drive.google.com/file/d/16SjTRuSDAkP2gMXRUDp7mMFXoQA8Jl-T/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16SjTRuSDAkP2gMXRUDp7mMFXoQA8Jl-T/view?usp=sharing
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2. Existe plena libertzd para negarse a participar en este estodio v 2 retirarse an cualgquer
momento de la mvestigacion sin gue ello mplique ningin tipe de recriminzcion v/'e
SancIon.

3. Las‘os imvestizadoras’es del provecto se compromsten a garanfizar, en casos de
produccion de datoz prezencial, todas las medidas de biozezundad que resgnarden la
salund de los‘as participantes v que aviten complejizar la crizis sanifaria actnzl. Para asto,
debaran presentar: pruska cuantitativa de COVID-1% an estado nezative (plazo de 43
horas previas), came de vacunacion al dia, kit de medidas de Wozeguridad (mascanlla,
vizor, alechel gal para lavado de manos, desinfectante de ambients), v uzo comrecto de
loz alamantos de proteccion parsonal. Estas medidas estaran previamenta aprobadas por
lz Direccion de Imvestizacion de FACHSA.

4. Las‘oz imvestizadoras’es dal proyvecto se comprometen a garamfizar, en cazoz de
produccion de datos virtual, loz sigumentes aspectos: una adecuada conactividad a la red
para evitar mnterferencias; [z aclaracion de posibles dudas 2 mguetndss que pusdan surgir
razpecto dal proceso vo de los instrimentos de producecion da datos; v, fimalmants ol uso
corracto da la mformacion obtemida, evitande la divulzaeion mapropizda de datos v la
genarzcion de condiciones da comodidad para los‘as parbicipantas en entornes virtuales.
Estas medidas estaran previamente aprobadaz por la Direccion de Investizacion de
FACHzZA,

3. Todoz los mstrumentos de prodoceicn de datos gue ssam solicitados para provweer
mformmacion relacionadzs con este estudio no contemplan gasto zlpune parz losias
participantes.

6. Cuzlguer pregunta que quiera rezlizar en relacion con 13 participacion en este sstudio,
debara ser conteztada por Madeleme Yumu v Javier hiranda, imvestizadores responzablas
del provacto, al teléfomo 0960236960 - 0987347292, o al mal
mnmml @mdoamenca eduee - prirendalnmdosmenca eduec. Tambien posde
contactarze con el futor'z de esta tesiz, Giovamm Lascane, docente-imvestizader de la

Universidad Tecnologica Indoamérnca, cuvos datos de contacto som 0959020708 +

elovanmlascano(@ot aduec.

7. El equpo de imvestiszcidn se compromete a almacenar v respuardar [z mformacion
racopilada en el curze del sztudio a fin de cantelar v garantizar sn confidencialidad.

E. Este consentimuento se firma voluntanamente s que hava sido forzado’a v obhigado/a.
2e firmaran dos copias, de las cuales ella participants debe conservar una.
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Dhazde va le agradecamos su participacion,
_________ m?mm
Investizador Responsakla 1 Membre v Fima de Participante
]“m ...................................
Imvestizador Eesponzabla 2
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PEFFIL SOCIODEAOGRAFICD

DATOS INFORMATIVOS.

b Ea .

Edad: .. ..oooovvmenn.. [ -

Fecha de aplicaciom: ..o oo et e e e e e

Fesponzables: Madeleine Y - Tavier Bliranda | Codiza ..................

CGenera: Estado Civil:

a Mazculino ] a Solero (]
h. Fernsning [ b, Cazada [
. Divorciada {3}

Edad: i d. Unidn libre ()
& 243308 anos i) & WVindo (3
b, 40249 amos i
. 50 a4 afics [

Nivel de formacion:

Numero de hijos: 2 Primaria {]
i Hingumo {3 b, ESecundariz {]
bh. 1oZ ] . Tacmico / Temalogo ]
cC 2ol {3 d. Univer:itario (]
d 405 {3 e Eszpecizlista (]
e Misde s {3

PFEEGUNTAS DE ENTEEVISTA

Responder hasads en fu vivensia

1. ;Como usted dafine la zzlud mental?

I. ;Cuzles conziders usted gue foevon los problemas mas relevante: gue vivencio durants
2l confinamientn?
20 azpectos usted considars que estanian incluidos dentro de 1a salud mental

L

sConoce o sabe gue son las condwctas disropivasT
;Existieron cambios de concducta darante en el confinamiento en usted v an sy
farmiliaresT

o

6. zCamo fie la convivencia entre usted v sus familiares durants el confinamismnta?

7. e tipos de comportamisntos fizeran los mas relevantes que sa Presentaron entra
usted v zus familizres darante 8] confinamisnta?

8. ;Cuzles fieran las conductas problematicas que prazests en el extomo farmdliar durante
al confinamisnto?
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0. ;Como el confinamisnts cambio mus rotinas disrias?

10. ;Describa de manera detallada como era mn dia porms] durante el confinarmienta?

11. ;G2 actividad en su nuting le implico mayor dificultad de adaptacion durante el
confinamiento?

12, ;Describa la= principales actividades vivenciadas dorznte el confinamwisnts an e] hagar,
trabajo ¥ 2 mivel farniliar?

13. ;Cuzles fiseron las emocionses que usted pude identificar de este confinamisnta?

14. ;Cuzles de las sipuientes emociones han sido mas Facuentes en este confinamiento
como: el misdo, ira, tristszz, preccupecion v felicidad?

15. ;Las emocionss vividas durante el confinariento le provoco algim sintoma Sxico?

16. ;La presancia de estas emociones durants el confinamisnto de que fonma reperootio en
m vida dizria
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