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Las estrategias de afrontamiento
son  mecanismos frente una
situacion desfavorable, brindan al
individuo beneficios pues permiten
sobrellevar la vivencia de un duelo
saludable. La investigaciéon tiene
como objetivo general analizar
bibliograficamente las estrategias de
afrontamiento parala vivencia de un
duelo saludable en una poblacion
infanto-juvenil, se describe los
estilos de afrontamiento en la
poblaciéon  infanto-juvenil,  los
factores que afectan el proceso de

duelo y los beneficios de las
estrategias de afrontamiento para la
vivencia del duelo, para el

desarrollo de esta investigaciéon se
utiliz6 una revision bibliografica
sistematica la cual permiti6 realizar
un sondeo de investigaciones de
diversos autores, el tipo de revision
utilizada fue el Scoping Review.
Finalmente se llega a la conclusion
de la importancia de la educacion
sobre la muerte en la infancia y el
gran beneficio que genera la
utilizacion de estrategias en el
doliente par la vivencia de un duelo
saludable.
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Coping strategies are mechanisms
in the face of an unfavorable
situation,  they  provide the
individual with benefits because
they allow them to cope with the
experience of a healthy grief. The
general objective of the research is
to analyze bibliographically the
coping strategies for the experience
of a healthy grief in a child-youth
population, it describes the coping
styles in the child-youth population,
the factors that see the normal
development of the grief process
and the benefits generated by
coping strategies with grief. For the
development of this research, a
systematic bibliographic review was
used which conducted a survey of
research by wvarious authors, the
type of review used was the Scoping
Review. Finally, the conclusion is
reached of the importance of
education about death in childhood
and the great benefit generated
using strategies in the bereaved
person to experience a healthy
mourning.

Keywords:  Adolescence, Death,

Process, Childhood,
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1. INTRODUCCION.

En la actualidad, el ser humano ha superado
prejuicios logrando cuestionar y poner en
duda un sinnimero de temdticas sin
embargo ain se mantiene como tabu a la

muerte generando malestar en la poblacion
(Encarni y Leiva, 2011).

La presente investigaciéon posee un campo
tematico enfocado al 4rea clinica, en
psicologfa, el duelo es una respuesta normal,
adaptativa y emocional, en el proceso se
evidencia dolor y afliccion frente la perdida.
En Latinoamérica no existe un manejo
adecuado del duelo, setfa frecuente la
evitacion del sufrimiento para lograr un
bienestar ~momentaneo  ademas  del
desconocimiento sobre el tema y el escaso
interés de adherirse a un tratamiento
psicologico con un encargado de la salud
mental (Herrera, 2018).

La muerte y el duelo estan relacionadas con
el sufrimiento psiquico, es descrito como la
sensacion de un dafio profundo esto segun
(Pelegri 'y Romeu, 2010) por otro
parte Ordofiez y Lacasta (2010) lo describen
como la reaccion ante la muerte siendo este
un proceso adaptativo el cual se va
desarrollando con el paso del tiempo,
convirti¢endose en la situacidn mas
estresante en la vida del individuo. Por su
parte, Neymeyer (2010) se ha centrado en
conocer como actua el ser humano frente a
una perdida, siendo el duelo un acto de gran
padecimiento y dolor.

Encarni y Leiva (2011) refieren que el
concepto de muerte es complejo y abstracto
por lo tanto el abordaje dependera de
factores como las creencias, edad y
la educacién. Los autores catalogan a la

edad como un factor relevante, mencionan

que hasta los 3 o 4 afios mantienen una
ignorancia relativa sobre el significado de
muerte, no la identifican como definitiva.
Entre los 4 y 7 aflos atn se mantiene esa idea
de  reversibilidad,

culpabilidad creyendo que ellos causaron la

pensamientos  de

muerte ya sea por una conducta inadecuada
o por la omision de acciones. En el
transcurso del desarrollo hasta los 10 afios,
se forma un concepto medianamente claro,
identificando a la muerte como un hecho
irreversible.

Escudero (2017) menciona que en los
primeros aflos de vida no se logra
comprender los 3 conceptos basicos de
muerte (irreversible, cese de las funciones
vitales y universal), por tanto, en la infancia
la reacciéon predominante ante la situacion
sera de tipo fisiolégica debido a la
dificultad  de

sentimientos y emociones, por otra parte, en

confusion, expresar
a adolescencia es frecuente el malesta
la adol i fr te el lestar
psicolégico debido a su desarrollo cognitivo.

El proceso de duelo segun Rodriguez
(2016), engloba tres fases. Inicia con una
respuesta cognitiva dandose la negacion
como mecanismo de salida para la psique, la
persona se desvincula a través de
pensamientos irrelevantes con el objetivo de
disminuir la intensidad del dolor por la
situacion. Consecuentemente aparece la fase
emocional en la cual la ira y tristeza haran su
aparicion, la persona empieza a racionalizar
el hecho ocurrido por lo cual podria culparse
a si mismo por el fallecimiento o a su vez
culpar a su circulo mas cercano para tener
un culpable de lo sucedido. Tras la carga
emocionar resultado de la racionalizacion, el
individuo utiliza como método de liberacién
la negociacién planteandose a si mismo las
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cosas que pudo haber realizado para evitar
ese suceso, evidenciandose principalmente
en los nifios porque creen que dar algo la
persona fallecida regresara. Finalmente, en
la fase de cierre se hace consciente la perdida
y la persona aprende a vivir con ella, se
acepta la situacion y busca formas de
reorganizar la vida a través de la toma de
decisiones.

El afrontamiento es visualizado como un
proceso de cambio en el cual la persona
realiza acciones para lograr manejar la
situacion estresante. Por lo cual Quito et al.,
(2019) menciona que el ser humano posee
formas determinadas para afrontar una
dificultad y se los denomina estilos de
afrontamiento y entre ellos se encuentra el
confrontamiento y la evitaciéon, permiten al
ser humano sobrellevar la situacion a través
de estrategias.

Las estrategias son entendidas “como
recursos psicolégicos” utilizadas por las
personas con el objetivo de hacer frente a
una situacion dificil (Guillen et al., 2013).

Ospina (2015) menciona que las estrategias
de afrontamiento hacia el duelo son
fundamentales a razén de que genera en el
individuo un proceso sano, logrando aceptar
la realidad, expresar sus pensamientos y
emociones de manera adecuada,
experimentando  emociones  naturales,
volviéndose una persona capaz de recordar
la perdida, pero sin la intensidad emocional
incapacitante. Por lo antes mencionado se
ha formulado las siguientes preguntas de
investigacion: Jcuales son las estrategias de
afrontamiento para la vivencia de un duelo
saludable?, :Cuales son los estilos de
afrontamiento utilizados en la poblacion

infanto-juvenil?, ¢Cuales son los factores

que afectan el desarrollo de un duelo?,
¢Cudles son los beneficios de utilizar

estrategias de afrontamiento para la vivencia
del duelo?

Se establecié como objetivo general analizar
bibliograficamente  las  estrategias  de
afrontamiento para la vivencia de un duelo
saludable. Los objetivos especificos son: 1);
Describir los estilos de afrontamiento en la
poblacién infanto-juvenil; 2) Describir los
factores que afectan proceso de duelo; 3)
Describir los beneficios de las estrategias de
afrontamiento para la vivencia del duelo.

El 4rea clinica encargada de la Salud Mental
ha mostrado mayor interés en el abordaje de
temas relacionados con la muerte y el duelo
en etapas tempranas por lo cual, se ha
considerado de gran importancia el trabajo
con la poblacién infanto-juvenil puesto que
el 40% de los nifios que han vivenciado un
duelo padeceran de algin trastorno en la
vida adulta provocando malestar en su
desarrollo (Ramos et al., 2019).

Por lo anterior mencionado es fundamental
la indagaciéon bibliografica en este campo
tematico, ya que se centra en una poblacién
considerada como vulnerable debido a su
inadecuado manejo del duelo, su grabe
desconocimiento de la tematica y el
desinterés de asistir con un profesional de la
salud mental (Neymeyer, 2010).

En la poblaciéon Latina se evidencia a la
muerte como tabu generando en los
individuos una resistencia al abordaje del
tema por lo cual esta investigaciéon permitira
brindar informacién pertinente sobre las
estrategias de afrontamiento hacia el duelo y
los beneficios que generan su utilizacién
ademis de describir los distintos estilos de



Estrategias de afrontamiento hacia el duelo en poblacién infanto-juvenil
latinoamericana: una aproximacion bibliografica

afrontamiento. El trabajo investigativo va
enfocado para toda la poblacion de América
Latina interesada en conocer las estrategias
de afrontamiento hacia el duelo en
poblaciéon infanto-juvenil, puesto que la
investigacion va dirigida a analizar y
describir las estrategias de afrontamiento
permitiendo que la poblaciéon conozca sobre
los beneficios generados por las estrategias,
permitira que la poblaciéon se informe y
rompa ese tabu que se mantiene sobre la
muerte y el duelo logrando que las personas
se permitan conocer mas sobre el tema, ya
que una normalizacién de la tematica
permitird mejores abordajes del duelo en
edades tempranas dando como resultado un
mejor desarrollo en su  vida adulta
manteniendo una adecuada salud mental.
Ademas, Aportara tedricamente a futuras
investigaciones vinculadas al estudio de la
Poblacién Latina relacionadas con las

estrategias de afrontamiento hacia el duelo.

2. METODO.

La presente investigacion realiza una
revision bibliografica sistematica, Aguilera,
(2014) menciona que esta metodologia
recopila informacién y escoge documentos
de acuerdo con la tematica y objetivos
planteados buscando dar respuesta a ciertas
incognitas que posee el autor y desea
plasmar en su investigacion, previamente se
establece un formato en el que describe
esquematicamente el proceso que se realiza
para el desarrollo del documento. Se integra
a esta investigacidon puesto que permitio
disminuir los sesgos en la exploracién de la
informacién relacionada con la tematica
estrategias para afrontar el duelo en una
poblacién infanto-juvenil, se establecio fases
para cada proceso de la investigacion y se
esquematizé todo el procedimiento con el

fin de brindar al autor informacion adecuada
en la cual se evidencia el proceso claro de la
seleccion y andlisis de documentos que
integran esta revision.

El tipo de revision sistematica utilizada en
este documento fue el Scoping Review,
Manchado et al (2009) refieren que este tipo
de investigaciéon permite sintetizar la basta
informacién que se encuentra difundida,
logrando seleccionar documentos
apropiados por medio de
criterios los cuales permitieron sustentar
la investigacion formando un sumario sobre

el tema propuesto.

Fue fundamental la utilizacién de este
esquema en la investigacion, puesto que,
permiti6 la  revision tedrica de la
problematica planteada sin llegar a modificar
de ninguna manera, generando una
actualizacion del estado del arte con
referencia a las estrategias del duelo, dando
respuesta a los objetivos planteados. Se
tomo6 datos de investigaciones anteriores
logrando compilar informacioén, teniendo en
cuenta el marco referencial, manteniendo un
rigor cientifico. La investigacién tiene como
finalidad analizar y describir la tematica por
lo cual, se consider6 los conceptos
relevantes del proceso de duelo, las
estrategias que utiliza la poblacién Latina y
los beneficios que generan la utilizaciéon de
estrategias. Este proceso se llevé a cabo a
través de un analisis de contenido, Mora
(2014) menciona que es una de las
principales actividades desarrolladas en el
ambito de investigaciéon, se centra en el
tratamiento de los documentos. En la
investigacion se identificaron elementos
esenciales de las fuentes bibliograficas, con
el objetivo de organizar la coleccion de
documentos para el abordaje investigativo.
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Tras la recoleccién de informacidén se
obtuvo 50 articulos de bases de datos como
Google Académico, Scielo, Redalyc vy
bibliotecas virtuales, sitios en los que se
encuentra informacién con alta calidad de
contenido (Anexo 1).

El proceso de busqueda inici6é el 26 de
agosto y su culminacién el 2 de noviembre
del mismo ano 2020, para la realizaciéon de
la busqueda inicialmente se establecieron
palabras. Las palabras claves que se
utilizaron fueron “muerte”, “infancia”,
“adolescencia”, “duelo”, “normalizacién”,
“mitos  culturales”,  “pluriculturalidad”,
“etapas”. De la busqueda electrénica se
pretendi6 obtener la mayor cantidad de
articulos con la finalidad de enriquecer la
investigacion.

Se establecio criterios de selecciéon de
documentos, para la inclusion de
informaciéon se integrd escritos que posean
los siguientes criterios: 1) poblacién de
estudio infanto-juvenil Latinoamericana, 2)
articulos que provengan de hasta un
maximo de 10 afios de antigliedad, 3)
articulos de libre acceso, 4) validez e
importancia de contenido.

Para los criterios de exclusion, se eliminaron
documentos que: 1) sin relaciéon con el
tema, 2) documentos implicados con otro
tipo de poblacion, 3) contenido irrelevante,
4) informacion superficial, 5) documentos
sin libre acceso a la informacion.

Los documentos se leyeron y analizaron
haciendo hincapié en los hallazgos de cada
investigaciéon verificando que la tematica
sustente al tema y a los objetivos planteados
pesto que este proceso tiene como objetivo

principal resaltar informacién util para el
trabajo de investigaciéon (Gomez et al, 2014).

Para el analisis y valoracién de las fuentes
bibliograficas utilizadas en esta
investigacion, se realiz6 mediante un
proceso que se detalla en el diagrama de

flujo (Figura 1).
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Para este analisis de investigacion se aplico
los aspectos de inclusiéon y exclusion
logrando una separacioén, clasificaciéon y
sintesis de documentos quedando con
escritos esenciales, que brindaron el alcance
de los objetivos planteados y facilitaron la
redaccion de los resultados de este articulo.
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Tras la revision se obtuvo un total de 50
articulos, se eliminé 4 duplicados quedando
un total de 46, posterior se realiz6 una
depuracién, se eliminé 6 que no posefan
acceso completo al documento quedando 40
documentos, a continuacién se dio un
sondeo en el cual se aplicaron los criterios
preestablecidos quedando un total de 39
revisd  los

articulos,  posterior  se

articulos  que posefan los  aspectos
esenciales obteniendo un total de 38
documentos que cumplian con todos los

requisitos de seleccion.

Finalmente se menciona que la revision
sistematica segun Gomez et al., (2014), ayuda
a la obtencién de una visiéon global por lo que
nace una demanda de aplicar criterios para
incluir o descartar informacién mismos que
seran predeterminados por el investigador,
teniendo claro que los parametros establecidos
determinaran la calidad de la informacion que
poseera la investigacion. La informacion
obtenida tras la aplicacion de los filtros se
puede comparar  para
posteriormente combinarlos, con la finalidad

analizar y

de obtener una informacién global de la
tematica.

3. RESULTADOS.

Tras haber seleccionado los articulos
enfocados a la tematica y a los objetivos
establecidos a continuaciéon se refleja los
resultados obtenidos del analisis sistematico
mismo que serd presentado a través de
tablas de contenido.

3.1 ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO PARA LA
VIVENCIA DE UN DUELO
SALUDABLE

Las estrategias son un conjunto de acciones
relacionadas entre si con el fin de alcanzar
un objetivo, Peralta (2019) menciona que las
estrategias ayudan al ser humano en la toma
de decisiones y a conseguir los mejores
resultados.

Dando respuesta al objetivo general se ha
obtenido las siguientes estrategias de
afrontamiento hacia el duelo descritas en la
tablal:
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Tabla 1
Las estrategias de afrontamiento hacia el duelo
Autor Afio Contexto Aporte
para
utilizar
Lopez 2015  Familiar El autor recomienda las siguientes estrategias:
Comunicacién inmediata, participacion en  ritos
funebres, permitir la expresiéon de las emociones,
recuperar la cotidianidad.
Alberolaetal 2016  Familiar Acompafamiento familiar luego de una perdida
Artaraz et al 2017 Educativo Expresion a través de Pintura, cuentos, libros, musica
Arias 2018  Personal Recomienda la busqueda de apoyo a través de grupos
Sanz 2020  Personal Reconocimiento de las emociones
Ornelas 2016 Personal La religién como mecanismo de superacién
Lago etal 2015  personal Solucién de conflictos como meta personal

Fuente: elaboracion Propia del Autor

La edad es fundamental, puesto que es
necesario tener en cuenta la concepcion de
muerte que posee cada persona al momento
de comunicar un fallecimiento para utilizar
un lenguaje adecuado. Lopez (2015) refiere
que a nivel familiar se recomienda como
estrategia la comunicacion inmediata sobre
el fallecimiento, sugiere explicar al infante lo
que sucede. Si la muerte ha suscitado por un
hecho catastréfico, no es conveniente
mentir para suavizar el impacto, puesto que
podria enterarse y maximizarfa el dolor por

la decepcioén a causa de la mentira.

La participaciéon en los ritos fanebres
permite la inclusion en el contexto, el nifio
se sentira parte de la familia y del dolor,
logrando una red en la que pueda apoyarse
(Lopez, 2015). Por otra parte, Rodriguez
(2019) refiere que la participacién en los
ritos es decision del doliente, en esta
estrategia el adulto tendra la funcién de

guiar, responder posibles dudas e ir
relatando de forma sencilla y clara lo que
observara en el lugar, ya que permitira que
en nifio esté preparado y no sea demasiado
impactante. La participacién permitira que
exploren algunos aspectos relacionados con
la muerte, se despediran de su ser querido

expresando sus pensamientos y emociones.

Tras este proceso de perdida es importante

recuperar la  cotidianidad, retomando
actividades en las que se puedan distraer y
liberar energfa, pero siempre teniendo en
cuenta las emociones del individuo, ya que
un mal manejo de esto podria percibirse
como poca importancia del suceso ocurrido.
Retomar las actividades permitira a la
persona distraerse y mantener su mente
ocupada, sin excluir el suceso de perdida por
el contrario estara presente, pero no se

convertira en incapacitante permitiendo la
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expresion del sentimiento y el proceso
adecuado de la perdida (Lopez 2015).

Los padres son los modelos para imitar, es
necesario que no se cohiba las emociones
permitiendo que puedan expresar lo que
sienten, en el doliente, se da un proceso
catartico en el que pueden liberarse, la
apertura a esta expresion emocional es una
estrategia fundamental debido a que se
sentira confiado y acompafado facilitando
el proceso de duelo. Alberola et al (2016)
establecen aspectos para un correcto
acompafiamiento como: 1) ser prudentes,
limitando comentarios de lo que debe sentir
o generando soluciones asegurando que es
lo mejor para el implicado, 2) brindar un
apoyo continuo en el que se pueda percibir
la disponibilidad del apoyo ayudandole a
disminuir el aislamiento.

La expresion de pensamientos y emociones

a la hora de afrontar el duelo se evidencia
como un método de liberacién, Artaraz et al
(2017) refiere que una estrategia para el area
educativa es el uso de pinturas en la cual no
existe buenos o malos dibujos por el
contrario esto busca la liberacién emocional
a través de una ilustracion transformando las
emociones en algo visual e identificable
dandole bienestar a quien lo realiza ademas
de ser una actividad de relajacion y fuera de
la rutina en la que se pueden sentir libres.

La lectura es otra estrategia a utilizar porque
dotan de informacién, permite obtener una
idea mas amplia sobre el duelo eliminando
posibles dudas que no han sido respondidas,
generando un bienestar a quien lo lee, estas
lecturas varfan segun la edad, para los nifios
se recomienda los cuentos y fabulas
vinculados a tematicas de muerte vy
afrontamiento, para edades mas avanzadas

se recomienda libros, gufas y manuales que
han sido diseflados para este tipo de
poblacién con wuna estructura menos
fantastica y mas realista de la situaciéon. La
musica es otra opcion para afrontar el duelo
por su trabajo simbdlico, al principio se
detecta dificultad para expresar lo que
sienten, pero la musica sin duda es un canal
de expresion logrando que el individuo se
sienta liberado (Artaraz et al, 2017).

A partir de los 12 afios el concepto de
muerte se encuentra mds clara y definida,
por lo cual Arias (2018) recomienda como
estrategia asistir a grupos de apoyo mutuo
en los que puedan interactuar con personas
que han pasado o estan pasando por la
misma realidad, en este espacio podran
desahogarse a través del didlogo, la escucha
de distintas vivencias o realidades de los
miembros, sentirse apoyados y darse cuenta
de que no son los tnicos.

Sanz (2020) refiere que en el individuo se
desestabiliza las emociones generando
confusiéon y dolor, en su investigacion
recomienda como estrategia el
reconocimiento de las emociones con el
objetivo de liberarlos y no reprimirlos
permitiendo al individuo vivir su duelo de
manera paulatina expresando lo que siente y
haciendo conciencia de la situaciéon y dolor.
Esta estrategia permite la busqueda de
soluciones ya sea pidiendo ayuda o
simplemente expresando al mundo lo que
en realidad siente generandoles una
liberacién emocional.

Ornelas (2016) menciona como estrategia a
la religion, puesto que Latinoamérica esta
invadida de culturas, creencias y siendo la
religion catdlica la mayor organizacién
religiosa, por la cual Yoffe (2015) refiere que
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el sistema de creencias es fundamental,
puesto que el individuo sentira una fuerza
superior que lo guiarda y le dard esa
tranquilidad emocional que busca.

La soluciéon de problemas es entendida
COMO un meta proceso mMismo que permite

y
encontrar soluciones para la situacion que

al individuo comprender, valorar
esta vivenciando, Lago et al., (2015) refieren
que es la habilidad de la persona para
mantenerse estable y solucionar dificultades

con las respuestas mas idoneas.

3.2 ESTILOS DE
AFRONTAMIENTO EN LA
POBLACION INFANTO-
JUVENIL

Cada persona posee una forma determinada
de afrontar los conflictos por lo cual se

describe continuacién los estilos de
afrontamiento
Tabla2
Estilos de afrontamiento
Autor Afio Estilos de Aporte
afrontamiento
Pefia y Catano 2017  1.-evitativo Se consideran los estilos primarios, ya
_ que el evitar solo es util a corto plazo y
2.-confrontativo i , .
el confrontativo es mas efectivo.
Alvarado 2014 1.- Catarsis Menciona que la catarsis es un estilo de
. afrontamiento puesto permite la
2-Uso de  estrategia ., .
L expresion  de  sentimientos y
multiples

emociones y el uso de estrategias

multiples  permite un  abordaje

completo a través de la utilizacién de
una mezcla de estrategias.

Fuente: elaboracion Propia del Autor
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Los estilos primarios que Pena y Castafio
(2017)
dependiendo  las

utilizados
del

individuo, pues el estilo evitativo se orienta

describen son

caracteristicas

a escapar de la situaciéon con el objetivo de
protegerse a si mismo, al evadir disminuye el
impacto emocional, pero a largo plazo
genera en la persona un malestar, puesto que
estard en contante represion y la situacion
estara  acompafnandole constantemente
debido a la evitacion. Una persona evitativa
simula que no pasa nada, escapando de la
situacion. Menciona que los adolescentes
utilizan con mas frecuencia este estilo, es
una forma de engafiar y ocultar lo ocurrido
desvinculandose a través de pensamientos
con el objetivo de disminuir la intensidad del
dolor tras una perdida, pero a corto
plazo. Por otro lado, la confrontacion es el
intento de solucionar de manera concreta el
conflicto permitiéndole a la persona
continuar con su vida sin arrastrar la
dificultad, el sujeto realiza acciones directas
para culminar con la dificultad como la
busqueda de soluciones inmediatas, pedir
ayuda, aceptar que posee la dificultad e
identificar la estrategia necesaria para

afrontarla (Solis y Miranda, 2010).

Alvarado (2014) menciona a la catarsis
como estilo de afrontamiento el cual
permite la liberacién de pensamientos y
emociones negativas. Genera en la persona
la validaciéon y el reconocimiento de las
emociones con el objetivo de reconocer las
situaciones que causan malestar y poder
afrontarlas, sin duda el comunicar y hablar
sobre la dificultad genera un efecto de

bienestar en el individuo.

Otro estilo de afrontamiento es el uso de
estrategias multiples, Alvarado (2014) refiere
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que cada individuo es holistico y su manera
de afrontar varias dificultades, los sujetos
optan por analizar su dificultad, realizan una
evaluaciéon para identificar la forma mas
idoénea de intervenciéon, pero la mayoria de
las amenazas agrupan a varias dificultades
por lo cual el uso de distintas estrategias
permitira al individuo abordar de mejor

manera la situacion.
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3.3 FACTORES QUE AFECTAN EL
NORMAL DESARROLLO DEL

PROCESO DEL DUELO.

Segun Valencia, (2015) menciona que en su
mayoria las personas que vivencian una
perdida desarrollan su proceso de duelo de
manera adecuada, pero existen factores que
pueden afectar el normal progreso del duelo.

Tabla 3

Los factores que afectan a la vivencia de un Duelo
saludable

Aporte

Autor Afio Factor
Rojas 2015  Edad
Figueroa 2020  Mitos culturales
Maura 2015 1)Parentesco
Rodriguez 2018  Resiliencia

La vulnerabilidad segtin la concepcién de
muerte en el proceso evolutivo

Menciona que los mitos mas comunes son
los siguientes: Los nifios no se dan cuenta, el
duelo cierra ciclos, es mejor no hablar para
no sentir, el duelo termina en 1 afio.

La percepcion del duelo es individual, pero
existen factores que agravan el proceso
normal.

Menciona que es la capacidad del ser
humano para reponerse ante una situaciéon

catastrofica como la muerte

Fuente: elaboracion Propia del Autor

Entre los factores que afectar el normal
desarrollo del proceso de duelo, menciona
Rojas (2015) a la edad, genera vulnerabilidad
en el individuo puesto que su concepcién de
muerte es variada. A edades tempranas no
existe una idea clara, presentan un
pensamiento magico percibiendo a la
muerte como temporal, a partir de los 12
afios ya se ve reflejada una estructuracion de
muerte medianamente clara, pero la
intensidad de la vivencia de emociones por
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el proceso de desarrollo que estan pasando
podria generar un aislamiento con la
conviccion de que no necesitan a nadie para
sobrellevar la situacion y no diferenciarse de
sus iguales, reprimiendo las cargas
emocionales.

Latinoamérica se ha caracterizado por sus
diversos mitos y leyendas, Figueroa (2020)
menciona que las creencias podrian afectar
de cierta manera al proceso normal de un
duelo, puesto que la poblacién adulta cree
que la

poblacién  infanto-juvenil no
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experimentan un duelo o no sienten lo
mismo que un adulto y no se les brinda un
correcto acompafiamiento, llegando a
aislarlos de la situaciéon y como resultado
podria generar en los dolientes un duelo mas

complejo que el de un adulto.

Al elaborarse un duelo no se asegura el cese
de algun ciclo por el contrario es una manera
de sobrellevar la situacion dolorosa que han
vivido con el fin de transformar la realidad y
adaptarla a un contexto en el que exista la
emocioén, pero ya no est¢ la intensidad
incapacitante. El no

expresar  genera

represion de emociones intensifica el
malestar y por ende la duracién del duelo
haciendo que se perpetue, el compartir las
emociones con alguien mas brinda la
apertura y la oportunidad de reconstruir la
confianza en que la situacién ira mejorando

con el pasar del tiempo.

No es posible establecer un tiempo exacto
para la culminaciéon de un duelo, es muy
diferente en cada persona, otra de las
creencias que se mantiene es el pensar que
en un tiempo determinado el duelo
finalizara y el dolor cesara. Por el contrario,
la persona siente que no se respetan sus
sentimientos ni su ritmo natural, esto no
quiere decir que el duelo sera intermitente,
pero la vivencia del duelo debe ser
respetado, cada individuo sera capaz de

eventualmente irse recuperando.

Maura (2015) describe dos factores que
influyen directamente al normal desarrollo
del duelo, en primera instancia menciona al
parentesco, este determinara la reaccion
hacia el duelo de cada persona, puesto que
no es lo mismo perder a un padre cémo
perder a un amigo, en cada caso se
manifiesta diferentes respuestas segin la
intensidad. Por otra parte, la intensidad del
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vinculo que el doliente haya mantenido con
el fallecido determinara la reaccidén
emocional en el duelo serd la misma
intensidad del vinculo.

Rodriguez (2018) sefia que la resiliencia
permite al ser humano reaccionar de mejor
manera ante situaciones dificiles como una
muerte, pero la resiliencia no es innata, ya
que se va desarrollando a través de un
aprendizaje e interaccién con su entorno.
En su investigacibn menciona que las
personas resilientes tienden a afrontar la
vida de un amanera optimista facilitando
sobrellevar un proceso de duelo, lo reciben
como un momento para reorganizarse
internamente.

3.4 BENEFICIOS GENERADOS

POR LAS ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO DEL
DUELO.

Un acompafiamiento en el proceso de duelo
podria verse como una accién compleja,
puesto que es ambigua la manera de
expresarse ante un nifio o joven que esta
pasando por esta situacion de perdida, pero
se describe la utilizacion de estrategias al
afrontar el duelo como beneficiosas, permite

a las personas una adaptacién a nuevas

realidades.

Tabla 4
Beneficios de la utilizacion de estrategias
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Autor

Beneficios

Florez 2015

Menciona que el acompafiamiento, la busqueda de apoyo y

la religién permiten la superacion del duelo con facilidad.

Aranda 2015

Refiere que el uso de pintura, cuentos, libros, musica

permite al doliente la expresion y gestion emocional.

Z.0z0 2015

La comunicacién inmediata y la participacién en ritos

funebres permite aceptar la realidad de la perdida. Recolocar

emocionalmente al fallecido y continuar viviendo.

Dias 2019

Menciona que el reconocimiento de emociones facilita

encontrar un alivio emocional y reducir el impacto inicial

tras la perdida

Fuente: elaboracion Propia del Autor

Florez (2015) describe la utilizacion de
estrategias al afrontar el duelo como
beneficiosas, puesto que permite a los nifios
la adaptacion a nuevas rutinas en las que
podran ir exteriorizando el dolor que el
evento causo en ellos, evitando la represion
de sus emociones permitiendo un adecuado
ajuste a la realidad. Por otra parte, Aranda
(2015) menciona que el uso de estrategias
ayuda a expresar sus emociones ya sea a
través de actividades ludicas mismas que
promueven la distraccion y participacion en
actividades abandonadas por consecuencia
de la perdida vivenciada, permite que el
individuo perciba el proceso con menor
intensidad, logre compartir con sus pares y
se reincorpore con éxito a las actividades. El
papel

fundamental para la vivencia de un proceso

uso de estrategias jucga un

natural de duelo, es necesario que se realice
una valoracion de las caracteristicas que el

su]eto posee.
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Por otro lado, Zozo (2015) menciona que el
uso de estrategias como la comunicacion
inmediata y la participacion en ritos ayuda al
individuo a aceptar la realidad de la perdida,
permite hacer consciente la ausencia y que
su ser querido no volvera dando como
resultado una adaptacion a la nueva realidad.
Permite recolocar emocionalmente al
fallecido y continuar viviendo, en el cual no
se rompera el vinculo con el familiar difunto
por el contrario el doliente encontrara el
lugar adecuado para su recuerdo mismo que
no sera un

impedimento  para su

desenvolvimiento diario.

El reconocimiento de emociones como

estrategia, permite a los individuos
encontrar un alivio emocional con el fin de
nivelar o suprimir la intensidad de la
situacion ~ para  poder  sobrellevarla,
aceptandola y permitiendo con el paso de
los dfas el reconocimiento de lo que ha
pasado con el objetivo de llegar a una
aceptacion, retomando la dinamica diaria,

acoplandose a los nuevos cambios en donde
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el dolor del fallecimiento es menos intenso
permitiéndole a la persona continuar con su
vida (Diaz, 2019).

Las estrategias surgen como herramientas
desarrolladas por el ser humano con el fin
de sobrellevar una situacién agobiante por
lo cual Diaz (2019) menciona que el
individuo  genera  mecanismos  para
disminuir el impacto de las cosas negativas

con el fin de reducir el dolor.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES.

Se ha encontrado que el duelo es un proceso
que inicia tras una muerte y estudios
demuestran que las personas no estan
preparadas para asumir esta situacion,
Cantero (2013) refiere que esto se debe por
la escasa educacion sobre la muerte que la
poblacién posee y se demuestra en los
porcentajes de  investigaciones  que
evidencian a la muerte aun como un Tabu,
siendo la inadecuada informaciéon quien
mantenimiento  de

desencadena  ese

desinformacion.

Marquez & Lanzat (2020) menciona que una
educacion adecuada desde la nifiez lograrfa
invertir la realidad actual y se lograria que
desde la infancia se dé una educacién sobre
muerte misma que les permitird tener una
mejor percepcion sobre la misma. Las
personas estaran  informadas, estaran
conscientes de lo ocurrido y sabran que
existen estrategias de afrontamiento que

podrian beneficiarlos.

Para las estrategias de afrontamiento hacia el
duelo encontradas se ha notado que el uso
de estas depende de las caracteristicas de los
individuos, ya que en un infante las
estrategias no las desarrolla el nifio sino el

contexto en el que se despliega, los infantes
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debido a su nivel de desarrollo y su

concepcion de muerte se encuentran
aturdidos y confundidos por lo cual serfa
necesario el acompanamiento adecuado de
los adultos a cargo, Romero y Lopez (2019)
mencionan que las estrategias son de gran
ayuda para la poblacién infanto-juvenil, les
permite desarrollar un duelo adecuado en el
cual van expresando su sentir, logran
reconocer sus emociones y les permiten
adaptarse a la nueva realidad sin romper el
fallecido,

simplemente generando nuevos espacios en

vinculo que existia con el
el cual la persona esta consciente de la
pedida, pero el recuerdo no es incapacitante

(Flérez, 2010).

Los estilos de afrontamiento permitiran al
sujeto conocer su manera de hacer frente a
las dificultades. (Moreno, 2010) refiere que
un estilo definira a la estrategia que se
utilizara, permitira al adulto predecir si el
nifio o adolescente desarrollara algun
conflicto tras una perdida, pues el estilo que
representa su manera de actuar, siendo el

resultado de su personalidad.

Guillem et al., (2013) refiere que el uso de
la. edad del
doliente, en su investigacion menciona
edad del
recomienda la utilizacién de estrategias en el
el adulto

estrategias dependera de

que a menor doliente se
contexto familiar y educativo,
podra convertirse en facilitador permitiendo
al nifio desarrollar un duelo saludable, ya que
el adulto sera quien gufa y responde
multiples dudas del infante. Por otro lado,
Herrera (2018) menciona que las estrategias
de afrontamiento no necesariamente
dependeran de la edad pues cataloga a las

de Ia

determinante de la mejor estrategia, ya que

caracteristicas persona  como



Estrategias de afrontamiento hacia el duelo en poblacion infanto-juvenil
latinoamericana: una aproximacion bibliografica

esta se adaptara a las necesidades del
doliente.

Robles (2017) en su investigacién describe al
duelo como un proceso normal tras una
perdida, pero a este proceso podrian
afectarle ciertos factores, dificultado el
normal desarrollo y desencadenando en
posibles patologias. Con respecto a los
factores que afectan se ha encontrado a las
creencias como principal causa de posibles
conflictos posteriores, puesto que aun se
mantiene la idea de que en etapas tempranas
la vivencia del duelo es menos intensa por lo
cual no logra ser detectada, ya que el ser
humano estd acostumbrado a ver a un
adulto triste y desvinculado por la pérdida e
imaginan que un niflo o adolescente
reaccionara de la misma manera, pero
Ordofiez y Lacaste (2015) refiere que, a
menor edad del doliente el concepto sera
mas abstracto y complicado por lo cual la
expresion de emociones es sumamente
dificil llegandolo a percibir en el mundo
adulto como malos comportamientos o
Dando

resultado un inadecuado acompafiamiento.

problemas conductuales. como

Se destaca que la vivencia del duelo no
deslinda los lasos que hubo con el fallecido
por el contrario permite la adaptacion a la
nueva realidad generando estrategias como
herramientas para sobrellevar la situacion, ya
que el ser humano en un individuo social y
se va construyendo con respecto a su

interaccion con el contexto.

Es de gran importancia mencionar que las
fases y etapas para el proceso de duelo se
consideran necesarias porque la persona
debe pasar por ellas para lograr un proceso
sano y Erazo (2020) lo afirma, puesto que en

su investigaciéon encuentra que su poblacion
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de estudio se identifica un claro proceso

evidenciando fases y etapas, pero no
necesariamente se debfa pasar por todas
ellas, ya que sefala que el individuo es
holistico por ende la forma de abordar el

proceso sera distinto.

En el desarrollo de esta investigaciéon se
evidenciaron limitaciones al momento de la
busqueda de informacién, debido a la
delimitacién contextual escogida, pero se
logré encontrar escritos que brindaron una
informacién en conjunto de la poblacién
infanto-juvenil logrando un abordaje
especifico segun las etapas de desarrollo
porque fue relevante hacer hincapié en cada
una de las etapas por la modificacion

estructural, segun la edad del individuo.

La investigacion permite al lector conocer
sobre el proceso de duelo, se describe sus

fases 'y tipos, genera informacion

sistematizada de las  estrategias de

afrontamiento frente al duelo y

sus

beneficios ademas de brindar una
descripciéon de los posibles factores que

afectan al normal desarrollo de este.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.



Estrategias de afrontamiento hacia el duelo en poblacion infanto-juvenil
latinoamericana: una aproximacion bibliografica

Aguilera, R. (2014). ;Revision sistematica,
revision narrativa o metaanalisis?
Revista de la Sociedad Espariola del
Dolor, 359-360.
doi:https://dx.doi.org/10.4321/S1
134-80462014000600010

Alberola, V., Adsuara, L., & Reina, N.
(20106). Intervencion individual en duelo.
Obtenido de
http:/ /www.seom.org/seomems/i
mages/stories/recursos/sociosypro

fs/documentacion/manuales/duelo
/duelo12.pdf

Alvarado, M. (2014). Estrategias de
afrontamiento ante conflictos. Obtenido
de
http://revistas.ibero.mx/psicologia
/uploads/volumenes/5/pdf/PSIC
OLOGIA_IBEROAMERICANA _
20-2.pdf

Aranda, C. (2015). E/ duelo infaltil en la
escuela: protocolo de intervencion .
Obtenido de
https://teunir.unit.net/bitstream/h
andle/123456789/2435/aranda.qui
ros.pdfrsequence=1&isAllowed=y

Arias, M. (2018). Estrategias de afrontamiento
frente al duelo por la muerte de un ser
queido en estudiantes de 18 a 25 arios.
Obtenido de
http://dspace.udla.edu.ec/bitstrea
m/33000/9907/1/udla-ec-tpc-
2018-30.pdf

Artaraz, B., Sierra, E., Gonzalez, F., Garcia,
J., Blanco, V., & Landa, V. (2017).
Guia sobre el duelo . Colegio de
Médicos. Obtenido de
https:/ /www.psicologiamorali.com
/wp-
content/uploads/2020/06/Gu%C

16

3%ADa-sobre-el-duelo-en-la-
Infancia-y-la-Adolescencia.pdf

Cantero, M. (2013). La educacin para la
muerte. Un reto formativo para la
sociedad actual. Obtenido de
file:///C:/Users/Tatiana/Downloa
ds/1928-
Texto%20del%20art%C3%AD_cul
0-1845-1-10-20170405.pdf

Diaz, P. (2019). Hablemos de duelo. Obtenido
de
https:/ /www.aepap.org/sites/defa
ult/files/pags._439-
444 _hablemos_de_duelo.pdf

Encarni, G., & Leiva, J. (2011). I.A4
MUERTE’ TEMA RADICAL'Y
PERENNE EN I.A
EDUCACION. HACIA UNA.
Obtenido de
http://www.cite2011.com/Comuni
caciones/Escuela/141.pdf

Erazo, M. (2020). Duelo sano: qué hacer para
superar la muerte de un ser querido en la
pandemia. Obtenido de
https://www.consumet.es/salud/d
uelo-sano-como-superar-muerte-
ser-querido.ht

Escudero, M. (2017). ;Qué es el duelo?
Obtenido de
https:/ /www.manuelescudero.com
/texto-de-videos-psicologia/que-
es-el-duelo/

Figueroa, M. (2020). Manual de
acompaniamiento y abordaje del duelo.
Obtenido de
https:/ /www.unicef.org/elsalvador
/media/3191/file/Manual%20sobr
€%20Duelo.pdf



Estrategias de afrontamiento hacia el duelo en poblacion infanto-juvenil
latinoamericana: una aproximacion bibliografica

Florez, S. (2010). Duelo.
doi:https://doi.org/10.23938/ASS
N.0843

Goémez, E., Fernando, D., Aponte, G., &
Betancourt, L. (2014). Metodologia
para la revision bibliogrdfica y la gestion
de informacion de temas cientificos, a
través de su estructuracion y
sistematizacion. Obtenido de
https:/ /www.redalyc.org/pdf/496/
49630405022.pdf

Guillem, V., Romero, R., & Oliete, E.
(2013). Manifstaciones del duelo.
Obtenido de
https://seom.org/seomems/image
s/stoties/tecursos/sociosyprofs/d

ocumentacion/manuales/duelo/du
elo08.pdf

Herrera, R. (2018). Manejo del duelo en
adolescentes. Obtenido de
https://psiquiatria.com/bibliopsiqu
is/blog.phprwurl=manejo-del-
duelo-en-adolescentes

Hoyos, C. (2015). ;Entendemos los adultos
el duelo de los nifios?
PEDIATRICA, 27-32. Obtenido
de
http:/ /actapediatrica.com/images/
pdf/Volumen-73---Numero-2---
Febrero-2015.pdf#page=7

Lago, M., Martinez, E., Menéndez, V., &
Rodriguez, M. (2015). Taller de
Afrontamiento. Obtenido de
https:/ /www.redalyc.org/pdf/3498
/349832310047.pdf

Lopez, H. (2015). sEntendemos los adultos el
duelo de los nifios? Obtenido de
https:/ /www.neurologianeonatal.or
g/ wp-
content/uploads/2018/05/ENTE
NDEMOS-LOS-ADULTOS-EL-

17

DUELO-NIN%CC%8308-
ACTA-PEDIATRICA pdf

Manchado, R., Tomanes, S., Lépez, M.,
Mohedano, L., & y Veiga de Cabo,
J. (2009). Revisiones Sistematicas
Exploratorias. Medicina y Seguridad
del Trabajo. Obtenido de
http://scielo.isciii.es/scielo.php?sct
ipt=sci_arttext&pid=S0465-
546X2009000300002

Marquez, J., & Lanzat, B. (2020). La muerte,
un tabi en nuestra sociedad. Obtenido
de
https://miradasconalma.org/perso
nas/la-muerte-un-tabu-en-nuestra-

sociedad/

Maura, M. (2015). Duelo y Apego: De la
creacion del vinculo a la. Obtenido de
https://dspace.uib.es/xmlui/bitstre
am/handle/11201/1508/Maura_M
ateu_Marta_Patricia_TFG.pdf?sequ
ence=1&isAllowed=y

Mora, M. (2014). Investigacion Bibliografica.
Obtenido de
http:/ /www.utemvirtual.cl/platafor
ma/aulavirtual/assets/asigid_1090/
contenidos_arc/57730_inv_bibliog
rafica.pdf

Moreno, C. (2010). Estilos de afrontamiento.
Obtenido de
https:/ /www.redalyc.org/articulo.o
221d=297224996002

Neymeyer, R. (2010). Aprender de la perdida.
Una guia para afrontar el duelo.
Obtenido de
https:/ /www.recuperacionemocion
alecuador.com/images/cere/Apren
der-de-la-perdida-Neimeyer.pdf

Ordofez, A., & Lacasta, A. (2010). E/ duelo
en lJos nirivs. Obtenido de



Estrategias de afrontamiento hacia el duelo en poblacion infanto-juvenil
latinoamericana: una aproximacion bibliografica

http:/ /www.seom.otg/seomcms/i
mages/stoties/recursos/sociosypro
fs/documentacion/manuales/duelo

/duelo11.pdf

Otrnelas, P. (2016). Estrategias de afrontamiento
y resiliencia en cuidadores primarios con
duelo. Obtenido de
https:/ /www.researchgate.net/publ
ication/326000232_FEstrategias_de_
afrontamiento_y_resiliencia_en_cui
dadores_primarios_con_duelo

Ospina, A. (2015). Cuando muere un ser amado
Como comprender y afrontar el duelo por
muerte. Obtenido de
https:/ /www.redalyc.org/articulo.o
a?id=574261384020

Pelegri, M., & Romeu, M. (2010). E/ duelo,
mas alld del dolor. Obtenido de
https://tevistas.unal.edu.co/index.
php/jardin/article/view/27228/39
6444~ text=Freud%2C%20en %02
0su%20text0%20%22Duelo,liberta
d%2C%20un%620ideal%2C%20etc.

Pefia, D., & Catafio, M. (2017). Estilos de
afrontamiento y proceso de duelo frente a
la ruptura de pareja en una ex pareja de
adultos jovenes. Obtenido de
https:/ /repository.unicatolica.edu.c
o/bitstream /handle/20.500.12237/
942/ESTILOS_AFRONTAMIEN
TO_PROCESO_DUELO_FREN
TE_RUPTURA_PAREJA_EX_PA
REJA_ADULTOS_]%C3%93VE
NES.pdfrsequence=1

Peralta, C. (2019). Estrategias, una mirada
diferente. Obtenido de
news.mx/noticias/planeacion-
estrategica

Quito, C., Dabiel, T., & Cadena, H. (2019).
Afrontamiento de un grupo ante un duelo
por perdida de los progenitores.

Obtenido de

file:///C:/Users/ Tatiana/Downloa
ds/Dialnet-
AfrontamientoDeUnGrupoDeAdul
tosAnteElDueloPorPerdi-
7049138.pdf

Ramos, P., Llacer, L., Batreto, P., & Pérez,
M. (2019). Modelos Psicoldgicos de!
Duelo: Una Revision Tedrica.
Obtenido de
file:///C:/Users/Tatiana/Downloa
ds/176-
%23%23default.genres.article%23
%23-381-1-10-20190724.pdf

Robles, S. (2017). La naturalidad del duelo.
Obtenido de
https://scielo.isciii.es/scielo.php?sc
ript=sci_arttext&pid=S1137-
662720070006000

Rodrigez, M. (2016). El duelo y sus fases:
Coémo superar la pérdida.
Psicopedagogia. Obtenido de
https://psicopedia.org/7691/ fases-
duelo-superar-perdida/

Rodriguez, M. (2018). Resiliencia: Superar la
pérdida de un ser querido. Obtenido de
/tesiliencia-superar-la-perdida-de-
un-ser-
querido/#:~:text=8e%20trata%020
de%20revisar%20nuestros,sus%o20r
elaciones?%020y%020a%20s1%20mis

mo.

Rodriguez, S. (2019). Nifios en rituales
tunerarios. Union de psicologos, Grupos
recordar. Obtenido de
https://gruporecordat.co/es/blog/

ninos-en-rituales-funerarios

Rojas, P. (2015). El nifio y la muerte. Médico
Familiar PUC. Obtenido de

http://medicinafamiliar.uc.cl/html
/articulos/040.html



Estrategias de afrontamiento hacia el duelo en poblacion infanto-juvenil

latinoamericana: una aproximacion bibliografica

Romero, C., & Lopez, S. (2019).

Actualizacion sobre el duelo en el nino.
Obtenido de
http://cibetindex.com/index.php/

hivos/Psicologia_General SEMIN
ARIO/ESTILOS_Y_ESTRATEG
IAS_DE_AFRONTAMIENTO e
n_adolescencia.pdf

t/article/vi 12241
ct/article/view/e Valencia, P. (2015). Duelo, Factores de riesgo de

Sanz, E. (2020). Estrategias de duelo. Obtenido de
afrontamiento del duelo y sus https:/ /core.ac.uk/download/pdf/
consecuencias. La Mente es 71051366.pdf
Maravillosa. Obtenido de

https://lamenteesmaravillosa.com/ Zazo, S. (2015). Estrategias para afrontar e

duelo. Obtenido de
http:/ /www.psicoterapeutas.com/p
aginaspersonales/susana/DUELO.
Solis, C., & Miranda, A. (2010). Estilos y pdf

estrategias de afrontamiento. Obtenido

de

dp.edu.ar/cssalud/deptoterapia/arc

estrategias-de-afrontamiento-del-
duelo-y-sus-consecuencias/

AGRADECIMIENTOS.

Agradezco principalmente a Dios por la vida y por permitirme llegar a este este punto de mi
formacion académica la cual me ha ayudado a desarrollarme como persona y proximamente
como profesional, a mis maestros y especialmente a mi tutora que me ha brindado ese

acompafiamiento para la realizacion de este proyecto de investigacion.

DEDICATORIA.

Dedico este proyecto investigativo con todo mi amor a mi madre, quien ha estado en los
momentos mas dificiles de mi vida brindandome ese apoyo incondicional, a mi padre y hermanos
ya que han sido quienes me han incentivado a seguir y culminar mi formacién académica por ese
motivo este trabajo es para ellos ya que es simbolo de que todo en esta vida se puede, aunque se
lo vea imposible, pero con sacrificio y dedicacion se lo puede logar.

19



