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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion se basé en el estudio de las distorsiones cognitivas en
estudiantes de la carrera de ciencias psicologicas de la Universidad Tecnologica
Indoamérica con rasgos dependientes de personalidad y su influencia en las relaciones
interpersonales, la investigacion fue caracter cualitativa y cuantitativa en donde se
evalué a toda la muestra por medio del test 16 Pf y a partir de esos resultados a los
estudiantes que presentaron rasgos de personalidad dependiente se les aplico los test:
Inventario de Pensamientos automaticos y el indice de Reactividad Interpersonal (IRI
adaptado al espafiol). Despues de analizarlos se evidencio que existe presencia de cinco
distorsiones cognitivas las cuales dos provocan padecimiento y son falacia de justicia
y falacia de recompensa divina, mientras que las distorsiones de filtraje, vision
catastrofica y falacia de razon producen afectacion en los estudiantes. Por otro lado se
debe tomar en cuenta que en su mayoria las relaciones interpersonales no se ven
afectadas. Para el procesamiento de los datos se utilizo el programa estadistico SPSS y
se aplico la prueba del chi cuadrado lo que permitié comprobar la hipotesis nula la cual
refiere que las distorsiones cognitivas no influyen en las relaciones interpersonales de
los estudiantes, con base en estos resultados se propuso implementar talleres para
fortalecer las relaciones interpersonales.

PALABRAS CLAVE: Distorsiones cognitivas, Rasgos de personalidad, Relaciones
Interpersonales.
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THEME: “COGNITIVE DISTORTIONS WITH DEPEDENT PERSONALITY
TRAITS AND ITS INFLUENCE ON INTERPERSONAL RELATIONS IN

STUDENTS FROM THE CAREER OF PSYCHOLOGY AT UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA INDOAMERICA?”

AUTHOR: Israel Adrian Hidalgo Ruiz.
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ABSTRACT

The following research was based in the study of cognitive distortions with dependent
personality traits and its influence on interpersonal relations in students from the career
of psychological sciences at “Universidad Tecnolégica Indoamérica”. The research
was of qualitative and quantitative character where the entire sample was evaluated
through the 16 Pf test. Parting from the results of the students that presented dependent
personality traits the following tests were applied: Inventory of Automatic Thoughts
and Interpersonal Reactivity Index. After an analysis, it was evidenced that there is a
presence of five cognitive distortions from which two provoke suffering and are:
fallacy of justice and of divine reward. While the filtering distortions, catastrophic
vision, and fallacy of reason produce an effect on students. On the other hand, it is to
be taken into account that the majority of interpersonal relations were not affected. For
the process of data, the SPSS statistic program was used and the Chi Squared test was
applied, which allowed to prove the null hypothesis that refers that the cognitive
distortions do not influence in interpersonal relations of the students. Based on these
results, it is proposed to implement workshops to strengthen interpersonal relations.

KEYWORDS: Cognitive Distortions, Interpersonal Relations, Personality Traits.
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INTRODUCCION

La presente investigacion es indispensable para definir a las distorsiones
cognitivas como errores que aparecen en la vida de las personas de una manera habitual
y su origen varia desde los mismos esquemas que la persona va construyendo conforme
a sus experiencias. Por otro lado, las relaciones interpersonales influyen en el desarrollo
integral del individuo ya que por medio de ellas la persona recibe refuerzos sociales de
su entorno favoreciendo la adaptacion al mismo. Mientras que los rasgos de
personalidad dependiente se caracterizan por la necesidad de mantener relaciones
personales cercanas que le brinden proteccion y cuidado al individuo. Mediante esta
investigacion determinar si las distorsiones cognitivas impactan de alguna manera en
el desarrollo de relaciones interpersonales saludables. El estudio esta estructurado de

la siguiente manera.

En el Capitulo | se describe la problemética a nivel macro, meso y micro, los
antecedentes investigativos, la fundamentacion epistemoldgica y psicoldgica, la
justificacion del estudio, sus objetivos, y el respectivo marco tedrico de las variables

de estudio.

El Capitulo Il hace referencia a la metodologia de la investigacion. Se detalla
el disefio del trabajo, el tipo de investigacion, el enfoque de investigacion misma que
es bibliografica y de campo y el tipo de estudio. De la misma manera se da a conocer
los instrumentos de investigacion, la poblacion y muestra y el procedimiento para la

obtencion de resultados.

Continuando con el Capitulo Il se menciona el andlisis e interpretacion de los
resultados; contiene las tablas y graficos explicativos de los datos, ademas se encuentra

la comprobacién de la hipdtesis.

En el Capitulo 1V se dara a conocer las conclusiones y recomendaciones a las
cuales se pudo llegar después de analizar los datos, dando respuesta a los objetivos
planteados dentro de la investigacion, seguido por la discusion respectiva.



Finalmente, en el Capitulo V se detalla la propuesta de intervencion, que

consiste en un conjunto de talleres y el disefio técnico de la misma.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Debido a que las distorsiones cognitivas generan multiples consecuencias
negativas tanto a nivel emocional, cognitivo (falacia de recompensa divina, falacia de
justicia, filtraje, pensamiento polarizado, etc.) y conductual; es importante conocer qué
tipo de afectaciones podrian generar las distorsiones cognitivas en los estudiantes con
rasgos dependientes de personalidad de la carrera de Ciencias Psicoldgicas de la
Universidad Tecnoldgica Indoamérica, conociendo de esta manera el impacto en areas

importantes como el desempefio académico y las relaciones interpersonales.

Las relaciones interpersonales son una escuela afectiva y cognitiva clave en el
normal desarrollo psicologico del individuo. Debido a esto se convierte en primordial
la necesidad de desarrollar estrategias para relacionarse con sus pares, las teméticas de
relaciones interpersonales, autoconcepto y valores se relacionan con la intencion de
profundizar en la importancia del componente afectivo en los procesos interpersonales
diarios. La bibliografia establece que la ruptura en las relaciones sociales del estudiante
es uno de los factores mas importantes, especialmente porque su circulo mas cercano
de comparieros se dispersa y el nivel de inseguridad aumenta lo cual puede tener un
impacto negativo en el desempefio académico y en la adecuada relacion del estudiante
con sus profesores y tutores. Conocer qué tipo de relaciones interpersonales presenta
la poblacion evaluada de la carrera Ciencias Psicolégicas de la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica aportara significativamente en el entendimiento de la esfera

afectiva de la presente investigacion.

Los pensamientos irracionales que producen ciertas distorsiones cognitivas
alrededor de las relaciones con los demas pueden afectar a los sujetos en la manera de
percibir el sentido de estar vivo, dando lugar a una perspectiva conformista. Es por

esta razon que esta investigacion pretende conocer si existe influencia de las



distorsiones cognitivas en las relaciones interpersonales de los estudiantes con rasgos
dependientes de personalidad de la carrera de Ciencias Psicologicas de la Universidad

Tecnoldgica Indoamérica.

Contextualizacion

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2019) existe una gran
variedad de trastornos mentales, que se caracterizan por una combinacion de
alteraciones del pensamiento (distorsiones cognitivas), la percepcion, emociones,
conductay las relaciones con los demaés. En el mundo hay unos 47,5 millones de sujetos
que padecen algun sintoma de alteracion de los esquemas mentales. Es decir que las
distorsiones cognitivas no pueden solo afectar el pensamiento de un individuo, sino
también influirdn en la forma que el mismo se desarrolle en su vida cotidiana. La
prevalencia de trastornos mentales continla aumentando, teniendo consecuencias
considerables en la salud de las personas y en el ambito de derechos humanos en todos

los paises.

Segun datos obtenidos por Juan Arredondo (2015) afirma que en Espafia el
50.9% de los pacientes que asisten a terapias psicoldgicas dentro de la Clinica Nueva
Paz, son mujeres las que presentan los pensamientos automaticos, siendo la Falacia de
Control la méas utilizada por las mismas. Esta variable se correlaciond con la
dependencia emocional obteniendo un resultado positivo, por ende, se puede afirmar
que las distorsiones cognitivas afectan a las relaciones interpersonales de los individuos
que las poseen, ya que alguien dependiente emocionalmente no podra llevar una

relacion sana con su pareja 0 amigo y por ende sufrira problemas en su salud mental.

De acuerdo a Ramiro Pico (2016) sefiala que, en Espafia e Italia, “existen 17
distorsiones mas frecuentes en pacientes con ansiedad o depresion” (p.20), siendo
estas, inferencia arbitraria, catastrofismo, comparacion, pensamiento dicotémico,
descalificacion de lo positivo, razonamiento emocional, construccién de la valia
personal en base a las opiniones externas, esto demuestra que en todos los casos de

ansiedad y depresion existen con seguridad algun tipo de afectacion al pensamiento.



Segun Peter Salovey (2015) sefiala que, en las relaciones interpersonales lo que
destaca es la conexidn e interaccion entre individuos con caracteristicas en comun por
ejemplo a nivel laboral, cultural, social, sin tomar en cuenta que tipo de relacion sea,
sabiendo que las personas son la base fundamental para que dichas relaciones se
generen, las mismas que seran manejadas por herramientas como la comunicacién,

confianza pertenencia entre otras.

Alvarez, Moreno y Cisternas (2019) sefialan que, dentro de Colombia y Chile,
existieron 10 mil ciudadanos que asistieron a las terapias psicolégicas dentro del
Hospital Universitario San Ignacio y el Hospital Puerto Mott a causa de ansiedad,
producto de las distorsiones cognitivas. Las mas frecuentes en los colombianos y
chilenos son filtraje, interpretacién del pensamiento, pensamiento polarizado y sobre
generalizacion. Esto indica que los individuos que poseen dichas afectaciones no

podran desarrollar su vida cotidiana de manera eficaz.

De igual manera en Latinoamérica la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS, 2015) en su estudio sobre las Relaciones interpersonales menciona que “Las
relaciones interpersonales intervienen en un 92% el modo de ser de la persona ya que
somos seres biopsicosociales y que nos encontramos en un constante cambio” (p.99).
Ademas, que, en el perfil cognitivo de la dependencia emocional, existen 12
distorsiones cognitivas, que son pensamiento polarizado, experiencias inflexibles,
vision catastréfica, sobre generalizacion, razonamiento emocional, falacia de
recompensa divina, filtraje, falacia de control, interpretacion del pensamiento, falacia

de justicia, falacia de cambio y falacia de razon. (OPS, 2013)

Carrasco, Jaramillo, Zambrano y Machado (2018) encontraron a 234 pacientes
dentro de la Cruz Roja de la ciudad de Ambato que presentaron altas cantidades de
pensamientos automaticos, representando el 82.8% de los sujetos que presentan algun
sintoma de ansiedad. Por otro lado, la investigacion demostrd que si existid correlacion
entre las variables. Entonces se concluyd que debido a las alteraciones que presentan
los individuos dentro de su esquema cognitivo, puede existir sintomatologia

exteriorizada somaticamente.



Segin  Manuel Fernandez (2014) en su estudio sobre las relaciones
interpersonales en el contexto educativo del Ecuador, menciona que dentro de las
escuelas, colegios y universidades los maestros imparten informaciones tedricas y
técnicas, pero descuidan un factor importante las mismas que son relevantes en el

progreso y desarrollo social de los estudiantes.

Antecedentes

Para el desarrollo de la presente investigacion se analizo en diferentes fuentes
de informacion, de tipo primaria como libros y articulos cientificos en las bibliotecas
virtuales, y secundarias como revistas y enciclopedias, dentro de las mismas se

encontraron temas importantes que se mencionaran a continuacion.

Claudio Ingerflom (2017), realizd una investigacion importante sobre la
historia conceptual y las distorsiones cognitivas. En dicha investigacion se encuentra
que las distorsiones cognitivas que pueden llegar a tener de manera dogmatica sobre
cualquier tipo de persona, tienden a producir perturbaciones emocionales que llegarian
afectar su comportamiento, se debe tomar en cuenta que en ocasiones la causa de un
problema psicoldgico va a depender de como el individuo interpreta la realidad que lo
rodea en su entorno, ya que dentro del mismo existe una fuerte influencia de las
creencias y habitos del pensamiento, cuando existe una percepcion falsa la manera en
que el individuo percibe el mundo se puede distorsionar, y de esto dependera su
comportamiento y las decisiones que lleguen a tomar en diferentes aspectos ya sean

familiares o personales.

Carlos Ramos (2018), en su investigacion sobre la fusion cognitiva en
trastornos de personalidad menciona que la informacién sobre temas de trastornos de
la personalidad no ha sido explorada en su totalidad, ya que los problemas siguen en
discusion desde la conceptualizacion hasta el diagnostico. Desde la perspectiva de la
Terapia de Aceptacion y Compromiso (ACT) existe un mecanismo importante que
esta detras del sufrimiento humano y la perturbacion psicoldgica conocida como la

inflexibilidad cognitiva, esto se produce cuando al individuo se le hace casi imposible



modular su conducta en repuesta a contingencias directas, complicando el cambio o
mantenimiento de la conducta, es necesario realizar una exploracién amplia sobre los
trastornos de personalidad para que de esta manera se genere informacion que aporte

al tema de los trastornos de personalidad.

Maria Giraldo (2015) realizé una investigacion sobre las habilidades sociales
en la cual se menciona que las mismas se adquieren por medio del aprendizaje, y llegan
a influir en los comportamientos verbales y no verbales esto forma parte fundamental
en las relaciones interpersonales. Al hablar de ellas se debe tomar en cuenta que este
es un aspecto externo y llevan consigo las normas y valores establecidos por la sociedad
y ademas proponen iniciativas y respuestas apropiadas para la persona, las habilidades
sociales son el resultado de la experiencia del individuo y de esto dependera la

respuesta a su entorno social.

Finalmente, en la publicacion de Pérez (2015) sobre el trastorno dependiente de
personalidad los resultados que obtuvo fueron que este tipo de individuos llegan a
establecer relaciones poco sanas, ya que pueden adoptar un papel de sumision, pero
pueden llegar a utilizar el chantaje emocional, para que de esta manera las personas
estén pendientes y no los desprotejan. Un sujeto dependiente puede pasar de su rol
pasivo sumiso a un rol extremadamente activo reflejado en llamadas continuas de

teléfono, quejas somaticas, mensajes, etc.

Fundamentaciones

Fundamentacion Epistemoldgica

Esta investigacion se basara en la teoria del cognocitivismo la misma que
menciona “Estar orientada a la comprension de las cosas basandose en la percepcion

de los objetos y las relaciones e interacciones entre ellos” (Morin, 2015, p.78).

Esto sera una caracteristica fundamental al investigar la manera en como los

individuos captan la informacion externa, la procesan y cdmo esta llega a influir dentro



de sus relaciones interpersonales, ya que se debe tomar en cuenta que el grupo a ser
investigado seran individuos con un rasgo de personalidad dependiente, el estudio de
distorsiones cognitivas junto con las relaciones interpersonales, implica visualizar
cémo el aspecto cognitivo esta relacionado con el proceso de percibir e interpretar la
realidad de cada uno de los estudiantes.

De tal manera que “Sus relaciones interpersonales puedan llegar a depender de
las experiencias vividas, junto con posibles ideas 0 pensamientos irracionales”
(Acevedo, 2015, p.33). Se indicara que las relaciones interpersonales son un elemento
social que llega a simplificarse en un acto de comunicacion e interaccion entre dos o
mas personas, desde este punto se llega a crear una percepcién por medio de diferentes
estimulos, mediante el significado positivo o0 negativo que genere o no problemas en el
desarrollo de las relaciones interpersonales. Por este motivo es importante comprender
los aspectos mencionados anteriormente sabiendo que los problemas a nivel cognitivo
pueden influir en el desarrollo adecuado en las relaciones interpersonales de cada uno

de los estudiantes.

Fundamentacidn Psicoldgica

La indagacion objeto de estudio tiene como modelo la teoria Cognitivo
Conductual de Aaron Beck es aquella que se ocupa de conocer, los procesos cognitivos
principalmente los mecanismos de codificacion, almacenamiento y recuperacion de
informacion en relacion a la toma de conciencia del mundo y su entorno social ya que
existen estructuras cognitivas involucradas en el desarrollo del mismo. Aarén Beck
(2010), expresa gque “Los esquemas son patrones estables que constituyen la base para
la regularidad e interpretaciones sobre la realidad, las personas utilizan sus esquemas
para localizar, codificar, diferenciar y atribuir significaciones a los datos del mundo”
(p.45). Con esto las distorsiones cognitivas son errores que aparecen en la vida de las
personas de una manera habitual, y su origen varia desde los mismos esquemas que la
persona va construyendo conforme pasa el tiempo, se van formando desde el
crecimiento, hasta las diferentes experiencias en las que el individuo se ve involucrado.

Es por ello que todo proceso mental que tenga la persona se podra ver influenciado por



los diferentes patrones con los cuales el individuo dara un significado diferente a las
relaciones con sus pares, ya que estos esquemas pueden disfrazar la realidad que el
sujeto vive. Por medio de esta corriente psicologica se puede apreciar que las
distorsiones cognitivas y las relaciones interpersonales tienen relacion, por el
significado interno que la persona da sobre un aspecto social externo ya que podria

repercutir en como el individuo llega a relacionarse con los demas.



JUSTIFICACION

La presente investigacion fue de gran importancia atendiendo el tema de las
distorsiones cognitivas y su influencia en las relaciones interpersonales en estudiantes
con rasgos dependientes de personalidad dentro del contexto académico, no ha sido de
largo abordaje en el Ecuador, sin embargo las propias exigencias educativas que
forman parte de la preparacion como futuros profesionales, intervienen en la manera
de cémo perciban la realidad en la aparicién de vivencias que puedan conducir a un
mal manejo de las relaciones interpersonales.

Por cuanto el proceso investigativo tiene como poblacion base a los estudiantes
de la carrera de ciencias psicoldgicas de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica
siendo de gran impacto, teniendo en cuenta la poblacion objeto de estudio, las
distorsiones cognitivas que poseen en el marco de las exigencias del contexto en el cual
se desarrollan asi como la influencia de las mismas respecto a sus relaciones
interpersonales, estudio que no tiene precedentes y aportara a la descripcion de relacion
de las variables que podra servir de base empirica para estudios posteriores.

Los principales beneficiarios fueron los estudiantes y profesionales lectores de
esta investigacion ya que podran identificar las distorsiones cognitivas que tienen
mayor incidencia en sus relaciones interpersonales y tratar de cambiar esa perspectiva
de la realidad con el propoésito de hacer un mayor uso de los recursos de afrontamiento
ya sea por ellos mismos o con ayuda de personal calificado. Al extender los datos
obtenidos por el presente estudio se pudo determinar posibles amenazas y factores de
riesgo que garanticen una base cientifica y pedagdgica, que pueda mostrarse como una
herramienta teorica con el objetivo de realizar intervenciones de prevencion a los
estudiantes universitarios.

Finalmente, resulto factible la realizacion de la investigacion, ya que cont6 con
la logistica, el acceso a la muestra estudiada y el apoyo de las autoridades para la

aplicacion de las técnicas e instrumentos que contiene el estudio.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Investigar la influencia de las distorsiones cognitivas de los estudiantes con rasgos

dependientes de personalidad en sus relaciones interpersonales.

Obijetivos Especificos

1. ldentificar los estudiantes que presenten rasgos dependientes de personalidad

2. Determinar las distorsiones cognitivas mas frecuentes que aparecen en los
estudiantes con rasgos dependientes de personalidad.

3. Establecer el nivel de las relaciones interpersonales de los estudiantes de la
carrera de ciencias psicoldgicas con rasgos dependientes.

4. Disefiar una propuesta de solucion.
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MARCO CONCEPTUAL

DISTORSIONES COGNITIVAS

Las distorsiones cognitivas parten desde la perspectiva de autores como por
ejemplo Aardn Beck quien lo hizo desde un espectro mas amplio, con el uso de la
terapia racional emotiva bajo la corriente psicolédgica cognitiva conductual asociando
su impacto a diferentes diagnosticos referente a los trastornos psicoldgicos. Definiendo
a la misma como “errores que aparecen en la vida de las personas de manera habitual,
su origen varia desde los esquemas que la persona va construyendo conforme pasa el
tiempo, se van formando a su vez desde el crecimiento, hasta las diferentes experiencias
en las que el individuo se ve involucrado” (Beck, 2010, p.45). La manera de evaluar
una situacion depende por lo menos en una parte de la creencia subyacente pertinente.
Estas creencias estan insertadas en estructuras mas o menos estables, denominados en
esguemas que seleccionan y sintetizan los datos que ingresan. Los esquemas negativos
activados en los individuos pueden ocasionar que las personas lleguen a cometer una
serie de errores en el procesamiento de la informacion o distorsiones cognitivas que,
por una parte, facilitan los sesgos que se producen a la hora de percibir la informacién
del medio, y por otra permiten a la persona mantener la validez de sus creencias. Beck

(citado por Mosqueda, Méndez y Galindo, 2017) menciona en su supuesto tedrico que:

Las interpretaciones de la realidad, y no los meros hechos, son los que
determinan las emociones, sentimientos y conducta. Si se interpreta la realidad
de forma distorsionada, se desencadenaran emociones y sentimientos negativos,
por ejemplo, sentimientos de ansiedad, ira, depresién, por un lado y por el otro,
las acciones derivadas seran desadaptativas. (p.223)

La percepcion que tiene el individuo en una determinada situacion tiene
influencia en como responde a la misma, ya que de sus esquemas cognitivos dependera
el grado de significancia que el sujeto de a una situacion. Puede valorarse en la
concepcion de Beck que la forma de comportarse, los pensamientos y la emocion esta

intimamente conectadas, evaluando la influencia de los pensamientos en las emociones
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experimentadas por el individuo y estas van a influir ademas sobre la esfera de la

conducta.

Otro elemento dentro de la teoria de Beck (citado por Rivadeneira, Dahab y Minici,
2013) postula:

La existencia de una suerte de filtro o plantilla mental con la cual la persona
abordaria las diferentes situaciones; los denomina esquemas los cuales serian
los responsables de la regularidad en las interpretaciones y se subdividen en
creencias nucleares y supuestos o creencias intermedias. ...Los esquemas se
manifestaran en la consciencia del individuo a través de interpretaciones
puntuales y precisas de las situaciones que atraviesa. Tales interpretaciones se

denominan pensamientos automaticos. (p. 3)

En sintonia con el pensamiento de Judith Beck (2000) a los esquemas

cognitivos:

Se les identifican como estructuras cognitivas de la informacion en la memoria
y representan el conjunto de experiencias previas que actian como moldes y
dirigen la atencién, influyen en la interpretacion de los acontecimientos,
facilitan el recuerdo e influyen de modo fundamental en la informacion que la
persona atiende, percibe, almacena y recupera y en las interpretaciones,
valoraciones y asociaciones que hace en un momento dado. Los esquemas
provienen de las experiencias previas de aprendizaje y pueden permanecer

latentes hasta ser activadas por un evento significativo que interactta con ellos.
(p. 21)

Siendo estas ultimas de dos tipos como son las creencias nucleares que se
representan como proposiciones absolutas, duraderas y globales sobre uno mismo, los
otros y el mundo representando el nivel cognitivo mas profundo y los supuestos que
constituyen creencias que suelen expresarse como proposiciones condicionales de tipo
normas y actitudes. Los denominados pensamientos automaticos son los pensamientos

0 imagenes que tiene el sujeto ante las situaciones o acontecimientos del entorno o ante
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eventos internos, componen el resultado de la interaccion entre los supuestos o
creencias intermedias, los procesos cognitivos, elementos situacionales que aparecen
como consecuencia de un procesamiento a través de las estructuras y operaciones

cognitivas.

La terapia cognitiva es quién brinda aportes en la identificacion de las
distorsiones cognitivas mediante problemas conductuales y emocionales es Ellis
(citado por Vallejo, 2017) destacando que “En la génesis del individuo se puede
determinar fuentes, como el pensamiento, la emocioén y la conducta” (p.20). Los
individuos son en gran parte responsables de sus propios sentimientos perturbados son
generados por la parte inconsciente y consciente, por ende, estas mismas personas son
autores en disponer recursos para poder modificar sus pensamientos y traer a sus vidas
estabilidad. Existen creencias irracionales que de alguna manera podrian afectar
psicoldgicamente a un individuo como: es una necesidad extrema para el individuo en
edad adulta ser amado y aprobado individuos significativos de la sociedad, para
considerarse valioso ser competente, suficiente y capaz de lograr cualquier cosa en
todos los aspectos posibles , otra creencia es cuando cierta clase de personas es vil,
malvada e infame y deben ser seriamente culpabilizados y castigados por su maldad,
se menciona que es catastrofico el hecho de que las cosas no vayan por el camino que
a uno le gustaria que vaya. Se piensa también que una creencia irracional es cuando la
desgracia humana se origina por causa externas y los individuos tienen poca capacidad

0 hasta incluso ninguna de controlar sus penas y perturbaciones.
Tipos

Se habla de diferentes caracteristicas en las distorsiones cognitivas sabiendo
que la inferencia arbitraria que es un proceso vinculado en los adelantos para un
determinada conclusion en ausencia de la evidencia que la apoye o cuando esta es
contraria a otra caracteristica, el maximizar a la persona esta es capaz de evaluarse a si
misma, mediante una situacion que exagera lo negativo, la personalizacion es otra

caracteristica de las distorsiones cognitivas y hace referencia al pensamiento polarizado
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o dicotémico, quiere decir que la persona tiende a percibir las cosas de forma

extremista, sin términos medios, son buenos o malos en su pensamiento blanco y negro.

Por otra Beck (citado por Bahamon, 2013) aborda: “La presencia de diferentes
distorsiones cognitivas como el filtraje, razonamiento emocional, catastrofizacion o
vision catastrofica, etiquetas globales, interpretacion del pensamiento, falacia de
control, falacia del cambio, tener razon, falacia de recompensa divina, falacia de
justicia (p. 23). Entre las que se encuentran el filtraje, que significa cuando se toman
los detalles negativos y se magnifican mientras que no se filtran todos los aspectos
positivos de una situacion, el resultado de este tipo de distorsion es que los
pensamientos negativos excluyen todo lo demas. También el razonamiento emocional
consiste en creer que lo que el individuo siente emocionalmente. Por ejemplo, cuando
una persona se siente furiosa es porque alguien ha hecho algo para alterarle, si se siente
ansiosa es que hay un peligro real, etc. Las emociones sentidas se toman como un hecho

objetivo y no como derivadas de la interpretacion personal de los hechos.

La vision catastrofica reside en aumentar sucesos de una manera dramatica
hacia intereses personales, en pensar sin ninguna prueba o lo peor para uno mismo.
Otras son las etiquetas globales que hacen referencia a que el individuo generaliza el
significado de las cosas y las personas. La interpretacion del pensamiento determina en
cambio, al estilo de cada uno de los sentimientos vinculado al propoésito de los sujetos.
A veces esas interpretaciones se basan en un mecanismo llamado proyectivo, que
consiste en establecer a los demas los propios sentimientos y motivaciones, como si los
demas fueran similares a los de la persona. La falacia de control es cuando un individuo
se ve asi mismo de forma extrema dentro de un margen de control en cuanto a los
acontecimientos de su vida, o el individuo en muchas ocasiones suele sentirse
competente y responsable de todo lo que sucede alrededor, siendo que el polo opuesto
es sentirse impotente sin tener control de los acontecimientos. Otro tipo de distorsion
se menciona a la falacia de control, se cree en el bienestar de si mismo y depende

exclusivamente en los actos de los demas.
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El individuo cree que para cubrir su necesidad son los otros que deben cambiar
su conducta, creyendo que solo depende de ellos. Tener razdn representa usualmente
que le individuo se encuentre en un proceso para probar sus acciones, pensamientos y
opiniones son correctas. Lo que conlleva a demostrar siempre tener la razon. Asi
mismo, la falacia de recompensa divina es determinada cuando el individuo se
comporta correctamente porque siempre espera poseer una recompensa del otro.
Sacrificandose por ese beneficio. La falacia de justicia, en cambio significa que la
persona valora de injusto todo lo que no armoniza con sus deseos. Una de las
distorsiones cognitivas mas trabajadas por diferentes autores es la sobre generalizacion,
al respecto desde una vision cronologia manifiesta que consiste en extraer una
conclusién general de un simple incidente, se puede constatar que el tratamiento de las

distorsiones cognitivas ha tenido un avance cientifico.

Se considera valido abordar lo referente a investigaciones que evalten el papel
de las distorsiones cognitivas en el contexto académico, en donde se pueden ver los
impactos en la presencia de alteraciones emocionales, que se dan a partir de que se
experimentan situaciones que provocan ansiedad, tristeza, ira, entre otras emociones
que son consecuencia de la perjudicial creencia de los pensamientos negativos. Se
pueden manifestar ademas la presencia de conflictos en las relaciones con los demas
en el momento que la persona genera dentro de si distorsiones cognitivas que se van
haciendo cada vez mas persistentes y agudas dentro de su constructo mental, estas
hacen que cada situacion esta basada en este tipo de premisas, motivo por el cual las
relaciones con los demas se vean afectadas, ya sea mediante conflictos con familia,

amigos o comparieros de trabajo entre otros.

Causas

En la actualidad las personas en muchas ocasiones se encuentran bombardeados
de pensamientos irracionales por la cultura en la que se desarrolla, por ejemplo, si se
escucha canciones, se ve peliculas, telenovelas se puede encontrar muchos
pensamientos irracionales que se puede incorporar, si ya no se lo ha hecho como parte

de las propias creencias. Se conoce que existen mecanismos que actdan en la persona
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y juegan un papel importante que menudo pasan por desapercibidos. El papel que juega
los pensamientos o del dialogo interno es fundamental para comprender como se ha
llegado o para parar el estado emocional en el que se encuentra, siendo que los
pensamientos van a influir igual o mas que el propio hecho, es asi que los pensamientos

negativos que invaden en el cerebro son la verdadera causa de las emociones.
Beck, Emery y Greenberg (citado por Gonzélez, 2017) manifiestan:

Las distorsiones y pensamientos automaticos son dos de los factores de mas
peso en el “desencadenamiento y mantenimiento” de emociones negativas
como la ansiedad, depresion y la ira y también estan presentes en casi todos los
desordenes mentales como la fobia social, ansiedad generalizada,
hipocondriasis, desordenes alimenticios, abuso de sustancias, estrés

postraumatico, trastornos bipolares y desérdenes de la personalidad, entre otros
(p. 25).

Cada individuo interpreta el mundo por medio de una perspectiva distinta, no
se puede ser totalmente objetivo. Si los individuos presentan creencias comunes y son
capaces de advertir cuando alguien estd desarrollando conductas des-adaptativas o
tiene una percepcion erronea de la realidad, es asi que unas personas van hacer mas

propensas que otras a las distorsiones cognitivas.

Es asi que las causas de las distorsiones cognitivas son la malinterpretacion de
la realidad, se sabe que desde la infancia se construye como funciona el mundo en si;
si existié una mala experiencia se comienza a dar por hecho, por ejemplo, si alguien se
rie el individuo pensara que se estd burlando de él, ocasionando un arrastre de esta
creenciaa lo largo de su vida. Las distorsiones cognitivas auto-humillantes segin Beck
(citado por Rojas, 2013) propone: “La auto-desaprobacion y un estilo cognitivo
sesgado negativamente son caracteristicas centrales en la perturbacion psicoldgica
produciéndose una percepcion empobrecida sobre si mismo, el mundo y el futuro, lo
que llevaria a desarrollar fobias, depresion y problemas de autoestima” (p. 25). Las

distorsiones que llegan a ser frecuentes y negativas pueden ser consideradas como
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disfuncionales, en este proceso se involucran y ocupan un lugar dentro de la
informacion, lo cuales son responsables de problemas emocionales y de la conducta, a
su vez en un individuo llega a desencadenar y mantener emociones negativas como la
ansiedad, depresion, ira. Por lo que se dice que el efecto negativo recorre practicamente
en todos los desérdenes mentales por ejemplo en los trastornos de personalidad,

desdrdenes alimenticios, estrés post-traumatico.
Crick y Dodge (citado por Rojas, 2013) afirman:

Los procesos cognitivos sesgados o distorsiones cognitivas representan las
interpretaciones erréneas que facilitan los conflictos sociales, al proporcionan
una vision negativa sobre el entorno social. Desde este planteamiento, el interés
especifico va dirigido a conocer qué tipo de distorsiones cognitivas se
relacionan con la conducta agresiva, este conocimiento sistematico no se limita
s6lo a explicar cobmo las personas procesan la informacion e interpretan sus
experiencias y/o como influyen estas interpretaciones en su conducta, mas bien,
es intentar conocer como mediante estos procesos cognitivos, pueden contribuir

al desajuste social. (p. 24)

Por tanto, las distorsiones cognitivas ocurren por el aprendizaje de experiencias
que han ocurrido a lo largo de la vida, a menudo se termina generalizando esa forma
de pensar en todas las situaciones, puede ser que hayan sido Utiles en cierto momento,
pero al interiorizarlos sistematicamente a todos los eventos de la vida, pierden su
utilidad y se convierten en un problema. Desde la edad temprana se construye esquemas
sobre el funcionamiento del entorno social donde se determina la experiencia, los
esguemas que se van creando pueden verse modificados por experiencias negativas o
estresantes, al igual que por experiencias positivas. Es asi que la interaccién de los seres
humanos con el medio acostumbraria al individuo a utilizar estrategias para
relacionarse. Usualmente las distorsiones ocurren cuando las personas aplican
estrategias que dan por hecho las situaciones de una manera, cuando la situacion
cambia, cambia la estrategia y llega hacer inatil por ello se pierde la capacidad de

adaptacion al evaluar de forma sesgada el medio que rodea al individuo.
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Efectos

En el procesamiento de la informacidn existen errores lo que se conoce como
distorsiones cognitivas, son fruto de las creencias irracionales sobre el entorno e
inciden en gran parte dentro de la autopercepcion y por tanto en la autoestima del
individuo, estos malos pensamientos pueden afectar a la persona, al crear una idea
desestructurada haciendo que la percepcién y el pensamiento que se tiene sea efecto
dentro de si mismo, del mundo y del futuro. Se destaca principalmente que algunas
distorsiones pueden ser especificas de algun tipo de trastorno, lo normal seria que estén
implicado en diversos trastornos, al hablar de un trastorno se considera abordar efectos
dentro de las esferas psicoldgicas, es decir, tanto laborales, familiares, sociales; los
mismos que poseen un impacto en las alteraciones emocionales que desde ahi se puede
experimentar situaciones que provocan muchas veces ansiedad, ira, tristeza siendo

consecuencia perjudicial.

Desde el punto de vista laboral un individuo que presenta distorsiones
cognitivas mas comunes en el &mbito laboral como Mantos (2018) menciona: “la
catastrofizacion se da una importancia muy alta a cuestiones que objetivamente no
tienen ese peso, tienenden muchas veces a exagerar las consecuencias de las cosas a
ponerse en lo peor” (p. 1). La distorcion catastrofica la persona vive como si de verdad
lo fuesen, por ejemplo, un individuo se levanta recientemente para ir a trabajar, y no le
apetece enfrentar el dia y para ello cuando se va a meter el café en el micricohondas el
vaso se le resbala. Es donde piensa “es una tragedia, un horros, se me ha caido y se ha

29 ¢¢

roto el vaso de cfé del desayuno” “estoy de mala suerte”. Una catastrofe es un terremoto
en la vida de la persona, si se compara con el sufrimiento que provoca una de esas
situaciones con un vaso roto segurmanete esta de acuerdo que el suceso del desayuno
no tiene mucha importancia. No obstante, si se apuntara todo lo que pasa por la cabeza
durante todo un dia, seguramente se encontrara muchos ejemplos de este tipo de

distorciones.

Otras de las distorciones que se puede presentar en el &ambito laboral es la lectura

de mente, en esta se infiere pensamientos e intenciones y sentimientos de los demas sin
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poseer una base solida en la que apoyarse , muchas veces se tiene la tendencia de extraer
conslusiones negativas sobre la realidad mental del resto. Leer el pensamiento del resto
es imposible aunque se lleve muchos afos viviendo con alguien, una persona es incapaz
de leer lo que pasa por la cabeza de los demas, por ejemplo, un individuo que asiste a
una reunion con el jefe y le da su punto de vista y se dice asi mismo “ seguro que piensa

9% ¢

que soy un idiota” “ no me ha visto a los ojos, seguro no le caigo bien”. Los seres
humanos no tiene poderes telepaticos por lo que es imposible leer la mente de alguien,
este tipo de distorciones se da comunmente en problemas laborales, de pareja, entre
otros. La escasa comunicacion dando por hecho algo lleva a malos entendidos y por

ende a consecuencias graves en el entorno.

Desde el punto de vista familar las distorciones que conmumente aparecen es
la minimizacion de lo positivo la cual consiste en restar importancia a los sucesos o
cosa buenas que presenta una situacion, centrandose en la parte negativa. Por ejemplo,
cuando alguien del miembro familiar piensa tener trabajo, hijos saludables, una pareja
perfecta y una casa, pero piensa “es horrible que trabaajr los sabados por la mafana”,
el sesgo que se presenta es comun. Si una persona se fija en su diario vivir, tiene varias
comodidades las cuales muy poco se da importancia a ellas, depende mucho de la
cultura en la que se encuentre el individuo; las personas que viven el occidente tinene
mayor comodidades que otras que viven en otra parte del mundo como poder bafarse

todos los dias.

La idea es valorar y tomar importancia de las cosas positivas que se puede
obtener a lo largo del tiempo. Mantos (2018) afirma: “Existe un proceso mental, que
se llama sesgo de confirmacidn, mediante el cual, se tiende a atender solamente a
aquellos estimulos que coinciden con la manera de ver la realidad.”(p. 2). Las
distorciones llegan a mantenerse por el hecho de que un individuo no se cuestiona que
pueden ser erroneas, entonces cada vez que se encuentre con estimulos se refuerza esa
tendencia de pensamiento. Ahora en una situacion social, un individuo puede creer que
Se Ve poco atractivo, se fija en aquellos estimulos que pueden aliementar sus creencias.

La mayoria de las veces se malinterpreta las sefiales neutras, para seguir reforzando
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esas creencias y seguramente con este tipo de creencia se tienen a comparar con las
otras personas mas atractivas, o simplemente pensara que no llegaria a gustarse a nadie.
Las distorciones cognitivas mas comunes que se presentan a nivel social es el
etiquetamiento, la que reside a utilizar para calificar conductas ajenas o propias. En
ocasiones se reduce la realidad o la de otros a un adjetivo, por ejemplo, cuando una
persona entra a un exameny ha dejado de responder una pregunta, piensa ““ no he sabido
resolver el probema, soy un tonto”. Cuando se pone una etique uno mismo, causa dafios
emocionales generando sufrimiento injustificado, por lo que es importante desterrar los

adjetivos de los propios pensamientos.

El perfeccionismo es otro tipo de distorcion que aparece, este pretende
establecer un criterio elevado sobre las actuaciones propias o las de de los demas y
tomarle como medida de actuacién. A menudo un individuo se pone objetivos que son
dificiles de conseguir y se llega a frustrar si es el caso de que no se cumple tal objetivo,
por ejemplo cuando se inscribe en una carrera universitaria los pensamientos son del
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tipo “ mi obligacidn es sacar una beca todos los semestres” “tengo que ser el mejor”.
En general las personas que presentan perfeccionismo tienden a contraer ansiedad, se

ven frecuentemente frustradas las espectativas ya que se exigen demasiado.
RELACIONES INTERPERSONALES DE PERSONAS DEPENDIENTES

El papel fundamental en el desarrollo integral del individuo son las relaciones
interpersonales, por medio de ellas la persona recibe refuerzos sociales de su entorno
favoreciendo la adaptacion al mismo. En la vida resulta significativamente las
relaciones que se establece porque como se habia mencionado juega un papel
importante en el desarrollo y bienestar de las personas, a través de ellas se puede
obtener habilidades para establecer adecuadas relaciones con los demas, esto abre
puertas hacia otros medios, pero asi mismo si no existiera las buenas relaciones
interpersonales provocaria dificultades en el individuo. Como Jourard ( citado por
Mota & Rivas, 2015) afirma: “las personas necesitan una de otra sencillamente para
ser mas humanos” (p.23). Considerando la definicion se dice que todas las personas

necesitan unos de otros, para ser seres humanos se debe tener contacto y comunicacion
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con otros de tal manera que la relacion que se establezca es el resultado de lo que ha

construido en ambas partes.

Para mejorar las relaciones interpersonales es posible tomar en cuenta la
experiencia adquirida y el deseo mutuo de entablar una comunicacion reciproca.
Maslow (citado por Kremer y Hammond, 2013) hace referencia: “las relaciones
interpersonales como una de las necesidades sociales, el ser humano para poder
establecer contacto con la sociedad, tiene que tener un contacto inmediato con el
entorno que lo rodea, se relaciona para sentir la aceptacion dentro de la sociedad”
(p.23). Lleva a considerar la importancia de las relaciones interperonsales en los
individuos, puede ser tanto con los padres e hijos, que se aprende de ellos y como se
trata entre si, entre amigos que se observa de ellos y como las personas dan afecto para
poder seguir construyendo una relacion sea amistad, amor, carifio. Todas las relaciones
interpersonas que se vivie a diario y todo lo que se observa desde que la persona se

levanta, sale a la calle, recibe un saludo y responde, hasta un abrazo.

Hay que tomar en cuenta que no todas las relaciones son buenas, por falta de
comunicacion y desconfianza de si mismo se debe hacer un esfuerzo para llegar a
acuerdos mutuos y establecer una comunicacién agradable entre ambas partes y de tal
manera una convivencia positiva. Por otra parte en su teoria psicoldgica socio.cultural
Vigotsky (citado por Mota y Rivas, 2015) afirma: “el contexto aporta conocimientos al
aprendizaje de una persona, ... la interaccion social es el motor del desarrollo de una
persona, llamado zona de desarrollo préximo (ZDP)” (p. 25). En cuanto a la teoria que
propone el autor se toma en cuenta la importancia del contexto social y la capacidad de
imitacion de los invidiuos, en cuanto a los nifios, que ellos adquieren aprendizaje de su

entorno y de lo que observan.
Asi también Herriko (2013) afirma:

El hombre es una especie gregaria, que vive en grupos y que en situaciones
normales esta involucrado en una gran cantidad de relaciones interpersonales,

filogenéticamente el vivir en un grupo es una de las caracteristicas que le han
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hecho exitoso como especie, permitipendole subsistir y seguir desarrollandose.
La cultura, las civilizaciones, el desarrollo del conocimeinto y el desarrollo

tecnologico no serian posible si el hombre no viviera en grupos. (p.11).

Desde ese punto de vista se considera que una interaccion con los pares juega
un rol importante en el desarrollo de las habilidades y estrategias. Por tanto las
relaciones sociales consiste en la interaccion entre dos 0 més individuos que involucra
aspectos como la habilidad de comunicarse, el saber escuchar, solucionar conflictos y
habilidades sociales. La condicion de ser social hace de las personas sujetos de las
relaciones interpersonales y de la comunicacion desde el momento mismo del
nacimiento, es por ello que no se deberia medir las relaciones por el grado de conducta
de los demas para ayuda a satisfacer las necesidades propias, sino mas bien por el grado

que la interaccidn que éste facilite a los otros la satisfaccion mutua.
Dimensiones

A pesar de que los seres humanos se identifican como un todo visible y no se
podran mover en un plano Unico de manera excluyente, se observa dimensiones que
trata el indice de reactividad, tomando en cuenta que cada dimension actia de manera
separada y en la cotidianidad, una de ellas siempre estara afectada. Estan relacionadas
con la capacidad de conocer y aprender a apropiarse de todos los conceptos y
herramientas que se necesitan para funcionar adecuadamente en los diferentes espacios,
las dimensiones se agotan en el proceso de aprendizaje que un individuo tiene desde la
escuela o el colegio , estan presentes en cada momento y experiencia. Hay que saber
que los seres humanos de por si son seres sociales porque a partir de la interaccion se
desarrolla otros conocimientos, pues el contacto que se conlleva con otros constituye

una escencia dentro de la interaccién social.

Quién fomenta una interaccion social desarrolla una capacidad intelectual de
vivenciar de una manera en como se siente el otro individuo, lo que facilita comprender
el comportamiento, por ello incluso se habla de la empatia como un cierto grado de

habilidad para entender las necesidades, sentimientos y problemas de los demas,
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poniéndose en los zapatos del otro con el fin de reaccionar adecuadamente a las
respuestas emocionales y poseer la facultad de mantener el didlogo con otro con un
estilo de interaccion positiva para ambas partes. Para Richaud et al (2017) “La empatia
puede definirse como un proceso socio emocional inherente al desarrollo humano que
implica la habilidad de percibir, compartir y entender los estados emocionales de los
demas” (p. 5). Es decir, la empatia se puede definir como un fenémeno complejo,
subjetivo, ya que no puede ser observada de manera directa, solo puede entender por

medio de las relaciones interpersonales fisicas directas entre individuos.

El indice de reactividad interpersonal desarrollado por Davis en el afio 1980

(citado por Snehider 2018) manifiesta:

Fue en su momento un trabajo pionero en la construccion de instrumentos que
permitieran medir la empatia como un fenébmeno multidimensional, los test que
buscan medir un rasgo latente se construyen mediante la elaboracion de sub
escalas o sub indices que pueden considerarse tedricamente relacionadas con el
rasgo y que respondan a la conducta declarada por las personas ante

determinadas circunstancias. (p. 2)

En cuanto a la empatia se conoce como la sensibilidad y la comprension de los
estados mentales de los individuos, este tiene influencia de varios componentes
cognitivos y emocionales, desde el punto de vista psicosocial muchas de las conductas
antisociales, de las distorciones cognitivas que una persona se crea por la cultura, el
déficit de las habilidades sociales y las relaciones interpersonales negativas; son

consecuancia del déficit desarrollo empatico que posee un indiviuo.

Por tal motivo se toma en cuenta las dimensiones que determina el indice de
reactividad interpersonal tal como Snehider (2018) menciona: “se describen cuatro
subescalas: la toma de perspectiva, de fantasia, preocupacion empatica y malestar o
angustia personal” (p.4). La toma de perspectiva radica en entender las motivaciones
de la otra parte que se olvide de las propias necesidades, cuando existe demasiada

empatia y sin embargo en algunas ocasiones llega a ser util, pero en otras dificulta
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llegar algun acuerdo, cuando se adopata un punto de vista distinto se puede ver las
cosas de otra manera, la toma de perspectiva puede ayudar a desarrollar la percepcion
que las personas tienen en base a sus experiencias, se puede trabajar por medio de tres
ambitos el interpersonal, por ejemplo, cuando un individuo le pregunta “si lo que te

paso a ti, le hubiera pasado a tu amigo ¢qué le hubieras acosnsejado?”.

O en un ambito espacial, por ejemplo, “si hubieras estado ahi ¢qué hubieras
visto? Y desde el ambito temporal, “dentro de un mes, viendo que haya pasado en este
tiempo” ;qué hubieras logrado?. Asi Muller et al. (2015) en su estudio afirman “la
toma de perspectiva (PT) denota la capacidad de un individuo para adoptar puntos de
vista o perspectivas diferentes a la propia” (p.44). A menudo las personas presentan
dificultades para observar 0 experimentar emociones, pensamientos y sentimientos,
con la ayuda de la toma de perspectiva diferente sobre las experiencias, se puede

encontrar la solucién sin sentirse presionados a encontrar una respuesta adecuada.

Otra dimension es la de fantasia que dentro de psicologia se refiere a la
capacidad de fabricar elementos imaginarios, refleja a su vez la marcada tendencia a la
identificacién con personajes ficticios de libros, obras de teatro, peliculas. Por ello
Guzman Gonzalez et al. (2014) excluyen:

La dimension de fantasia, por no guardar relacion con los vinculos roméanticos
y el distrés personal, porque, al contrario de la preocupacion empatica y la toma
de perspectiva que son procesos orientados a otros, la dimensién de fantasia

seria una respuesta paralela y mas orientada hacia si mismo. (p.157)

Por otro lado, se encuentra la dimension preocupacion empatica, se da cuando
el individuo siente que los demas necesitan ayuda y ofrecen de manera espontanea, por
ejemplo, cuando una persona se encuentra en la calle y ve a una persona de mayor edad
que quiere cruzar, le ayuda de inmediato. Son aquellos individuos que denotan
preocupacion por los que necesitan ayuda, les agrada hacerlo sin compromiso alguno.
Es asi Martin et al. (2017) mencionan: “Preocupacion empatica: mide los sentimientos

de compasion y preocupacion por otros” (p. 213). Se sabe que la empatia tiene como
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principal caracterisitca la compasion, hay que darse cuenta que le sucede a la otra
persona, que siente, para que de esa forma se despierte la compasion, siendo posible
desplegar las capacidades empaticas y desarrollando a lo largo de la vida para superar

dificultades a las que hay que enfrentar.

Por dltimo la dimension angustia personal Guzman et al. (2014) afirman:
“angustia personal se refiere al malestar y la incomodidad generada en el individuo
ante la observacion de experiencias negativas que suceden a otras personas” (p. 157).
La empatia es un proceso multidimensional complejo que presenta como caracteristica
el comprender y compartir pensamientos, deseos, sentimientos de otras personas y
presenta como componente cognitivo el desarrollar un pensamiento como “entiendo lo

que sientes” y como componente emocional “siento lo que sientes”.
Habilidades Sociales

Las habilidades sociales se entienden como conductas especificas para llevar
a cabo con éxito las relaciones interpersonales, siendo necesarias para interactuar y
relacionarse con los demas de forma adecuada y satisfactoria para las partes. EI uso
efectivo de las habilidades sociales puede hacer que las personas posean un
comportamiento socialmente competente, el comportamiento se caracteriza por recibir
aprobacion de las personas de su alrededor, conseguir lo que se propone y obtener un
propdsito adecuado de interaccion.

En estudios realizados por Dongil y Cano (2014) mencionan que:

Las habilidades sociales se pueden definir como un conjunto de capacidades y
destrezas interpersonales que nos permiten relacionarnos con otras personas de
forma adecuada, siendo capaces de expresar nuestros sentimientos, opiniones,
deseos 0 necesidades en diferentes contextos o situaciones, sin experimentar

tension, ansiedad u otras emociones negativas. (p.2).

Muchos individuos presentan dificultades de decir no, otras de manteenr una
conversacion o enfrentarse eficazmente a las criticas de otros, pero asi mismo existen

personas que poseen buenas habilidades sociales, pero tienen alguna dificultad. Por
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ejemplo una persona que puede presentar ante un grupo de personas sin sentir
verguenza alguna, no puede hacer cumplidos o decirle a alguien que le molesta. Por
tanto se puede identificar diferentes tipos de habilidades sociales segun la finalidad que
tengan, se puede distinguir entre las habilidades sociales basicas que son fundamentales
para cualquier interaccion; sin ellas no se podria acceder a las habilidades completas.
Se puede decir que el proceso de escucha, desarrolla la habilidad para producir una
conversacion, mediante el establecimiento de preguntas y ser agradecido, son parte de
las habilidades sociales basicas del sujeto. Sin embargo, muchos individuos no poseen
aun ni adquieren de las habilidades sociales basicas y sus relaciones sociales son un

poco aisladas de su contextos.

Cuando se habla de las dimensiones es poder conocer elementos concretos,
dificultades especificas, limitaciones personales, asi también las capacidades que
necesitan desarrollar cuando una persona no posee las habilidades sociales. Vértice
(citado por Campatfia, 2017) menciona: “los componentes conductuales son elementos
verbales de las conductas relacionadas con la comunicacion” (p. 26). Basicamente hace
referencia al tipo de comportamiento que transmite el individuo en una situacion
determinada, las dimenciones conductuales se puede ver por medio de si el invdividuo
posee la capacidad de iniciar, mentener y cerrar conversaciones, o de expresar y recibir

sentimientos positivos, defender los propios derechos y el derecho de los demas.

En muchas ocasiones las personas presentan dificultad de poder comunicarse
especialmente con personas desconocidas, otras en cambio poseen la capacidad de
relacionarse y se pueden percibir como agradables o simpaticas. Dentro de la

dimension conductual se puede mencionar conductas verbal, y no verbal.
Asi Sanchez (2017) menciona:

Los componentes verbales se determinan por el componente de exelencia para
la comunicacion, cuando se habla de verbal implica el uso de las palabras
propiamente expresadas, el contenido tiene un interés relativo para los

interlocutores se parte desde un tema a comunicar y el fondo de lo que se quiere
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comunicar, por medio de las preguntas se solicita la informacion y las

respuestas debe ajustarse al tipo de preguntas que una persona se formule.
(p.27)

La comunicacion de alguna u otra menra es importante ya que por medio de esta se
puede mantener una comunicacion con los demas, a través de ello se puede expresar
sentimientos y emociones o emitir un punto de vista. Se puede distingui entre dos clases
de personas, las que se les hace favorable mantener conversaciones y hasta sientes
comodidad en hacerlo, pero ne cambio, existen perosnas que al crear una conversar

pueden sentirse incomprendidos y por lo tanto vacios.
Hofstaddt (citado por Navas 2016) menciona:

La conducta no verbal se puede definir como aquellos en los que no interviene
para nada la palabra siendo practicamente inevitable su utilizacidn siempre que
la comunicacion se produzca de forma presencial, o asi en el caso de la
comunicacion a traves del teléfono u otros medios, en los que los elementos no
verbales no se encuentran presentes. Los componentes conductuales no
verbales son: enpresion facial, mirada, sonrisas posturas, orientacion, contacto

fisico, gestos, apariencia personal y movimientos con manos y piernas. (p.42)

Los componentes no verbales estan sujetos a las habilidades basicas corporales la
cual se identifica en los individuos como comunicadores de expresiones, utilizan
sefiales y gestos para poder mejorar una relacion social, por ejemplo, los nifios que
presentan discapacidad de audicion son las que mayor habilidades adquieren porque
logran transmitir con gestos y sefiales el mensaje que se quiere emitir. Como menciona
Monjas (citado por Navas 2016) “Son habilidades que permiten a los inviduos al
iniciar, mantener y finalizar conversaciones con otras personas” (p. 12). Lo que quiere
decir que las dimensiones personales son habilidades que las personas poseen para
poder entablar una relacién social, se puede hacer referencia a los pensamientos y
sentimientos que inmiscuye cuando se encuentra en la relacion con otro. Las relaciones

interpersonales influye en la salud de los individuos tan fisica como emocional, el que
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reciba y muestre afecto un individuo puede llegar a satisfacer sus necesidades de

admiracion y por ende sentirse de la mejor manera.

Dongil y Cano (2014) mencionan que “elementos personales 0 componentes
cognitivos, en la psicologia los factores cognitivos ha influenciado de cierta manera
como también en la evaluacion y tratamiento de las habilidades sociales, la dimension
situaciones es el contexto o situacion” (p.12). Una relacion social inadecuada muchas
veces puede ser testigo de ciertos factores cognitivos, como de percepciones, actitudes
0 expectativas erroneas. Cierta clase de pensamientos puede facilitar la las conductas
habilidosas y otras pueden inhibir u obstaculizar las mismas. Uno de los errores a nivel
cognitivo es la percepcion social, muchas veces las personas suponen que la conducta
de un individuo es principalmente producto de su personalidad en lugar de pensar que
puede corresponder mas a una funcion de la situacion al que estd. Suponer que la
conducta de una persona es debida a ella misma en vez de percibir que la persona solo
toma ese papel por el momento. Los errores al percibir mas por el aspecto fisico como
el fijarse de su vestimenta, cabello o tipo de cosas que lleva puesto la persona. Por
ultimo ser influenciado por los estereotipos de razas o estratos soiales determinados es

también errores a nivel cognitivo.

La dimension situaciones es el contexto o situacion como menciona su palabra,
donde el individuo se toma en cuenta ciertos facotres como la edad, sexo, religion
cultura e ideolologias. Al cumplir con ciertos factores posiblemente los individuos
puedan sentirse comodos o sintonizados en un mismo entorno. Meichenbaum (2012)
sefiala que “la habilidad social deberia considerarse dentro de un marco cultural
determinado y los esquemas de comunicacion varia entre culturas y dentro de una
misma cultura, dependiendo de facotres tales como la edad, el sexo, la clase social y la
educacion” (p.4). Cuando se requiere de un conocimiento a nivel cultural y social, las
personas primero necesitan conocer la conducta que es competente y determinar
elementos de tales conductas, debido a que existen reglas y normas que se implantan

en cada cultura o sociedad.
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Existen componentes dentro de las habilidades sociales que integran en los
sistemas de respuesras de una persona. Se habla de componenets conductuales cuando
se refieren a los comportamientos o acciones concretas asi como: moverse, hablar,
bailar 0 hacer alguna cosa y componente cognitivos cuando interviene el lenguaje,
pensamientos, percepcion o interpretacion de significado de las distintas situaciones y

fisioléficas cuando incluye factores emocionales y afectivos.

Los componentes segln Ballesteros y Gil (citado por Caceres, 2017) afirman que “en
cuanto a los componentes que intervienen en la interaccién se dividen en dos:
componentes verbales y componentes no verbales” (p.25). El componente no verbal
esta presente durante una interaccion con otro, donde intervienen aspectos corporales
0 gestuales que se suele ejercer cuando los individuos se encuentran por ejemplo en
una conversacién. Asi mismo el componente verbal interviene el tono de voz con el fin
de darle énfasis a la conversacion. La fluidez, el volumen, y la velocidad son

importantes para poder evaluar cuando se determina el componente verbal.

En cuanto a la autoestima, es la confianza que una persona se da por la eficacia
de su propia mente, en la capacidad de pensar, en la toma de decisiones y en la bisqueda
de lafelicidad. El individuo a tener autoestima posee la capacidad del valor de si mismo
basado en experiencias que recorre a lo largo de la vida ya que por medio de las
evaluaciones diarias va fortaleciendo el conjunto de sentimientos positivos hacia uno
mismo. Silva y Mejia (2015) definen: “la autoestima como la capacidad o actitud
interna con que un individuo se relaciona consigo mismo y lo que hace que se perciba
dentro del mundo, de una forma positiva, o bien con una orientacion negativa” (p. 243).
Esta relacionada con las formas de conducta que presenta el individuo, por ejemplo,
cuando un individuo presenta autoestima elevada es son propenso a tener conductas
agresivas, negativas y menos trastornos como la depresion que las personas que
presentan autoestima baja. La etapa mas importante del desarrollo de la autoestima es
la edad temprana El nifio compara su yo real con su yo ideal y juzga de si mismo por
la forma en que alcanza los patrones sociales y las expectativas que se ha formado de

si mismo y de qué tan bien se desempefia.
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Se detalla las principales caracteristicas de la autoestima. Por una parte, la
autoestima aprendida, como el resultado del conjunto de interacciones del individuo
con el medio y consigo mismo, en funcion de la relacion con sus padres, compafieros,
profesores, para llegar a tener una actitud positiva hacia si mismo y como producto de
las experiencias que se transmiten a través del uso de la comunicacion no verbal. A su
vez se nombra a la autoestima generalizada, que es la actitud de las personas hacia si
mismo, se extiende a todas las funciones y actividades que desarrolla al desenvolverse
eficientemente 0 no, en su escuela, en su residencia y con sus pares. Nombra también
la autoestima estable, que la define como un concepto de si mismo, no cambia
rapidamente de un momento a otro; esto es producto de un proceso, que requiere de un
conjunto de cambios, de ejercitacion del individuo consciente de mejorar. También se
sefiala al caracter social, que define que la autoestima solo se entiende en las relaciones
interpersonales y depende de estas, pues se basa en la congruencia entre la percepcién
y la valoracion de si mismo y la opinidn que los demaés tienen; la autoestima integrativa,
que incluye al individuo en conjunto, con sus habilidades, eficiencia, sentimientos
expresados en sus conductas y actitudes; en cambio la autoestima dinamica, que se
desarrolla permanentemente de acuerdo con etapas y actividades, que se realizan. Esto
se puede apreciar en un determinado momento de la vida; el concepto que se tiene de
si mismo, ahora no es el mismo que se tenia antes como el de ahora puede cambiar. Por
ultimo, nombra a la autoestima como resultado de experiencias vivenciales, la persona
tiene una autoestima alta o baja como resultado de haber experimentado éxito o

desilusion y por haber tenido la oportunidad o no para ellos. (Cabrera, 2014)

Las personas son conscientes de la facilidad con que las emociones pueden
descontrolarse, como consecuencia podria ser el estrés habitual en el que se vive puede
ser tanto en el trabajo, como en el hogar; caracterizado por aspectos como la prisa,
emergencias, dificultades de solucion, entre otros. Pero todo depende de la situacién
objetiva como estresor en que se viva, sino mas bien el valor cognitivo a la que un
individuo puede asignarle a dicha situacion, los factores de caracter personal también

son los que pueden influir en las emociones, un ejemplo, una persona puede ser
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impulsiva como reflexiva ante las situaciones que se presentan manifestando ciertas
reacciones que perjudican la actividad diaria; estos aspectos guardan relacion con la
capacidad de controlar las emociones y expresarlas de forma adecuada, adaptandose a

una situacién concreta.

Desde ahi se parte para hablar sobre el autocontrol como Zafrilla & Laencina
(2015) afirma: “el autocontrol es la capacidad de manteenr el control de uno miso y la
calma de las situaciones estesantes o que provocan fuertes emociones, y ante
situaciones hostiles. Implica resistir positivamente en condiciones constantes de estrés”
(p.3). Es asi que el autocontrol en entonces la capacidad que permite controlar las
emociones, impidiendo que éstas controlen de uno mismo, con el fin de disponer la
posibilidad de eleccion de lo que se quiere sentir en cada momento de la vida. Cada
persona es hacedora de la vida, ya que de las grandes o pequefias elecciones depende
de la existencia, se tiene la importante posibilidad de hacer feliz o no la vida de cada
uno, a pesar de los acontecimeintos externos a la uno se enfrente a diario. A menudo
las ideas sobre lo que se asienta la manera de ser y hacer se adopta afirmaciones
absolutas o dogmaticas, donde existe una cantidad de errores de pensamiento que son
tipicos en las personas, se empieza por los pensamientos que cuando se encuentran
distorcionados cambian la forma de percibir la reallidad e inciden en la ausencia de

control emocional.
Zafrilla & Laencina (2015) afirman:

Las personas que controlan adecuadamente las emociones se puede denominar
reflexivas: es decir, no actlan y se comportan impulsivamente, piensan el
tiempo necesario, manifiestan sentimiento coherentes con lo pensado y utlizan

las emociones de una forma idénea a cada situacio en la que se encuentran.
(p.16)

Se habla de controlar y manifestar las emociones de forma idonea, debido a que
las emociones en si mismas no son positivas 0 negativas, sino mas bien el motivo de

los fines de manifestacion los que le dan ese matiz positivo o negativo. El hecho de que
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una persona se centre en aquellas emociones a menudo conduce situaciones negativas,
no quiere decir que se parta de la idea de que esas emociones que se experimenta tengan
caracter negativo. Es el modo, del porqué y el para qué se siente y se expresa quienes

confieren ese matiz negativo, no la emocion en si.

Dentro del marco de habilidades sociales se encuentra un factor importante que
es la asertividad se puede definir como la capacidad de expresar los deseos de manera
amable, franca, directa, abierta y sobre todo adecuada, logrando decir lo que se quiere
sin afectar al resto. Cuando las personas se comunican de manera asertiva acttan desde
un estado de autoconfianza y autoafirmacion en vez de hacerlo desde emociones que
se vuelven limitadas como puede ser la ansiedad, ira, culpa. Casas el at. (2014)
manifiesta: “Un aspecto critico global de las habilidades sociales es la conducta
asertiva, que se puede definir como la que afirma, asegura y ratifica las opiniones
propias en situaciones interpersonales y tiene como consecuencia producir y mantener
auto-refuerzos sin utilizar conductas agresivas hacia los otros” (p. 431). Parte de la
idea de que cada individuo tiene derechos fundamentales que se deben ser respetados
para uno mismo como para los demas, por tanto, la asertividad logra lo que los
individuos quieren a través de la manipulacion o el control del resto, sino méas bien
pretende favorablemente desarrollar la autoestima por medio de la comunicacion

interpersonal eficaz desde el respeto por uno mismo como por las otras personas.

Como seres sociales los individuos gran parte del tiempo invierten en
comunicarse con los demas, a lo largo de la jornada se tiene una multitud de
interacciones sociales en la que es fundamental expresarse y poner en marcha las
habilidades sociales. En las interacciones se puede identificar algunos estilos como
Casas el at. (2014) mencionan: “los estilos de la asertividad se manifiestan por las
necesidades propias como la expresion del estilo agresiv, las necesidades de otros como
estilo pasivo, y asertividad como el complemento” (p.432). Al hablar del estilo de
comunicacion pasivo es un tipo de estilo de comunicacion donde no se defiendes los
derechos personales, se pone por en cima los propios derechos e intereses personales

del resto. De la misma manera aparece el estilo agresivo que se identifican por
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mostrarse seguras a la hora de entablar una interacciodn social, pero haciéndolo de
manera inadecuada, expresando sentimiento, emociones y pensamientos de manera
exigente y hostil. En cambio cuando se habla de una persona asertiva es cuando es
consciente de lo que quiere decir, sentir, desear en cada momento, aceptando las

opiniones, sentimientos, necesidades del resto.
Personalidad Dependiente

En la actualidad no resulta extrafio encontrarse con individuos que padezcan
problemas en sus relaciones emocionales, se presentan muchas veces como agresividad
maltrato y aun asi les resulta complicado separarse de ella, siendo que se ven incapaces
de verse solos, 0 en ocasiones no solo ocurre con sus parejas, mas bien con el circulo
que les rodea como puede ser con la familia, padres, hermanos, entre otros. Es
importante tomar en cuenta que algunas personas presentan rasgos de personalidad
dependiente, y no como un trastorno; cuando se trata de un trastorno se ve afectado a

todas las esferas psicoldgicas presentando un desajuste significativo en sus vidas.
Bau (2018) afirma:

El trastorno de personalidad por dependencia estd caracterizado por la
necesidad patologica de mantener relaciones personales cercanas que brinden
proteccion y cuidado a quien lo sufre. A la practica, esto se traduce en adoptar

habitos y actitudes relacionadas con la sumision y la dependencia extrema (s/n).

Los inviduos que son afectados por el trastorno de personalidad se rigen de
forma generalizada a depende de los dempas, en especial hacia las personas que se
encuentran a su alrededor, se caracterizan por ser fuertes, acompariados de una forma

de verse como débiles, desfavorables y necesitados de ayuda extrema.

De acuerdo al Manual Diagnostico y Estadistico de Trastornos Mentales (DSM-
V, 2013) Los criterios diagnostico que presentan el trastorno de personalidad

dependiente con su cédigo (F60.7) son:
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La necesidad dominante y excesiva de que le cuiden, lo que conlleva a
un comportamiento sumiso y de apego exagerado, y miedo de separacion,
comienza en las primeras etapas de la edad adulta y estd presenta en distintos
contextos, se manifiesta por cinco o mas de los hechos siguientes: como la
cuesta de tomar decisiones cotidianas y sin consejo y la tranquilizacipon
excesiva de otras personas, ademas necesita a los dempas para sumir
responsabilidades en la mayoria de los &mbitos importantes en su vida. Tienen
dificultad para expresar desacuerdos con los demas por miedo a perder su apoyo
0 aprobacion. Otras de las caracteristica que deben cumplir es que presentan
dificultad para empezar proyectos o hacer cosas por si solos, debido a la falta
de confianza en el propio juicio o capacidad y no por falta motivacion o energia.
Va demasiado lejos para obtener la aceptacion y apoyo de los demaés, hasta el
punto de hacer voluntariamente cosas que le desagradan. Se siente incbmodo o
indefenso cuando esta solo por miedo exagerado a ser incapaz de cuidarse a si
mismo. Cuando termina una relacipon estrecha, busca con urgencia otra
relacion para que le cuiden y apoyen. Siente una preocupacipon no realista por

medio a que lo abandonen y tenga que cuidar de si mismo (p.720).

La clasificacion internacional de enfermedades mentales y del comportamiento
(CIE-10, 2018) menciona que el trastorno de personalidad dependiente se caracteriza

por:

Fomentar o permitir que otras personas asuman responsabilidades
importantes de la propia vida, ademas la subordinacion de las necesiades
propias a las de aquelos de los que se depende, es decir, sumision excesiva a
sus deseos. Presentan resistencia a hacer peticiones, incluso las méas razonables
a las personas de las que depende. Incluso poseen sentimeintos de malestar y
abandono al encontrarse solo, debido a miedos exagerados a ser capaz de cuidar
de si mismo. Y temor a ser abandonado por una persona con la que se tiene una
relacion estrecha y temor a ser dejado a su propio cuidado. Y por ultimo

presentan capcidad limitada para tomar decisiones cotidianas sin el consejo o
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seguridad de los demas. Puede presentarse ademas la percepcién de si mismo

como inutil, incompetente y con falta de resistencia (p. 115)

Luego se presenta los aspectos relacionados con el género y la prevalencia del
trastorno dependiente de la personalidad, donde se especfifica que los trastornos de
personalidad pueden tener probabilidades de padecer enfermedades mentales segun los
grupos de trastornos, en el grupo A estan relacionados trastornos como el espectro
psicotico, los trastornos de personalidad del grupo B se relacionan con el trastonor del
afecto, multiimpulsividad, autoagresion o heteroagresion y los del grupo C con
trastornos de la ansiedad. Se entiende que los problemas relacionados con la
personalidad presentan una expresion y carga de enfermedades importantes en la
comunidad, aunque las prevalencias suelen ser bajas. Ya que muchas personas que
presentan el trastorno dependiente utilizan mas recursos de sistemas de salu bien sea
por algun deterioro de salud maés fisica en general. Pero como menciona Oviedo,

Gomez , Ronddn , Borda, y Tamayo (2015) afirman:

La prevalencia mas altas de trastornos de personalidad comparada con los otros
16 paises sen los que se hizo el andlisis. Los rasgos de personalidad del grupo
A fue el 5,3 % que se contrasta con el 1,1% en Europa occidental; la del grupo
B fue del 2,1%, frente al 0,3% en Nigeria y la del grupo C, del 3,6% en Europa
occidental, el 2,2%. (p. 129)

Los trastronos de personalidad, incluyen diversas alteraciones y modos de
comportamiento que tiene relevancia clinica por si mismos, tendiendo a ser persistentes
y siendo la expresion de un estilo de vida y de la manera de caracteristicas que el
individuo tiene de relacionars consigo mismo y con los demas. Segun los criterios de

la Organizacion Mundial de la Salud (Pérez el at., 2014) afirman:

Los datos refieren que en la poblacipon general se puede encontrar una
incidencia de entre un 6% y un 10%, para los trastornos de personalidad.
Aquellos trabajos que utilizan instrumentos en base a los criterios del DSM,
presentan una prevalencia que tiende a situarse en valores entre 60 y el 70%, en
cambio en base el CIE-10, obtiene un resultado mas bajos de prevalencia. (s/n)
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CAPITULO Il

METODOLOGIA
Disefio del Trabajo

Tipo de Investigacion

El método de la presente investigacion fue cientifico debido a que la
informacion que se obtuvo a través de los reactivos psicoldgicos como el Inventario de
Pensamientos Automaticos y el Indice de Reactividad Interpersonal es cierta y
comprobable, ademas que para la comprobacién de la hipétesis se utilizaran los datos
obtenidos, los mismos son objetivos ya que no se basan en valores o creencias del
investigador.

La investigacion fue de caracter cuali-cuantitativa; cualitativa debido a la
busqueda del aspecto tedrico-conceptual, la fundamentacién fue descriptiva,
fundamentada en el andlisis del aspecto teorico, haciendo referencia a explicaciones
sustentadas en varios autores basadas en las variables de estudio mediante la
interpretacion de los resultados obtenidos en la investigacion. El enfoque cuantitativo
utilizo la recoleccién y el anéalisis de datos para contestar las interrogantes de la
investigacion y comprobar la hipdtesis planteada, y se baso en la medicion numérica,
el conteo y en el uso de la estadistica descriptiva para establecer con precision o
exactitud patrones de comportamiento en una poblacion de estudio determinada como
es en el caso de esta investigacion el enfoque también es psicométrico ya que se
utilizaran Instrumentos Psicométricos.

La modalidad que se ocupd en la investigacion fue bibliogréafica, puesto que se
indago en tesis, articulos de revistas y libros sobre la tematica que se abordd, con el
propoésito de respaldar el desarrollo del trabajo. La informacion registrada en los
distintos documentos servira, como punto de partida para el analisis que se realizd en

el transcurso de la investigacion, para explicar o describir distintas tematicas
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relacionadas con las variables de estudio. La Investigacion fue de campo, por lo que se
realiz6 un proceso sistematico, riguroso y racional de recoleccion, analisis y
presentacion de datos, basado en una estrategia de recoleccidn directa de los datos fuera
del laboratorio, en un entorno real donde suceden los hechos o acontecimientos a

considerar en la poblacion de estudio.

Area de estudio

Campo: Psicologia

Area: Clinica

Aspecto: Distorsiones Cognitivas y Relaciones Interpersonales

Delimitacion Espacial: Estudiantes de la carrera de Ciencias Psicoldgicas de la
Universidad Tecnol6gica Indoamérica.

Provincia: Tungurahua

Canton: Ambato

Delimitacion Temporal: 2018 — 2019

Poblacion y Muestra

En la presente investigacion se realiz6 un muestreo estratificado proporcionado,
considerando un universo de 338 estudiantes de psicologia pertenecientes a la Facultad
de Ciencias Humanas y de la Salud. Sobre dicha base, se calculo la proporcién de cada
subpoblacidn que, para efectos de este estudio, estdn conformadas por cada uno de los
paralelos que conforman el total de la matricula. Mediante un muestreo aleatorio
simple, se concluyd que 180 estudiantes representan una muestra valida para generar
conclusiones hacia la poblacion. Del total de 180, se estim6 un subtotal para cada

subpoblacion.
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_ kzacp*q*N
n_ez*(N—1)+k2*p*q

338x(1.96)2x0.05x0.95
(0.05)2x(363 — 1) + (1.96)2x0.05x0.95

N = 282x3.8416x0.0475
~ (0.0025)x(363) + 3.8416x0.0475

B 66,238788
" 0.9075 + 0,182476

_ 66,238788
~ 1.089976

N = 180.00

N = 180 Estudiantes

Tabla N.1 Poblacion

Curso Total Proporcion Muestra al 95%
Subpoblacién
Primero A 23 6.8% 12
Primero B 21 6,2% 11
Segundo A 29 8,5% 15
Segundo B 28 8,2% 15
Tercero A 20 6,0% 11
Tercero B 24 7,1% 13
Cuarto A 27 8,0% 14
Cuarto B 21 6,2% 11
Quinto A 20 6,0% 11
Quinto B 15 4,4% 8
Sexto A 32 9,5% 17
Séptimo A 17 5,0% 9
Octavo A 35 10,3% 19
Noveno A 26 7,8% 14
Total 338 100% 180

Elaborado Por: El Investigador
Fuente: Investigacion de Campo
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Instrumentos de Investigacion
Instrumento para medir las Distorsiones Cognitivas: Test Inventario de

(Pensamientos Automaticos (IPA)

Investigaciones realizadas por Marcos Moyano et al. (2011) definen al test IPA
como “una escala autoaplicada que contiene 45 items que apuntan a medir la frecuencia

de pensamientos automaticos negativos y 15 tipos de distorsiones cognitivas” (p.85)

Confiabilidad

Estudios previos realizados por Ruiz y Lujan (1991) evidencia que la
confiabilidad del test IPA:

Se adquirié mediante el método de las mitades Split Half de Gutman,
que consistio en encontrar el coeficiente de correlacion de Pearson entre las dos
mitades de items, que fueron agrupados en item impares y pares, donde se
encontr6 un coeficiente de 0.9339, para posterior corregirlo con la férmula de
Sperman-Brown, donde se obtuvo un coeficiente de 0.9658 lo que ratifica

,16,3que el instrumento es fiable (p.63)
Validez

La validez del Inventario de Pensamientos Automaticos se obtuvo mediante una
investigacion hecha con estudiantes de la Universidad Cesar Vallejo, calculando la
intercorrelacion de sus items mediante la prueba de Pearson. Este estudio determino
que los 45 items de la version original eran validos, lo que quiere decir que alcanzaron

un indice de validez mayor o igual a 0.20. (Ruiz y Lujan, 1991).
Forma de Calificacion

De acuerdo a trabajos realizados por investigadores del area cognitiva-

conductual El inventario de Pensamiento Automaticos:

Consta de 45 items, de los cuales hay tres items que representan a cada

tipo de los 15 tipos de Distorsiones Cognitivas, cada item tiene cuatro
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alternativas para responder, cada puntuacion oscila entre 0 a 3 puntos: Siempre
(3 puntos), A veces (2 puntos), Casi Nunca (1punto) y Nunca (0 puntos).
Ademas, se puede obtener una puntuacion por cada tipo de distorsion sumando
los tres items de cada distorsion. Siendo que a mayor puntuacion tienen
distorsiones cognitivas frecuentes y a menor puntuacion presenta ausencia de
distorsiones cognitivas. Cuya puntuaciéon es de 0 puntos como minimo a 9
puntos como maximo. Una puntuacion de 2-5 indica que ese tema le afecta
actualmente de manera importante. Una puntuacion de 6-9 indica que tiene
cierta tendencia a sentir malestar por la forma de interpretar los acontecimientos

de su vida. (Moyano, Furlan, & Piemontesi, 2011, pag. 85)

Instrumento para medir el nivel de relaciones interpersonales: Test Indice de

Reactividad Interpersonal (IRI)

El test Interpersonal Reactivity Index (IRI) es una herramienta de evaluacion
psicoldgica disefiada para medir los niveles de relaciones interpersonales y que fue
adaptado para el lenguaje espafiol por Alicia Pérez y Juan Etxeberria (2003) quienes

mencionan que el test:

Contiene dos escalas empatia cognitiva y empatia afectiva, consta de 28
preguntas subdivididas en 4 subescalas que son las siguientes, tomando
perspectiva que contienen items que reflejan la tendencia o habilidad de los
sujetos para adoptar la perspectiva o punto de vista de otras personas, Fantasia
que denota la tendencia de los sujetos a identificarse con personajes ficticios
como personajes de libros y peliculas, Preocupacién que evalua la tendencia de
los sujetos a experimentar sentimientos de compasion y preocupacion hacia
otros y Angustia personal que indica que los sujetos experimentan sentimientos
de incomodidad y ansiedad cuando eran testigos de experiencias negativas de

otros, cada una de estas escalas esta conformada por 7 items (p.267)
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Validez

Investigadores como Etxeberria y Torres (2008) publicaron una validacién del

instrumento donde se constata:

Las correlaciones obtenidas especialmente entre las diferentes subescalas y la
conducta pro social, por una parte, y también con el razonamiento internalizado.
Estos resultados muestran una vez mas la importancia de los procesos
emocionales y cognitivos en la conducta pro social dando paso a tener méas
probabilidades de relaciones interpersonales. Ademas, indica que la empatia
estd relacionada con la disposicion. Pro social y con los argumentos que el
sujeto utiliza para decidir la conducta a llevar a cabo, ademas de ser los

elementos mas relevantes para interpretar las relaciones interpersonales (p.271)
Confiabilidad

Un estudio realizado por Alicia Pérez y Juan Etxeberria (2003) encontré que la
confiabilidad del Indice de Reactividad Interpersonal (IRI) de 0.82, la prueba de

confiablidad por consistencia interna se realizo:

A través del Coeficiente de Alfa de Crombach. Y los baremos se realizaron por
percentiles para hombres y mujeres. Utilizando la estadistica descriptiva e
inferencial, realizando diferentes procedimientos como analisis de la validez,
analisis de confiabilidad. Dentro del Alfa de Cronbach se obtuvo los puntos
para varones y mujeres. Los valores del Alfa de Cronbach oscilan desde 0.56
para la escala de toma de perspectiva (PT) hasta 0.70 para la escala de Fantasia
(FS) para la muestra total. Cuando el estudio se realiza por sexos se observa
que las mujeres alcanzan valores mas altos en las subescalas de Fantasia y

Preocupacion Empatica (p.270)

Procedimiento para obtencién y analisis de datos

Para el proceso de recoleccion de datos se tuvo un primer acercamiento con la

institucion con el objetivo de obtener informacion sobre la problematica, seguido a eso
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se, pidid informacidn acerca del total de la poblacion de estudio. Se solicitd el permiso
correspondiente a la decana de la facultad de Ciencias Humanas y de la Salud para la

aplicacion de los test.

Una vez tomados los datos se procedid al procesamiento de la informacién
obtenida a través de los test 16 PF, Inventario de Pensamientos Automaticos (IPA) y el
indice de Reactividad Interpersonal (IRI) version al espafiol los cuales fueron
ingresados y procesados digitalmente por medio del programa SPSS gracias al cual se
obtuvieron los célculos estadisticos necesarios, para asi culminar con la verificacion o

comprobacién de la hipotesis.

Actividades
Se desarrollo la investigacion con la apertura de la Universidad Tecnoldgica

Indoamérica, ubicada en la provincia de Tungurahua, en la ciudad de Ambato,
posteriormente para la recoleccion de informacion se mantuvo un acercamiento con las
autoridades de la facultad de ciencias humanas y de la salud explicandoles cual es la
tematica de la investigacion, posterior a eso se obtuvo el permiso correspondiente para

poder aplicar las evaluaciones.

El proceso de recoleccién de informacién se lo hizo a los estudiantes de la
carrera de psicologia de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica aplicandoles en
primera instancia el Test 16 PF posterior a eso se realizé la tabulacion de los resultados
de los cuales se dio prioridad a los estudiantes que presentaron rasgos de personalidad
dependiente, los mismos que fueron sometidos a la aplicacion del Inventario de

Pensamientos Automaticos (IPA) y al indice de Reactividad Interpersonal (IRI).

Con la obtencion de los datos, se realizd la respectiva tabulacién, ejecutadas en
excel, se procedio al analisis e interpretacion de los resultados, por tanto, el cruce de
variables se realizo mediante el chi cuadrado. Por ultimo se tomo la decision a los
objetivos trazados desde el principio de la investigacion, en donde se verifico si se

cumplia o no la hipotesis, finalmente se estructuro la propuesta.
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CAPITULO 11l

ANALISIS DE RESULTADOS

Diagnéstico de la situacién actual.

El proposito de la investigacion actual fue investigar las distorsiones cognitivas y como
estas pueden llegar o no a influir en las relaciones interpersonales de los estudiantes
con personalidad dependiente de la carrera de psicologia de la Universidad Tecnoldgica

Indoamérica para lo cual se obtuvieron los siguientes resultados.

Tabla N.2 Resultados del Test 16PF

Factores de Personalidad Frecuencia Porcentaje
A (Afectividad) 25 13,88%
B (Razonamiento) 13 7,22%
C (Estabilidad) 6 3,33%
E (Dominancia) 6 3,33%
F (Impulsividad) 10 5,55%
G (Conformidad Grupal) 22 12,22%
H (Atrevimiento) 7 3,88%
| (Sensibilidad) 6 3,33%
L (Suspicacia) 4 2,22%
M (Imaginacion) 3 1,66%
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N (Astucia)

3 1,66%
O (Culpabilidad) 10 5,55%
Q1 (Rebeldia) 15 2,77%
Q2 (Autosuficiencia) 30 16,66%
Q3 (Autocontrol) 20 11,11%
Q4 (Tensidn) 10 5,55%
Total 180 100%
Elaborado Por: El Investigador
Fuente: Investigacion de Campo
16 PF

FRECUENCIA

0 5
Q4 (Tension) Q3 (Autocontrol)
m O (Culpabilidad) m N (Astucia)

m | (Sensibilidad)

E (Dominancia)
Grafico N.1 16PF

Elaborado Por: El investigador
Fuente: Investigacion de Campo
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= C (Estabilidad)
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® M (Imaginacion) = L (Suspicacia)
u G (Conformidad Grupal) m F (Impulsividad)

w B (Razonamiento) u A (Afectividad)



Analisis e Interpretacién

Del total de la poblacion de los estudiantes de la carrera de Ciencias
Psicologicas de la Universidad Tecnolégica Indoamérica se encontré que la quinta
parte de la poblacién, presenta como rasgo predominante de personalidad, al
dependiente; el cual se caracteriza por una excesiva y generalizada necesidad de ser
cuidado, se perciben asi mismos como inadecuados y desvalidos y por ello incapaces
de enfrentarse al mundo, suelen tomar sus decisiones en base a lo que piensan los demas
0 lo que establece la sociedad y los demas rasgos como afectividad, conformidad
grupal, autocontrol, razonamiento, culpabilidad, impulsividad, tension, dominancia,
sensibilidad y rebeldia fueron rasgos que obtuvieron una menor significancia. Gracias
a estos datos se puede identificar a la poblacion a la que se aplicara la investigacion

que son los estudiantes con rasgos dependientes de personalidad.

Tabla N.3 Distorsiones Cognitivas: Filtraje

Filtraje Frecuencia Porcentaje
No Afectacion 18 60,00%
Afectacion 11 36,77%
Padecimiento 1 3,33%
Total 30 100%

Elaborado Por: El Investigador
Fuente: Investigacion de Campo
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Filtraje

B No Afectacion
 Afectacion

m Padecimeinto

Gréfico N.2 Filtraje
Elaborado Por: El investigador
Fuente: Investigacion de Campo

Analisis e Interpretacién

Del total de la poblacion de los estudiantes de la carrera de Ciencias
Psicologicas de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica con rasgos dependientes de
personalidad mas de la mitad de la poblacion no presenta afectacion en la distorsion de
Filtraje, mientras que la tercera parte presento afectacion y padecimiento. Se establece
que la tercera parte de la poblacion tiende a filtrar aspectos de una determinada
situacion, aspecto que distorsiona el contexto de la informacion, olvidando los

momentos agradables y inicamente filtrando los aspectos negativos de la conversacion.

Tabla N.4 Distorsiones Cognitivas: Vision Catastréfica

Vision Catastrofica Frecuencia Porcentaje
No Afectacion 20 66,77%
Afectacion 10 33,33%
Padecimiento 0 0,00%
Total 30 100%

Elaborado Por: El Investigador
Fuente: Investigacion de Campo
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Vision Catastrofica

B No Afectacion
B Afectacion

B Padecimeinto

Grafico N. 3 Vision Catastrofica
Elaborado Por: El investigador
Fuente: Investigacion de Campo

Andlisis e Interpretacion

Segun los resultados obtenidos méas de la mitad de la poblacion no presenta
afectacion en la distorsion Vision Catastrofica, mientras que la terceras parte si
presentan afectacion, es decir que los individuos tienden a adelantar acontecimientos
de modo catastrofista para los intereses personales, en ponerse sin prueba alguna en lo
peor para si mismo, no dejan espacio para la esperanza ya que consideran que sus

pensamientos no estan mal sino que las cosas son asi.

Tabla N. 5 Distorsiones Cognitivas: Falacia de Justicia

Falacia de Justicia Frecuencia Porcentaje
No Afectacion 23 76,77%
Afectacion 4 13,33%
Padecimiento 3 10,00%
Total 30 100%

Elaborado Por: El Investigador
Fuente: Investigacion de Campo
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Falacia de Justicia

B No Afectacion
 Afectacion

m Padecimeinto

Grafico N. 4 Falacia de Justicia
Elaborado Por: El investigador
Fuente: Investigacion de Campo

Andlisis e Interpretacion

Se puede determinar mediante los resultados obtenidos que las dos terceras
partes de la poblacion no presentan afectacion en la distorsion de Falacia de Justicia,
mientras que la tercera parte si presenta afectacion y padecimiento. Es decir que los
individuos tienden a sentirse desvalorizados ante resultados no esperados, creen que su
modo de ver las cosas es el tnico posible y por tanto la forma que él tiene de entenderlo
es la mas justa.

Tabla N.6 Distorsiones Cognitivas: Falacia de Razén

Falacia de Raz6n Frecuencia Porcentaje
No Afectacion 17 56,77%
Afectacion 13 43,33%
Padecimiento 0 0,00%
Total 30 100%

Elaborado Por: El Investigador
Fuente: Investigacion de Campo
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Falacia de Razon

B No Afectacion
H Afectacion

Padecimeinto

Gréfico N.5 Falacia de Raz6n
Elaborado Por: El investigador
Fuente: Investigacion de Campo

Andlisis e Interpretacion

Se puede determinar mediante los resultados obtenidos que un poco més de la
mitad de la poblacidon no presenta afectacion en la distorsion de Falacia de Razon
mientras que un poco menos de la mitad de poblacion si presenta afectacion es decir,
lo individuos tienden a creer que su punto de vista ante una situacion es cierto y correcto
se mantienen en un continuo proceso para probar que sus opiniones y acciones son
correctas, para ellos es imposible equivocarse y haran cualquier cosa para demostrar

que tienen razon.

Tabla N. 7 Distorsiones Cognitivas: Falacia de Recompensa Divina

Falacia de Recompensa Divina Frecuencia Porcentaje
No Afectacion 12 40,00%
Afectacion 15 50,00%
Padecimiento 3 10,00%
Total 30 100%

Elaborado Por: El Investigador
Fuente: Investigacion de Campo
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Falacia de Recompensa
Divina

B No Afectacion
m Afectacion

Padecimeinto

Grafico N.6 Falacia de Recompensa Divina
Elaborado Por: El investigador
Fuente: Investigacion de Campo

Analisis e Interpretacion

Mediante los resultados obtenidos se puede determinar que la mitad de la
poblacidn presenta afectacion y padecimiento en la distorsion Falacia de Recompensa
Divina, mientras que la otra mitad de la poblacién no presenta afectacion. Es decir,
tienen la tendencia a no buscar soluciones a problemas y dificultades actuales,
suponiendo que la situacion mejorara magicamente en el futuro u obtendra una
recompensa si la deja tal cual. El efecto suele ser una acumulacion innecesaria de

malestar al no buscar soluciones que podrian ser factibles.

Tabla N.8 Relaciones Interpersonales

Relaciones Interpersonales Frecuencia Porcentaje
Buenas Relaciones 24 80,00%
Malas Relaciones 6 20,00%
Total 30 100%

Elaborado Por: El Investigador
Fuente: Investigacion de Campo
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Relaciones Interpersonales

M Buenas Relaciones

B Malas Relaciones

Gréfico N.7 Relaciones Interpersonales
Elaborado Por: El investigador
Fuente: Investigacion de Campo

Andlisis e Interpretacion

Del total de la poblacidon de estudiantes con rasgos de personalidad dependiente
de la Carrera de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica se
pudo identificar que mas de las dos terceras partes de la poblacion presentan buenas
relaciones interpersonales, mientras que menos de la tercera parte del total de la
poblacién tienen malas relaciones interpersonales. Es decir, la poblacion evaluada
presenta un adecuado nivel para mantener lazos duraderos con sus pares en diferentes
entornos sociales, tomando en cuenta que las personas con buenas relaciones
interpersonales comparten determinados valores o finalidades en comin lo que produce
dentro de su entorno un ambiente agradable para el desarrollo de las mismas. Sin
embargo, una pequefia parte de la poblacion evaluada presenta un nivel bajo en sus
relaciones interpersonales esto puede producirse por falta de sociabilidad, empatia o

escasa inteligencia emocional.
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Tabla N. 9 Distorsiones Cognitivas * Relaciones Interpersonales

RELACIONES INTERPERSONALES

Buenas Relaciones Malas Relaciones Total
Falacia de Justicia
No Afectacion 19 4 23
Afectacion 4 0 4
Padecimiento 1 2 3
Total 24 6 30
Elaborado Por: El Investigador
Fuente: Investigacion de Campo
Tabla N. 9 Chi Cuadrado
Valor de Referencia GL Valor de Significancia
Chi
Cuadrado de Pearson 5,181 2 0.75
Razon de verosimilitud 4,951 2 0,084
Asociacion lineal 1,908 1 0,167
N de casos Validos 30

Interpretacion
Del total de la poblacion evaluada una persona presenta padecimiento en la
distorsion de falacia de justicia, aunque su valor estadistico es significativo no existe

influencia en sus relaciones interpersonales.
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Tabla N. 10 Distorsiones Cognitivas * Relaciones Interpersonales

RELACIONES INTERPERSONALES

Buenas Relaciones Malas Relaciones Total
Falacia
De Recompensa
Divina
No Afectacion 11 1 12
Afectacion 11 4 15
Padecimiento 2 1 3
Total 24 6 30

Elaborado Por: El Investigador
Fuente: Investigacion de Campo

Tabla N. 10 Chi Cuadrado

Valor de Referencia GL Valor de Significancia
Chi
Cuadrado de Pearson 1,771 2 0.413
Razon de verosimilitud 1,924 2 0,382
Asociacion lineal 1,591 1 0,207
N de casos Validos 30

Interpretacion
Del total de la poblacion evaluada, dos personas presentan padecimiento en la
distorsion de recompensa divina, lo que indica que el tener esta distorsion no va a llegar

a influir negativamente en sus relaciones interpersonales.
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Comprobacion de Hipotesis
Analisis e Interpretacién

Una vez conocidos los resultados de la presente investigacion que llega a
corresponder a las distorsiones cognitivas en estudiantes de la carrera de Ciencias
Psicologicas de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica con rasgos dependientes de
Personalidad y su influencia en las relaciones interpersonales se pudo evidenciar que
tres personas presentan padecimiento en las distorsiones falacia de justicia y falacia de
recompensa divina y mediante el cruce de variables empleando el chi cuadrado se
aprueba la hipétesis nula ya que el puntaje obtenido por cada una es mayor al valor
de referencia que es de 0,05 que menciona: Las distorsiones cognitivas de los
estudiantes con rasgos dependientes de personalidad de la carrera de ciencias
psicoldgicas de la Universidad Tecnolégica Indoamérica no influyen en las relaciones

interpersonales.

Es decir que al presentar estas dos distorsiones cognitivas no se modificaran

sus relaciones interpersonales.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. En el desarrollo de la presente investigacion se utiliz6 varios tipos de técnicas,
instrumentos, y métodos psicoldgicos junto con procesos estadisticos que fueron
de gran ayuda para identificar si existia o no influencia sobre las distorsiones
cognitivas en las relaciones interpersonales de los estudiantes con rasgos
dependientes de personalidad de la carrera de Ciencias Psicologicas de la
Universidad Tecnoldgica Indoamérica, se lleg6 a la conclusion que en la
poblacion evaluada, las distorsiones cognitivas no llegan a influir sobre las
relaciones interpersonales, ya que no se encontré un numero significativo de
personas que presenten padecimiento y en su mayoria existen buenas relaciones
interpersonales, dando como resultado que se cumple con la hipétesis nula, es
decir que las relaciones interpersonales de los individuos que presentan
distorsiones cognitivas no se veran afectadas.

2. En los estudiantes de la carrera de Ciencias Psicolégicas de la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica se puede identificar, en la mitad de un tercio de la
poblacion, que el rasgo de personalidad de mayor relevancia es la personalidad
dependiente, los estudiantes pueden sentir un nivel de desproteccion muy alto, lo
que generara la busqueda de ser cuidados la mayor parte del tiempo, perdiendo
de esta manera su autonomia e independencia para realizar sus actividades,
mostrando inseguridad frente a la mirada de los demas. De estos datos se pudo
identificar la poblacién a la que se aplicara la investigacion que son los
estudiantes con rasgos dependientes de personalidad de la Carrera de Ciencias

Psicologicas de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica.
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3. Del total de los estudiantes evaluados con rasgos de personalidad dependiente de
la Carrera de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica,
se determind que las distorsiones cognitivas mas frecuentes y que presentan
afectacion son tres y corresponden a filtraje, la misma que menciona que los
individuos tienden a tener una vision de tanel sobre una determinada situacion,
seguida por vision catastrofica que se caracteriza cuando las personas se
adelantan de manera catastrofista y pierden la esperanza sin ninguna razén, la
falacia de razén es cuando para el individuo es casi imposible equivocarse ya que
piensan que su punto de vista es el Unico y mas importante. También podemos
mencionar las distorsiones que presentan padecimiento las cuales son la falacia
de recompensa divina, el individuo con esta distorsion acumula tension al no
buscar soluciones ante algin problema ya que piensa que se solucionara
maéagicamente en el futuro. Y falacia de justicia en la cual los individuos la mayor
parte del tiempo valoran las cosas de una manera injusta a todo lo que no
concuerda a sus intereses.

4. Analizados los datos finales se pudo establecer que el nivel de las relaciones
interpersonales de los estudiantes con rasgos dependientes de personalidad de la
carrera de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica en
su mayoria presentan un nivel bueno en sus relaciones interpersonales. Es decir
que los individuos pueden llegar a desarrollar una buena comunicacion, vivir en
armonia en sus diferentes entornos, esto serd de gran ayuda en los aspectos
escolares, de trabajo, etc. Tomando en cuenta que las buenas relaciones
interpersonales facilitan la convivencia con las personas que lo rodean.

5. Luego de la obtencién de los resultados se propone trabajar la propuesta sobre la
variable dependiente que son las relaciones interpersonales, por medio de talleres
orientados a la planificacion y desarrollo de actividades para el fortalecimiento

de las relaciones interpersonales.
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RECOMENDACIONES

1. Realizar un estudio mas amplio ya que la investigacion tuvo una poblacion
pequefia, sin embargo, un aspecto relevante dentro de un estudio para una
comprobacion mas concreta es realizar una investigacion con otro grupo de
estudiantes, incluso con una muestra superior, dependiendo de los resultados de
esa nueva investigacion junto con los de esta se podria contrastar la informacion
y se obtendria mas datos sobre la tematica investigada.

2. Determinar las causas que han intervenido en la aparicion dentro de rasgos
dependientes de personalidad, al acceder a las emociones grabadas en su
cerebro a causa de experiencias anteriores.

3. Proporcionar Psicoeducacién a los estudiantes con rasgos dependientes de
personalidad de la carrera de Ciencias Psicolégicas de la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica sobre las distorsiones cognitivas mas frecuentes, sus
caracteristicas y causas, para que de esta manera los estudiantes tengan
conocimiento sobre el tema, esto contribuiria a la potencializacion eficaz
durante el tratamiento en una intervencién terapéutica.

4. Realizar programas de talleres enfocados a fortalecer las relaciones
interpersonales de los estudiantes.
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DISCUSION

Una vez culminado el presente trabajo de investigacion, cuya finalidad se centra
en investigar si la distorsiones cognitivas influyen en las relaciones interpersonales de
los estudiantes con rasgos dependientes de personalidad de la carrera de Ciencias
Psicoldgicas de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica, mediante la aplicacion de
diferentes baterias psicoldgicas se obtuvieron resultados que evidencian distorsiones
cognitivas con las cuales los estudiantes presentan padecimiento, como son la falacia
de recompensa divina y falacia de justicia, ademas de otras distorsiones que provocan
afectacion en los individuos a ser investigados que son filtraje, vision catastrofica y
falacia de razon, dichas distorsiones no llegan a influir en sus relaciones interpersonales

ya que la mayoria de estudiantes poseen un nivel bueno de relaciones interpersonales.

En investigaciones realizadas por Vallejo (2017) sobre las distorsiones
cognitivas en el desarrollo social de los estudiantes, encontrd que los pensamientos
automaticos mas frecuentes son vision catastrofica, falacia de cambio y los deberia,
dichas ideas irracionales si llegaban a influir dentro del desarrollo social y los
estudiantes presentan una cierta dificultad para relacionarse con sus pares. Estos
resultados ponen en contraposicion los de la presente investigacion ya que los mismos
presentaron diferentes distorsiones cognitivas, pero no llegan a influir sobre sus
relaciones interpersonales, aunque su valor estadistico sea significativo no existe

influencia.

Por otro lado en la investigacion realizada por Camacho (2017) sobre la
influencia de las distorsiones cognitivas con estudiantes en sus relaciones de pareja se
obtuvo como resultado que los pensamientos automaticos mas frecuentes dentro de su
poblacion de estudio son culpabilidad, etiquetas globales, falacia de razon, falacia de
recompensa divina, dentro de esta investigacion las distorsiones cognitivas tenian una
predominancia mayoritariamente baja que corresponde a que no presentan influencia
sobre sus interacciones sociales. En concordancia con esta investigacion se puede
demostrar que dichos resultados tienen similitud ya que también existe la presencia de

las distorsiones cognitivas.
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CAPITULO V
PROPUESTA

Tema:

Talleres dirigidos a estudiantes con rasgos de personalidad dependiente para fortalecer

las relaciones interpersonales.

JUSTIFICACION

Como se analizd en la investigacion la predominancia que existe en los
estudiantes identifica que existen buenas relaciones interpersonales, esta caracteristica
se encuentra presente en los alumnos con rasgos dependientes de personalidad de la
carrera de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica, la
importancia de realizar los talleres es para fortalecer las relaciones interpersonales de
los estudiantes basados en la empatia, trabajando en el fortalecimiento del pensamiento

la emocidn y la conducta.

La propuesta es original ya que se planificaron talleres y actividades que no han
sido ejecutadas con anterioridad, y se brinda diferentes soluciones a la problemaética
detectada dando paso a fortalecer sus relaciones interpersonales. Siendo de gran

factibilidad ya que la informacion se encuentra disponible para su ejecucion.

Se debe mencionar que los beneficiarios de esta propuesta son los estudiantes
con rasgos dependientes de personalidad de la carrera de Ciencias Psicoldgicas de la

Universidad Tecnoldgica Indoamérica.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Disefiar talleres para el fortalecimiento de las relaciones interpersonales basadas en la
empatia, dirigido a los estudiantes con rasgos de personalidad dependiente de la Carrera

de Ciencias Psicologicas de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica.
Objetivos Especificos
1. Planificar actividades para el fortalecimiento de las relaciones interpersonales
basadas en la empatia.

2. Disefar las actividades planificadas para el fortalecimiento de las relaciones

interpersonales basados en la empatia.
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ESTRUCTURA TECNICA DE LA PROPUESTA

El estudio realizado con énfasis a la presente propuesta esta centrado en talleres,
actividades y técnicas para el fortalecimiento de las relaciones interpersonales
empezando en el reforzamiento de la empatia cognitiva y afectiva, mediante esto el
individuo tendra un adecuado desarrollo personal, por medio del reconocimiento,
expresion de sentimientos y emociones las mismas que facilitaran la aceptacion de la
diversidad de criterios. Enfocado en los estudiantes con rasgos de personalidad
dependiente de la carrera de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad Tecnologica
Indoamérica, todo esto se distribuird en diferentes etapas vinculadas al fortalecimiento

de las relaciones interpersonales.

Las actividades propuestas seran realizadas en grupo, de esta manera se llegara
a fomentar el trabajo en equipo, colaboracion e interaccion social con sus demas pares,
por este motivo cuando el individuo se encuentra en constante contacto con los
estudiantes, aumentara su confianza y se sentira mejor al momento de entablar una

conversacion.

Se debe mencionar que la propuesta esta estructurada en cuatro talleres, la
duracion de los mismos esta estimada en dos horas por cada uno de ellos, para que de
esta manera la poblacion beneficiaria, tenga una correcta acogida del contenido de los
talleres, para un aprendizaje significativo dentro de su vida, ayudando a fortalecer su
interaccion social y manejo emocional, a través de las actividades y técnicas

establecidas para cada uno de los talleres.
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ARGUMENTACION TEORICA

Intervencion Cognitiva - Conductual

El intervenir con la terapia cognitivo conductual se basa mediante un
tratamiento cuya finalidad es la de ayudar a los pacientes a que comprendan la
influencia de los pensamientos y sentimientos sobre el comportamiento, este tipo de
terapia es una de las mas importantes y utilizadas en el &ambito de la salud mental. Los
componentes de la terapia cognitivo conductual mencionan que los seres humanos de
manera consecutiva generan pensamientos los mismos se relacionan con creencias que
muchas veces no son las correctas, este tipo de pensamientos pueden ocasionar
comportamientos problematicos que afectan a los aspectos de su vida como la familia,
relaciones interpersonales, trabajo, estudios, etc. Un factor que ayuda a confrontar estos
tipos de pensamientos es el de acudir a un terapeuta gque trabaje mediante la terapia
cognitivo conductual para que pueda identificar todas las creencias que ocasionan
problemas, a esta etapa se la denomina como el andlisis funcional, el cual sirve para
comprender que los pensamientos, sentimientos Yy situaciones aportan a

comportamientos desadaptativos

Dentro de este tipo de terapia se encuentran aquellos comportamientos reales
que cooperan al problema, el individuo empieza a adquirir aprendizaje y poner en
practica nuevas habilidades en el mundo real, en gran parte de los casos, la TCC es
utilizada como un factor de ayuda en el cambio de comportamiento de la persona, por
ejemplo, si alguna persona sufre de ansiedad social la misma llega a crear pensamientos

distorsionados.

La TCC es un tipo de terapia que ha tenido un amplio abordaje a lo largo de los
afos ya que el tratamiento hace énfasis a un objetivo especifico y los resultados tienen
facilidad al medirlos. En los pacientes que trabajan bajo la introspeccion es
recomendable la TCC, ya que la persona debe dedicar tiempo y esfuerzo para lograr
estudiar sus pensamientos y sentimientos. Este proceso es complejo, pero factible para

aprender como el comportamiento interno de la mente llega a influir en la vida real, se
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puede concluir que la terapia cognitivo conductual es a corto plazo y su funcion es

eliminar y modificar los pensamientos negativos y violentos (Bados, 2016).
Empatia

La palabra deriva del griego empathetia, ademéas recibe el nombre de
inteligencia interpersonal (término acufiado por Howard Gardner) refiriéndose a la
habilidad cognitiva que tiene una persona para entender el universo emocional de la
otra. La empatia se encuentra dentro de las habilidades cognitivas de percibir de forma
comun y sin utilizar perjuicios, lo que otra persona puede estar atravesando, es la
capacidad que tienen los sujetos al involucrarse en la situacién emocional de las demas
con la finalidad de comprender lo que sienten y piensan, la misma parte de la
comprension de los sentimientos de una persona frente a una determinada situacion.
(Farifa, 2015)

Se debe tomar en cuenta que los sentimientos y emociones son un reflejo del
pensamiento, los mismos pueden llegar a deducir lo que otra persona esta pasando, el
prestar atencion es vital en la empatia, aunque este proceso se lo realiza de manera
inconsciente, es de importancia considerar que las demas personas pueden pensar y

sentir de manera diferente.

La persona empatica demuestra la capacidad de darse cuenta que un comentario
Ilega a molestar a otra, se puede relacionar con la compasién, ya que es necesario tener
un grado de empatia para poder sentir compasion por los demas, la empatia permite al

individuo sentir el dolor y sufrimiento de la otra. (Mufioz, 2016)

La mayoria de las personas tienden a tener una respuesta empatica, ante alguna
situacién que provoque sufrimiento a otra, puede ser algun accidente pequefio como
una caida, raspon, resbalon, entre otros, la persona va a llegar a percibir la sensacion
del afectado, pero la empatia puede no llegar a notarse cuando en dicha situacion la
persona que observa empieza a reirse. Pero si la otra persona en lugar de presentar un

dolor fisico, esta atravesando por un dolor emocional, sera mas dificil saber por lo que
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estd pasando, esto requerira de un mayor grado de conciencia, para poder demostrar la

empatia hacia quien vive la situacion emocional compleja.
Desarrollo de la empatia

Un individuo aumenta su capacidad de empatia al visualizar con detenimiento
a los demas mientras plantea una conversacion, depositando toda su atencion y
observando todos los mensajes que la otra persona transmite, mientras se entabla la
conversacion, el individuo debe estar pendiente de sus propias palabras y de lo que dira
posteriormente, de lo que se encuentra a su alrededor o de las ideas que rondan en su

mente.

La empatia responde de forma adecuada a la emocion que la otra persona esta
sintiendo. Un ejemplo es cuando un estudiante menciona a su compariero que acaba de
reprobar el semestre y la reaccion de su compariero seria de mostrarse preocupado por
la situacion que esta atravesando la otra persona, un comportamiento como este llega
a tener un efecto muy poderoso en el estudiante, que tal vez no se atrevia hablar de ello
abiertamente y le genera alivio al recibir un apoyo que estaba necesitando. Las
relaciones ligadas a la empatia son satisfactorias, gratificantes y profundas. (Mufioz,
2016)
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DISENO TECNICO DE LA PROPUESTA

Cuadro N° 1 Plan Operativo

FASE ACTIVIDADES OBJETIVOS RECURSOS TIEMPO RESPONSABLE
Logistica Adecuacion de Gestionar los permisos -Humanos 1 Hora Investigador:
espacio y preparacion | necesarios para el lugar | -Bibliograficos Adrian Hidalgo
de los materiales para | donde se va a realizar -Tecnoldgicos Autoridades de la
la ensefianza de la los talleres, tomando en Universidad
tematica cuenta materiales Tecnoldgica
tecnologia y recursos Indoamérica
humanos a utilizarse
durante el proceso de los
talleres
Socializacion - Exposicion en -Exponer a los -Humanos 1 Hora Investigador:

donde se planteara las
reglas, valores a
ejecutarse dentro de
los talleres, como
puntualidad y respeto.
-Dar a conocer los
resultados obtenidos

en la investigacion

estudiantes los
pardmetros que estaran
sujetos durante el

proceso

-Establecer un clima de

rapport para generar
confianza en los

estudiantes.

-Bibliogréficos

-Tecnoldgicos

Adrian Hidalgo
Estudiantes con
rasgos dependientes
de personalidad de
la carrera de
Ciencias
Psicoldgicas de la

Universidad
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- Explicacion sobre la
tematica y contenido
de cada uno de los
talleres a tratar con

los estudiantes.

-Explicar
minuciosamente la
metodologia a utilizar
durante cada uno de los

talleres

Tecnoldgica

Indoamérica.

TALLER I -Bienvenida Generar conocimiento -Humanos 2 Horas Investigador:
Comprendiendo la -Generar un clima sobre la empatia -Bibliogréficos Adrian Hidalgo
empatia amigable por medio -Tecnoldgicos Estudiantes con
del rapport rasgos dependientes
-Explicacion teorica y de personalidad de
practica sobre la la carrera de
empatia que es, Ciencias
caracteristicas, etc. Psicoldgicas de la
-Descripcién de las Universidad
ventajas al ejecutar la Tecnoldgica
empatia. Indoamérica.
TALLER 11 -Bienvenida -Conocer los elementos -Humanos 2 Horas Investigador:

La empatia y sus
elementos
emocionales y

cognitivos

-Generar un clima
amigable por medio
del rapport

emocionales y

cognitivos para el

desarrollo de la empatia.

-Bibliogréficos
-Tecnoldgicos

Adrian Hidalgo
Estudiantes con
rasgos dependientes

de personalidad de
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- Comprension

emocional de si

la carrera de

Ciencias

mismo. Psicoldgicas de la
- Comprensién Universidad
emocional de los Tecnologica
demas. Indoamérica.
TALLER 111 -Bienvenida -Manejar de una -Humanos 2 horas Investigador:

Preocupacion y
compasion por los

demas.

-Generar un clima
amigable por medio
del rapport
-Conceptualizacion
sobre la empatia
afectiva
- Descripcion de las
problematicas
causadas por el
inadecuado manejo

de la empatia.

adecuada manera la
empatia sobre los
demés.
-Conocer las desventajas
del mal manejo de la

empatia con los demas.

-Bibliogréficos

-Tecnoldgicos

Adrian Hidalgo
Estudiantes con
rasgos dependientes
de personalidad de
la carrera de
Ciencias
Psicoldgicas de la
Universidad
Tecnoldgica

Indoamérica.
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TALLER IV
Recordando lo

aprendido

-Bienvenida
-Generar un clima
amigable por medio
del rapport
-Retroalimentacion

sobre los temas

tratados con el grupo.

-Aclaracioén de dudas.

-Intercambio de
conocimiento y
experiencias.
-Generacion de
compromisos

-Cierre y despedida

Preparar a los
estudiantes para que
automaticen los
conocimientos
adquiridos, actuando en
su vida diaria y les
permita fortalecer sus
relaciones

interpersonales.

-Humanos
-Bibliograficos

-Tecnoldgicos

2 horas

Investigador:
Adrian Hidalgo
Estudiantes con

rasgos dependientes
de personalidad de
la carrera de
Ciencias
Psicoldgicas de la
Universidad
Tecnoldgica

Indoamérica.

Elaborado Por: El investigador.
Fuente: Investigacion de campo
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Cuadro N° 2 Taller 1

Tema: Comprendiendo la empatia
Objetivo: Generar conocimientos sobre la empatia

Taller |

Fase Aspecto a Trabajar Técnica Metas de Resultados Esperados Tiempo Responsable
Fase | -Saludo de bienvenida Dindmica de -Generar Rapport e integracion del
Inicio -Encuadre. presentacion grupo. 20 minutos Investigador
(Hola — Hola)
Fase 11 -Brindar pautas e Exposicion Oral -Los estudiantes se familiarizan
Introduccion | informacién acerca de la con el taller.
tematica a tratar. -Conocimiento de los resultados 30 minutos Investigador
-Socializacién de los encontrados en la investigacion.
resultados de la
investigacion.
Fase 111 -Conceptualizacion de -Generar informacién basica sobre
Desarrollo empatia. Técnicas de la empatia. 45 minutos Investigador
- Descripcion de las exposicion
ventajas en las relaciones
interpersonales al ser una
persona empaética.
Fase IV -Inquietudes y preguntas Retroalimentacion -Intercambio de experiencias y
Finalizacién conocimientos. 15 minutos Investigador
o Cierre

Elaborado Por: El investigador.
Fuente: Investigacion de campo
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Desarrollo del Taller |
Fase I — Inicio

En esta fase el moderador da inicio al taller con un saludo de bienvenida a los
estudiantes y agradece su participacion, se realiza un encuadre estableciendo empatia
y rapport generando un clima de confianza. Se da a conocer el tema general que se
Ilevaré a cabo y el objetivo del taller, se le pedira a cada estudiante su opinion acerca
de sus expectativas del taller con ayuda de las siguientes preguntas: cdmo se siente
al llegar a este lugar, que le gustaria alcanzar al finalizar el taller. Posterior a esto se
procede con la dindmica de presentacion con la finalidad de romper el hielo y lograr

la participacion y cohesion del grupo.

Técnica: Dindmica de presentacion (Hola — Hola)

Objetivo: Integracién de los participantes al grupo y conocerse mutuamente
Tiempo de duracion: 20 minutos

Materiales: Ninguno.

Procedimiento

Se trata de que todos los participantes se pongan de pie y formen un circulo,
un estudiante debe caminar alrededor del circulo por la parte exterior, el mismo debe
tocar a otro estudiante en el hombro. Esa persona debe caminar alrededor del circulo
en direccion contraria, hasta que los dos estudiantes se encuentren frente a frente, en
este punto se saludaran mutuamente tres veces por sus nombres, luego los dos
participantes deberan correr en direcciones opuestas alrededor del circulo hasta tomar
el lugar vacio. El estudiante que pierda debera caminar alrededor del circulo otra vez
repitiéndose el juego hasta que todos los participantes hayan tenido su turno. Al

terminar la dinamica el moderador preguntara a los estudiantes como se sintieron.
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Fase Il — Introduccion

1. El investigador realiza una explicacion sobre las pautas y actividades a
realizar sobre la temética de exposicion
2. Como siguiente punto se dard a conocer los resultados obtenidos de la

investigacion realizada.

Fase 111 — Desarrollo

1. Para el desarrollo de este taller se utilizard la Técnicas de exposicién, esta
técnica es til ya que es un tipo de intervencion educativa que pretende la
modificacion de los pensamientos y conducta del paciente mediante la
adherencia de conocimiento sobre un tema en particular en este caso
enfocandose en la explicacion de la empatia.

2. El investigador propondra una lluvia de ideas con la finalidad de que todos
los participantes expresen lo que conocen sobre la empatia.

3. Se procederad a presentar la conceptualizacion sobre empatia y se dard a
conocer sus principales caracteristicas.

4. Una vez ya planteada las conceptualizacion y caracteristicas se procede a
mencionar cuales son las ventajas en las relaciones interpersonales al ser una
persona empatica.

5. Maés adelante se les pedira a los estudiantes que mediante un sorteo escojan
un papel en el cual se encontraran situaciones en la cuales aplicar empatia y
se les pedira en parejas que dramaticen el mismo.

6. Posterior a esto se les preguntara como se sintieron al expresar una actitud

empatica hacia su comparfiero.
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Fase IV — Cierre

1. En la parte final del taller se procedera a despejar las interrogantes que se
pudieron generar a lo largo del taller, por medio de un pequefio conversatorio
en donde se podra verificar mediante el Feedback la comprension y
aprendizaje de las teméticas expuestas.

2. El investigador agradecera a los estudiantes por su colaboracion y asistencia
a este taller.
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Cuadro N° 3 Taller 2

Tema: La empatia y sus elementos emocionales y cognitivos.
Objetivo: Conocer los elementos emocionales y cognitivos para el desarrollo de la empatia.

Taller 11

Fase Aspecto a Trabajar Técnica Metas de Resultados Esperados | Tiempo Responsable
Fase | -Saludo de bienvenida Dinamica (Tres -Mantener Rapport e integracion
Inicio -Rapport. verdades y una del grupo. 20 minutos Investigador
mentira)
Explicacion de las Exposicion Oral Conocer y comprender cuéles
Fase Il actividades que se seran las actividades que se
Introduccion | llevaran a cabo durante el trabajara en el taller. . 15 minutos Investigador
taller.
-Llegar a identificar la variedad de
emociones humanas y conocerse a 1 hora diez Investigador
Fase 111 Compresion emocional Reestructuracion si mismo. minutos
Desarrollo de si mismo y de los cognitiva
demas - Aprender a detectar las
Técnica del emociones, prestando atencion a su
modelado lenguaje no verbal.
Fase IV Retroalimentacion Feedback Generar compromisos para
Finalizacion detectar e identificar emociones en 15 minutos Investigador
o Cierre si mismo y en los demas.

Elaborado Por: El investigador.
Fuente: Investigacion de campo.
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Desarrollo del Taller 11
Fase I — Inicio

El investigador iniciaré con los saludos de bienvenida, ademas daré a conocer
el tema del taller a tratarse y una breve recapitulacion de algunos puntos relevantes
del taller anterior, se utilizara una dindmica para el inicio del mismo manteniendo la

confianza que se generd en el taller anterior.
Técnica: Dinamica — Tres verdades y una mentira.
Objetivo: Cohesion del grupo

Tiempo de duracion: 20 minutos

Materiales: Hojas y lapices

Procedimiento

Todos los estudiantes deben escribir sus nombres junto con tres cosas
verdaderas y una falsa acerca de si mismos en una hoja grande de papel. Por ejemplo
“A Jennifer le gusta conducir, hacer ejercicio, comer con las manos y le fascina los
dias de campo”. Después de esto los participantes circulan con sus hojas de papel y
se unen en parejas, una vez ahi intercambian sus papeles y tratan de adivinar cudl

informacién es mentira.
Fase Il — Introduccion

1. Elinvestigador dara a conocer sobre las diferentes técnicas que se utilizaran
en el desarrollo de este taller.
2. Seexplicara la importancia que conlleva el taller y los beneficios a los que se

quiere llegar.
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Fase Il — Desarrollo

1. Para el desarrollo de este taller se utilizara la técnica de la Reestructuracion
Cognitiva la cual consiste en un estudio profundo de la modificacion de los
esquemas de pensamiento del paciente a traves de diversos métodos.

2. A los estudiantes se les pedira que cierren los 0jos y que recuerden alguna
situacion que les haya generado alguna emocidn en particular.

3. Después de esto se le pedira al participante que mencione cual fue la emocion
que sintio al recordar dicha situacion.

4. Paraidentificar las emociones en los demaés se utilizara la tecnica del Técnica
del modelado en los estudiantes junto con el investigador crearan una
situacion ficticia en el cual se definirian actores y moderadores.

5. Con la técnica utilizada los estudiantes lograran ponerse en el lugar de la otra
persona en una determinada situacion y les resultara de mucha utilidad para
aprender a detectar las emociones de los demas, al prestar atencion a su

lenguaje no verbal.

Fase IV — Cierre

Para la finalizacion se realizara una retroalimentacion con sus experiencias,
de como se sintieron en el proceso de las actividades y que aprendizaje se llevan, el
investigador realizara una breve sintesis del taller enfatizando en los aspectos
positivos y negativos, y se aceptara sugerencias para el siguiente taller,

comprometiéndoles a los estudiantes con su asistencia.
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Cuadro N° 4 Taller 3

Taller 111
Tema: Preocupacion y Compasion por los demas
Objetivo: Aprender a manejar de una manera adecuada la empatia en los demas.

Fase Aspecto a Trabajar Técnica Metas de Resultados Esperados Tiempo Responsable
Fase | -Saludo de bienvenida Dinamica (El juego | -Mantener Rapport e integracion del
Inicio -Rapport. del plétano) grupo. 20 minutos Investigador
Fase 11 Explicacion de las Exposicion Oral Conocer y comprender cuales seran
Introduccién | actividades que se llevaran las actividades que se trabajaré en el
a cabo durante el taller. taller. 15 minutos Investigador
-Forjar la empatia afectiva en las
relaciones interpersonales de los 1 hora diez Investigador
Fase 111 Entrenamiento empatico Entrenamiento en estudiantes minutos
Desarrollo afectivo en las relaciones autoinstrucciones
interpersonales. -Fortalecer la dindmica de las
Técnica de Modelado relaciones interpersonales de los
estudiantes.
Fase IV Retroalimentacion Feedback Intercambio de experiencias y
Finalizacion o generacion de compromisos al 15 minutos Investigador
Cierre momento de actuar o relacionarse

con los demas.

Elaborado Por: El investigador.
Fuente: Investigacion de campo.
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Desarrollo del Taller 111
Fase I — Inicio

El propdsito de la presente fase es de continuar manteniendo la integracion
grupal estableciendo un clima de confianza que se iniciard con el saludo de
bienvenida por parte del investigador, posterior a esto se ejecutara la dindmica que

se estructura de la siguiente manera.
Técnica: Dinamica — El juego del platano
Objetivo: Fortalecer la integracion del grupo.
Tiempo de duracion: 20 minutos
Materiales: Frutas de plastico.
Procedimiento

Los estudiantes deben seleccionar una fruta de plastico, por ejemplo, un
platano seguido a esto formaré un circulo con las manos detras de sus espaldas, un
estudiante se ofrecera como voluntario para pararse en el centro del circulo. El
investigador caminara por la parte de afuera del circulo y secretamente pondra el
platano en las manos de alguien, entonces los estudiantes empezaran a pasar
discretamente el platano alrededor de circulo por detras, el trabajo del voluntario en
el centro es de estudiar las caras de las personas y descubrir quién tiene el platano,
cuando lo logre el voluntario toma su lugar en el circulo y el juego continua con una

persona nueva en el centro.
Fase Il — Introduccion

1. Se brindaré informacion acerca de la tematica a tratar.
2. Con ayuda de diapositivas se les explicara de manera verbal y asi lograr que

los estudiantes se familiaricen con el taller

78



Fase Il — Desarrollo

1. Se iniciara el taller con una verbalizacion sobre la empatia afectiva por parte
del investigador en donde se dara a conocer sus diferentes elementos con el
fin de brindar informacion sobre posibles problemas que se pueden generar
si no posee esta habilidad.

2. El investigador realizara pequefias preguntas sobre el tema a ser tratado con
la participacion de dos estudiantes se planteara ejemplos reales para entender
mejor el tema.

3. Mediante la técnica de entrenamiento en instrucciones se establecera una
conversacion en la cual se trabajara en parejas, los participantes deberan dejar
que todo fluya y pondran atencion a todo lo que diga la otra persona, mientras
siga relatando sus ideas acompafiado de sus emociones, el otro participante
debera copiar sus expresiones de alegria, tristeza entre otras.

4. Junto con la técnica del modelado mientras el participante exprese lo que
siente, su compafero realizard expresiones corporales similares a las del
estudiante, con esto el sujeto tendrd la idea de que todo lo que hace es
importante e interesante, fortaleciendo su confianza al entablar

conversaciones con diferentes personas.

Fase IV — Cierre

Para finalizar se realizard una retroalimentacion con los estudiantes ademas
de mantener un conversatorio acerca de sus experiencias, de cémo se sintieron
durante el proceso y cuél fue el aprendizaje durante este taller, el investigador dara
las palabras de despedida y les pedird mantener el compromiso de asistir al siguiente

taller.
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Cuadro N° 5 Taller 4

Tema: Recordando lo aprendido.
Objetivo: Preparar a los estudiantes para que automaticen los conocimientos adquiridos, actuando y fortaleciendo sus relaciones interpersonales en

Taller IV

su vida diaria.
Fase Aspecto a Trabajar Técnica Metas de Resultados Esperados Tiempo Responsable
Fase | -Saludo de bienvenida Dindmica (¢Qué ha | -Mantener Rapport e integracion del
Inicio -Rapport. cambiado?) grupo. 20 minutos Investigador
Fase Il Explicacion de las Exposicion Oral Conocer y comprender cuéles seran
Introduccién | actividades que se llevaran las actividades que se trabajara en el
a cabo durante el taller. taller. 15 minutos Investigador
Fase 111 -Relaciones - Proyeccion de -Establecer cambios en los
Desarrollo interpersonales y su video. estudiantes que fortalezcan de 1 hora diez Investigador
importancia. forma permanente sus relaciones minutos
-La Empatia como factor interpersonales para facilitar su
fundamental para -Juego de roles diario vivir.
establecer amistades.
-Intercambio de
experiencias entre lo que -Comprension de la realidad ante las
hace, siente y piensa -Dramatizacion interacciones sociales.
Fase IV Intercambio de experiencias y
Finalizacion o Retroalimentacion Feedback generacion de compromisos para 15 minutos Investigador
Cierre mantener los cambios adquiridos

Elaborado Por: El investigador
Fuente: Investigacion de campo
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Desarrollo del Taller 1V
Fase I — Inicio

Se dard inicio al taller final con palabras de bienvenida por parte del
investigador para establecer como siempre la empatia y el rapport del grupo esto se
lograra por medio de una dindmica para provocar interés y motivacion, asi como en los
talleres anteriores se instauraran entre los estudiantes y el investigador, las reglas,

expectativas y objetivos del taller.

Técnica: Dinamica - ;Qué ha cambiado?

Objetivo: Fortalecer y mantener la cohesién del grupo
Duracion: 20 minutos

Materiales: Ninguno

Procedimiento

Se les pedira a los participantes que se dividan en parejas, las parejas deberan
observarse uno a otro y deberan tratar de memorizar las apariencias actuales de cada
quien, luego uno de los estudiantes se dara la vuelta mientras que el otro hara tres
cambios en su apariencia, por ejemplo, se pone el anillo en el dedo de la otra mano, el
reloj en su pie, se quita los lentes o se sube las mangas. El otro participante al momento
de darse la vuelta debera tratar de descubrir los tres cambios que hizo su pareja, después

de hacer esto los participantes cambias de papeles y repiten la actividad.
Fase Il — Introduccion

1. Elinvestigador dara a conocer sobre el aspecto a trabajar en el presente taller,
que es el fortalecimiento de los habitos racionales que tiene como objetivo el
lograr automatizar los cambios adquiridos en su vida diaria.

2. Posterior a esto se harad una proyeccion de un video corto de una duracion de 3
minutos, donde se demostrara una recopilacion de los anteriores temas tratados

a lo largo de estos talleres.
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Fase Il — Desarrollo

1. El investigador iniciard el taller con la conceptualizacion sobre las relaciones
interpersonales y la importancia de la empatia para el establecimiento de buenas
amistades.

2. Se proyectaran tres videos de corta duracion que recopilen la informacion
tratada en los talleres anteriores.

3. Mediante la técnica de dramatizacion racional - emocional se buscard
establecer una concientizacidn sobre un pensamiento, la misma que permitira
la identificacion y reconocimiento de las emociones y pensamientos, se pedira
la participacion voluntaria de un estudiante, aunque colaboraran todos.

4. La técnica consiste en que el investigador tendrd el rol de la razén del
estudiante, y este tendré el rol de las emociones, se le realizara preguntas, por
medio de este intercambio el estudiante podra pensar con una perspectiva con

mas juicio y razén en aquellos temas que le produzcan problemas al individuo.

Fase IV — Cierre

Se realizard la ultima retroalimentacion del taller ademés de un pequefio
conversatorio sobre qué les parecio todos los contenidos tratados a lo largo de estos
cuatro talleres, qué es lo que se llevan y también se le pedira algunas sugerencias para
préximos talleres, finalmente el investigador realizara la despedida en donde pedira a
todos los participantes escribir una pequena frase que contenga “Me libero de.... Y
ahora me siento mas libre” para que de esta manera puedan despedirse de sus

compafieros y se cierre el taller.
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ANexos

Imagen N° 1: Aplicacion del test 16PF

Imagen N° 2: Aplicacion del Inventario de Pensamientos Automaticos
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Imagen N° 3: Aplicacion del indice de Reactividad Interpersonal
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Imagen N° 4: Aprobacion del Tema

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

[ St

Facultad de Ciendas
Humanas y de la Salud

OFIC 0009/ FCHS2019
Ambato, 23 de enero del 2019

Seilor

Hidalgo Ruiz [srael Adridn
ESTUDIANTE FCHS
Presente.-

De mi consideracion.-

Permitame ser la portadora de un saludo cordial y afectuoso, en representacion de la
Facultad de Ciencias Humanas y de la Salud de la Universidad Tecnolégica Indoamérica,
por el presente me permito comunicar que su trabajo de titulacion modalidad Proyecto de
Investigacion con el tema “DISTORSIONES COGNITIVAS EN ESTUDIANTES DE
LA CARRERA DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
INDOAMERICA CON RASGOS DEPENDIENTES DE PERSONALIDAD Y SU
INFLUENCIA EN LAS RELACIONES INTERPERSONALES", de acuerdo a la
Resoluciéon N°.UTI-CA-SO-01-03-2019 aprobado el 14 de enero del 2019, ha sido
autorizado para su ejecucion, que debera ser presentado para su disertacion, siendo
asignada como tutora a la Mg. Ana Ortiz.

Particular que pongo en su conocimiento para los fines consiguientes.

- b
g
(4
\E

Dra. Norma’ﬁs{obar

COORDINADORA FCHS
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Imagen N° 5: Oficio a la Institucion para la recoleccion de datos

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

€" >

Facultad de Ciencias
Humanas y de la Salud

OFIC 00050/ FCHS2018
Ambato, 24 de octubre de 2018

Sefiores
DOCENTES FCHS UTI
Presente.-

De mi consideracion:

Permitame ser la portadora de un saludo cordial y afectuoso, en representacion de la
Facultad de Ciencias Humanas y de la Salud de la Universidad Tecnolégica
Indoamérica, v a la vez conocedora de su alto espiritu de colaboracién, me permito
solicitarle se sirva autorizar la aplicacion de los instrumentos para recoleccion de
informacién del proyecto de investigacion “DISTORSIONES COGNITIVAS EN
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA INDOAMERICA CON RASGOS DEPENDIENTES DE
PERSONALIDAD Y SU INFLUENCIA EN LAS RELACIONES
INTERPERSONALES", autorizado para su ejecucion por el seiior Hidalgo Ruiz Israel

Adridn , los datos recabados se manejarin con total confidencialidad. El informe de

resultados y su interpretacion se entregard a usted con la intencion de que la

informacion sea beneficiosa para su institucion.

Por la atencion que se sirva dar a la presente anticipo mis agradecimientos.
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Imagen N° 6: Oficio para el acceso a las listas de estudiantes de la Carrera de

Ciencias Psicologicas de la Universidad Tecnologica Indoamérica.

<=3
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
INDOAMERICA
1
. Ambato, 08 de abril del 2019
A 2 . - S e ]
< ]
(] 3 -
é 2 Doctora
@) o 4
- o‘-?, Norma Escobar
= - =
o = & COORDINADORA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA
= SALUD
e 7
v
w Presente. -
8
9
b De mis consideraciones:
1 Yo, Hidalgo Ruiz Israel Adrian, alumno egresado de la Escuela de Psicologia, me dirijo
1212 usted muy comedidamente para solicitarle se sirva permitirme tener acceso a las listas
13 de estudiantes de la carrera de Psicologia desde el primer semestre hasta el noveno
14 semestre, con el motivo de continuar con mi proceso de titulacién, para poder aplicar los
15 diferentes reactivos psicolégicos
16 Por la_atencién que se digne dar a la_ presente, le anticipo mis mds_sinceros
17 | _agradecimientos.
18
19 Atentamente,
20
22— Israel-Adrian Hidalgo Ruiz
23 C1-020254017-5
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Imagen N° 7: Primera validacion 16PF
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Imagen N° 8: Segunda validacion 16PF
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Imagen N° 10: Primera validacion Inventario de pensamientos automaticos
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Imagen N° 11: Segunda validacion Inventario de pensamientos automaticos
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Imagen N° 12: Tercera validacion Inventario de pensamientos automaticos
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Imagen N° 13: Primera validacion indice de Reactividad Interpersonal
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Imagen N° 14: Segunda validacion indice de Reactividad Interpersonal
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Imagen N° 15: Tercera validacion Indice de Reactividad Interpersonal
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Instrumento 16PF

Imagen N° 16
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Imagen N° 17: Instrumento Inventario de Pensamientos Automaticos.

A continuacidn encontrard una lizta de pensamientoz ‘que zuele
arezentar laz perzonaz ante diverzaz situaciones, Se trata de que usted
salore la frecuencia con que zuele penzarloz, siguiendo 13 ezcala que ze|

|

Srezenta 3 continuacién:
| i | |

D= Ni-gip—l_e:so eso
o N ) 1 ﬁ:'a ca-da“it;;he-scﬁl;j:__ de 1as cwatr
]

1= Alguwsas reces lo pienso
xf !
C— - | {

2= Bastamte veces lo picaso
i (1o pienszo... |

0- munca | 1-

pienso algumas
ezo reces <
veces i

2- 3- com

bastante [mucha
frecuenc

INc puedo sopcvtgt_gngga: cozaz que me ;
: pazan cozaz malaz. . ST v
b ] To o lo que h:go me zale mal. _-:__ I B >__ V4 2
4.S¢€ que pienzan mal de - mi. 4
5.iY zi tengo alguna enfermedad grave? ~ . A v P
3.Soy inferior a |3 gente en ""_,‘_"E’m V 2
1.Si otroz cambiaran zu actitud yo
3.!No hay derecho 3 que me traten 3
3.Si me siento triste ez porque zoy u
10.Miz problemas dependen de lo—;que me rodean.
I1.Soy un desastre como perzona. 4 £
12.Yo tengo Ia :ulp: de tode lo que me paza . , 4
3. ‘Deberia de estar bl_cn y no tener estos problemaz Ai‘ v/
14.5¢ 14.S¢ que tengo la razén y no me entienden. . i ) & |4 v
v
z

EAunquAc:'hor: -uha, algun dia tendré mi recompensa
Vi 4
Z

16.Ez horrible que me pase esto
17.Mi vida ez un continuo fracazo. v
iy -

18.Siempre ! tendré este pr P

!S S¢ que me eztin mintiendo y er engan:nde / l/

20.:Y zime vuelvo loco y pierdo lagabexn? ¥ Ao
V. Z

’1 Soy superior 3 la gente en :a'l todo s
72 Yo zoy rezp ble del zufrimiento de loz  que me rodean
Z 4

éenliria meic;_v_: -

nfermo mental.

23.: $| me quizieran de verdad no me !r:tan:m asi. .
24, ‘Me ziento cul V 7

p:blc. y ez porque he hecho algo malo. B "
4 z

Si tuviera miz apoyo no tendria estos probl, -
Igumn que cona=co ez un imbecil / Vv
4 Z

27 7.Otroz tiene |a :nlp: de lo que me paza.
yA 4

38. No deberia de cometer estos errores Bt
28.No qunere reconocer que estay en lo cierta v

]D Ya vendrin mejores tiempos SN

)1 E- m.npnna ¢, no puedo aguantar m:' =

]2 Say mcomp:tente e indtil. =

33 Nunca podre salir de esta zituacion s
34.Quieren hacerme dano

quiera?

35..Y zilec paza alge malo 3 laz perzenaza g

!6 La gcntc hace laz cozas mejor que yo o

)T Soyivg_ysuma de miz circunztancias. )
38.No me tratan coma deberian hacerlo y me merezco i

33.Si tengo estos :mtnma, 3 porque soy un enfermo
40.Si tuviera mejor Zituacidn econdmica no
tendria estos problemas

$1.Soy un neurdtica.

42.Lo que me p3za €3 un castigo que merezco

13. Debcn 3 rcclb_lr maz y carino de otros

44, Tengo razén, y voy 3 ha:cr lo que me da |a gana
45.Tarde o temprano me irsn lag cozaz mejor
|
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Imagen N° 18: Instrumento Indice de Reactividad Interpersonal
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