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ABSTRACT

The business plan of this project arises due to the secondary effects of indigenous
young people’s town of Ambato’s city, specifically Chibuleo’s town, given that
indigenous teenagers are losing their cultural identity by no wearing their traditional
clothes. As consequence of this issue, it’s pretended to introduce indigenous’ clothes
to the market with new fashion tendency, it gives comfort, elegance and belonging
when you use it. By this, the results will show the cultural rescue of some indigenous’
towns. The methodology used for the market’s study applied surveys to the market’s
people. In this study was defined the target market and the dissatisfied potential
demand, like this was gotten some dates for topics about production, size and location
of the plant. It was established the organizational and functional structure for a one-
person business, it’s written the requirements and legal permissions to work. It was
implemented a financial study with the aim of determining the project feasibility,
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projected states, cash flow, applying financial rates as TIR, VAN, recovery period,
benefit-cost relation that in case of this project are favorable to the running and
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INTRODUCCION

La idea de negocio nace debido al problema de los efectos secundarios de los
jovenes actuales de los pueblos indigenas de la ciudad de Ambato, especificamente del
pueblo Chibuleo, ya que los jovenes indigenas estan perdiendo su identidad cultural al
no usar su prenda de vestir tradicional y asi preferir el uso de prendas de vestir
modernas fuera de su cultura.

Para dar una posible solucidn a este problema, se pretende introducir en el mercado
un producto innovador en relacion a las prendas de vestir indigena, que brinde una
comodidad, elegancia y pertenencia a una cultura al momento del uso de la misma, y
ademas estar a la par de las nuevas tendencias de la moda, asi provocando el rescate
cultural de los pueblos indigenas.

Capitulo 1. En este capitulo se efectud el estudio de mercado con el fin de enfocar
el producto al segmento idéneo, conocer gustos y preferencias de los clientes mediante
los resultados de la aplicacion de una encuesta con el objetivo de garantizar la
aceptacion de un producto novedoso, perteneciente y de calidad. Y ademas para
establecer estrategias como el canal de distribucion, medios de comunicacion de mayor
preferencia, frecuencia de compras, célculo de precio desde el punto de vista comercial,
etc.

Capitulo Il. En este capitulo se define los procesos de produccion para la
elaboracion de la ropa indigena, asi como el desarrollo de herramientas de control de
calidad como es en este caso las hojas de verificacidn, las horas hombre requerida para
poder cumplir con la planificacién de produccion. para ello se realizé una proyeccion
de la capacidad de produccion de afios futuros.

Capitulo I11. En el capitulo el tipo de organizacion, la estructura organizacional y

funcional, y descripcion de puestos del personal requerido de la organizacion.



Capitulo 1V. Se realiza las investigaciones respectivas de los requisitos legales para
la constitucion de la empresa, asi como todos los documentos legales y requeridos para
el buen funcionamiento de la misma.

Capitulo V. En este capitulo se realiza un estudio financiero, detallando los recursos
necesarios para calcula el plan de inversion donde se define la forma de financiamiento,
ademas se realiza los céalculos de materia prima, mano de obra y costos indirectos de
fabricacion, gastos administrativos, gastos de ventas, gastos financieros y con ello
poder realizar la proyeccion de ingresos y egresion para poder comparar los flujos
frente a los indicadores de evaluacion financiera como el VAN, TIR, TMAR, beneficio
costo y el periodo de recuperacién los cuales indican si la idea de negocio es viable y
rentable.

Objetivo general

Determinar el plan de negocios para la confeccion y comercializacion de ropa
indigena con nuevas tendencias de moda.

Objetivos especificos

e Realizar un estudio de mercado.

e Determinar el proceso y la capacidad de produccién.

o Definir la estructura organica y funcional segun el tipo de empresa que se
define en el tipo de negocio.

e Determinar el marco legal para la creacion de la empresa en base del tipo
y caracteristicas.

e Determinar el plan de inversiones para la empresa.



CAPITULO I
1. Area de Marketing

1.1 Objetivo del estudio de mercado

e Diversificar los disefios de la ropa indigena.

e Incrementar la variedad de telas utilizada para la confeccion de ropa indigena.
1.2 Definicion del producto

“un conjunto de atributos tangibles e intangibles que abarcan empaque, color,
precio, calidad y marca, mas los servicios y la reputacion del vendedor; el producto
puede ser un bien, un servicio, un lugar, una persona o una idea" (Stanton, Walker, &
Etzel , 2004, pag. 248).
1.2.1 Especificacién del servicio o producto

El producto del que se va realizar la evaluacion de factibilidad comercial es la

confeccion de ropa étnica moderna, la cual busca satisfacer la necesidad que es la
modernizacion en sus vestimentas, para que los jévenes actuales mantengan y no se
pierda la identidad de cada uno de los pueblos a los cuales pertenecen.

En la actualidad las generaciones actuales de los pueblos indigenas han
sufrido cambios en sus culturas, uno de estos es el no vestir con la vestimenta
tradicional, que en conjunto con la influencia de culturas extranjeras y la cultura
mestiza de Ecuador, provoca que las generaciones jovenes no reconozcan el
valor ancestral y cultural que tienen sus vestimentas tradicionales, lo que hace
que los jovenes adopten una identidad cultural equivocada e inadecuada
(Paredes, 2015).

1.2.2 Aspectos innovadores (diferenciadores) que proporciona

A pesar de las campafias por rescatar la cultura y tradiciones del pueblo Chibuleo
en la provincia de Tungurahua, se ha olvidado de lo primordial para el desarrollo de
estas, es necesario cambiar la mentalidad y mejorar la confeccidn de ropa étnica a una
mas moderna, es decir, con modelos actuales y a la moda, para las generaciones

indigenas actuales, las cuales tienen un desinterés en conservar sus vestimentas, lo que



hace cada vez mas dificil la recuperacion de la identidad cultural y ancestral de los
pueblos indigenas de la provincia de Tungurahua (Paredes, 2015).

Se presenta un concepto diferente de vestimenta que, partiendo de los origenes
ancestrales, se ajusta a nuevas tendencias de moda y paradigmas de las nuevas
generaciones.

1.3 Definicion de mercado

“Un mercado es el conjunto de todos los compradores reales y potenciales de un
producto” (Kotler & Armstrong, 2003, pag. 14).

1.3.1 Qué mercado se va a tocar en general

Los Andes ecuatorianos cuentan con un tesoro vivo: las comunidades indigenas que,
a pesar de la influencia de la modernidad, aun conservan sus costumbres ancestrales.
Una de ellas es su vestimenta que se caracteriza por sus bellos y coloridos disefios, que
tienen un significado impregnado en el corazon de cada pueblo. (Ekos, 2014, pég. 158).
Sin embargo, las mujeres indigenas buscan que sus vestimentas sean modernos, pero
siempre y cuando se mantenga la esencia cultural de cada pueblo. Este estudio esta
dirigido a las mujeres indigenas del pueblo Chibuleo, que tienen un rango de edad entre
20-34 afios de la provincia de Tungurahua.

Categorizacion de sujetos
La categorizacion de sujetos permite identificar quien toma la decision de compra.

Tabla 1 Categorizacion de sujetos

Categoria Sujeto
¢Quién compra? Consumidor final
¢Quién usa? Consumidor final
¢Quién decide? Consumidor final
¢Quién influye? Consumidor final

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Coralia Maliza

1.3.1.2 Estudio de segmentacion
Estudio de segmentacién para el consumidor final

Dimensién conductual



El desarrollo de perfiles de segmentos orientados a las conductas implica la
realizacion de investigaciones de mercado con fuentes de informacion primaria debido
a que en la mayoria de los casos no existe informacion previa del comportamiento
especifico de los consumidores en la categoria de producto (Aaker & Day, 1989). La
dimension conductual permite separar al mercado segun el tipo de necesidad, tipo de
compra, relacion con la marca y actitud frente al producto ropa indigena con nuevas

tendencias.

Tabla 2 Dimension conductual

Variable Descripcion

Tipo de necesidad Fisioldgica y social

Tipo de compra Comparacion
Relacién con la marca No

Actitud frente al producto Positiva

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Coralia Maliza

Dimensién geografica

La dimension geogréfica es dividir los mercados en segmentos por su localizacion
ya sea en regiones, paises, ciudades y pueblos en donde vive y trabaja la gente, las
caracteristicas geograficas también son también mensurables y asequibles, dos
condiciones para una segmentacion eficaz (Walker, Etzel, & Stanton , 2007). La
dimension geogréfica permite dividir el lugar donde se comercializara la ropa indigena
con nuevas tendencias, enfocandose a la zona rural de cuidad de Ambato, provincia de

Tungurahua.

Tabla 3 Dimensién geogréfica

Variable Descripcion N° Habitantes N° Habitantes
afo 2010 afio 2019

Pais Ecuador 14.400.774 16°928.110
Region Sierra 6.051.881 6’830.758
Provincia Tungurahua 502.322 570.136
Ciudad Ambato 328.217 371.640
Zona Rural 164.671 186.457

Rural (Juan Benigno Vela, 40.587 45,957

Santa Rosa y Pilahuin)

Fuente: Procesado con Redatam+SP. Censo de poblacién y vivienda 2010. Instituto Nacional De

Estadistica Y Censos - INEC, ECUADOR
Elaborado por: Coralia Maliza



Nota: la proyeccion de los valores para el afio 2019 esta efectuado para el pais con una tasa de
crecimiento poblacional del 1,95% para la region sierra con el 1,43%, para la provincia de Tungurahua
el 1,50% y para la ciudad de Ambato 1,47% promedio para cada afio.

Dimensién demografica

Los datos demograficos sirven para segmentar mercados porque se relacionan con
el comportamiento y porque se reunen con relativa facilidad (Walker, Etzel, & Stanton
, 2007). La dimension demografica permite separar a la poblacion definiendo a los

posibles clientes potenciales del producto ropa indigena con nuevas tendencias.

Tabla 4 Dimensién demografica

Variable Descripcién Poblacion Poblacién 2019
2010
Sexo Mujer 20.969 23.743
Edad De 20 a 34 afios 5.208 5.897
De 20 a 24 afios 1.912 2.165
De 25 a 29 afios 1.820 2.061
De 30 a 34 afios 1.476 1.671
Raza Indigena (Chibuleo) 2.908 3.293

Fuente: Procesado con Redatam+SP. Censo de poblacion y vivienda 2010. Instituto Nacional De
Estadistica Y Censos - INEC, ECUADOR
Elaborado por: Coralia Maliza

Nota: la proyeccién de los valores para el afio 2019 esta efectuado para la ciudad de Ambato en un 1,47%
de tasa de crecimiento promedio para cada afio.

1.3.1.3 Plan de muestreo

Segun (Hervas, 2004) dice que el muestreo “es un procedimiento de investigacion
cientifica por medio del cual se estudia una parte de la poblacion llamada “muestra”,
con el objetivo de inferir con respecto a toda la poblacion”.
Plan de muestreo para el consumidor final
Muestreo probabilistico

Se encuesta a una muestra piloto de 30 personas; de acuerdo al teorema del limite
centra, la distribucion de alguna de las propiedades de este tamafio de muestra que tiene
a una distribucién normal, es decir, no esta sesgada que es lo que se busca en una
investigacion de mercados (Urbina P. , 2016).

Para obtener los datos realizamos la encuesta piloto a 30 consumidores frecuentes

de ropa indigena del pueblo Chibuleo, las mismas que ayudaron con los porcentajes de



confiabilidad para la confeccién y comercializacion de ropa indigena con nuevas
tendencias de moda.

Presentamos a continuacion que se realizé en la encuesta piloto:

Pregunta: ¢ Al momento del uso de la ropa indigena tipica, tiene o a detectado
algan problema?

Tabla 5 Dispuesto a comprar

N Valor Serie Porcentual Promedio
Sl 26 P 87% 0,87

NO 4 Q 13% 0,13

Total 30 100,00%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Coralia Maliza

Problema al momento de uso de
la ropa indigena tipica

Gréfico 1 Problema al momento de uso de la ropa indigena tradicional
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Coralia Maliza

Interpretacion

De las 30 mujeres encuestadas el 87% ha tenido algun tipo de problema al momento
de uso de la ropa indigena tipica y el 13% respondié que no.
Anélisis

La mayoria de las mujeres indigenas que adquieren la ropa tipica han tenido algln

tipo de problema al momento de uso de las mismas.

Simbologia



Tabla 6 Simbologia

VARIABLES DATOS
n=Tamafio de la muestra &?

N= Universo poblacional 3.293
Z= Nivel de confianza 95% 1,96

e= Error muestral 5 % 0,05

P= Proporcion de aceptacion del producto 0,87

Q= Proporcion de rechazo del producto 0,13

Fuente: Investigacion propia
Autor: Coralia Maliza

La poblacion total se lo determina en el estudio de segmentacion demogréfica para
el consumidor, donde se obtiene el valor de todas las variables, género femenino, cuyo
rango de edad va de 20 a 34 afos, debido a que son las edades en donde registramos
mayor incidencia de consumo segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censo.

Una vez que hemos identificado el universo poblacional que, de 3.293, se procede
a determinar la muestra.

Para determinar el tamafio de le muestra utilizaremos el muestreo aleatorio simple
para una poblacion finita ya que todos los elementos que conforman el conjunto a ser
investigado de la poblacién tienen la misma probabilidad para ser elegidos para la
recoleccion de la informacion. - este muestreo tiene la siguiente formula:

Desarrollo

Z2N.p.q
(N—-1)*e2+z2xpxq

(1,96)2%%3293%0,87+0,13
(3293-1)#(0,05)2+(1,96)2+0,870,13

_ 3,8416%3293%0,87%0,13
3292%0,0025+3,8416%0,87+0,13

_ 1430,76
8,23+0,43

_1430,76
8,66



n=165,21

De acuerdo al célculo probabilistico el resultado es de n=165,21 que quiere decir

que se debe encuestar a 165 personas que consumen regularmente ropa indigena.

1.3.1.4 Instrumentos para recopilar informacion

Cuadro de necesidades

Objetivo especifico 1

Diversificar los disefios de la ropa indigena.

Tabla 7 Cuadro de necesidades objetivo 1

Necesidades de Tipo de informacion fuentes Instrumentos

informacion
Conocer los Secundario Internet Banco de datos
disefiadores que
existen en Ambato
Informacion de gustos Primaria Consumidores Cuestionario (encuesta)
y preferencias de ropa
indigena
Informacion Secundaria Estudio de Sistemas de
geogréfica del segmentacion-INEC informacion
mercado potencial
Tamafo del mercado Secundaria Estudio de Sistemas de
potencial segmentacion-INEC informacion
Puntos de venta de Primaria Consumidores Cuestionario (encuesta)

mayor preferencia para
mi mercado potencial

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Maliza Coralia

Obijetivo especifico 2

Incrementar la variedad de telas utilizada para la confeccién de ropa indigena.

Tabla 8 Cuadro de necesidades objetivo 2

Necesidades de Tipo de informacién  Fuentes Instrumentos

informacion
Proveedores de tela a Secundaria Internet Banco de datos
nivel local
Composicion de latela  Secundario Internet Banco de datos
con nueva tecnologia
Conocer las nuevas Secundario Internet Banco de datos
tendencias en tela
Informacion de gustos Primaria Consumidores Cuestionario

y preferencias de telas
de los consumidores

(encuesta)



Puntos de venta de tela  Primaria Consumidores Cuestionario
de mayor preferencia

para el  mercado
potencial

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Maliza Coralia

(encuesta)

1.3.1.4 Disefio y recoleccion de informacion
Informacion primaria

Este tipo de informacion la vamos a obtener mediante la elaboracion y aplicacion
de instrumentos de investigacion como: encuestas y entrevistas, con el propdsito de
conocer, los gustos, habitos de consumo, preferencias del consumidor y periodo de uso
del producto.
Informacion secundaria

Este tipo de informacion ya existe en algin lugar, y se encuentra disponible en bases
de datos de distintas entidades publicas y privadas. - estos datos no son necesarios para
conocer las propiedades, materiales, los beneficios, las caracteristicas, entre otros que
estan relacionados con el producto.
Sistema de informacion
Necesidad 1. Informacion geografica del mercado potencial

Necesidad 2. Tamafio del mercado potencial

Tabla 9 Dimensién demografica

Variable Descripcion Poblacion Poblacion 2019
2010

Sexo Mujer 20.969 23.743
Edad De 20 a 34 afios 5.208 5.897

De 20 a 24 afios 1.912 2.165

De 25 a 29 afios 1.820 2.061

De 30 a 34 afios 1.476 1.671
Raza Indigena (Chibuleo) 2.908 3.293

Fuente: Procesado con Redatam+SP. Censo de poblacion y vivienda 2010. Instituto Nacional De
Estadistica Y Censos - INEC, ECUADOR
Elaborado por: Maliza Coralia

Nota: la proyeccién de los valores para el afio 2019 esté efectuado para la ciudad de Ambato en un 1,47%
de tasa de crecimiento promedio para cada afio.
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Necesidad 3. Conocer los disefiadores que existen en Ambato

Tabla 10 Establecimientos de disefio de moda

Numero de establecimientos que se dedican al disefio de telas, prendas de vestir, calzado, joyas,
muebles y otros articulos de decoracion interior y de moda, asi como de otros efectos personales y
enseres domesticos.

N° Razon social Nombre comercial Parroquia
1 Viteri Ortiz Magdalena Alfonsina Huachi Loreto
2 Jurado Jiménez Maria José Joc jurado Huachi Chico
3 Falconi Maldonado Monica Patricia Matriz
4 Jerez Mayorga Paulina Del Rocio Atahualpa (Chisalata)
5 Criollo Baquero Edwin Armando Street shoes Picaigua
6 Ramirez Gémez José Gerardo Huachi Loreto
7 Naranjo Tapia Paulina Esthela Celiano Monge
8 Acosta Dacto Gina Del Rocio Huachi Loreto
9 Moya Quisimalin Roberto Carlos Celiano Monge
10 Abril Lucero Diana Carolina Atocha - Ficoa
11 Lema Maldonado Oscar Damian Innova estilo disefio & ambientes  Celiano Monge
12 Yugcha Tibanquiza Juan Pablo Eduk te Huachi Loreto
13 Sanguil Analuisa Erika Dayana Huachi Chico
14 Ayala Radl Estuardo Huachi Chico
15 Gancino Castro Daniela Alexandra Huachi Chico
16 Cifuentes Freire Magally Soraya Maggy pinceladas Huachi Chico
17 Guapisaca Ochoa Edgar Eduardo La Merced
18 Arcos Gutiérrez Maria Esther Atocha - Ficoa
19 Ramos Solis Lizeth Alexandra San Bartolome De Pinllog
20 Hidalgo Barros Darwin Neptali Ambato

Fuente: Servicio de Rentas Internas 2020-SRI.
Elaborado por: Maliza Coralia
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Necesidad 4. Proveedores de tela a nivel local

Tabla 11 Establecimientos de hilo, tela, tejido

Establecimientos dedicados a la venta al por mayor de hilos (hilados), lanas y tejidos (telas) en la ciudad de Ambato.

N° Razon social Nombre_comercial Descripcion_parroquia
1 Tapia Ortiz Belgica Jeaneth Enma ideas para decorar La Merced
2 Sancho Alvarez Egma Rocio Decortapiz Matriz
3 Salazar Escobar Freddy Wilmer Huachi Grande
4 Castro Nufiez Gissela Maribel Import auto tapiz Huachi Chico
5 Arcos Aldas Angelica Patricia Textiles d”’jomars Huachi Chico
6 Chango Toapanta Luis Alberto Textiles Fabiola Unamuncho
7 Chapanta Perez Hilda Carmita Comercial diana Matriz
8 Avila Tejada Julio Anibal Globo sport y mark joan La Merced
9 Zufiiga Vinueza Jose Lautaro Huachi Chico
10 Camino Castro Edison Limber Matriz
11 Salazar Escobar Gerardo Heriberto Distribuidora textil el globo e importadora san francisco Huachi Grande
12 Zuhiga Llerena Jose Luis Mundo textil La Merced
13 Carrillo Carrillo Diana Catherine Texline Matriz
14 Texline Cia. Ltda. Multitelas el globo La Merced
15 Zufiiga Vinueza Marcia Aurora Melendez distribuidora de indigo La Merced
16 Melendez Garces Martha Beatriz Muyura trade & co La Merced
17 Reinoso Paredes Oswaldo Fabian Imporbuenafio S.A. Atocha - Ficoa
18 Textiles Buenafio Imporbuenafio S.A. Matriz
19 Ortiz Carlos Alberto Fashion xxi Matriz
20 Importadora Comercial Fattone S.A. Huachi Chico
21 Poveda Ortiz Carlos Patricio Dayanatex La Merced
22 Altamirano Arcos Carolina Maricela Occom trading Company Huachi Chico
23 Chungata Zumba Ramiro Clemente Rivertex La Merced
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24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
4
42
43
44
45
46
47
48
49

Rivera Velastegui Edgar Paco

Altamirano Arcos Jhonatan Vicente
Sudintex Cia. Ltda.

Pattytex S.A.

Pat Primo Ecuador Comercializadora S.A.
Guaman Ganazhapa Elizabeth Del Rocio
Miranda Santamaria Santiago Mauricio
Produtexti Cia. Ltda.

Textiles E Insumos Colombianos Colombotex S.A.

Corporacion Textil Corptex

Xu Wenming

Nufiez Acosta Maria Eliza

Romo Lopez Faviola Concepcion
James Piedra Bryan Steve

Velasco Cevallos Susana Del Rocio
Colortex Ecuador S.A

Producloc S.A.

Castro Villacres Olga Nicole
Vargas Lopez Jacob Marcel

Rivas Pinto Pablo Andres

Lopez Beltran Walter Vinicio
Imtexlam Cia. Ltda.

Altamirano Arcos Dayana Domenica
Vintimilla Corral Maria Soledad

Importadora Milytex Arcosescobar Cia.Ltda.

Rivera Ramos Luis Fernando

Sudintex cia. Ltda.

Pat primo ecuador comercializadora s.a.

Almacen vanidades telas y mas

Guarnetex
Importadora nuevo siglo
Distribuidora de pasadores romina

Creaciones la nona

Textiles calderén
Colortex ecuador s.a

Nicotex
Comercial v & |

Dadotex

La casa del artesano

La Merced
Huachi Chico
La Merced
Huachi Chico
Matriz
Matriz
Huachi Loreto
lzamba
Huachi Chico
Matriz
Huachi Chico
Matriz
Pishilata
Ambato
Huachi Loreto
Ambato
lzamba
Matriz
Huachi Chico
Matriz

La Merced

Atahualpa (Chisalata)

Huachi Chico
lzamba
Ambato
Ambato

Fuente: Servicio de Rentas Internas 2020-SRI.
Elaborado por: Maliza Coralia

13



1.3.1.5 Analisis e interpretacion
Encuesta
La siguiente encuesta fue aplicada a al total de la muestra que es 165 consumidores
de ropa indigena del pueblo Chibuleo del canton Ambato.
Tabulacion de la encuesta
Pregunta N°1.1: ;Que se le viene a la mente, cuando escucha la palabra ropa?

Tabla 12 Cuando escucha la palabra ropa

Respuestas Cantidad 100%
Vestimenta 114 69%
Identidad 19 12%
Moda 32 19%
TOTAL 165 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

¢Qué se le viene a la mente, cuando
escucha la palabra ropa?

Gréfico 2 Cuando escucha la palabra indigena
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De las 165 encuestadas se identifica que el 69% equivalente a 114 personas,
respondieron que cuando escuchan en la palabra ropa, se le viene a la mente vestimenta,
un 19% lo relaciona con identidad y un 12% lo relaciona con moda.

Anélisis



De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas con un 69% relacionan
ropa a vestimenta.

Pregunta N°1.2: ; Qué se le viene a la mente, cuando escucha la palabra ropa indigena?

Tabla 13 Cuando escucha la palabra indigena

Respuestas Cantidad 100%
Persona 35 21%
Etnia 102 62%
Orgullo 28 17%
TOTAL 165 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

¢Qué se le viene a la mente, cuando
escucha la palabra indigena?

Gréfico 3 Cuando escucha la palabra indigena
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De las 165 encuestadas se identifica que el 62% equivalente a 102 personas,
respondieron que cuando escuchan en la palabra indigena, se le viene a la mente etnia,
un 21% lo relaciona con persona y un 17% lo relaciona con orgullo.

Andlisis

De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas con un 62% relacionan

indigena con etnia, es decir que existe una auto-identificacion.

Pregunta N°1.3: ;Qué se le viene a la mente, cuando escucha la palabra cultura?
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Tabla 14 Cuando escucha la palabra cultura

Respuestas Cantidad 100%
Identidad 82 50%
Tradicion 43 26%
Grupo 40 24%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

é¢Qué se le viene a la mente, cuando
escucha la palabra cultura?

Gréfico 4 Cuando escucha la palabra cultura
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De las 165 encuestadas se identifica que el 50% equivalente a 82 personas,
respondieron que cuando escuchan en la palabra cultura, se le viene a la mente
identificacion, un 26% lo relaciona con tradicion y un 24% lo relaciona con grupo.

Anélisis

De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas con un 50% relacionan
cultura a identidad.

Pregunta N°1.4: ;/Qué se le viene a la mente, cuando escucha la palabra tradicional?

Tabla 15 Cuando escucha la palabra tradicional

Respuestas Cantidad 100%
Generacion 70 42%
Identificacion 28 17%
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Costumbres 67 41%

TOTAL 165 100%
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

¢Qué se le viene a la mente, cuando
escucha la palabra tradicional?

Gréfico 5 Cuando escucha la palabra tradicional
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De las 165 encuestadas se identifica que el 42% equivalente a 70 personas,
respondieron que cuando escuchan en la palabra tradicional, se le viene a la mente
generacion, un 41% lo relaciona con costumbres y un 17% lo relaciona identificacion.
Anélisis

De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas con un 42% relacionan
tradicional a generacion.

Pregunta N°1.5: ;Qué se le viene a la mente, cuando escucha la palabra bordados?

Tabla 16 Cuando escucha la palabra bordados

Respuestas Cantidad 100%
Flora 48 29%
Blusa 88 53%
Hecho a mano 29 18%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia
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é¢Queé se le viene a la mente, cuando
escucha la palabra bordados?

Gréfico 6 Cuando escucha la palabra bordados
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De las 165 encuestadas se identifica que el 53% equivalente a 88 personas,
respondieron que cuando escuchan en la palabra bordado, se le viene a la mente blusa,
un 29% lo relaciona con flora y un 18% lo relaciona hecho a mano.

Andlisis

De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas con un 53% relacionan

bordado con blusa.

Pregunta N°1.6: ¢ Que se le viene a la mente, cuando escucha la palabra mujer?

Tabla 17 Cuando escucha la palabra mujer

Respuestas Cantidad 100%
Fortaleza 65 39%
Madre 37 22%
Belleza 63 38%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia
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¢Qué se le viene a la mente, cuando
escucha la palabra mujer?

Gréfico 7 Cuando escucha la palabra mujer
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De las 165 encuestadas se identifica que el 39% equivalente a 65 personas,
respondieron que cuando escuchan la palabra mujer, se le viene a la mente fortaleza,
un 38% lo relaciona con belleza y un 22% lo relaciona con madre.
Anélisis

Dos partes porcentuales de magnitud similar identifican a la palabra mujer con
fortaleza y belleza.

Pregunta N°1.7: ;Qué se le viene a la mente, cuando escucha la palabra moda?

Tabla 18 Cuando escucha la palabra moda

Respuestas Cantidad 100%
Tendencia 89 54%
Disefio 33 20%
Ropa 43 26%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia
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é¢Queé se le viene a la mente,
cuando escucha la palabra moda?

Gréfico 8 Cuando escucha la palabra moda
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De las 165 encuestadas se identifica que el 54% equivalente a 89 personas,
respondieron que cuando escuchan la palabra moda, se le viene a la mente tendencia,
un 26% lo relaciona con ropa y un 20% lo relaciona con disefio.
Anélisis

Mas de la mitad del total de las encuestadas indican que cuando escuchan la palabra
moda lo identifican con tendencia.

Pregunta N°1.8: ;Qué se le viene a la mente, cuando escucha la palabra disefios?

Tabla 19 Cuando escucha la palabra disefios

Respuestas Cantidad 100%
Modernos 78 47%
Diferente 30 18%
Elegantes 57 35%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia
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¢Qué se le viene a la mente, cuando
escucha la palabra disenos?

" Modernos o Diferente m EHegantes

Gréfico 9 Cuando escucha la palabra disefios
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De las 165 encuestadas se identifica que el 47% equivalente a 78 personas,
respondieron que cuando escuchan la palabra disefios, se le viene a la mente modernos,
un 35% lo relaciona con elegantes y un 18% lo relaciona con diferentes.
Anélisis

El mayor porcentaje de las encuestadas indican que cuando escuchan la palabra
disefios lo identifican con modernos.
Pregunta N°2: De las siguientes caracteristicas que tiene la ropa tradicional indigena
de las mujeres. Califiquelas en orden de importancia siendo 1 mas importante y 6

menos importante.

Tabla 20 Caracteristicas de la ropa indigena tradicional

Respuestas Cantidad 100%
Comodidad 487 14%
Identificacion 404 12%
Colores 643 19%
Textura 679 20%
Disefios 495 14%
Precio 767 22%
TOTAL 3475 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia
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Caracteristicas

 Comodidad mldentificacion mColores m Textura Disefios mPredo

Gréfico 10 Caracteristicas de la ropa indigena
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo con las caracteristicas que tiene la ropa indigena el 12% elige la
identificacion siendo el de mayor preferencia, seguido del 14% comodidad y disefios,

19% colores, 20% textura 'y 22% precio.
Anélisis

Segun los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas con respecto a las
caracteristicas que tiene la ropa indigena prefieren la identificacion cultural con un
12%, siendo este el de mayor preferencia, seguido del 14% a comodidad y disefios.
Pregunta N°3: De las siguientes prendas de vestir y accesorios de la ropa indigena,

califigue en orden de importancia lo que sea mas representativo para usted, siendo 1 la

de mayor importancia y 11 la de menor importancia.

Tabla 21 Prendas de vestir importantes

Respuestas Cantidad 100%
Blusa bordada 297 3%
Sombrero blanco 1697 15%
Cinta 818 7%
Orejeras 1267 11%
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Washka 668 6%

Bayeta 778 7%
Lishta 1210 11%
Anaco 846 7%
Chumbi 1226 11%
Alpargata 1362 12%
Tupu 1186 10%
TOTAL 11355 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Importancia

" Blusa bordada ® Sombrero blanco mCinta B Orejeras
Washka " Bayeta Lishta Anaco
Chumbi Alpargata Tupu
Gréfico 11 El nivel de importancia que tiene cada una de las prendas de vestir de la ropa indigena
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo con la importancia y representativo que tiene la ropa indigena el 3%
elige la blusa bordada siendo el de mayor preferencia, seguido del 6% washka y 7%
bayeta, cinta y anaco, 10% tupu, 11% chumbi, lista y orejeras, 12% alpargata y
finalmente con un 15% sombrero blanco siendo el menos importantes segun la

encuesta.
Analisis

Segun los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas con respecto a la
importancia de su vestimenta, es decir, de la ropa indigena, considera que la prenda de
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vestir mas importantes y representativo es la blusa bordada con un 3%, siendo este el
de mayor preferencia, seguido del 6% washka y del 7% bayeta, cinta y anaco.
Pregunta N°4: ;Con qué frecuencia compra prendas de vestir?

Tabla 22 Frecuencia de compra

Respuestas Cantidad 100%
Mensual 13 8%
Trimestral 52 32%
Semestral 46 28%
Anual 54 33%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Frecuencia de compra

Mensual Trimestral WS mestral BAmal

Gréfico 12 Frecuencia de compra
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Analisis

De las 165 encuestadas se identifica que el 33% compran de forma anual que
corresponde a 54 personas, 32% de manera trimestralmente correspondiendo a 52
personas, 28% semestralmente y el 8% de forma mensual.
Interpretacion

Segun los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas consideran que la
frecuencia de compra corresponde a 33% de forma anual y 32% de manera trimestral,

es decir, que las personas prefieren adquirir sus prendas de vestir de forma anual y
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trimestral, estos datos ayudaran a proyectar la frecuencia y la temporada que se debera
oferta nuevas colecciones.
Pregunta N°5: De los siguientes establecimientos que venden ropa indigena califique

en orden la preferencia siendo 1 la de mayor preferencia y 6 la de menor preferencia.

Tabla 23 Preferencia de establecimiento de compra

Respuestas Cantidad 100%
Jenny boutique 415 12%
NatiFashion 627 19%
Kaypi boutique 570 17%
Plaza 721 21%
Mercado 587 17%
Costurera personalizada 461 14%
TOTAL 3381 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Establecimiento de compra

1 Jenny boutique m NatiFashion m Kaypi boutique

mPaz Merado » Costurera personalilzada

Gréfico 13 Establecimiento de compra
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo con el establecimiento de compra el 12% de las personas prefieren Jenny
Boutique, siendo este la mas preferente, sequido del 14% a costureras personalizadas
y el 17% a Kaypi Boutique y mercados, el 19% a NatiFashion y el 21% a plazas.
Anélisis
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De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas prefieren como
establecimiento de compra a Jenny Boutique, siendo la mayor competencia para la
empresa.

Pregunta N°6.1: ¢De los siguientes medios de comunicacion seleccione en orden de

importancia siendo 1 la de mayor importancia y 7 la de menor importancia?

Tabla 24 Medios de comunicacion de importancia

Respuestas Cantidad 100%
Redes sociales 240 5%
Radio 557 12%
Television 556 12%
Periddico 633 13%
Revistas 851 18%
Vallas publicitarias 840 18%
Otros 1082 23%
TOTAL 4759 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Medios de comunicacion

Redessodales ® Radio m Television
m Periodico Revistas ® Vallas publidtarias

Otros

Grafico 14 Medios de comunicacion
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo al medio de comunicacion, el 5% prefiere las redes sociales siendo el de
mayor preferencia, seguido del 12% television y radio, 13% periodico, 18% vallas

publicitarias y revistas y finalmente el 23% otros como hojas volantes, tripticos, etc.
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Andlisis

Segun los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas prefieren el medio de
comunicacion en las redes sociales como el de mayor preferencia, seguido de la

television y radio.

Pregunta N°6.2: ¢ Cual de las redes sociales es de su preferencia?

Tabla 25 Redes sociales de preferencia

Respuestas Cantidad 100%
Facebook 212 13%
YouTube 370 22%
Instragam 446 27%
Otros 617 38%
TOTAL 1645 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Redes sociales

R

Facebook YouTuwbe B instragam B Ooros

Gréfico 15 redes sociales
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

Segun a la preferencia de redes sociales el 13% prefiere Facebook siendo este esté
el de mayor preferencia, seguido del 22% en Youtube, 27% en Instragram y finalmente

un 38% a otros como WhatsApp, paginas web, etc.

Andlisis
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De los datos obtenidos, la mayor parte de los encuestados prefieren medio de las
redes sociales a Facebook con el 13%.

Pregunta N°6.3: ¢ Cual es la emisora de radio de su preferencia?

Tabla 26 Radio de preferencia

Respuestas Cantidad 100%
Quilotoa 33 20%
Zaracay 4 2%
Extrema 12 7%
Romance 3 2%
Canela 23 14%
Turbo 6 4%
Centro 15 9%
Rumba stereo 5 3%
HCJV 3 2%
Sol 12 7%
Panameriacana 8 5%
Bandida 7 4%
Alegria 16 10%
Caracol 4 2%
Bonita 7 4%
Tri color 2 1%
Oasis 1 1%
Paz y bien 1 1%
Continental 1 1%
Hispanidad 1 1%
Ecuashyri 1 1%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia
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Emisora de radio

! Quilotoa m Zaraay W Extrema ® Romance
® Turbo Centro Rumba stereo HCIV
Panameriacana Bandida m Alegria ® Caracol ® Bonita

m Tri color Oasis m Paz ybien Continental Hispanidad

Ecuashyri

Gréfico 16 Emisora de radio
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia
Interpretacion
De acuerdo a la preferencia de medios de radios el 20% refiere radio Quilotoa,

sequido del 14% Canela, 10% Alegria y 9% Centro.
Anélisis

De los datos obtenidos, la mayor parte de los encuestados prefieren el medio de
comunicacion radio la emisora Quilotoa con 20% y seguido del 14% Canela, dando
como referencia el centro radial de mayor preferencia de la muestra.

Pregunta N°6.4: ¢ Cual es el canal de television de su preferencia?

Tabla 27 Canal de television de preferencia

Respuestas Cantidad 100%
Tv color 9 5%
Telerama 1 1%
Gama Tv 12 %
Tv mic 2 1%
Tc mi canal 15 9%
Televicentro 2 1%
Ecuavisa 17 10%
Teleamazonas 26 16%
RTU 1 1%
Puruwa Tv 3 2%
Canal UNO 4 2%
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Unimax Tv 21 13%
TVC 52 32%

TOTAL 165 100%
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Canal de television

Tv color m Telerama B Gama Tv B Tv mic Tc mi canal
® Televicentro Ecuavisa Teleamazonas = RTU Puruwa Tv

Canal UNO UnimaxTv nTve

Grafico 17 Canal de televisién
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo a la preferencia del canal de televison el 32% Televicentro, seguido del

16% Teleamazonas, Unimax Tv y 10% Ecuavisa.
Analisis

De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas prefieren el medio de
comunicacion televisivo Televicentro, seguido de Teleamazonas y Unimax Tv, siendo
el ultimo un canal ambatefio.

Pregunta N°6.5: ¢ Cual es el periédico de su preferencia?

Tabla 28 Periddico de preferencia

Respuestas Cantidad 100%
La hora 8 5%
El comercio 5 3%
Telégrafo 3 2%
Universo 4 2%
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Extra 2 1%

El heraldo 37 22%
El ambatefio 106 64%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Periodico

mlahora mEHcomerdo mTelégrafo mUniverso ~ Extra g Hherldo - Elambateio

Grafico 18 Periédico
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo a la preferencia de medios de comunicacion, periodicos, el 64% prefiere
El Ambatefio, seguido del 22% EI Heraldo, 5% La Hora, 3% EI Comercio, 2% El

Telégrafo y EI Universo y finalmente el 1% prefiere Extra.

Andlisis

De los datos obtenidos, mas de la mitad de las encuestadas en relaciéon a medios de
comunicacion referente al periodico, prefieren al EI Ambatefio con un 63%, seguido
del El Heraldo con un 22%.

Pregunta N°6.6: ;Cual es la revista de su preferencia?

Tabla 29 Revista de preferencia

Respuestas Cantidad 100%
Vistazo 14 8%
La onda 5 3%
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Lideres 22 13%

La familia 28 17%
Hogar 3 2%
No sabe 93 56%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

% Vistazo Wlaonda W Lideres M Lafamilia Hogar No sabe

Gréfico 19 Revista
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia
Interpretacion

De acuerdo a la preferencia de medios de comunicacion, revistas, el 56% no sabe,
seguido del 17% a la revista La Familia, 13% Lideres, 8% Vistazo, 3% La Onda y
finalmente el 2% a la revista Hogar.
Anélisis

De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas de acuerdo a medios de
comunicacion revista, el 56% no sabe y el 7% a la revista La Familia.
Pregunta N°7: ¢ Cual es el horario que dedica a medios de comunicacién?

Tabla 30 Horario dedicado a medios de comunicacion

Respuestas Cantidad 100%
06 am-09 am 48 29%
09 am-12 pm 27 16%
12 pm-15 pm 15 9%
15 pm-18 pm 19 12%
18 pm-21 pm 37 22%
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21 pm-00 am 19 12%

TOTAL 165 100%
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Horario para medios de
comunicacion

<

D6 am-09 am =09 am-12 pm B 12 pm-15 pn

H 15 pm-18 prn & 18 pn-Z21 pon @ 21 pon-0000 anm

Grafico 20 Horario dedicado a medios de comunicacion
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo al horario que dedica a medios de comunicacion el 29% prefiere en
horario de 06am-09am, seguido del 22% que prefieren el horario de 18pm-21pm, el
16% prefiere de 09am-12pm, el 12% de 15pm-18pm y 21pm-00am y finalmente el 9%
prefiere un horario de 12pm a 15pm.
Anélisis

De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas se dedican a medios de
comunicacion en horarios de 06am-09am equivalente al 33%, seguido del 22% en
horarios de 18pm a 21pm.
Pregunta N°8: ¢ Si usted fuera vendedor que haria para vender la ropa indigena moderna

con nuevas tendencias de moda?

Tabla 31 Lo se debe hacer para vender ropa

Respuestas Cantidad 100%
Buena atencidn al cliente 95 58%
Publicidad y promociones 29 18%
Asesoria de imagen 24 15%
Ser persuasivo 17 10%
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TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Forma de vender la prenda

Buena atencion al diente Publicidad y promodones

M Asesoria de imagen M Ser persuasvo

Gréfico 21 Lo que haria para vender la ropa indigena con nuevas tendencias de moda
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo a los resultados el 58% de las encuestadas brindarian buena atencién al
cliente, seguido del 18% Publicidad y promociones, 15% asesoria de imagen y
finalmente un 10% ser persuasivo.
Anélisis

De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas ofrecerian una buena
atencion al cliente con el 58%, seguido del 18% que harian publicidad y promociones
para vender ropa indigena con nuevas tendencias moda.

Pregunta N°9.1: Las personas que compran ropa indigena en almacén son

Tabla 32 Las personas que compran ropa indigena en almacén son:

Respuestas Cantidad 100%
Recursos econémicos altos 67 41%
Personas 31 19%
Indigenas 28 17%
Clientes 33 20%
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Modernos con tendencia 6 4%

TOTAL 165 100%
Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Las personas que compran ropa
indigena en almacén son:

m Recursos economicos aitos m Personas
®m Indigenas ®m Clientes

Modernos con tendencia

Grafico 22 Las personas que compran ropa indigena en el almacén son
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion
De acuerdo a los resultados obtenidos de la pregunta las personas que compran ropa
indigena en almacén son, el 41% respondieron que son de recursos econémicos altos,

el 20% clientes, el 19% personas, el 17% indigenas y finalmente el 4% modernos con

tendencia.
Andlisis

Segun los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas respondieron que las
personas que compran ropa indigena en almacén son, de recursos econémicos altos con

41% y seguido del 20% que respondieron que son clientes.

Pregunta N°9.2: Las personas que compran ropa indigena en mercados son

Tabla 33 Las personas que compran ropa indigena e mercados son:

Respuestas Cantidad 100%
Recursos econémicos bajos 67 41%
Personas 31 19%
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Indigenas 29 18%

Clientes 32 19%
Comunes 6 4%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Las personas que compran ropa
indigena en mercados son:

# Recursos economicosbajos W Personas Mindigenas M Clentes Comunes

Grafico 23 Las personas que compran ropa indigena en mercados son
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos de la pregunta las personas que compran ropa
indigena en los mercados son, el 41% respondieron que son de recursos econémicos
bajos, el 19% clientes y personas, 18% indigenas y finalmente el 4% comunes.

Andlisis

Segun los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas respondieron que las
personas que compran ropa indigena en almacén son, de recursos econdmicos bajos

con 41% y seguido del 19% que respondieron que son clientes y personas.

Pregunta N°9.3: La compra de la ropa indigena moderna o con nuevas tendencias de

moda provoca:
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Tabla 34 La compra de la ropa indigena moderna o con nuevas tendencias de moda provoca:

Respuestas Cantidad 100%
Moda 42 25%
Elegancia 45 27%
Buena apariencia 56 34%
Diferenciacion 22 13%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

La compra de |la ropa indigena con
nuevas tendencias de moda provoca:

1Moda mElegancda WM Buenaapariencia MW Diferenciadon

Gréfico 24 La compra de la ropa indigena con nuevas tendencias de moda provoca
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos de la pregunta, el 34% respondieron que
provoca buena apariencia, el 27% elegancia, el 25% moda y finalmente el 13%

diferenciacion.
Andlisis

Segun los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas respondieron que la
compra de la ropa indigena con nuevas tendencias de moda provoca, buena apariencia

con 34% y seguido del 27% que respondieron que provoca elegancia al vestir.

Pregunta N°9.4: La ropa indigena que se vende en el mercado es:
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Tabla 35 La ropa indigena que se vende en el mercado es:

Respuestas Cantidad 100%
Econdmica 97 59%
Mala calidad 28 17%
Disefios comunes 40 24%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

La ropa indigena que se vende en el
mercado es:

®Economica ® Malacalidad ®» Disefios comunes

Gréfico 25 La ropa indigena que se vende en el mercado es
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos de la pregunta, el 59% respondieron que es
buena econdmico, el 24% disefios comunes y finalmente el 17% considera que es de

mala calidad.
Andlisis

Segun los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas respondieron que la
ropa indigena que se vende en el mercado es, econémica con 34% y seguido del 24%

que respondieron que son disefios comunes.

Pregunta N°9.5: La ropa indigena que se vende en el almacén es
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Tabla 36 La ropa indigena que se vende en el almacén es:

Respuestas Cantidad 100%
Caro 89 54%
Disefios modernos 46 28%
Buena calidad 30 18%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

La ropa indigena que se vende en el

almacén es

Caro m Disefios modernos W Buena calidad

Gréfico 26 La ropa indigena que se venden en el almacén es
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos de la pregunta, el 54% respondieron que es
caro, el 28% disefios modernos y finalmente el 18% considera que es de buena calidad.
Anélisis

Segun los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas respondieron que la

ropa indigena que se vende en el almacén es, caro con 54% y seguido del 24% que

respondieron que son disefios modernos.

Pregunta N°10: ¢ Cuanto usted gasta en promedio en ropa al afio?

Tabla 37 Gasto promedio en ropa al afio

Respuestas Cantidad 100%
Entre 1y 100 3 2%
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Entre 101y 200 7 4%

Entre 201 y 300 21 13%
Entre 301y 400 13 8%
Entre 401 y 500 35 21%
Entre 501y 600 36 22%
Entre 601 y 700 21 13%
Entre 701 y 800 10 6%
Entre 801 y 900 7 4%
Entre 901 y 1000 12 7%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

Gasto promedio

Entre 1y 100 WEntre 101y 200 mEntre 201y 300 mEntre 301y 400
Entre 401y 500 w Entre 501y 600 Entre 601 y 700 Entre 701 y 800

Entre 301 y 500 Entre 501 y 1000

Gréfico 27 Gasto promedio
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos de la encuesta, el 22% respondieron que el
gasto promedio es entre 501-600, el 21% entre 401-500, el 13% entre 201-300 y entre
601-700, el 8% entre 301-400 y finalmente el 7% entre 901-1000.

Andlisis

Segun los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas respondieron que el

valor promedio que gastan al momento de la ropa es aproximadamente entre 501-600

y seguido del 21% entre 401-500.
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Pregunta N°11: ;Cual de las siguientes prendas de vestir le gusta mas? Califique en

orden de gusto, siendo 1 el que mas le guste y 11 el que menos le guste.

Tabla 38 Prendas de vestir segun el gusto

Respuestas Cantidad 100%
Blusa bordada 295 3%
Sombrero blanco 1698 14%
Cinta 1234 10%
Orejeras 1267 11%
Washka 666 6%
Bayeta 778 %
Lishta 1214 10%
Anaco 850 %
Chumbi 1226 10%
Alpargata 1363 12%
Tupu 1184 10%
TOTAL 11775 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia

" Blusa bordada W Sombrero blanco m Cinta
Washka w Bayeta Lishta

Chumbi Alpargata Tupu

Gréfico 28 Nivel de gusto que tienen en relacion a las prendas de vestir
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo con el nivel de gusto y preferencia que tienen las mujeres indigenas del
pueblo Chibuleo en relacion a la ropa indigena el 3% elige la blusa bordada siendo el
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de mayor preferencia, seguido del 6% washka y 7% bayeta, cinta y anaco, 10% tupu,
11% chumbi, lista y orejeras, 12% alpargata y finalmente con un 15% sombrero blanco

siendo el menos importantes segun la encuesta.
Anélisis

Segun los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas con respecto a la
importancia de su vestimenta, es decir, de la ropa indigena, considera que la prenda de
vestir mas importantes y representativo es la blusa bordada con un 3%, siendo este el
de mayor preferencia, seguido del 6% washka y del 7% bayeta, cinta y anaco.

Pregunta N°12: ¢ Cuantas prendas de vestir compra al afio?

Tabla 39 Numero de prendas de vestir que compra al afio

Respuestas Cantidad 100%
1 3 2%
2 23 14%
3 42 25%
4 29 18%
5 9 5%
6 6 4%
7 4 2%
8 9 5%
9 4 2%
10 17 10%
Mas 19 12%
TOTAL 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia
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Cantidad de compra

Grafico 29 Cantidad de compra
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos el 25% de las personas encuestadas
compran 3 prendas de vestir, el 18% compra 4, el 14% compra 2 prendas de vestir de

forma anual.

Andlisis

De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas compran 3 prendas de
vestir de forma anual que corresponde al 25% de la muestra, seguido del 18% que
corresponde a 4 prendas.

Pregunta N°13.- ;Al momento del uso de la ropa indigena tipica tiene o0 a detectado

algn problema?

Tabla 40 Problema

Respuestas Cantidad 100%
Si 116 70%
No 49 30%
Total 165 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia
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Problema

Grafico 30 Problema
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Interpretacion

De las 165 mujeres encuestadas el 70% ha tenido algin tipo de problema al

momento de uso de la ropa indigena tipica y el 30% respondi6 que no.

Andlisis

La mayoria de las mujeres indigenas que adquieren la ropa tipica han tenido algun
tipo de problema al momento de uso de las mismas.

Pregunta N°13.1. Para reforzar:

Tabla 41 Para reforzar

Respuestas Cantidad 100%
Incomodidad 26 22%
Precios altos 7 6%
Durabilidad de las telas 42 36%
Costuras inadecuadas 26 22%
Disefios antiguos 15 13%
TOTAL 116 100%

Fuente: Datos de la encuesta
Elaborado por: Maliza Coralia
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Reforzar: problemas

1 Incomodidad m Precios altos ® Durabilidad de las telas

m Costurasinadecuadas Disefios ambiguos

Grafico 31 Reformar: problemas
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia
Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos el 36% de las personas encuestadas
consideran que los problemas se efecttan en la durabilidad de las telas, el 22% con
costuras inadecuadas e incomodidad, el 13% lo relaciona con disefios antiguos y

finalmente un 6% con precios altos.

Andlisis

De los datos obtenidos, la mayor parte de las encuestadas tiene problemas con
relacion a la durabilidad de las telas, las costura e incomodidad en momento del uso de
la ropa indigena.

1.3.2 Demanda potencial

La demanda potencial es el volumen méximo que podria alcanzar un producto o
servicio en determinadas condiciones en cierto periodo de tiempo; se expresa en
unidades fisicas 0 monetarias, es la hipétesis respecto en cuento individuos son posibles
y potenciales compradores del producto y se forma a partir de demandas individuales
(Rubira, 2013).
Las variables que determina la demanda potencial son:

e Las determinantes de la demanda: precio, renta y preferencias.
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e En la demanda futura hay que tomar en cuenta el transcurso del tiempo.

e Laevolucion de la industria (Rubira, 2013).

Para encontrar la demanda potencial se aplicara un calculo donde se toma en cuenta
a los posibles consumidores 3.293 y promedio de consumo anual, asi la demanda
presentada a continuacion:

Promedio mévil

Tabla 42 Proyeccion de la demanda (promedio movil)

. TCP ) , DESVIACION

ARO POBLACION proMEDIO PROMEDIO MOVIL ABSOLUTA
1,47% SIMPLE K2 K3 K6 K2 K3 K6

2010 1,47% 2908

2011 1,47% 2951

2012 2,94% 2993 2929

2013 4,41% 3036 2972 2951

2014 5,88% 3079 3015 2993

2015  7,35% 3122 3058 3036

2016 8,82% 3164 3100 3079 3015 64 8 150

2017 10,29% 3207 3143 3122 3058 64 8 150

2018 11,76% 3250 3186 3164 3100 64 8 150

2019 13,23% 3293 3445 3229 3207 3143 64 85 150

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Coralia Maliza

Nota: la proyeccién de los valores para el afio 2019 esta efectuado en el crecimiento poblacional para
la ciudad de Ambato 1,47% promedio para cada afio.

Tabla 43 Tendencia de la demanda

ANO POBLACION
2013 3036
2 2014 3079
3 2015 3122
4 2016 3164
5 2017 3207
6 2018 3250

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Coralia Maliza
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VALOR DE "R"

Gréfico 32 Tendencia de la demanda
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Coralia Maliza

Tabla 44 calculo de proyeccion de la demanda

Minimos cuadrados

X Y
- T.CP . X2
ANO —————— POBLACION
1,47%
2013 4,41% 3036 3036 1
2 2014 5,88% 3079 6158 4
3 2015 7,35% 3122 9365 9
4 2016 8,82% 3164 12658 16
5 2017  10,29% 3207 16036 25
6 2018  11,76% 3250 19500 36
21 18859 66753 91

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Coralia Maliza

Datos:
n==~6
Yx =21
>y = 18.859
x? =91
xy = 66.753
Formulas:
X 21
alB 2

n 6
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, Ty 18839
n 6
_ Sy ()G
Y(x2) —n(x1)2
66.753 — 6(3,5)(3.113,11)
- 91 — 6(3,5)2
66.753 — 66.005,11
- 91— 73,5
748,083
=—55 =475

a =1y —b(x') =3.143,11 — 42,75(3,5) =3.143,11-149,63=2.993,50

Proyeccién para el afio 2019:

=3.143,11

b

y=a+ b(x)

y = 2.993,50 + 42,75(7)
y = 2.993,50 + 299,23

y = 3.292,73

Proyeccion para el afio 2020:

y=a+ b(x)

y = 2.993,50 + 42,75(8)
y = 2.993,50 + 341,98

y = 3.335,48

Proyeccion para el afio 2021:

y=a+ b(x)

y = 2.993,50 + 42,75(9)
y = 2.993,50 + 384,73

y = 3.378,22

Proyeccién para el afio 2022:

y=a+ b(x)
y = 2.993,50 + 42,75(10)
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y = 2.993,50 + 427,48
y = 3.420,97

Proyeccion para el afio 2023:

y=a+b(x)

y = 2.993,50 + 42,75(11)
y = 2.993,50 + 470,22

y = 3.463,72

Tabla 45 Proyeccion de la demanda

ANO POBLACION

2019 3.292,73
2020 3.335,48
2021 3.378,22
2022 3.420,97
2023 3.463,72

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Coralia Maliza

PROYECCION DE LA DEMANDA

3.500,00 3.463,72
3.420,97

3.378,22
3.335,48
329013

Gréfico 33 Proyeccion de la demanda
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Coralia Maliza

Andlisis
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Los datos obtenidos serviran para la planificacion de produccion y poder satisfacer
a la demanda real insatisfecha.
1.4 Anélisis del macro y micro ambiente
1.4.1 Analisis del micro ambiente

Determinar cinco fuerzas de los mercados (Matriz de Porter)

Se ejecut6 un analisis micro ambiente, utilizando el grafico de las 5 fuerzas de
Porter, lo que admite identificar los principales factores del mercado que serviran para
la toma de decisiones en la empresa dedicada a la confeccion y comercializacion de
ropa indigena con nuevas tendencias de moda.

Segun (Porter, 2014)“existen estas cinco fuerzas para determinar las consecuencias
de rentabilidad a largo plazo de un mercado o de algin segmento de este” .

e El poder de negociacién de los consumidores.
e El poder de negociacion de los proveedores o vendedores.
e Las amenazas de nuevos competidores entrantes.
e Laamenaza de productos sustitutos.
e Larivalidad entre los competidores.
Poder de negociacion de los proveedores: ALTO
Poder de negociacién de los consumidores: ALTO

A pesar de que en el mercado no existe una empresa dedicada a la confeccion y
comercializacion de ropa indigena con nuevas tendencias de moda, es importante
mencionar que existen muchas alternativas que se ofertan como productos sustitutos,
es por este motivo que el enfoque estara dirigido a vender ropa indigena disefiada con
las nuevas tendencias de moda y que aumente la comodidad al usarla.

Productos sustitutos: ALTO

Debido a la gran variedad de productos que existen en el mercado, como se
menciono en el poder de negociacion de los clientes, el fin del proyecto es vender ropa
indigena con nuevas tendencias de moda y aumente la comodidad al usarla, por medio
del producto planteado, considerando que los productos sustitutos tienen un alto

precios de venta al publico, y disefios clasicos y sencillos , el proyecto tendria una
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ventaja competitiva ante sus sustitutos por ser un producto disefiado, garantizando
comodidad y calidad.
Entrada de nuevos competidores: MEDIA

Razon por la cual, se considera que la amenaza de nuevos competidores es media,
por la complejidad que conlleva la confeccion de ropa indigena con nuevas tendencias
de moda para la creacion de productos semejantes al planteado en el proyecto.
Rivalidad de la industria: ALTA

Como se menciona, el mercado esta abastecido por muchas empresas, sin embargo,
se puede determinar que el nicho de mercado al que se enfocara el proyecto es un
mercado que no se la ha explotado de una manera personalizada, abriendo de esta
manera, un espacio para la creacion de un nuevo producto novedoso y que se adapte al
presupuesto de las mujeres, con el fin de lograr economias de escala reduciendo costos
y gastos, para ofertar a un menor precio.

1.4.2 Andlisis del macro ambiente

Macro ambiente es continuo y dindmico, lo cual implica que todos los factores
externos a la empresa se modificaran, quiza mas rapido de lo que las empresas actuales
puedan adecuarse y deberdn entonces comenzar de nuevo (Chica, 2005).

Matriz de evaluacion del factor externo (EFE)

Por lo expuesto, la Matriz EFE consiste en una fundamental herramienta para
determinar la posicion estratégica externa. Con esta informacion se podran formular
estrategias para aprovechar las oportunidades y amortiguar o eliminar el impacto de las
amenazas. (Garcia, 2013).

El analisis del entorno externo e industria se compila en la siguiente matriz:
Tabla 46 Matriz EFE

EFE EFE
BASICA MEJORADA
Factores determinantes del éxito Peso Valor Pond. Valor Pond.
OPORTUNIDADES
1 Aumento de la demanda interna 8% 3 0,24 2 0,16
2 Uso del internet 8% 3 0,24 4 0,32
3 Tasa de crecimiento demografico 7% 3 0,21 3 0,21
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EFE EFE
BASICA MEJORADA
Factores determinantes del éxito Peso Valor Pond. Valor Pond.
4 El sector artesanal representa el 25% de la 6% 2 0,12 3 0,18
poblacién econdmicamente activa
5 9% 3 0,27 3 0,27
Apoyo gubernamental a la artesania
6 Tendencia mundial de los bordados 6% 3 0,18 3 0,18
7  Tendencias del consumidor % 3 015 3 015
8 Acceso a proveedores 4.% 3 012 4 016
Subtotal oportunidades 60% 1,53 3 1,63
AMENAZAS
9 Elevado nimero de productos sustitutos ™% 4 028 3 021
10 Alto poder de negociacién consumidores 4% 2 0,08 1 0,04
11 Nuevos competidores 6% 3 018 2 0,12
12 Altarivalidad de la industria 4% 2 0.08 2 0.08
13 Empobrecimiento de los sector artesanal 4% 4 0.16 8 012
14 Inflacién 5% 2 0,10 2 0,10
15 Crisis econémica del pais 6% 2 0,12 2 0,12
16 Exceso de impuestos 5% 3 0,15 3 0,15
17 Bajo uso de ropa indigena en jévenes 6% 4 0,24 3 0,18
Subtotal amenazas 40% 1,39 1,12
Valoracion total 100% 2,92 2,75

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Coralia Maliza

Andlisis de la Matriz EFE

Con la ejecucion de las tablas el resultado de la matriz EFE mejorada se encuentra

en 2,75, se concluye que existe inclinacion hacia las oportunidades del entorno

generando expectativas importantes en cuanto al producto, con este resultado se ha

logrado que las oportunidades sean mayores que las amenazas a la que podria estar

expuesta la nueva empresa, para lo cual se desarrollaron estrategias dentro del plan de

accion.
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Matriz de evaluacion del factor interno (EFI)

Esta matriz es una herramienta que la podemos aplicar para establecer la posicion
estratégica interna. La Matriz EFI resume las fortalezas y debilidades de la unidad de
informacidn y determina la importancia relativa de cada una para el desempefio de la

unidad de informacion (Garcia, 2013).
Tabla 47 Matriz EFI

EFE basica EFE

mejorada
Factores determinantes del éxito Peso  Valor Pond Valor Pond.
FORTALEZAS
1  Conocimiento en la confeccién de ropa indigena 10% 4 0,40 4 0,40
2  Precios competitivos 8% 3 0,24 3 0,24
3 Mejores caracteristicas de productos ante la 10% 4 0,40 4 0,40
competencia
4 Conocimiento de las necesidades que presenta 9% 3 0,27 4 0,36
el mercado potencial.
5  Unién de socios 7% 2 0,14 3 0,21
6  Materia prima de Calidad 9% 3 0,27 3 0,21
Subtotal fortalezas 53% 1,72 3 1,82
DEBILIDADES
7  Poca experiencia en la comercializacion 9% 0,18 2 0,18
8  Bajo recurso econdémico propio. 10% 0,30 3 0,30
9  Altos costos de confeccion 10% 0,40 4 0,40
10 Los consumidores mantienen fidelidad a la marca 9% 0,27 3 0,27
que habitualmente compran
11 Personal poco calificado para disefiar 9% 0,27 3 0,27
Subtotal debilidades 47% 1,42 1,42
Valoracion total 100 3,44 3,24
%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Coralia Maliza

Andlisis Matriz EFI

Con la ejecucidn de las tablas y ponderaciones efectuadas anteriormente se logré un

valor de 3,24 EFI, alcanzando en la EFI mejorada un valor mayor a 3,24 (valor
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promedio obtenido de la suma de mayor a menor en la calificacion ejecutada) con este
resultado se ha logrado que las Fortalezas sean mayores que las debilidades a la que
podria estar expuesta la empresa, por los que se sugiere optar por generar estrategias
con los nuevos cambios realizados en la empresa.
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Tabla 48 Matriz de Perfil competitivo

COMPETENCIA1

COMPETENCIA 2

COMPETENCIA3

_ NatiFashion Jenny Boutique Kaypi Boutique
D/ Factores de Exito para la Valor  Calificacion/  Valor Calificacion/  Calificacién/  Calificacion/  Valor
| competencia Ponderacién  ponderado  Ponderacion  Ponderacién  Ponderacién  ponderado
D  Precios de los productos 0,25 3 0,75 2 0,50 3 0,75
| Calidad del product 0,25 2 0,50 3 0,75 2 0,50
D Variedad de modelos de ropa 0,25 3 0,75 2 0,50 2 0,50
D Publicidad y promociones 0,20 3 0,60 3 0,60 2 0,40
D  Personal calificado 0,05 2 0,10 2 0,10 2 0,10
TOTAL 1 2,75 2,45 2,35

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Coralia Maliza

Analisis de la Matriz de Perfil Competitivo

La matriz de posicionamiento competitivo evidencia que las dos empresas tienen un nivel moderado de competencia con

respecto a nuestro nuevo producto, por tal motivo aprovecharemos las mejoras realizadas en el plan para realizar cambios

estratégicos que impulsen al posicionamiento del nuevo producto.



1.4.3 Proyeccion de la Oferta

La oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto nimero de oferentes
(productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio determinado
(Urbina G. , 2016).
Método no estadistico

Para realizar el célculo de la oferta se tomo en cuenta a las competencias mas

relevantes con productos similares al presente proyecto, a continuacion, el detalle:
Tabla 49 Oferentes

Stock Precio Oferta
Empresa T. Aprovis. prom. anual (uni) Oferta anual (%)
NATIFASHION 60 Mensual 120 720 $ 86.400,00
JENNYBOUTIQUE 45 Semanal 150 2160 $ 324.000,00
KAYPI 30 Mensual 150 360 $ 54.000,00
COSTURERA 55 Mensual 120 660 $ 79.200,00
TOTAL 135,00 3900 $  526.500,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Coralia Maliza
Nota: Los datos de la tabla anterior es en base a la entrevista realizada a la competencia.
Tabla 50 Proyeccidn de la oferta
. PRECIO DEMANDA  DEMANDA OFERTA
ANO SIGMA  boOMEDIO  (personas)  (Unidaces)  DEVANDA®) nidadesy  OFERTA®)
2019 3 135,00 3293 9878 $ 1.333.555,00 3900 $ 526.500,00
2020 3 135,00 3335 10006 $ 1.350.867,78 3911 $ 527.921,55
2021 3 135,00 3378 10135 $ 1.368.180,56 3921 $ 529.346,94
2022 3 135,00 3421 10263 $ 1.385.493,34 3932 $ 530.776,17
2023 3 135,00 3464 10391 $ 1.402.806,11 3942 $ 532.209,27

Fuente: B.C.E. Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Coralia Maliza

Proyeccion de la oferta

Gréfico 34 Proyeccidn de la oferta
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Fuente: B.C.E. Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Coralia Maliza

Los valores proyectados de la oferta para cada afio fueron en base a la tasa de
inflacién de 0,27% del afio 2018.
1.4 DEMANDA POTENCIAL INSATISFECHA

Es la cantidad de bienes o servicios que es probable que el mercado consuma en los
afios futuros, sobre la cual se ha determinado que ningln productor actual podra
satisfacer si prevalecen las condiciones en las cuales se hizo el calculo (Urbina G. ,
2016).

Una vez obtenida la demanda potencia se resta la oferta para asi obtener la demanda
en unidades y en dolares, este calculo fue anual, nos ayudara a determinar la cantidad
de productos que la empresa podra satisfacer de acuerdo a la capacidad de produccién.

Demanda Potencial Insatisfecha

Tabla 51 Demanda Potencial Insatisfecho

ANO DPI (Unidades) DPI ($)

2019 5978 $ 807.055,00
2020 6096 $ 822.946,23
2021 6214 $ 838.833,62
2022 6331 $ 854.717,16
2023 6449 $ 870.596,84

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Coralia Maliza

Gréfico 35 Demanda potencial insatisfecha
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Coralia Maliza

Analisis
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Segun los datos obtenidos se observa que los proximos afios existird un aumento
considerable de la demanda potencial insatisfecha, sin embargo, se considera cubrir
el 40% del mercado, esto segun la capacidad de produccion. La proyeccion se realiza
en base al indicador de inflacion del afio 2018 que es de 0,27% estos datos sirven
para una planificacion proactiva en el area de produccion.

1.5 Promocion y publicidad que se realizara (Canales de Comunicacion)

La publicidad se define como "cualquier forma pagada de presentacion y
promocion no personal de ideas, bienes o servicios por un patrocinador identificado”
(Kotler & Armstrong, 2003).

Estrategia de Marketing

“Un mercado es un conjunto de todos los compradores reales y potenciales de un
producto o servicio” (Kotler & Armstrong, 2003).

Debido a la naturaleza de la ropa indigena con nuevas tendencias de moda, se
establece una estrategia de Marketing concentrada debido a que el producto es
directamente a los indigenas del pueblo Chibuleo de la Ciudad de Ambato.
Construccién del plan de Medios
Tabla 52 Plan de medios

Objetivo Estrategia Actividad Tipo Periodo Presupuesto Responsable
Implementar  la Elaboracion de Publicar en Redes sociales: octubre-

. . . Facebook o Jeanneth
presencia de la un video medios de o febrero; junio- $687,60 .

L L Periddico: El - Maliza
marca publicitario comunicacion . julio2021
Ambatefio
Realizar una .

Dar a conocer el Evento_ de pasarela  de Rtlalagones Octubre, 102020 $500,00 Jean'neth
producto lanzamiento modas publicas Maliza

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Maliza Coralia

Publicidad Digital Audiovisual: Redes Sociales

Ads publicitarios con videos y banners con la marca, slogan e informacién del
producto, costos de $687. Se utilizara las redes sociales para enviar publicidad,
novedades y promociones a través de una fan page creada en Facebook e Instagram
con 5 publicaciones semanales. Se ha seleccionado estas redes sociales porque
permiten llegar con la publicidad de la marca a varios usuarios a un costo muy

accesible para la empresa.
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Marca

La marca es “un nombre, término simbdlico o disefio que sirve para identificar los
productos o servicios de un vendedor o grupo de vendedores, y para diferenciarlos
de los productos de los competidores” (Fischer & Espejo , 2004).

La marca es importante para que sea posicionada en la mente del consumidor, para
reflejar la identidad del producto se manejara la marca “Kawsay Etnika”, misma que
se asocia al idioma indigena Kichwa recordando asi el dialecto usado en el pueblo

indigena.

Logotipo

El logotipo de la marca Kawsay Etnika serd un accesorio de la vestimenta indigena
que es un tupu, con la finalidad de asociar el producto de manera inmediata. Se
manejara colores referentes al contenido que es la vestimenta indigena de las mujeres,

una mezcla con la finalidad de conectar con el cliente.

Slogan

El slogan es esa frase que ayuda al consumidor a identificar la marca de una
empresa. La frase para la marca serda “Vive la tendencia sin perder la esencia”,
ademas, el estilo de tipografia sera letras chalkduster que ayuden con facilidad al

cerebro a conectar con el producto.

Tabla 53 Paquete de valor de la marca

Paquete de valor de la Marca

Marca Kawsay Etnika
Logotipo e
Slogan “Vive la tendencia sin perder la esencia”

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Maliza Coralia
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Grafico 36 Disefio de la Marca
Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maliza Coralia

Packaging

El empaque para la ropa indigena con nuevas tendencias de moda sera una bolsa,
de color negro con franjas doradas y que sea reutilizable. Es importante tomar en
cuenta que, para el posicionamiento de marca, es imprescindible colocar un disefio
atractivo para su respectivo etiquetado y embalaje. Se usara el empaque de papel
Kraft. Las medidas de la funda son para 250 gramos: 100mm de ancho, 180mm de

alto y fuelle de fondo 90mm.

Grafico 37 Bolsa de kraft negro biodegradable
Fuente: Investigacion propia

Elaborado: Maliza Coralia

Etiquetado

Etiqueta es “parte del producto que contiene informacién escrita sobre el articulo;
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puede ser parte del embalaje o una hoja adherida al producto” (Fischer & Espejo ,
2004).

La etiqueta del producto es la carta de presentacion que permite identificar la
marca o el producto. Donde se encuentra los beneficios del consumo, fabricacion,
fechas, etc. Para el disefio de la etiqueta de la ropa indigena tendra como finalidad
comunicar los beneficios, origen, slogan, marca y certificaciones que brinden
seguridad y también un impacto social tanto a los proveedores como consumidores.

En la parte posterior de la etiqueta se incluira la siguiente informacién: Materia

prima, instrucciones de lavado, fecha de elaboracion, elaborado por.

FABRICADO POR:
PEREZ GARCIA JUAN JOSE
RUC: 0230939286001
TALLA: 38
COMPOSICION: 100% POLIESTER
INSTRUCCIONES DE CUIDADO Y CONSERVACION

@) X0 = W

HECHO EN ECUADOR

Gréfico 38 Etiquetado
Fuente: (Servicio Ecuatoriano de Normalizacion (INEN), 2017)
Elaborado por: Maliza Coralia

Mezcla de Marketing
Producto

Producto es “conjunto de atributos tangibles e intangibles que satisfacen una
necesidad, deseos y expectativas” (Fischer & Espejo , 2004).

El producto a ofrecer es para satisfacer las necesidades fisiologica y social,
ofreciendo prendas de vestir indigena con nuevas tendencias de moda y asi mantener

el diferenciador de un producto de calidad, comodo y de moda.
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Grafico 39 Prototipo
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Aldaz Flor (Colaboradora)

Precio de Venta
Precio “es la cantidad monetaria a la cual los productores estan dispuestos a
vender y los consumidores a comprar un bien o servicio, cuando la oferta y la
demanda estan en equilibrio” (Baca, 2013).

El costo de venta para la empresa se realizar considerando los insumos de materia
prima directa e insumos indirectos que se usan para la confeccion de ropa indigena con
nuevas tendencias de moda: $73.

Plaza

Con el objetivo que todo el proceso logistico cubra la ruta de salida del producto
hasta la entrega al consumidor final a través de los canales de distribucién. La plaza
seleccionada para llegar al consumidor final se encuentra ubicado en la ciudad de
Ambato.

Promocion
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Gréfico 40 Promocidn
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Se considera la creacion de un Fan Page en Facebook para promocionar la marca de
la empresa, debido a que en este medio es muy frecuentado por los clientes potenciales,

ademas es gratuito y es recomendable a este tipo de emprendimiento.

1.6 SISTEMA DE DISTRIBUCION A UTILIZAR
La distribucion “es la ruta que toma un producto para pasar del productor a los

consumidores finales, aunque se detiene en varios puntos de esa trayectoria” (Baca,
2013).

Empresa Mujeres de 20 a
Productor Consumidor .
Kawsay Etnika 39 afios

Gréfico 41 Canal de distribucion
Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Coralia Maliza

El canal de distribucion de la ropa indigena con nuevas tendencias de moda sera
de manera directa, es decir, del fabricante al consumidor para que no exista el
aumento de precio de venta al pablico y con ello, los consumidores puedan tener

mayor accesibilidad a los productos.
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1.7 SEGUIMIENTO DE CLIENTES
Para cumplir con la actividad de seguimiento a clientes, y medir el grado de
satisfaccion la empresa elabora una base de datos para realizar el seguimiento, medir

la satisfaccion realizar la posventa y fidelizar al cliente.

PROYECCION DE LA OFERTA'Y DEMANDA REAL_ - Excel (Erar de activacion de productos)

Gréafico 42 Seguimiento de clientes
Fuente: Investigacidn de campo
Elaborado por: Coralia Maliza

1.8 Especificar mercados alternativos

Los mercados alternativos que puede abarcar el producto con el tiempo es el resto
de Pueblos Indigenas de la Provincia de Tungurahua, y expandir a los principales
pueblos de la provincia como: Quisapincha y Salasaka. Ademas, crear una linea de
ropa con tendencia de moda en base a la ropa indigena que no sera dirigido solamente
a los indigenas sino para todo el publico en general, con ello serd importante ser parte
en eventos de festividades de moda para buscar clientes directos y de la misma
manera buscar otros proveedores. EI mercado alternativo seria la utilizacién de
alianzas estratégicas, a fin de poder entregar el producto a otras empresas ya sean

estas cooperativas, 0 minoristas de ropa indigena.
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CAPITULO I

2 Area de Produccion (operaciones)

2.3 Objetivos del estudio de produccion

Determinar el proceso y la capacidad de produccion.

2.4 Descripcion del proceso

El disefiador entrega a la costurera principal el boceto y los moldes del disefio
de prenda de vestir que se va a confeccionar.

La costurera principal determina la materia prima y los materiales que se
requiera para cumplir con el proceso de produccion de la prenda de vestir
segun el disefio.

La costurera principal realiza una solicitud de materia prima y materiales
requeridas al departamento de bodega.

Recepcion y verificacion materia prima y materiales de parte de bodega como
telas de color blanco y negro, fajas de colores, bordados, tijeras, tizas de
colores, hilos, agujas y accesorios.

Se tiende la tela en una mesa y sobre ella se coloca los moldes maximizando
la superficie a cortar. Se traza sobre la tela utilizando los moldes y tizas de
colores.

Corte de las telas con tijeras segun lo trazado segun el disefio.

Ensamble de piezas y etiquetado. En esta sesion se cosen de las piezas
cortadas mediante diversas maquinas como la maquina de coser singer 4423,
Overlock doméstica, segun el disefio.

Colocacién de detalles o especificaciones segun el disefio realizado. En este
punto se le agrega a la prenda loso broches, cierres, botones y adornos, entre
otros. El boceto indica el lugar donde colocar estos accesorios.

Revisay pule la prenda. Se remallan los bordes de las costuras para evitar que

se deshilen en un futuro y se cortan los hilos sobrantes.
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e Empaque de la prenda de vestir. Se cuelga en un gancho y se cubre con una

envoltura plastica para evitar que se manche o se ensucie.
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2.4.1 MAPA DE PROCESO

Procesos Estratégicos

Planificacion estrategica

Gestion de alianzas

Politicas, objetivos v
revisiones de la direccion

Procesos Operativos

Proceszo de Procezo de

Disefio compras

Proceso de
Proceso de Proceso de comercializacidén
produccitn almacenamiento v marketing

Necesidades del Cliente

Contabilidad Recursos humanos

Control, documentacién y

registros

Procesos Soporie

AU [P UOIIEJSTIELS

Gréfico 43 Mapa de procesos
Elaborado por: Coralia Maliza
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2.4.2 Diagrama de flujo
En el siguiente flujograma que se presenta sefiala todas las actividades que se debe
cumplir para la confeccion de ropa indigena con nuevas tendencias de moda, desde la

recepcion de materia prima hasta el almacenamiento de la prenda de vestir en

estanterias.
INICIO
Proceszo de MP I:te-l-as: ~ ados, Redibe y verifica la materia prirma
p hilos, tijeras,
e arcesorios, efo.) Disefiador
Dievolucion al
proceso de compras
Traza ¥ carta de tela de aonerdo al
disefin
Dizefiadar
O)
Coze las partes v carte los excesos
de hilos
Costorera
Fezliza aczbados (Colocacidn de
stiqueta, lantejuelas, etc)
Costarera
Pealiza el control de calidad
Disatador
Hignhala Signifteads
:I Indica el =00 0 fin deun Coloca en
Indica eada actnvidad 2 ser Prendz
:‘ sisutade ommEr ™| de vestir —i'
Indica un pamto de toma de
<> decinidn
Indiea by direccidn de figjo
R —
Indies s ol Bujograsa
conimm a partir de e pumc
2 otro cirenlo, com 12 mima
Rafra ok Ipasecs = wo dbeior A

Gréfico 44 Diagrama de flujo
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Maliza Coralia
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2.1.2 Descripcion de instalaciones, equipos y personas
2.1.2.1 Instalaciones

Las instalaciones de la empresa Kawsay Etnika dedicada a la confeccion y
comercializacion de ropa indigena con nuevas tendencias de moda estara ubicado en la
cuidad de Ambato, parroquia de Juan Benigno Vela.

Iglesia de Dios'Jesus gp
* eselCamino #2 ¥

Gréfico 45 Ubicacién geogréfica de la empresa
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Coralia Maliza

La empresa de ropa indigena con nuevas tendencias de moda Kawsay EtniKa estara
compuesta en las siguientes areas: el 30% de la infraestructura se establecera el area de
ventas, el otro 35 % serd para el area de produccion y el 35% para el area

administrativo.
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Gréafico 46 Vista superior de la empresa

Fuente: Investigacion

Elaborador por: Coralia Maliza
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2.1.2.2 Equipos
Tabla 54 Equipos

Actividad Equipo Especificacion técnica Costo
Bordados de los Bordadora e  No tiene velocidad de costura $9.500,00
detalles de las prendas 1 cabeza continua, es depende el bordad ya
y etiquetado 15 agujas que esta maquina es automatica

ricoma e  Area de bordado 10cm*10cm
electriclife o  Pantalla LCD touch
e 70 disefios incluidos gratis
e Conectividad a través de un
computador para descargar miles de
bordados de iBroidery.com
e 5 fuentes diferentes para bordado
de letras
Permite realizar Costura e Ajuste del largo de puntada. $ 680,00
costuras para recta e MaAquina de cama plana con
materiales livianos liviana orificios para fijar gufas y aparatos.
como telas para las e Lubricacién automatica.
blusas y semi-pesadas e  Facil ajuste de largo de puntada.
COmo anacos 'y e Encarretador de carrete integrado.
bayeta. e Sistema de avance o arrastre simple
Sirve para colocar con retroceso.
botones y e Con 4500 puntadas por minuto.
e Recomendada para trabajar hasta
18 horas
Permite realizar Overlock e  Longitud de la puntada: 0,8 —4 mm $9.500,00
costuras para telas de4hilos e Aguja: DC X 27
que seden o que se industrial o 110V con el motor de embrague
estiran y para las JUKI industrial
costuras de los bordes e Con una maxima velocidad de
del anaco y la bayeta costura de 9000 puntadas por
minuto

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Coralia Maliza

Los valores obtenidos en la tabla anterior son en base a la proforma que se detalla en
el Anexo No. 24.
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2.1.2.3 Talento humano-horas hombre

Tabla 55 Talento Humano-horas hombre

Tiempo Tiempo N° Horas-
ACTIVIDAD (minutos)  (Horas) PERSONA hombre
Recibe y verifica la materia prima 2 0,03 1 0,03
Traza y corta de acuerdo al disefio 15 0,25 1 0,25
Cose las partes y corte de los excesos de hilo 18 0,30 1 0,30
Efectlia acabados (colacion de etiqueta,
lentejuelas, etc) 12 0,20 1 0,20
Realiza el control de calidad 1 0,02 1 0,02
Coloca en exhibicion 1 0,02 1 0,02
TOTAL 49,00 0,82 0,82

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Coralia Maliza

Segun la esta planificacion horas — hombre 0,82 es el tiempo que se utilizara en
cada prenda de vestir de produccion y asi elaborara 195 prendas de forma mensual,
Obteniendo 2340 unidades anualmente, con este valor se puede satisfacer al 40% de
la demanda potencial insatisfecha. - Por ello serd necesario contratar 2 personas en
el &rea de produccion para poder cumplir con la capacidad de produccion.

2.1.3 Tecnologia a aplicar

Se considera implementar un software llamado OPTITEX 18.0603 ultima versién
en idioma espafiol, disefio y trazo automatico y 3D. Ayudando en las soluciones de
software de creacion de prototipos virtuales para las industrias de prendas de textil.
Asi perfeccionando la prenda de vestir antes de cortar o coser la primera pieza de
tela, para ciclos mas rapidos y productos que se ajustan mejor a las necesidades de
los clientes. Permitird proyectar y calcular los costes de produccion de pedidos en
forma precisa y ahorrar tiempo, dinero y materiales. Para optimizar el uso de la tela

y reducir el desperdicio.
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OPTITEX 2/o

Gréfico 47 Tecnologia a aplicar
Fuente: Investigacion
Elaborador por: Coralia Maliza

2.2 FACTORES QUE AFECTAN EL PLAN DE OPERACIONES
2.2.1 Ritmo de produccion

Tabla 56 Ritmo de produccion

Novonss oo moes
Recibe y verifica la materia prima 1 0,03 0,03

Trazay corta de acuerdo al disefio inicial 1 0,23 0,23

Cose las partes y corte de los excesos de hilo 1 0,30 0,30

Efectla acabados como lentejuelas, etc. De 195
acuerdo al disefio inicial 1 0,20 0,20

Realiza el control de calidad 1 0,02 0,02

Colocacion en exhibicion 1 0,02 0,02

TOTAL 0,82 0,82

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Coralia Maliza

En relacién a la planificacién de produccién del 80% de la capacidad es 1 unidad
por 0,82 hora, 9 unidades al dia, 195 unidades al mes y finalmente 2340 unidades al
afo.

2.2.2 Nivel de inventario promedio
Se muestra la cantidad de nivel de stock adicional que se debe tomar en cuenta en

el inventario al momento de producir ropa indigena con nuevas tendencias de moda.
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Tabla 57 Nivel de inventario

Producto Unidades al mes 2% de unidades Nivel de
al mes inventario unidades
Prendas de vestir 195 4 199

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Coralia Maliza

Se ha establecido el 5% de la produccién de forma mensual como el nivel de stock
promedio mensual de prendas de vestir, ya que este valor adicional representa un
namero razonable de unidades como reserva para pedidos inesperados.

2.2.3 Namero de trabajadores

Para la empresa de ropa indigena con nuevas tendencias de moda Kawsay Etnika se

cuenta con un total de 5 colaboradores de los cuales tenemos 1 administrador, 1

disefiador, 1 operarios, 1 contador y 1 vendedor.

Tabla 58 NUmero de trabajadores

Talento humano

Descripcion Cantidad Fijo/Variable Contrato/ subcontrato
Administrador 1 Fijo Contratado
Disefiador 1 Fijo Contratado
Operario 1 Fijo Contratado
Contador 1 Variable Subcontratado
Vendedor 1 Fijo Contratado
Total 5

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Coralia Maliza

2.3 Capacidad de produccion
2.3.1 Capacidad de produccion Futura

Para determinar la capacidad de produccién futura se ha tomado en cuenta la
demanda potencial insatisfecha de la ciudad de Ambato la cual para el primer afio 2020
con el 80% de la capacidad abarca un 85% del mercado y para los posteriores se
incrementara la produccion un 2% de su capacidad hasta llegar en el quinto afio al 88%

de la capacidad sin superar la demanda potencial insatisfecha.
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Tabla 59 Capacidad de produccion

Capacidad de produccion futura

Proyeccion de la

produccion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Crecimiento del 2% 80% de  82%de 84% de 86% de 88% de
anual capacidad capacidad capacidad capacidad capacidad
Unidades 2340 2387 2435 2484 2534

Especificacion de produccién afio, Produccion  Produccién  Produccién  Produccion
mes, dia y hora de prendas de unidades afio unidades afio unidades afio unidades afio
vestir 80% 80% 80% 80%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Coralia Maliza

2.4 DEFINICION DE RECURSOS NECESARIOS PARA LA PRODUCCION
2.4-1 Especificacion de la materia prima y grado de sustitucion que puedan

presentar

Tabla 60 Especificaciones de materia prima, sustitucion y proveedores

Materia Importancia Sustituto Gradode  Proveedores
prima sustitucion
Telas Es el material principal del No 0% TEXMODA
producto ya que depende de  aplica Textil
este para su elaboracion Buenafio
Bordados Son hechos a mano con No 0% Mujeres
disefios inspirados en la aplica indigenas

naturaleza y es la
representacion de la mujer
indigena en la cultura.

Fajas Son hechos en telares y sus No 0% Mujer y
disefios son inspirado en la aplica hombres
naturalezay es la indigenas

representacion de la cultura

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia
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2.5 CALIDAD
2.5.1 Método de control de calidad

Para realizar un control de calidad del producto se debe proceder a realizar una lista
de verificacion en distintos dias de elaboracion del producto y se analizaran las fallas

existentes en el proceso de produccion de las prendas de vestir.
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Tabla 61 Hojas de Verificacion del proceso de produccién

Proceso: Produccion Produccién Fecha:13/12/2019 Responsable: Nusta Maliza
N° de muestras
inspeccionadas 56 Departamento:Produc Realizado por: Coralia Maliza
Defectos Dias Total
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
. tDe(Ie;‘SCtos de colores de las 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 4
2 Malos cortes de la tela 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
Fallas en los estampados de 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 o 1 0 0 1 4
3 las telas
Error al r_nomento de unir las 0 1 0 0 0 0 0 5 0 0 o 0 0 1 0 4
partes principales
[_)efecto de puntada de los 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 5 o 0 0 0 6
5 filos del producto
6 Hilos sobrantes 0 3 0 0 1 0 0 0 2 0 0 0 1 0 2 9
7 Arrugado 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 o] 0 1 0 3
8 Salida de la costura 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 6
9 Mal elasticado 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 3
10  Mal recubierto las bastas 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 3
. 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 5
11  Las etiquetas mal colocada
Error de conteo de los 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 o 0 0 0 3
12 productos
13 Fallas de maquinas 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3
Total 6 6 7 1 2 4 3 3 2 2 4 5 1 4 6 56

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia
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Tabla 62 Diagrama de Pareto

Fallas

N° Frecuencia  fr(%) Far (%)
1 Hilos sobrantes 9 16,07 16,07
2 Defecto de puntada de los filos 6 10,71 26,79
3 Salida de la costura 6 10,71 37,50
4 Las etiquetas mal colocadas 5 8,93 46,43
5  Defecto de los colores de las telas 4 7,14 53,57
6  Fallas en los estampados de las telas 4 7,14 60,71

Er-ror.al momento de unir las partes 4
7  principales 7,14 67,86

Malos cortes de la tela 3 5,36 73,21

Arrugado 3 5,36 78,57
10  Mal elasticado 3 5,36 83,93
11 Mal recubierto las bastas 3 5,36 89,29
12 Error de conteo de los productos 8 5,36 94,64
13 Fallas de maquinas 3 536 100,00

TOTAL 56 100,00

Fuente: Investigacién
Elaborado por: Maliza Coralia

DIAGRAMA DE PARETO PARA FALLAS EN EL
PROCESO DE PRODUCCION

FALLAS

Gréfico 48 Diagrama de Pareto para fallas en el proceso de produccion
Fuente: Investigacion
Elaborador por: Maliza Coralia

Anélisis
Segun los datos obtenidos del area de produccidn, se ha determinado que se debe
tomar decisiones precisas en las siguientes fallas encontradas: Hilos sobrantes, defectos
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de puntada de los filos, salida de la costura, las etiquetas mal colocadas, defectos de los
colores de las telas, fallas en los estampados, error al momento de unir las partes, malos
corte de tela y arrugado del producto. La eliminacion de estos factores disminuira el
tamano del problema, aproximadamente en un 80%.
2.6 NORMATIVAS Y PERMISOS QUE AFECTAN SU INSTALACION
2.6.1 Seguridad e higiene ocupacion
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (acciones recomendadas)
e “Informacidn visible de nimeros de emergencia
e lluminacién de emergencia
e Registro de incidentes de seguridad
e Realizar reuniones periddicas con personal competente para capacitaciones de
medidas correctivas”. (Ministerio de Trabajo)
SENALIZACION DE SEGURIDAD art. 48
e Segun la norma INEN 439 se deberd hacer un programa de sefializacion.
e Tener sefalizado sitio de seguridad dando medidas preventivas a los riesgos
existentes.
e Las medidas preventivas no son sustituidas por la sefializacion de seguridad.
e Las normas internacionales e INEN seran usadas en sitios apropiados.
e Hacer mantenimientos periodicos y modificaciones segun se requiera. (Instituto
Ecuatoriano de Normalizacion)
Ruido
Segun el Caodigo del Trabajo exactamente en su Reglamento de Seguridad y Salud
establece que limite maximo de presion sonora es de 85 Decibles escala “A” segtn el
sondémetro, estos medidos en el lugar donde el trabajador mantiene habitualmente, para
el caso de ruido continuo de 8 horas de trabajo.
IHluminacion
Es uno de los factores ambientales de caracter micro climatico, que tiene como
principal finalidad de facilitar la visualizacién de las cosas dentro del aspecto espacial,
generando asi que el trabajo se pueda realizar en condiciones favorables de eficacia,

comodidad y seguridad.
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Tabla 63 Nivel de iluminaciéon minima

ILUMINACION ACTIVIDADES

MINIMA

20 luxes Pasillos, patios y lugares de paso.

50 luxes Operaciones en las que la distincién no sea esencial como manejo de materias,
desechos de mercancias, embalaje, servicios higiénicos.

100 luxes Cuando sea necesaria una ligera distincion de detalles como: fabricacion de

productos de hierro y acero, taller de textiles y de industria manufacturera, salas
de maquinas y calderos, ascensores.

200 luxes Si es esencial una distincién moderada de detalles, tales como: talleres de metal
mecénica, costura, industria de conserva, imprentas.
300 luxes Siempre que sea esencial la distincién media de detalles, tales como: trabajos de

montaje, pintura a pistola, tipografia, contabilidad, taquigrafia.

500 luxes Trabajos en que sea indispensable una fina distincion de detalles, bajo
condiciones de contraste, tales como: correccion de pruebas, fresado y torneado,
dibujo.

1000 luxes Trabajos en que exijan una distincion extremadamente fina o bajo condiciones

de contraste dificiles, tales como: trabajos con colores o artisticos, inspeccién
delicada, montajes de precisién electrénicos, relojeria.

Fuente: (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. IESS, s.f., pag. 31)
Elaborado por: Maliza Coralia

De acuerdo a la edad de las personas, las tallas femeninas se clasifican en las
siguientes:

¢ Nifias: Personas comprendidas entre uno y diez afios de edad.

e Adolescentes: Personas comprendidas entre diez y quince afios de edad.

e JOvenes: Personas comprendidas entre quince y dieciocho afios de edad.

e Adultos: Personas mayores a dieciocho afios de edad.
Designacion de tallas

La designacion de tallas para prendas de vestir tiene la siguiente clasificacion y
dimensiones de control que deben ser:

a) Prendas de vestir de mujer que cubren la parte superior o todo el cuerpo

Tabla 64 Prendas de vestir de mujer

Ropa que no sea de punto o Ropa de punto Ropa de bafio
de bafio
Contorno de busto Contorno de busto Contorno de busto
Contorno de cadera Altura Contorno de cadera
Altura

Fuente (NTE. 0257. Servicio Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) , 2016, pags. 1-3)
Elaborado por: Maliza Coralia

b) Prendas de vestir de mujer que cubren solamente la parte inferior del cuerpo.
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e Contorno de cadera

e Contorno de cintura

e Largo interior de pierna
“5. REQUISITOS DE ETIQUETADO
5.1 Etiquetas permanentes

5.1.1 La informacion debe expresarse en idioma espafiol, sin perjuicio de que ademas
se presente la informacion en otros idiomas.

5.1.2 Previo a laimportacion o comercializacion de productos nacionales, deben estar
colocadas las etiquetas permanentes en un sitio visible o de facil acceso para el
consumidor.

5.1.3 La etiqueta permanente debe contener la siguiente informacién minima, la cual
debe estar acorde con lo establecido en la NTE INEN 1875:

5.1.3.1 Talla para prendas y complementos de vestir.

5.1.3.2 Dimensiones para ropa de hogar.

5.1.3.3 Porcentaje de fibras textiles y/o de cuero utilizados.

5.1.3.4 Razébn social e identificacion fiscal (RUC) del fabricante o importador.
5.1.3.5 Pais de origen.

5.1.3.6 Instrucciones de cuidado y conservacion.

5.1.4 La informacion minima requerida en el numeral 5.1.3 del presente reglamento,
puede colocarse en una o mas etiquetas permanentes.” (Instituto Ecuatoriano de
Normalizacion, 2013)

Chaqueta de mujer

fﬁ
I
:ﬂ\ )_ f“\, : Contorno de busto 100
e \\‘ : Contorno de cadera 108
=y \\ Altura 170 - 176
T T I
Ll[_! o Largo de chaqueta 06

| 170-176)

Gréfico 49 Marcado para ropa exterior de mujeres
Fuente: (Instituto Ecuatoriano de Normalizacién, 2013)
Elaborador por: Coralia Maliza
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Pantalones de mujer

Contorno de cadera

114

Contorno de cintura 85
Altura 168
Tamarfio de codigo 50

Gréafico 50 Marcado para ropa exterior de mujeres
Fuente: (Instituto Ecuatoriano de Normalizacién, 2013)

Elaborador por: Coralia Maliza
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CAPITULO 111

3. AREA DE ORGANIZACION Y CONTROL
3.1 OBJETIVOS DEL ESTUDIO DE LA ORGANIZACIONY GESTION
e Definir la estructura organica y funcional segun el tipo de empresa que se
define en el tipo de negocio.
e Establecer el mapa estratégico en bases al andlisis situaciones de los factores
internos y externos de la organizacion.
3.2 ANALISIS ESTRATEGICO Y DEFINICION DE OBJETIVOS
3.2.1 Vision de la empresa
Segun (Fleitman, 2000), “define como el camino al cual se dirige la empresa a largo plazo

y sirve de rumbo y aliciente para orientar las decisiones estratégicas de crecimiento junto a las

de competitividad”

“Convertimos en un referente de innovacion en la elaboracion de ropa indigena
adaptada a las nuevas tendencias de moda, respetando siempre la herencia ancestral
con proyeccion nacional”.

3.2.2 Mision de la empresa

Segun (Fleitman, 2000), la misién es lo que la organizacion quiere hacer y a quien
esta dirigido. Razon de ser, dando sentido y rumbo a las actividades de la organizacion
para la satisfaccion de los componentes interesados en la misma.

“Somos una empresa joven e innovadora que oferta vestimenta indigena con
productos de calidad, satisfaciendo las necesidades méas exigentes de nuestros
clientes internos y externos, manteniendo nuestras raices indigenas y el patrimonio

cultural”.

83



3.2.3 Objetivos y estrategias

Se realiza el anlisis FODA en bases a las matrices EFE y EFI elaboradas en el

Ohbjetivo general:
Ser lider en el mercado
de barras.

-

VISION
Ser los meajores
productores en el mercado
de ropz indigena con
nmueva:  tendencias  de
moda a nivel provincial.

capitulo
MISION
Somos una empresa  productora
vestimenta indigena con productos de
calidad satizfaciendo necesidades de
nuestros clientes internos v extemos,
con el fin de no olvidar nuestras raicss
ndigenas que se ven reflejados en la
sociedad como up patrimonio cultural.
T
ﬁ Objetivo
Objetivo Objetivo especifico para el
especifico para el || especifico para el || afio 4: Cubriren
Ohjetivo afio 2: Mejorar en (| afio 3: Reducir el || un 60% del
especifico para el un 50% el || coste de matena mercado.
afio 1: Incrementar | | rendimiente en el || primaenwn 10%.
en un 10% las || proceso de
ventas. produccién.
Politica: -
Verificacion  de | | olitica:
Politica: Politica: calidad en la Cumplimento  de
Cumplimiento de | | Cetablecimiento recepeion de fzr.trega anempe.
de confrol de maferiz prima. strategla:
las metas alidad . Elaboracién  de
establecidas. c - Estrategia: t2  d
E . Estrategia: Creacion de uma &
strategia: Capacitaci . diztribucion.
Incremento de pacitacion - en alianzaz con
publicidad en progasos_ ) de provesdores
medios de produccion. calificados.
COMmMUNIcacion
MARTVeS.

Gréfico 51 Objetivos estratégicos
Elaborador por: Coralia Maliza

3.3 ORGANIZACION FUNCIONAL DE LA EMPRESA
3.3.1 Organizacion interna

84




Organigrama estructural

GERENCIA

CONTAEBILIDAD

DISENO Y PRODUCCION

VENTAS

_ Erferencia
Veodad pdrmercstrenty

|

-
— MR S DD

T "
- Endad bempora

A

—rr—

Gréafico 52 Organigrama
Fuente: Investigacion
Elaborador por: Coralia Maliza

Organigrama funcional

GERENCIA

»  Gestionar actividades empresariales.
+  Motivar zl personal de la empresa.
»  FRealizar la azignacion de recursos.

CONTARILIDAD

»  Realizar declaraciones.
* Registrar entradas v salidas de empleados [ESS

+  Emitir rol de pagos de empleados

DISENO Y PRODUCCION

VENTAS

Realizar disefio en relacion a la tendencia.
Elaborar el producto.

Realizar la actualizacion de mventarios.
Empaguetar preductos terminados.

Captar muevos clientes
Realizar seguimiento a clisntes
Explicar promociones y ofertas

Feferencia

endad pcmeurraery
Caza dr mando

Unodad vemporal

Gréfico 53 Organigrama funcional
Fuente: Investigacion
Elaborador por: Coralia Maliza
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3.3.2 Descripcidon de puestos

Tabla 65 Descripcion cargo Gerente

I INFORMACION BASICA

PUESTO Administrador
JEFE INMEDIATO Ninguno
SUPERVISA A Contadora, vendedor, disefiador y operadores de produccion

1. NATURALEZA DEL PUESTO

Administrar la organizacion segun las actividades de cada una de las areas

118 FUNCIONES
e Analizar reportes financieros.
e  Efectuar capacitaciones a los colaboradores.
e Planificar e implementar las acciones de venta necesarias para alcanzar los objetivos previstos.
e Crear alianzas estratégicas con proveedores y nuevos socios.
o Dirigir, coordinar y supervisar la labor de las personas a su cargo, a fin de garantizar una
atencion de calidad a los clientes para conseguir fidelizarlos.
o Realizar el seguimiento y control de stock.
e Organizar la distribucién fisica de productos para la tienda.
e  Controlar cotidianamente la imagen de la tienda.
V. REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:
TITULO PROFESIONAL Ing. Administracidon o fines al puesto
EXPERIENCIA 1-2 afios
HABILIDADES e Habilidades de direccion
e Liderazgo
e Efectividad interpersonal
e Toma de decisiones
e Trabajo en equipo
e Desarrollo de personas
e  Pensamiento estratégico
e Capacidad de negociacion
e  Orientacion al logro
FORMACION e Manejo de TICS
e  Cursos financieros

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Coralia Maliza
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Tabla 66 Descripcion cargo Contadora

I INFORMACION BASICA

PUESTO Contadora (externa)
JEFE INMEDIATO Gerente
SUPERVISA A Ninguno

1. NATURALEZA DEL PUESTO

Presentar el soporte contable y tributario de la empresa

1. FUNCIONES

Realizar la planeacion financiera

Analizar los estados financieros de la empresa
Realizar declaraciones al SRI

Vincular o desvincular a los empleados en IESS
Emitir rol de pagos de empleados

Reqgistrar facturas

V. REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

TITULO PROFESIONAL Titulo en contabilidad y auditoria
EXPERIENCIA 1-2 afios
HABILIDADES e Habilidades de comunicacién
e Trabajo en equipo
e Efectividad interpersonal
e Proactiva-iniciativa
Analisis y sintesis
e Manejo organizado de informacion
FORMACION e Manejo de Tics
e Sistemas contables
e Ley contables y tributarias

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Coralia Maliza

87



Tabla 67 Descripcion de cargo Disefiador

I INFORMACION BASICA

PUESTO Disefiador-operario
JEFE INMEDIATO Gerente
SUPERVISA A Operarios

1. NATURALEZA DEL PUESTO

Imagina, crea y desarrolla colecciones de ropa y complementos teniendo en cuenta las tendencias
culturales y sociales de un momento concreto.

1. FUNCIONES

e Investigar constantemente las nuevas tendencias de moda
e Imaginar y dar forma sus bocetos y patrones
e Elegir los diferentes materiales, tejidos, texturas y colores
e  Supervisar el proceso de produccion.
e  Proceder a la confeccion de moldes, marcado, cortado y armado de las piezas
e Realizar el seguimiento de calidad.
e  Supervisar el lanzamiento y comercializacién de la coleccion
V. REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:
TITULO PROFESIONAL Disefiador de modas
EXPERIENCIA 1-2 afios
HABILIDADES e Habilidad de dibujar con precision y claridad
e Creatividad
e Encajar criticas y rechazo
e Trabajo individual y colectivo
e Resolucion de problemas
Efectividad interpersonal
FORMACION Manejo de Tics

Manejo de Software de disefio
Idiomas

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Coralia Maliza
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Tabla 68 Descripcion de cargo Vendedor

I INFORMACION BASICA

PUESTO Vendedor
JEFE INMEDIATO Gerente
SUPERVISA A Ninguno

1. NATURALEZA DEL PUESTO

Responsable del asesoramiento al cliente, utilizando los medios y técnicas a su alcance para
persuadir la compra del producto ofrecido.

1. FUNCIONES

Realizar la planificacién de comercializacién.
Elaborar los reportes de ventas.

Realizar la reparacion de ofertas y presupuestos.
Cumplir con las metas establecidas.

Captar y retener de cliente

Presentar la empresa y el producto en su &mbito actual
Dar seguimiento y soporte a los clientes potenciales

V. REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

TITULO PROFESIONAL Bachillerato o profesional en el area
EXPERIENCIA 1-2 afios
HABILIDADES e Trabajo en equipo

e Proactivo

e Habilidad de comunicacién

e  Fluidez verbal
Efectividad interpersonal
Trabajo bajo presion
Seguir instrucciones
Manejo de Tics
Técnicas de venta (mercadeo)
Idiomas

FORMACION

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Coralia Maliza
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Tabla 69 Descripcion de cargo Operaria

I INFORMACION BASICA

PUESTO Costurera
JEFE INMEDIATO Gerente, disefiador
SUPERVISA A Ninguno

1. NATURALEZA DEL PUESTO

Realizar el trabajo de costura, confeccionando las prendas asignadas, asegurando el buen uso y
conservacion de materiales, herramientas y equipos.

1. FUNCIONES

Realizar los trabajos de costura en la forma que se le indique.

Proceder a la confeccion de moldes, marcado, cortado y armado de las piezas.

Hacer uso adecuado y econémico de los materiales.

Llevar un control de volumen de produccion diario.

Mantener los equipos y materiales de trabajo en correctas condiciones de aseo y
funcionamiento.

e Colaborar con la jefatura en la programacion del trabajo, procurando mantener un adecuado
nivel de calidad y cantidad del mismo.

V. REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:
TITULO PROFESIONAL Bachiller o profesional en el area
EXPERIENCIA 1-2 afios
HABILIDADES e Atencion al detalle.

e Coordinacion de la vista con las manos.

e  Ser practico y tener buenas habilidades manuales.

e Trabajar con rapidez y precisién.

e  Tener conocimientos basicos sobre los materiales y telas que
se utilizan para este trabajo.

e  Ser capaz de seguir instrucciones.

e Revisary corregir defectos.

e Trabajar en un ambiente ruidoso.

FORMACION e Dominio béasico de informatica y la electronica

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Maliza Coralia
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3.4 CONTROL DE GESTION

3.4.1 Indicadores de gestion
Tabla 70 Indicadores

Areas Indicadores

Gerencia 1.- N° proveedores calificados/N° total de proveedores
2.- Productividad/inversion
3.- Rotacion de personal/ personal total
4.- objetivos cumplidos/total de objetivo

Finanzas 1.- Presupuesto ejecutado/ Presupuesto inicial
2.- Utilidad Neta/Ventas
Produccién 1.- Unidades producidas/Horas-hombre empleados

2.- N° productos fabricados/ N° productos defectuosos.
3.- N° total de horas Ausentismo/N° total de horas trabajadas.
4.-Manteniemit ejecutado/mantenimiento planificado
Ventas 1.- Total ventas/Total ventas objetivos
2.- Clientes satisfechos/total clientes
3- Cuentas por cobrar/Total ventas
4.- N° de clientes frecuentes/ N° de clientes potenciales

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Coralia Maliza

3.5 NECESIDADES DE PERSONAL

Tabla 71 Necesidades del personal

Afio Personal
Gerencia Financiero Disefio y Ventas
produccién
Afio 1 1 1 1 1
Afio 2 1 1 1 1
Afio 3 1 1 2 1
Afio 4 1 1 2 1
Afio 5 1 1 2 1

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Coralia Maliza

Nota: Debido a la capacidad instalada vs la cantidad de personal se tiene previsto para el tercer afio la
contratacion de un operario adicional en el area de produccién ya que la produccién se ird
incrementando.
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CAPITULO IV
4. AREA JURIDICO LEGAL
4.1. OBJETIVOS DEL ESTUDIO JURIDICO LEGAL
e Determinar el marco legal para la creacién de la empresa en base del tipo y
caracteristicas.
o Definir los requerimientos legales indispensables para acceder a los
permisos de funcionamiento.
4.2. Determinacion de la forma juridica
La maneraen la que se construira laempresa de ropa indigena con nuevas tendencias
de moda “Kawsay Etnika”, debido al tamafio de la misma serd en forma de
emprendimiento que con el tiempo se pretende llegar a una empresa artesanal.
En nuestro pais, los emprendimientos pueden llevarse a cabo mediante la

aplicacion de dos figuras legales, esto es, como persona natural 0 como
persona juridica.

Como persona natural, el emprendedor ejerce derechos y contrae
obligaciones por sus propios derechos, es decir que asume directa y
personalmente la responsabilidad sobre las obligaciones y deudas que genere
la empresa

PASOS PARA OPERAR COMO PERSONA NATURAL
Iniciar un emprendimiento como persona natural es la forma mas rapida y
sencilla de hacerlo. Para los extranjeros que pretendan ejercer actividades
econdmicas en el pais, haciendo uso de esta via, s necesario que cuenten con
una visa de residencia que les permita realizar actividades de lucro.
Los pasos para operar de esta manera, son:
e Disponer de un establecimiento fisico.
e Obtener el RUC o el RISE de la persona natural en el SRI.
e Obtener la patente de la persona natural en el Municipio de Ambato
e Imprimir facturas (Mora, 2020)

4.3 Patentes y Marcas

Para realizar el registro de la patente sera conveniente acercarse al Instituto
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Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual (IEPI) en el cual se debe presentar los
siguientes documentos:
e “Se debera presentar el formulario debidamente llenado.
e El nombre de la marca (nombre, logo).
e Comprobante de pago de tasas.
e Nombramiento del representante legal.
e Cedulay papeleta electoral del representante legal
e RUC empresa.
e Ademas, se presentara la formula inventada de forma més sencilla con
el fin de que cualquiera pueda hacerla” (IEPI, 2020).
4.4 Licencias necesarias para funcionar y documentos legales (Patentes, Inicio de
Actividades, etc.).
Obtencion del RUC (Registro Unico de Contribuyentes)

La obtencion del registro Gnico de contribuyente, es importante y necesario para
que la nueva empresa pueda entrar en funcionamiento, cumpliendo con las leyes para
la apertura del mismo, presentando los siguientes documentos:

e Original y copia de la ceédula de identidad, pasaporte (extranjero
residente) o credencial de refugiado (extranjero no residente).

e Original y copia del certificado o papeleta de votacion.

e Original de la factura, planilla y comprobante de pago de servicios
bésicos.

e Copiade la factura o estados de cuenta de otros servicios como telefonia
fija, mdvil, television pagada o internet.

e Copia del comprobante de pago de impuesto predial urbano o rural.

e Copia del contrato o factura de arrendamiento.

e Copia de la Patente Municipal (Servicio de Rentas Internas , 2016).

Permiso de cuerpo de bomberos
Es de formar obligatoria presentar el permiso de cuerpo de bomberos, de esta

manera permita que el area administrativa y operativa cumplan las normas de
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seguridad para que no exista algln tipo de inconveniente ante una emergencia, para

que pueda obtener el permiso es necesario contar con los siguientes documentos:

e “El tramite se lo realiza personalmente por el representante legal de la
organizacion.

e Copia completa y actualiza del representante legal.

e Copia del registro unico de contribuyente.

e Copia de nombramiento del representante legal” (Empresa Municipal Cuerpo de
Bomberos de Ambato, 2020)

Patentes-Municipio

Registro de patentes personas juridicas por primera vez

Descripcion

e Formulario de Declaracion inicial de actividad econémica (imprime de la pagina
web de la Municipalidad).

e Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacion del Representante Legal.

e Copiadel RUC completo

e Copia del Nombramiento del Representante Legal inscrita en el Registro Mercantil

e Copia de la Escritura de Constitucion inscrita en el Registro Mercantil, Acuerdo
Ministerial o Base Legal de la persona juridica y estatutos segun el caso.

e Copia de la Declaracién y pago realizado de la patente en el SRI (formulario 106)

(Gobierno Auténomo Descentralizado de Ambato, 2020).
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CAPITULOV
5.- AREA FINANCIERA
5.1.- OBJETIVOS DEL ESTUDIO FINANCIERO
e Determinar el plan de inversiones para la empresa.
e Determinar el costo-beneficio de la empresa.
5.2.- PLAN DE INVERSIONES
Segun (Sapag Chain, 2011) “El plan de inversiones es un modelo sistematico, que
detalla los ingresos y gastos necesarios para poner en marcha un proyecto, con el
objetivo de guiar las inversiones actuales o futuras, minimizando las posibles
amenazas a la hora de invertir en un proyecto”.
En el siguiente plan de inversiones se detalla las necesidades materiales que se
visualiza para el comienzo de la actividad productiva, los rubros y sus

correspondientes valores econémicos.
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Tabla 72 Plan de inversiones

PLAN DE INVERSIONES

CA

NT. DESCRIPCION VALOR UNIT. TOTAL (USD)
TERRENO $ 5.000,00
Terreno de 300 m2 ubicado en Juan Benigno Vela $ 5.000,00 $ 5.000,00
INSTALACIONES Y REMODELACIONES $ 92.206,63

1 Construccion $ 92.206,63 $ 92.206,63
MUEBLES Y ENSERES $ 156,00

2 Escritorio $ 2480 $ 49,60

2 Silla de giratoria $ 2320 $ 46,40

1 Mesa de metal para corte de tela $ 30,00 $ 30,00

5 Silla $ 600 $ 30,00
HERRAMIENTAS $ 36,30

2 Tijera industrial $ 310 $ 6,20

5 Alfileres $ 300 $ 15,00

5 Tizas de colres $ 101 $ 5,05

3 Cinta métrica $ 010 $ 0,30

2 Regla $ 300 $ 6,00

5 Papel para patrones $ 075 $ 3,75
MAQUINARIA 'Y EQUIPO $ 10.160,71

1 Bordadora 1 cabeza 15 agujas ricoma electriclife $ 848214 $ 8.482,14

1 Overlock de 4 hilos Pegasus M952-13-2X4 $ 107143 $ 1.071,43

1 Costura recta liviana $ 607,14 $ 607,14
VEHICULOS $ 27.200,00

1 Chevrolex D-Max 4x4 2014 $ 27.200,00 $ 27.200,00
EQUIPO DE COMPUTACION $ 324,89

1 Computadora Dell Optiplex 990 $ 27490 $ 274,90

1 Impresora $ 4999 $ 49,99
EQUIPO DEOFICINA $ 23,19

1 Perforadora $ 140 $ 1,40

1 Grapadora $ 179 $ 1,79

1 Telefono $ 20,00 $ 20,00

1 Calculadora $ 200 $ 2,00
EQUIPO DEASEO $ 40,24

1 Desinfectante para piso $ 1000 $ 10,00

1 Trapeador $ 20,00 $ 20,00

2 Escoba $ 1012 $ 20,24
INVENTARIOS '$ 5.730,45

195 Fajas $ 500 $ 975,00
195 Bordados $ 20,00 $ 3.900,00
400 Tela satén negro $ 150 $ 600,00
300 Tela chiffon blanco $ 350 $ 1.050,00
3 Cono de hilo $ 230 $ 6,90
195 Bolsas de kraft $ 089 $ 173,55
COSTO DE CONSTITUCION $ 150,00

1 Permiso de SRI $ 50,00 $ 50,00

1 Permiso de bomberos $ 50,00 $ 50,00

1 Patente municipal $ 50,00 $ 50,00
Subtotal $ 141.028,41
Capital de trabajo $ 14.102,84
TOTAL $ 155.131,25

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Maliza Coralia
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Para el plan de inversion se cuenta con un terreno propio y se realizard una
construccion con un valor de $ 92.206,63, muebles y enseres $ 156,00, herramientas
$ 36,30, maquinaria y equipo $10.160,71, vehiculo $ 27.200,00, equipo de
computacion $324,89, equipo de oficina $23,19, equipo de aseo $40,24, inventario
$5.730,45 y costos de constitucion $150,00, sumando todos los valores se obtiene
una cantidad de 155.131,25.
5.3.- PLAN DE FINANCIAMIENTO

“la planificacion financiera implica la elaboracion de proyecciones de ventas,
ingresos y activos tomando como base estrategias alternativas de produccion y
mercadotecnia, asi como la determinacidn de los recursos que se necesitan para lograr
estas proyecciones” (Weston, 2006).

Forma de financiamiento

Tabla 73 Plan de financiamiento

Descripcién Total (USD) Parcial (%) Total(%)
RECURSOS PROPIOS $ 47.131,25 100% 30%
Efectivo $ 14.931,25 32% 10%
Bienes $ 32.200,00 68% 21%
RECURSOS DETERCEROS  $ 108.000,00 100% 70%
Préstamo privado 0% 0%
Préstamo bancario $  108.000,00 100% 70%
TOTAL $ 155.131,25 100%

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Maliza Coralia

Segun el plan de financiamiento estard conformado por el 30% de recursos
propios teniendo un valor de $47.131,25 entre efectivo y bienes y el 70% de recursos
de terceros que se refiere a un préstamo bancario de un valor de $108.000,00, que
totalizando representa el 100% con un valor de $155,131,25.

5.4.- CALCULO DE COSTOS Y GASTOS
Costos

C. Ferguson y J. Gould, definen al costo como “un aspecto de la actividad

econdémica, para el empresario individual esto implica sus obligaciones de hacer

pagos en efectivo, para el conjunto de la sociedad, el costo representa los recursos
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que deben sacrificarse para obtener un bien dado” (Garcia Sdnchez, 2009).
Gastos

“Componentes negativos del resultado, pueden definirse como los decrementos
en el patrimonio neto durante el ejercicio, ya sean en forma de salidas o
disminuciones en el valor de los activos, o de reconocimiento o aumento de los
pasivos, siempre que no tengan su origen en distribuciones a los socios o
propietarios” (Garcia Sanchez, 2009) .

a) Detalle de costos
Tabla 74 Detalle de costos

Cant.

Descripcion del Costos
producto Unidadge Mmensual unitario Costo mensual  Costos anual
medida req.

Materia prima $ 653190 $ 78.382,80
Tela satén negro m 400 $ 150 $ 600,00 $ 7.200,00
Tela chiffon blanco m 30 $ 350 $ 1.050,00 $ 12.600,00
Cono de hilo Uni 3 $ 230 3 6,9 $ 82,80
Bordados Uni. 195 $ 20,00 $ 3.900,00 $ 46.800,00
Fajas Uni. 195 $ 500 $ 975,00 $ 11.700,00
Mano de obra $ 118852 $  14.262,20
Disefiador-operario 1 $ 656,58 $ 7.879,00
Costurera $ 531,93 $ 6.383,20
CIF $ 29862 $ 358347
Empacado Uni. 19%5 ¢ 08 $ 17355 $ 2.082,60
Depreciaciones % $ 8467 '$ 1.016,07
Agua (20%) L $ 040 $ 4,80
Energia eléctrica(80%) KW $ 40,00 $ 480,00
TOTAL $ 9.465,78 $ 96.228,47

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Maliza Coralia

Para realizar el detalle de gastos se ha considerado una cantidad de produccion
mensual de 195 unidades de trajes completos indigenas con nuevas tendencias de

moda teniendo un costo de $9.465,78 y de forma anual seria $96.228,47.
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b) Proyeccidn de costos

Tabla 75 Proyeccién de costos afio 1

Descripcion Costo anual — Costos - Total afio 1
Fijos Variables

Prendas de vestir

MATERIAPRIMA $ 78.382,80 $ 78.382,80 $ 78.382,80
Tela satén negro $  7.200,00 $ 720000 $  7.200,00
Tela chiffon blanco $ 12.600,00 $ 1260000 $ 12.600,00
Cono de hilo $ 82,80 $ 8280 $ 82,80
Bordados $  46.800,00 $ 46.800,00 $ 46.800,00
Fajas $ 11.700,00 $ 1170000 $ 11.700,00
MANO DEOBRA  $ 14.262,20 $14.262,20 $ 14.262,20
Disefiador-obrero $ 787900 $ 7.879,00 $  7.879,00
Obrero $ 638320 $ 6.383,20 $ 6.383,20
CIF $ 5.084,34 $ 208260 $ 2.082,60
Empacado $  2.08260 $ 208260 $ 2.082,60
Depreciaciones $ 1.016,07 $ 1.016,07 $ 1.016,07
Magquinariay equipo $  1.016,07 $ 101607 $  1.016,07
Servicios basicos $ 48480 $ 480 $ 480,00 r$ 484,80
Agua (20%) $ 480 $ 4,80 $ 4,80
Energia eléctrica (80% $ 480,00 $ 480,00 $ 480,00
TOTALES $ 99.230,21 $ 1426700 $ 8196147 $ 96.22847

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Maliza Coralia

Se ha proyectado los costos para cinco afios, utilizando el riesgo pais del afio 2019

que fue de 0,0675%, calculando asi un valor de $96.228,47 para el primer afio.



Tabla 76 Proyeccion de costos del afio 2y 3
Descripcion — Costos - Total afio 2 — Costos - Total afio 3
Fijos Variables Fijos Variables

Prendas de vestir

MATERIA PRIMA $ 83.67364 $ 83.673,64 $ 89.32161 $ 89.32161
Tela satén negro $ 768600 $  7.686,00 $ 820481 $ 820481
Tela chiffon blanco $ 1345050 $ 13.450,50 $ 1435841 $ 14.358,41
Cono de hilo $ 8839 $ 88,39 $ 9436 $ 94,36
Bordados $ 49.959,00 $ 49.959,00 $ 53331,23 $ 5333123
Fajas $ 12489,75 $ 12.489,75 $ 1333281 $ 1333281
MANO DEOBRA $15.304,93 $ 15.304,93 $16.338,01 $ - $ 16.338,01
Disefiador-obrero  $  8.455,29 $ 845529 $ 9.026,03 $  9.026,03
Obrero $ 6.849,64 $ 6.84964 $ 7.311,99 $ 7.311,99
CIF $ 222318 $ 222318 $ 237324 $ 237324
Empacado $ 222318 $ 222318 $ 237324 $ 2.373,24
Depreciaciones "$ 108466 $ 1.084,66 s 115787 $ 1.157.87
Maquinaria y equipo $ 108466 $  1.084,66 $ 115787 $ 115787
Servicios bésicos $ 512 $ 51240 $ 51752 $ 547 $ 54699 $ 55246
Agua (20%) $ 5,12 $ 512 $ 547 $ 547
Energia eléctrica (80%) $ 51240 $ 512,40 $ 546,99 $ 546,99
TOTALES $ 1531005 $ 8749387 $102.803,92 $ 1634348 $ 93.399,71 $109.743,19

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Maliza Coralia
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Tabla 77 Proyeccion de costos afio 4 y 5

Costos Costos

Descripcion — - Total afio 4 — - Total afio 5
Fijos Variables Fijos Variables

Prendas de vestir

MATERIA PRIMA $ 95.350,82 $ 95.350,82 $101.787,00 $101.787,00
Tela satén negro $ 875863 $ 875863 $ 934984 $  9.34984
Tela chiffon blanco $ 1532760 $ 15327,60 $ 1636221 $ 1636221
Cono de hilo $ 100,72 $ 100,72 $ 10752 $ 107,52
Bordados $ 5693109 $ 56.931,09 $ 6077394 $ 6077394
Fajas $ 1423277 $ 1423277 $ 1519348 $ 1519348
MANO DEOBRA $17.440,83 $ 17.440,83 $18.618,08 Ir$ 18.618,08
Disefiador-obrero $ 963528 $ 9.63528 $ 10.285,66 $ 10.285,66
Obrero $ 7.80554 $ 7.80554 $ 833242 $ 8.332,42
CIF $ 253343 '$ 2.533,43 $ 270444 r$ 2.704,44
Empacado "$ 253343 $ 253343 S 270444 $ 270444
Depreciaciones $ 123603 $ 1.236,03 $ 131946 $ 131946
Magquinaria y equipo $ 123603 $ 123603 $ 131946 $ 131946
Servicios bésicos $ 58 $ 58391'$ 58975 $ 623 $ 62332 $ 629,56
Agua (20%) $ 5,84 $ 584 $ 6,23 $ 6,23
Energia eléctrica (80%) $ 58391 $ 583,91 $ 62332 $ 623,32
TOTALES $ 1744667 $ 99.704,19 $117.150,85 $ 18.62432 $ 106.434,22 $125.058,54

Fuente: Investigacion
Elaborador por: Maliza Coralia

Para la proyeccion del segundo y tercer afio se utiliza el indicador de riesgo pais del
afio 2019 que fue de 0,0675%. Ademas, a partir del segundo afio se adiciona fondos de

reserva para los colaboradores.

c) Detalle de gasto

En este punto se analiza la parte monetaria que esta fuera del area de produccion
como los gastos administrativos, de ventas y financieros.
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Tabla 78 Detalle de gastos administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Frec.

Detalle Unida_d de Val_or mensual del Valor Valor anual
medida unit. gasto mensual
Sueldo del personal admi. $ 781,23 $ 9.374,80
Suministros de oficina $ 5,14 ’$ 61,68
Hojas de papel bond Resma $ 500 0,5 $ 250 $ 30,00
Esferos Caja $ 200 0,33 $ 066 $ 792
Clips Caja $ 200 033 $ 066 $ 7,92
Grapas Caja $ 200 0,33 $ 066 $ 7,92
Lapices caja $ 200 0,33 $ 066 $ 7,92
Utiles de aseo y limpieza ’$ 1324 "% 158,88
Escobas Unidad $ 10,12 0,33 $ 33 % 40,08
Desinfectantes Unidad $ 10,00 0,33 $ 330 $ 39,60
Trapeador Unidad $ 20,00 0,33 $ 6,60 $ 79,20
Honorarios $ 500,00 $ 6.000,00
Honorarios de contador $ 500,00 $ 6.000,00
Depreciaciones $ 31,30
Muebles y enseres $ 15,60
Herramientas $ 3,63
Equipo de computacion $ 9,75
Equipo de oficina $ 2,32
Servicios basicos $ 1160 $ 139,20
Agua (80%) $ 160 $ 19,20
Energia electrica (20%) $ 10,00 $ 120,00
Total gastos administrativos $ 131121 $ 15.765,85

Fuente; Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

En los gastos administrativos tenemos para los sueldos del personal $9.37 4,80, para
suministro de oficina $61,68, para Utiles de aseo y limpieza $158,88, para honorarios

$6.000,00, para depreciaciones $31,30 y para servicios basicos $139,20, anualmente.
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Tabla 79 Detalle de gastos de ventas

GASTOS DE VENTAS
Unidadde  Valor Frecuencia Valor
Detalle . . mensual Valor anual
medida  unitario mensual
ddel gasto

531,93 $ 6.383,20
67,20 $ 806,40
11333 $ 1.360,00
599,13 §$ 8.549,60

Sueldo del personal de ventas
Promocién y publucidad
Depreciacion vehiculo

Total gastos de ventas

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

En los gastos de ventas se detalla para sueldos del personal de ventas un valor de
$6.383,20, promocioén y publicidad $806,40 y depreciacion vehiculo de $1.360,00,

| v B

estos valores de forma anual.

Tabla 80 Detalle de gastos financieros

Unidadde Valor Frecuencia Valor

Detalle medida unitario m.del gasto  mensual Valor anual

Intereses pagados $ 134257 $ 16.110,88
Total astos financieros $ 134257 $ 16.110,88
TOTAL GASTOS $ 325292 $ 40.426,33

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

En los gastos financieros se detalla los intereses por pagar segun la tabla de

amortizacion con un valor de $16.110,88, esto para el primer afio del préstamo bancario

d) Proyeccion de gastos
Con esta proyeccion se obtiene datos a futuros de valores monetarios de manera

anual de gastos administrativos, gastos de venta y gastos financieros.
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Tabla 81 Proyeccién de gastos afio 1y 2

Gasto

Gastos

Gastos

Total afiol Total afio2
Descripcién mensual Variables Fijos Variables
Sueldo del personal administrativo $ 781,23 $ 937480 $ 9.37480 $  10.060,95 $ 10.060,95
SUMINISTROS DEOFICINA 3 4,81 $ 5772 % 57,72 $ 61,62 F$ 61,62
Hojas de papel bond $ 2,50 $ 3000 $ 30,00 $ 3203 $ 32,03
Esferos $ 0,66 $ 792 $ 7,92 $ 845 $ 8,45
Clips $ 0,66 $ 792 $ 792 $ 845 $ 8,45
Grapas $ 0,66 $ 792 $ 7,92 $ 845 $ 8,45
Lapices $ 0,33 $ 3% $ 3,96 $ 423 $ 4,23
UTILES DEASEO Y LIMPIEZA $ 1324 "$ 15888 $ 158,88 "$ 16960 $ 169,60
Escobas $ 3,34 $ 40,08 $ 40,08 $ 42,78 $ 42,78
Desinfectantes $ 3,30 $ 3960 $ 39,60 $ 4227 $ 42,27
Trapeador $ 6,60 $ 7920 $ 79,20 $ 8455 $ 84,55
HONORARIOS $ 500,00 $ 6.000,00 IIF$ 6.000,00 $ 6.405,00 $ 6.405,00
Honorarios de contador $ 500,00 $ 6.000,00 $ 6.000,00 $ 6.405,00 $ 6.405,00
DEPRECIACION $ 31,30 $ 31,30 $ 3341 $ 3341
Muebles y enseres $ 15,60 $ 1560 $ 16,65 $ 16,65
Herramientas $ 3,63 $ 363 $ 3,88 $ 3,88
Equipo de computacion $ 9,75 $ 9,75 $ 10,40 $ 10,40
Equipo de oficina $ 2,32 $ 232 $ 2,48 $ 2,48
Servicios basicos $ 139,20 $ 1.670,40 $ 167040 $ 1.783,15 F$ 1.783,15
Agua (80%) $ 1920 $ 23040 $ 23040 $ 245,95 $ 245,95
Energia electrica (20%) $ 120,00 $ 1.440,00 $ 144000 $ 1.537,20 $ 1.537,20
Total gastos administrativos $1.438,48 $ 1707650 $ 21660 $ 17.29309 $ 1828251 $ 231,22 $ 18.513,73

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia



Tabla 82 Proyeccién de gastos del afio 3 al 5

Gastos . Gastos Gastos .
Total afio3 Total afio5
Descripcion Fijos Variables Fijos Variables Total afiod Fijos Variables

Sueldo del personal administra $ 10.740,07 $ 10.740,07 $  11.465,02 $ 1146502 $ 12223891 $ 1223891
SUMINISTROS DEOFICINA $ 65,78 r$ 65,78 $ 70,22 '$ 70,22 $ 7495 $ 74,95
Hojas de papel bond $ 3419 $ 34,19 $ 3649 $ 36,49 $ 389% $ 38,96
Esferos $ 903 $ 9,03 $ 963 $ 9,63 $ 10,28 $ 10,28
Clips $ 903 $ 9,03 $ 963 $ 9,63 $ 10,28 $ 10,28
Grapas $ 903 $ 9,03 $ 963 $ 9,63 $ 10,28 $ 10,28
Lapices $ 451 $ 4,51 $ 482 $ 4,82 $ 514 $ 5,14
UTILES DEASEOQO Y LIMPIEZA '$ 90,25 $ 90,25 '$ 19327 $ 193,27 $ 206,31 $ 206,31
Escobas $ 4567 $ 45,67 $ 4875 $ 48,75 $ 5204 $ 52,04
Desinfectantes $ 4513 $ 45,13 $ 4817 $ 48,17 $ 5142 $ 51,42
Trapeador $ 90,25 $ 90,25 $ 9%,34 $ 96,34 $ 10285 $ 102,85
HONORARIOS $ 6.837,34 $ 6.83734 $ 7.298,86 $ 729886 $ 7.791,53 ’$ 7.791,53
Honorarios de contador $ 6.837,34 $ 6.837,34 $ 7.298,86 $ 729886 $ 7.791,53 $  7.791,53
DEPRECIACION "$ 35,66 $ 3566 $ 26,21 $  2621'% 27,98 $ 2798
Muebles y enseres $ 17,78 $ 17,78 $ 18,98 $ 1898 $ 20,26 $ 20,26
Herramientas $ 4,14 $ 414 3% 4,42 $ 442 $ 4,71 $ 4,71
Equipo de computacion $ 11,11 $ 11,11

Equipo de oficina $ 2,64 $ 264 $ 2,82 $ 282 % 3,01 $ 3,01
Servicios basicos $ 1.903,51 '$ 1.903,51 $ 2.032,00 $ 203200 $ 2.169,16 $ 2.169,16
Agua (80%) $ 262,55 $ 26255 $ 280,28 $ 280,28 $ 299,19 $ 299,19
Energia electrica (20%) $ 1.640,96 $ 164096 $ 1.751,73 $ 175173 $ 1.869,97 $ 186997
Total gastos administrativos  $ 19.480,92 $ 156,03 $ 19.672,61 $ 20.82210 $ 26348 $ 21.08558 $ 2222759 $ 281,27 $ 22.508,85

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Para realizar la proyeccion de gastos administrativos de los proximos afios se ha considera el indicador de riesgo pais del afio 2019
que es de 0,0675.
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Tabla 83 Proyeccion de gastos de ventas afio 1y 2

Gasto Gastos Gastos
Descripcion mensual Fijos Variables  Total afiol Fijos Variables Total afio2
Sueldo del personal de ventas $ 59913 $ 7.189,60 $ 7.189,60 $ 7.730,71 $ 7.730,71
Promocion y publicidad $ 67,20 $ 80640 $ 806,40 $ 860,83 $ 860,83
Depreciacion de vehiculo $ 11333 $ 1.360,00 $ 1.360,00 $ 1.360,00 $ 1.360,00
Total de gastos de ventas $ 77967 $ 854960 $ 80640 $ 9.356,00 $ 9.090,71 $ 860,83 $ 9.951,54

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Tabla 84 Proyeccidn de gastos de ventas afio 3 al 5

Gastos Gastos Gastos
Descripcién Fijos Variables Total afio3 Fijos Variables Total afio4 Fijos Variables Total afio5
Sueldo del personal de ventas $  8.252,53 $ 825253 $ 8.809,58 $ 8.809,58 $ 9.404,22 $ 9.404,22
Promocién y publicidad $ 91894 $ 918,94 $ 980,97 $ 980,97 $ 104718 $ 1.047,18
Depreciacion de vehiculo $  1.360,00 $ 1.360,00 $ 1.360,00 $ 1.360,00 $ 1.360,00 $ 1.360,00
Total de gastos de ventas $ 961253 $ 91894 $ 1053147 $ 10.16958 $ 980,97 $ 1115054 $ 1076422 $ 104718 $ 11.81141

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Para realizar la proyeccion de gastos de ventas para los préoximos afios se utiliza el indicador de riesgo pais del afio 2019 que es

de 0,0675% Yy se acumula el fondo de reserva en el salario del vendedor a partir del segundo afio.

Tabla 85 Proyeccion de gastos financieros del afio 1y 2

Gasto Gastos Gastos
Descripcion mensual Fijos Variables  Total afiol Fijos Variables Total afio2
Intereses pagados $ 134257 $ 16.110,88 $ 1611088 $  13.529,50 $ 1352950
Total gastos financieros $1.34257 $ 16.110,88 $ 16.110,88 $  13.529,50 $ 13.529,50

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia
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Tabla 86 Proyeccion de gastos financieros del afio 3 al 5

Gastos Gastos Gastos
Descripcion Fijos Variables Total afio3 Fijos Variables Total afio4 Fijos Variables Total afo5
Intereses pagados $ 1047651 $ 1047651 $ 6.865,71 $ 6.865,71 $ 2.595,20 $ 2.595,20
Total gastos financieros $ 1047651 $ 1047651 $ 6.865,71 $ 686571 $ 2.595,20 $ 259520

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia
Para realizar la proyeccion de gastos financieros se utiliza los intereses por pagar proveniente de la tabla de amortizacion con

un valor para el primer afio de $16.110,88, segundo afio de $13.529,50, tercer afio de $10,476,51, cuarto afio de $6.865,71 y

finalmente para el afio quinto $2.595,20, que sumados todos los intereses de los cinco afios genera un valor de $49.557,80.

e) Mano de obra

“Es el esfuerzo fisico o mental empleados en la fabricacion de un producto” (Vasquez, 2020).
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Tabla 87 Mano de obra

ord Apellidos y Cargo Cédigo Ingresos . Descuentos Valor a
nombre SBU Otros Total Varios 9,45% Total pagar
1 Disefiador-Obrero $ 500,00 $ 500,00 $ 4725 $ 4725 $ 452,75
2 Obrero $ 400,00 $ 400,00 $ 3780 $ 37,80 $ 36220
TOTALES $ 900,00 $ 900,00 $ 85,05 $ 8505 $ 814,95
Provisiones Zi‘t;(;r;zl SECAP050%  IECE0,50% X1 XIV Frzzz(;\(;e Vacaciones pm;‘;ti"’(‘)'nes Costo MO
1 $ 5575 $ 250 $ 250 $ 4167 $ 33,33 $ 2083 $ 156,58 $ 656,58
2 $ 4460 $ 200 $ 200 $ 3333 $ 33,33 $ 16,67 $ 13193 $ 531,93
TOTAL $ 100,35 $ 450 $ 450 $ 75,00 $ 66,67 $ 3750 $ 288,52 $ 1.18852
Total afiol Total afio2 Total afio3 Total afio4  Total afio5
Cargo
Disefiador-Obrero $ 7.879,00 $ 845529 $ 9.026,03 $ 963528 $ 10.285,66
Obrero $ 638320 $ 6.849,64 $ 731199 $ 7.80554 $ 833242
Total $ 14.262,20 $ 1530493 $ 16.338,01 $ 17.440,83 $ 18.618,08

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Para la mano de obra directa se calcula el valor de $1.188,52, mensual correspondiente a un disefiador-obrero y un obrero y
para el primer afio un valor de $14.262,20 este valor es sin el fondo de reserva ya que dicho valor se paga a partir del segundo de
trabajo siendo asi el valor de $15.304,93.
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Tabla 88 Calculo de salario del personal administrativo

i | D Val
ord Apellidos y Cargo Codigo ngresos _ escuentos alor a
nombre SBU Otros Total Varios 9,45% Total pagar
1 Gerente $ 600,00 $ 600,00 $ 56,70 $ 56,70 $ 543,30
TOTAL $ 600,00 $ 600,00 $ 56,70 $ 56,70 $ 543,30
P | F Total
Provisiones atronal - o EeAP050%  IECE0,50% Xl XIV ondoce - o ciones ota Costo SYS
11,15% reserva provisiones
13 66,90 $ 300 $ 300 $ 50,00 $ 33,33 $ 2500 $ 181,23 $ 781,23
TOTAL $ 66,90 $ 300 $ 300 $ 50,00 $ 3333 $ - $ 2500 $ 181,23 $ 781,23
Cargo Total afol Total afo2 Total afo3 Total afo4 Total afo5
Gerente $ 937480 $ 10.060,95 $ 10.740,07 $ 11.465,02 $ 12.23891
Total $ 937480 $ 10.060,95 $ 10.740,07 $ 11.465,02 $ 12.238,91

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

En el célculo del personal administrativo se obtiene un valor de $781,23 mensual y de forma anual un valor de $9.374,80, a

partir del segundo afio se adiciona el valor de fondo de reserva dando asi un valor de $10.060,95. La proyeccion para los proximos

afios es en base al indicador de riesgo pais que es de 0,0675%.



Tabla 89 Calculo de salario del personal de ventas

ord. Apellidos y Cargo Cédigo Ingresos _ Descuentos Valor a
nombre SBU Otros Total Varios 9,45% Total pagar
1 Vendedor $ 400,00 $ 400,00 $ 3780 $ 3780 $ 362,20
TOTAL $ 400,00 $ 400,00 $ 37,80 $ 37,80 $ 362,20
Patl | F Total
Provisiones aronal SEcAP050%  IECE0,50% X1l XIV ondock - caciones 1008 Costo SYS
11,15% reserva provisiones
13 4460 $ 2,00 $ 2,00 $ 3333 $ 33,33 $ 16,67 $ 13193 $ 531,93
TOTAL $ 4460 $ 2,00 $ 200 $ 3333 3 3333 3 - $ 16,67 $ 131,93 $ 531,93
Cargo Total afiol Total afio2 Total afio3 Total afio4  Total afio5
Vendedor $ 7.189,60 $ 773071 $ 825253 $ 880958 $ 9.404,22
TOTAL $ 718960 $ 7.730,71 $ 8.252,53 $ 8.809,58 $ 9.404,22

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

En el célculo mensual del personal de ventas se obtiene un valor de $531,93 y de forma anual un valor de $7.189,60 y a partir

del segundo afio se adiciona el valor de fondo de reserva dando asi un valor de $7.730,71. La proyeccion para los proximos afios

es en base al indicador de riesgo pais que es de 0,0675%.
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f) Depreciacion
“La depreciacion es la pérdida de valor de un bien como consecuencia de su

desgaste con el paso del tiempo” (Vasquez, 2020).

Tabla 90 Calculo de depreciacion

. vida util Valor % _de - Depreciacion anual
Detalle del bien depreciacion
Administrativo $ 31,30
Muebles y enseres 10 $ 156,00 10% $ 15,60
Herramientas 10 $ 36,30 10% $ 3,63
Equipo de computacion 3 $ 324,89 3% $ 9,75
Equipo de oficina 10 $ 2319 10% $ 2,32
Produccién "$ 1.016,07
Magquinaria y equipo 10 $ 10.160,71 10% $ 1.016,07
Ventas “$ 1.360,00
Vehiculo 5 $ 27.200,00 5% $ 1.360,00
TOTALES $ 37.901,09 $ 2.407,37

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

El célculo de depreciacién es forma anual dando asi un valor de $15,60
correspondiente a muebles y enseres, $3,63 a herramientas, $1.016,07 a maquinaria y
equipo, $1.360,00 a vehiculo, $9,75 a equipo de computacion y finalmente $2,32
correspondiente a equipo de oficina, que sumados se obtiene un total de $2.407,37
anuales.

g) Proyeccién de la depreciacion

Con esta proyeccion se observara los valores monetarios futuros.

Tabla 91 Proyeccidn de depreciacion

Detalle del bien Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Administrativo
Muebles y enseres $ 1560 $ 1560 $ 1560 $ 1560 $ 15,60
Herramientas $ 363 $ 363 $ 363 $ 363 $ 3,63
Equipo de computacion $ 975 $ 975 $ 9,75
Equipo de oficina $ 232 3% 232 % 232 % 232 % 2,32
Produccién
Magquinaria y equipo $ 1.01607 $ 1.01607 $ 1.01607 $ 1.01607 $ 1.016,07
Ventas
Vehiculo $ 1.360,00 $ 1.360,00 $ 1.360,00 $ 1.36000 $ 1.360,00
TOTAL $ 240737 $ 240737 $ 240737 $ 239762 $  2.397,62

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia



Los valores de la depreciacion son constantes cada afio a excepcion de equipo de
computo que solo se deprecia los tres primeros afios, dando asi un valor anual de
$2.407,37 y a partir del cuarto afio un valor de $2.397,62.

5.5 CALCULO DE INGRESO
Este calculo permite hacer una estimacion del valor econdmico que se percibira segun

la cantidad de productos elaborados en un periodo determinado.

Tabla 92 Calculo de ingreso

U. de medida Costo Margen de utilidad Ingresos C_OSK_’
mensual % $ mensuales  U. produc. PV  unitario
Uni. $ 946578 212% $ 446264 $ 1392842 195 $ 7143 $ 4854

$ 9.465,78 212% $ 446264 $13.92842 195 $ 7143 $ 48,54

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Segun al calculo de ingreso se ha establecido los precios de venta de los trajes
completos a $71,43, teniendo un costo unitario de $48,54 con un margen de
rentabilidad del 212%.

a) Proyeccion de ingresos

Tabla 93 Proyeccion de ingresos

Productos Cant Preciounit. Total afiol Cant Precio unit. Total afio2 Cant Preciounit. Total afio3
coanZJI:to 2340 $ 7143 $ 167.141,03 2498 $ 76,25 $ 190.466,60 2667 $ 81,40 $ 217.047,41

TOTAL 2340 $ 7143 $167.141,03 249795 $ 76,25 $190.466,60 2667 $ 81,40 $217.04741

Productos Cant Preciounit. Total afio4 Cant Precio unit. Total afio5
TrI€ 9847 § 8689 § 24733773 3039 $ 9276 $ 28185526
completo

TOTAL 2847 $ 86,89 $247.337,73 3039 $ 92,76 $281.855,26

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

La proyeccion de ingresos se utiliza el indicador de riesgo pais del afio 2019 que es
de 0,0675 sobre el precio de ventas y también se considera el crecimiento de la
produccién que se oferta al mercado objetivo, dando asi un valor para el primer afio de
$167.141,03, segundo afio $190.466,60, tercer afio $217.047,41, cuarto afio
$247.337,73 y finalmente para el quinto afio $281.855,26.
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5.6 Flujo de caja

“Es un estado financiero que mide los movimientos de efectivo, excluyendo
aquellas operaciones que, como la depreciacion y amortizacion, constituyen una

salida de dinero” (Cordoba Padilla, 2006, pag. 335).
Tabla 94 Flujo de caja

Descripcion Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
A. INGRESOS OPERATIVOS $ - $167.141,03 $190.466,60 $ 217.047,41 $ 247.337,73 $ 281.855,26
Ingresos por ventas $ 16714103 $ 19046660 $ 217.04741 $ 247.337,73 $ 28185526
b. EGRESOS OPERACIONALES $122.87756 $131.251,83 $ 140.111,33 $ 149.568,84 $ 159.664,74
Costos $ 9622847 $ 10280392 $ 109.74319 $ 117.150,85 $  125.058,54
Gastos administrativos $ 1729309 $ 1846037 $ 1970645 $ 21.036,64 $ 22.456,61
Gastos de ventas $ 935,00 $ 998753 $ 1066169 $ 11.381,35 $ 12.149,59
C FLUJO OPERACIONAL (A-B) $ - $ 4426347 $ 5921477 $ 7693608 $ 97.76889 $ 122.190,52
D INGRESOS NO OPERACIONALES $ 155.131,25 $ - $ - $ - $ - $
Recursos propios $ 47.131,25
Recursos de terceros $ 108.000,00
Credito a contarse a corto plazo
Otros igresos
E EGRESOS NO OPERACIONALES 0 $ 7573060 $ 97.07505 $ 122.247,66 $ 151.615,04 $ 185.892,04
Inversion realizada $ 141.028,41
Gastos financieros $ 1611088 $ 1352950 $ 1047651 $ 6.865,71 $ 2.595,20
Pago de crédito a largo plazo $ 122391 $ 1775910 $ 21.00381 $ 2484135 $ 29.380,10
Utilidad antes de participaciones $ 2692868 $ 2792617 $ 4545576 $ 66.061,83 $ 90.215,22
Pago de participacion de utilidades 15% $ 422289 $ 685019 $ 999354 $ 1366276 $ 17.982,19
Utilidad antes de impuestos $ 2270579 $ 2423843 $ 2587452 $ 2762105 $ 29.485,47
Pago de impuestos a la renta (Tabla SRI) $ 453845 $ 677166 $ 944351 $ 1256234 $ 16.233,86
Otros egresos
F. FLUJO NO OPERACIONAL (D-E) $ -75.730,60 $ -97.075,05 $-122.247,66 $-151.615,04 $ -185.892,04
Depreciacion $ 240737 $ 240737 '$ 240737 $ 240737 $ 2.407,37
G. FLUJO NETO GENERADO (C-F) $ - $117.586,70 $153.882,46 $ 196.776,38 $ 246.976,56 $ 305.675,19
H. SALDO INICIAL DECAJAS $ - $ 14.102,84 $131.689,54 $ 28557199 $ 482.348,37 $ 729.324,93
I. SALDO FINAL DECAJAS (G+H) $ 14.102,84 $131.689,54 $285.571,99 $ 482.348,37 $ 729.324,93 $1.035.000,12

Fuentes: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

En este flujo de caja permite analizar el valor total de la inversion que fue de
$14.102,84, en el cual se obtenido un flujo neto generado para el primer afio de
$117.586,70, el segundo afio de $153.882,46, el tercer afio de $196.776,38, el cuarto
afio $246.976,56 y finalmente para el quinto afio $305.675,19.

5.7 Punto de equilibrio
“El punto de equilibrio es el volumen en el cual el ingreso total es equivalente a costo

total” (Krajewski & Ritzman, 2000).
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Tabla 95 Datos para el calculo de punto de equilibrio

DESCRIPCION Costo fijo Costo variable Costo Total
Detalle de costos $ 14.267,00 $ 8254800 $  96.815,00
Gastos de Administracion ~ $ 17.07650 $ 21660 $  17.293,09
Gastos de ventas $ 854960 $ 806,40 $ 9.356,00
Gastos financieros $ 16.110,88 $ -3 16.110,88

SUMAN $  56.00398 $ 83.571,00 IF$ 139.574,97
Ingresos totales $ 167.141,03 $ 167.141,03
Numero unidades 2340 2340
Precio unitario de ventas $ 71,43 $ 71,43

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Tabla 96 Calculo de punto de equilibrio

Punto de Equilibrio $ = (Costo Fijo/(1-(Costo variable/Ingresos de venta))

PE$=$

112.008,60

Punto de Equilibrio U= Cotos Fijos/(Precio de venta unitario - Costo variable unitario)

P.Eu= 1568

Punto de Equilibrio % =Punto de Equilibrio$*100/Ingresos Totales

% P.E= 67

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Tabla 97 Punto de equilibrio

Produccién CF cv
1568 $ 56.003,98 0 $ 56.003,98 Costo Fijo
2340 $ 56.003,98 $ 167.141,03 $ 139.574,97 Costo Total

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia
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Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Para realizar el célculo de punto de equilibrio se utiliza los valores de los ingresos
por ventas de $167.141,03, los costos fijos y variables de $139.574,97 esto referente al
primer afio. Por lo tanto, se debe vender 1.586 trajes completos de ropa indigena del
total de 2340, que su valor es de $ 112.008,60, de un total de $167.141,03.

5.8 Estado de Resultados Proyectados

“El estado de resultados (llamado también estado de ganancias o estado de
operacion) es un informe de todos los ingresos y gastos correspondientes a un periodo
en particular” (Horngren, Sundem, & Elliott, 2000, pag. 50).

Tabla 98 Estado de resultados proyectados

Descripcion Afiol Aho2 Afo3 Afio4 Afio5

Ingresos por ventas $167.141,03 $190.466,60 $217.047,41 $247.337,73 $281.85526
- osto de ventas 228,47 $102.803, 109.743,1! 117.150,85 $125.058,54

Costo d $ 0622847 $102.80392 $100.74319 $117.15085 $125.058
(=) UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 7091256 $ 87.662,68 $107.30422 $130.186,83 $156.796,72
() Gastos de venta "$ 035600 $ 995154 $ 1053147 $ 1115054 $ 1181141
(=) UTILIDAD NETA EN VENTAS $ 6155656 $ 77.71114 $ 96.77275 $119.03633 $144.98531
() Gastos administrativos "$ 1729300 ' $ 1851373 $ 19.672,61 $ 21.08558 $ 22.508,85
(=) UTILIDAD OPERACIONAL $ 4426347 $ 50.197,41 $ 77.10014 $ 97.95075 $122.47646
() Gastos financieros $ 1611083 $ 1352950 $ 1047651 $ 6.86571 $ 2.59520
(+) Otros ingresos 0 0 0 0 0
(-) Otros egresos 0 0 0 0 0
(=) UTILIDAD ANTES DEPARTICIPACIONES $ 2815250 $ 4566791 $ 66.62363 $ 9108504 $119.881,26
(-) 15% Participacién trabajadores $ 422289 $ 6.850,19 $ 999354 $ 13.662,76 $ 17.982,19
(=) UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 2392070 $ 38.817,72 $ 56.630,08 $ 77.42229 $101.899,07
() Impuestos a la renta "$ 453845 $ 677166 $ 944351 $ 12562,34  $ 16.233:86

(5) UTILIDAD O PERDIDADEL EJERCICIO  $ 19.391,24 §$ 3204607 $ 47.18657 $ 64.859.94 $ 85.665.21
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia
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Segun la tabla anterior se observa que en el primer afio ha sido utilidad de un valor
$19.391,24, segundo afio de $32.046,07, tercer afio de $47.186,57, cuarto afio
$64.859,94 y finalmente para el quinto afio una utilidad de $85.665,21.

Tabla 99 Impuesto a la Renta para personas naturales

10 [0)
Fg?ézn Bxceso hasta fracl:rc?rc’;lr:e;gica fracgc':nmszsszgnte

0 11.310 0 0%
11.310 14.410 0 5%
14.410 18.010 155 10%
18.010 21.630 515 12%
21.630 43.250 949 15%
43.250 64.860 4.193 20%
64.860 86.480 8.513 25%
86.480 115.290 13.920 30%
115.290 En adelante 22.563 35%

Fuente: (Servicio de Rentas Internas. SRI, 2019)
Elaborado por: Maliza Coralia

5.9 Evaluacion financiera

Segln (Cdérdoba Padilla, 2006) “Con el objetivo de determinar las resultados de
un proyecto de inversion, se realizara las proyecciones de los estados financieros
como el estado de resultados , flujo de caja, balance general y flujo neto de efectivo

para si poder medir la rentabilidad de la inversion empleada en el proyecto™.

Tabla 100 Evaluacién financiera

Afo 0 Afiol Afio 2 Afo3 Afio4 ARo05
F. FLUJO NO OPERACIONAL (D-E) 0 $ -75.730,60 $ -97.075,05 $-122.247,66 $ -151.615,04 $ -185.892,04
G. FLUJONETO GENERADO (C-F) $ - $ 117586,70 $ 153.882,46 $ 196.776,38 $ 24697656 $ 305.675,19
H. SALDO INICIAL DE CAJAS 0 $ 1410284 $131.689,54 $ 285.571,99 $ 48234837 $ 729.324,93

I. SALDOFINALDECAJAS (GtH) 1410284 $ 131.68954 $ 285.571,99 $ 48234837 $ 729.324,93 $ 1.035.000,12

FLUJO ACUMULADO 1410284  $ 13168954 $417.26153 $ 899.609,89 $1.628.934,83 $ 2.663.934,95
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

a) Valor Actual Neto
“El VAN es la diferencia entre todos sus ingresos y egresos expresados en

moneda actual” (Spag Chain & Sapag Chain, 2003).
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Tabla 101 Valor Actual Neto

Cuenta Afo 0 Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
FLUJO NETO GENERADO (C-'$-155.131,25 $ 117.586,70 $ 153.882,46 $196.776,38 $246.976,56 $ 305.675,19
Valor Actual Neto (VAN) $381.606,30

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

El VAN es de $381.606,30 y la inversion es de $155.131,25, esto quiere decir que el
proyecto es viable debido a que el VAN es superior a 0 y es rentable porque es superior
a la inversion.

b) Tasa Interna de Retorno

“Evalta el proyecto en funcion de una tnica tasa de rendimiento por periodo con
la cual la totalidad de los beneficios actualizados son exactamente iguales a los
desembolsos expresados en moneda actual” (Spag Chain & Sapag Chain, 2003).

Tabla 102 Tasa Interna de Retorno

Cuenta Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5
FLUJO NETO GENERADO (C-F) s 155, 131,25 $ 117.586,70 $ 153.882,46 $196.776,38 $246.976,56 $ 305.675,19
Tasa Interna de Retorno (TIR) 95%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Tabla 103 Tasa Minima de Aceptacion de Rendimiento

TMAR Valor Estructura Costo Ponderacion
Capital propio $ 47.131,25 30% 35% 11% Tasa activa
Financiamiento $  108.000,00 70% 15,9% 11% Tasa pasiva
TOTAL DELA INVERSION $ 155.131,25 100% 22% TMAR

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

La Tasa Interna de Retorno es de 95% y el Tasa Minima Aceptable de Rendimiento
es de 22% al ser comparadas las dos tasas se considera que el proyecto es viable debido
a que su resultado es superior a 0 y es rentable ya que es superior al TMAR.

c) Beneficio costo
“El andlisis costo beneficio permite analizar los flujos de costos y beneficios

monetarios y se pregunta si vale o no la pena invertir” (Mejia, 2012).
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Tabla 104 Beneficio- Costo

Cuenta Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Total
FLUJO NETO GENERADO (C-F) '$ -155.131,25 $117.586,70 $153.882,46 $ 196.776,38 $246.976,56 $305.675,19 $536.737,55
Beneficio/Costo $ 3,46

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Segun el analisis de costos indica que por cada ddlar que se invierte se obtiene $3,46,
esto quiere decir este proyecto es viable y rentable.

d) Periodo de recuperacion

Tabla 105 Periodo de recuperacion

Periodo de
Inversion recuperacion 1 Afio 2 Meses 28 Dias
$ 15513125 $ -155131,25 $ 117.586,70 $25.647,08  $11.968,64

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Maliza Coralia

Se considera que el periodo de recuperacion de la inversion es aproximadamente en

1 afio 2 meses y 28 dias.
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Anexos

Anexo No. 1 Arbol de problemas

Pérdida de identidad
cultural
Abandono del uso de la
vestimenta tradicional
Insatisfaccion de
los clientes
L]
[ | 1
Insuficiente Incomodidad al Inacces?:rﬂidad a
variedad de disefios 1a ropa indigena
Precios altos de
ropa indisena
Dizefios de la ropa Telas | 1 1
indigena tradicional —*.|  Altos precios Pocos locales de
. —
de materia venta de ropa

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: EI Autor

Anexo No. 2 Arbol de objetivos

| Rescate de identidad cultural |
Incrementar los niveles de
satizfaccion al cliente
]
Aumento de 1a Mejora la Accesibilidad a 1a ropa
variedad de disefios comodidad al usar
Precios comodos
de rova indizena
! ; .
Precios Suficientes de
-— i | locales de venta de
comodos de ropa indizena

Fuente: Investigacion de campo
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Elaborado por: EI Autor

Anexo No. 3 Dimension geografica Ecuador

CEPAL/CELADE Redatam+5F 711812020

Base de datos

Ecuador:Canse de Foblacién y Wiviends 2010
Area Geografica

Teda la Base de Datos

Titulo

Ecuador

Crosstab

de Grupes de edad

por Sexo

Grupos de edad

Menor de 1 afe
De 13 4afos
D=5 a9 =fos
D= 10 = 14 afos
D= 15z 19 afos
D= 20 = 24 afes
D= 25 = 25 afios
D= 30 = 34 afos
D= 35 = 35 afios
De 40 2 44 afios
De 45 2 49 afios
D= 50 = 54 afios
D= 55 2 58 afios
D= 60 = 64 zfios
D= 65 = 69 zfos
D= 70 = 74 afios
D= 75 & 75 afios
D= 50 = 84 afios
De 85 2 89 afins
D= 90 = 94 afios
D= 95 = 95 afios
D= 100 zfios y mas
Total

7

Hombre
132,183
612,122
773,830
782,577
713,548
£35,140
585,550
520,851
456,202
393.230
366448
298,728
253,106
198,414
156,804
115,203
7E602
53,157
26734
10,523
3133
658
177,682

Mujer
127,774
590,138
752,916
756,365
705,589
652,585
613,614
545,338
482,524
413772
383.653
311,404
262,787
104.245
167,012
123,888

86,616
62,335
34.001
14,977
4,506
1,355
7,305,816

Total
253,957
1,202,320
1,526,806
1,539,342
1,418,537
1,292,126
1,200,564
1,067,289
938,725
813,002
750,141
510,132
515,692
400,759
223,817
240,091
165,218
115,552
60,735
25,500
2,039
1,853
14,483,499

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor

Anexo No. 4 Dimensién geogréfica region Sierra

DENSIDAD
PROVINCIAS AREAKM2 |POBLACION POBLACIONAL TP
REGION SIERRA 60361,84| 6.081.342 31| 1,43%
AZUAY BIQSE 712127 86 191%
BOUVAR 345,36 183.641 47 0,90%
CARAR 3145,08|  225.134 72] 084
CARCHI 3780,45] 164524 44 081%
COTOPAXI] 6108,23 409205 &7 1,75%
CHIMBORAZD 6499, 72 458.581 | 1,42%
IMBABLIRA 4587 51 398.244 &7 1,63%
LOJA 11062,73 445966 41 1,15%
PICHINCHA 953591 2575287 270 2 2%
TUNGURAHUA 3386,25 504.583 149 1,50%

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor
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Anexo No. 5 Dimensién geografica Tungurahua

CEPALICELADE Redatam+SP 711812020

Base de datos
Ecuad enso
Filtro
(VIVIENDA VT2

Area Geografica

Selecoion FROVIN_12 sal
Titule:

Tungurshuz

Crosstab

de Grupos de edsd

por Sz

de Foblacidn y Vivienda 2010

AREA # 18 TUNGURAHUA

Grupos de edad Sexo

Menor de 1 afio

FPRFFRFRR T @

T

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor

Anexo No. 6 Dimensién geogréafica Ambato

CEPALICELADE Redatam+3F 712020

Base de datos
Ecuador-Canso de Fobiscién y Wiviands 2010
Filtro

[VIVIENDAWTV<8

Area Geogrifica

SelscoionFROVIN_18 5

Titule

Ambs
Crosstab

de Grupos de edsd
por S2x0

AREA # 1801 AMBATO

Grupas de edad Sexo

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor
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Anexo No. 7 Dimension geografica Ambato Rural

CEPALICELADE Redatam+5F 7118/2020

Base de datos
Ecuador-Canso
Filtro
[VIVIENDA. UR=2
Area Geogrifica
Selzocion PROVIN 1252
Titulo

Ambsto Rurs

Foblzcidn y Wiviends 2010

Crosstab

AMBATO

652

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor

Anexo No. 8 Dimensién geogréfica Pilahuin

[AREA # 180161 PILAGUIN (PILAHUIN)
Grupas de edad Sexo

Menar dz 1 afie

5,858

Total

1032
1385
1510

1302

Loz

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor
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Anexo No. 9 Dimension geografica Santa Rosa

AREA # 180165 SANTA ROSA
Grupas de edad Sexo
Hombre Mujer Total
Menor d= 1 afo 214 17 30
B -2z} 54 1717
1147 1242 2389
1.065 1,051 2116
1042 1.088 2130
1,067 887 2,054
532 837 1,869
£54 761 1,455
556 656 1,754
507 558 1075
40 4e5 &8s
46 84 70
207 48 656
25 o 52
253 e 55
218 29 457
140 177 317
:n) 12 139
50 -] 116
2 24 45
2 2 4
10.163 10640 21003
Fuente: INEC
Elaborado por: El autor
Anexo No. 10 Dimensién geografica Juan Benigno Vela
JAREA # 180157 JUAN BENIGNO VELA
Sexo
Hombre Mujer Total
7 82 1
2n 249 528
EL Ex 651
k=] 412 s
36 Er 630
32 ke 659
E 31 615
247 283 530
2B 220 43
214 212 426
im s Eix]
134 182 %6
45 151 57
4 152 3
114 159 w2
pLix] 00 202
[~ 82 14
2% a2 8
2 E:) 50
7 12 19
3,587 3,869 7456

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor

Anexo No. 11 Dimension demografica Sexo Santa Rosa

CEPAL/CELADE Redatam+5SP 12/08/2019

Base de datos
Vrcnnaranjo\Users\rennaranjo PCENTRAL\Desktop\DATOS ESTADISTICOS\REDATAM\base_cpv_pobla_redat_2010\base_cpv_pobla_redat_2010\CE11.dic
Universo
PERSOMA P01 =2 AND PERSONA_P03 »= 20 AND PERSONA_ P03 <= 40 AND PERSONA P16 =1
Area Geografica
C:\Users\rcjfranco\Desktopiselecciones REDATAM\01 santa rosa sel
Crosstab
de Sexo
por Edad

Sexo |Edad

20[21[22[23[24[25[26[27[28[29[30[31[32]33]34[35] 36/ 37| 38]39/40| Total
Mujer 77| 60| 73[48|54| 58| 56| 58] 68| 39|48[43|486] 36[40|37[43[45|30{33[27[1.021
Total 77|60|73[48|54| 58| 56| 58] 68|39|48[43|48]36[40|37[43[45|30{33[27|1.021

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor
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Anexo No. 12 Dimensidn demografica Raza Santa Rosa

CEPALICELADE Redatam+5P 12/08/2019

Base de datos

‘wrcnnaranjo\Weersirennaranje. PCENTRAL\Desktop\DATOS ESTADISTICOS\REDATAM base cpv_pobla_redat_2010\bage_cpv_pobla_redat 2010MCE11.dic
Universo

PERSOMNA.POM = 2 AND PERSONA.PO3 == 20 AND PERSOMA.PO3 == 40 AND PERSONA.P16 =1
Area Geografica

C\Usersircjfranco\Desktopiselecciones REDATAMO1 santa rosa.sel
Crosstab

de Autoidentificacion segin cultura v costumbres

por Edad

Autoiden|Edad

O[22 232425/ 26 27|28 28| 30 31|32 33[ 34 35 36[ 37| 38[ 35 40| Total
Indigena TT| 60| 73| 48] 54| 58| 56| 58| 68| 35| 45| 43| 48| 36| 40| 37| 43| 45| 30| 33| 27| 1.021
Total T7[60[ 73| 48] 54| 58| 56| 55| 68| 35| 48| 43| 45| 36| 40 37| 43| 45] 30( 33| 27| 1.021

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor

Anexo No. 13 Dimension demografica sexo Juan Benigno
CEPAL/CELADE Redatam+SP 12/08/2019

Base de datos

‘Wrennaranjo\Usersircnnaranjo. PCENTRAL\Desktop\DATOS ESTADISTICOS\REDATAM\base_cpv_pobla_redat_2010\base_cpv_pobla_redat_2010\CE11.dic
Universo

PERSOMNAP01 = 2 AND PERSONA.P03 »= 20 AND PERSONA.P03 <= 40 AND PERSONA P16 =1
lArea Geografica

C:\Wsers\rcjffranco\Desktopiselecciones REDATAMYA juan benigno vela_sel

Crosstab

de Sexo

por Edad

Sexo |Edad

20721 22[23[24[25]26] 27]28[29[30[31[32[33[34[35[36[37[38[39[40| Total
Mujer 51| 37| 46| 51| 37)48/44|50( 37[ 34| 50( 42| 32| 29| 36|25/ 33|36 29| 17| 23| 787
Total 51|37 46| 51)37) 48/ 44| 50{37[34|50(42)32)29) 36| 25|33[36(29|17]23| 787

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor

Anexo No. 14 Dimension demogréafica raza Juan Benigno Vela
CEPAL/CELADE Redatam+5P 12/08/2019

Base de datos

‘Wrcnnaranjo'Wsersirennaranjo. PCENTRAL Deskiop\DATOS ESTADISTICOS\REDATAM \base_cpv_pobla_redat_2010\base_cpv_pobla_redat_2010MCE11.dic
Universo

PERSONA PO = 2 AND PERSONA P03 == 20 AND PERSONA.PO3 <= 40 AND PERSONA P16 =1
Area Geografica

Chlzersircjfranco\Desktopiselecciones REDATAMDY juan benigno vela.zel

Crosstab
de Autoidentificacion segin cultura v costumbres
por Edad
Autoidentificacion segun |Edad
cultura y costumbres 20[21[22[23[24[25[26[27[28[ 2530 31[32[33[ 34[35[ 35 37| 38[ 35[ 40| Total
Indigena 5137 46[ 51 37( 48|44 50| 37[34)50{42) 32| 29| 36( 25| 33[ 36| 29[17]| 23| 787
Total 51|37 46 51| 37| 48| 44| 50| 37| 34| 50) 42| 32| 28| 36| 25| 33| 38| 28| 17] 23] V&7

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor
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Anexo No. 15 Dimensién demografica Sexo Pilahuin

CEPALICELADE Redatam+5SP 127082079

Base de datos
Wrennaranjo\Usersirennaranjo PCENTRAL\Desktop\DATOS ESTADISTICOS\REDATAM\base_cpv_pobla_redat_2010\base_cpv_pobla_redat_2010\CE11 dic
Universo
PERSONA.P0O1 = 2 AND PERSONA.P03 »= 20 AND PERSONA_P03 <= 40 AND PERSONA P16 =1
Area Geografica
C:\Users\rcjfranco\Desktoplselecciones REDATAM\O1 pilahuin_sel
Crosstab
de Sexo
por Edad

Sexo |Edad

200 29[ 22| 23| 24[25[ 26[ 27[ 28] 29[30/31[32[33[34[35[36[37]38]39/40| Total
Mujer 116] 106{ 118|106 104] 90| 121 107[ 109[102| 95| 82| 63| 77| 72| 71| 55| 77| 54| 46| 47|1.828
Total 116] 106(118]) 106] 104| 90| 121[107|109] 102 95| 92| 63| 77| 72| 71| 55| 77| 54| 46|47] 1.828

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor

Anexo No. 16 Dimension demografica raza Pilahuin

[CEPALICELADE Redatam+SP 12/08/2019

Base de datos
Vircnnaranjo\Usersircnnaranjo. PCENTRAL\Desktop\DATOS ESTADISTICOS\REDATAM\base_cpv_pobla_redat_2010\base_cpv_pobla_redat_201MCE11.dic
Universo
PERSOMNA.PO1 = 2 AND PERSONA.PO3 == 20 AND PERSONA P03 <= 40 AND PERSONA P15 =1
Area Geografica
CAUsersircjfranco\Desktopselecciones REDATAMV pilahuin.sel
Crosstab
de Autoidentificacion seglin culiura v costumbres
por Edad

Autoidentificacion segun |Edad

cultura y costumbres 200 21 22| 23] 24[35[ 26| 27| 28 28300 31[32[ 3334 35[36[ 37| 38/ 35[ 40| Total
Indigena 116] 106[ 118] 105) 104[ 50| 121) 107|109 102| 85| 92| 63| 77| 72| 71| 55[ 77| 54| 45| 47| 1.828
Total 116] 106 118] 106] 104 S0{121) 107|108 102| 85| 52|63 77| 72| 71| 55[ 77| 54| 46| 47| 1.828

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor

Anexo No. 17 Tasa de crecimiento poblacional Ecuador

POBLACION TOTAL Y TASA DE CHRECIMIENTO
Ecuador

LR AL )

4 S D0

e e 1 (LN 1v0 00 010

AUTOIDENTIFICACION DF LA POBRLACON
EEEesssssses | ARt 11 ¢
Mesties ma
B
Mantsbio

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor
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Anexo No. 18 Tasa de crecimiento poblacional region Sierra

REGION SIERRA 50361,84 1,43%
AZUAY 8309,58]  712.127 86| 1,91%
BOLIVAR 3945,38) 183641 47| 0,90%
CANAR 3146,08] 225 184 72| 0.94%
CARCHI 3780,45  164.524 4] 0,81%
COTOPAXI 6108,23] 409 205 67]  1,75%
CHIMBORAZO 6499,72] 458581 71 1,42%]
IMBABURA 4587,51] 398244 87| 1.63%
LOJA 11062,73| 448 966 4] 1,15%
PICHINCHA 9535,91| 2 576.287 270 2.26%
TUNGURAHUA 3386,25]  504.583 149]  1,50%
Fuente: INEC

Elaborado por: El autor

Anexo No. 19 Tasa de crecimiento poblacional Tungurahua

POBLACION TOTAL Y TASA DE CRECIMIENTO
18. Tungurahua CENSOS 1950 - 1962 - 1974 -1982 1990 - 2001 -2010
2.31

504.583
1,83

326.777
279920

1.10
187942 2 ".“‘” I
1950 1962 1974 1982 1990 2001 2010

- Tasa de - total
AUTOIDENTIFICACION DE LA POBLACION ~
CENSOS 2001 - 2010

—————_——————
e ——— ————— 754

Afroecuatariano
Afrodescendiente m 1

Montubio ¥ 0%

100
ool e

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor

Anexo No. 20 Tasa de crecimiento poblacional Ambato

POBLACION TOTAL ¥ TASA DE CRECIMIENTO
CENSOS 1950 - 1962 - 1974 -1982 -1990 - 2001 -2010

Canton: Ambato
329856

287282

230500

20500

124100 118506

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor
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Anexo No. 21 Encuesta 1.1

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
OBJETIVO: Conocer la satisfaccién del cliente en la ciudad de Ambato.
Esta es confid ly con fines académicos. Le agradezco brindarme un munuto de su tempo y
responder las siguientes preguntas
1. ;Qué se le viene a la mente, cuando escucha las palabras?
Ropa. Bordad:

todt Neier
Cultura Moda
Tradicional Disefios—

2. De las siguientes caracteristicas que tiene la ropa tradicional indigena de las mujeres, Califiquelas en orden de
importancia siendo | mas importante y 6 menos importante

Comodidad () Textura ( )
Identificacion ( ) Disefios ()
Colores () Precio ( )

3. De las siguientes prendas de vestir y accesorios de la ropa indigena, califique en orden de importancia lo que sea
mis representativo para usted, siendo 1 la de mayor importancia y 11 la de menor importancia.

( ) Blusa bordada ( )Washka () Chumbn (faja)
() Sombrero blanco ( ) Bayeta bordada () Alpargata
() Cinta (Wuango) ( ) Lishta () Tupu
( ) Orejeras { )Anaco bordado
4. ;Con qué frecuencia compra prendas de vestir?
Mensual () Semestral ( )
Trimestral ( ) Anual )
3. De los sigui blecimi que venden ropa indigena califique en orden la preferencia siendo 1 la de mayor
preferencia y 6 la de menor preferencia.
() Jenny Boutique ( )Plazas
() Naty Fashion ( )Costurera personalizada
( ) Kaypi Boutique
( ) Mercados
6. ;De los sigui dios de icacidn seleccione en orden de importancia siendo 1 la de mayor importancia
¥ 7 la de menor importancia?
( ) Facebook
( ) YouTube
( ) Redes Sociales ( ) Instagram
( )Otros

( ) Radio Nonbre:j Programa :
() Televisién Nombre : Programa I:]
( ) Periddico Nombre |: Seccion :]
( ) Revistas Nnmbre:] Seccion :

( ) Vallas Publicitarias
( ) Otro, Exphque

7. (Cuil es el horario que dedica a medios de comunicacidn?
O6am-09am( ) 09am-1Zpm( ) 12pm-15pm( )

ISpm-18pm( ) I8pm-2ipm( ) 2l pm-00am( )

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Maliza Coralia
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Anexo No. 21 Encuesta 1.2

9. Complete

Entre 1 y 100

Entre 101 y 200
Entre 201 y 300
Entre 301 y 400
Entre 401 y 500

(
(
(
(
(

B

10. ;Cudinto usted gasta en promedio en ropa al afio?

La ropa indigena que se vende en el mercadoes. .. ...

8. ;Si usted fuera vendedor que harfa para vender la ropa indigena moderna con nuevas tendencias de moda?

Las personas que compran ropa indigena en almacén son ...
Las personas que compran ropa indigena en mercados son,

La compra de la ropa indigena moderna o con nuevas tendencias de moda provoca

La ropa indigena que se vende €n el AINACEN €5... ... ... .cvo s ieurssonrss srersesnssnsesanssns s sensasoatans sansnsssgissn

Entre 501 y 600 ( )
Entre 601 y 700 ( )
Entre 701 y 800 ( )
Entre 801 y 900 ( )
Entre 901 y 1000 ( )

guste y 11 el que menos le guste.

11. ;Cudl de las siguientes prendas de vestir le gusta mis? . Califique en orden de gusto, siendo 1 el que mds le

( ) Blusa bordada ( ) Orejeras () Chumb (faja)
( )Sombrero blanco ( )Washka ( ) Alpargata
( ) Tupu ( ) Bayeta bordada ( )Lishta
() Cmnta (Wuango) () Anaco bordado
12, ;Cudntas prendas de vestir compra al afo?
o 1 o 6 0  Mas (;Cuanto?)
0o 2 o 7 3 4
0 3 O 8
o 4 D=t
0 5 o 10
13. ;Al momente del uso de la ropa indigena tipica tiene o a d do algiin pr ?
Qo Si
0 No
Para reforzar
() Incomodidad () Disetios ambiguos
() Precios altos
() Durabilidad de las telas ( )otros
() Costuras mnadecuadas

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Maliza Coralia
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Anexo No. 22 Aplicacion de la encuesta

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Maliza Coralia

Entrevista a los principales competidores

1.- ;Cuanta cantidad de stock tiene en prendas de vestir indigena de mujer?

2.- {Cuanto es el precio promedio de una parada completa de prendas de vestir indigena de mujer?
3.- ;Cual es el tiempo de aprovisionamiento de la mercaderia?

Entrevistas a empresas con productos similares

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Maliza Coralia
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Anexo No. 23 Proforma de periddico EI Ambatefio

PROFORMA

A continuacién encontrara el detalle los precios para un aviso comercial
vigente 2020, de las siguientes caracteristicas:

Para publicacion en tarifa comercial

Los precios no varian por publicaciones en fines de semana

PRECIO
TAMANO DIMENSION CALIDAD PRECIO ‘ CON IVA
8,19cm de ancho x
2 médulos 3.24¢m de alto F/IC 20 | 224
12 publicaciones (3 MESES, UNA
PUBLICACION SEMANAL) 268,8
descuento 67,2
TOTAL A PAGAR 201,86

corriente moboswaé a nombre de Grupo El Comercio. Favor c;vviar por este medio el comprobante de
pago.

Estamos a las 6rdenes.
—

@.
#& mbatesio

D e
Diario EL AMBATENO

Celular: 0987127401 032424297 ext. 101
cecila bonilla@elambateno.com

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Maliza Coralia
Anexo No. 24 Proforma maquinarias

MAQuinas amBATQ

Maquinas de Coser
Ventas de M: de Coser, R y A ito Técnico

YUKI-BROTHER ~ KINGTEX — SIRUBA- SINGER — KANSAI PECIAL

Direccién: 12 de Noviembre 6-44 y Aylién  Teléfono: (032)421309
maquinas.ambato@yahoo.com

RUC.: 1802538098001
PROFORMA DE VENTA Nro.: 1341
Cliente: 1805205059  MALIZA PACHA JEANNETH CORALIA

19 14:59 Elaborade Por: LCHIMBAY
Destino: CHIBULEO SAN FRANCISCO

Estimados Seflores:
Por la presente nos es grato cotizar y actualizar lo siguiente

Descripcion Marca  Cantidad Precio Unit | Total
BORDADORA | CABEZA 15 AGUIAS RICOMA ELECTRICLIFE 100 84821420 348214
OVERLOCK 4 HILOS INDUSTRIAL JUKI CON JUKI 100 10714286 107143
COSTURA RECTA LIVIANA JUKE 100 6071429 607,14
SubTotal  10.160,71
Descuento 00
LVA 121929
Valora Pagar:  11.380,00

Son: ONCE MIL TRECIENTOS OCHENTA Con 00/100 DOLARES AMERICANOS

* ARMADAS CON EL BUEN MOTOR
* MAQUINAS ORIGINALES
* UN ANO DE GARANTIA

/ ]

4 » 1 /
Aupare /
\ ‘ ez

MARCELD GOMEZ

Fuente: Investigacidn de campo
Elaborado por: Maliza Coralia
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Anexo No. 25 Tasa de inflacion afio 2018

Variacion Anuval del IPC

[ |
Evolucioén en los

meses de diciembre

r. Anual

dic-13

dic-17  dic-18

Inflacién anual

] [ Inflacién mensual ]

El promedio en el periodo

2009 - 2018 fue de 2,82%.

Fl promedio en el periodo
2009 — 2018 fue de 0,22%.

Variacién mensual del IPC

a Val

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. INEC, 2018)
Elaborado por: Maliza Coralia

Anexo No. 26 Amortizacion del afio 1 al 3

ota  Abono Segure  pioa Saldo
N Capital
TOTAL __ 0A0D0___ dds7r8 _ afal _ ihOBsng 0
T TH7az 143100 6386 267615 10800000
2 176z 141567 G883 2671 10RAdZ6R
3 1130, 14 1.400,12 8792 267818 105.669,06
L} 1.206,90 1.384,35 86,93 267818 104.478,92
S 122391 136835 85,92 267818 103.272,02
B 124114 135214 849 267818 02048, 11
T 125862 133563 8387 267818  100.806,37
8 127634 1313.02 8282 267818 93.548,35
3 123432 130210 81,76 267818 a5.272.m
n 13254 125435 G063 26780  9BATTES
1 133103 125756 7353 26780 9566515
B 134376 124393 7843 26781 SIML
B i3eTe 123204 7RI6 267818 92908436
hC 1.388.05 121391 TE.22 2.678,18 161556
15 1.407,60 1135.51 .07 2.678,18 90.227,53
6 142742 17176,86 733 2.678.18 88.519,93
17 1447 52 115795 T2 267818 8733251
1B 146730 113877 T151 267818 85.344 33
13 148858 113,32 T0.28 267818 84.477.03
20 150353 109960 B3OS 26740 S298851
21 153073 107a60 6773 267816 G1478.38
22 185235 105331  BRSZ 26740 TAMEM
23 157421 103874 6523 26780 783358
24 159637 10717.89 63,32 2.678.18 TE.521.63
25 161886 996,73 62,59 2.678.18 75.225,26
26 164166 975,28 6124 2.678.18 T3.606.40
27 166478 35353 53,87 267818 71564, 74
28 168822 33147 5843 267818 70.233,36
23 171,33 303,11 57.03 267818 B8.611.74
an 173610 88642 SGA6 267408  B6A3ATS
3 17E054  BE3d2 5422 267816 ESIB36S
32 178534 B4003 5275 267808 6I40AM
33 18047 B4 5127 26781 BIGMTT
34 183597 732,45 43,76 2.678.18 59.607,30
35 166183 68,12 48,23 2.678.18 9797133
36 1.888,05 743,45 46,65 2.678.18 56.109,50

Ao
Ano 1
Afo 2
Afo 3
Afo 4
Afo 5

Interes anual Cuota Anual

DETALLE DE CARGA FINANCIERA

Concepto

B088 s 12239
1352350 "¢ 1775910
0476518 2100351

636571 % 24.84135
259520 "8 23.380,10
43.577.80 % 3420827 Suma Total de Cuatas 516069090

TASA DE INTERES

Concept %

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Maliza Coralia
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Anexo No. 27 Amortizacion del afio 4y 5

37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
5
57
55
59
B0

1914 64
134153
1.368.34
1.356.66
£.024,73
£.053.23
205221
211153
214127
21742
Z.202,00
£.233.0
£.264 .45
£.296,34
£.328.87
£.361.47
2.394,72
2425844
2462 65
Zd4397.32
£.532.45
£.568.15
£.604,32
£.641,03

105000.00

1543
533,07
BET, 3d
Bd1,25
G14.73
ad7.a37
260,76
93317
205,13
476,52
445,05
415,587
38323
35325
326,396
235

266,71
234,35
202,58

1707

137.03
103,53

£3.5
34,33

43577.5

451
4352
413
4027
3.6
36,32
39,21
F3.48
iy
23,34
28,13
26,3
2d dd
22,56
20,65
18.71
16,75
14,76
12,73
10,63
a.61
6.5
4 36
2.2
1131

2675815
2675815
ZB7T8.15
267513
2676813
267513
267813
2675815
2675815
2675815
ZB7T8.15
267613
2675813
2675813
267613
267813
2675815
2675815
2675815
267815
267513
2675813
267613
267813
150650,3

5422145
52.3506.51
S0.365.22
45.5336,28
45.333.62
d4d. 574,533
bz, 321,54
40,233,353
3812780
35.986.53
33.815.11
F1E13.11
23.3580,10
7. 15,65
£4.813.31
£2.430,564
2012317
17.734.45
15.506.01
12.8435,56
10.346.0d
T.813.56
9.245.41
£.641,03
.00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Maliza Coralia
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