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RESUMEN EJECUTIVO 

INTRODUCCIÓN: La falta de atención a las emociones en las actividades de 

enseñanza-aprendizaje es evidente, ya que los docentes tienden a centrarse 

exclusivamente en el desarrollo cognitivo como el aspecto primordial para lograr la 

excelencia académica. Esto conlleva a pasar por alto tanto las emociones propias como 

las de los niños durante el proceso educativo.  OBJETIVO: Analizar las estrategias para 

el manejo de las emociones dentro de un ambiente, para promover una cultura de paz en 

el aula. MÉTODO: El enfoque investigativo fue cualitativo, de nivel bibliográfico 

documental, para la búsqueda de información se utilizaron palabras claves como; 

ambiente escolar, cultura de paz, educación inicial, gestión emocional, con la ayuda de 

operadores booleanos y en bases de datos que tengan el ISSN y el DOI y que 

adicionalmente fueran publicados en los últimos 5 años. RESULTADOS: El análisis 

sobre las razones que motivan los autores a realizar investigaciones referentes a la gestión 

de las emociones en el aula, se puedo determinar que la mayoría de los ellos subrayan el 

papel crucial de los maestros en esta área, indicando que es esencial, el desarrollo 

emocional, y su se relación con el aprendizaje, y su influencia en el manejo de conflictos. 

DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES: En este trabajo se analizó las estrategias para el 

manejo  de las emociones  dentro de un ambiente escolar, donde los  docentes promuevan 

una cultura de paz, que viabilice la solución de conflictos,  considerar estrategias como la 

colaboración, la formación continua, la identificación y expresión de emociones, la 

comunicación efectiva, y la promoción del bienestar personal, subrayando la necesidad 

de enfoques integrales que aborden tanto la formación del docente como las estrategias 

prácticas para crear un entorno propicio para el aprendizaje emocional y académico de 

los niños. 
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teachers manage their emotions to promote a culture of peace in the classroom. 

METHOD: The research approach was qualitative, of documentary bibliographic level, 

for the search of information key words were used such as; school environment, culture 

of peace, initial education, emotional management, with the help of volé boolean 

operators and in databases that have the ISSN and DOI and that additionally were 

published in the last 5 years. RESULTS: The analysis of the reasons that motivate the 

authors to conduct research on the management of emotions in the classroom, it was 

determined that most of them underline the crucial role of teachers in this area, indicating 

that it is essential, the emotional development, and its relationship with learning, and its 

influence on conflict management. DISCUSSION AND CONCLUSIONS: This paper 

analyzed strategies for the management of emotions within a school environment, where 

teachers promote a culture of peace that makes conflict resolution viable, consider 
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INTRODUCCIÓN 

 

La presente investigación pretende contribuir al necesario cambio en el sistema 

educativo, orientado a hacerlo más humano y efectivo. Se busca establecer una base sólida 

en el ámbito de la educación inicial, centrándose en la gestión de las emociones. Se 

observa que en la mayoría de los Centros de Desarrollo Infantil existe una falta de 

atención hacia esta temática, tanto de los docentes como de los niños durante las 

actividades educativas. Esta carencia, combinada con la falta de interés de las autoridades 

responsables de estas instituciones en abordar este tema, conduce a la persistencia de 

métodos educativos tradicionalistas que descuidan el componente emocional del proceso 

de aprendizaje. Es esencial reconocer que el estado emocional desempeña un papel 

fundamental en el desarrollo educativo integral de los niños, y es necesario abordarlo de 

manera prioritaria para impulsar una educación más equilibrada y eficaz. 

En un mundo marcado por problemas, desacuerdos y conflictos, la violencia se ha 

extendido a todos los ámbitos, incluyendo los Centros Infantiles y los hogares. El crimen, 

la corrupción y diversas disputas son temas recurrentes en los medios de comunicación. 

En este contexto desafiante, los niños enfrentan el desafío de educarse, cultivar valores y 

desarrollar pensamientos innovadores y positivos. Por tanto, resulta esencial fortalecer la 

capacidad de los docentes para gestionar emociones, ya que son modelos para seguir para 

los infantes. 

Es fundamental abordar el bienestar emocional de los docentes en el ámbito 

educativo, debido a su profundo impacto en múltiples aspectos del proceso de enseñanza-

aprendizaje y en el desarrollo integral de los alumnos. Los maestros son agentes claves 

en la formación de los jóvenes, y su capacidad para manejar y canalizar adecuadamente 

sus propias emociones, lo que conlleva a crear un entorno de aprendizaje seguro, inclusivo 

y estimulante donde los estudiantes se sientan motivados y comprometido, fomentando 

relaciones positivas, promoviendo la empatía, la confianza y el respeto mutuo. Asimismo, 

al cultivar su propia inteligencia emocional, los docentes están mejor preparados para 

enfrentar los desafíos y situaciones estresantes inherentes a la labor educativa, lo que 

contribuye a reducir el agotamiento y el estrés laboral.  

Se realizaron varias investigaciones sobre la problemática, es así que, el 

Ministerio de Salud Pública (2023) indica que el 20% de las niñas, niños y adolescentes 

en Ecuador presentan síntomas de depresión o ansiedad y el 10% incluso ha considerado 

o intentado suicidarse. Según Work Visión Ecuador (2023) manifiesta que el 76% de los 

niños, niñas y adolescentes en Ecuador se consideran felices, mientras que el 12% se 

siente estresado, el 6% cansado y el 2% triste. Sin embargo, resulta preocupante que el 

20% de ellos enfrenta dificultades para reconocer y gestionar sus sentimientos negativos, 

como la tristeza y el estrés.  

Frente a esta realidad, surge una alternativa, la educación emocional, (Oliveros, 

2018) menciona que, se debe entender como la gestión que cada individuo hace sobre su 

capacidad para procesar las emociones de forma apropiada, supone tomar conciencia de 

la relación entre emoción, cognición y comportamiento; tener buenas estrategias de 

afrontamiento; para autogenerarse sentimientos positivos. En este sentido la temática que 

aborda la presente investigación es la gestión de las emociones en el aula como estrategia 

clave en el desarrollo integral del niño 
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El presente artículo adquiere radical importancia, ya que la educación inicial es 

un pilar fundamental en el desarrollo de los infantes, (León, 2019) debido a que sienta las 

bases para un aprendizaje integral a lo largo de su vida. En este sentido, es a través de la 

comprensión y gestión de las emociones que los niños pueden construir relaciones 

saludables y afrontar desafíos de manera positiva para así llegar a ser ciudadanos que 

tengan equilibrio emocional, que puedan comprender los sentimientos de los demás 

mostrando empatía. 

El desarrollo de la presente investigación va dirigida a la comunidad académica, 

en ese sentido el docente además de los estudiantes, debe desarrollar un manejo adecuado 

de sus sentimientos, proceso crucial para convertirse en un facilitador del aprendizaje, a 

las autoridades de las instituciones educativas quienes deben estar pendientes del 

bienestar de su equipo de trabajo y por supuesto a las familias consideradas base 

fundamental del estado emocional de los infantes.  Recordando que los adultos son 

responsables de la felicidad de los niños y que en este entorno las emociones siempre se 

transfieren a lo que se realiza y cómo se lo ejecuta.   

En consecuencia, esta investigación adquiere gran relevancia porque permite 

explorar las claves para un aprendizaje integral y emocionalmente enriquecedor en la 

educación inicial, enfatizando el papel del sentir y la formación de habilidades 

socioemocionales para el desarrollo integro de los infantes. (Hernández, 2023)Pues 

gestionar los sentimientos desde la infancia promueve el bienestar personal del niño y 

ayuda a crear las condiciones necesarias para la correcta adquisición de conocimientos. 

A medida que los niños conocen y aprenden a manejar sus emociones, mejora el 

pensamiento eficaz y resulta más fácil solucionar sus problemas. 

En el contexto general de la investigación sobre la gestión de las emociones en el 

aula, el estudio realizado por Barragán (2023) determina que, el desarrollo 

socioemocional es uno de los principales ejes del desarrollo infantil porque es tan 

importante como la adquisición de conocimientos y habilidades para la interacción social, 

para Aguirre (2021) las competencias emocionales influyen en las actitudes positivas de 

los actores educativos y en el rendimiento estudiantil. Así mismo Tatalović Vorkapić 

(2023) resaltan la relevancia de las emociones de los educadores de la primera infancia 

en su trabajo con los niños y cómo su positividad impacta en el clima del aula y en el 

desarrollo emocional de los estudiantes.  

(Cedeño-Tuarez, 2022) señalan que la educación emocional es un concepto cada 

vez más valioso en el aprendizaje de los estudiantes, mientras que (Nieves Mora, 2022) 

Analiza la incidencia de la formación emocional formal e informal en la adquisición de 

habilidades emocionales por parte de profesores de educación infantil.  Por último, Ureña 

& Peralta (2023) mencionan que la educación emocional proporciona a los docentes las 

herramientas necesarias para comprender y regular sus emociones de manera saludable.  

Se debe considerar la definición de gestionar, (Ropa-Carrión, 2022) es la acción 

de llevar a cabo una diligencia que hace posible cumplir una actividad, en otras palabras, 

es el conjunto de pasos a seguir para concretar un proyecto. Al hablar de gestión 

emocional, Checa Fernández y Berrocal (2019) citado por (Herrera, 2022) la definen 

como la capacidad de gestionar las emociones, que incluye comprender y expresar una 
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respuesta emocional. Corbin (2020), citado por (Herrera, 2022) lo define como la 

capacidad de reconocer las emociones propias y ajenas. 

 Lawler (1999), citado por (Rafael, 2022)  definen la emoción como un estado 

evaluativo, ya sea positivo o negativo, que incluye elementos fisiológicos, neurológicos 

y cognitivos. Brody (1999) citado por (Rafael, 2022)  son sistemas motivacionales, 

(sentirse bien o mal) que varía su intensidad y generalmente es provocada por situaciones 

relacionadas o eventos que merecen ser considerados ya que afectan e la felicidad. 

Considerando las definiciones anteriores se puede decir que las emociones son un estado 

positivo o negativo expresado por los seres humanos que varía de acuerdo a las 

circunstancias y que afectan su bienestar, convirtiéndose en mecanismos de 

supervivencia.  

Se entiende por aula, según Al-Lal1 (2021) al lugar donde un grupo de personas 

se reúnen para desempeñar labores de gestión, administración, planificación y evaluación 

de los procesos didácticos e influye positiva o negativamente en el proceso educativo. Por 

otro lado, Caicedo,( 2018), menciona que es un ámbito socio afectivo donde se produce 

el encuentro y la interacción entre los dos protagonistas del proceso educativo  

En el desarrollo de este trabajo investigativo se pretende responder a las siguientes 

interrogantes: ¿Qué aspectos motivan a los autores a realizar investigaciones sobre la 

gestión de las emocional en el aula? ¿Qué estrategias existen para la gestión de las 

emociones en los docentes? El objetivo que se plantea es analizar las estrategias para el 

manejo de las emociones dentro de un ambiente es para promover una cultura de paz en 

el aula. 

MÉTODO  

El estudio tiene un enfoque cualitativo, de nivel bibliográfico, para lo cual se hizo 

una revisión de artículos científicos proporciona una base sólida para obtener información 

relevante utilizando motores de búsqueda como Google Académico y portales como 

Scielo, Dialnet, Scopus y Redalyc, con la ayuda de palabras claves como: ambiente 

escolar, cultura de paz, educación inicial, gestión emocional y con la ayuda de operadores 

booleanos 

Con el uso de publish or perish se seleccionaron 25 artículos que guardan relación 

con la temática, para identificar estos documentos se utilizaron palabras claves como aula, 

cultura de paz, educación inicial, gestión emocional; con el uso de operadores boléanos, 

posteriormente se realizó un análisis de estos quedando en 6 que guardan una relación 

directa con la investigación.  
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RESULTADOS 

 Se presenta el análisis comparativo de los objetivos que motivaron a los autores 

a realizar investigaciones referentes a la gestión de las emociones en el aula como lo 

señala la tabla N1  

Tabla 1. 

Intencionalidad de los autores 

Autores Intencionalidad del autor 
Constante. et 

al. 

(2023) 

Profundiza el rol del docente en la gestión emocional en el aula pues el desarrollo social 

y emocional es un aspecto esencial, del progreso general del niño y la base de los programas 

educativos. 

 

Tatalović V, et 

al. 

(2023) 

 

 Destaca la importancia de apoyar a los educadores de la primera infancia en   el manejo de 

sus estados afectivos durante la educación básica y el desarrollo profesional. 

Aguirre. et al. 

(2023) 

 

González. et al. 

(2020) 

Explora el desarrollo y fortalecimiento de competencias emocionales en el ámbito de la 

educación infantil. como:  la regulación emocional para el mejor desenvolvimiento de los 

estudiantes y el desarrollo profesional del docente. 

  

Examina el papel que conceden a las emociones los maestros y maestras, indaga sobre la 

importancia que otorgan a las emociones y examina su formación en educación emocional. 

 

Cedeño. et al. 

(2023)  

 

Realiza un análisis de la relación entre aprendizajes y las emociones. En ese sentido, esta 

revisión puede ayudar a los maestros a diseñar cursos para desarrollar experiencias de 

aprendizaje significativas y emocionalmente relevantes 

 

García. J 

(2020) 

 

Considera la relación de los estilos de aprendizaje y las emociones tanto propias como de 

los estudiantes, que deben ser tomadas en cuenta en su acto pedagógico.  

 

Valente. et al.  

(2020) 

Investiga cómo las habilidades de inteligencia emocional del docente influyen en la 

selección y el uso de estrategias de manejo de conflictos en el aula. 

 

Muñoz. et al. 

(2019) 

Muestra la relación existente entre competencia emocional, bienestar personal y estilo 

educativo, entendiendo estos aspectos como esenciales a la hora de promover procesos de 

mejora en la escuela, y señalando la importancia de la formación docente en educación 

emocional. 

 

 

 

 

 

 

 

https://www-scopus-com.indoamerica.idm.oclc.org/authid/detail.uri?authorId=25931735600
https://www-scopus-com.indoamerica.idm.oclc.org/authid/detail.uri?authorId=25931735600
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Se realiza una mirada de varios autores sobre los tipos de emociones y las estrategias 

para la intervención de las mismas como lo señala la Tabla 2  

 

Tabla 2. 

Estrategias para gestionar emociones en los docentes 

Autores Tipos de 

emociones 

Estrategias 

Barrientos. A 

et al. 

(2019) 

 

 

• Decepción 

• Preocupación  

• Cambios socio educativos que contribuyan la gestión emocional 

docente, para adaptarse a nuevas estrategias de enseñanza. 

• Colaboración entre la escuela y la familia para facilitar la 

convivencia y el respeto de los valores enseñados en las aulas.  

(Torres, 2018) • Ira 

• Frustración 

• Tención 

emocional. 

• (síndrome de 

Burnout) 

 

 

 

 

• Fortalecimiento de capacidades emocionales, mediante la 

proporción de herramientas que ayuden a los docentes a 

sobrellevar situaciones adversas. Como la respiración 

consciente, enfocarse en soluciones y ver oportunidades.   

• Desarrollo de la inteligencia emocional, mediante actividades de 

autoconciencia, capacidad para gestionar de manera positiva las 

emociones a través de la expresión de las mismas y la 

automotivación.  

• Mejora de la calidad de vida y bienestar, mediante rutinas de 

ejercicio, buena alimentación y un círculo de apoyo personal 

puede contribuir a un desempeño más exitoso. 

• Investigación constante que proporcione nuevas perspectivas y 

enfoques para abordar los desafíos emocionales.  

 

Valente, S., & 

Lourenço, A. 

A. 

(2020) 

• Desánimo 

• Enfado 

• Tristeza 

 

• Integración, mediante actividades colaborativas de equipos de 

trabajo docente.  

• Expresión y comprensión de emociones evitando 

consentimiento y dominación. 

• Manejo y regulación de emociones con las estrategias de 

integración, compromiso y evitación. 

 

Valencia, M. 

T. F. 

(2023) 

•   Optimismo 

• Compromiso 

• Inquietud  

• Desarrollo e implementación de cursos que incorporen la 

gestión de emociones en el aula de manera estructurada, con el 

objetivo de obtener habilidades que contribuyan al bienestar 

emocional y personal de los docentes. 

• Programas de formación continua para los docentes, enfocados 

en el desarrollo de habilidades emocionales, para que puedan 

enfrentar con seguridad y eficiencia las diversas circunstancias 

en la práctica docente.  

• Espacios de apoyo y acompañamiento emocional para docentes, 

donde puedan compartir experiencias y recibir orientación para 

abordar las situaciones desafiantes de manera efectiva.   

 

Barrientos. A 

et al. 

(2020) 

• Motivación 

• Empatía  

• Satisfacción  

• Mejora en la gestión de las emociones adultas del profesorado y 

las familias en la relación familia-Centro Infantil, mediante 

comunicación asertiva, permanente, cálida y promoviendo la 

escucha activa.   

• Enfoque en la identificación y expresión de emociones propias 

y ajenas. 

• Formación inicial y permanente en habilidades emocionales 

para el profesorado 
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DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

 En base al análisis sobre la razones que motivan  los autores a realizar 

investigaciones referentes a la gestión de las emociones en el aula, se puede determinar 

que, la mayoría de los autores, como Constante, Tatalović, y González, subrayan el papel 

crucial de los maestros en esta área, donde su formación es esencial, Aguirre se centran 

en la importancia de apoyar a los educadores de la primera infancia y en el desarrollo 

emocional, Constante y Cedeño, se concentran en la relación entre las emociones y el 

aprendizaje, por su parte  Valente.  se enfoca en las habilidades de inteligencia emocional 

del docente y su influencia en el manejo de conflictos.  

Respecto a las estrategias utilizadas para gestionar emociones en el aula, 

Barrientos y Torres coinciden en la importancia de fortalecer las capacidades emocionales 

de los docentes, ambos proponen estrategias que incluyen actividades de autoconciencia, 

gestión positiva de emociones y desarrollo de la inteligencia emocional. Valente & 

Lourenço sugieren la colaboración y el apoyo como estrategias, destaca la ayuda entre la 

escuela y la familia, proponen actividades colaborativas entre equipos de trabajo docente 

y espacios de apoyo emocional para compartir experiencias. En resumen, aunque los 

autores aborden diferentes tipos de emociones y enfoques de la gestión emocional 

docente, se pueden identificar semejanzas en la importancia que dan al desarrollo de 

habilidades emocionales.  

En este trabajo se analizó las estrategias para el manejo  de las emociones  dentro 

de un ambiente escolar, donde los  docentes promuevan una cultura de paz, que viabilice 

la solución de conflictos,  considerar estrategias como la colaboración, la formación 

continua, la identificación y expresión de emociones, la comunicación efectiva, y la 

promoción del bienestar personal, subrayando la necesidad de enfoques integrales que 

aborden tanto la formación del docente como las estrategias prácticas para crear un 

entorno propicio para el aprendizaje emocional y académico de los niños.  

En la búsqueda de información realizada se pudo determinar, que se pueden 

efectuar posteriores investigaciones en las que se analice la efectividad de programas de 

formación docente para desarrollar habilidades emocionales, incluyendo la medición de 

cambios de actitud, implementación de estrategias emocionales en el aula, explorando la 

relación entre un ambiente emocionalmente positivo y el desempeño académico de los 

niños en los Centros de Desarrollo Infantil.  
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