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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion permite conocer las experiencias personales de los
adolescentes, tomando en cuenta que cada estudiante tiene diferente perspectiva en cuanto
a su rendimiento, para lo cual influyen factores socioecondmicos, familiares,
emocionales, cognitivos y motivacionales. A partir de esto surge la importancia de
analizar cada caso para lograr el mejor desenvolvimiento de los adolescentes en el ambito
escolar. Para este estudio se tiene como objetivo general: aanalizar las experiencias de los
adolescentes frente al bajo rendimiento académico en unidades educativas de la ciudad
de Ambato, como objetivos especificos: describir las experiencias personales de los
adolescentes con bajo rendimiento para lo cual se baso en el paradigma constructivista,
la metodologia cualitativa con un disefio fenomenoldgico en donde participaron seis
adolescentes con bajo rendimiento que cumplian con los criterios de inclusion y
exclusion. Los datos fueron recolectados mediante una entrevista semiestructurada y
analizados mediante la técnica de codificacion axial y muestreo teérico. Como resultados
se obtuvo que los estudiantes experimentan problemas familiares y econémicos que
desencadenan en la falta de motivacion, falta de apoyo, problemas emocionales y de
atencion y concentracion. Finalmente existe una interconexion entre el bienestar
emocional y el apoyo familiar en el rendimiento académico de los adolescentes

DESCRIPTORES: adolescente, bajo rendimiento, cognicion, experiencias
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ABSTRACT

This research addresses adolescents' personal experiences, considering that students hold
different perspectives on their academic performance; which is influenced by

socioeconomic, familial, emotional, cognitive, and motivational factors. From this arises

the importance of analyzing students' cases deeply to achieve the best performance of

adolescents in academic environments. The general objective of this study is to analyze

the experiences of adolescents with low academic performance in the schools of Ambato
City. The specific objective is to describe the personal experiences of adolescents with
low performance. Hence, this study is based on the constructivist paradigm and the
qualitative methodology with a phenomenological design. It is worth noting that six
students who met inclusion and exclusion criteria with low academic performance, were
the sample population of this study. The study collected data through semi-structured
interviews and analyzed it using axial coding techniques and theoretical sampling
methods. The results showed that students face family and economic problems that cause
motivational issues, lack of motivational support, emotional problems, and attention-
concentration problems. To conclude, there is an interconnection between emotional

well-being and family support in the academic performance of adolescents.

KEYWORDS: adolescence, low academic, cognition, motivation
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in the city of Ambato

RESUMEN ABSTRACT

Ila presente investigacién permite
conocer las experiencias personales de
los adolescentes, tomando en cuenta
que cada estudiante tiene diferente

perspectiva en cuanto a su rendimiento,

para lo cual influyen factores
socioeconbémicos, familiares,
emocionales, cognitivos y

motivacionales. A partir de esto surge la
importancia de analizar cada caso para
lograr el mejor desenvolvimiento de los
adolescentes en el ambito escolar. Para
este estudio se tiene como objetivo
general: aanalizar las experiencias de los
adolescentes frente al bajo rendimiento
académico en unidades educativas de la
ciudad de Ambato, como objetivos
especificos: describir las experiencias
personales de los adolescentes con bajo
rendimiento para lo cual se basé en el
paradigma constructivista, la
metodologia cualitativa con un diseflo
fenomenolodgico en donde participaron
seis adolescentes con bajo rendimiento
que cumplian con los criterios de
inclusién y exclusion. Los datos fueron
recolectados mediante una entrevista
semiestructurada y analizados mediante
la técnica de codificacién axial y
muestreo tedrico. Como resultados se
obtuvo que los estudiantes
experimentan problemas familiares y
econémicos que desencadenan en la
falta de motivacion, falta de apoyo,
problemas  emocionales y de
atencion y concentracion.
Finalmente existe una interconexion

entre el bienestar emocional y el

apoyo familiar en el rendimiento

académico de los adolescentes

Palabras Clave:  adolescente,
bajo rendimiento, cognicion, experiencias

This research addresses adolescents'
personal experiences, considering that
students hold different perspectives on
their academic performance; which is
influenced by socioeconomic, familial,
emotional, cognitive, and motivational
factors. From this arises the importance
of analyzing students' cases deeply to
best
adolescents in academic environments.

achieve the performance of
The general objective of this study is to
analyze the experiences of adolescents
with low academic performance in the
schools of Ambato City. The specific
objective is to describe the personal
experiences of adolescents with low
performance. Hence, this study is based
on the constructivist paradigm and the
qualitative ~ methodology ~ with a
phenomenological design. It is worth
noting that six students who met
inclusion and exclusion criteria with low
academic performance, were the sample
population of this study. The study
collected data through semi-structured
interviews and analyzed it using axial
coding techniques and theoretical
sampling methods. The results showed
that students face family and economic
problems that cause motivational issues,
lack of motivational support, emotional
problems, and attention-concentration
problems. To conclude, there is an
interconnection between emotional
well-being and family support in the

academic performance of adolescents.

Keywords: adolescence, low  academic

performance, cognition
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1. INTRODUCCION.

La presente investigacion tiene como base el
campo de la Psicologia Educativa en la cual
se aborda la problematica, a través del
estudio de los procesos de aprendizaje
mismos que intervienen en rendimiento
académico de los adolescentes.

A través de esta investigaciéon se busca
comprender las experiencias de los
adolescentes con bajo rendimiento en las
unidades educativas con el fin de obtener
informacién desde el punto de vista del
sujeto, con lo cual mas adelante se pueda
incentivar a docentes y padres de familia a
poner mas atencion a los factores
predeterminantes que rodean a esta
problematica y puedan brindar apoyo a los

adolescentes.

La psicologia educativa desempefia un papel
fundamental en la comprension y mejora del
rendimiento académico ya que profundiza
en los procesos psicolégicos involucrados
en el aprendizaje, la enseflanza y la
evaluacion, con el objetivo de optimizar las
experiencias y  resultados  educativos
(Garzén, 2019). Estudios recientes de
Sanchez (2020) destacan el impacto de las
intervenciones de psicologia educativa en el
rendimiento académico de los estudiantes,
enfatizando la importancia de métodos de
enseflanza personalizados y estrategias de
aprendizaje personalizadas.

Este tema de investigacion se abordard
desde la teorfa humanista ya que su enfoque
en las experiencias y autopercepcion unicas
del individuo ofrece ideas valiosas para
comprender y abordar el problema del bajo
rendimiento académico. Uno de los temas

centrales del humanismo es la motivacion,
en este caso los adolescentes que
experimentan dificultades académicas a
menudo carecen de motivacion intrinseca,
lo que los lleva a la desconexion y la apatia
que puede impedir un buen
desenvolvimiento en el ambito educativo

(Riveros, 2021).

Cabe mencionar a un reconocido
representante de la corriente humanista,
Abraham Maslow quien habla sobre
fomentar los conceptos positivos de si
mismos, enfatizando el valor y el potencial
inherentes de los individuos, lo que puede
ser fundamental para abordar el bajo
rendimiento académico (Van de Velde,
2020).

El rendimiento académico abarca los
resultados y logros de los individuos en
entornos  educativos, reflejando  sus
habilidades, conocimientos y destrezas en
diversas materias. Implica aspectos tanto
cognitivos como no cognitivos, como
resultados de aprendizaje, habilidades para
resolver problemas y habilidades sociales,
que son cruciales para el éxito académico
(Rojas, 2020). Segin wuna investigacion
reciente de Garcia y Loépez (2019), el
rendimiento académico esta influenciado
por una compleja interaccion de factores, se
enfatiza la naturaleza multidimensional del
desempefio académico, teniendo en cuenta
los diversos factores que contribuyen al
éxito general de un estudiante en el contexto
educativo.

Tiene una importancia significativa en el
desarrollo integral de los adolescentes. Los
logros académicos sirven como un indicador



multifacético, que refleja no sélo las
capacidades cognitivas sino también el
bienestar emocional y social. El rendimiento
académico positivo fomenta una sensacion
de logro, reforzando la autoestima y la
autoeficacia entre los adolescentes. Ademas,
desempefia un papel fundamental a la hora
de dar forma a oportunidades futuras, influir
en las trayectorias profesionales y contribuir
a la formaciéon de una identidad positiva.
Desde una perspectiva psicopedagogica,
comprender y apoyar a los adolescentes en
sus esfuerzos académicos implica reconocer
la interaccién entre el desarrollo cognitivo,
los factores socioemocionales y el entorno
de aprendizaje (Enriquez, 2022).

Las  caracteristicas del  rendimiento
académico de los adolescentes abarcan un
amplio espectro de dimensiones cognitivas,
emocionales y sociales. Los adolescentes
académicamente exitosos suelen demostrar
no sélo aptitudes cognitivas sino también
estrategias de  aprendizaje  efectivas,
habilidades para administrar el tiempo y la
capacidad de establecer y alcanzar metas. La
regulaciéon emocional juega un papel crucial,
ya que los adolescentes con un rendimiento
académico  positivo  suelen  mostrar
resiliencia ante los desafios, una mentalidad
de crecimiento y un nivel saludable de
motivacion. Ademais, los factores sociales,
incluidas las relaciones entre pares, la
dinamica entre docentes y estudiantes y un
ambiente escolar de apoyo, influyen
significativamente en los  resultados
académicos (Lamas, 2019).

Por otro lado, los aspectos emocionales,
incluyendo el manejo del estrés y la
autoestima, tienen un impacto significativo

en el desempeno escolar. Las relaciones
familiares, particularmente la calidad de la
comunicacion y el apoyo parental, también
juegan un papel crucial. Factores como la
autorregulaciéon del aprendizaje y las
habilidades de estudio han sido identificados
como mediadores esenciales en el
rendimiento académico de los adolescentes.
Ademas,

interconexién de factores emocionales,

estudios demuestran la

motivacionales y familiares que
colectivamente influyen en el rendimiento
(Ortiz y Morales, 2019).

El bajo rendimiento académico se puede
definir como una discrepancia significativa
entre el rendimiento académico de un
estudiante y su potencial real, basada en sus
habilidades cognitivas y capacidades, implica
que esta por debajo de las expectativas,
reflejando dificultades en el proceso de
aprendizaje o factores emocionales y
sociales subyacentes (Rojas, 2020).

Desde una perspectiva psicologica cultural,
autores como Ramirez (2020) han sefialado
que el bajo rendimiento académico puede
estar influenciado por factores
socioculturales y econémicos, asi como por
estereotipos y prejuicios, especialmente en

contextos minoritarios.

Las dificultades académicas pueden surgir
de desafios cognitivos, incluidas, la
organizaciéon y la  retencion de la
informacion. Los factores emocionales,
como la baja autoestima, la ansiedad o una
actitud negativa hacia el aprendizaje, pueden
contribuir significativamente a los malos
resultados académicos. La procrastinacion, y
las habilidades de estudio inadecuadas son



caracteristicas de comportamiento comunes
asociadas con el bajo rendimiento
académico. Los factores sociales, incluidos
los desatfios en las relaciones con los pares o
el apoyo insuficiente de los maestros y la
familia, también influyen. Reconocer estas
caracteristicas puede ser crucial para disefiar
intervenciones especificas. Las estrategias
efectivas implican abordar los desafios
cognitivos a través de enfoques de
aprendizaje personalizados, fomentar el
bienestar emocional y crear entornos de
aprendizaje de apoyo que ayuden a los
adolescentes a superar obstaculos y mejorar
su rendimiento académico (Enriquez, 2022).

Es importante conocer a la poblacién en
estudio para ello Soto et al., (2019) considera
a la adolescencia como una etapa del
desarrollo que se caracteriza por cambios
fisicos, cognitivos, emocionales y sociales
significativos, a medida que los individuos
enfrentan los desafios de la formacion de
identidad, las relaciones con sus pares y una
mayor independencia. Los cambios por los
que esta atravesando el adolescente pueden
influir en la disminucién del interés por la
formacion académica. En la investigacion de
Poaquiza et al., (2023) se delimit6 que una
de las principales causas de un bajo
rendimiento académico son los problemas
de conducta y personalidad de los
estudiantes adolescentes.

Los estudiantes con bajo rendimiento
académico suelen mostrar actitudes vy
comportamientos que indican menor
motivacién y confianza en si mismos en
comparacién con sus compafieros de alto
rendimiento. Ademas, tienden al

ausentismo, y a menudo faltan dias enteros

a la institucién educativa. Aquellos que han
faltado a clases al menos una vez en las dos
semanas previas a las evaluaciones tienen
casi tres veces mas probabilidades de tener
un bajo rendimiento académico en
comparacion con los estudiantes que

asistieron a todas sus clases (Mufioz, 2018).

Por otro lado, entre los factores psicolégicos
que afectan el rendimiento académico de los
estudiantes se incluyen el desinterés en la
educacién, las distracciones en el aula, el uso
inadecuado de la tecnologia y las malas
amistades, lo que dificulta la concentracion
¢ impiden la comprension y retencion del
aprendizaje en las aulas, dando lugar a bajas
calificaciones (Poaquiza et al., 2023).

El rendimiento académico puede estar
influenciado por diversos factores que
operan de manera compleja y multifacética
en la experiencia educativa de los
estudiantes. Estudios han identificado
factores socioeconémicos, como el nivel
educativo de los padres y el acceso a
recursos educativos, ademas las
caracteristicas emocionales y psicoldgicas,
como la autoestima y la motivaciéon, han
sido  seflaladas como  determinantes
significativos del rendimiento académico. La
influencia del entorno social y cultural,
incluyendo las expectativas familiares y las
actitudes hacia la educacién, también juegan
un  papel crucial.  Estos  factores
predeterminantes, ilustran la necesidad de
un enfoque contextualizado para entender y
abordar el pobre rendimiento académico

(Martinez y Torres, 2019).

Comprender las experiencias de estudiantes
con bajo rendimiento académico tiene suma



importancia, es esencial para disefar
intervenciones efectivas que aborden los
desafios  cognitivos,  emocionales vy
contextuales especificos que enfrentan estos
estudiantes. Al obtener informacién sobre
sus experiencias, los profesionales pueden
desarrollar  estrategias especificas para
mejorar los entornos de aprendizaje, brindar
apoyo personalizado y fomentar una
trayectoria académica positiva. Se enfatiza
que una comprension de las experiencias de
los estudiantes con bajo rendimiento
académico es fundamental para promover la
inclusién y la equidad en los entornos
educativos, contribuyendo en  ultima
instancia al desarrollo integral y al éxito de

cada estudiante (Rodriguez y Torres, 2020).

Investigaciones indagan los factores que
afectan en el bajo rendimiento, Morquecho
(2019) menciona en su estudio sobre el bajo
rendimiento académico que se puede
corroborar la existencia de varios factores
como los ambientes en los que se
desenvuelve el estudiante, se considera el
hogar, la sociedad, la familia y la institucion
educativa, pero el ambiente familiar es uno
de los mas importantes ya que se relaciona
con la calidad del desempefio escolar ya que
engloba el trato integral del individuo desde
que inicia su vida influyendo en sus procesos
cognitivos.

En una investigaciéon cuyo objetivo fue
identificar las principales causas que afectan
del bajo rendimiento académico, se obtuvo
como resultado que los estudiantes con bajo
rendimiento  académico  carecen de
entusiasmo por sus estudios debido a
insuficiencias en los métodos de ensefianza.

Se requiere la implementacion de estrategias

de aprendizaje efectivas y evaluaciones
consistentes para producir resultados
positivos (Pazos et al., 2020).

En una un estudio realizado sobre los
factores que afectan al rendimiento
académico se hallaron resultados
interesantes  sobre los  componentes
personales, escolares 'y  emocionales
Bustamante y Cabrera (2022) exponen los
siguientes resultandos en componentes
personales, las asistencia a clases 69%, el
88% pertenecen a clase media, el 73% viven
con padre y madre, el 50% de los
representantes asisten a la entrega de notas
y el 38% acuden a preguntar el rendimiento
académico de sus hijos. Con respecto a los
componentes escolares, el 50%
comprenden sus clases, 58% piensa que las
clases son comprensibles, el 54% realizan
sus deberes solos. Por ultimo, en los
componentes emocionales se obtuvo que el
27% tienen dificultad para dormir, al 31%
sienten que se les dificulta realizar sus
deberes, el 27% a veces se sienten
deprimidos y el 38% suelen sentir nervios al

entregar sus tareas.

En una investigacion sobre la manera en que
el bajo rendimiento académico afecta a los
adolescentes, los hallazgos demostraron una
fuerte correlacion entre el bajo rendimiento
académico y los resultados psicolégicos
negativos, como mayores niveles de estrés,
disminucién de la autoestima, mayor riesgo
de desarrollar ansiedad y depresion.
Ademas, la investigacion destacé una
relacién reciproca, lo que indica que la
angustia psicolégica podria exacerbar aun
mas las dificultades académicas, creando un
ciclo perjudicial para estos adolescentes. El



estudio enfatiza la necesidad urgente de
intervenciones especificas que aborden no
solo los desafios académicos sino también
las consecuencias psicologicas asociadas,
para ayudar a los adolescentes a lograr el
éxito académico y fomentar su bienestar

general (Lamas, 2019).

A su vez, en otra investigaciéon sobre el
mismo tema se halla como resultado una
correlaciéon  entre el bajo rendimiento
académico y la disminucion de la motivacion
para aprender. Los adolescentes que
experimentaron  dificultades académicas
mostraron  una  disminucién en la
motivaciéon intrinseca, y a menudo
informaron sentimientos de frustracién y
desvinculaciéon del proceso de aprendizaje.
Ademas, la investigacion destaco los efectos
a largo plazo sobre el desarrollo cognitivo,
con un rendimiento académico deficiente
relacionado con habilidades de pensamiento
critico comprometidas y una flexibilidad
cognitiva reducida. Los hallazgos enfatizan
la importancia de intervenciones educativas
personalizadas que no solo aborden las
deficiencias académicas, sino que también
busquen reavivar la motivacion intrinseca y
fomentar una actitud positiva hacia el
aprendizaje. Ademds, mencionan que
implementar estrategias que consideren los
factores académicos y motivacionales es
crucial para promover mejores experiencias
de aprendizaje entre los adolescentes
(Valencia y Martinez, 2023).

En una investigacion que buscaba revelar
como las experiencias individuales influyen
en el rendimiento académico, los resultados
revelan que las diferencias socioeconémicas,

la dindmica familiar y la calidad de la

educacién en la infancia impactan de manera
significativa a las trayectorias académicas de
los individuos. Ademas, la investigacion
enfatiza el papel de la salud mental en el
rendimiento académico, identificando una
correlacion entre el bienestar psicologico,
los niveles de estrés y el rendimiento
educativo. También se descubri6 que los
estilos de aprendizaje desempefaban un
papel fundamental, y los estudiantes tenian
dificultades cuando los métodos de
instruccién no se alineaban con sus

fortalezas cognitivas (Martinez, 2020).

Un estudio realizado por Alban y Calero
(2019) sobre los factores que influyen en el
bajo rendimiento académico, en la cual se ha
identificado una gran cantidad de
experiencias individuales como
contribuyentes fundamentales. Los
resultados indican que las experiencias
infantiles adversas, incluidos el trauma y la
inestabilidad familiar, se correlacionan
significativamente ~ con  un  menor
rendimiento académico. Ademas, el estudio
revela la profunda influencia de la
autopercepcion y la motivacion de los
estudiantes en su rendimiento académico,
con una baja autoestima y una falta de
motivacién intrinseca que emergen como
denominadores comunes entre aquellos que
enfrentan desafios educativos. Ademas, los
autores subrayan la importancia de un
enfoque en la educacién que integre el
apoyo psicosocial y las intervenciones
personalizadas para abordar las necesidades.

Un estudio que buscaba describir las
experiencias académicas de los estudiantes
con bajo rendimiento académico identifico
que el principal desafio encontrado en la



formacién profesional de estos tres casos
gira en torno a cuestiones econémicas. Los
obstaculos adicionales incluyen dificultades
equipos y
tecnoldgicos, criticas de su imagen por parte

para  utilizar recursos
de otros y falta de apoyo de los padres y
credibilidad para su desarrollo profesional.
A pesar de estos desafios, los estudiantes
creen que la gestion eficaz del tiempo, la
comunicacién clara con los profesores, la
autogestion personal y el uso regular de
tutorias institucionales y programas de becas
de excelencia les permiten superar las
dificultades y tener éxito como estudiantes
(Peniche y Ramén, 2019).

La investigaciéon estd enfocada en
comprender las experiencias de los
adolescentes frente al bajo rendimiento
académico, ya que se considera que se trata
de una poblacion que enfrenta varios
cambios fisicos, psicolégicos, emocionales y
sociales que intervienen en todos los
ambitos de su vida, en los cuales se incluye
el ambito escolar. Este estudio tiene
importancia porque nos permitira conocer
las experiencias que tienen los adolescentes
con bajo rendimiento. La relevancia del
estudio permite conocer las dificultades que
presentan los adolescentes como parte del
bajo rendimiento considerandose que el
bienestar psicolégico y emocional del
adolescente es importe para su buen
desarrollo académico. Esta dirigido a
estudiantes de educaciéon general basica y
bachillerato, entendiendo el contexto a
profundidad con esfuerzo se puede prevenir
el aumento de las cifras de estudiantes con
bajo rendimiento académico ya que al
comprender este fendémeno desde una
perspectiva vista propiamente desde el

involucrado, se lograra obtener
conocimiento claro para asi brindar una

atencion mas eficaz frente al problema.

Se ha identificado vacios de conocimiento
de  metodologfas, por tal  razon
consideramos que la presente investigacion
aportaria con evidencia subjetiva sobre los
factores englobados en el bajo rendimiento
académico. Ademas, se identificé el vacio de
participantes puesto que no se hallaron
suficientes estudios enfocados en la
poblaciéon adolescente en el contexto de la
ciudad de Ambato, por ello con esta
investigacion se busca ampliar el campo de
participantes.

Para la investigaciéon se han formulado las
siguientes preguntas:

¢Cudles son las experiencias de los
adolescentes frente al bajo rendimiento
académico en unidades educativas de la
ciudad de Ambato?, Cuiles son las
caracteristicas de los adolescentes que
presentan bajo rendimiento academico en
unidades educativas de la ciudad de
ambato.?, ¢Cuales son experiencias de los
adolescentes frente al bajo rendimiento
academico en unidades educativas de la
ciudad de Ambato?, ¢Cudles son las
experiencias personales de los adolescentes
que afectan al bajo rendimiento académico?

Se establecen los siguientes objetivos, como
general se plantea: Analizar las experiencias
de los adolescentes frente al bajo
rendimiento  académico en unidades
educativas de la ciudad de ambato

Asimismo, se plantean los siguientes
objetivos especificos: a) Caracterizar a los

adolescentes  que  presentan  bajo



rendimiento  académico en unidades
educativas de la ciudad de Ambato. b)
Identificar las  experiencias de los
adolescentes frente al bajo rendimiento
académico en unidades educativas de la
ciudad de Ambato. c¢) Describir las
experiencias personales de los adolescentes
frente al bajo rendimiento académico en
unidades educativas de Ambato.

2. MARCO METODOLOGICO.

Esta investigacion parte del paradigma
constructivista postula que el conocimiento
es construido por los individuos en funcién
de sus experiencias, interacciones e

interpretaciones del mundo (Brooks, 2019).

Segun  Gale (2019) el  paradigma
constructivista afirma que los individuos
construyen activamente conocimientos a
través de sus experiencias e interacciones
con el entorno, en otras palabras, los
individuos no son receptores pasivos de
informacién, sino que participan
activamente en el proceso de dar sentido a
sus experiencias, moldeando y refinando

continuamente su comprension del mundo.

Segun Salinas (2021) promueve una visiéon
mas dinamica y contextualizada del
conocimiento, destacando la importancia de
las experiencias personales y la construccion
social de significado en el proceso de
conocimiento.

La  dimensién  epistemolégica  del
constructivismo se centra en la naturaleza
del conocimiento y en cémo los individuos
llegan a conocer y comprender el mundo.
Postula que los individuos construyen

activamente el conocimiento a través de sus
interacciones con el entorno, las
experiencias y el contexto social (Parrefio,
2019).

La dimensién metodoldgica del paradigma
constructivista se caracteriza por su énfasis
en métodos de investigacion cualitativos e
interpretativos que se alinean con la filosofia
de la construccion del conocimiento. Los
investigadores que operan dentro del marco
constructivista emplean métodos que
facilitan una exploracion en profundidad de
las perspectivas, experiencias y el contexto
sociocultural de los individuos en el que se
sitia el conocimiento (Parrefio, 2019).

La investigaciéon se basa en el paradigma
constructivista para realizar la presente
investigacién porque permite comprender
las experiencias de los adolescentes con
respecto al bajo rendimiento académico y
enfatiza la importancia de considerar la
naturaleza subjetiva del aprendizaje y el
papel activo que desempefian los
adolescentes en la construccion de su
comprension  del éxito y el fracaso
académico. Al considerar las perspectivas
individuales, el compromiso activo y la
dindmica social, se puede obtener una
comprension mas profunda de los factores
que contribuyen y las implicaciones del bajo
rendimiento académico en los adolescentes.

El enfoque de esta investigaciéon es
cualitativo el cual segin Bernal (2021) busca
comprender e interpretar la esencia de las
experiencias humanas y profundiza en los
significados subjetivos que los individuos
atribuyen a sus experiencias, enfatizando la
exploraciéon de los fenémenos en su



contexto natural.

Ademas, segun Hernandez (2019) el
enfoque se basa en métodos no
estandarizados para recopilar datos de
manera integral el cual implica capturar las
perspectivas,  emociones,  prioridades,
experiencias y otros aspectos subjetivos de
los participantes y se extiende a las
interacciones entre individuos, grupos y
colectivos. El investigador emplea preguntas
abiertas, recopila datos en diversas formas,
como lenguaje escrito, expresiones verbales
y no verbales. Luego, la informacion
recopilada se describe, analiza y transforma
en temas que identifican y reconocen

inclinaciones personales.

Este enfoque a menudo emplea disefios de
investigacion flexibles, lo que permite a los
investigadores adaptar sus métodos a
medida que se desarrolla el estudio, utiliza
con frecuencia técnicas de recolecciéon de
datos como entrevistas en profundidad,
observacion no estructurada, encuestas
abiertas, discusiéon en grupo, registros de
historias de vida, revisién de documentos,
entre otros. Ademas, el papel del
investigador es interactivo e implica un
compromiso dinamico con los participantes
para capturar las complejidades de sus
perspectivas (Cruz, 2018).

Este estudio se enmarca en el enfoque
cualitativo ya que permite explorar las
experiencias de adolescentes con bajo
rendimiento académico debido a su enfoque
en comprender la profundidad, el contexto
y los significados subjetivos asociados con
los fenémenos humanos. Al emplear
métodos de investigacion cualitativos, se

puede profundizar en las complejidades de
la vida de los adolescentes, lo que permite
una exploracion de los factores que influyen
en el rendimiento académico.

ILa investigacion tiene un  disefio
fenomenoldgico el cual permite comprender
las experiencias vividas por los individuos en
relacion con un fendémeno o evento
especifico. Arraigado en la tradicion
filosofica de la fenomenologia, este disefio
busca descubrir la esencia o los aspectos
fundamentales del fenémeno tal como lo
perciben los participantes (Aguirre, 2020).
Segun Lopez y Willis (2019), la investigacion
fenomenolégica  implica un  examen
profundo y reflexivo de las experiencias
subjetivas de los participantes, enfatizando
la importancia de poner entre paréntesis las
ideas preconcebidas para abordar el
fenémeno tal como lo ven quienes lo han
vivido.

La atencién del disefio fenomenoldgico se
centra en capturar el significado y la esencia
de las experiencias a través de entrevistas en
profundidad, observaciones participantes y
analisis de datos textuales o visuales. A
través de ello, los investigadores intentan
dilucidar las estructuras y las caracteristicas
esenciales de la conciencia humana en
relacién con un fenémeno particular,
proporcionando informacioén valiosa sobre
las realidades subjetivas de los individuos
(Aguirre, 2020).

Al aplicar el disefio fenomenolégico permite
entender las experiencias de adolescentes
con bajo rendimiento académico, ya que
busca descubrir la esencia y el significado de
las experiencias vividas. En el contexto de



los adolescentes que enfrentan desafios
académicos permite una exploracion en
profundidad de las percepciones subjetivas,
emociones y reflexiones asociadas con el

bajo rendimiento académico.

LLa unidad de analisis son las experiencias, las
mismas que abarcan los aspectos subjetivos
y vividos de los encuentros de los individuos
con un fenémeno particular.  Son
inherentemente personales e involucran las
sensoriales,

dimensiones emocionales y

cognitivas de la vida humana. Suelen ser

por

antecedentes

dindmicas y estan moldeadas

perspectivas  individuales,
culturales y factores contextuales (Bernal,

2021).

Para elegir la muestra se realizé un muestreo
teorico el cual radica en la seleccion
deliberada de los datos que mejor pueden
contribuir al refinamiento y la expansioén de
los conceptos tedricos emergentes. Los
investigadores que emplean este método
recopilan, codifican y analizan datos
continuamente, lo que permite que los
conocimientos tedricos guien los esfuerzos
posteriores de recopilacion de datos. El
objetivo es saturar categorfas y propiedades
dentro de la teorfa emergente, asegurando
una comprension integral del fenémeno
bajo investigaciéon. El muestreo tedrico
fomenta una interacciéon dinamica entre la
recopilacion de datos y el desarrollo de la
teoria, lo que da como resultado un marco
teérico mas matizado y contextualmente
fundamentado. Este método es
particularmente adecuado para estudios que
buscan generar nuevas teorfas o marcos en
respuesta a fendmenos sociales complejos y

dinamicos. (Hernandez, 2019).

10

Este tipo de muestreo permite explorar
diversas dimensiones de las experiencias de
los adolescentes, como factores sociales,
emocionales e institucionales, de manera
receptiva. Al ampliar continuamente el
marco tedrico mediante la seleccién de
diversos casos y perspectivas, se puede
desarrollar una comprensién mas integral de
la interaccion de los factores que
contribuyen al bajo rendimiento académico.
Facilita la identificacién de patrones y
puntos en comun en las experiencias de los
adolescentes, lo que en ultima instancia da
como resultado un modelo tedrico
contextualmente fundamentado que puede
informar intervenciones para abordar los

desafios educativos entre esta poblacion.

El estudio se llevé a cabo en estudiantes de
unidades educativas que cumplieran con los
siguientes  criterios de inclusion: 1)
estudiantes de Bachillerato y EGB; 2)
estudiantes con bajo rendimiento; 3) haber
firmado el asentimiento informado y que
cuenten con el consentimiento informado
firmado por los padres de familia. Por otro
lado, los criterios de exclusiéon fueron: 1)
estudiantes de primaria; 2) estudiantes que
no tengan bajo rendimiento; 3) no haber
firmado el asentimiento informado; 4) no
contar con el consentimiento informado
firmado por los padres de familia.

En el marco de la presente investigacion se
contara con seis participantes estudiantes de
unidades educativas de la ciudad de Ambato
los cuales fueron seleccionados al azar y que
actualmente estén cursando el bachillerato y
educacion general basica. Para ello se realizo
solicitud la

una autorizacion



correspondiente a los directores de las
unidades educativas, por consiguiente, se
obtuvo la autorizacién de los participantes
que los  criterios

cumplieron  con

correspondientes.

Se utilizé6 como técnica de recoleccion de
datos la entrevista semiestructurada la cual
combina preguntas predeterminadas con la
flexibilidad  de

imprevistas y

explorar  respuestas
profundizar en las
perspectivas  de los participantes (Cruz,
2018). Segun Seidman (2019) se caracterizan
por un conjunto de preguntas abiertas
disenadas  para  obtener  respuestas
detalladas, pero que brindan al entrevistador
la libertad de dar seguimiento a ideas

interesantes o inesperadas.

Esta técnica permitirda conocer los matices
subjetivos de las experiencias individuales,
arrojar luz sobre las complejidades que
rodean las dificultades académicas y ofrecer
una plataforma para que los adolescentes
expresen sus pensamientos y sentimientos

con sus propias palabras.

Las entrevistas se realizaron de manera
presencial creando un ambiente amigable y
generando rapport con los participantes,
antes de iniciar la entrevista se explico el
proposito del estudio. Con esta técnica se
puede recopilar informacién importante, la
cual

posteriormente sera codificada y

categorizada para su pOStCI‘iOI‘

interpretacion y analisis.

Se conformé un banco de preguntas abiertas
que permiten conocer las experiencias de los
bajo

académico. Las preguntas van direccionadas

adolescentes  con rendimiento
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a alcanzar los objetivos de la investigacion
algunas de ellas se detallan a continuacion:
¢Qué aspectos considera que influyen en su
rendimiento académico?; ;Cual es la materia
que mas se le dificulta? sPor qué?; ;:Cémo
describe a su colegio o unidad educativa?

El analisis de los datos obtenidos se realizd
mediante la técnica de codificacidén axial la

cual implica organizar y  conectar
sistematicamente categorias que surgen
durante la codificacion abierta,

estableciendo asi relaciones y patrones
dentro de los datos. A medida que se
identifican temas y conceptos centrales,
facilita una comprensiéon mas estructurada y
fenémenos

completa de los

investigan (Corbin, 2020).

que se

En el contexto del tema de investigacion, la
codificacién axial permite un examen
sistematico de los aspectos que contribuyen
a las luchas académicas. Al identificar temas
y categorias centrales durante el proceso de
codificacion axial, se pueden revelar las
intrincadas relaciones y conexiones dentro
de las experiencias de los adolescentes. El
método permite conectar categorias de una
manera que capte la complejidad de las
experiencias de los adolescentes, arrojando
patrones y  contribuyendo a  una
comprension mas integral de los factores
rendimiento

que influyen en el bajo

académico.

Para llevar a cabo el proceso de recoleccion
y andlisis de datos fue necesario que las
entrevistas sean grabadas y posteriormente
transcritas en un documento, con una
estructura clara y concisa, lo que permitié un
informacién

analisis adecuado de Ia



recolectada.

Como consideraciones éticas se tomaron en
cuanta algunos aspectos como informar los
objetivos y el propésito de la investigacion a
los padres o representantes legales de los
estudiantes, para después otorgarles el
consentimiento informado que debera ser
aceptado y  firmado, ademas los
participantes tuvieron la oportunidad de
decidir de manera libre y voluntaria formar
parte de la investigacion para lo cual se les
otorgd el asentimiento informado que de
igual manera fue aceptado y firmado. En
dichos documentos se estipula que la
informacién obtenida sera manejada con
absoluta  discreciéon  garantizando la
confidencialidad y su uso serd netamente

con fines académicos.

3. RESULTADOS.

En relacién a los objetivos planteados, en
esta seccién se consideré la informacién
recolectada mediante las  entrevistas
semiestructuradas, a partir de eso se realizé
un analisis y codificaciéon de los discursos
emitidos por los entrevistados, con la
finalidad de dar respuesta a los objetivos
planteados en la presente investigacion. Las
entrevistas se han realizado a estudiantes de
bachillerato  con rendimiento

bajo

académico, las respuestas abordan las
experiencias y sus diferentes perspectivas

con relacion al rendimiento académico.

3.1. CARACTERISTICAS DE LOS
ADOLESCENTES CON BAJO
RENDIMIENTO

En cuanto al tema de las caracteristicas de
los adolescentes con bajo rendimiento se
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hallaron las siguientes categorias: problemas

personales, situacion econdmica, obstdaculos.

Respecto a la categoria problemas personales,
hace referencia a desafios, dificultades o
problemas que los adolescentes con bajo
rendimiento académico pueden enfrentar en
su vida personal lo cual puede interferir en
su desempefio escolar. Estos problemas
pueden ser diversos y abarcar varios
aspectos, incluida la dinamica familiar, las
relaciones y la salud mental. En la vida de los
estudiantes  se  presentan  diferentes
problemas que pueden influir en el ambito
escolar, sobre esto el participante 6 expresé lo
siguiente "Siento desmotivacion desde el
2018, tal vez porque mi hermano fallecio,
eso puede influir en mi desmotivacién
(Entrevista participante 6, parrafo 6, linea 1-
2). De la misma manera el participante 1
menciona que “vengo con problemas del
hogar, estos no me dejan enfocarme en los
estudios y en clases pienso en las cosas que
pasan en mi hogar, y las clases me dan igual”
(Entrevista participante 1., parrafo 10, linea
1-3). Lo
acontecimientos personales, como perdidas

que da a entender que
de seres queridos y problemas familiares
pueden influir en el estado emocional de los
entrevistados y, posteriormente, en su
participacién en las actividades académicas.
Ademas, que los factores estresantes dentro
el entorno familiar pueden tener un
del entor familiar den tener
profundo impacto en la motivacién de un
estudiante y, en consecuencia, en su

rendimiento académico.

La categortia situacion econdmica, se refiere a las
condiciones econémicas prevalecientes en
las familias de los adolescentes entrevistados
y su influencia en su desempefio escolar. Los



desafios econémicos pueden crear barreras
al éxito de los estudiantes al afectar a su
buen desarrollo en el ambito escolar. Esto se
puede evidenciar en el discurso del
participante 1 quien menciona lo siguiente
“mi papa trabaja en Cuenca a veces manda
dinero, en mi casa solo trabaja mi mama por
lo que no tengo muchas posibilidades
economicas, ni para los materiales que me
piden en el colegio, ya me da igual”
(Entrevista participante 1., parrafo 30, linea
1-5). Por otro lado, el participante 3 informa
mediante su discurso lo siguiente “mi padre
esta desempleado, a veces discuten mi papa
con mi mama por ese tema y a mi a veces no
me envian dinero para venir al colegio”
(Entrevista participante 3., parrafo 20, linea
1-2). Lo que da a entender la manera en
c6mo la situaciéon econémica puede tener un
impacto directo en la experiencia educativa
de los estudiantes, afectando su acceso a
recursos y su motivacion para el aprendizaje.
También se refleja que el problema social del
desempleo esta presente en algunas familias
de los alumnos lo que puede influir en el
desempeno de los estudiantes por la falta de
recursos econémicos. Ademds, la frase "ya
me da igual" sugiere una resignacion,
posiblemente como resultado de la
petrcepcion de la situacién econdémica que
afectan su participacién y compromiso en el

ambito educativo.

La categoria obstaculos hace referencia a
desafios o dificultades que los estudiantes
con bajo rendimiento pueden encontrar en
su recorrido educativo. Estos obsticulos
vienen a ser dificultades que presentan los
estudiantes para atender y concentrarse en
clases, no entender la manera de ensefiar de
sus docentes. Los estudiantes entrevistados
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mencionan que deben enfrentarse a las
dificultades en su entorno escolar como se
puede evidenciar en el discurso del
participante 6 el cual manifiesta lo siguiente
“A veces en clases no le entiendo a la
profesora...mis problemas personales me
afectan en mi atencién a las clases, pienso
mucho en esos problemas y no logro
concentrarme” (Entrevista participante 0.,
parrafo 12, linea 1-4). Lo que da a conocer
que las dificultades para organizarse con sus
tareas pueden ser un obstaculo para el éxito
académico.  Ademas, es  importante
mencionar que los entrevistados en su
mayoria no tiene claro que son los métodos
de estudio y no supieron responder con
claridad, aunque el participante 1 menciond
que “yo solo sé anotar lo importante de las
clases y eso me puede servir para los
examenes, eso nada mas” (Entrevista
participante 1., parrafo 62, linea 1-2). Algo
similar responde el participante 2 “yo escribo
lo importante en el cuaderno de
borrador...para acordarme de lo que tengo
que hacer” (Entrevista participante 2.,
parrafo 38, linea 1). Esto da a entender que
existe una inclinacién hacia un método
simple pero practico como  anotar
informacioén clave y esencial para una mejor
preparacion para los examenes. Aunque la
falta de claridad de la mayoria de los
entrevistados puede sugerir una posible
necesidad de orientaciéon sobre técnicas de
estudio mas estructuradas y efectivas. Esto
podria servir como punto de partida para
promover métodos de estudio mas diversos
y eficaces para mejorar las experiencias de

aprendizaje de los entrevistados.



3.2. EXPERIENCIAS DE LOS
ADOLESCENTES FRENTE AL
BAJO RENDIMIENTO

En este tema se identificaron dos categorias:

bienestar emocional y apoyo familiar.

En la categoria bienestar emocional se refiere a
la salud mental general de un individuo y la
calidad de sus experiencias emocionales de
los estudiantes entrevistados. Se evidencia
su capacidad de afrontar el estrés, gestionar
las emociones y afrontar los desafios de
forma saludable. El bienestar emocional
juega un papel crucial en el rendimiento
escolar de los adolescentes. Es as{ como el
participante 1 menciona que “a veces me
deprimo y no me enfoco, paso pensando en
mis problemas y mi estado de animo”
(Entrevista participante 1., parrafo 38, linea
1-2). El participante 3 también menciona que
“siento desesperacion, estrés y un poco de
por

(Entrevista participante 3., parrafo 48, linea

tristeza mis bajas calificaciones”
1.2). Ademas, dan a conocer que estos
sentimientos y emociones son influidos por
los comentarios externos como en el caso
del participante 2 el cual alega que “me siento
un poco mal, triste porque mi papa me ha
dicho que estudie y que no aprovecho”
(Entrevista participante 2., parrafo 24, linea
1-2). También el participante 1 manifiesta lo
siguiente “cuando asisto a clases a veces me
deprimo, voy a la casa y hay problemas y
esos problemas llevo al colegio no me da
ganas de hacer nada en las clases y en la casa
tampoco por los problemas que hay”
(Entrevista participante 1., parrafo 74, linea
1-4). Ademas, el participante 6 menciona lo
siguiente “Se que no tengo las mejores
calificaciones por eso la paso mal fuera del
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colegio, me siento mal al saber que tengo
malas calificaciones y no saber la forma de
coémo solucionarlo” (Entrevista participante
0., parrafo 32, linea 1-3). Esto da a conocer
como la depresion, el estrés y las presiones
externas, pueden influir en la capacidad de
los entrevistados para participar en lo
académico y, en ultima instancia, afectar su
desempefio escolar. Reconocer que el
bienestar emocional es esencial para crear un
entorno educativo de apoyo que fomente el

éxito de los adolescentes.

Respecto a la categoria apoyo familiar hace
referencia a la falta de apoyo de las familias
de los adolescentes en diversos aspectos del
Esta

contexto de la educacion.

preocupacion puede reflejarse en los
discursos de los entrevistados en como
perciben la falta de apoyo por parte de sus
padres. Los estudiantes manifiestan en sus
discursos sus diferentes percepciones de la
falta de apoyo familiar que reciben, el
participante 3 manifiesta que sus familiares
reaccionan con enojo ante su bajo
rendimiento escolar “pues eso si, reaccionan
enojados,  decepcionados”  (Entrevista
participante 3., parrafo 55, linea 1), en el
caso de participante 5 menciona que “mis
padres me dicen que tengo que estudiar mas,
que tengo que ser buena estudiante para ser
algo en la vida” (Entrevista participante 5.,
parrafo 29, linea 1-2). Por otro lado, el
participante 1 alega lo siguiente “mi mama no
pasa mucho tiempo en casa, no viene al
colegio a ver mis notas, por €so no se entera
de las cosas” (Entrevista participante 1.,
parrafo 60, linea 1-3). Los discursos de los
entrevistados dan a entender que no existe
apoyo familiar, ya que comentan que no

existe preocupaciéon o atenciéon por las



calificaciones y el rendimiento de los
adolescentes, ademas reaccionan de manera
negativa con enojo y decepcion frente a esos
Las

proporcionadas

diferentes

por

arrojan luz sobre la compleja dinamica de la

aspectos. perspectivas

los  entrevistados
participacion familiar en la educacion.

3.3. EXPERIENCIAS PERSONALES
DE LOSADOLESCENTES FRENTE
AL BAJO RENDIMIENTO

Respecto al tema de las experiencias

personales se hallaron las siguientes
categorias: limitaciones personales, autopercepcion,
motivacion escolar.

En cuanto a la categoria limitaciones personales
la cual se refiere a los aspectos que pueden

obstaculizar su progreso académico y el

éxito general de  los estudiantes
entrevistados. Entre los aspectos mas
comunes que pudieron expresar los

participantes se encuentra, la falta de

atencion y de concentracién, poco
entendimiento en materias como lengua y
literatura y matematicas que es una de las
que mas se les dificulta. El participante 5
menciona que sus limitaciones se engloban
su falta de atencién y concentraciéon en
clases “me distraigo en clases a veces
tomando un lapiz o algo y también me
distraigo cuando pasan las personas
considero que la falta de concentracion me
limita para rendir de mejor manera en las
clases” (Entrevista participante 5., parrafo
33, linea 1-8). Por otro lado, el participante 1
menciona que se siente limitado al tener
bajas notas en dos materias y atribuye la
causa a los problemas entre su padre y
madre “Estoy mal en lengua y ciencias y me

fue mal en los exdmenes porque justo en
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esos dias hubo problemas entre mi padre y
mi madre y también porque no entiendo lo
que explican los profesores” (Entrevista
participante 1., parrafo 79, linea 1-4). Con lo
anterior se entiende que tienen un bajo
rendimiento a causa de no comprender las
clases y la metodologia que utilizan los
profesores para impartir dichas clases,
ademas los conflictos en casa se convierten
en una distraccién en clase, afectando su
atencién y concentracién que afecta
directamente el rendimiento académico,
particularmente durante el periodo de
examenes. Asi, es como los problemas de
concentracién y atencién pueden afectar
directamente la capacidad de un adolescente
para concentrarse en las tareas académicas.
La categoria autopercepcion se refiere a la
que

entrevistados tienen de si mismo, abarcando

vision  subjetiva los adolescentes
creencias, actitudes y sentimientos sobre su
propia identidad y habilidades. Los
participantes expusieron varias ideas de
coémo se perciben asi mismo en relaciéon a su
bajo rendimiento, es asi como el participante
4 menciona lo siguiente “A veces no hago
las tareas y también no pongo atencion a las
clases y soy dejado” (Entrevista participante
4., parrafo 58, linea 1-2). Asi mismo el
participante 6 alega que “tal vez mi
irresponsabilidad y a veces los problemas
que tengo son causantes de mi bajo
rendimiento” (Entrevista participante 6.,
parrafo 40, linea 1-2). Esto da a entender
que los entrevistados resaltan un nivel de
autoconciencia con respecto a los factores
que contribuyen a su pobre desempefio.
Ademais, se evidencia el hecho de asumir la
responsabilidad ~ de  sus  resultados
académicos, reconociendo que cuestiones

personales y un sentido de irresponsabilidad



pueden estar influyendo en su desempefio.

La categoria motivacion escolar hace referencia
al impulso y voluntad de los adolescentes
con bajo rendimiento para participar
activamente en sus actividades educativas.
En la recolecciéon de datos se obtuvo
discursos de los entrevistados en donde se
evidenci6 aspectos que les motivan y que les
desmotivan en el ambito escolar como es el
caso del participante 6 quien menciona lo
siguiente: “Me motiva llegar a tener una
carrera y a veces me desmotivo porque no
entiendo algunas cosas de las clases”
(Entrevista participante 6., parrafo 44, linea
1-2). También el participante 3 hace
referencia a lo siguiente “Me motivo a mi
mismo, pues sabiendo que puedo tener una
buena nota puedo llegar tranquilo a la casa
sin tener un regafio de mi madre o de mi
padre y pensar en que puedo estar en casa
tranquilo y poder descansar por lo menos un
rato en casa’ (Entrevista participante 3.,
parrafo 118, linea 1-4). Esto da a entender

que a pesar de que los entrevistados tienen

metas que quieren cumplir reconocen
momentos de desanimo debido a
dificultades para comprender ciertos
conceptos de clase. Esto revela una

interaccion compleja entre aspiraciones y
desafios en el camino educativo. Ademas,
que los factores externos, como el miedo a
las consecuencias de los padres, pueden ser
poderosos  motivadores

para  algunos

estudiantes.
4. DI1SCUSION Y CONCLUSIONES.

Mediante esta investigacion se pudo

aanalizar las experiencias de los adolescentes
frente al bajo rendimiento académico en
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unidades educativas de la ciudad de Ambato.
Segun los hallazgos de la investigacion se
pudo evidenciar las diferentes perspectivas
que tienen los estudiantes frente a su bajo
rendimiento académico.

Respecto a las caracteristicas de los
estudiantes ~ con  bajo  rendimiento
académico, se obtuvo que tienen

caracteristicas que giran en base a sus
problemas personales, situacién econdémica
y a los desafios que deben enfrentarse en
ambito escolar. Por ello los entrevistados
dan a entender que viven inmersos en
problemas personales que probablemente
tengan que ver con eventos personales
traumaticos como pérdidas de familiares,
que pueden impactar en el estado emocional
lo cual puede afectar en la participacion de
actividades académicas, ademas los factores
estresantes dentro de la familia se pueden
desencadenar en la desmotivacién para
mejorar su rendimiento. Estos hallazgos
convergen con la investigacion realizada por
Smith et al. (2019) quienes destacan la
importancia de abordar las necesidades
emocionales y  psicologicas de los
estudiantes para mejorar su rendimiento
académico. También se evidencié que uno
de los obstaculos mas frecuentes para
mejorar su rendimiento académico son las
dificultades organizativas y de
concentraciéon que los estudiantes en su
recorrido educativo. Lo cual converge con la

investigacion de Martinez (2018) las
caracteristicas predominantes en
adolescentes con  bajo  rendimiento

académico incluyen una falta de motivacion
y compromiso hacia las tareas escolares.
Estos jovenes tienden a mostrar desinterés
en el proceso de aprendizaje y pueden
experimentar dificultades para concentrarse



en las clases. Ademas, los estudios de Ortiz

y  Morales  (2019)  demuestran la
interconexién de factores emocionales,
motivacionales y familiares que

colectivamente influyen en el rendimiento.

Para identificar las experiencias de los
adolescentes frente al bajo rendimiento
académico, los resultados obtenidos dan a

conocer que el bienestar emocional emerge

como un factor critico que impacta
significativamente en el rendimiento
académico de los adolescentes

entrevistados. La presencia de sentimientos
de depresion, estrés y tristeza, evidenciados
por los participantes, revela la compleja
interconexion entre el estado emocional y la
participacion en actividades académicas, lo
cual converge con la investigacion realizada
por Garcfa (2021) que respalda la relacion
directa entre el bienestar emocional y el
rendimiento  académico, sugiriendo la
implementacién de programas de apoyo
psicosocial en el ambito escolar. El autor
Enriquez (2022) también menciona algo
relacionado y afirma que los factores
emocionales, como la baja autoestima, la
ansiedad o una actitud negativa hacia el
aprendizaje, pueden contribuir
significativamente a los malos resultados
académicos. Cabe mencionar que también
se evidencia la falta de respaldo por parte de
las familias de los adolescentes en el ambito
educativo ya que falta participacién vy
atencion al bajo rendimiento que tienen sus
hijos, todo lo anterior diverge con
investigaciones previas que seflalan que la
participacion de los padres en la educacion,
incluyendo el seguimiento de las notas y el
apoyo
positivamente

emocional, esta vinculada

con el rendimiento
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académico de los adolescentes (Fernandez
et al, 2018). También converge con la
investigaciéon de Morquecho (2019) en la
cual se hall6 que el ambiente familiar es uno
de los mas importantes ya que se relaciona
con la calidad del desempefio escolar ya que
engloba el trato integral del individuo desde
que inicia su vida influyendo en sus procesos
cognitivos.

Para describir las experiencias personales de
los adolescentes frente al bajo rendimiento
académico, los resultados revelan que la falta
de concentracién y comprensiéon de los
contenidos académicos son limitaciones
personales recurrentes entre los estudiantes,
ademais revelan una autoconciencia notable
port parte de los adolescentes en relacién con
su bajo rendimiento, admiten su
irresponsabilidad y la falta de atencion, estos
hallazgos convergen con la investigacién de
(2021) que

autopercepcion es un factor crucial en el

Garcia indican que la
rendimiento académico, ya que influye en la
motivacion y el compromiso del estudiante.
También los resultados destacan la
complejidad de los factores que influyen en
la disposicién de los adolescentes hacia sus
estudios. Aunque algunos  expresan
motivaciéon por metas a largo plazo, como
obtener una carrera, otros admiten sentirse
desmotivados ante las dificultades en la
comprension de ciertos conceptos, lo cual
converge con la investigacion de Fernandez
et al. (2021) que manifiesta que la
motivacién no es un fenémeno homogéneo,
sino que esta influida por una interaccion
compleja de factores internos y externos.
Ademas, segin (2022) las

dificultades académicas pueden surgir de

Enriquez

desafios cognitivos, incluidas, la



organizaciéon y la retencion de la
informacion.

Las limitaciones de la investigaciéon provoco
dificultad en realizar el estudio en las fechas
previstas debido a que la rectora de la
institucién en algunas ocasiones no estaba
presente en la wunidad educativa, otra
limitaciéon fue que los estudiantes no
llevaban los consentimientos informados
que retraso el proceso hasta coordinar una

nueva visita.

En conclusién, se ha proporcionado una
visién integral de las caracteristicas que
definen a los estudiantes con bajo
rendimiento académico. Los resultados
revelan una convergencia de factores,
principalmente vinculados a problemas
personales, situacion econémica y desafios
en el entorno escolar. También existe una
interconexion entre el bienestar emocional y
el apoyo familiar en el rendimiento
académico de los adolescentes. Reconocer
estas dimensiones es esencial para dar a
conocer que no solo se centren en el aspecto
académico, sino también en la salud
emocional y las dinamicas familiares que
influyen en el proceso educativo. Ademas, la
comprension de las experiencias personales
de los adolescentes no solo enriquece la
percepcién  sobre  su  rendimiento
académico, sino que también proporciona
una base solida de los adolescentes que
enfrentan dificultades que van mas alla de lo
académico, como problemas familiares,
sociales o emocionales, apoyado de un
enfoque mas sensible, incentivando un
ambiente escolar que favorezca la inclusion
y la empatia.
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ANEXOS:

https://drive.google.com/drive/folders /1iQ4gPFT0o3X7UBbRxBtN6YnoCN8rk-
DrzPusp=drive link
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