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RESUMEN EJECUTIVO

LINE CONSTRUCTION es una empresa constructora de viviendas a base de
contenedores, que busca ofrecer una alternativa diferente de construccion con productos
de alta calidad, disefio e innovacién. En el presente plan de negocios se utilizd
herramientas cuantitativas y cualitativas para la recopilacion de informacion. Para
conocer la demanda, disefios y el nivel de aceptacion del producto se realizd una encuesta
en la parroquia del Quinche y Checa tomando como referencia la migracion de personas
de la ciudad de Quito hacia los sectores rurales de la ciudad por diferentes causas, Donde
se aplico el célculo de la muestra de donde se aplicaron 384 encuestas a la poblacion
objetiva. Se detalla la maquinaria y equipos que la empresa necesitara para el inicio de
sus actividades, la estructura e instalaciones, como el nimero de personas que necesitara
para comenzar su funcionamiento. Se recolecto la informacion juridica y legal de la
empresa para su constitucién, en este caso se aplicara la normativa SAS. LINE
CONSTRUCTION cuenta con un plan de inversion inicial por el valor de $58.485,43
divididos en porcentajes propios el 37% y en financiamiento el 63% de la inversion
inicial, posterior a estos valores antes mencionados se detalla el valor del VAN de
344.643,21 y del TIR de 149%, se demuestra que el plan de negocios es viable para poder

ser aplicado.

Palabras Clave: Contenedores, construccion y calidad
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ABSTRACT

LINE CONSTRUCTION is a container-based housing construction company that seeks
to offer a different construction alternative with high-quality products, design, and
innovation. In this business plan, quantitative and qualitative tools were used for the
collection of information. To know the demand, designs and the level of acceptance of
the product, a survey was carried out in the parish of Quinche and Checa, taking as a
reference the migration of people from the city of Quito to the rural sectors of the city for
different reasons, where it was applied. the calculation of the sample where 384 surveys
were applied to the objective population. The machinery and equipment that the company
will need to start its activities, the structure and facilities, as well as the number of people
it will need to start its operation are detailed. The legal and legal information of the
company was collected for its constitution, in this case the SAS regulations will be
applied. LINE CONSTRUCTION has an initial investment plan for the value of
$58,485.43 divided into 37% of its own percentages and 63% of the initial investment in
financing. After these aforementioned values, the NPV value of 344,643.21 is detailed.
and the IRR of 149%, it is shown that the business plan is viable to be able to apply it.

Key Words: Container, cOnstruction and quality
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INTRODUCCION

El presente plan de negocios tiene como objetivo demostrar los conocimientos adquiridos
durante la carrera de administracién de empresas, del cual se realiza el plan de negocios
para la produccion y comercializacion de viviendas a base de contenedores en la parroquia
del Quinche y Checa, dicho producto innovara el mercado ecuatoriano con sus disefios,
calidad y sustentabilidad, este proyecto busca contribuir con el medio ambiente ya que
sus productos utilizados en las construcciones pueden ser reutilizados y amigables con el

medio ambiente.

Capitulo I “Mercado y comercializacion” en este capitulo se realizé el estudio de mercado
para la demostracion de la demanda, gustos y preferencias de los consumidore y el
reconocimiento del mercado actual de la construccion de viviendas a base de

contenedores.

Capitulo IT “Operaciones” en dicho capitulo se detallan la maquinaria y equipos, asi como

la capacidad de produccion e instalaciones para el inicio de su funcionamiento.
Capitulo III “Organizaciéon y gestion” en este capitulo se realiza el organigrama
organizacional tanto funcional y estructural y la descripcion y detalle de cada puesto de

trabajo.

Capitulo IV “Juridico Legal” se realiza una investigacion profunda de todos los permisos

de funcionamiento legales o municipales para el inicio de las actividades de la empresa.

Capitulo V “Capitulo Financiero” en este capitulo se desarrollé el plan financiero que

incluyen costos, gastos, ingresos para determinar la viabilidad del proyecto.

XV



CAPITULO I
1. Mercado y Comercializacién

1.1 Obijetivo del Capitulo

Realizar el estudio de mercado de una empresa constructora de viviendas a base de
contenedores analizando la demanda potencial, el macro y microambiente, a fin de

determinar la factibilidad del plan de negocios.

1.2 Antecedentes investigativos del producto o servicio

Fundamentacion del Servicio o Producto.

Las casas a base de contenedores, también conocidas como casas contenedoras
maritimos, son una forma relativamente nueva de construccion de viviendas que utiliza
contenedores de carga de barcos como estructura base. Los contenedores de carga se han
utilizado para muchas cosas en todo el mundo, desde el almacenamiento hasta la
construccion de edificios comerciales. Sin embargo, la idea de utilizarlos como viviendas
no se popularizo hasta finales del siglo XX. (Uvence, 2020).

El primer uso documentado de contenedores de carga para construir viviendas fue en
1987, cuando Phillip C. Clark, un arquitecto de Texas, construyd una casa utilizando
contenedores como materia prima para su propia residencia. La casa tenia tres
contenedores de 40 pies de largo y se construy6 en un terreno en la ciudad de Houston.
La casa de Clark recibié mucha atencién de los medios y se convirtié en un modelo para
futuras casas contenedor. (Containers, 2019)

En la década de 1990, el uso de contenedores de carga para construir viviendas se
extendid a otros lugares, incluyendo Europay Asia. En Europa, la escasez de viviendas y
la necesidad de construccion rapida y econémica impulsd el interés por las casas

contenedor. En Asia, las casas contenedor se utilizaron principalmente como solucién



temporal para personas desplazadas por desastres naturales. (Garcia, 2017).

En las ultimas décadas, las casas contenedor se han vuelto cada vez méas populares en

todo el mundo, no solo como una solucion de vivienda asequible y sostenible, sino

también como una alternativa moderna y elegante a las casas tradicionales. Ademas, la

creciente conciencia sobre el impacto ambiental de la construccion ha llevado a mas

personas a buscar opciones de vivienda mas ecoldgicas, lo que ha aumentado la

popularidad de las casas contenedor como una opcion sostenible. (Garcia, 2017).

Tabla de caracteristicas del producto o servicio

En la siguiente tabla se describen las caracteristicas y beneficios de las viviendas

construidas a base de contenedores.

Tabla 1

Caracteristicas del producto

Productos Caracteristicas Beneficios
SUITE e Paredes de Gypsum e Estructura
y aislamiento resistente y
térmico. antisismica.
e Divisiones internas e Disefios

de Gypsum.

Bafio con
lavamanos, ducha,
inodoro.

Pintura Exterior
personalizada.

Meson de melanico y

personalizados.

Ahorro de costos.

Cuidado del
medio ambiente.

Ahorro del
tiempo de

construccion.

fregadero. e Disefios
e Contenedor de 20 modernos.
pies. e Facil
e Instalaciones movilizacion.
eléctricas.
Casa container (30 metros e Paredes de gypsumy e Estructura

2



cuadrados)

aislamiento térmico.
Divisiones internas
de las éareas (sala,
comedor, cocina,
bafios).

Pintura para
exteriores
personalizada.

Isla de granito y
fregadero para la
cocina.

Muebles aéreos vy
bajos de madera.
Revestimiento  de
piso flotante para
toda la casa.
Instalaciones
eléctricas.

Ventanas con marcos
de aluminio.
Puestas de madera y
vidrio.

Bafios
completamente
equipados.

2 containers de 40

pies.

resistente y
antisismica.
Ahorro de costos
de construccion y
tiempo.

Disefos
modernos y
personalizados
que se integran y
cuidan el medio

ambiente.

Casa cotainers (60 metros

cuadrados)

Paredes divididas

por gypsum.

Casas modernas y

confortables.




Aislamiento térmico. e Estructura segura

Piso de ceramica y antisismica.
Ventanales con cerco e Disefios
de aluminio. personalizados e
2 bafios completos integrados con el
(lavamanos, inodoro, medio ambiente
duchas tipo lluvia). e Ahorro de costos
Base de hormigon. de construccion.
Instalaciones e Ahorro de tiempo
eléctricas. de construccion.
Pintura

personalizada para
exteriores.
Tres containers 40

pies

Fuente: Elaboracion propia

1.3 Mercado

Pablico objetivo de su producto o servicio

El publico objetivo de las viviendas construidas a base de contenedores esta dirigida a

comerciantes, familias y jefes de hogar de entre 30 a 64 afios que se ubican en la parroquia

del Quinche y Checa.

Categorizacion de sujetos

Tabla 2

Categorizacion de sujetos

Categoria

Sujeto

¢Quién compra?

Padres de Familia

¢Quién usa?

Familias

¢Quién decide?

La persona o las personas cabeza de hogar




que tiene el factor econdémico.

¢Qué influye?

Factor econdmico, tiempo de
construccion, disefio, Familia, comodidad,

espacios, propiedades.

Fuente: Elaboracion propia

Estudio de Segmentacion

Tabla 3

Dimension conductual

Variable

Descripcion

Tipo de necesidad:

Seguridad, auto realizacion

Tipo de compra:

Comparacion

Relacion con la marca: No

Actitud frente al producto: Positiva

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4

Dimensidn geografica

Variable Descripcion No habitantes
Pais Ecuador 17°757.000,00
Regién Sierra 7°847.136,00
Ciudad rural QUITO 2°239.191,00
Sector QUINCHE- CHECA  25.036,00
Familias QUINCHE- CHECA  6.259,00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla s

Dimensidn demografica

Variable Descripcién No
Habitantes
Edad 30 a 64 afos 8.204.00
Sexo Hombres y Mujeres  Hombres:4,095.00
Mujeres: 4.109.00
Nivel de ingresos $1000 Mensuales 2,871.40
Escolaridad Bachiller- Superior 3,691.80
Ocupacién Comerciantes, 100%

agricultores, empresarios,
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padres de familia.

Fuente: Elaboracion propia

Plan de muestreo

Muestra para poblaciones finitas

La muestra para poblaciones finitas es una técnica de muestreo que se utiliza cuando la

poblacion es finita o calculable en este caso, el tamafio de la muestra se elige de tal manera

que represente adecuadamente la poblacién, pero también se tiene en cuenta el tamafio de

la poblacion para evitar errores de estimacion.

N= Tamafio de la poblacién
Z=Nivel de confianza

E= error de estimacion
P=Probabilidad positiva
Q=Probabilidad negativa
Caélculo de la muestra

n

Donde: m
N= 6259
Z=(0,95)
E=0,05
P=0,50
Q=0,50

ZZ*N*p*q
T (N=-D)*(E)2+ (2)2*p*q

(1,96)2 * 6259 = (0,50) = (0,50)

"= (6259 — 1) = (0,005)2 + (1,96)  (0,50)(0,50)

(6259) * (1.96)?

n

- (0,05)2(6259 — 1) + (0,50) = (0,50) * (1,96)2

_ 6011,14
"= 16,60

n = 362

Una vez aplicada la férmula de la muestra pudimos determinar que el valor numérico
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es de 362 personas a las que se debe aplicar la encuesta, la misma a la que se debe adjuntar

las preguntas correspondientes para la correcta recopilacion de informacion.

Obijetivo 1: Analizar los elementos de la comercializacion en el plan de negocios para la

colocacion de las viviendas en el mercado.

Tabla 6

Analisis los elementos de la comercializacion

Necesidades de Tipo de Fuente Instrumentos
informacion informacion
Analizar las Secundaria Sitio Web Internet
caracteristicas y
beneficios de las
viviendas a base de
contenedores
maritimos.
Disefios Secundaria Libros, revistas y Internet
estructurales. articulos cientificos
Conocer los Primaria Personas Encuesta
elementos que
motivan la compra.
Determinar el valor Primaria Personas Encuesta
maximo que pagarian
por una Vvivienda
construida a base de
contenedores.
Identificar la Secundaria Empresas Investigacion
competencia. constructoras

Fuente: Elaboracién propia



Objetivo 2: determinar la demanda potencial del plan de negocios
Tabla 7

Demanda potencial del plan de negocios

Necesidades de informacion Tipo de

informacion Fuentes Instrumentos

Conocer la poblacién de la
parroquia del Quinche y Secundaria INEC Internet
Checa

Identificar el nimero de
familias que integran la Primaria Personas Encuesta

poblacion objetivo

Determinar el nivel de

aceptacion del producto Primaria Personas Encuesta

Fuente: Elaboracion propia

Desarrollo de instrumentos

Para el presente plan de negocios se han utilizado varias técnicas y herramientas
de recoleccion de informacion que nos permiten identificar datos importantes y
reales que ayudan al desarrollo de este y el alcance de sus objetivos planteados.
Informacion Secundaria
Internet
Necesidad 1: Analizar las caracteristicas y beneficios de las viviendas a base

de contenedores maritimos.

¢De qué material estan hechos los contenedores?

Los contenedores se encuentras realizados en un material Ilamado acero corrugado
y para trabajar con ellos en estructuras debemos de identificar sus partes y las
dimensiones de las que se componen ya que existen una gran variedad en el

mercado por ello se utilizaran los siguientes.



Tabla 8
Tipos de contenedores

Dimensiones Contenedor de 20 pies Contenedor de 40 pies
Largo 6.00 m 12.2m
Ancho 240 m 240m
Altura 2.50m 2,60 m
Metros cuadrados 14,4 m2 29,28 m2
Fuente: Elaboracién propia
panel viga

trasera
superior

lateral

viga
lateral
superior

viga
delantera
supenor

viga
| trasera
Gozne —————————— inferior
Guia de Posta
base de barra resero
viga

Guia de barra latecal

infenor

Puerta

Sujetador

Poste frontal

Cantonera

Gancho de cierre  palanca Frisa

Viga delantera inferior

Imagen: 1
Fuente: OVANCE (Pagina web)

Necesidad 2: Disefios estructurales.

Analizamos este tipo de arquitectura sostenible utilizando (revistas, libros, sitios
web) para obtener datos historicos, referencias estructurales y disefios que se
pueden implementar en la construccion de viviendas a base de contenedores, se
determind que se utilizara disefios lineales que nos permiten disminuir tiempos de
construccion y obtener disefios modernos, la implementacion de nueva materia
prima como la espuma de poliuretano para el aislante de sonido en interiores y la
pintura anticorrosiva en exteriores son tecnologias que actualmente se utilizan en

este tipo de viviendas que nos permitiran certificar la calidad de nuestro producto.
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Necesidad 3: Conocer la poblacion de la parroquia del Quinche y Checa
Para el presente proyecto se utilizé el Gltimo censo registrado en la plataforma

de estadisticas y censos del ecuador INEC como banco de informacion para
identificar el nimero de personas que se encuentras asentadas en las parroquias del
Quinche y Checa determinando que en dicho sector existen 25026 personas entre
hombres y mujeres.

Investigacion

Necesidad 1: Identificar la competencia

En el mercado ecuatoriano especificamente en la ciudad de Quito se encuentran

varias empresas dedicadas a la construccion de viviendas a base de contenedores

especificamente se identificaron tres entre las mas importantes son (RC

ROMANS, CAMPERTCH, KERMOD).

Informacion Primaria
Encuesta

Necesidad 1: Conocer los elementos que motivan la compra.

Tabla 9
Elementos que motivan la compra

Preguntas Elementos

¢Cuanto tiempo lleva viviendo en la Residencia

ciudad de quito?

¢Cuantas personas integran su familia? Confortable

¢Hapensado en adquirir unaviviendaalas Tranquilidad, trafico, contaminacion.
afueras de la ciudad de Quito? (Migracion parroquial)

¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una Economia
de estas viviendas construidas a base de
contenedores?

Fuente: Encuesta
Elaboracion propia
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Necesidad 2: Determinar el valor maximo que pagarian por una vivienda

construida a base de contenedores

8. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por una de estas viviendas construidas a base |_|:| Copiar
de contenedoras?

40 respuestas

@ $30.000 3 $40.000
@ §40.000 2 $60.000

$60.000 2 $70.000
® 170,000 0 mas

Fuentes: Encuesta
Elaborado por: El autor

Para determinar el costo promedio de comercializacion de las viviendas se aplico
dentro de la encuesta una pregunta con rangos de precios de venta al pablico en el cual
la mayoria de personas encuestadas respondieron que estarian dispuestas a cancelar un
valor de entre $30.000 a $40.000 dolares por nuestro producto, si bien es cierto en la
escala planteada es el precio mas bajo, al trabajar con materiales reciclados nos permite

economizar los costos de produccion y obtener una utilidad dentro de este rango.
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Necesidad 3: Identificar el nimero de familias que integran la poblacion
objetivo
Grafico 1

Pregunta Cuantas personas integran la familia

2. iCuantas personas integran su familia?

40 respuestas

Y
0:
3
®4om:
Tabla 10
Pregunta Cuantas personas integran la familia
No de personas por familia Porcentaje
Un integrante 5%
Dos integrantes 12.5%
Tres integrantes 22.5%
4 integrantes 0 mas 60%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Tomando en cuenta que el 60% de personas que realizaron la encuesta respondio
que sus familias estan conformadas por 4 integrantes 0 mas se tomo este dato como
referencia para la poblacion de las parroquias del Quinche y Checa que inicialmente son
25036 personas entre mujeres y hombre de 30 a 64 afios y los dividimos para el nimero

de integrantes con mayor porcentaje.
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Necesidad 4: Determinar el nivel de aceptacion del producto
Grafico 2

Pregunta aceptacion del producto

7. ¢Le gustaria adquirir una vivienda construida a base de contenedores que |_|:| Capiar
cuente con una estructura resistente y antisismica, con disefios personalizados ¥
confortables?

39 respuestas

®si
® Mo

7 )

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

En la presente pregunta el 92.3% de las personas encuestadas tiene una aceptacion
positiva del producto y tan solo el 7,7% no estarian dispuestas en invertir en una vivienda
construida a base de contenedores, podemos decir que el plan de negocios porgue tiene

un mercado potencial ya que es un producto innovador, confortable y sostenible.

Analisis e Interpretacion

Se aplico la encuesta a una poblacién de 362 personas principalmente del sector
del Quinche y Checa, el objetivo de esta herramienta es recolectar informacion asertiva y
veraz para el presente plan de negocios y determinar la factibilidad de su lanzamiento al

mercado.
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Pregunta 1. ¢ Cuanto tiempo lleva viviendo en la ciudad de Quito?

Tabla 11
Pregunta 1 Tiempo de residencia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nacimiento 219 60%
Menos de 2 afios 16 5%
De 2 a 4 afios 23 6%
De 5 afios en adelante 104 29%
Total 362 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Gréfico 3

Porcentaje de residencia

B Nacimiento
B Menos de 2 aios
M De 2 a 4 aios

De 5 afos en adelante

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor
Del 100% de personas que realizaron la encuesta el 60% son personas que
actualmente viven desde su nacimiento en la ciudad de Quito, seguido por el 29%
que residen desde hace 5 afios 0 mas y tan solo el 5%y el 6% son personas que
viven menos de 4 afios en Quito. Estos datos son relevantes para el presente estudio
ya que el tiempo de residencia o de asentamiento de una familia en una determinada

ubicacién influye en la decision de compra de la vivienda.
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Pregunta 2. ;Cuantas personas integran su familia?

Tabla 12

Pregunta 2 NUmero de habitantes por familia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
1 Persona 20 5%

2 Personas 39 11%

3 Personas 88 24%

4 Personas 215 60%
Total 362 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Gréfico 4

Numero de integrantes por familia

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

El nimero de integrantes de las familias que conforman el mercado objetivo esta
constituido en un 60% por cuatro personas 0 mas, seguidas por el 24% de tres personas y
finalmente el 11% y 5% que estan formadas de dos personas 0 menos, los datos analizados
en el grafico ayudan a identificar factores como el disefio, los metros cuadrados de la

construccion y el adecuado producto que se ofrece a los clientes en base a sus necesidades.

B 1 Persona
M 2 Personas
M 3 Personas

4 Personas
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Pregunta 3. ;Cual es el ingreso mensual de su familia?

Tabla 13
Pregunta 3 Nivel de ingresos por familia

Alternativa Frecuencia Porcentaje

$450 a $500 58,644 16,20%
$501 a $700 35,838 9,90%
$701 a $900 71,676 19,80%
$901 en adelante 195,842 54,10%
Total 362 100,00%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Gréfico 5

Nivel de ingresos por familias

M $450 a $500

m $501 a $700

m $701 a $900
$901 en adelante

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

De acuerdo con el grafico de la pregunta N° 3, el 54% de las familias percibe un ingreso
por encima de los $901.00 dolares, el 20% se sitla en una escala de entre $701.00 hasta
los $900.00 dolares, el 16% respondié que ganan alrededor de $450.00 a $500.00 ddlares

y el 10% contestaron que se encuentran entre los $501.00 hasta los $700.00 doélares. El
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nivel de ingresos puede ser directamente relacionado al nimero de personas que aportan

econdmicamente a la familia.

Pregunta 4. ;Cuenta con vivienda propia?

Tabla 14
Pregunta 4 Vivienda propia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 197 55%
No 165 46%
Total 362 100,0%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Grafico 6

Pregunta 4 Vivienda propia

H Si

B No

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

En base a la pregunta N° 4, del 100% de familias encuestadas el 55% respondieron que
efectivamente cuentan con vivienda propia y el 45% contestaron que no, dicho porcentaje
demuestra el mercado potencial insatisfecho para la elaboracion de las viviendas a base

de contenedores.



Pregunta 5. ; Usted ha pensado adquirir una vivienda en las afueras de la ciudad de
Quito?

Tabla 15
Pregunta 5. Disponibilidad con el producto

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 225 62%

No 137 38%
Total 362 100,0%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Grafico 7

Pregunta 5 Disponibilidad con el producto

uSi

¥ No

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Como podemos observar en el grafico del 100% de familias encuestadas el 62% si
estuviesen dispuestas a adquirir una casa a las afueras de la ciudad de Quito y el 38%
respondieron que no. Los datos analizados demuestran la disponibilidad de las personas

en migrar a zonas rurales de la ciudad ya sea por factores sociales 0 econdémicos.
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Pregunta 6. ;Qué piensa usted sobre la implementacion de un nuevo modelo de

construccion de viviendas a base de contenedores?

Tabla 16

Pregunta 6 Importancia del producto frente a los clientes

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Muy bueno 166 46%
Bueno 134 37%
Regular 49 14%
Malo 7 2%
Muy malo 7 2%
Total 362 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Gréfico 8

Importancia del producto frente a los clientes

H Muy bueno

M Bueno

M Regular
Malo

B Muy malo

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Como podemos observar en el grafico el 46% de las familias encuestadas respondieron

que la implementacion de este nuevo modelo de construccion es Muy buena,
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evidenciando asi que existe una buena cantidad de personas que tienen un interés positivo

frente a las viviendas construidas a base de contenedores.

Pregunta 7. ¢ Le gustaria adquirir una vivienda a base de contenedores que cuente
con una estructura resistente y antisismica, con disefios personalizados y

confortables?

Tabla 17

Pregunta 7 Frecuencia de compra

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 322 89%
No 40 11%
Total 362 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Grafico 9

Frecuencia de compra

S

¥ No

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Para poder determinar la demanda de las viviendas es necesario conocer si las familias

estarian dispuestas a invertir en nuestro producto o no, como se representa en el grafico
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el 89% de encuestados si estarian dispuesto a invertir en un proyecto de construccion con
estas caracteristicas dado a que las edificaciones de esta naturaleza actualmente son una

solucion al déficit de viviendas propias en las zonas rurales de la ciudad de Quito.

Pregunta 8. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por una de estas viviendas
construidas a base de contenedores?

Tabla 18

Pregunta 8 Precio del producto

Alternativa Frecuencia Porcentaje
$30,000 a $40,000 261 72%
$40,000 a $60,000 84 23%
$60,000 a $70,000 10 3%
$70,000 0 mas 7 2%
Total 362 100,0%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor

Gréfico 10

Pregunta 8 Precio del producto

M $30,000 a $40,000

H $40,000 a $60,000

1 $60,000 a $70,000
$70,000 0 mas

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El autor
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Como podemos observar en el grafico de la pregunta N°7, el 72% de las personas
encuestadas estarian dispuestos a designar un presupuesto de entre $30,000 a $40,000
dolares para la construccion de estas viviendas, si bien es cierto el valor no es el mas alto
en la escala presentada se puede decir que es un precio aceptable para el financiamiento
de una vivienda a base de contenedores, es importante mencionar que dicho precio

considera un porcentaje de utilidad para la empresa.

1.4  Demanda Potencial
Para determinar la demanda potencial debemos de identificar el nimero de familias que
se encuentran en la parroquia del Quinche y Checa este dato lo obtenemos de aplicar la
formula de la muestra y se realizé dentro de la encuesta la pregunta (N° 7) Obteniendo

asi la aceptacion del 89% del producto.

Tabla 19

Tendencia de la demanda

AROS TASA DE DEMANDA  PEMANDA - pEMANDA  DEMANDA
CRECIMIENTO EN FAMILIAS EN ENMESES  ENDIAS
POBLACIONAL UNIDADES

2023 1.40% 5.564 5.564 464 15
2024 1.40% 5.642 5.642 470 16
2025 1.40% 5.721 5.721 477 16
2026 1.40% 5.801 5.801 483 16
2027 1.40% 5.882 5.882 490 16

Fuente: INEC
Elaborado por: El autor
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Grafico 11
Tendencia de la demanda

6,000

5,900

5,800

5,700

UNIDADES

5,600
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5,400
2023 2024 2025 2026 2027

ANOS

Fuente: Investigacion
Elaborado por: El autor

1.5 Anadlisis del Macro y Microambiente

Analisis del microambiente

NUEVOS
COMPETIDORES

Amenaza de entrada de nueves
--------- competidores en el mercado

Poder de negociacion

COMPETIDORES
PROVEEDORES =~ €————————  [\E| MERCADOD = T CLIENTES

Poder de negociacion

Desarrollo de nuevos productos = m e e e m m=——

PRODUCTOS
SUSTITUTOS

Fuente: Investigacion
Elaborado por: El autor
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Las cinco fuerzas de Porter son un marco tedrico que se utiliza para analizar la
competencia en una industria. A continuacion, se presentan las cinco fuerzas de Porter

aplicadas a una empresa constructora de viviendas a base de contenedores:

1. Amenaza de nuevos competidores

La industria de la construccion es altamente regulada y requiere de una gran
inversién en maquinaria y equipo. Sin embargo, la construccion de viviendas a
base de contenedores es un nicho relativamente nuevo y existen pocas barreras de
entrada para nuevos competidores. Por lo tanto, existe una amenaza moderada de

nuevos entrantes en el mercado.

2. Amenaza de productos o servicios sustitutos

La construccion de viviendas a base de contenedores es una técnica de
construccion dnica y no tiene muchos sustitutos directos. Sin embargo, los
clientes pueden optar por construir viviendas convencionales o elegir otros
tipos de viviendas prefabricadas. Por lo tanto, existe una amenaza moderada

de productos o servicios sustitutos.

3. Poder de negociacion de los proveedores

Las empresas constructoras de viviendas a base de contenedores requieren
de proveedores de contenedores y materiales de construccién. En general, hay
muchos proveedores disponibles en el mercado, lo que reduce el poder de
negociacion de los proveedores. Sin embargo, si la empresa depende de un
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proveedor en particular, el poder de negociacion de ese proveedor puede

aumentar.

4. Poder de negociacion de los compradores

Los compradores de viviendas a base de contenedores son generalmente
personas que buscan una vivienda asequible y sostenible. En general, los
compradores tienen una gran cantidad de opciones en el mercado de la
vivienda, lo que reduce su poder de negociacién. Sin embargo, si la empresa
constructora tiene una mala reputacion u ofrece un producto de baja calidad,

los compradores pueden tener un mayor poder de negociacion.

Analisis del macro ambiente

El analisis PESTEL es una herramienta Gtil para evaluar los factores externos que

pueden afectar a una empresa:

Politico: Los cambios politicos y las politicas gubernamentales pueden afectar a
la empresa. Por ejemplo, las regulaciones sobre la construccion pueden afectar a
la empresa y su capacidad para obtener permisos de construccion. Ademas, las
politicas fiscales y de financiamiento de vivienda pueden afectar la demanda de

viviendas construidas por la empresa.

Economico: Los factores econdmicos, como las tasas de interés, la inflacion y el
crecimiento econdmico, pueden afectar a la empresa. Si la economia esta en una
recesion, la demanda de viviendas puede disminuir y la empresa puede tener

dificultades para obtener financiamiento para sus proyectos.
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Social: Los cambios en las tendencias sociales pueden afectar a la empresa. Por
ejemplo, si las personas estan cada vez mas interesadas en vivir de manera
sostenible, la demanda de casas construidas a base de contenedores podria
aumentar. Ademas, la demanda de viviendas asequibles también puede ser un

factor importante.

Tecnoldgico: Los avances tecnoldgicos pueden afectar a la empresa. Por ejemplo,
la empresa podria utilizar tecnologia avanzada para disefiar y construir casas de
manera mas eficiente y a un costo menor. Ademas, la tecnologia de la
sostenibilidad, como los paneles solares y los sistemas de recoleccion de agua de

lluvia, pueden ser ventajas competitivas para la empresa.

Ecoldgico: Las preocupaciones ambientales son cada vez mas importantes para
los consumidores y las empresas. La empresa constructora de casas a base de
contenedores podria ser vista como una empresa mas sostenible que las empresas
que construyen casas tradicionales, lo que podria ser una ventaja competitiva para

la empresa.

Legal: Las regulaciones y las leyes pueden afectar a la empresa. Por ejemplo, las
leyes de zonificacidn y de construccion pueden limitar la ubicacién y el disefio de
las casas construidas por la empresa. Ademas, las leyes laborales y de seguridad

pueden ser importantes para la construccion de las casas.
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Tabla 20
Matriz del perfil competitivo (MPC)

Empresa "LINE Competencia ""RC Competencia Competencia
CONSTRUCTION" ROMANS" "CAMPERTECH" "KERMOD"
o Peso o Peso o Peso o Peso
Factores clave Peso Calificacion Calificacion Calificacion Calificacion
ponderado ponderado ponderado ponderado
Proveedores 0,2 3 0,6 3 0,6 3 0,6 3 0,6
) 0,3
Calidad del producto 3 0,9 2 0,6 2 0,6 1 0,3
Productos ecoldgicos 0,1 2 0,2 2 0,2 1 0,1 2 0,2
Tiempos de entrega 0,2 1 0,2 3 0,6 3 0,6 1 0,2
Disefio 0,2 3 0,6 2 0,4 3 0,6 1 0,2
Total 1 2,5 2,4 2,5 1,5

Fuente: elaboracién propia
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Proyeccion de la oferta.

Tabla 21

Proyeccion de la oferta.

PROYECCION DE OFERTA

TASA DE OFERTA
AROS CIEENC_:I_IOMI EN OFERTA OFERTA
DEL UNIDADE AL MES ALDIA
SECTOR >
2023 264 22 0,06027397
2024 312 26 0,07112329
2025 18% 368 31 0,08392548
2026 434 36 0,09903207
2027 512 43 0,11685784

1.6 Demanda Potencial Insatisfecha

El resultado se determiné de la diferencia entre la demanda y la oferta.

Tabla 22

Demanda potencial insatisfecha

DEMANDA INSATISFECHA

i DEMANDA ~ Jr-oTAEN  DEMANDA DEMANDA
ANO EN UNIDADES ISATISFECHA EN INSATISFECH  DIAS

UNIDADES UNIDSADES A EN MESES

2023 5564 264 5300 442 185

2024 5642 312 5331 444 188

2025 5721 368 5354 446 191

2026 5801 434 5367 447 193

2007 5882 512 5371 448 196

Fuente: Elaboracion propia



1.7 Disefio de marca (branding)
La marca es una caracteristica diferenciadora que nos permite obtener una
identificacion propia y Unica frente a las demas empresas en el mercado por ello
debemos de recordar que el nombre debe generar en nuestros clientes un impacto
positivo y facil de recordar.
e Nombre de la marca
El nombre de la marca es “LINE CONSTRUCTION”

Figura 1
Logotipo

LINE

COMSTRUCTION

Fuente: Investigacion
Elaborado por: El autor

“LINE CONSTRUCTION” es una empresa constructora de viviendas a base de
contenedores maritimos que busca implementar una arquitectura lineal y sostenible
en sus disefios modernos y confortables, su nombre parte de la forma geométrica
cubica que identifica a los contenedores en su forma natural y del proyecto
arquitectonico sostenible mas grande del mundo que se encuentra actualmente en

desarrollo en el pais de Arabia Saudi llamado “THE LINE”.

e Eslogan

“Construyendo tus suefios, creando tu hogar sostenible”.
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e Percepcién y posicionamiento

La construccion de viviendas a base de contenedores es una forma de
arquitectura innovadora ya que propone disefios modernos y confortables el
uso de este producto como material reciclado nos permite crear edificaciones
de forma creativa y segura, la gran oferta de este producto en el mercado se
transforma en un aspecto atractivo para las empresas constructoras y clientes
ya que es una alternativa de conseguir una casa en el corto plazo y a bajo
costo, los datos obtenidos en la pregunta 7 de la encuesta determinan que
alrededor del 89% de las personas muestran una actitud positiva para el
desarrollo del proyecto.

e Diferenciacion

Se analizaron varias empresas en la ciudad de Quito que realizan proyectos
de construccion a base de contenedores, brindando al mercado varias
opciones estandar de este producto a pesar de que estas empresas ya se
encuentran posicionadas ninguna brinda un servicio de personalizacién en
disefios estructurales siendo este el aspecto diferenciador frente a la

competencia.

1.8 Estrategias de marketing

Tabla 23

Estrategias de marketing

Variable

Estrategias

Producto

Las viviendas estan conformadas principalmente de contenedores
nuevos o reciclados dependiendo del niamero de plantas que se
implementaran en la construccion. La empresa debe asegurar que el
disefio sea atractivo y de calidad, el proyecto puede proponer
diferentes tipos de viviendas a base de contenedores con
caracteristicas especificas o generales con el fin de satisfacer las

necesidades del consumidor.

Precio

El costo de ventas de las viviendas se determind tomando en cuenta

la materia prima directa e insumos de construccién, analizamos la
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competencia y en la pregunta N° 8 de la encuesta alrededor del 78%
de las personas estarian dispuestas a pagar un valor aproximado de
entre $30.000 a $40.000 ddlares.

Plaza La presentacién del producto al mercado se realizara por medio de
una feria inmobiliaria donde cuente con presencia de la comunidad
del Quinche y Checa, se promocionaré por las redes sociales con
una estrategia de segmentacion y se tendrd presencia en los
principales eventos de innovacién y construccién para generar

alianzas estratégicas.

Promocion Se realizara una campafia de marketing con el fin de promover las
viviendas a base de contenedores, incluye publicidad por medios
tradicionales como (television, radio y articulos de revistas o
periddicos) que nos permite ganar credibilidad y posicionamiento,
por otro lado, se realizard una campafia agresiva por redes sociales
que incluye (Posteos, historias, reels,) en nuestras paginas oficiales

gue nos permitan obtener resultados en el corto plazo

Fuente: elaboracion propia
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1.9 Plan de comunicacion

Tabla 24

Plan de comunicacion

Medios

Presupuesto

Objetivo Estrategias  Proyectos estratégicos . . Responsable Indicador
) 9 y g Publicitarios tiempo P
Promocionar las
. viviendas por los Numero de leads
Realizar .. -
. principales - Facebook, Jefe de recibidos para
camparias . . Disefios del producto $500,00 . .
. medios digitales Instagram Marketing prospeccion de
publicitarias .
de mayor clientes
alcance
Presentacion del
Generar Crear una padina producto, articulos Numero de
presencia web Pag relacionados con la Internet $300,00 Gerente visitas a la
digital marca, cultura pagina Web
organizacional.
Dar a conocer Disefiar o .
. Tripticos, Banner, Ferias Asesor Numero de
el producto de herramientas . . A $1.500,00 . . .
. . presentaciones 3D inmobiliarias Comercial ferias asistidas
forma directa publicitarias
Total $2.300,00

Fuente: elaboracién propia
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CAPITULO Il

2. Operaciones

2.1 Objetivo del Capitulo
Desarrollar el proceso de produccion a través de la capacidad instalada, necesidad de

equipos y personas para certificar la calidad de las viviendas a base de contenedores.

2.2 Descripcion del proceso

Tabla 25
Descripcion del proceso

N° Procesos Descripcion Tiempo
L, Se recibe todos los materiales que se implementaran en
Recepcidon de L, . i ,
1 . . la construccién de la vivienda y se evalla el estado de 1dia
materia prima .
los contenedores nuevos o reciclados.
Se limpia y se nivela el terreno del cliente con el fin de
2 Cimentacion obtener una construccion solida que aguante el peso de 5 dias
la estructura.

Se procede a la elevacion y acoplamientos de los

4 dias
diferentes contenedores en base al disefo establecido.

3 Acoplamiento

Se utilizan los planos inicialmente propuestos y se
divide la estructura con paredes de gypsum segun las
caracteristicas del diseflo. Que pueden ser
(habitaciones, bafios, areas sociales o cocina.
Son todos los elementos auxiliares que no forman parte
del acoplamiento pero que son necesarios para el uso
5 Instalaciones del contenedor como vivienda como los desagles, 5 dias
tuberias, canaletas de luz, instalaciones de ventilacidn
etc.
. . , . Enestafase se asegura la durabilidad de la vivienda ya
Aislamiento térmico .
6 que se coloca una espuma a la estructura que le permite 34
e . . . L o . 1as
) .., brindarunaislamiento térmico y se afiade en el exterior
impermeabilizacion . .
una capa de pinturaimpermeable.

4 Distribucién de areas 5 dias

es quizas la parte mas importante del proceso de
7 Acabados construccién ya que son aspectos visuales como las 7 dias
puertas, ventanas, muebles de cocina, pisos o bafios

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

El tiempo que se estima esta determinado para la construccién de una vivienda a base de

contenedores es de aproximadamente un mes o 30 dias considerando los 7 puntos
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fundamentales que se deben de seguir con rigurosidad para certificar la calidad de las

viviendas,

2.3 Mapa de procesos

El mapa de procesos permite identificar de forma clara los procesos que se implementan
en la empresa, consiste en la representacion grafica que detalla las actividades, tareas que
se desarrollan en la organizacion como también las interrelaciones de las mismas, como
se observa en el siguiente grafico consta de dos procesos estratégicos (Gestion gerencial
y Gestion financiera), los procesos operativos son tres (Disefio, Construccion y
comercial) que a su vez cuentan con dos procesos que les sirven de apoyo (Gestion de
Marketing y Gestion de talento humano).

Figura 2
Mapa de Procesos
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i3 %)
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@ ~
= GESTION DE GESTION DE TALENTO o
4 MARKETING HUMANO

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor
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Diagrama de flujo

En la siguiente representacion grafica se muestran las distintas etapas del proceso
de produccién desde el inicio hasta el fin, los diferentes flujos de informacion y los putos
de decision que se identificaron con el fin de controlar posibles inconvenientes que se
puedan presentar, falta de informacion o riesgos durante la construccion de las viviendas

a base de contenedores.

Figura 3

Flujograma del proceso

Prospeccion
del cliente

Documento de —l

pago Propuesta .| Peticiones en el disefio
\_T_\

-

Si No
Financiamiento Contrato Fin del
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. construccion
N—
Si

]

Cimentacion }7 Transporte J—> Acoplamiento

Aprobacion

Corregir
estructural

Entreaa B Instalacion
y 9 - de Interiores

M— N——

Fuente: Elaboracién propia
Elaborado por: El autor
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Descripcion de instalaciones, equipos y personas.

La empresa “LINE CONTRUCTION” tiene analizado destinar un terreno de 400
metros cuadrados para la planta de produccion de viviendas a base contenedores,
en los que podemos observar cuenta con el Area de produccion, despacho, bodega,
bafios, una oficina para el equipo administrativo y una oficina para el gerente
general, asi como una sala de reuniones para planificar y realizar la presentacion de

nuevos proyectos.

Figura 4
N° Instalaciones

20 mts

Departamento LCIJ L(ﬁl ' y
7 | Of I\_Jj
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- — Baitio
i (]
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Gerencia Administrativo Sala de reuniones o i o
/ Ingreso Pasillo

. 11

| el i)
7 | P

ﬁ!_@o‘ Area de produccion Bodega

Despacho ©® @ g%?@

Fuente: Elaboracion Propia
Elaborado por: El autor

sjut ()¢

Por otro lado, es necesario conocer las herramientas, equipos y personas que se
implementaran para el proceso de elaboracion de las viviendas a base de
contenedores, la informacion correspondiente se representara en las siguientes

tablas con sus costos, caracteristicas y detalles.
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Tabla 26
Descripcion de equipos del area de produccion

EQUIPOS PARA LA PRODUCCION

ACTIVIDAD EQUIPOS CARACTERISTICAS COSTO
Instrumento de Taquimetro e Tres tornillos para garantizar la
medicién de nivelacion.

distancias, posiciones e Tornillo de presion para

y elevaciones. movilizacion del instrumento. $840

e Tornillo de coincidencia, para

movimientos lentos y de forma

vertical.
Mezcla para la Betonera Barril de metal con una manija tipo
cimentacion del volante para poder realizar la mezcla

»_&\‘ ‘(\
terreno. » ’T‘"r‘ del cemento, se debe de asegurarauna  $850
N

estructura rigida para su manejo.

s

Compactacién del e Maquina auto propulsada con

suelo y nivelacion motos de 4 tiempos a gasolina
masca honda.
e Peso de operacion de 65 kg. $1800

e Frecuencia de salto de 40-85 m.

e Impacto por minuto 650 a 695.

e Peso del paquete 70 kg.

Corte de tuberias Esmeril e Cortadora de disco para realizar
para instalaciones de cortes de metal, concreto,
agua, luz. - ceramicas, piedra y madera.
e  Eléctrica o inalambrica. $160

Unio6n de laestructura  Soldadora e Soldador multipropdsito
en los puntos de Mig - Tig - Electrodo De
contacto segin la . .

250 Amperios 220 Voltios
estructura. $400

Porten
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Ensamble de

terminales

e Taladro industrial de 650W.

280
$80

e Potencia de
Revoluciones.
e Percutor de cambio para

diferentes perforaciones.

Equipamiento  del Cascos, guantes, chalecos. e Cascos con certificacion
personal e Guantes para cortes,
construccion o manejo de $300
materiales cortantes.
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor
Tabla 27
Descripcion de equipos del area administrativa
EQUIPOS PARA EL AREA ADMINISTRATIVA
ACTIVIDAD EQUIPO CARACTERISTICAS COSTO
Aplicacion de los Computadora e Computadora Hp todo en uno de
procesos escritorio.
- . e Disco duro de 8 Gh.
administrativos
e Almacenamiento de 256 Gb. $660
e Pantalla full HD.
e Procesador AMD.
e Sistema operativo Windows 11.
Evidencia de Impresora e Impresora Epson.
documentos, e Conexion Wifi.
facturas 0 e Inyeccion de tinta de 4 de un $290

cotizaciones.

solo cartucho.
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Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor

Para el correcto funcionamiento de la empresa a continuacion se detalla el
namero de personas que es necesario implementar para el area de produccion con

sus actividades, tiempos y hora hombre.

Tabla 28

Descripcion del ritmo de trabajo

Actividad Tiempo por actividad NUmero de personas Horas hombre (dias)
(dias)
Realizar labores de 4 dias 2 personas 4 dias

metalmecanica

Realizar labores de 5 dias 2 personas 5 dias
carpinteria
Instalaciones 5 dias 2 persona 5 dias

eléctricas y tuberias

Preparacion del 5 dias 1 persona 5 dias
terreno.
Acabados 7 dias 2 personas 7 dias

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor

Tecnologia para aplicar

La construccion de viviendas a base de contenedores se encuentra en el auge en los
Gltimos afios ya que ofrece a las personas una opcidn diferente a las casas tradicionales,
la facilidad con la que arquitectos y disefiadores pueden realizar proyectos a bajo costo y
de calidad es uno de los puntos as fuertes que podemos destacar, en un futuro se considera
dar un giro al rol de negocio de la empresa implementando inteligencia artificial que nos
permita crear disefios futuristas y reales que estén al alcance de todas las personas asi

como crear disefios de viviendas inteligentes que nos permitan conocer el estado de la
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vivienda como temperaturas, humedad y ajustar automéaticamente los la ventilacion,

calefaccién o aire acondicionado.

Factores que afectan las operaciones

El correcto manejo del proceso de produccion de una vivienda a base de contenedores

depende de la disponibilidad de los recursos necesarios para su elaboracion, las

operaciones pueden verse afectadas por varios factores que deben ser considerados a

continuacion.

Accesibilidad al sitio de la construccion

La accesibilidad puede ser uno de los factores de riesgo mas alto dentro de la
planificacion ya que si el sitio en el que se considera realizar la construccion es de
dificil acceso se deberia considerar alternativas para la transportacion de los
contenedores.

Regulaciones gubernamentales

Si bien es cierto en la actualidad no existe una serie de ordenanzas
gubernamentales para la elaboracion de viviendas a base de contenedores, este
puede ser un problema ya que a futuro se pueden implementar requisitos
especificos como la altura méxima de una construccion de esta naturaleza o el
tamano.

Costos de transporte

La movilizacion de los contenedores hasta el sitio donde se llevard a cabo la
construccion es un factor de riesgo para la empresa considerando que estos no
tienen un costo regulado de movilizacion pueden ser variables y con tendencia a

aumentar por factores como la gasolina.

Capacidad de Produccion

Capacidad de Produccion Futura.

La capacidad de produccion estd dada por el nimero maximo de unidades que
puede producir la empresa funcionando en su totalidad, para ello se considera que
la entrega de una sola vivienda es de aproximadamente un mes segun la tabla de

ritmo de trabajo elaborada anteriormente, se considera realizar una produccion
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lineal y por grupos de trabajo con el fin de no estancar la produccion de posibles

proyectos en marcha.

Tabla 29

Capacidad de produccion futura

Afo Produccién Anual P.Mensual
2023 12 1
2024 14 1
2025 17 1
2026 20 2
2027 23 2

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor

2.4 Definicion de Recursos Necesarios para la Produccion

Es necesario conocer los productos que se e implementan en la produccion de una

vivienda a base de contenedores ya que todo producto tiene un grado de sustitucion el

mismo que puede beneficiar como afectar las diferentes etapas de la construccion.

Tabla 30

Grado de sustitucion

Materia Descripcion Producto Gradode  Proveedores
prima sustituto sustitucio
n
Recipiente cubico hecho
de metal y acero,
Contenedor  fapyricado para Madera Bajo Nasapack
maritimo transportar cargas de
diferentes tamafios de
un lugar a otro a largas
distancias.
Las planchas de
Gypsum Gypsum son un PVC Alto Kevo

excelente aislante
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térmico y acustico por
ello se utilizan como
paredes para la division

de interiores.

Se utiliza en las
Espuma de estructuras para actuar Paneles
poliuretano como un  aislante prefabricados Bajo Pintulac
acustico 'y  térmico,
generalmente se coloca
entre la  estructura
metalica y la pared

interior.

Puertas de estructura fisica que

madera permite pasar de un Melanico Alto Edimca
lugar a otro ambiente,
consta con un elemento

de aseguramiento.

Tuberias de Transportan agua o
PVC fluidos a través de su Cobre Alto Demaco

conducto.

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor

2.5 Calidad
Meétodo de Control de Calidad.
Con el fin de garantizar la calidad de las viviendas a base de contenedores se utilizé un

diagrama de Pareto que nos permite identificar y visualizar las posibles causas de un

problema identificado a continuacion se muestra la informacion en el siguiente grafico.
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Tabla 31
Problema fallos de la maquinaria para la construccion

Problema: Fallos de la maquinaria para la construccion

Frecuenciade Frecuencia . Frecuencia
Problema . Frecuencia %
ocurrencia  acumulada acumulada
Falta de mantenimiento 10 10 45,45% 45,45%
Uso incorrecto del los equipos 6 16 27,27% 72,72%
Factores ambientales 3 19 13,63% 86,35%
Mala seleccion de los materiales 2 21 9,09% 95,44%
Disefio defectuoso 1 22 4,54% 100,0%
Total 22
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor
Gréfico 12
Diagrama de Pareto
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Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor
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2.6

Normativa y Permisos que afectan la Instalacion del negocio

Seguridad e higiene ocupacional

La seguridad e higiene ocupacional es vital importancia para LINE CONTRUCTION

ya que nos ayuda a proteger la salud y el bienestar de los empleados, la industria de la

construccidn conlleva riesgos significativos debido a las condiciones de trabajo a la que

se exponen los trabajadores, la maquinaria pesada el uso de herramientas y la exposicion

a sustancias peligrosas son algunas de las actividades por las que debemos de implementar

una normativa de proteccion del trabajador.

Medidas de seguridad e higiene

Evaluacion de riesgos: realizar una evaluacion profunda de los riesgos presentes
en el lugar de trabajo, desarrollar un plan de gestion de riesgos con el fin de mitigar
los riesgos identificados.

Capacitacion: proporcionar charlas a los empleados con los riesgos identificados
con el fin de concientizar el uso adecuado de su equipo de proteccion.

Equipos de proteccion personal: realizar el seguimiento diario del uso de
equipos de proteccion en los empleados a fin de evitar accidentes.
Mantenimiento de equipos y maquinarias: inspeccionar los equipos Yy
maquinarias que normalmente se utilizan en la organizacion para asegurar el
funcionamiento adecuado y seguro.

Plan de respuesta: en caso de accidentes o emergencias se debe desarrollar un
plan de accion de los empleados a modo que los mismos sepan como actuar bajo

estas circunstancias.
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CAPITULO 11
3. Organizacion y Gestion

3.1 Objetivo del capitulo

Desarrollar de manera jerarquica y organizada la estructurara de la empresa para el
certificar el correcto funcionamiento de esta y el cumplimiento de los objetivos
organizacionales.
3.2 Andlisis Estratégico y Definicion de Objetivos
Vision de la Empresa

Ser la empresa lider de mercado de la construccion de viviendas a base de
contenedores, siendo reconocidos por la innovacion implementada en nuestros proyectos
de construccion y la calidad de las viviendas.
Mision de la Empresa

Proporcionamos soluciones innovadoras, sostenibles y de alta calidad en el mercado

de la construccion de viviendas a base de contenedores para crear viviendas seguras,

cdémodas y confortables que satisfagan las necesidades de los clientes.
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Andlisis FODA

El analisis FODA es una herramienta que permite realizar un diagndstico del plan de
negocios y esté constituido por Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas los
mismos que se dividen en factores internos (Fortalezas, Debilidades) y factores externos
(Oportunidades, Amenazas), los mismos que permiten tomar decisiones a posibles

problemas que puedan presentarse en un futuro en base a los objetivos.

Tabla 32
Andlisis FODA

FORTALEZAS
F1. Empresa con estandares de calidad y seguridad.
F2. Personal con experiencia.
F3. Conocimiento del mercado.
F4. Maquinaria especializada.
F5. Disefios personalizados.
OPORTUNIDADES
OLl. Flexibilidad frente al cliente para personalizar su vivienda.
O2. Producto en tendencia.
0O3. Crecimiento del mercado.
O4. Ahorro economico.
05. Financiamiento externo (Cooperativas, bancos).
DEBILIDADES
D1. Empresa nueva en el mercado
D2. Falta de conocimiento de esta linea de construccion
D3. Precios de movilizacién no regulados
D4. Acceso al crédito

AMENAZAS
Al. Normativas o permisos que se puedan imponer en un futro para la
construccion de este tipo de viviendas.
A2. Precios mas bajos de la competencia.
A3. Accesibilidad deficiente al lugar de la construccion
A4. Falta de organizacién en los proyectos

Fuente: Elaboracién propia
Elaborado por: El autor
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Matriz EFE

La matriz EFE es una herramienta que nos permite organizar la informacion que

puedan afectar a | plan de negocios de manera externa, para ello se toman dos factores en

funcién de la importancia que la empresa asigna, en el caso de las oportunidades el nivel

de aprovechamiento y en el caso de las amenazas el nivel de respuesta a posibles

problemas.
Tabla 33
Matriz EFE
Factores Externos Peso Calificacion Ponderacion
Oportunidades
OL1. Flexibilidad frente al cliente para personalizar
.. 0,10 4 0,40
su vivienda.
O2. Producto en tendencia. 0,08 2 0,16
03. Crecimiento del mercado. 0,25 4 1,00
O4. Ahorro econémico. 0,20 3 0,60
O5. Financiamiento externo (Cooperativas,
0,05 1 0,05
bancos).
Amenazas
Al. Normativas 0 permisos que se puedan imponer
en un futro para la construccion de este tipo de 0,08 4 0,32
viviendas.
AZ2. Precios mas bajos de la competencia. 0,07 1 0,07
A3. Accesibilidad deficiente al lugar de la
B 0,12 3 0,36
construccion
A4. Falta de organizacién en los proyectos 0,05 1 0,05
Total 1 3,01

Fuente: Elaboracién propia
Elaborado por: El autor

La totalidad de los factores analizados nos da un valor ponderado del 3,01, por lo que se

determina que las oportunidades se estan aprovechando de forma positiva y las amenazas

la empresa deberia de mitigar hasta que su valor sea casi nulo, con el fin de generar un
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posicionamiento en el mercado aprovechando la tendencia del producto y el crecimiento

del mercado.

Matriz EFI

La matriz EFI es una herramienta que nos permite evaluar los factores internos

como las Fortalezas y las Debilidades de la empresa para determinar oportunidades
donde se pueden tomar decisiones de mejora.

Tabla 34
Matriz EFI
Factores Externos Peso Calificacion Ponderacion

Fortalezas
F1. Empresa con estandares de calidad y seguridad. 0,2 4 0,8
F2. Personal con experiencia. 0,1 1 0,1
F3. Conocimiento del mercado. 0,14 4 0,56
F4. Maquinaria especializada. 0,12 2 0,24
F5. Disefios personalizados. 0,12 4 0,48
Debilidades
D1. Empresa nueva en el mercado 0,09 1 0,09
D2. Falta de conocimiento de esta linea de

., 0,08 3 0,24
construccion
D3. Precios de movilizacion no regulados 0,05 2 0,1
D4. Acceso al crédito 0,1 2 0,2
Total 1 2,81

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor

En base la tabla anterior podemos observar que el total de factores analizados da como
resultado el 2,81 lo que refleja una estabilidad. Sin embargo, la gasolina y los precios de
movilizacion son factores que podrian afectar a la empresa, por otro lado, el conocimiento

de mercado como fortaleza le permite a la misma tomar acciones correctivas.
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Objetivos y estrategias
Figura 5

Objetivos y estrategias

Misién

Proporcionar soluciones innovadoras,
sostenibles y de alta calidad en el mercado
de la construccién de viviendas a base de
contenedores para crear viviendas seguras,
cémodas y confortables que satisfagan las

necesidades de los clientes.

Objetivo estartegico
1° afio

Comprar materia
prima, maquinaria y
equipos para la

produccién

Objetivo
estartegico 2° afio
Posicionar ala
empresa en el
mercado local

Objetivo
estartegico 3° afio
Desarrollar un plan
de promocién y
publicidad en la

comunidad

Objetivo
estartegico 4° afio
Desarrollar alianzas
estratégicas con
empresas, bancos y
clientes
S

Politica:

Destinar un porcentaje
del capital de la
empresa y financiar con
una entidad el

porcentaje restante
Estrategia:

Rcalizar alianzas
estratégicas con
cntidades financicras
para conseguir el mejor
financiamiento

Politica:

Cuidar la calidad, el
diserio y la
confortabilidad del
producto.

Estrategia:

Promocionar el
producto con sus
caracteristicas y
beneficios

Fuente: Elaboracidn propia
Elaborado por: El autor

Politica:

Atender todas las
necesidades de los
clientes.

Estrategia:

Publicitar las
viviendas a base de
contenedores en las
principales redes
sociales con un
enfoque sectorizado
para la poblacién
objetivo

Politica:

Fidelizar a todos los
clientes potenciales
para crear relaciones
estratégicas de
inversion.

Estrategia:

Estar presente en las
principales ferias de
construccion y crear
ferias de inversién

Objetivo
estartegico 5° afio
Implementar cl
ingreso de nuevas
tecnologias para ¢l
disefio y
construccién de las
viviendas

Politica:

Renovar los equipos
de produccién cada
afno

Estrategia:

Invertir en
tecnologia que
permita sistematizar
¢l proceso de
produccién y ahorrar
tiempo y dinero.
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Visién

Ser la empresa lider
de mercado de la
construccion de
viviendas a base de
contenedores, siendo
reconocidos por la
innowvacién
implementada en
nuestros proyectos de
construccion y la
calidad de las

viviendas.




3.3 Organizacion Funcional de la Empresa

Organizacion Interna

EMPRESA “LINE CONSTRUCTION”

Figura 6
Organigrama Estructural

Organigrama Estructural

GERENCIA GENERAL

Dpto. Administrativo

Fuente: Elaboracién propia
Elaborado por: El autor

Dpto. Produccién

Dpto. Ventas
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EMPRESA “LINE CONSTRUCTION”

Organigrama Funcional

Figura 7
Organigrama Funcional

GERENTE GENERAL

Jefe Administrative Jefe de Produccidn Jefe de Ventas

REFERENCIA

Relacion de mando Iil

Relacion de linea

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor
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3.4 Descripcion de puestos.

Tabla 35
Descripcion del Puesto Gerente

I. INFORMACION BASICA:

Puesto: Gerente General

Jefe inmediato superior: Ninguno

Supervisa a: Jefe administrativo, Jefe de Produccién, Jefe de Ventas.

Il OBJETIVO DEL PUESTO:

Dirigir y controlar la toma de decisiones de la empresa, controlar las actividades de los
procesos de produccion y ventas para certificar su correcto funcionamiento.

11 FUNCIONES

Disenfar estrategias Yy fijar objetivos de la empresa
Establecer politicas y procesos

Ser el representante legal de la organizacion

Supervisar y controlar a los jefes de cada departamento

e Realizar el cumplimiento de las metas mensuales y anules
e Administrar el capital de la empresa

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: MBA en Administracién de empresas.

Experiencia: 5 afios en cargos similares.

Habilidades: Liderazgo, escucha activa, capacidad analitica, capacidad numérica,
responsabilidad.

Formacion: MBA en administracion de empresas, Manejo de paquete Office, Manejo
de Excel, Curso de liderazgo y control.

Fuente: Elaboracién propia
Elaborado por: El autor
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Tabla 36
Descripcion del Puesto Jefe Administrativo

I. INFORMACION BASICA:
Puesto: Jefe Administrativo

Jefe inmediato superior: Gerente General

Supervisa a: al contador
I OBJETIVO DEL PUESTO:

Planificar y controlar todos los procesos administrativos de la empresa, asi como
desarrollar planes de accion para optimizar tiempos y recursos.
111 FUNCIONES
e Formar al personal, asi como asignar actividades y tareas administrativas
Gestionar y controlar las fechas de entrega de las viviendas
Realizar informes de inventarios
Supervisar el correcto funcionamiento del area administrativa
Controlar costos y gastos de los proyectos
Comunicar todos los cambios organizacionales

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Ingenieria en administracion de empresas
Experiencia: 3 afios comprobables en cargos similares
Habilidades: Capacidad numérica, Capacidad analitica, Liderazgo

Formacion: Curso de comunicacion efectiva, manejo de paquete Office, Excel intermedio

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor

Tabla 37

Descripcion del Puesto Jefe Produccién

I. INFORMACION BASICA:
Puesto: Jefe de Produccion

Jefe inmediato superior: Gerente General

Supervisa a: Carpintero, Soldador, Electricista, Soldador, Chofer, Disefiador
I1 OBJETIVO DEL PUESTO:

Supervisar y controlar el proceso de produccidn de principio a fin con el objetivo de certificar la
calidad de las viviendas hasta la entrega al cliente final.

111 FUNCIONES
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Control de la obra, control de produccion, control de transporte e instalacion
Asegurar el aprovisionamiento de la materia prima

Analizar mejoras en el proceso de produccion para optimizar tiempos

Definir tiempos de entrega de cada equipo de trabajo para la conclusion de la obra.
Realizar controles periodicos de control de calidad de la obra

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Ingeniero civil, Arquitecto o carreras a fines

Experiencia: 3 afios comprobables en reas similares

Habilidades: Capacidad numérica, resolucion de problemas, trabajo bajo presion.

Formacion: Paquete Office 365, AutoCAD, Excel intermedio, curso de control logistico

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor

Tabla 38

Descripcion del Puesto Jefe de Ventas

I. INFORMACION BASICA:

Puesto: Jefe de ventas

Jefe inmediato superior: Gerente General

Supervisa a: Community manager
Il OBJETIVO DEL PUESTO:

Ve lar por el correcto funcionamiento de las estrategias y procedimientos de ventas, asi
como de las campafias de marketing que se realicen por los principales medios de
comunicacion

111 FUNCIONES

e Cumplimiento de metas mensuales y anulales
e Elaboraciébn de campafias comerciales por los principales medios de
comunicacion
e Elaborar ferias para generar posicionamiento y reconocimiento en el mercado
e Generar una cartera de clientes
e Prospectar clientes potenciales para la empresa
IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

Titulo profesional: Ingenieria Comercial, Ingenieria en Marketing
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Experiencia: 3 afios en cargos similares comprobables

Habilidades: Comunicacién efectiva, Capacidad de persuasion, Liderazgo

Formacion: Manejo de paquete Office, Excel avanzado, curso de objeciones y ventas.

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: El autor

3.5 Control de Gestion

Indicadores de gestién

Los indicadores permitirin a LINE CONTRUCTION medir su rendimiento
cuantitativamente, asi como asegurar el cumplimiento de los objetivos planteados, en el
siguiente cuadro podemos observar algunos de los indicadores que se aplicaran en la

empresa.

Tabla 39

Indicadores de gestion

Area Nombre Formula Metas Frecuencia
del

indicador

Departame  Eficiencia  Proyectos asignados/ proyectos Cumplimiento del Mensual

nto y terminados 80% del proyecto
Administrat rendimient asignado
ivo 0

Departame Indice de N° de unidades producidas/Horas Reducir los tiempos de  Mensual
nto de productivi  hombre*100 produccion

produccion  dad

Departame  Eficiencia  N° de ventas/ meta de ventas*100 Retener el 80% de Mensual
nto de comercial ventas

ventas

Necesidades De Personal

Una vez analizado los procesos administrativos y de produccion se determind que se

necesita 4 personas para el correcto funcionamiento de la empresa LINE
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CONSTRUCTION, estaran distribuidas en los departamentos General, Administrativo,
Produccion y Ventas, las cuales iniciaran sus actividades con un contrato a prueba de tres
meses y pasara a ser indefinido tal como dicta la ley del trabajador, es importante
mencionar que la parte operativa de la produccion de las viviendas a base de contenedores

se realizara con una empresa externa.
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CAPITULO IV
4 Juridico Legal

4.1 Obijetivos del capitulo

Determinar los permisos y requisitos necesarios para la constitucion y el inicio de sus

actividades de la empresa “Line Construction” en las parroquias del Quinche Y Checa.
4.1.1 Determinacion de la forma juridica
La empresa Line Construction estara constituida por la Sociedad Anonima

Simplificada (SAS), se constituye de un solo socio y tendra presencia en las parroquias

del Quinche y Checa.

Disposiciones Generales

Art. (...) Limitacion de responsabilidad. La sociedad por acciones simplificada podra
constituirse por una o varias personas naturales o juridicas, quienes solo seran responsables
limitadamente hasta por el monto de sus respectivos aportes. Salvo que, en sede judicial, se
hubiere desestimado la personalidad juridica de la sociedad por acciones simplificadas, el o los
accionistas no seran responsables por las obligaciones laborales, tributarias o de cualquier otra
naturaleza en las que incurra la sociedad.

Art. (...) Personalidad juridica. La sociedad por acciones simplificada, una vez inscrita en el
Registro de Sociedades de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, formara una
persona juridica distinta de sus accionistas.

Art. (...) Constitucién de la sociedad por acciones simplificada. La sociedad por acciones
simplificada se creard mediante contrato o acto unilateral que conste en documento privado
que se inscribira en el Registro de Sociedades de la Superintendencia de Compafiias, Valores
y Seguros, momento desde el cual adquiere vida juridica. El documento constitutivo debera
contener los requisitos minimos para la constitucion de una sociedad por acciones simplificada,
expresados en esta Ley para este tipo de compafias. Los Intendentes de Compafiias, en sus
respectivas jurisdicciones, tendrédn la competencia para el registro y control de este tipo de
sociedades. De acuerdo con la reglamentacién expedida por la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros, la sociedad por acciones simplificadas también podra constituirse por via
electrénica.

Art. (...) Valor nominal y capital minimeo. Las acciones de una sociedad por acciones
simplificadas tendrén el valor nominal de un délar o multiplos de un doélar de los Estados
Unidos de América. La sociedad por acciones simplificada no tendra un requerimiento de

capital minimo.
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Tabla 40

Requisitos para la constitucion de sociedades por acciones simplificadas

Requisitos Obligatorios

Reserva de denominacion (Ver tramite en linea Reserva de denominacion)

Acto constitutivo

Nombramientos de representantes legales

Peticion de inscripcion con la informacion necesaria del registro del usuario en el
sistema, esto es: Tipo de solicitante, Nombre completo, Numero de identificacion,
Correo electronico, Teléfono convencional, direccion

Requisitos Especiales

En el caso de construccion electronica o semi electrénica

Certificados electronicos de los participantes del proceso (Accionistas y
representantes). Esta firma electrénica debe de ser en formato archivo.

Formato y anexos

Modelo de acto constitutivo para una sociedad por acciones simplificadas con un solo
participante

Modelo de acto constitutivo para una sociedad por acciones simplificadas con dos o
mas participantes

Modelo de nombramiento del representante legal de la sociedad por acciones
simplificadas

Formulario que sirve para especificar la direccion domiciliaria y numero de contacto
de la empresa

Tabla 41

Requisitos para la construccién

Requisitos obligatorios

Planos aprobados de la edificacidn (arquitectonicos, estructurales y especiales en caso
de ser necesario);

Formulario de revision de planos para edificacién (aprobado);

Formulario de permiso de construccion (RECAUDACION);

Formulario INEC;

Certificado de inscripcion patronal del profesional que realice la construccién de la
edificacion (Ley de Seguridad Social Titulo V);

Pago de la tasa municipal de aprobacién de plano equivalente al 2 x 1000 del valor de
la obra a ejecutarse;

Comprobante de depésito de la garantia (0.8% del costo total — superficie por costo de
m2 de construccion) de fiel cumplimiento de los planos arquitecténicos y estructurales
aprobados por el GADMM, equivalente a lo que establece la ordenanza de tasas
vigente.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 42
Registros de la marca

Proceso Para el Registro de la Marca

1.- Ingresar en la pagina del SENADI: www.derechosintelectuales.gob.ec

2.- Seleccione PROGRAMA/SERVICIOS

3.- Ingrese opcién CASILLERO VIRTUAL

4.- llene los datos que le solicitan en el CASILLERO VIRTUAL (Si es persona natural ponga
sus datos con su nimero de cédula de ciudadania y si es persona juridica coloque los datos con
el RUC de la empresa)

5.- Una vez que haya dado este procedimiento le llegara a su correo el usuario y contrasefia;
asi como un enlace de Ml CASILLERO para proceder a cambiar la contrasefia; obteniendo su
casillero Virtual.

6.- Después de haber realizado este procedimiento; regresar a la pagina principal; y, usted podra
ingresar a SOLICITUDES EN LINEA.

7.- Ingrese con su usuario y contrasefia

8.- Ingrese a la opcion PAGOS

9.- Opcién TRAMITES NO EN LINEA

10.- Opcion GENERAR COMPROBANTE

11.- Se despliega una plantilla que usted tiene que llenar los datos; le solicitan que Ingrese el
codigo o al menos 3 caracteres de la descripcion de la Tasa de Pago: (Ingrese el
cbdigo 1.1.10.)

12.- Ingrese los datos y Boton GENERAR COMPROBANTE

13.- Imprima el comprobante

14.- Y asista el BANCO DEL PACIFICO a pagar la tasa de $16, o realice el pago en linea
(Manual de uso)

15.- Escanee los comprobantes de pago (tanto el que imprimié del IEPI, como el que le
entregaron en el Banco del Pacifico después de haber pagado)

16.- Envie via mail a la siguiente direccién foneticoquito@senadi.gob.ec, asi como el
NOMBRE EXACTO DE LA MARCA, que desea verificar.

17.- Se le enviara el informe de busqueda a su correo.

Tramite para el Registro de la Marca

18.- Una vez que usted verifique en el listado de marcas, que no esté registrado o en
tramite de registro el nombre de su marca.

19.- Ingrese a solicitudes en linea con su usuario y contrasefa

20.- Opcion REGISTRO

21.- Del listado escoja la opcion SOLICITUD DE SIGNOS DISTINTIVOS

22.- Y proceda a llenar la plantilla que se va a desplegar en el sistema con los datos de
Su marca

23.- Después de haber ingresado los datos

24.- Boton GUARDAR

25.- Boton VISTA PREVIA

26.- Boton GENERAR COMPROBANTE DE PAGO, que tiene un costo de $208, oo

27.- Cancele en el Banco del Pacifico

28.- Icono INICIO DE PROCESO.
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CAPITULO V

5 Evaluacién financiera

5.1 Objetivo del capitulo

Analizar la rentabilidad del plan de negocios que permita conocer los costos, gastos y

ventas, para demostrar la sustentacion del proyecto en el tiempo.

5.2 Plan de inversion

En el presente analisis se tomaran en cuenta todos los recursos necesarios para el inicio
de las funciones de la empresa “LINE CONSTRUCTION”, dedicada a la produccién y
comercializacion de viviendas a base de contenedores, para ello comenzaremos

implementando la descripcion de los equipos, maquinarias y las instalaciones necesarias

para la produccion.

Tabla 43
Plan de inversion

PLAN DE INVERSION

p VALOR TOTAL
DESCRIPCION CANTIDAL UNITARIO (USD)

ACTIVOS FIJOS $29.330,00
Activos $18.000,00
adecuaciones del terreno 1 $ 6.00000 $ 6.000,00
Instalaciones electricas 10 $ 20000 $ 2.000,00
Infraestructura 1 $ 10.000,00 $ 10.000,00
Muebles y enseres $ 1.360,00
Escritorios de oficina 4 $ 140,00 $ 560,00
sillas de oficina 4 $ 50,00 $ 200,00
juego de mesa para reuniones 1 $ 500,00 $ 500,00
archivadores 1 $ 100,00 $ 100,00
Maquinaria y equipo $ 6.430,00
taquimentro 1 $ 84000 $ 840,00
betonera 1 $ 850,00 $ 850,00
compactadora 1 $ 180000 $ 1.800,00
esmeril 2 3 160,00 $ 320,00
Soldadora 2 $ 400,00 $ 800,00
taladro 4 $ 80,00 $ 320,00
Mesa de corte 1 $ 150000 $ 1.500,00
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Equipos de computacion $ 3.420,00
Computadoras hp 4 $ 660,00 $ 2.640,00
impresoras 2 $ 29000 $ 580,00
proyector 1 $ 20000 $ 200,00
Equipos de oficina $ 120,00
Telefonos 4 $ 30,00 $ 120,00
ACTIVOS DIFERIDOS $ 900,00

Costos de contitucion $ 900,00
SAS 1 $ 40000 $ 400,00
Permisos de funcionamiento 1 $ 350,00 $ 350,00
registro de patente 1 $ 150,00 $ 150,00
$30.230,00

Capital de trabajo $28.255,43
Total $58.485,43

Fuente: elaboracion propia

Capital de trabajo

El capital de trabajo de la empresa “LINE CONSTRUCTION” se representa a

continuacion con el detalle econémico y proyectado a tres meses para el inicio de las

actividades de la empresa.

Tabla 44
Capital de trabajo

- VALOR VALOR

DIESERHEloh MENSUAL TRIMESTRAL
Costo operativo $ 15.000,00
Contenedores $ 5.000,00 $ 15.000,00
Gasto de ventas $ 600,00
Publicidad $ 20000 $ 600,00
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 12.055,43
Mano de obra indirecta $ 401848 $ 12.05543
SERVICIOS BASICOS $ 600,00
Luz, agua, teléfono, internet $ 20000 $ 600,00
Total $9.418,48 $ 28.255,43

Fuente: elaboracion propia
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5.3 Célculo de costos y gastos
Mano de obra
En la siguiente tabla se detalla la mano de obra que se implementara para la creacién del plan de negocios con su respectivo detalle, para ello

tomamos en cuenta a todo el personal Administrativo, produccion y ventas.

Tabla 45
Calculo de Mano de obra

HORAS EXTRAS Ingresos
i | Horas extras Beneficios
N° Cargo Nombre LalE)o If: dos | SUPLEM EXTRAOR SR Valor de la Fondo de InT(:sst
D Hora 50% 100% 13's  |14'S Reserva | 9
1 | Gerente General AA 20 0 0 $1.000,00 $4,17 $0,00 $0,00 $83,33 $35,42 $0,00 $1.118,75
2 | Jefe administrativo BB 20 0 0 $800,00 $3,33 $0,00 $0,00 $66,67 $35,42 $0,00 $902,08
3 |Jefe de Produccion CcC 20 0 0 $650,00 $2,71 $0,00 $0,00 $54,17 $35,42 $0,00 $739,58
4 Jefe de ventas DD 20 0 0 $650,00 $2,71 $0,00 $0,00 $54,17 $35,42 $0,00 $739,58
Total $2.450,00 $0,00 $0,00 $258,33 $141,67 $0,00| $3.500,00
Deducciones
Prestamo Total Liquido a
X . Retencion | Deduccion a . Firma
IESS quirografar| Anticipo Judicial es recibir
io
$94,50 $94,50 $1.024,25
$75,60 $75,60 $826,48
$61,43 $61,43 $678,16
$61,43 $61,43 $678,16
$231,53 $0,00 $0,00 $0,00 $231,53| $3.207,05

Fuente: elaboracion propia
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Depreciaciones
A continuacion, se detallan las depreciaciones de todos los activos que se utilizaran en la

empresa.

Tabla 46

Depreciaciones

Porcentaje L

) _ ] Depreciacion
Detalle del bien Vida util Valor de
o anual
depreciacion

Muebles y enseres 10 $ 1.360,00 10% $ 136,00
Maquinaria y equipos 10 $ 6.430,00 10% $ 643,00
Equipo de computacion 3 $ 3.420,00 33% $ 1.139,89

Total $ 11.210,00 $ 1.918,89

Fuente: elaboracion propia
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Proyeccion de la depreciacion

En la siguiente tabla se representan los valores del activo fijo y su porcentaje depreciacidn para su posterior proyeccion a 5 afios.

Tabla 47

Valores del activo fijo y su porcentaje depreciacion

VALOR VALOR  VALOR  VALOR
DESCRIPCION Valor % Depreciacion DEP. ANO VALOR DEP. ANO DEP. ANO DEP. ANO
1° DEP. ANO 2° 3° 4° 5°
Muebles y enseres $ 1.360,00 10% $ 136,00 $ 136,00 $ 136,00 $ 136,00 $ 136,00
Maquinaria y equipo $ 6.430,00 10% $ 643,00 $ 643,00 $ 643,00 $ 643,00 $ 643,00
Equipo de computacion $ 3.420,00 33% $ 113989 $ 113989 $ 1.139,89 0.00
Total 1.918,89 1.918,89 1.918,89 779,00 779,00

Fuente: elaboracion propia
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Detalle de costos
En la siguiente tabla se presentan el detalle de los costos directos e indirectos para la
fabricacion de las viviendas de la empresa LINE CONSTRUCTION.

Tabla 48

Detalle de los costos directos e indirectos

CONCEPTO COSTO COSTO ANUAL

MENSUAL (USD)

COSTOS DIRECTOS

Estructura $ 5.68000 $ 68.160,00
Acabados $ 3.500,00 $ 42.000,00
Bafio $ 92000 $ 11.040,00
Instalaciones eléctricas $ 24000 $ 2.880,00
Instalaciones sanitarias $ 19500 $ 2.340,00
TOTAL $ 10.535,00 $ 126.420,00
COSTOS INDIRECTOS

Mano de obra indirecta $ 3.000,00 $ 36.000,00
Equipos de oficina $ 3000 $ 360,00
Transporte $ 300,00 $ 3.600,00
Alquiler de maquinaria $ 1.000,00 $ 12.000,00
TOTAL $ 4.330,00 $ 51.960,00
TOTAL COSTOS $ 14.865,00 $ 178.380,00

Fuente: elaboracion propia
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Proyeccion de los costos

Para la proyeccion de los costos se tomo en cuenta la tasa de inflacion promedio de los ultimos 5 afios referenciados por el banco central del

Ecuador.
Tabla 49

Proyeccion de los costos

CONCEPTO M\I;IQIS_SAR\L VALOR ANO1 VALORANO?2 VALORANO3 VALORANO4 VALORANOS5
COSTOS DIRECTOS

Estructura $ 5.680,00 $ 68.160,00 $ 68.62349 $ 69.090,13 $ 69.55994 $ 70.032,95
Acabados $ 3.500,00 $ 42.000,00 $ 42.28560 $ 4257314 $ 42.86264 $ 43.154,11
Bafio $ 920,00 $ 11.040,00 $ 11.115,07 $ 11.19065 $ 11.266,75 $ 11.343,36
Instalaciones eléctricas $ 240,00 $ 2.880,00 $ 2.89958 $ 291930 $ 2.939,15 $ 2.959,14
Instalaciones sanitarias $ 19500 $ 2.340,00 $ 235591 $ 237193 $ 2.38806 $ 2.404,30
TOTAL $10.535,00 $ 126.420,00 $ 127.279,66 $ 128.145,16 $129.016,54 $ 129.893,86
COSTOS INDIRECTOS

Mano de obra indirecta $ 3.000,00 $ 36.000,00 $ 36.24480 $ 36.49126 $ 36.73941 $ 36.989,23
Equipos de oficina $ 120,00 $ 1.44000 $ 1.44979 $ 1.45965 $ 1.46958 $ 1.479,57
Transporte $ 300,00 $ 3.600,00 $ 3.62448 $ 3.649,13 $ 3.67394 $ 3.698,92
Alqguiler de maquinaria $ 1.00000 $ 12.00000 $ 12.08160 $ 1216375 $ 12.24647 $ 12.329,74
TOTAL $ 4.420,00 $ 53.040,00 $ 53.400,67 $ 53.763,80 $ 54.129,39 $ 54.497,47
TOTAL COSTOS $14.955,00 $ 179.460,00 $ 180.680,33 $ 181.908,95 $183.145,94 $ 184.391,33

Fuente: elaboracién propia
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Detalle de gastos
En la siguiente tabla se representan el detalle de gastos de la empresa LINE

CONTRUCTION.
Tabla 50

Detalle de gastos

VALOR  VALOR ANO

CONCEPTO MENSUAL 1

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Mano de obra directa $ 4.01848 $ 48.221,70

Dep. Muebles y enseres $ 1133 $ 136,00

Dep. Maquinaria y equipo $ 5358 $ 643,00

Dep.Equipo de computacion $ 9499 $ 1.139,89
$ $
$ $

Gasto de servicios basicos 200,00 2.400,00
Total 4.178,38 52.540,59
GASTOS DE VENTA

Publicidad $ 200,00 $ 2.400,00
TOTAL $ 200,00 $ 2.400,00
TOTAL GASTOS $ 4.378,38 $ 54.940,59

Fuente: elaboracion propia
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Proyeccion de los costos

Se realizo la proyeccidn de los gastos tomando en cuenta el valor anual del afio y la inflacion del 1,0068% del banco central para determinar los

valores generados hasta el afio cinco.
Tabla 51

Proyeccion de los costos

VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR

CONCEPTO MENSUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Mano de obra directa $ 401848 $ 48.221,70 $ 48.54961 $ 48.879,74 $ 49.212,13 $ 49.546,77
Dep. Muebles y enseres $ 1133 $ 136,00 $ 136,92 $ 13786 $ 138,79 $ 139,74
Dep. Maquinaria y equipo $ 5358 $ 643,00 $ 64737 $ 651,77 $ 656,21 $ 660,67
Dep.Equipo de computacion $ 9499 $ 113989 $ 114764 $ 1.15544
Gasto de servicios basicos $ 20000 $ 240000 $ 241632 $ 243275 $ 244929 $ 2.465,95
TOTAL $4.378,38 $52.540,59 $52.897,86 $53.257,57 $52.456,42 $52.813,12
GASTOS DE VENTA
Publicidad $ 20000 $ 240000 $ 241632 $ 243275 $ 244929 $ 2.465,95
TOTAL $ 200,00 $ 2.400,00 $ 2.416,32 $ 2.432,75 $ 2.449,29 $ 2.465,95
TOTAL GASTOS $4.578,38 $54.940,59 $55.314,18 $55.690,32 $54.905,71 $55.279,07

Fuente: elaboracion propia
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5.4 Plan de financiamiento

El plan de financiamiento le permitira a la empresa conocer los recursos con los que
cuenta para el inicio de sus actividades.

Forma de financiamiento

El presente proyecto estara financiado en un 37% recursos propios y el 63% con un
préstamo solicitado a la entidad financiera Ban Ecuador con una tasa nominal del 9,76%
y una tasa efectiva del 10,21%.

Tabla 52

Forma de financiamiento

DESCRIPCION SUBTOTAL % SOCIOS TOTAL (USD)

RECURSOS PROPIOS  $ 20.000,00 37% $ 58.485,43

PRESTAMOS $ 33.930,00 63%
TOTAL 100% $ 58.485,43

Fuente: elaboracion propia
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Tabla de amortizacion del préstamo

La tabla que se presenta a continuacion muestra el detalle del préstamo que se pretende
realizar para el financiamiento del plan de negocios, el mismo que se encuentra
proyectado a cuotas fijas por el valor de $1091,01 y un valor total del financiamiento de
$33,930.00, el mismo que se pretende cancelar en 3 afios.

Tabla 53

Tabla de amortizacion del préstamo

Detalle Simulacion de Crédito

Periodo Saldo Capital Interés Cuota

0 33930.00

1 33114.96 815.04 275.96 1091.01
2 32293.29 821.67 269.33 1091.01
3 31464.93 828.35 262.65 1091.01
4 30629.84 835.09 255.91 1091.01
5 29787.96 841.88 249.12 1091.01
6 28939.23 848.73 242.28 1091.01
7 28083.59 855.63 235.37 1091.01
8 27221.00 862.59 228.41 1091.01
9 26351.39 869.61 221.40 1091.01
10 25474.71 876.68 214.32 1091.01
11 24590.89 883.81 207.19 1091.01
12 23699.89 891.00 200.01 1091.01
13 22801.65 898.25 192.76 1091.01
14 21896.09 905.55 185.45 1091.01
15 20983.18 912.92 178.09 1091.01
16 20062.83 920.34 170.66 1091.01
17 19135.00 927.83 163.18 1091.01
18 18199.63 935.38 155.63 1091.01
19 17256.65 942.98 148.02 1091.01
20 16305.99 950.65 140.35 1091.01
21 15347.61 958.38 132.62 1091.01
22 14381.43 966.18 124.83 1091.01
23 13407.39 974.04 116.97 1091.01
24 12425.43 981.96 109.05 1091.01
25 11435.49 989.95 101.06 1091.01
26 10437.49 998.00 93.01 1091.01
27 9431.37 1006.11 84.89 1091.01
28 8417.08 1014.30 76.71 1091.01
29 7394.53 1022.55 68.46 1091.01
30 6363.66 1030.86 60.14 1091.01
31 5324.42 1039.25 51.76 1091.01
32 4276.71 1047.70 43.31 1091.01
33 3220.49 1056.22 34.78 1091.01
34 2155.68 1064.81 26.19 1091.01
35 1082.20 1073.47 17.53 1091.01
36 0.00 1082.20 8.80 1091.01

Fuente: elaboracion propia
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5.5 Calculo de ingresos
Tabla 54

Célculo de ingresos

Unidades Maraen de
Producto Producidas por Cpu mensual 9 PVU
utilidad
mes
Vivienda 30 metros
cuadrados 1 S 19.415,38 55% S 30.000,00

Fuente: elaboracion propia

Esta tabla determina el precio de venta unitario tomando en cuenta el costo de venta
unitario mas el porcentaje de utilidad que se pretende obtener de cada vivienda vendida

mensualmente.

Proyeccion de ingresos
Tabla 55

Proyeccién de ingresos

CANTIDA ANTIDA PRECIO  INGRESO  INGRESO

PRODUCTO
MENSUAL D ANUAL DEVENTA MENSUAL  ANUAL

ANO1  Vivienda 30 m2 1 12 $3000000 $30.00000 $ 36000000
TOTAL 1 12 $30.000,00 ' $30.000,00 " $360.000,00
ANO?2  Vivienda30m2 103 124176 $ 30.30204 $ 31.3%655 $ 376.27861

TOTAL 1,03 12,4176 $30.302,04 $31.356,55 $376.278,61
ANO 3 Vivienda 30 m2 107 128497325 § 3060712 § 3277444 § 393.29332

TOTAL 107 12849732 $30.607,12 $32.774,44 $393.293 32
ANO 4 Vivienda 30 m2 111 132969032 § 3091527 § 3425645 § 411.07740

TOTAL 11 13296903 $30.91527 $34.256,45 $411.077,40
ANO5 Vivienda 30 m2 115 137596354 § 3122653 § 3580547 $ 429.665,65

TOTAL 115 13759635 $31.226,53 $35.805,47 $429.665,65

Fuente: elaboracion propia
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5.6 Punto de equilibrio

Para el punto de equilibrio se analiza el numero de unidades vendidas con el fin de

cubrir todos los costos y gastos, la formula que se aplico para el presente andlisis es:

PES$ = L
= — w
IT
ppy - CF
Y= Pvu—cvu
PE % = PES 100
T T
Donde:
Costos Variables (CV)
Costos Fijos (CF)
Costos Totales (CT)

Ingresos Totales (IT)

Numero de unidades vendidas (UV)
Precio de venta unitario (PVU)
Costo Variable Unitario (CVU)

Datos para el punto de equilibrio

Tabla 56

Punto de equilibrio

COSTOS FIJOS

Gastos administrativos $ 52.540,59
depreciaciones $ 1.918,89
Publicidad $ 2.400,00
Costos indirectos $ 51.960,00
TOTAL $ 108.819,47
COSTOS VARIABLES

Costos directos $ 126.420,00
TOTAL $ 126.420,00

PRECIO DE VENTA UNITAF $ 30.000,00
Fuente: elaboracion propia
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Aplicando la formula los resultados son los siguientes:

108.819,47
30.000—-10.535

Punto de equilibrio Q=

Punto de equilibrio Q= 6 unidades

167.715,60
Punto de equilibrio en $= 10.535

1_(30.000)

Punto de equilibrio en $= 167.715,60

Para que la empresa “LINE CONTRUCTION” no genere perdidas durante sus
actividades debe de realizar 6 viviendas a base contenedores y realizar ingreso por
$167.715,60.

Tabla 57

Calculo de viviendas a base contenedores

UNIDADES VENDIDAD COSTO TOTAL INGRESO DE VENTAS

1 S 119.354,47 $ 30.000,00
2 S 129.889,47 $ 60.000,00
3 S 140.424,47 S 90.000,00
4 S 150.959,47 $ 120.000,00
5 S 161.494,47 S 150.000,00
6 S 167.715,60 $ 167.715,60
7 S 182.564,47 S 210.000,00
8 S 193.099,47 $ 240.000,00
9 S 203.634,47 S 270.000,00
10 S 214.169,47 $ 300.000,00
11 S 224.704,47 $ 330.000,00
12 S 235.239,47 $ 360.000,00

Fuente: elaboracion propia
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Grafico punto de equilibrio
Figura 8
Punto de equilibrio
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Fuente: elaboracion propia

74



5.7 Estado de resultados proyectado

El estado de resultados nos permitird analizar y medir pardmetros para obtener una idea mas clara de la rentabilidad de la empresa a continuacién

se presenta la tabla:
Tabla 58

Estado de resultados proyectado

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

INGRESOS $360.000,00 $376.278,61 $ 393.293,32 $ 411.077,40 $ 429.665,65
(-) COSTOS DE VENTAS $179.460,00 $180.680,33 $ 181.908,95 $ 183.14594 $ 184.391,33
(=) UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $180.540,00 $195.598,28 $ 211.384,36 $ 227.931,46 $ 245.274,32
(-) GASTOS OPERACIONALES $ 54.940,59 $ 55.314,18 $ 55.690,32 $ 54.90571 $ 55.279,07
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 52.540,59 $ 52.897,86 $ 53.257,57 $ 52.45642 $ 52.813,12
GASTOS DE VENTA $ 240000 $ 241632 $ 243275 $ 244929 S  2.465,95
(=) UTILIDAD OPERACIONAL $125.599,41 $140.284,10 $ 155.694,04 $ 173.025,75 $ 189.995,24
(-) 15% participacion trabajadores S 18.839,91 S 21.042,62 S 23.354,11 § 25.953,86 S 28.499,29
(=) UTILIDAD POTS PARTICIPACION TRABAJADORES ~ $106.759,50 $119.241,49 $ 132.339,94 $ 147.071,89 $ 161.495,96
(-) 25% impuesto a la renta "$ 26.689,88 'S 29.810,37 'S  33.084,98 'S 36.767,97 '$  40.373,99
(=) UTILIDAD NETA $ 80.069,63 $ 89.431,11 $ 99.254,95 $ 110.303,91 $ 121.121,97

Fuente: elaboracidn propia
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5.8 Flujo de caja

El flujo de caja es un indicador que nos permite conocer la estabilidad de la empresa frente a las obligaciones financieras que tiene que cubrir.
Tabla 59

Flujo de caja

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
A INGRESOS OPERACIONALES $ 58.485,43 $360.000,00 $376.278,61 $393.293,32 $411.077,40 $429.665,65
Recursos propios $ 58.48543
Ingresos por ventas $ 360.000,00 $ 376.278,61 $ 393.29332 $ 411.077,40 $ 429.665,65
B EGRESOS OPERACIONALES $234.400,59 $235.994,51 $237.599,27 $238.051,65 $239.670,40
Materia prima directa $ 126.420,00 $ 127.279,66 $ 12814516 $ 129.01654 $ 129.893,86
CIF $ 53.040,00 $ 5340067 $ 5376380 $ 5412939 $ 54.49747
Gastos administrativos $ 5254059 $ 5289786 $ 5325757 $ 5245642 $ 52.81312
Gastos de ventas $ 240000 $ 241632 $ 243275 $ 244929 $  2.46595
C FLUJO OPERACIONAL (A-B) $125.599,41 $140.284,10 $155.694,04 $173.025,75 $189.995,24
D INGRESOS NO OPERACIONALES 0 0 0 0 0
E EGRESOS NO OPERACIONALES $ 45.529,79 $ 50.852,99 $ 56.439,09 $ 62.721,83 $ 68.873,28
Pago participacion utilidades $ 1883991 $ 21.04262 $ 2335411 $ 2595386 $ 28.499,29
pago 25% impuesto a la renta $ 2668988 $ 29.81037 $ 33.08498 $ 36.76797 $ 40.373,99
F FLUJO NO OPERACIONAL (D-E) $ -45.529,79 $ -50.852,99 $ -56.439,09 $ -62.721,83 $ -68.873,28
G FLUJO NETO GENERAL (C-F) $ 58.485,43 $ 80.069,63 $ 89.431,11 $ 99.254,95 $110.303,91 $121.121,97
(+) DEPRECIACIONES 1.918,89 1.918,89 1.918,89 779,00 779,00
H FLUJO NETO DE CAJA $-58.485,43 $ 81.988,51 $ 91.350,00 $101.173,84 $111.082,91 $121.900,97

Fuente: elaboracion propia
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5.9 Evaluacién Financiera

La evaluacion financiera proporciona a la empresa informacién importante para el
cumplimiento de sus objetivos en el corto y largo plazo ayudando con el correcto manejo
de los recursos financieros para ello se analizan indicadores como el VAN Y EL TIR.
Indicadores

Valor actual neto (VAN)

El valor actual neto es un indicador que nos permite identificar la viabilidad y rentabilidad

del plan de negocios.

TMAR= INFLACION+ RIESGO+ (INFLACION* RIESGO)
TMAR=7,65%

Formula para el calculo del VAN

VAN = I+"1 Feo It F N F, - F,
0 ;{HH_ ST k) (14K (1+k)"

Donde:

lo= inversion

Ft= Flujos de efectivo en cada periodo
N= El numero de periodos

K=TMAR global

VAN= $344.643,21

El valor que representa en la actualidad el indicador VAN es de $344.643,21 lo que

significa que el proyecto es viable y se puede realizar la inversion.
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Tasa interna de retorno (TIR)
El indicador de la tasa interna de retorno permitira determinar la rentabilidad del plan de
negocios.

Formula del TIR

VAN = f_l_n F; - L+ 1 n Fy P 1o _
- Z{1+TIR)‘_ ® T (1+TIR) ' (1+TIR) (1+TIR)"

El porcentaje del TIR es de 149% y la TMAR es de 7,65% esto nos da a entender que el
proyecto se acepta.

Beneficio Costo

BC= IOP
EOP

Donde
BC= Beneficio costo
IOP= Ingresos operacionales proyectados

EOP= Egresos operacionales proyectados

IOP =1.577.691,42
EOP= 954.854,30

BC=1.577.691,42
954.894,30

BC=1,7
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Por cada dolar que se invierte en el proyecto se recuperara una ganancia de 0,70 centavos.

Beneficio Costo

BC= |
EOP

0

Donde
BC= Beneficio costo
IOP= Ingresos operacionales proyectados

EOP= Egresos operacionales proyectados

IOP =1.577.691,42

EOP= 954.854,30

BC=1.577.691,42
954.894,30

BC=1,7

Por cada ddlar que se invierte en el proyecto se recuperara una ganancia de 0,70 centavos.
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