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RESUMEN EJECUTIVO

El avance cientifico y tecnologico obliga a las personas a mantener una interaccion
permanente con diversas plataformas, en busqueda de informacion e interaccién social, por
dicho motivo, este estudio busca determinar la relacion entre la adiccién a redes sociales y
la ansiedad en adolescentes de una institucién educativa de la ciudad de Quito,
considerando los riesgos que ocasiona en los jovenes el continuo uso de las aplicaciones. La
metodologia con un paradigma positivista, método cuantitativo, disefio no experimental,
eje transversal y alcance correlacional. Los instrumentos utilizados fueron la Escala de
adiccion a las redes sociales (ARS) y el Cuestionario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAI) con
una muestra de 100 adolescentes. Los resultados muestran que, dos de las dimensiones que
califica el primer reactivo correlacionaron de manera positiva y significativa con los factores
de ansiedad, en concreto la dimension uso excesivo a redes sociales con ansiedad estado y
falta de control personal con ansiedad rasgo. Concluyendo que la adiccion a redes sociales
guarda relaciéon con ansiedad, se constata que gran parte de la muestra hay una falta de
control personal ante el uso de redes sociales que puede ser un indicativo de posibles
complicaciones a futuro.

DESCRIPTORES: adiccion, adolescente, ansiedad estado, ansiedad rasgo, redes sociales.
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ABSTRACT

Scientific and technological progress forces people to maintain a permanent interaction
with various platforms, in search of information and social interaction, for this reason, this
study seeks to determine the relationship between addiction to social networks and anxiety
in adolescents of an educational institution in the city of Quito, considering the risks
caused in young people by the continued use of applications. The methodology with a
positivist paradigm, quantitative method, non-experimental design, transversal axis and
correlational scope. The instruments used were the Social Network Addiction Scale (ARS)
and the State-Trait Anxiety Inventory (STAI) with a sample of 100 adolescents. The results
show that two of the dimensions rated by the first test correlated positively and
significantly with the anxiety factors, specifically the dimension of excessive use of social
networks with state anxiety and lack of personal control with trait anxiety. Concluding that
addiction to social networks is related to anxiety, it was found that a large part of the
sample has a lack of personal control over the use of social networks, which may be an
indication of possible future complications.

KEYWORDS: addiction, teenager, state anxiety, trait anxiety, social networks.
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El avance cientifico y tecnoldgico obliga a
las personas a mantener una interaccion
permanente con diversas plataformas, en
busqueda de informacién e interaccion
social, por dicho motivo, este estudio
busca determinar la relacion entre la
adiccién a redes sociales y la ansiedad en
adolescentes de una institucion educativa
de la ciudad de Quito, considerando los
riesgos que ocasiona en los jovenes el
continuo uso de las aplicaciones. La
metodologia con un paradigma positivista,
método cuantitativo, disefno no
experimental, eje transversal y alcance
correlacional. Los instrumentos utilizados
fueron la Escala de adiccién a las redes
sociales (ARS) y el Cuestionario de
Ansiedad Estado-Rasgo (STAI) con una
de 100 adolescentes. Los
muestran que, dos de las

dimensiones que califica el primer reactivo

muestra

resultados

correlacionaron de manera positiva y
significativa con los factores de ansiedad,
en concreto la dimensién uso excesivo a
redes sociales con ansiedad estado y falta
de control personal con ansiedad rasgo.
Concluyendo que la adiccion a redes
sociales guarda relaciéon con ansiedad, se
constata que gran parte de la muestra hay
una falta de control personal ante el uso
de redes sociales que puede ser un
indicativo de posibles complicaciones a
futuro.

Palabras Clave: adiccion, adolescente, ansiedad
estado, ansiedad rasgo, redes sociales.

Scientific and technological progress
forces people to maintain a permanent
interaction with various platforms, in
search of information and social
interaction, for this reason, this study
seeks to determine the relationship
between addiction to social networks
and anxiety in adolescents of an
educational institution in the city of
Quito, considering the risks caused in
young people by the continued use of
applications. The methodology with a

positivist ~ paradigm,  quantitative
method, non-experimental design,
transversal axis and correlational

scope. The instruments used were the
Social Network Addiction Scale (ARS)
and the State-Trait Anxiety Inventory
(STAI) with a sample of 100
adolescents. The results show that two
of the dimensions rated by the first
test  correlated  positively  and
significantly with the anxiety factors,
specifically the dimension of excessive
use of social networks with state
anxiety and lack of personal control
with trait anxiety. Concluding that
addiction to social networks is related
to anxiety, it was found that a large
part of the sample has a lack of
personal control over the use of social
networks, which may be an indication
of possible future complications.

Keywords: addiction, teenager, state anxiety,
trait anxiety, social networks.


mailto:jgarcia21@indoamerica.edu.ec
mailto:cmontenegro5@indoamerica.edu.ec
mailto:dorisperez@uti.edu.ec
mailto:gyldamoreno@indoamerica.edu.ec
mailto:jiron@indoamerica.edu.ec

1. INTRODUCCION.

Las redes sociales han sido un tema de
interés durante mucho tiempo, pese a ser
una forma de interaccién social cuya meta
es intercambiar informacién de forma
dinamica entre personas, en un principio
su uso era limitado por la conexién a
internet y la necesidad de adquirir
dispositivos electronicos que permitan
navegar por la red. Ademas, es necesario
la. adquisicion  de  conocimientos,

destrezas y habilidades minimas para

hacer uso de las herramientas
tecnolégicas que ofrecen las redes
sociales.

Con el pasar del tiempo las redes sociales
han logrado tener una gran acogida, ya
que, su uso ha brindado la posibilidad de
poseer y emplear nuevas vias de
comunicacién, también permite divulgar
contenido,

informacién de wvariado

muchas personas disfrutan las redes
sociales y algunas dedican tiempo de ocio
en estas aplicaciones; sin embargo,
también las usan para fines educativos,
laborales, entre otros. (Sierra y Barrientos,

2021)

Se ha
paulatino en las cifras de personas que

evidenciado un crecimiento
manejan redes sociales, todo esto parece
indicar que en unos pocos afios mas su
uso llegara a extenderse a toda cultura y
sociedad en cualquier parte del planeta
(Hernandez et al., 2018).

En el transcurso de la pandemia por
Covid-19 fue evidente el incremento en la
necesidad de utilizar dispositivos méviles,
cuyo uso ha sido para actividades
académicas, trabajo, teletrabajo, entre
Las herramientas virtuales

otros. que
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ofrecen estos dispositivos al tener acceso
a internet solventaron una necesidad para
evitar la presencialidad en muchos
contextos de la vida de las personas
durante la crisis de sanidad, un ejemplo es
el desarrollo y la innovacion de las TICs
por parte de docentes de instituciones
educativas. Por otro lado, lo adverso de
las redes sociales esta en la posibilidad de
desarrollar adicciones, por la constante

necesidad de estar conectados online.

Con el mundo en constante cambio y
luego de que la pandemia obligard a todos
a un confinamiento por un periodo largo
las actividades presenciales se retomaron
pero la utilizaciéon de plataformas vy
medios virtuales como las redes sociales
continua por lo que el riesgo de su uso
excesivo se mantiene, ya que cada dia
aparecen sucesos nuevos que llaman la

atencion, los sujetos sienten la necesidad

de estar informados, ademis del
requerimiento permanente de
actualizaciones que sufren estas

aplicaciones, entre las que son mas
relevantes y usadas: Instagram, YouTube,
WhatsApp, Facebook y TikTok.

Estas redes mencionadas anteriormente;
son las mas divertidas y peculiares en
Ecuador, ya que, brindan la posibilidad de
compartir la vida del usuario con amigos
y familiares (Paredes, 2020).

Se pueden emplear las redes sociales para
ver y editar videos, mensajes de texto,
enviar imagenes, archivos, compartir
historias y musica, con la ventaja de
poder hacerlo desde cualquier dispositivo
con conexion a internet, siendo cada una

de estas aplicaciones gratuitas y faciles de
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utilizar respecto a su navegacion (Gomez
del Castillo, 2017).

La adiccion, segun la Organizacion
Mundial de la salud (OMS) se la
considera como una enfermedad fisica y
psicoemocional en la que se crea la
dependencia y necesidad hacia una
sustancia, actividad y relacion (Méndez,

Romero, Cortés, Ruiz y Prospéro, 2017).

Valleur y Matysiak (2005) citado por
(2013),
persona que ha caido en una adiccién o

Echevertia indican que una
en una conducta adictiva detectan las
siguientes sefiales o sintomas de alerta
como: falta de firmeza para alejarse de la
conducta conflictiva 'y no

poder

controlarla, desatencion de las tareas

habituales y las relaciones sociales, bajo

por

cansancio y concentraciéon, mal humor y

rendimiento  escolar o laboral
agresividad, cambios en el aspecto fisico,
etc (p.16). Por otro parte, los autores
Small y Vorgan (2008) menciona que la
adicciéon por causa del internet es:
obsesion, falta de control, abstinencia,

permanencia online.

La actividad virtual siempre va a estar
presente, pero sin una gufa o control se
puede llegar a presentar en el aspecto
psicolégico algunos problemas como la
adiccion a estas aplicaciones y sitios web.
Muchas personas usan redes sociales para
aparentar tener una vida que dista mucho
de su realidad, puede ser en lo
econémico, social, personal y familiar,
esta ilusion es una de las razones
principales por las que se genera una
dependencia a las redes sociales (Critikian

y Nunez, 2021).

Turel y Serenko (2012) citado por Jasso,
Lépez y Diaz (2017), mencionan que la
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adiccion a las redes sociales es donde
cada persona sin importar la edad, se
toma el tiempo ya sea a navegar, conocer,

jugar, dialogar por aplicaciones que
resultan beneficiosas, en las cuales se
genera un habito constante llegando asi a

una adiccién.

Todas las adicciones se agrupan en una
serie de desérdenes psicologicos, mismos
que pueden relacionarse con las
actividades mencionadas anteriormente.
Por tanto, se destaca la adiccién a redes
sociales, ya que, es un espacio donde las
personas pueden expresar lo que piensan,
también pueden estar al tanto de lo que
hacen los amigos o contactos. Ademas,
en la actualidad se hace indispensable la
adquisicion de aparatos que permitan
estar mas tiempo conectados, este gasto
econémico en algunas personas se
justifica por la necesidad de realizar
actividades en la red para fines laborales o
académicos; sin embargo, para otras
personas  la

compra de nuevos

dispositivos solo supone una mayor
conectividad y mejor manejo al momento
de usar redes sociales debido a que ya se
ha creado una adicciéon (Hernandez,

Yanez y Carrera, 2017).

A pesar de que las redes sociales han sido
consideradas como una moda pasajera
por algunas personas, también existen

que

requerimiento es indispensable, se realizo

criterios en el diario vivir su
un estudio en Espana, encontrando que
ellos a partir de los 14 afios comienzan a
datle uso a las redes sociales, pero desde
los 16 afios se vuelven usuarios mas
activos y no ven las consecuencias que
tiende a generar como dificultades de
flexibilidad cognitiva, no se realizan
ciertas actividades por el olvido, estado
de animo bajo, conflictos para tomar
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decisiones, se presentan dificultades que
impiden un buen desarrollo de la
memoria de trabajo o problemas en la

del

psicoldgico, la adiccion ante determinadas

concentraciéon.  Dentro ambito
aplicaciones tecnolégicas puede guardar

relacibn  con  ser  emocionalmente
inestable, experimentar irritabilidad, tener
dificultades para hacer frente a problemas
que se presentan en la cotidianidad, entre

otros. (Cabero, Pérez y Valencia, 2020)

Los trastornos de ansiedad son patologias
mentales frecuentes, que provocan el
sufrimiento, siendo una carga significativa
en los ambitos sociales y econémicos;
segun la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) la ansiedad es una reaccion
emocional normal ante las situaciones
amenazantes del individuo (Chacén et al.,
2021).

Baez (2002) citado por Zabala (2021),
menciona que se forma una categoria de
diagnosticos de salud mental a partir de
los trastornos de ansiedad, en los que
intervienen miedo, preocupacion,
nerviosismo y aprension, estos trastornos
llegan a presentar alteraciones al
momento de procesar emociones y en la
manera de comportarse, también causan
sintomas fisicos; puede ser vaga e
inquictante la ansiedad leve, pero la
ansiedad severa muy por el contrario
puede repercutir gravemente en la vida

cotidiana.

Elizondo  (2010),
trastorno de ansiedad social, se manifiesta

considera que el
cuando el individuo teme ser evaluado de
forma negativa, es decir ser juzgado como
débil ante la sociedad y esto puede
impedir que la persona acuda a su lugar
de trabajo, escuela u otras actividades
diarias.
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APA (2000), citado por Garcia et al
(2008), menciona que este trastorno se
caracteriza por el miedo persistente y las
situaciones sociales en la que una persona
puede ser evaluada negativamente por
estas  situaciones

otra, en pueden

encontrarse debates de clase, fiestas,
participar en actividades, ir a encuentros
sociales; al exponerse ante estas
situaciones pueden generar respuestas
psicofisiolégicas de ansiedad como: sentir
un nudo en la garganta, ruborizarse,
palpitaciones, sensaciones de desmayo,
temblores, dolores de cabeza y estomago
y por ultimo panico.

Escurra

y Salas (2014)

Mohanna y Romero (2019), mencionan

citado por

que, mediante la realizaciéon de estudios
empiricos y literatura especializada, se ha
podido corroborar la comorbilidad que
existe por la adiccién a internet, partiendo
de la utilizacién inmoderada de las redes
sociales, logrando asociarlo a trastornos
emocionales, afectivos y psiquiatricos. La
ansiedad destaca en los trastornos
generados y es un factor que tiene
estrecha relacién con las conductas
adictivas, ya que, al establecerse un
habito, este va a generar estados de
necesidad que son incontrolables, es en
este momento donde se desencadena la
ansiedad. Para atenuar la presencia de
ansiedad, se desarrolla un
comportamiento adictivo que no esta
guiado por la sensacién de placer o
gratificacién, sino por la necesidad de
disminuir los niveles de ansiedad que por

no realizar la actividad se producen.

La salud mental se ve comprometida
cuando una persona hace uso de las redes
sociales de manera compulsiva, ya que, se
encuentran dificultades para tener un
control, dependencia extrema, problemas
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psicologicos, el aislamiento y la ansiedad
(Moreira de Freitas et al., 2021).

Esta realidad tecnolégica por el uso de las
redes sociales puede verse mejor reflejada
en los niflos, adolescentes y adulto joven,
dado que, es una forma divertida y rapida

gustos,
experiencias, entre otros. Sin embargo,

de compartir conocimientos,

pueden presentarse algunos aspectos
negativos, entorno al excesivo y mal uso
de las redes sociales.

sociales se actualizan

Las  redes

constantemente para brindar a sus
usuarios un mejor servicio, cautivandolos
e incrementando usuarios, por la idea de
alcanzar informacién ilimitada de todo
tipo, entretenimiento, social, entre otros.
Razén por la que surge la necesidad de
realizar una investigacion que pueda
establecer una relacion entre sus usos
favorables, la utilidad que representa en
su educacion, las debilidades que posee, y
los peligros que se pueden presentar
(Mendoza, 2018).

sin duda una

Los adolescentes

poblacién vulnerable, cuando se aborda la

son

tematica de adiccion a redes sociales,
puede significar la edad un factor de
riesgo, puesto que, ellos se encuentran
expuestos constantemente a  nuevas
emociones por el trabajo mental gradual
que supone la elaboraciéon de wuna
identidad definitiva, siendo esta una etapa
de transicion entre un estado infantil a su
culminacién como adulto. Por esta razon,
las redes sociales son tan llamativas para
adolescentes,  brindan

los nuevas

experiencias gracias al acceso casi
ilimitado de informacién y la relaciéon que
pueden entablar con grupos afines a sus

gustos y expectativas.
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Las redes sociales han roto casi toda
brecha hablando de
idioma, cultura, espacio y tiempo; sin
haber
adolescentes.

comunicativa,

embargo, puede

repercusiones
considerables en Tener
acceso a internet tiene su lado negativo,
se la puede considerar una herramienta
precursora de adiccidn, especialmente
para adolescentes que quedan
deslumbrados por las diferentes redes
sociales. En algin momento el simple
ocio que significa estar conectado pasa a
transformarse en el eje principal de su
vida social, por ende, los jévenes se ven
afectados no solo en el ambito
académico, también en el psicosocial

(Romero, 2018).

Gonzales (2009) citado por Lombeida
(2018), menciona que, dentro del estudio
de las adicciones en base a las redes
sociales, se puede aludir que estas se han
convertido en un fendémeno que da
libertad a sus usuarios de pertenecer y
crear comunidades virtuales con similares
intereses, teniendo asi una interaccién
continua, agradable e inmediata con este
medio, lo que provoca una satisfacciéon y
vuelve a las personas dependientes.

Al investigar sobre el ambito social y los
problemas que se presentan, hay factores
que tienen una influencia significativa en
el diario vivir de los individuos, se puede
observar que tienen gran relevancia las
redes sociales, sumando a esto los
estresores comunes a los que una persona
esta expuesta, pueden desencadenar
varios conflictos que afectan a nifos,
adolescentes y adultos, ya sea dentro del
campo laboral, familiar o social, siendo
precursor de la generaciéon frecuente de
sintomas ansiosos

Hidalgo, 2017).

(Giemes, Cenal y
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Uno de
prevalencia  en

los trastornos con mas
adolescentes es Ia
ansiedad, la  cual se encuentra
directamente relacionado con problemas
emocionales. Un estudio llevado a cabo
en Guayaquil — Ecuador mostré que, de
una poblaciéon de 183 adolescentes entre
14 y 18 anos, solo un 4% constaté no
tener algin nivel de ansiedad, mientras
42%

moderados, el 33% leve y un 21% severo.

que, un presentaron  niveles

Evidenciando también que, son las
mujeres quienes tienen mas frecuencia de
signos y sintomas relacionados con la
ansiedad y que invierten en redes sociales
mas de su tiempo, con un uso
aproximado de 5 a 10 horas (Estrella y

Sacoto, 2019).

El presente estudio va en torno al uso
En el

mundo moderno se utiliza mucho las

excesivo de las redes sociales.

aplicaciones que tienen como fin la

comunicacién, pero en el caso de
adolescentes que tienden a abusar de las
diferentes herramientas tecnoldgicas, esto
que,

precursoras para el desencadenamiento

representa un  tiesgo, ya son
de trastornos como el caso de la adiccion

a las redes sociales y ansiedad.

Por otro lado, la adolescencia es una
etapa crucial en el desarrollo de las
personas, surgen conflictos emocionales y
conductuales que dificultan su diario
vivir, pueden tener gran influencia las
aplicaciones como Instagram, Facebook,
WhatsApp, TikTok, YouTube, que son
las mas utilizadas, porque son llamativas
por sus logos, color y disefio; su
actualizacion implica en cada red el uso
de su propio algoritmo cuyo significado
tiene segun Arellanes e Inigo (2020), que
“toman las decisiones de lo que aparece

en la pagina de inicio y en las sugerencias
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de posibles paginas, amigos y publicidad
que podrian ser de interés, hacer sentir
comodo y atendido a sus usuarios” (p.
105). Para que las diversas redes sociales
recomienden informacién o productos
que se asocien a los gustos de cada
usuario es por ello que los adolescentes se

por

restan importancia a sus

dejan cautivar en estas aplicaciones
lo que le
responsabilidades, lo que podria generar
una adicciéon que no reconocen o no la
admiten por estar constantemente en la
red y la interrelacién con el posible
desarrollo de ansiedad con una
manifestaciéon sintomatica que pudiera
siendo

desencadenar, importante

comprender a  profundidad  esta

problematica que forma parte del diario

vivir.

Por lo mencionado anteriormente es que
se plantean las siguientes interrogantes de
interés: ;Como se relaciona la adiccion a
redes sociales y la ansiedad en
adolescentes de una institucion educativa
de la ciudad de Quito?; ;Cual es el nivel
de  adiccién los

quce presentan

adolescentes?; ¢Cual es el nivel de
ansiedad que muestran los adolescentes?;
¢Coémo los aspectos sociodemograficos se
relacionan con el desarrollo de la adiccion

a las redes sociales en adolescentes?

Es crucial poseer conocimientos amplios
sobre este tema, se pueden sentar bases
que serviran en un futuro para el
establecimiento de pautas
psicoeducativas, socializarlas a tutores o
padres de familia y a docentes de
unidades educativas, en relacién a cuiles
podrian ser algunos factores de riesgo que
impulsan a la permanencia constante en
redes sociales, asi como poder establecer
factores

protectores y  mitigar las

posibilidades de que se generen niveles
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preocupantes de ansiedad, priorizando de
esta manera el bienestar psicoldgico.
Ademas, es fundamental aportar al
conocimiento cientifico y continuar con
futuras investigaciones, que profundicen
en esta

problematica  permitiendo

transpolar a  diversos grupos

generacionales.

Por dltimo, para la realizaciéon de esta
investigacion existieron elementos que lo
hicieron factible, como el apoyo de las
autoridades de la institucién educativa y la
participacion de estudiantes; también se
contaron con los reactivos necesarios

para obtencién de los datos.

En funcién de dar respuesta a las
interrogantes planteadas, se propuso el
siguiente objetivo general: Determinar la
relacién entre la adiccion a redes sociales
y la ansiedad; y, como objetivos
especificos: 1. Establecer las medidas de
tendencia central de las puntuaciones
obtenidas en la evaluacion de adiccion a
redes sociales y sus dimensiones; 2.
Describir las medidas de tendencia
central de las puntuaciones obtenidas en
la evaluacion de ansiedad y sus niveles; e
3. Identificar la relacion entre los factores
sociodemograficos y la adicciéon a las
redes sociales en adolescentes de una
institucion educativa de la ciudad de

Quito.

2. MARCO METODOLOGICO.

La poblacién, tomada en cuenta para esta

investigacion son adolescentes

pertenecientes de una  institucion
educativa de la ciudad de Quito; siendo
seleccionados un total de 100 estudiantes.
La técnica de muestreo aplicada es no
probabilistica de tipo intencional, segin

los autores Otzen y Manterola (2017),
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plantean que este tipo de muestreo
permite seleccionar casos caracteristicos
de una poblacién limitando la muestra a
esos casos, se la utiliza en escenarios
donde la poblacién es muy variable y en

cantidad reducida. (p.230)

La metodologia de estudio es de enfoque
cuantitativo que permite la recoleccion y
analisis de los datos para contestar las
preguntas de investigaciéon y comprobar
las hipotesis; confia en la medicion
numérica, el conteo y el uso frecuente de
la estadistica para establecer patrones de
comportamiento  en

(Sampieri, Collado, y Baptista, 2003)

una poblacion.

El disefio es no experimental con un eje
trasversal, un alcance correlacional, cuyo
objetivo es comparar las variables
presentadas en la investigacion, siendo la
adiccion a las redes sociales en
adolescentes y la ansiedad, las cuales
seran estudiadas en un tiempo y lugar
determinado. Esta investigacion adopta el

paradigma positivista.

Ricoy  (2006), menciona que “el
paradigma positivista se califica de
cuantitativo,  empirico -  analitico,
racionalista, sistematico gerencial vy

cientifico tecnolégico”. Por tanto, este

paradigma  sustentara  al  proceso
investigativo que tiene como objetivo
comprobar una hipétesis por medios
estadisticos o determinar parametros de
una  variable mediante una expresion
numérica. (Ramos, 2015, p.14).

La investigacion se realiz6 en una
institucién educativa particular de la
ciudad de  Quito, Ia

seleccionada consta de 100 estudiantes,

poblacion

pertenecientes al  ciclo  basico vy

bachillerato entre las edades de 11 a 19
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afios. Se proporciond un consentimiento
informado dirigido a los padres de
familia, posterior a su aceptacion; se
presentd una ficha sociodemografica con
el fin de obtener los datos personales;
edad, sexo, conocer con quien vive, entre
otros aspectos; se aplicaron dos reactivos
que permitieron recabar informacién en
base a las wvariables trabajadas en la
investigacion, se realiz6 de manera virtual
por la plataforma Google Forms.

Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion:

° Adolescentes
pertenecientes a una institucion.

° En edades comprendidas
entre los 11 a2 19 afios.

° Aceptacién de los padres
de familia para la participacion del
menor mediante un

consentimiento informado.

Criterios de exclusion:

° Adolescentes con
discapacidad intelectual o déficit
sensoriales

que impiden la

realizacion de los test.

. Que no utilicen redes
sociales.

. Que no deseen participar
del estudio.

. Que no presenten los

consentimientos firmados por los

padres.

Los reactivos utilizados fueron (test de
adiccion, y el de ansiedad). Escala de
adiccion a las redes sociales (ARS) creada
por Miguel Escurra Mayute y Edwin Salas
Blas en la ciudad de Lima- Perd en el
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2014 y validada en una muestra de 380
participantes. Esta conformada por 24
items en una escala Likert que va de
nunca, rara veces, algunas veces, casi
siempre y siempre obteniendo como
puntaje de 0 a 4; tiene 2 items directos y
Este
conformado por tres partes la cual los

uno inverso. instrumento  esta

autores Gonzalez, Tortolero vy Silva
(2021), mencionan el significado de estas:
Obsesion  por las redes sociales se
caracteriza por pensar constantemente y
sentir preocupacion al no poder tener
acceso 0 no estar conectado a las redes
sociales. La falta de control personal en el
uso de las redes sociales se refiere a la
preocupacion por la falta de control al
hacer uso de las redes sociales, y genera
problemas como dejar de cumplir las
actividades, el uso excesivo de la red
social es la percepcion de estar conectado
mucho tiempo. El instrumento presenta
una confiabilidad de alfa Cronbach de
91, .89 y .92 por cada dimensiéon a
investigar, por lo que tiene una alta
consistencia interna (Escurra & Salas,

2014).

Respecto al segundo reactivo, se empled
Ansiedad Estado-
Rasgo, es un instrumento especificamente

el Cuestionario de

disefiado en la medicién de ansiedad.
Posee dos escalas de autoevaluacion las
cuales  miden  dos  dimensiones
independientes de ansiedad, como estado
y como rasgo. La primera dimension es
comprendida como una condicién
transitoria emocional del organismo, algo
que la caracteriza son los sentimientos
subjetivos de tensién y aprension.
Mientras que, la ansiedad como rasgo es
definida como una propensiéon ansiosa
estable, en este caso las personas y las
situaciones  son

percibidas

como
amenazadoras, elevando de esta manera
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la ansiedad. Esta escala contiene 20 {tems
para cada factor, se puntian en una escala
tipo Likert con cuatro opciones de
respuesta que van de 0 a 3. Este
cuestionario en la adaptacién espafiola
presenta una alta consistencia interna,
entre 0.9 y 0.93 en la ansiedad/estado y
entre 0.84 y 0.87 en ansiedad/rasgo.
(Spielberger, 2015)

Una vez compartido el link de Google
Forms a los estudiantes y después de que
los padres o tutor legal dieron su
consentimientos

aprobaciéon en los

informados, se aplicaron los test.

El procesamiento de los datos obtenidos
se tabularon en el programa SPSS, el que
segun Rivadeneira, Suarez y Barrera
(2020), es un programa que fue creado en
1968, y sus siglas en ingles son Stadistical
Packge for the Social Sciencies - Paquete
Estadistico para las Ciencias Sociales
siendo referente mundial para el mundo
este esta

estadistico, programa

diversificado en su totalidad, siendo
desarrollado por Norman H. Nie, C.
Hadai Hull y Dale H. Bent en la
universidad de Stanford; el cual facilita la
comprension de los andlisis de datos de

acuerdo con la investigacion.
Consideraciones éticas

El principio de beneficencia tiene como
significado el no causar dafios a otros, en
prevenir, eliminar, y hacer el bien a otros,
hace referencia a actos de buena
voluntad, amabilidad, caridad, altruismo,
mientras que la no maleficencia implica la
ausencia de accién, la obligaciéon de in

infringir un dafio (Sturana, 2010).

Este estudio se realizé, tomando en

cuenta el cumplimiento de las
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consideraciones éticas como el

consentimiento  informado para los
padres y participantes, ofreciendo asi la
capacidad de elegir formar parte de la
investigacion sin engafios, considerando
los principio de beneficencia donde se
aborda el transferir conocimientos que
sirven como un aporte para el
mejoramiento de la comunidad, y no
maleficencia evitando una afectacion a los
estudiantes al no violentar su privacidad y
manejar  de manera cuidadosa la
informacién obtenida. Por ultimo, los

resultados tuvieron un proceso adecuado

sin manipulacién para propia
conveniencia de los investigadores.

3. RESULTADOS.

A continuacién, se presentan los

resultados alcanzados durante la

investigacion.
Tabla 1:

Edades de los adolescentes de una institucion
edncativa de la ciudad de Quito

Frecuencia | Porcentaje
Vilido 11 12 12%
12 13 13%
13 12 12%
14 12 12%
15 14 14%
16 12 12%
17 11 11%
18 9 9%
19 5 5%
Total 100 100%

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

En el estudio realizado se incluyé a 100
adolescentes, en las edades de: el 5% en
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19 afos; el 9% en 18 afos, seguido del
11% en 17 afios, el 12% en 11, 13, 14 y
16 anos; el 13% en 12 afos y por ultimo
el 14% en 15 afos. (ver tabla 1)

Tabla 2:
Sexo
Frecuencia | Porcentaje
Vilido [Hombre 44 44%
Mujer 56 56%
Total 100 100.0

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

Se observa con respecto al sexo que el
44% son hombres y el 56% son mujeres.
(ver tabla 2)

Tabla 3:

Correlacion de la obsesion de las redes sociales y

ansiedad estado-rasgo.

Nivel | Nivel
de de
ansieda | ansied
d ad
estado | rasgo
Rho | Nivel de | Coeficient
de | obsesion |e de 062 155
Spear | delas | correlacié
man redes n
sociales | Sig. 538 123
(bilateral)
N 100 100

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

La correlacion entre la obsesién a las
redes sociales y ansiedad estado indica -
.062 y un nivel de significancia de .538 lo
cual quiere decir que no hay correlacion
significativa.

La correlacion entre obsesion a las redes
sociales y ansiedad rasgo indica .155 y un
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nivel de significancia de .123 lo cual
quiere decir que no hay correlacion
significativa. (ver tabla 3)

Tabla 4:

Correlacion de  falta de  control personal y
ansiedad estado-rasgo.

Nivel
de Nivel
ansieda | de
d ansieda
estado | d rasgo
Nivel | Coeficien
Rho de de te de 171 246*
Spearman | falta | correlaci
de |6n
contr | Sig. 088| 014
ol | (bilateral)
perso N 100 100
nal
*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (2
colas).

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

La correlacion entre la falta de control
personal y ansiedad estado indica .171 y
un nivel de significancia de .088 lo cual
quiere decir que no hay correlacion
significativa.

La correlacién entre falta de control
personal y ansiedad rasgo indica .246* y
un nivel de significancia de .014 lo cual
quiere decir que es significativo teniendo
una correlacion positiva < 0,05. (ver tabla

4)
Tabla 5:

Correlacion de uso excesivo de las redes sociales y
ansiedad estado rasgo.
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Nivel
de Nivel
ansied | de
ad | ansied
estad ad
o rasgo
Rho de | Nivel | Coeficiente
Spearman | de |de 230° 150
uso | correlacion
excesi | Sig. 022|135
vo de | (bilateral)
las | N
redes 100|100
social
es

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05
(2 colas).

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

La correlacién entre uso excesivo de las
redes sociales y ansiedad estado indica
.230* y un nivel de significancia de .022 lo
cual quiere decir que es significativo
teniendo una correlacion positiva < 0,05.
La correlacién entre el uso excesivo de las
redes sociales y ansiedad rasgo indica .150
y un nivel de significancia de .135 lo cual
quiere decir que no tiene una correlacion
significativa. (ver tabla 5)

Tabla 6:

Escala

adiccion a las redes sociales dimension obsesion

de medidas de tendencia central de

por las redes sociales.

Desvia

Media | Mediana | Moda cl’on

estanda

r
Obsesion

porlas | 456 | 15 7 | 836
redes
sociales.

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)
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En relacién a la puntuacién obtenida en
la escala adiccién a las redes sociales en la
dimension obsesion a las redes sociales
las medidas de tendencia central son:
media con el 15.8, mediana 15, moda 7 y
de desviacion estandar 8.36. (ver tabla 06)

Tabla 7:

Escala de medidas de  tendencia central de
adiccion a las redes sociales dimension de falta de

control personal.
. . Desviacion
Media | Mediana | Moda ,
estandar
Falta de
control | 10.59 11 15 4.95
personal.

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

Con relacién a la puntuacién obtenida en
la escala adiccion a las redes sociales en la
dimensién falta de control personal las
medidas de tendencia central son: media
con el 10.59, mediana 11, moda 15 y de
desviacion estandar 4.95. (ver tabla 7)

Tabla 8:

Escala de medidas de tendencia central de
adiccion a las redes sociales dimension de uso

exccesivo de las redes sociales.

Desvi
Media | Mediana | Moda acl(,)n
estan
dar
Uso
excesivo
de las 14.78 13 13 6.17
redes
sociales.

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

En relacién a la puntuaciéon obtenida en
la escala adiccidn a las redes sociales en la
dimension uso excesivo de las redes
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sociales las medidas de tendencia central
son: media con el 14.78, mediana 13,
moda 13 y de desviacion estandar 6.17.
(ver tabla 8)

Graficol:

Nivel en general de adiccion a las redes sociales.

H Muy bajo

H Bajo

B Promedio
Alto

M Total

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

De acuerdo a los niveles de adiccion a las
redes sociales en general tenemos que el
7% tiene alto, 9% muy bajo, 32%
promedio y 52% bajo. (ver graficol)

Grafico 2:

Escala de nivel obsesion de las redes sociales.

H Muy bajo

m Bajo

B Promedio
Alto

H Muy alto

M Total

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

De acuerdo a los niveles de obsesion de
las redes sociales tenemos que el 4% tiene
muy alto, 11% alto, 17% muy bajo, 32%
bajo y 36% promedio. (ver grafico 2)

Grafico 3:

24

Escala de nivel falta de control

B Muy bajo

M Bajo

H Promedio
Alto

M Muy alto

M Total

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

De acuerdo con los niveles de falta de
control personal tenemos que el 2% tiene
muy bajo, 13% bajo, 15% muy alto, 32%
promedio y 38% alto. (ver grafico 3)

Grafico 4:

Escala de nivel uso excesivo de las redes sociales

B Muy bajo

B Bajo

H Promedio
Alto

B Muy alto

M Total

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

De acuerdo a los niveles de uso excesivo
de las redes sociales tenemos que el 4%
tiene muy alto, 6% muy bajo, 15% alto,
35% promedio y 40% bajo. (ver grafico
4

Tabla 9:

Escala de medidas de tendencia central de la
escala de ansiedad/ estado.

Desviaci
Moda 6n
estandar

Media | Mediana
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‘ Ansiedad

estado

32.79‘ 29 ‘ 29 ‘ 8.38 ‘

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

En relacién a la puntuaciéon obtenida en

la escala de ansiedad estado- rasgo

tenemos en estado las medidas de
tendencia central son: media con el 32.79,
mediana 29, moda 29 y de desviacion

estandar 8.38. (ver tabla 9)

Tabla 10:

Escala de medidas de tendencia central de la

escala de ansiedad [ rasgo.

Media | Mediana | Moda Desx)r1ac1on
estandar
Ansiedad | 35 09 | 55 27 7.89
rasgo

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

En relacién a la puntuacién obtenida en

la= escala de ansiedad estado-rasgo

tenemos en rasgo las medidas de
tendencia central son: media con el 32.79,
mediana 32, moda 27 y de desviacion

estandar 7.89. (ver tabla 10)
Grafico 5:

Nivel ansiedad / estado

M bajo
H promedio
100%
alto
total

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)
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De acuerdo a los niveles de ansiedad
estado tenemos que el 3% tiene bajo,
31% alto y 66% promedio. (ver grafico 5)

Grafico 6:

Nivel ansiedad [ rasgo

0° 29% m bajo
H promedio
100%
71% alto
total

Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)

De acuerdo a los nieles de ansiedad rasgo
tenemos que el 0% tiene bajo 29%
promedio y el 71% alto. (ver grafico 6)

Tabla 11.

Correlacion de variable problematica adiccion con

lo sociodenografico.

Nive
Ide
Nivel |Nivel | uso
de de |exces
obsesi | falta | ivo

6n de de de

las contr | las

redes ol |redes
sociale | pers | socia
s onal | les
Rho de | Edad | Coefici
Spearma entede | heo | 022 -013
n correla
cion
Sig.
(bilater 377 .827| .900
al)
N 100 100| 100
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Sexo | Coefici

entedel | 051 | 023

correla

cién

Sig.

(bilater 954 .612| .824

al)

N 100| 100 | 100
Elaborado por Garcia y Montenegro,
(2022)
Nota:  No se utilizo toda la  ficha
sociodemogrdfica  solo  las  dos  variables

correspondientes edad y sexo para la correlacion.

La correlacion entre obsesion de las redes
sociales y edad indica -.089 y un nivel de
significancia de .377 lo cual quiere decir
que no hay correlacion significativa.

La correlaciéon entre falta de control
personal y edad indica -.022 y un nivel de
significancia de .827 lo cual quiere decir
que no hay correlacion significativa.

La correlacién entre uso excesivo de las
redes sociales y edad indica -.013 y un
nivel de significancia de .900 lo cual
quiere decir que no hay correlacion
significativa.

La correlacion entre obsesidon de las redes
sociales y sexo indica .006 y un nivel de
significancia de .954 lo cual quiere decir
que no hay correlacion significativa

La correlacién entre falta de control
personal sexo indica .051 y un nivel de
significancia de .612 lo cual quiere decir
que no hay correlacion significativa.

La correlacién entre uso excesivo de las
redes sociales y sexo indica -.023 y un
nivel de significancia de .824 lo cual
quiere decir que no hay correlacion
significativa. ( ver tabla 11)

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES.

En la presente investigacion se da a

conocer los resultados de variados

estudios que muestran a los adolescentes
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como vulnerables ante el
desencadenamiento de patologias como
son la adiccion a redes sociales y la
ansiedad que se genera al no tener
interaccién con aquellas aplicaciones que
para los jovenes resulta ser tan llamativas

por las posibilidades que ofrecen.

En la investigacion realizada por
Mohanna 'y Romero (2019), sus
resultados de analisis correlacional

indican que la adiccion a las redes sociales
positiva,
significativa y moderada con ansiedad. En

correlacion6  de  manera
otras palabras, cuando es mayor la
adiccién a redes sociales, también se
presenta mayor ansiedad. La relacion
establecida puede deberse a que la
ansiedad forma parte de la adiccion,
también se la considera como un sintoma
manifestado
sindrome de abstinencia frente a un lapso
de tiempo en el que no hay la posibilidad
de acceder a las redes sociales. Por lo

mayormente durante el

tanto, las personas con mayor uso

problematico de sus redes sociales
despliegan conductas que interfieren con
sus emociones, actitudes y pensamientos.
Lo comentado anteriormente fortalece la
explicaciéon de Romero de Armas (2018)
el cual nos indica que la adiccién a redes
adolescentes

sociales en genera

repercusiones negativas en su vida

que,
ansiedad por estar conectados, con un

cotidiana, ya se evidencia una

efecto similar al experimentado con
drogas. Se obtuvieron resultados similares
en la presente investigacion, partiendo de
la hipotesis general que establece una
correlacion entre las variables de adiccion
a redes sociales y la ansiedad estado-rasgo
en adolescentes de institucion
educativa de la ciudad de Quito, se
encontr6 que en la dimensiéon obsesion
de las

correlacidén

una

redes sociales no hay una
significativa con los dos
factores de ansiedad expuestos, mientras
que, el uso excesivo de las redes sociales

tiene una correlaciéon positiva con un
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nivel de significancia < 0,05, lo que
significa que a mayor nivel de ansiedad
estado, mayor es el nivel de uso excesivo,
en cambio la dimensién falta de control
personal guarda una correlacion positiva
con una significancia < 0,05, a mayor
nivel de ansiedad rasgo, mayor es el nivel
de falta de control.

En la investigacion llevada a cabo por
Loja (2015), indica que, de una muestra
con un total de 120 participantes, solo el
0,45% presenta una adicciéon, mientras
que el 26,40% exponen problemas con
Otra
investigacion hecha por Soria y Tandalla
(2021) presentan resultados globales de
muestra de 111 participantes,
exponiendo que el 7,21 % de estudiantes
presentaron
adiccion, el 3,60% present6é riesgo de
adiccion, el 1,80% con sospecha de riesgo
de adiciéon al internet y el 87, 39% no
presentd riesgo de adiccion. La presente

tendencias a generar una.

una

riesgo muy elevado de

investigacion muestra resultados muy
similares a las antes mencionadas, pues
no hay un porcentaje significativo de la
muestra que evidencie niveles
preocupantes  de

resultados generales solo el 7% presenta

adiccién, en los
niveles altos de adiccién, el 32% niveles
promedio, el 52% niveles bajos y el 9%
niveles muy bajos. Por otra parte, en el
estudio desarrollado por Estrada et al
(2020), indican de una muestra de 195
estudiantes, el 52.3% present6 un nivel
alto, 23,6% nivel moderado y 24,1%
presentaban un nivel bajo, sugiriendo que
la adiccion a redes sociales fue mais
elevada en comparacion a la investigacion
actual, esto se puede deber a los niveles
de disfunciéon familiar hallados por el
investigador.

En el estudio realizado por Trinidad y
Varillas (2021) nos indican que, de una
muestra de 215 estudiantes, un 49%
mostraba niveles altos de ansiedad estado,
seguido de un 39% de nivel medio y un
12% de un nivel bajo, mientras que, en
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ansiedad rasgo, un 25% exhiben niveles
altos, un 35% niveles medios y un 40%
niveles bajos, esto como consecuencia de
la adiccién a las redes sociales.
Corroborando asf, mayor numero de
porcentaje en los niveles elevados de
ansiedad estado y mostrando un menor
indice de altos niveles en ansiedad rasgo
en comparacion a la investigacion actual
en la cual se constaté que en la mayorfa
de participantes se evidencia niveles
preocupantes  en dos
valorados, habiendo en ansiedad estado

un 31% con altos niveles, un 66% con

los factores

niveles promedio y un 3% con niveles
bajos, en cambio en ansiedad rasgo un
71% muestra niveles altos y un 29%
niveles promedio, esto posiblemente
debido a que los datos se obtuvieron al
culminar el periodo académico, que
implica pruebas, eximenes y entrega de
calificaciones, lo cual puede generar en
estudiantes una ansiedad constante en el
transcurso de los dias o semanas, esto
también es explicado por Castillo et al
(2021) el cual nos indica que un factor
que potencia el desencadenamiento de la
ansiedad son las demandas del entorno
escolar, que puede generar pensamientos

negativos sobre un eventual fracaso.

En la investigacion llevada a cabo por
Peris, Maganto y Garaigordobil (2018)
que mediante la aplicaciéon de una escala
para medir riesgo de adiccion a las redes
sociales en adolescentes, de una muestra
conformada por un total de 2417
participantes entre 12 y 17 afios, se
identificé que el sexo y la edad guarda
relacion  con los  resultados, hay
diferencias estadisticamente significativas,
puesto que, los hombres a comparacion
de las mujeres
puntuaciones en el total de adiccion, de
igual forma los adolescentes de 15-17
afios frente a los de 12-14 afos. Lo que
contrasta con la investigacion actual, en la
que las variables sexo y edad no tienen

correlacion  significativa

obtuvieron mayores

una con la
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adiccion a redes sociales, esto podria
deberse a la diferencia sustancial en la
cantidad de participantes de
investigaciones, habiendo
posibilidades de correlacién en una
muestra mas grande.

ambas
mayores

Se concluye que a pesar de que no hubo
adolescentes
presentaran niveles altos de adiccién a

muchos casos de que

redes sociales y solo dos de sus
dimensiones hayan tenido una correlacion
significativa con ansiedad estado-rasgo, se
constata que en gran parte de la muestra
hay una falta de control personal ante el
uso de redes sociales que puede ser un
indicativo de posibles complicaciones a
futuro. La informacién aportada puede
ayudar en el desarrollo de estrategias
institucionales, que  prevengan el
desencadenamiento de sintomatologias
relacionadas con el tema mencionado en

la presente investigacion.

Se evidencié que la adiccion a redes
sociales esta presente en la vida de los
estudiantes; sin embargo, no es una
cantidad representativa de la muestra
obtenida que cumplen con los criterios
suficientes para tener indicios de un
trastorno bien marcado, ya que, se analiz6
tres dimensiones importantes como son
la obsesion, la falta de control personal y
el wuso excesivo, mostrando solo
preocupantes en la falta de
control, ya que, hubo niveles altos en mas

de la mitad de la muestra.

indices

El factor de ansiedad que predomina por
sus niveles elevados en la muestra es de
rasgo, lo que indica mayor prevalencia de
en el estado

conflictos emocionales
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emocional estable que involucra malestar
en la mayoria de las ocasiones, esto frente
al  contraste existente con  otra
investigacién cuya muestra es similar,
sugiere la presencia de otros estimulos
negativos presentes en el entorno que
también ayudan en el desencadenamiento

del trastorno.

Pese a que el sexo puede determinar
cierta tendencia a realizar con mads
frecuencia actividades relacionadas con el
uso de redes sociales como se ha
evidenciado en diferentes estudios, en la
presente investigacién no influye mucho
en los resultados obtenidos con el primer
reactivo que califica la adiccién a redes
sociales. Lo mismo sucede con la variable
edad en la que a pesar de haber cambios
en el ambito social, personal y académico,
no es un factor que condicione de

sobremanera los niveles de adiccién.

Se present6 dificultades de acceso a la
poblacién disponible para el estudio por
tema de virtualidad y culminacién de
periodo académico, no se pudo realizar
una adecuada socializacién previa con los

adolescentes.

Dificultades de comunicacién con
autoridades de la institucion para
coordinar  la  aplicaciéon de  los

instrumentos, debido a la problematica
politico-social que se vivi6 en el pafis.

Existen pocas investigaciones  que

vinculen la ansiedad como consecuencia
de la adiccion a redes sociales en

adolescentes.
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ANEXO 1

Solicitud de donde se desarrollo la investigacién

€™ >

TN M ERICA Quito, 6 de junio del 2022

Sra. Msc.
Stephanie Gaybor

RECTORA DE LA UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE WILLIAM
THOMSON INTERNACIONAL

De nuestra consideracion:

Por medio de la presente, nos dingimos a usted para solicitar muy comedidamente su
autorizacion para realizar el Provecto de Titulacion “Adiccion a las Redes Sociales y Ansiedad
en Adolescentes de una Institucion lducativa de la Cindad de Quito ", de Johanna Rosalia
Garcia Paredes con C.I. 1727374108 y Cnstian Alexander Montenegro Guachamin con C.1L
1724521362, estudiantes de la carrera de Psicologia pertenecientes a la Universidad
Tecnologica Indoamérica. cuyo objetivo es investigar la dependencia a las redes sociales v los
factores de ansiedad que afectan a la mayoria de adolescentes entre los 11 a 19 afos, mediante

la utilizacion de instrumentos psicologicos, validados y estandanzados.

En caso de ser aceptada esta sohicitud, contactar a los siguientes nimeros telefonicos:
0959945067 - 0962942025

Anticipamos nuestro cordial agradecimiento.

Atentamente,

ESTUDIANTE DE PSICOLOGIA ESTUDIANTE DE PSICOLOGIA
Jtuuyr\-f\._i-;:ﬁ' p
J N .
./ll u/; “d
Johaj:m Rosalia Garcia Paredes Cristian Alexarider Montenegro Guachamin
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ANEXO 2

Solicitud, aceptacion de la institucién donde se desarrollo la investigacion

I OMOYANL ILICA Quito, 6 de junio del 2022

Sra. Msc.
Stephame Gaybor

RECTORA DE LA UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR BILINGUE WILLIAM
THOMSON INTERNACIONAL

De nuestra consideracion;

Por medio de la presente, nos dingimos a usted para solicitar muy comedidamente su
autorizacion para realizar el Proyecto de Titulacion “Adiccion a las Redes Soctales y Ansiedad
en Adolescentes de una Institucion Educativa de la Cindad de Quito ",de Johanna Rosalia
Garcia Paredes con C.1. 1727374108 y Cnstian Alexander Montenegro Guachamin con C.1
1724521362, estudiantes de la carmrera de Psicologia pertenecientes a la Universidad
Tecnologica Indoamérica, cuyo objetivo es investigar la dependencin o las redes sociales y los
factores de ansiedad que afectan a la mayoria de adolescentes entre los 11 a 19 ahos, mediante

Ja utilizacion de instrumentos psicoldgicos, validados y estandarizados.

En caso de ser aceptada esta solicitud, contactar a los siguientes numeros telefonicos:
0959945067 - 0962942025

Anticipamos nuestro cordial agradecimiento,

Atentamente,

ESTUDIANTE DE PSICOLOGIA

fl,ua/wv '\-%j
7

S e
Johapina Rosalia Garcia Paredes Cristian Alcxmé Montenegro Guac - ‘
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ANEXO 3
Consentimiento informado para los estudiantes

[ S
— UNTVERSTDAD =

INDOAMERICA
CONSENTIMIENTO INFORMADO

ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y ANSIEDAD EN ADOLESCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA DE LA CIUDAD DE QUITO

Responsables: Johanna Garcia & Crstian Montencgro

lin ¢l marco de la investigacion trulada Adicidn a las redes sociales y ansiedad en adolescentes de una
institucion educativa de la cndad de Qito, se ha invitado a estudiantes de séptimo, octavo, noveno,
décimo de biasica y primero, segundo, tercero de bachillerato con edades de 11 a 19 anos a
participar de una investigacion que tiene por objetivo principal determinar la relacion entre la
adiccion a redes sociales y la ansiedad en adolecentes de una institucion educanva., a partie de su
propia experiencia vivencial, la misma que implica la aplicacion de dos instrumentos psicologicos
"Cuestionario de adiccion a las redes socules (ARS)” v “Cuestionario de Anstedad Estado-Rasgo
(STAD™ de manera virtual por medio de la plataforma Google Forms con una duracion
aproximada de 15 a 20 minutos. Con estos clementos en cuenta es que se solicita su
consentimiento de participacion, asi como también se le asegura que la informacion que emerja
de ella serd absolutamente confidencial v solo utilizada con fines académicos por el equipo de
investigacion del proyecto. Del mismo modo, es conveniente indicar que, durante el perodo de
participacion y ejecucion del proyvecto de investigacion, se le solicitara aprobacton de los analisis
y conclusiones como una condicion previa a cualquier tipo de publicacion que se realice, siempre

omitiendo cualquier dato personal.

Desde ya le agradecemos su participacion,

oy = p Z

o
Johanna i;!/Lsalla Garcia Paredes Cristian Alexaéi' Montenegro Guachamin
Investigadora Responsable Investigador Responsable
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ANEXO 4

Escala para evaluar la adiccion a las redes sociales

Escala de adiccion a las redes sociales (ARS) de Mignel Escurra Mayute y Edwin Salas Blas creado en el
2014

Escala de Adiccion a Redes Sociales (ARS)

A continuacion, se presentan 24 items referidos al uso de las redes sociales, no existe respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas,
0 malas. Asegurate de no dejar sin responder ninguna pregunta. Marque un aspa (X) en el espacio que corresponda a lo que Ud.
siente, piensa o hace:

No RESPUESTAS
DESCRIPCION
Siempre Casi Algunas Rara Nunca
Siempre Veces Veces

1 Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las redes S CS AV RV N
sociales

2 Necesito cada vez mas tiempo para atender mis asuntos S CS AV RV N
relacionados con las redes sociales

3 El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las redes S CS AV RV N
sociales ya no me satisface, necesito mas.

4 Apenas despierto ya estoy conectdndome a las redes sociales. S CS AV RV N

5 No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes S CS AV RV N
sociales.

6 Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las redes S CS AV RV N
sociales.

7 Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes S CSs AV RV N
sociales.

8 Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja. S CS AV RV N

9 Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del tiempo. S CS AV RV N

10 Generalmente permanezco mas tiempo en las redes sociales, del S cS AV RV N
que inicialmente habia destinado.

11 Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales. S CS AV RV N

12 Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a las S cS AV RV N
redes sociales.

13 Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias. S CS AV RV N

14 Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso prolongado e S cS AV RV N
intenso de las redes sociales.

15 Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar en lo S CS AV RV N
que sucede en las redes sociales.

16 Invierto mucho tiempo del dia conectandome y desconectandome S CS AV RV N
de las redes sociales.

17 Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes sociales. S CS AV RV N

18 Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las redes sociales S CS AV RV N
a mi teléfono o a la computadora.

19 Descuido a mis amigos o familiares por estar conectado(a) a las S CS AV RV N
redes sociales.

20 Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a las redes S CS AV RV N
sociales.

21 Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las redes S CS AV RV N
sociales.

22 Mi pareja, o amigos, o familiares; me han llamado la atencion por S CS AV RV N
mi dedicacion y el tiempo que destino a las cosas de las redes
sociales.

23 Cuando estoy en clase sin conectar con las redes sociales, me S CS AV RV N
siento aburrido(a).

24 Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia con la que S CS AV RV N
entro y uso la red social.
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ANEXO 5

Escala para evaluar la adiccién a las redes sociales (Digitalizado en la plataforma Google
Forms)

Escala de adiccion a las redes sociales (ARS) de Mignel Escurra Mayute y Edwin Salas Blas creado en el
2014

Cuestionario de adiccidn a las redes socizles (ARE) = H

A pontnoscddn, a6 presentan Z4 mems rafer ook &l uso da les redss modiales, No eMEtE reEpoestEe adecuadan
Samas, Imedecuadas, o Malas. Assglrats o ne dejar sin respandar ningena pregonta. Margua on esoe 20 &
sl espacdo gos cormresponda a lo gua Ud slanta, plansa o laos:

O Muncs M

1 Aains Wesas v

2 Algunas Veoes An
= Cazl Slampra CE
L Zlemnipra =

SIGLE EL OADEN FORFAVDR
ATEMGIOM
=M LA PREGUNTA 13 ES A LA INVERSA ¥ WVAS A EMPEZAR AS]

oL Skmipne
1. Caslslampra
Z Algunas VECam
I Fare Vaoes

L Munca

1 Siero gran necesidad de permanecer comectadoia) a las redes sociales

2 HMece=sito cada vez mds tiempo para absnder mis asurmtos relacionados con las redes

sociabes
a 1 z i =
M (] . (] . (] 5
d Eltempo gue ames destinaba para estar conectadaia) a las redes socialkes ya no me

saticface, necssito mds.

36



Adiccion a las redes sociales y ansiedad en adolescentes de una
Institucion Educativa de la Ciudad de Quito

4 Apenas despi=rta va estoy corectd@ndome a las redes scoiales.

a 1 z 2 =
N - - - - =
5 Mo zé gué hacer cuando quedo desconectado(z) de las redes sociales.
a 1 z 3 =

[E]

[B]

A

11

1

[B]
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10 Gemeralmenie parmanescg més timmpo =n las edes sociales, del gue inicialments habia
destirada.

H i) (] i) () i)

(5]

11 Pi=nso enlo gue pueds estar pasando en las redes sociabes.

H (] (] (] (] (]

(5]

12 Fi=nso enque debo controlar mi actividad de conectanme a |25 redes sociales.

H (i (i (i (i (]

(5]

18 Puedo desconectamme de las redes sociakes por vanos dias.

14 M= proponga sin oo, caontrolar mis kdbitos de uso prolongado & intenso de las redes
sociakes,

H (] (] (] (] (]

(5]
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15 Aun cuanda desarmllo obtras actrvidades, no dieps de gensaren ko gue sucede en las redes

socabes,

(51}

H - - - - -

16 bnvierts mucho tiempo del dia conecténdome y desconecténdome de las redes sociales.

M - - - - -

E

17 Pemmanezco mucho tiempe conectadaia) a lzs redes sociales,

(O]

H - - - - -

18 Estoy atemio{a) a las alertas qua me emvian desde las redes sociales a mit=lsfonc oa la

compuiadora.

H - - - - -

(O]

H - - - - -

39



Adiccion a las redes sociales y ansiedad en adolescentes de una
Institucion Educativa de la Ciudad de Quito

20 Descurdo las tar=as y los estudios por estar conectadofa) a las redes sociales.

H (] i) i) i) ()

(0]

21 Awun cuanda esioy en clas= me conecks con disimulo a las redes sociales

H (] (] (] [ (]

N

22 Mi pareja, o amigos, a familiares; me han lamado la at=ncidn por mi dedicacidn y =
tiempo que desting a las cosas de |as redes sociales

H i3 i) i) i) i)

(0]

23 Cuando esioy en clase sin conectar con las redes sociales, me siemo aburidaia).

H (] i) i) i) ()

(0]

24 Creo gue = un problema la imensidad y la frecosncia con la gue srbod v uso b2 red social ™

H i_J [ [ [ [

N

Elaborado por Garcia y Montenegro, (2022)
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ANEXO 6
Test para evaluar los niveles de Ansiedad

State-Trait Anxiety Inventory (S TAI) Spielberger, Gorsuch y Lushene (1970)
Adaptacion al esparnol, Cuestionario de Ansiedad Estado-Rasgo, Buela, Guillén y Seisdedos (2015)

A continuackon, encont! wa anzs trascs Gue se utlican rormontements pars decribirse ane 2 s AOImMo I
Laa smin frane 5y rodee Ix puntuacion (0 2 3) gue indiges mejer some se SIENTE V. AHORA MISMO

wn vsle mowanto Ko hay respaacias buenss of malas Ho sinples dumasiado Hemps en (adi frane y !
cunleste seanlsndo la respuests gue mejur dusariba oo situation pressnts [

Y __| Meslento calmado. = — — I
| 2 | Me siento segurc
17 3 | Estoy termo - |
I 4 |Evoycontaiado. 0 = |
L8, L LMESIOO oomac [emoy B RSO} — ]
| 6 | Mesiento alterado. I _=_ - jojr12i3)
| 7 | Estoy preocupsda por pasibles desgracias futuras ILIRNESR]
| | Me siento descansado. jOJ112]3)
| 9 | Me signto angustiado joisial ‘
I 10 | Me dento confortable LSRN EANY
LW | Tengo confianza en mi mismo. jOivizis]
| 12 | Me siento nervioso 4 e 0111219 }
:_j 13 | Estoy desasosegadn — =7 ILIRNE. T |
|14 | Meslento muy “atado” [coma oprimido) IR ESR. l
|35 | Estoy relajado — — _jojriais]
| 16 | Mesiento satiufecho = s — ioj11243]
| ¥ | Estoy preocupade. s —t il I
18 | Mc siertto ahwdido y sobreexcitado __101t1213]
I 19 | Me siento alegre e O3] ]
| |

20 £n oot

mMOmenToD Me sientfo on

A CORIBMACIN, Encontsard wies Troses Yt 53¢ SINLELR COITIORLCMONLE TS HUSCnBES WIS 3 51 MIDe
Lea cadu frose y rodee ba puntuscien (0 3 3) gus indigue mejor camo so SIENTE YD, EN GENERAL wn ks | €
mapoiia da las ocssioner. Ne hay respuestas huenss ni malas. No smplee demasiade iwmpo on cade

Casi sempre

A menudo

L
>

frase y comteste senalanda le que mejor descriia snme se sionte Vi generalmwnts

A

n | Me ssanto been il
: 22 | Me canso rapidamenta ) . . :7""\”;
| 23 | Siento ganas de lloor, = __joivials)
24 | Me pusraria ser tan feliz como otros. . (O11121)
25 | Plerdo oportunidades por no decidinme pronto 10151313
| 26 Me sierto descansado: o _ 10411215
27 Soy wns persons tranguils, sesens y sosegpada | 1211
28 | veo que las dificultades se amontonan y no puedo con ellas jojriaisi
29 | Me preccupe demasiudo por cosas sin mportancis = s 1011213}
30 | Soy teliz IR ENES |
|31 | Suelo tormar las cosas demasiado seriamente = _Joji131)]
{32 | Mefalts confianza en mi miamo — {O13121%
33 | Me Wento seguro (O1Vv 1213 i
| 34 | Evita enfrentarmme a las cniss o difbicultades jois | 5
15 | Me sierto triste [meldncolico) ol 2] i‘;;
|36 R
s
desenigihios, que no pueedo olvidarlos | -
39 Soy L persona estable ) 10 2% 3
40 Councdo ;;wmu sobiw asuntos ¥ preacupacionos actuales, me pongs tenso y agitade 10 Iiials

COMPFRUESE 51 MA CONTESTADO A TODAS LAS FIASES COM UNA SOLA NESPUESTA

te a Copyright © 1982, 2008 try TEA Tdicionas, 5.A.U,, Macric, Espahs « Exte ojemplar estd hmywreso &n dos rinras. $) fe presentan ofro 20 tintia negra 2 ung reprodeccicn legol. En benefic oe o
profesidn y oo el sayo propio, NO LA UTILICE - Yodos Los derechos reservados. Profvibida i reproduccion total o parcial. Impeeso en Esaafin. Prited In Span
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| Apellides y nombre
' Cead Sew:  Vam  Mejer  Feha | |
Oroa datos

Sume las puntoaciones de esta parte (1 a 20) y traslade el resultado a la

casilla correspondiente. Una vez obtenida la puntuacion directa (PD) 3 5 .'::
consulte los baremos en el manual para obtener la puntuacian transformada 2l=z13| 3
VI3 EL0
2 [3]3[1]a]
3 (ol1]2]2
| q ‘._.: 1213
s |3]2]7]a]
j s 6 |0/ 3]
1320 7: 201 L2 LS
s |s]afi]o]
A_E - ﬁ 9 ;il 2|3
10 [2i3]1}0
PO Puntuacion n e
transformada ”|¢ 2|1}
B 213
W (olV[2]3
15 |si2l1}o
w [3]3]0]0
7 |0 113
8 113
w [slalilo]
20 |slzlv]o]
4 d 0 o
. < 0 0 + on o 1 3
n (3216
2 |0 ]
B 0(113]3
24 (012
25 0O J
Suma % 312170
g v [3]z]1]0
A_R - ﬁ 28 (ol7{2]3
29 |O]1]2]53
PO Puntuacion s [3[2]1]o
‘ transformada N (o|1]2]3
1 R jo/1]2]3
n [31Fh]e
M |D|1]2]3
3 |o]1]2]3
36 [1i2]1]0
¥ joj1ial3
8 |o]1]2]3
¥ [3l2]1]e
_— — 4 joj1{2]3
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ANEXO 7
Test para evaluar los niveles de Ansiedad (Digitalizado en la plataforma GoogleForms)

State-Trait Anxiety Inventory (STAI ) Spielberger, Gorsuch y Lushene (1970)
Adaptacion al espariol, Cuestionario de Ansiedad Estado-Rasgo, Buela, Guillén y Seisdedos (2015)
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ANEXO 8
Ficha sociodemografica para la investigacion

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
FACULTAD DE LAS CIENCIAS HUMANAS Y DE LA SALUD
FICHA SOCIODEMOGRAFICA
OBJETIVO:

Recolectar informacién mediante la aplicacion de la siguiente ficha sociodemogrifica en adolescentes de una Institucion
Educativa con el fin de tener informacion actual.

DATOS PERSONALES:
Edad: Sexo:  Hombre: () Mujer ()
CON QUIEN VIVE:

Papa y mami: () Solo mama: () Solo papa: ()

Otros (especifique):

¢CUANTO TIEMPO COMPARTE CON PAPA?

Poco () Mucho () Casi siempre ()

¢CUANTO TIEMPO COMPARTE CON MAMA?

Poco () Mucho () Casi siempre ()
LAS REDES SOCIALES

¢Usa usted las redes sociales?

Si respondié Si, continde con la ficha sociodemografica, de lo contrario solo llenar hasta este punto.

Si( ) No ()

¢Cual es el dispositivo que usa mas para navegar por las redes sociales?

Celular () Tablet ( ) Computadora () Otrosi...oevviniinnnn..

¢Cual de las siguientes redes utilizas con mas frecuencia? (Puede ser mas de una opcion)

Instagram ()

Facebook ()

WhatsApp ()

TikTok ()

YouTube ()

¢Por qué motivo usas las redes sociales? (Puede ser mas de una opcién)

Compartir imagenes ()

Chatear )

Actividades Académicas ()

Ver o realizar videos ()

Buscar Informacién de tu intetés ()

Perfiles de personas ()
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Otros (especifique):

Elaborado por Garcia y Montenegro, (2022)
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ANEXO 9
Ficha sociodemografica realizada en Google Forms

Ficha Sociodemooréfica b H
OEJETVG

Aecalectar Infomacd an madianta e apllcaddn o la Bgulants fcha soclodamografios < los adolascentes da
o InEHTUCkn Sdusstiva con &l fm o tenar informacian actual.

DATOE FERSOMALES

Desoripode (opoions

EDvAD ™

1. 11 afosm

Z 12 afon

= 15 af%om

4 4afon

in
_.
in
0
]
L]

i
_.
m
0
]
L]

EEXD T
HDOMERE

MLULIER
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COM QUIEM WIVE: ™
Fapa v mamd
Zolo mamid

Solo papd

SCUANTD TEEMPO SOMPARTE CON PARPET *
=
Mucha

Caal Bampes

FCUENTO TIEMPO COMPARTE CON MAKET *

Kucha

Casl slampra

LAS REDES SOCIALES

Sl rasgpondid 5, confinde con la Hiohe soclodemogrdfica, & lo contraro solo Benar kesia este punia.

flsa iind |as redes sociales?

=l

Mo
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#Cudl mg =] dispositive que usa més para navegar par las redes sociales?
Calular
Taliat

Computadara

£0udl de lax siguimmtes redes utiizas con més frecuencia? (Pueds ser mds de una apcidn)
Etagram
Tt o
‘WhatzApp
TIkTax
YouTuba
£Par qué motive usas [as redes sociake=s? (Pueds ser mds de tna opoidn) *
Compartlr Imdgsanas
Chataar
Actividadas Acaddmicas
War o reslizar videos

SBuscar Infarmachdn o o Interis

Farflcs da personas

Elaborado por Garcia y Montenegro, (2022)
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