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RESUMEN EJECUTIVO 

 

Los avances tecnológicos han influido en el campo educativo, al considerar que la 

sociedad del conocimiento requiere la formación de personas independientes, 

creativas, colaborativas, y activas, sin embargo, la aplicación de clases magistrales, 

la escasa utilización de herramientas didácticas virtuales, el insuficiente 

conocimiento de los maestros, ha influido de forma negativa en la comprensión de 

textos, el desarrollo del lenguaje, la decodificación, el vocabulario y pronunciación, 

por esta razón, se propone como objetivo en el presente estudio implementar 

herramientas didácticas tecnológicas que fortalezcan la comprensión lectora de los 

estudiantes de séptimo grado de educación media en la Unidad Educativa Jaime 

Roldós Aguilera, mientras la hipótesis plantea la aplicación de las herramientas 

didácticas tecnológicas para mejorar el desarrollo de la comprensión lectora. En la 

metodología se utilizó el enfoque cualitativo porque promueve la profundización 

teórica, argumentativa e interpretativa, desde la contextualización en el ambiente 

real, obteniendo especificaciones únicas, mientras el cuantitativo mediante la 

técnica de la encuesta facilitó la recolección de datos numéricos que posteriormente 

fueron estudiados y analizados utilizando programas (Jamovi 2.3.9) y procesos de 

análisis estadísticos, el diseño fue no experimental, porque la investigadora observó 

los fenómenos sucesos o acontecimientos en su forma natural, se aplicó el estudio 

bibliográfico, documental y de campo, los niveles fueron exploratorio y descriptivo, 

la muestra incluye a 30 estudiantes de séptimo grado de educación media y 8 

docentes que brindan el servicio educativo en la institución en el área de Lengua y 

Literatura. En los resultados se obtiene que varios niños y niñas presentan 

dificultades para leer e interpretar un texto, lo que conlleva a un bajo rendimiento 

académico, por esta razón se concluye que existe la necesidad de diseñar una 

estrategia tecnológica que beneficie en el desarrollo de las habilidades 

metalingüísticas incorporadas en los procesos de comprensión lectora; su 

utilización ha fortalecido la expresión, interactividad, optimizando el tiempo. en la 

realización de sus actividades, alcanzando la flexibilidad, capacidad de adaptación 

con autonomía y creatividad 

 

DESCRIPTORES: Aula invertida, comprensión lectora, estrategias activas, 

plataformas educativas. 
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ABSTRACT 

 

Technological advances have influenced the educational field, considering that the 

knowledge society requires the training of independent, creative, collaborative, and 

active people; however, the application of master classes, the scarce use of virtual 

didactic tools, the insufficient knowledge of the teachers, has had a negative 

influence on the comprehension of texts, the development of language, decoding, 

vocabulary, and pronunciation. For this reason, the objective of this research is to 

implement technological didactic tools that strengthen the reading comprehension 

of seventh-year students of secondary education at “Jaime Roldós Aguilera” 

Educational Unit; while the hypothesis proposes the application of technological 

didactic tools to improve the development of reading comprehension. In the 

methodology, the qualitative approach was used because it promotes the theoretical, 

argumentative, and interpretative deepening, from the contextualization in the real 

environment, getting unique specifications; while the quantitative one through the 

survey technique facilitated the collection of numerical data that were later studied 

and analyzed using programs (Jamovi 2.3.9) and statistical analysis processes. The 

design was non-experimental because the researcher observed the events in their 

natural form. The bibliographic, documentary, and field study was applied, the 

levels were exploratory and descriptive, and the sample includes 30 seventh-grade 

students of secondary education and 8 teachers who provide educational service in 

the institution in the Language and Literature area. The results show that several 

boys and girls have difficulties reading and interpreting a text, which leads to poor 

academic performance. For this reason, it is concluded that there is a need to design 

a technological strategy that benefits the development of metalinguistic skills 

incorporated in reading comprehension processes. Its use has strengthened the 

expression and interactivity, optimizing the time in carrying out their activities, 

achieving flexibility, and the ability to adapt with autonomy and creativity. 

 

KEYWORDS: active strategies, educational platforms, flipped classroom, 

reading.
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INTRODUCCIÓN 

 

Importancia y actualidad 

 

El presente estudio está enfocado en la línea de investigación entornos 

digitales de formación humana, engloba la innovación y el aprendizaje, 

considerando que la tecnología educativa es un proceso complejo que incluye 

recursos, materiales, métodos, técnicas, procesos, procedimientos, actividades y 

tareas, componentes esenciales que conllevan a mejorar la labor del docente, 

fortalecer el nivel formativo y alcanzar el éxito académico.  

 

Por lo expuesto, la investigación denominada herramientas didácticas 

tecnológicas para el desarrollo de la comprensión lectora de los estudiantes de 

educación media, se efectúa en la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera que 

ofrece los niveles Inicial; Educación Básica y Bachillerato de tipo regular - fiscal, 

con código AMIE:22H00461, ubicada en el cantón Orellana, provincia Orellana, 

desde el enfoque sistemático aplicado al proceso formativo, los avances en ciencia 

y tecnología contribuye en la generación de espacios que favorecen en las nuevas 

formas de enseñar y aprender al centrase en contenidos curriculares emitidos por el 

Ministerio de Educación que tienen como fin contribuir en el pensamiento lógico, 

crítico y creativo, que conlleva a mejorar la productividad y eficiencia.  

 

A nivel mundial, el manejo de las tecnologías de la información y 

comunicación durante el proceso de enseñanza aprendizaje, resulta insuficiente por 

parte de los maestros, esto se resalta con la falta de plataformas educativas que 

beneficien la comprensión lectora de estudiantes. En este sentido, Deleg (2017) 

menciona que diversas instituciones no poseen estructura tecnológica, ni materiales 

virtuales debido a su desconocimiento en el diseño y aplicación de herramientas, 

por esta razón, utilizan en un alto porcentaje, tiza líquida, la pizarra y el libro de 

contenidos; constituyéndose en factores que repercuten en el área cognitiva, el 

lenguaje y la memoria.  
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Según el comunicado emitido por La Comisión Económica para América 

Latina y el Caribe (CEPAL) (2020), la pandemia del coronavirus (COVID19) ha 

conllevado a una crisis excesiva en varios contextos, en el sector educativo el estado 

de emergencia ha encaminado al cierre masivo de sus instalaciones en más de 190 

países, el objetivo es prevenir y minimizar la propagación del virus y su impacto, 

debido al aumento de los índices de pobreza y pobreza extrema, lo que ha generado 

una creciente desigualdad social (Bárcena, 2021).  

 

En el contexto educativo, las medidas tomadas por los gobernantes de 

distintos países ante la pandemia están relacionadas con la suspensión de las clases 

presenciales en todos los niveles, el incremento de las modalidades de educación a 

distancia, y el uso de diferentes plataformas (Molina, 2020); sin embargo, la 

infraestructura tecnológica concentrada en las zonas urbanas, la lentitud del internet 

en las áreas rurales, el costo de un ordenador personal básico, han incrementado las 

dificultades con la lectura, la comprensión lectora, el procesamiento del código 

lingüístico, la interpretación y representación simbólica de forma específica en 

primaria, media y superior (Yuliesky, 2018) 

 

En esta misma línea, los gobiernos han incrementado programas de 

capacitación dirigida al profesorado en referencia al uso de las tecnologías para 

mejorar el aprendizaje; González (2019) desafortunadamente es poco su uso en el 

salón de clase, además algunos docentes no se apoyan en la utilización de 

herramientas didácticas para la práctica pedagógica, para Contreras y Garcés (2019) 

varios recursos virtuales son estructurados de forma exclusiva para determinados 

temas y otros proporcionan únicamente información textual pudiendo conllevar a 

aprendizajes incompletos y superficiales. 

 

Cabe señalar que los docentes en diversas instituciones han realizado cursos 

de especialización para el manejo de herramientas ofimáticas (Word, Excel, bases 

de datos y presentaciones en PowerPoint) y elaboración de medios tecnológicos 

algunos por su gratuidad y otros por mejorar su desempeño profesional; sin 

embargo, varios de ellos emplean los recursos de forma superficial, (búsqueda de 
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información textual, escuchar música, medio de comunicación puesta al servicio de 

la pedagogía tradicional, permanecer en las redes sociales) (Gamboa et al., 2018), 

aspectos que disminuyen la calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje, el 

desarrollo de las habilidades autónomas, aumentan el bajo rendimientos en 

comprensión lectora, en los sistemas atencionales y de memoria, procesos de 

codificación y percepción, con base en conocimientos previos y en factores 

contextuales (Gallego et al., 2019).  

 

Para Miranda (2021) en las zonas rurales de la Amazonía, los procesos para 

fortalecer la lectura en las instituciones educativas son deficientes debido a la escasa 

formación del profesorado en disciplinas complementarias, sobre todo en el uso de 

herramientas tecnológicas, a esto se incrementa la insuficiente cobertura del 

servicio del Internet, lo que afecta a la percepción, la atención, la memoria y 

comprensión lectora. 

 

El Ministerio de Educación del Ecuador (2017), Ley Orgánica de Educación 

Intercultural. De los Principios Generales. Artículo 2. Principios, Literal h. “el 

acceso a la información, la tecnología, la comunicación y el conocimiento 

potencializan las capacidades humanas orientando en la consecución de niveles de 

desarrollo personal y colectivo; literal q. “es significativo promover el esfuerzo 

individual para el aprendizaje”; Literal u. “la investigación, construcción y 

desarrollo permanente de conocimientos son componentes que fortalecen la 

comprensión, la creatividad y la producción de sabres que benefician en la 

investigación y la experimentación para la innovación educativa y la formación 

científica”  

 

Por consiguiente, mediante los artículos y acuerdos mencionados, el Estado 

Ecuatoriano apoya en la utilización de herramientas didácticas tecnológicas y 

provee de conectividad para su utilización facilitando la motivación del aprendizaje, 

el desarrollo de competencias, la adquisición de conocimientos, las habilidades 

comunicativas, de trabajo en equipo e iniciativa. 
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 Una de las limitaciones durante el desarrollo del estudio fue que la Unidad 

Educativa Jaime Roldós Aguilera no posee el suficiente equipo tecnológico, por 

esta razón se aplicó la estrategia didáctica en tres grupos, de esta forma se 

contribuye en el desarrollo de las habilidades para mejorar la comprensión 

 

La investigación se efectúa en el área de educación en la asignatura de Lengua 

y Literatura, que de acuerdo a la función del nivel educativo se ubica en la línea de 

investigación entornos digitales de formación humana, de la Maestría en Educación 

con mención en Pedagogía de Entornos Digitales de la Universidad Tecnológica 

Indoamérica, que incluye el proceso de enseñanza y aprendizaje de comprensión 

lectora en educación media, concerniente a séptimo grado, integra a los estudiantes 

de 9 a 11 años de edad, inmerso el espacio virtual, las estrategias interactivas, la 

práctica de la lectura, y los contenidos textuales orientados al desarrollo académico.  

 

Cumpliendo con el objeto de estudio, y considerando que una de las 

propiedades del conocimiento científico es efectuar una profundización referente a 

las herramientas didácticas tecnológicas para el desarrollo de la comprensión 

lectora de los estudiantes de educación media, se efectúa una revisión bibliográfica 

que incluye trabajos actualizados en el contexto mundial, latinoamericano y 

ecuatoriano, en su elaboración se consultaron las bases de datos Google Académico, 

Scholar, IBECS y MEDLINE, obteniendo los siguientes resultados:  

 

Uno de los principales retos educativos, a nivel mundial es la utilización de 

las tecnologías, su familiarización con la búsqueda y el consumo de información, 

teniendo como fin contribuir en el mejoramiento de la labor pedagógica y didáctica 

de los docentes, desafío que en los últimos tiempos se han complicado por la 

pandemia producida por la COVID-19, que afecta a nivel mundial en el avance de 

la digitalización (Salvador et al., 2022). 

 

Ante esta situación, diferentes organismos europeos efectúan un llamado a las 

instituciones formativas, con el propósito que aprovechen la oportunidad brindada 

por la crisis sanitaria para mejorar y transformar las clases tradicionales, 
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magistrales, monótonas y poco creativas, orientando en el diseño de espacios y 

metodologías con componentes digitales que consoliden el desarrollo de 

habilidades, la comprensión y los conocimientos (Gómez, 2020) 

 

Por otro lado, Pedraza y Torres (2019) mencionan que el avance en uso de la 

tecnología en los países europeos ha disminuido los procesos pedagógicos 

inadecuados, las dificultades en los niveles de comprensión lectora, el poco interés 

por la lectura, promoviendo un acercamiento al conocimiento; así mismo, González 

et al., (2021) afirman que las TIC, han admitido el desarrollo del aprendizaje 

colaborativo y autónomo de los educandos, ofreciendo un escenario propicio para 

la comprensión lectora a partir del análisis, la concentración, y comunicación, 

elementos que benefician en la interacción social.  

 

En la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera localizada en la provincia de 

Orellana, las clases son impartidas mediante las practicas pedagógicas basadas en 

la transmisión, centrándose el docente únicamente en la memorización de 

información y en la conservación del orden de cosas, en este contexto mantiene su 

autoridad, exige disciplina y el cumplimiento de tareas, siendo un factor 

predominante el desconocimiento en el uso de herramientas tecnológicas lo que 

perjudica en la comprensión, y el lenguaje (Anchaluisa, 2016). 

 

Desde esta visión la investigación relacionada con las herramientas didácticas 

tecnológicas para el desarrollo de la comprensión lectora de los estudiantes de 

séptimo grado de educación media en la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

plantea fortalecer la interacción, la actividad intelectual, la iniciativa y constante 

participación a través del trabajo autónomo, colectivo y dinámico desde un enfoque 

constructivista. 

 

El estudio plantea como objetivo general implementar herramientas 

didácticas tecnológicas que fortalezcan la comprensión lectora de los estudiantes de 

séptimo grado de educación media en la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera; 

desde este punto de vista se integra la tecnología en la mediación de la formación 
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académica, pretendiendo el fortalecimiento en las competencias del lenguaje, la 

pronunciación y comprensión lectora.  

 

Planteamiento del problema  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nº. 1. Planteamiento del problema  
Elaborado por: Fanny Cumbicus 

Fuente: Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

 

 

En referencia al árbol del problema, se establece que en la Unidad Educativa 
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desarrollo de la comprensión lectora de los estudiantes de educación media, 

especialmente en los procesos de lectura, las habilidades comunicativas y lectoras.  

 

Ante el problema detectado, una de las causas es el insuficiente número de 

computadoras e Internet, lo que ha generado dificultades en la aplicación de 

ejercicios que beneficien en la comprensión lectora, en el análisis y la síntesis, la 

memorización y repetición, la teorización y reproducción de textos.  

 

Mientras, el desconocimiento en la utilización de plataformas y herramientas 

didácticas tecnológicas incrementa la dificultad para comprender textos complejos 

e información implícita, que desde el modelo interactivo de enseñanza de la lectura 

perjudica en el proceso de lectura, los conocimientos previos del educando, el 

proceso lector secuencial, la asimilación, y el aprendizaje de conceptos. 

 

Por último, la metodología de enseñanza con sustento en el texto de 

contenidos curriculares, y las lecciones magistrales han incrementado la deficiencia 

en la decodificación de la lectura, reflejando en la dificultad en el parafraseo de las 

palabras, el escaso análisis del texto leído, el análisis y la toma de una posición 

crítica ante los textos verbales y no verbales, componentes que obstaculizan el 

enriquecimiento de su imaginario colectivo, el entendimiento de los nuevos valores, 

y los conocimientos.  

 

En concordancia con lo expuesto, entre las causas que originan la 

problemática sobresale los insuficientes recursos tecnológicos existentes en la 

institución, desconocimiento en la utilización de plataformas y herramientas 

didácticas tecnológicas, gran parte de los maestros y maestras no están preparados 

en el uso y aplicación de herramientas digitales, barreras en la implementación de 

estrategias virtuales; desmotivando a los estudiantes en el desarrollo de la habilidad 

de lectura comprensiva, al exteriorizar limitaciones en la decodificación, confusión 

en la realización de tareas, insuficiente vocabulario, conocimientos previos 

mínimos, dificultades en la memorización, la reflexión y el razonamiento, factores 

que afectan al rendimiento escolar, al desempeño y a la calidad de la educación. 
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Hipótesis  

 

Hipótesis de investigación  

 

La aplicación de las herramientas didácticas tecnológicas mejorará el 

desarrollo de la comprensión lectora de los estudiantes de séptimo grado de 

educación media en la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera. 

 

Hipótesis nula. 

 

La aplicación de las herramientas didácticas tecnológicas no mejorará el 

desarrollo de la comprensión lectora de los estudiantes de séptimo grado de 

educación media en la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera. 

 

Destinatarios del Proyecto 

 

Una vez realizado el acercamiento con la autoridad máxima de la Unidad 

Educativa, se aceptó como consta en el Anexo N.º 1 que se trabaje para la presente 

investigación con el tema de herramientas didácticas tecnológicas para el desarrollo 

de la comprensión lectora, con el séptimo grado de educación media paralelo A, 

conformado por 30 estudiantes (17 hombres y 13 mujeres). Por otra parte, se solicitó 

la participación de los 8 docentes que imparten las clases de Lengua y Literatura en 

la Unidad Educativa. 

 

Objetivos 

 

Objetivo General  

 

Implementar herramientas didácticas tecnológicas que fortalezcan la 

comprensión lectora de los estudiantes de séptimo grado de educación media en la 

Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera. 
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Objetivos Específicos 

 

● Fundamentar teóricamente la importancia de las herramientas didácticas 

tecnológicas en los estudiantes de educación media de la Unidad Educativa 

Jaime Roldós Aguilera. 

 

● Diagnosticar los factores que afectan en el desarrollo de la comprensión 

lectora en los estudiantes de educación media de la Unidad Educativa Jaime 

Roldós Aguilera del cantón Francisco de Orellana, provincia de Orellana. 

 

● Proponer la utilización de las herramientas didácticas tecnológicas como 

estrategia para desarrollar la comprensión lectora en los estudiantes de 

educación media de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera.  

 

● Validar a través de su aplicación en la práctica la implementación de 

herramientas didácticas tecnológicas enfocadas en la comprensión lectora 

de los estudiantes de séptimo grado de educación media en la Unidad 

Educativa Jaime Roldós Aguilera. 
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CAPÍTULO I 

Marco Teórico 

 

Antecedentes 

 

El presente apartado incluye una revisión de literatura, que engloba la 

recopilación de antecedentes, estudios previos o consideraciones teóricas que 

subyacen a la investigación, al considerase marco de referencia, tiene como 

finalidad fundamentar teóricamente la importancia de las herramientas didácticas 

tecnológicas y la comprensión lectora, señalando que durante los últimos años, la 

tecnología ha influido en el mejoramiento de los procesos de enseñanza cumpliendo 

retos que transforman las formas de enseñar, prevenir dificultades y afrontar 

cambios futuros, en función de la labor del docente, las necesidades de los 

educandos y los avances tecnológicos. 

 

La enseñanza de la lectura es una tarea esencial en la labor de los docentes, 

por esta razón el suso de estrategias metodológicas y los métodos de comprensión 

lectora son elementos necesarios que benefician en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje, desde esta perspectiva, y considerando la utilización de las tecnologías 

en el área pedagógica y la participación de los estudiantes, se mencionan trabajos 

efectuados en el ámbito internacional y nacional.  
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Antecedentes Internacionales  

 

A nivel internacional, el uso de las TIC tecnologías ha fortalecido la 

innovación en las herramientas didácticas tecnológicas, siendo significativa en los 

contenidos curriculares, la formación en competencias básicas, la capacitación 

continua (maestros, maestras y estudiantes) componentes que orientan en el 

conocimiento de las dificultades en el desarrollo de propuestas formativas y 

estrategias pedagógicas; así, en un contexto internacional, se presenta: en Estados 

Unidos, desde la Universidad de Massachusetts Amherst, se encontró el estudio de 

Suárez et al., (2022) con el tema “El uso de las nuevas tecnologías en las 

evaluaciones educativas: La lectura en un mundo digital”, afirma que el uso de la 

tecnología en el aula facilita la búsqueda de información, la adaptación de 

contenidos curriculares, la presentación de tareas interactivas, el acceso a textos a 

través de buscadores, el refuerzo del conocimiento frente a temas complejos; 

mientras la durante las evaluaciones admite el uso de datos en el diseño de las 

pruebas, el procesamiento de datos numéricos, el establecimiento de puntuaciones, 

ante esta situación propone analizar cómo el uso de la tecnología está innovando el 

concepto de lectura, la comprensión y las formas para evaluarlo. 

 

Mediante la navegación, y las estrategias tecnológicas aplicadas como un 

aspecto transversal, se fortalece el razonamiento o el pensamiento crítico que 

involucran los procesos cognitivos, y la competencia lectora en un mundo digital. 

Por tanto, la tecnología potencia el conocimiento, la decodificación de palabras la 

capacidad de pensar críticamente, la motivación para persistir frente a los 

problemas. En este sentido, las instituciones educativas españolas podrían 

beneficiarse de la aplicación de herramientas tecnológicas para construir en los 

estudiantes el conocimiento, las habilidades, el liderazgo, la comunicación, el 

pensamiento crítico, el aprendizaje cooperativo o el trabajo en equipo, componentes 

que adquieren mayor relevancia en la formación.  

 

Así mismo, en Colombia, en la Universidad de Granada, se encontró el 

trabajo de Carvajal (2020), con el tema los recursos tecnológicos como herramienta 

para el mejoramiento de la lectura, propone identificar la transformación las 
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prácticas lectoras de los estudiantes partiendo de las interacciones con las 

herramientas didácticas digitales, aporta con las siguientes conclusiones: 

 

Los estudiantes en comprensión de los textos leídos exteriorizan un nivel 

bajo, exteriorizado en las dificultades en la lectura fluida, siendo significativa la 

práctica continua, para su mejoramiento propone el uso de plataformas digitales que 

contengan lecturas, narraciones, fábulas interactivas, actividades que sean 

desarrolladas mediante los elementos de análisis, selección y comparación; por otra 

parte, considera que los maestros y padres de familia deben fortalecer la 

comunicación y el diálogo a través de software interactivo, videos, entre otros. 

 

Es significativo mencionar que existe la necesidad en capacitar a los docentes 

en el uso de herramientas didácticas tecnológicas que posteriormente sean aplicados 

de forma eficiente en los procesos de enseñanza-aprendizaje, de tal manera que 

aporten para mejorar la comprensión lectora, partiendo de la programación de aula 

y desde las distintas asignaturas (lenguaje, ciencias sociales, ciencias naturales y 

matemáticas), generando espacios que permitan practicar la producción de textos 

basados en las lecturas realizadas a través de portales educativos y aplicaciones 

virtuales.  

 

En esta misma temática en la Universidad de la Costa, CUC, se localizó el 

trabajo de Pasella y Polo (2016) con el tema, fortalecimiento de la comprensión 

lectora a través del uso de estrategias didácticas mediadas por las TIC, propone el 

diseño de herramientas mediadas por la tecnología para mejorar la pronunciación, 

entendimiento y razonamiento en la asignatura de Lengua y Literatura. 

 

Mediante la investigación acción y con un paradigma sociocrítico, concluye 

que las herramientas virtuales promueven la ejecución de las actividades que 

benefician en los procesos de comprensión lectora, fortalecen el conocimiento, 

desarrollan habilidades y capacidades encaminadas hacia el aprendizaje 

significativo; consideran además, que los estudiantes demuestran preferencias para 

efectuar lecturas mediante recursos digitales, lamentablemente carecen de 
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orientaciones o apoyo en el ámbito académico y en el contexto familiar presentado 

dificultades en su utilización durante las actividades académicas. 

 

Continuando con los antecedentes se mencionan trabajos o estudios 

efectuados en el ámbito nacional, incluye investigaciones efectuadas en diferentes 

provincias del país ecuatoriano, teniendo como finalidad sintetizar el conocimiento 

teórico y conceptual en referencia a las herramientas didácticas tecnológicas para 

el desarrollo de la comprensión lectora de los estudiantes de educación media, 

sobresaliendo:  

 

Antecedentes Nacionales  

 

En el trabajo realizado en la provincia del Guayas, cantón Milagro por 

Contreras (2021), presenta el tema “las herramientas de tecnología de la 

información y comunicación y su influencia en la comprensión lectora de los 

estudiantes”, plantea que su implementación contribuye de forma significativa al 

progreso de la comprensión lectora, y el rendimiento académico en la asignatura de 

Lengua y Literatura; así incentiva en la realización de con actividades escolares, la 

comunicación e interacción con las personas del entorno, en este contexto concluye:  

 

Las herramientas tecnológicas incentivan en el desarrollo de la creatividad, y 

el aprendizaje a través de la investigación; además, al asociarse con los principios 

de funcionalidad, eficiencia y efectividad impulsa a los educandos en la 

construcción del conocimiento, la comprensión de contenidos textuales, el 

entendimiento de las lecturas, la reflexión, la participación activa, y el trabajo en 

equipo su aplicación en la vida del docente, promueve la actividad didáctica 

interactiva mediante imágenes, sonidos, videos, lecturas, que encauzan hacia la 

autonomía en la solución de problemas, la discusión, y socialización.  

 

Con una perspectiva pedagógica, se deduce que las herramientas didácticas 

tecnológicas favorecen la motivación de los estudiantes, en la comprensión lectora, 

el desarrollo de las capacidades, las habilidades y competencias desde diferentes 

áreas del saber al incluir a los estudiantes y maestros como participantes, los 
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objetivos curriculares mediante la planificación de aprendizajes, la 

instrumentación, estrategias o metodologías de enseñanza, el ambiente virtual y la 

Interacción didáctica mediada que engloba las simulaciones, junto con los recursos 

digitales.  

 

También, en la en la provincia de Pastaza, se encontró la investigación 

efectuada por Cuásquer (2020), con el tema “La estrategia Moodle en la educación 

especial de niños con problemas de lectoescritura”, concluye:  

 

La incorporación de la tecnología en las instituciones educativas, en la 

planificación y en el aula permite lograr el desarrollo y consolidación de las 

destrezas en el saber ser, saber hacer y saber convivir aspecto que conlleva a una 

educación integral, así, las estrategias, herramientas didácticas tecnológicas y 

plataformas virtuales son un medio que apoya al docente en su desempeño 

educativo, motivando al estudiante en el desarrollo de la lectura comprensiva, 

siendo una manera de disminuir los métodos tradicionales formativos, orientando 

hacia el trabajo educativo integral. 

 

Los estudios mencionados contribuyen en la ampliación del conocimiento, 

estimando que durante el proceso educativo es esencial la innovación en el diseño 

y utilización de metodologías que favorezcan en el desarrollo cognitivo, la 

comprensión la comunicación, por esta razón la investigación referente a las 

herramientas didácticas y tecnológicas desde un enfoque integral contribuyen en la 

práctica pedagógica. 

 

El presente estudio, con la temática: herramientas didácticas tecnológicas 

para el desarrollo de la comprensión lectora de los estudiantes de educación media 

es importante investigar porque las políticas educativas se enfocan en alcanzar una 

educación de calidad, mediante la utilización de estrategias como la 

implementación y ejecución de recursos tecnológicos en las instituciones 

educativas, que beneficien en el desarrollo de la pedagogía y la didáctica para 

mejorar los procesos de enseñanza y aprendizaje. 
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Es trascendental mencionar que el interés por el tema se despertó al observar 

en los estudiantes de séptimo año, cuyas edades oscilan entre los 9 y 11 años, la 

dificultad que poseen en el proceso lector, exteriorizado en la complejidad para 

analizar el texto leído, lo que conlleva a una escasa comprensión, conflicto que 

afecta en la expresión de los diferentes textos, para comparar, diferenciar ideas, 

asumir una posición crítica, razonada y argumentada, además se divisó que 

muestran poco interés por la lectura, por esta razón se consideró que con el apoyo 

de los recursos que ofrece la tecnología, se puede mejorar los procesos lectores 

mediante actividades didácticas innovadoras que contribuyan en el cumplimiento 

de los objetivos curriculares, de forma especial en aquellos que están relacionados 

con la lectura y escritura. 

 

En cuanto a la descripción y análisis cronológico de estudios con 

características similares, se menciona el trabajo efectuado en la ciudad de Quito, en 

la Universidad Tecnológica Israel por Caizapasto (2021), con el tema: Aula virtual 

en la plataforma Moodle para fortalecer la compresión lectora en los niños de 

séptimo Año de Educación Básica de la Escuela “Alfredo Boada Espín”; propone 

como objetivo diseñar un aula virtual mediante la utilización de herramientas web 

2.0 que ayude a fortalecer la comprensión lectora en los estudiantes de séptimo año 

de Educación Básica. 

 

La metodología incluye un enfoque mixto, siendo el método cualitativo y 

cuantitativo, la finalidad fue obtener información clara y concisa que 

posteriormente facilite la triangulación de los datos recolectados para obtener 

mejores alternativas de solución, comprensión e interpretación sobre el fenómeno 

de estudio; la población contiene a estudiantes y docentes de la institución, los 

mismos que poseen los nombramientos definitivos en el área de lengua y literatura; 

en referencia a los métodos y técnicas utilizó la entrevista junto con la encuesta. Por 

lo expuesto, se deduce que la aplicación de estrategias metodológicas genera un 

nivel alto de atención, confianza y seguridad en el intercambio de saberes siendo la 

plataforma de MOODLE un estilo innovador, útil y creativo que estimula el 

desarrollo de las capacidades cognitivas, y la decodificación y codificación. 
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A continuación, se menciona el estudio realizado en Bogotá en la Universidad 

Distrital Francisco José De Caldas por los autores Santamaría y Díaz (2021) quienes 

plantean Evaluar el efecto de la implementación de una estrategia gamificada en un 

ambiente virtual que promueve la comprensión lectora, en los estudiantes de la 

institución educativa. Juan Luis Londoño de la Cuesta. En la metodología utiliza el 

método cuantitativo y cualitativo la finalidad es responder a los objetivos 

planteados en el estudio con el propósito de profundizar e interpretar los datos 

obtenidos, se encuentra conformada por 25 estudiantes de séptimo grado, mantiene 

un alcance descriptivo, el diseño engloba una triangulación a través de la 

recolección de información simultánea obtenida mediante la aplicación de 

instrumentos cualitativos y cuantitativos. 

 

Determinan que los estudiantes exteriorizan un insuficiente análisis léxico y 

escaso vocabulario en la producción oral y escrita lo que dificulta la extracción de 

las características y elementos implícitos del texto obstaculizando la realización de 

procesos complejos de abstracción y elaboración de conclusiones; en este mismo 

contexto, el uso de la tecnología en el campo educativo fortalece la didáctica del 

docente durante los procesos de enseñanza y aprendizaje siendo así que la 

aplicación de juegos virtuales como recurso digital mejora el desempeño, el acceso 

el trabajo en equipo y la comprensión lectora en los niveles literal inferencial y 

crítico. 

 

Desarrollo teórico del objeto y campo  

 

Tecnologías de Información y Comunicación 

 

Según Pérez (2018), las tecnologías de la información y comunicación se 

constituyen en una herramienta de apoyo en la ejecución de funciones, actividades 

y tareas en la vida diaria; en el ámbito educativo ha favorecido en el proceso de 

enseñanza y el aprendizaje, en la adquisición del conocimiento, la comunicación y 

automatización de las actividades; desde esta perspectiva como recurso didáctico 

beneficia en el desarrollo de las potencialidades cognitivas, comunicativas, 

comprensivas y reflexivas.  
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Según manifiesta Palacios (2021) la tecnología educativa promueve el uso de 

recursos tecnológicos (impresora, ordenadores, dispositivos, entre otros) que a 

través del internet forma parte de la comunidad científica, que encamina hacia la 

interacción, la participación, cooperación, el trabajo en equipo, y sobre todo la 

comunicación; cabe resaltar que su utilización en la labor pedagógica fortalece el 

empleo de recursos y herramientas virtuales que aportan en el progreso y avance de 

las competencias, el pensamiento, la reflexión la comprensión y el entendimiento, 

en un marco de responsabilidad hacia el cumplimiento de las actividades 

planteadas.  

 

Desde la perspectiva anterior Lima y Ugarte (2020) la importancia en la 

aplicación de las tecnologías en el área educativa enfatiza en el progreso del ser 

humano a través de la adquisición de conocimientos obtenidos mediante el estudio 

y profundizados en la práctica, por esta razón las herramientas virtuales se 

constituyen en medios que favorecen en el intercambio de información que incluye 

la secuencia en su selección, el ritmo y la profundidad en el nivel de complejidad; 

Por lo expuesto, promueve un mejoramiento continuo que incluye la innovación en 

la resolución de problemas. 

 

Considerando que las tecnologías de la información y comunicación 

fortalecen la interacción, el conocimiento, entendimiento, la comprensión, y el 

análisis entre otros; según manifiestan Carneiro et al., (2019) es esencial mencionar 

siguientes aspectos:  

 

• Las tecnologías han fortalecido la organización del trabajo educativo 

teniendo como propósito mejorar las formas de interacción y el aprendizaje 

a través de diferentes plataformas. 

 

• Su incorporación en las áreas ha generado beneficios en el conocimiento, la 

interacción, y la productividad, elementos que conllevan a fortalecer el 

rendimiento académico de acuerdo a la identificación de las necesidades de 

los estudiantes y la adaptación de las herramientas virtuales a su nivel 
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formativo. desde esta perspectiva, coopera en la sistematización de 

procedimientos (De La A Muñoz, 2018). 

 

• El proceso de tecnificación ha mejorado en docentes y estudiantes la 

adquisición de experiencias durante la labor pedagógica y el tiempo de 

formación al generar ambientes dinámicos e interesantes que refuerzan en 

la investigación, la comprensión de contenidos, encaminando hacia un 

aprendizaje efectivo. 

 

• En el ambiente educativo a través de la implementación del TIC los 

maestros y maestras apoyan al desarrollo de la competencia comunicativa 

reforzando la los conocimientos, la capacidad de análisis, la comprensión, 

orientándose al aprendizaje colaborativo y el rendimiento académico  

 

A modo de conclusión se puede manifestar que el uso de la tecnología en el 

área educativa se constituye en un componente esencial que favorece en la 

interactividad, la participación, y el trabajo colaborativo en el aula, elementos que 

conllevan a una formación de calidad permitiendo a los maestros aprovechar los 

recursos virtuales e incorporarlos en la labor pedagógica y didáctica mientras los 

niños y niñas aprenden a trabajar en equipo adaptándose a una nueva realidad. 

 

Tipos de plataformas educativas 

 

Para Gómez (2021) las plataformas educativas permiten la creación y gestión 

de un entorno de aprendizaje en línea de forma automatizada, que puede combinarse 

o no con el aprendizaje presencial, así, existen diferentes tipos de plataforma de e-

learning que las instituciones utilizan para administrar el aprendizaje electrónico, 

distribuir documentos y contenido a los usuarios. 

 

En este contexto, Bradley (2021) menciona los siguientes tipos de 

plataformas educativas: 
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Libres vs. Comerciales, entre los primeros dilemas que enfrentan los 

organismos al elegir un sistema de gestión de aprendizaje: software libre, software 

de código abierto o una plataforma comercial  

 

• Software Libre y de Código Abierto: Totalmente gratuito. Al ser código 

abierto, puede modificarse y personalizar enfocándose en cualquier 

organización. Sin embargo, la mayoría de los productos LMS gratuitos 

tienen mayor complejidad que los productos comerciales, a menudo 

utilizados por usuarios más sofisticados. Además, sin crear un sistema de 

soporte confiable, los pequeños cambios pueden resultar angustiosos para 

los usuarios novatos. 

 

• Software comercial: brinda soporte al usuario, se caracteriza por su facilidad 

en la implementación y utilización implementar y usar. Sin embargo, por su 

aspecto comercial tiene un costo económico debido al área productiva y a 

los servicios puede ser: en sitio, o la opción de nube. 

 

• La Nube. Es un sitio significativo de un sistema de gestión de aprendizaje 

(LMS) se caracteriza por su capacidad de escalar o bajar fácilmente, 

generalmente son comercializados como productos empresariales o 

software alojados en un dispositivo, en general brindan mayor flexibilidad, 

dado que los productos se comercializan como servicios mensuales; el 

trabajo de actualización del sistema es realizado por el soporte del 

proveedor, no el cliente; cabe señalar que los datos no necesitan ser 

almacenados en servidores locales, la escalabilidad no es un problema; la 

instalación local ofrece a los usuarios la posibilidad de personalizar su 

sistema de gestión del aprendizaje.  

 

Beneficios del uso, plataforma educativa  

 

El E-learning o aprendizaje en línea puede complementarse con la formación 

convencional para llegar a la mayor cantidad de alumnos posible, por esta razón, 

las actividades que los docentes realizan para los estudiantes deben ser claras, ya 
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que esto les permite cumplir satisfactoriamente; en este contexto Espinosa et al., 

(2021) mencionan las siguientes ventajas del uso de la plataforma. 

  

El LMS utilizado en el presente estudio es Moodle, Software Libre  

 

Elegido por las siguientes razones Serna et al., (2021) 

 

• Es un acrónimo de entorno de aprendizaje dinámico modular, orientado a 

objetos, proviene del verbo anglosajón que describe el proceso pasivo de 

pensar en algo y de hacer las cosas a medida que suceden, una actividad 

alegre que a menudo conduce a la introspección, el recuerdo 

 

• Es un sistema de gestión de cursos (CMS) de código abierto, bajo la 

Licencia Pública General GNU. Básicamente, esto significa que Moodle 

tiene derechos de autor, pero con libertades adicionales.  

 

• Permite copiar, usar y modificar Moodle siempre que acepte poner el 

recurso a disposición de otros, no modificar, ni eliminar la licencia original 

y los derechos de autor, se emplea la misma licencia en otro trabajo.  

 

• Es compatible con otros formatos (SCORM, IMS, etc.). Se puede instalar 

en cualquier computadora que sea capaz de ejecutar PHP y que admita bases 

de datos similares a SQL (como MySQL).  

 

• Funciona sin cambios en Unix, GNU/Linux, OpenSolaris, FreeBSD, 

Windows, Mac OS X, NetWare y otros sistemas habilitados para PHP, 

incluida la mayoría de los proveedores de alojamiento web (Calapuja, 2020) 

 

Para Delgado y Chávez (2022) 

 

• Es una aplicación web gratuita que los educadores pueden usar para crear 

sitios web educativos efectivos en línea o como complemento del 

aprendizaje presencial.  
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• Moodle permite la aplicación de una amplia variedad de métodos de 

enseñanza. Se puede utilizar para la creación o revisión de contenido básico 

o avanzado (por ejemplo, páginas web).  

 

• Es utilizado por muchas organizaciones educativas y no docentes y 

educadores independientes.  

 

Plugin, complemento del Moodle 

 

Según Martín (2020) los plugins, se caracterizan por ser complementos que 

amplían la funcionalidad de las aplicaciones web y los programas de escritorio; por 

regla general, cuando se instala un Plugin (complemento), el programa en cuestión 

obtiene una nueva funcionalidad, por tal razón la mayoría de los usuarios están 

familiarizados con los complementos del navegador web. Por ejemplo, si desea ver 

documentos PDF, primero debe instalar el complemento Adobe Acrobat Reader (u 

otro programa para archivos PDF), de lo contrario, el navegador no podrá procesar 

los datos. 

 

Características Moodle 

 

Custodio (2020) menciona las siguientes características del Moodle 

 

• Se basa en un enfoque de aprendizaje constructivo que enfatiza que tanto 

los estudiantes y los profesores adquieren una experiencia educativa 

comentando las entradas, una base de datos o trabajando en colaboración en 

un Wiki.  

 

• Ser parte de una comunidad grande y en crecimiento que hace que el sistema 

sea muy dinámico.  

 

• Hay cerca de 20 tipos diferentes de actividades disponibles en Moodle: 

Foros, Glosario, Wikis, Tareas, Cuestionarios, Encuestas, Bases de datos 

(entre otras) y cada una puede adaptarse a las necesidades de cada curso.  
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• Le permite combinar actividades en series y grupos, lo que ayuda a los 

maestros a guiar a los participantes. 

 

• La plataforma permite adaptar su apariencia de interfaz, brindando a los 

usuarios no solo un mejor diseño gráfico, sino una adecuada interacción con 

cada una de sus funcionalidades.  

 

Beneficios Moodle 

 

• Los profesores tienen un mayor control sobre el contenido del curso.  

• Habitualmente se fijan plazos para la presentación de las actividades y los 

profesores controlan su desarrollo.  

• Le permite incluir informes de pruebas como fuentes y la capacidad de 

cargar sus resultados como archivos adjuntos, con plazos de solicitud.  

• Porque permite trabajar con rubricas  

• Reutilización de cursos.  

• Capacidad para compartir cursos y / o recursos.  

• Capacidad para crear cursos en combinación con otros colegas de maestros 

en el mismo centro o diferente.  

• Seleccione diferentes recursos para formar una unidad de contenido: 

etiquetas, archivos de formato variable (texto, audio, video, hojas de 

cálculo).  

• Promueve la comunicación con los estudiantes y el resto de los maestros.  

• Se pueden implementar investigaciones adicionales para evaluar el 

conocimiento primario para los estudiantes en una pregunta particular o 

calificar a los maestros.  

• La evaluación es continua y permanente: todo es discutido y evaluado por 

todos.  

• Moodle es una de las plataformas de código abierto con la mayor cantidad 

de desarrolladores, que permiten a los usuarios obtener funcionalidades 

específicas. 
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Desventajas Moodle 

 

• Elimina algunas herramientas educativas, como crucigramas y juegos de 

aprendizaje; sino se cuenta con plugins que permitan su integración.  

• Su interfaz por defecto requiere mejoras para obtener mejores resultados.  

• Hay inconvenientes en la seguridad, dependiendo de dónde se almacene su 

instalación de Moodle, la política de privacidad y la infraestructura técnica 

disponible. 

• No integra el uso de videoconferencia automáticamente.  

• La estructura de navegación, tanto para la creación de contenidos como para 

la gestión del sitio utiliza muchos recursos de la red, lo que provoca un 

acceso lento de no contar con recursos suficientes en el servidor.  

 

Google classroom, LMS de Software Libre  

 

Como manifiesta Sosa et al., (2021) Google classroom es una plataforma 

virtual diseñada con un enfoque educativo, su característica principal es la 

gratuidad, además, forma parte de la Suite de Google Apps for Education, que tuvo 

inicio el 2 de agosto de 2014; así, el 15 de marzo de 2017, se encontraba disponible 

para cuentas personales de Google, específicamente Gmail, actualmente integra 42 

idiomas. 

 

Ventajas de Google classroom 

 

En este contexto, Balam y Lozano (2021) afirman que es una plataforma en 

línea con su aplicación móvil que puede ser utilizada a través del acceso web y 

dispositivos móviles con sistema operativo Android; entre las ventajas sobresalen 

las siguientes ventajas: 

 

• La simplificación, distribución de tareas, y evaluación de contenidos, lo que 

favorece en la creación de aulas virtuales en la institución educativa, así, 

facilita el trabajo entre los integrantes de la comunidad académica al agilizar 

los procesos de comunicación.  
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• El sitio permite al docente dentro del directorio, la creación de carpetas y su 

organización de forma pertinente, pudiendo, además, asignar tareas con 

textos, audios, fotografías y vídeos. 

 

• Cabe mencionar que la plataforma virtual apoya en el ámbito de la docencia 

mediante la utilización de herramientas tecnológicas que facilitan la 

difusión del calendario de evaluaciones, entrega de trabajos, compartir 

información sobre la asignatura.  

 

• Facilita la entrega de los trabajos de clase en formato digital (forma online), 

de esta forma disminuye la impresión de trabajos y el gasto de papel. 

 

• Promueve en la entrega de documentos en formato digital, al igual que el 

envío de material extra para la preparación de presentaciones de forma 

rápida. 

 

Desventajas de Google classroom 

 

• Requiere una cuidadosa preparación en cuanto a materiales y dinámicas, lo 

que significa una mayor carga de trabajo para el docente. 

• La necesidad de acceso a Internet y dispositivos técnicos, tanto para 

docentes como para estudiantes, hace que exista una brecha de 

accesibilidad. 

• Sus opciones de integración son limitadas, lo que impide contar con 

funcionalidades que faciliten la interacción con el usuario. 

• No cuenta con cuestionarios o pruebas automatizadas de manera directa. 

 

Chamilo, LMS de Software Libre 

 

La información presentada resume las características de mayor trascendencia 

del sistema de gestión de aprendizaje; en este aspecto sobresale que es una 

herramienta bastante moderna, fue lanzada en 2010, es acogida por instituciones 

educativas; es una plataforma de aprendizaje virtual de código abierto y software 
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gratuito (con licencia GNU/GPLv3), permite a los educadores generar cursos en 

línea en modos en vivo o virtual (Cabezas, 2021).  

 

La gestión de administración engloba gestión de blogs, preparación y 

mantenimiento de cursos), informes, documentos)  

 

Ventajas Chamilo  

 

• Facilidad de uso tanto para profesores como para estudiantes. 

• Su punto de vista es muy claro, lo que significa que los estudiantes no se 

pueden distraer fácilmente.  

• Licenciado bajo GNU/GLP (Freeware) Permite libertad: de usar, modificar, 

mejorar y distribuir.  

• Trabaja de acuerdo con principios educativos constructivos.  

• Permite crear contenido fácilmente.  

• El soporte es multilingüe.  

• Monitorea las actividades y usuarios mediante reportes gráficos.  

• Favorece en la gestión de videoconferencias.  

• La Gestión de operaciones puede ser síncronas y asíncronas.  

 

Chamilo, LMS de Software Libre, desventajas  

 

• Requiere tiempo en su instalación e implementación.  

• Requiere componentes adicionales para incorporar funcionalidades 

adicionales.  

• Mantiene los inconvenientes de seguridad, dependiendo dónde se almacene 

su instalación. 

• Requiere considerables recursos de hardware y software para su 

implementación, lo que limita el uso concurrente de usuarios. 

• La comunidad de desarrolladores de componentes adicionales no es tan 

grande como la de Moodle. 
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Plataforma de e-learning de Software Libre  

 

En cuanto a la Plataforma de e-learning de Software Libre, menciona la 

siguiente clasificación:  

 

Plataforma de e-learning de Software Libre ATutor 

 

Para Serna (2021) la plataforma de e-learning de Software Libre ATutor, es 

un sistema de código abierto que se ajusta a los estándares internacionales de 

accesibilidad, fomenta la atención a usuarios con capacidades diferentes, cabe 

mencionar que los estudiantes pueden ensamblar, empaquetar y redistribuir 

contenido educativo para completar sus cursos en línea, aprendiendo en un entorno 

de aprendizaje adaptativo, dinámico e intuitivo.  

 

Está diseñado en PHP, con un bajo porcentaje en Java, el servidor Apache, la 

base de datos incluye al MySQL; mientras el trabajo puede efectuarse sobre las 

plataformas Windows, GNU/Linux, Unix, Solaris, en el mismo contexto con un 

soporte en 32 idiomas, es trascendental mencionar, en la instalación requiere un 

servidor instalado anticipadamente son PHP y MySQL.  

 

Características ATutor 

 

• La documentación para profesores y administradores está incluida en la 

configuración estándar. 

• Los temas son creados con mayor facilidad. 

• Incluye un soporte para el entorno de tiempo de ejecución de SCORM, 

completando así la compatibilidad con SCORM 1.2.  

• El profesorado, puede elegir las herramientas y módulos a utilizar en cada 

clase. 

• La recopilación de listas de profesores y estudiantes facilita la comunicación 

entre los participantes.  

• Se amplían las estadísticas sobre el uso de los contenidos del curso.  
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Ventajas ATutor 

 

• Posee su sistema de correo electrónico interno.  

• Su utilidad incluye a personas que tienen poco conocimiento de estas 

plataformas.  

• Es trascendental mantener el cuidado en la estética de fondos, tipografías, 

etc.  

• Se promueve la enseñanza autodirigida.  

 

Desventajas Atutor 

 

• Los Foros, actividades, recursos, etc., están separados.  

• La interfaz que crea el profesor es diferente a la del estudiante.  

• Las actividades offline/online no se pueden reservar.  

• No tiene capacidad para crear rutas de aprendizaje. 

 

Claroline, LMS de Software Libre 

 

Según manifiestan García y Pinargote (2019) es una plataforma de gestión de 

formación con rasgos característicos de un sistema de gestión de contenidos, una 

de sus principales peculiaridades es que su aprendizaje es muy sencillo y rápido, se 

puede considerar como un fondo visual. Se adapta a una variedad de perfiles de 

aprendizaje, por lo que funciona para estudiantes con necesidades educativas 

especiales. Está traducido a más de 35 idiomas.  

 

Está disponible para plataformas libres (Linux), navegadores (Mozilla, 

Netscape), plataformas privadas (Unix, Mac OS X, Windows) y navegadores 

(Internet Explorer). Ha sido traducido a 35 idiomas y cuenta con una gran 

comunidad de desarrolladores y usuarios en todo el mundo. Fue lanzado en 2001 

por la UCL (Universidad Católica de Lovaina, Bélgica); en mayo de 2007 se 

constituyó el Consorcio Claroline, integrado por varias universidades de Bélgica, 

España, Canadá y Chile, con el objetivo de organizar el desarrollo y promoción de 

la plataforma a nivel técnico y educativo. (Bendezú, 2018) 
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Características Claroline 

 

• Desde la web de Claroline informan que su funcionamiento no requiere 

conocimientos técnicos especiales, es fácil de instalar y utilizar.  

• Permite publicar recursos en cualquier formato de archivo.  

• Foros de discusión públicos y privados.  

• Gestión de listas enlazadas.  

• Crear grupos de estudiantes.  

• Preparación de ejercicios de entrenamiento.  

• Calendario con anuncios, tareas y plazos.  

• Publicar anuncios por correo electrónico o información del curso.  

• Gestionar despachos de estudiantes.  

• Supervisar el acceso y el progreso de los estudiantes.  

 

Ventajas Características Claroline 

 

• Sin límite de usuarios.  

• Las tareas de administración son muy sencillas.  

• La interfaz es funcional e intuitiva y contiene elementos básicos que 

facilitan la navegación.  

• Cuida la estética en casa curso.  

 

Desventajas Claroline 

 

• Escasos módulos y complementos para descargar.  

• La personalización es un poco complicada.  

• El motor de chat es muy lento.  

• Los servicios que puede configurar el administrador son muy limitados en 

comparación con otras plataformas.  

• No tiene acceso a las copias de seguridad 

• Dificultad al escanear, entre otras cosas.  
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Herramientas didácticas tecnológicas 

 

Para Armijo (2018) las tecnologías de la Información y Comunicación con la 

diversificación de las herramientas existentes y por ende la actualización de 

conocimientos es una herramienta que provoca cambios en el proceso de enseñanza 

y aprendizaje, que de forma paulatina ha disminuido los patrones pedagógicos 

tradicionales en el aula, por esta razón, para que un docente sea un administrador 

activo de entornos de aprendizaje enriquecidos con TIC, debe saber cómo 

utilizarlos, dependiendo del contexto en el que se encuentren.  

 

Según Espinoza y Flores (2019) las herramientas didácticas tecnológicas 

están constituidas por un conjunto de actividades, materiales y recursos que los 

docentes emplean para fortalecer el aprendizaje de sus educandos, tiene un enfoque 

en el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje a través de la experiencia del 

docente, las metas educativas y el desarrollo de las habilidades comprensivas; 

también, refuerza la atención y el interés por el contenido además mejora sus 

actitudes y habilidades.  

 

En esta misma línea se considera pertinente mencionar que las herramientas 

didácticas tecnológicas han disminuido la utilización de los métodos tradicionales 

de enseñanza y aprendizaje que han perjudicado en la comprensión y 

entendimiento, además el estudiante cambia su rol pasivo, por el dinamismo en la 

adquisición de saberes la comunicación y el rendimiento escolar; Por lo expuesto, 

la difusión de la tecnología en el ámbito escolar y académico juega un papel 

significativo en las actividades intelectuales, la destreza lectora, el procesamiento 

de la información recibida, y el refuerzo de los saberes adquiridos (Rodríguez et al., 

2017).  

 

En el mismo contexto, se puede afirmar que las tendencias de la psicología 

cognitiva, que incluye la atención comprensión y comunicación son favorecidas por 

la aplicación de las herramientas didácticas tecnológicas, por esta razón la 

representación digital, se constituye en un elemento necesario para alcanzar el 
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aprendizaje intencionado a través de los conocimientos abstractos: simbólicos, 

complejos que incluyen la ciencia digital.  

 

Objetivos de las herramientas didácticas tecnológicas 

 

Para Angarita (2019), las herramientas didácticas tecnológicas son 

aplicaciones que se adaptan a las necesidades del trabajo, siendo efectuada la 

selección en referencia a su efectividad, así propone entre sus objetivos:  

 

Mediante el uso de diferentes programas facilitar la escritura de textos en 

Word, las presentaciones multimedia en PowerPoint (diseño mediante esquemas), 

el uso de Excel en la solución de cálculos simples y complejos a través de la barra 

de herramientas que facilitan la aplicación de las fórmulas de acuerdo a la necesidad 

del usuario.  

 

Promover la utilización de herramientas como el Powtoon, conocido como 

el software de animación para el diseño o elaboración de videos interactivos; según 

Bravo y García (2020), es una interfaz mejorada para ilustrar diversos escenarios 

relacionados con la generación de nuevo conocimiento de forma virtual, autónoma 

y colaborativa a partir de las nuevas tecnologías.  

 

Según Tigre et al., (2020) Genially, incluye gráficos, mapas, organizadores, 

vídeos, documentos, redes sociales, imágenes 3D; se considera una plataforma en 

línea, que brinda opciones para la creación de contenido interactivo a través del 

diseño de presentaciones animadas y llamativas como: afiches, infografías, mapas, 

videos, entre otras cosas donde se puede combinar texto con imágenes. , imágenes, 

sonidos. 

 

En un entorno educativo, estas diapositivas están diseñadas con el objetivo 

de que los estudiantes participen activa y dinámicamente en el proceso de enseñanza 

y aprendizaje. Además, los docentes tienen la oportunidad de utilizar esta 

herramienta como fuente de creatividad y entusiasmo por el aprendizaje. 
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Fortalecer la comprensión de texto, las habilidades lectoras que desde una 

visión pedagógica aporta al desarrollo integral, (inteligencia, comprensión, 

conocimiento, y discernimiento), despertando el interés de los educandos para 

adquirir y reforzar los conocimientos mediante la práctica permanente.  

 

Importancia de las herramientas didácticas tecnológicas 

 

Trejo (2018), el apoyo en clase mediante el uso de herramientas didácticas 

tecnológicas es un tema que requiere de atención continua, pues al vivir en una 

sociedad que está en contacto con medios audiovisuales, fomenta en los educandos 

los hábitos de estudio, además adquieren un mayor aprendizaje a través de soportes 

digitales. 

 

El uso de herramientas didácticas tecnológicas integra recursos y materiales 

audiovisuales utilizados para mejorar el rendimiento académico, al contribuir en la 

generación de ambientes digitales, el diseño de materiales gráficos como: mapas 

mentales, diagramas o esquemas que benefician en el conocimiento, el 

entendimiento y la comprensión. 

 

En los centros educativos el empleo de las tecnologías digitales, la 

aplicabilidad de estas herramientas tecnológicas está relacionado con los procesos 

educativos, investigación, profesional, lúdico, gamificación y otros; por esta razón, 

el desarrollo de las nuevas tecnologías de información y comunicación ha generado 

diferentes herramientas didácticas tecnológicas (programas computacionales, redes 

sociales, entornos virtuales de aprendizaje (EVA), entornos personales de 

aprendizaje (PLE), gestores de referencias bibliográficas), que han propiciado 

escenarios virtuales de trabajo bidireccional entre los usuarios, docente, estudiante, 

investigador, profesional y otros. 

 

Entre las herramientas de mayor utilización sobresalen:  

 

Snap, según Vargas (2019), es un entorno de aprendizaje de lenguajes de 

programación, admite que los participantes creen su animaciones o juegos, no 
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requiere conocimientos especializados, facilita el aprendizaje independiente; 

involucra a los estudiantes en la programación jugando juegos cortos. 

 

YouTube, al ser un sitio web dedicado la exposición y difusión de vídeos, 

debido a la facilidad de su uso, acceso y la facultad de comentar es una plataforma 

con capacidad de interacción que posee variedad de contenidos audiovisuales, en el 

aprendizaje radica en la implementación de herramientas que desarrollen las 

habilidades del pensamiento, el procesamiento, la organización y priorización de 

nueva información. 

 

Genially, al ser una herramienta que permite utilizar plantillas para realizar 

presentaciones, informes, imágenes interactivas, guías, videos, infografías y otros 

recursos mediante la plataforma Google Classroom o Microsoft Team, han 

permitido la introducción de nuevos aspectos como la realidad aumentada y la 

realidad virtual, beneficiando a la comunidad educativa (Yanez, 2018); 

 

Educaplay es una herramienta tecnológica, creada con la finalidad de ayudar 

a los estudiantes en su proceso de aprendizaje de manera innovara, mediante la 

aplicación de actividades educativas virtuales que poseen un atractivo visual y 

sonoro, que atrae al estudiante y despierta su curiosidad por aprender. Esta 

plataforma innovadora ayuda a miles de profesores y estudiantes que quieren 

aventurarse a un nuevo modelo de aprendizaje-enseñanza y les permite interactuar 

desde la comodidad de sus hogares. 

 

Plugin, es una herramienta de software libre que beneficia en la 

retroalimentación del trabajo realizado por múltiples instituciones y participantes 

que colaboran en red, los educadores tienen la posibilidad de acceder e incorporar 

libremente a sus asignaturas múltiples módulos o componentes creados por otros 

usuarios Barbachano (2020). 

 

Juego Millonario, es una herramienta que favorece en la formulación de 

interrogantes con preguntas ubicadas en un cuestionario (banco de preguntas); cabe 

mencionar que el docente define algunos criterios que influyen en el nivel de 
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competitividad, entre ellos: el número de intentos, la opción de mezclar 

interrogantes para que en cada intento se muestren en un orden diferente, fechas de 

inicio y cierre del juego. 

 

Foro, es una técnica de comunicación efectuada de forma virtual a través del 

uso del Internet, utilizado para reunirse, intercambiar ideas y/o discutir sobre temas 

de interés común, por tanto, en el aprendizaje permite a un grupo de estudiantes 

comunicarse entre ellas, hablar sobre contenidos o temas de interés, como aspecto 

significativo la mayoría de conversaciones (presentes y pasadas) quedan guardadas 

 

Comunicación interactiva, es una herramienta concentrada en la inteligencia 

artificial, incluye el correo electrónico (medio de opiniones entorno a los temas 

abordados en la clase); chats o conversaciones (opiniones vinculadas con un 

contenido general o específico); foros abiertos a todos los estudiantes), 

herramientas que benefician en la comunicación interactiva interpersonal. 

 

Plugins (preguntas de grabación), Poodll Recording Question Type, admite 

efectuar la grabación de un audio o vídeo, o dibujo libre en pizarra, como respuestas 

a interrogantes mediante el uso del Quiz de Moodle; como aspecto trascendental las 

se menciona que las grabadoras HTML5 permite evalúa al estudiante de forma 

divertida y creativa Carneiro  (2019).  

 

Plugins (certificado), genera PDFs con certificados (diplomas) parta 

estudiantes de terminado curso o capacitación, es personalizado mediante el menú 

de configuraciones del certificado, permite incluir bordes, marcas de agua, sellos, 

firmas, resultados, calificaciones, añadir texto personalizado a un certificado a 

través del menú de configuración (Sánchez Gómez, 2020). 

 

Estrategias didácticas tecnológicas  

 

Flipped classroom o aula invertida, al respecto, es importante mencionar que 

las Herramientas educativas en la clase invertida mejoran la práctica pedagógica 

del docente y el rendimiento académico de los estudiantes. La clase invertida 
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(Flipped Classroom), está establecida como una orientación pedagógica 

innovadora, que favorece en el intercambio de criterios y la praxis de los 

conocimientos obtenidos para dar solución a problemas del entorno aclarando 

interrogantes. 

 

Comunicación activa, activa es una habilidad comunicativa que es fomentada 

en el aula mediante juegos educativos, y sobre todo pautas de comportamiento; 

elementos que benefician en la autoestima, la seguridad en sí mismos, la 

creatividad, y la empatía. 

 

Aprendizaje inverso, invertido o Flipped Learning, desde un enfoque 

pedagógico, es utilizado por varios docentes en las clases presenciales o virtuales; 

puede ser empleado en el ambiente educativo de forma directa fuera del aula y el 

tiempo presencial para desarrollar actividades de aprendizaje significativo, 

autónomo y personalizado.  

 

Aprendizaje por retos (ABR) se caracteriza por ser una metodología que 

activa a los educandos en la participación, con actitud crítica, reflexiva y cívica., 

desde la curiosidad, creatividad y el análisis de la realidad que les rodea, enfatiza 

en encontrar o dar solución a un problema de su entorno. 

 

Aprendizaje colaborativo, conocido como técnica didáctica que fortalece el 

aprendizaje centrado en el estudiante, se basa en el trabajo colaborativo, la finalidad 

es mejorar su rendimiento y desempeño, por esta razón, se establece expectativas 

claras, normas básicas de participación y contribución, aspectos que facilitan el 

desarrollo de las habilidades, la autorreflexión, la responsabilidad, la autoestima, el 

pensamiento, la comunicación oral, la autogestión y el liderazgo. 

 

Aprendizaje por competencias, según García (2016) en cuanto a la formación 

y el proceso de aprendizaje de habilidades, el concepto de competencia incluye los 

conocimientos, procedimientos y actitudes (saber, saber hacer, saber hacer y saber 

ser) relacionados con la práctica profesional y el desempeño, que le permitan actuar 

con eficacia (saber encontrar y aplicar la mejor solución posible) en situaciones y 
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contextos laborales diferentes, sabiendo elegir la respuesta adecuada y 

estandarizada en cada momento, de acuerdo con los diversos recursos personales, 

sociales y profesionales disponibles 

 

La gamificación se puede definir simplemente como “una tecnología que 

permite el uso de mecánicas y técnicas de juego en un entorno no lúdico, la cual 

está ganando popularidad en la actualidad. A gran escala porque gracias a las nuevas 

tecnologías se ha hecho posible desarrollar herramientas que permiten a los 

alumnos aprender de una forma divertida y diferente a la tradicional (Vega, 2019). 

 

• La utilidad del juego puede ser vista como una oportunidad asociada al 

aprendizaje, ya que fortalece la motivación es capaz de elegir, controlar, 

cooperar, percibir desafíos y alcanzar un resultado o logro. Se trata del 

desarrollo cognitivo donde se desarrollan habilidades para la toma de 

decisiones, resolución de problemas y autodeterminación.  

 

• A nivel pedagógico, la gamificación es un método creativo muy dinámico 

tanto para estudiantes como para docentes, ya que les permite interactuar y 

adquirir conocimientos a través de la adquisición de diversas experiencias 

(Sánchez, 2019). 

 

Desarrollo de la comprensión lectora 

 

Hoyos y Gallego (2017), la comprensión lectora es la construcción del 

significado del texto, de conformidad con los conocimientos y experiencias del 

lector, partiendo del contexto de lectura. En el proceso se emplean diversas 

destrezas para realizar la interpretación de la información —tales como reconocer 

y nombrar conceptos e ideas fundamentales, determinar significados globales, 

efectuar predicciones e inferencias, formular interrogantes acerca del contenido, 

retener información y describir las relaciones entre los elementos del texto, entre 

otras que posibiliten introducir aptitudes encaminadas a formar lectores 

competentes 
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Mero (2018), la lectura comprensiva es un proceso que los estudiantes deben 

practicar constantemente para mejorar el rendimiento académico y formular 

adecuadamente las ideas en base al desarrollo del razonamiento crítico, el análisis 

e interpretación de los contenidos. 

 

Canquiz et al., (2021) la comprensión lectora a partir del análisis de la práctica 

pedagógica, la interacción, ponen de manifiesto que el profesorado mediante 

diversas herramientas contribuye en las experiencias que posibilitan el desarrollo 

de la comprensión; desde esta visión, las estrategias de lectura se encaminan hacia 

el avance en el nivel cognitivo, la comprensión, la pronunciación, requiriendo la 

participación activa del estudiante para lograr la meta-comprensión.  

 

Objetivos que se pretenden alcanzar en el desarrollo de la comprensión lectora  

 

El acceso a la información y al conocimiento, se efectúa mediante la lectura 

(cuentos, reseñas, leyendas, o historietas) actividad que ayuda a mantener un 

cerebro activo, mediante la acción cognitiva al recibir información, la 

interpretación, reflexión y valoración. Por esta razón el investigador Bravo (2022) 

propone plantea los siguientes objetivos relacionados con el desarrollo de la 

comprensión lectora. 

 

Fomentar el hábito lector de los estudiantes para el mejoramiento de sus 

habilidades de comprensión de textos utilizando medios, estrategias y actividades 

que promueven la adquisición de una cultura informativa propia de la sociedad del 

conocimiento.  

 

Promover el interés por la comprensión lectora mediante actividades que 

favorezcan en la lectura, la pronunciación y reflexión. 

 

Activar el conocimiento sobre el texto, fomentando la fluidez de la lectura, 

con un ritmo y entonación, que conllevan hacia la adquisición de la nueva 

información, y su relación con los conocimientos aprendidos, constituyéndose en 

un paso hacia el aprendizaje significativo. 
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Niveles de la comprensión lectora  

 

La comprensión es producto de una interacción continua, desde el enfoque 

constructivo fortalece las interacciones entre el lector y del texto, al respecto, la 

lectura beneficia en el conocimiento de las palabras, la comprensión y extracción 

del significado en un proceso interactivo. Cervantes (2019), afirma que el nivel de 

comprensión lectora hace referencia al grado de desarrollo que logra el lector en la 

producción, proceso, valoración y aplicación de la información contenida en el 

texto, engloba la autonomía, innovación y creatividad con que el lector evalúa la 

información, mediante la distinción de frases y palabras clave de esta forma 

estimula la estructura cognoscitiva e intelectual. 

 

Lectura literal en un nivel primario, se centra en las ideas e información 

explícita expuesta en el texto; el reconocimiento se realiza mediante la 

identificación de las ideas principales del párrafo o del relato, además, mediante 

una secuencia se identifica el orden de las acciones, que conlleva a la identificación 

de representaciones, tiempos y lugares explícitos, con este enfoque se determina la 

causa o efecto detallando las razones de los sucesos o acciones.  

 

Lectura literal en profundidad, en este nivel, el lector realiza una lectura con 

mayor profundidad, para alcanzar la comprensión del texto, distinguiendo las ideas 

primarias y segundarias, junto con el tema principal. 

 

Comprensión inferencial, este nivel se determina por indagar la red de 

relaciones y asociaciones de significados que admiten al lector leer entre líneas, 

reconocer y deducir lo implícito, el lector busca ir más allá de lo leído, expone el 

texto de forma amplia, añade informaciones y experiencias que vinculan lo leído, 

los conocimientos previos, la hipótesis y nuevas ideas, el nivel de comprensión es 

poco practicado por el lector, requiere un grado de abstracción, incluye la inferencia 

de detalles adicionales y las relaciones de causa y efecto. 

 

Nivel de comprensión crítico, nivel es ideal, el lector adquiere la capacidad 

para emitir juicios sobre el texto leído, aceptarlo o rechazarlo, con argumentos, 
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adquiere un carácter evaluativo que interviene en la formación del lector, engloba 

las cualidades de exactitud, y aceptabilidad. 

 

Componentes del desarrollo de la comprensión lectora 

 

Ante lo expuesto, Arrubala (2021) determina que el desarrollo de la 

comprensión lectora en el nivel primario incluye conocimientos y aplicaciones que 

orientan hacia la enseñanza y el aprendizaje de los temas planificados en el aula, de 

forma notable engloba los procedimientos didácticos junto con las herramientas 

didácticas tecnológicas necesarias, estimando en su elección los niveles que se 

pretenden alcanzar por intermedio de la lectura comprensiva, el propósito es 

alcanzar un desempeño lector eficiente y efectivo en los estudiantes 

 

Cabe mencionar que los estudiantes comprenden los contenidos o el texto 

mediante la interacción y participación activa de los diferentes actores que 

intervienen en el proceso formativo, por esta razón existe la necesidad que los 

educadores empleen procedimientos y herramientas didácticas tecnológicas como 

guía y refuerzo para obtener un desempeño competente radicando en la 

significatividad de la información para consolidad una educación de calidad. 

 

Desde la visión metacognitiva relacionada con el desarrollo cognitivo, el 

conocimiento, la iniciativa, la comprensión lectora y el razonamiento; Calero y 

Calero (2021) incluye los componentes:  

 

Tipo de texto, el conocimiento adquirido permite personalizar las 

características del contenido e influir en la percepción la pronunciación y el 

vocabulario disminuyendo la dificultad semántica, y sintáctica. 

 

Slogan: hace referencia a las interrogantes ¿qué preguntar? y ¿con qué 

propósito se lee?  
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Estrategias, pueden ser utilizadas y aplicadas antes y después del proceso 

lector para lograr una mejor comprensión (lectura rápida, análisis, pensamiento 

crítico).  

 

Proceso regulado por el lector 

 

El estudio de la lectura incluye un proceso que está regulado por el lector, 

para impulsar el pensamiento crítico, el desarrollo de las funciones cognitivas, las 

habilidades del lenguaje, y habilidades mentales que contribuyen en la 

comprensión, el razonamiento, ayuda a razonar, mejorando el nivel de comprensión 

lectora de los estudiantes. 

 

Al respecto es necesario considerar que en el proceso regulado por el lector 

se produce una interacción entre la información acopiada en la memoria del 

estudiante y la información que proporciona el texto, componentes que dirigen al 

reconocimiento de las palabras, los conocimientos previos el lenguaje oral; según 

Silva (2021) cabe mencionar que el insuficiente refuerzo en el proceso lector, las 

deficiencias en la decodificación, las confusiones en referencia a las demandas de 

la tarea, el escaso vocabulario, son factores que pueden incrementar las dificultades 

en la pronunciación, problemas de memoria, insuficiente dominio de las estrategias 

de comprensivas, baja autoestima, entre otros.  

 

Capacidad de análisis  

 

Como manifiesta Ochoa (2021), las competencias generales, que deben 

alcanzar los estudiantes en educación general básica incluyen la autorregulación en 

el control de emociones, el autocuidado, el pensamiento crítico, el trabajo 

cooperativo, las destrezas comunicativas y comprensivas; así en el caso de la 

comprensión lectora el estudiante logrará la identificación del significado de las 

palabras, la flexibilidad para agrupar palabras y frases., la comprensión al momento 

de seleccionar y utilizar las estrategias, el conocimiento previo. 
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En el mismo contexto se considera necesario mencionar que la comprensión 

de la intención comunicativa y el propósito de diferentes tipos de discurso oral 

tienen como fin fortalecer la capacidad de análisis a través del entendimiento de los 

conceptos y características del texto, alcanzando la percepción de la lectura como 

resultado de la interacción entre el texto y el lector, y la aplicación de estrategias 

necesarias según el propósito del texto (Romero, 2021) 

 

Cabe mencionar que la experimentación y el contacto literario contribuyen en 

la adquisición de experiencias, sino también el intercambio el análisis, la 

interpretación de textos enfatizando en las habilidades de comunicación 

conversacional y conversacional, todos estos componentes son parte de las 

habilidades y los procesos cognitivos necesarios para leer un texto. Por esta razón 

se deduce que la comprensión de la lectura es la base del conocimiento en todas las 

áreas académicas o en la vida cotidiana. 

 

Habilidades comunicativas  

 

Los seres humanos, adquieren la capacidad de crear, aprender y usar símbolos 

que puesta en práctica fortalecen las habilidades comunicativas basadas en signos, 

el lenguaje, la pragmática, las expresiones, elementos que orientan hacia la creación 

y entendimiento de mensajes significativos en diferentes contextos.  

 

En la práctica comunicativa se distinguen la conducta comunicativa y 

discursiva como un acto individual a través de un símbolo y en un contexto que 

incluye conocimientos, prácticas, costumbres, hábitos, entre otros elementos que 

caracterizan a los integrantes en un grupo social para establecer, decodificar, 

analizar, y comprender mensajes referentes a cualquier aspecto en diferentes 

contextos de la vida social (Arenas, 2021) 

 

Lengua y Literatura 

 

El aprendizaje de Lengua y Literatura, idiomas y literatura permite a los 

estudiantes desarrollar sus habilidades comunicativas y comprensivas para 
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interactuar entre sí, utilizando el lenguaje en beneficio de la interacción social, 

constituyéndose el lenguaje en un campo transversal que contribuye en el 

aprendizaje de diferentes áreas en el sistema educativo, siendo un componente 

elemental para fomentar la participación de niñas, niños y jóvenes.  

 

Para el desarrollo de las habilidades lingüísticas holísticas como la escucha, 

el habla, la lectura y escritura es necesario que los maestros y maestras refuercen 

las micro- habilidades vinculadas con los procesos mencionados, con un enfoque 

progresivo, sistemático y recursivo durante la etapa académica, iniciando con la 

lectoescritura, la comunicación, la comprensión, el lenguaje; componentes que 

fortalecen las experiencias e interpretación de roles.  

 

 Comprender un texto significa releer, ir línea por línea, inferir, analizar 

parámetros, no cambiar el orden de lectura, etc., engloba un proceso dinámico que 

debe enseñarse de forma dinámica para orientar a los estudiantes hacia la lectura, 

centrándose en las partes de mayor importancia del texto, los objetivos el tipo de 

lectura a realizar en una ficción literaria que incluya a diferentes autores, con esta 

visión, el estudiante fortalecerá sus conocimientos, el análisis la reflexión, el 

razonamiento crítico, y la capacidad en la toma de decisiones. (Barbosa et al., 2020) 
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CAPÍTULO II 

Diseño Metodológico 

 

Enfoque y diseño de la investigación 

 

En la investigación con el tema herramientas didácticas tecnológicas para el 

desarrollo de la comprensión lectora de los estudiantes de educación media por la 

naturaleza de los datos y la información concierne al enfoque cualitativo y 

cuantitativo (Sampieri et al., 2014); mientras el diseño al no existir manipulación 

de las variables es no experimental (Rojas, 2017). 

 

Enfoque de la investigación 

 

El estudio incluye el enfoque cualitativo y cuantitativo, estimando que la 

investigación cualitativa promueve la profundización teórica, argumentativa e 

interpretativa, desde la contextualización en el ambiente real, obteniendo 

especificaciones únicas (Sampieri et al., 2013); mientras que la indagación 

cuantitativa con una perspectiva metodológica utiliza herramientas de medición, 

valoración y comparación que requiere de cálculos matemáticos y estadísticos 

(Cadena et al., 2017) 
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Enfoque Cualitativo  

 

Se utiliza un enfoque cualitativo porque la investigación relacionada con las 

herramientas didácticas tecnológicas para el desarrollo de la comprensión lectora 

contiene un marco referencial (conceptualizaciones, la teoría y las categorías objeto 

de análisis), trascendiendo en la profundización del estudio al contener un diseño 

flexible y reflexivo) que facilita la adquisición de experiencias en su contexto 

natural; por lo expuesto, en el estudio presentado se incluye la revisión de literatura 

bibliográfica, junto con el marco teórico, elementos que benefician en la 

exploración y descripción de situaciones complejas con una visión integral 

pretendiendo alcanzar los objetivos planteados. 

 

Enfoque Cuantitativo  

 

El enfoque cuantitativo fue aplicado en la investigación relacionada con las 

herramientas didácticas tecnológicas y el desarrollo de la comprensión lectora 

porque proyecta un problema de estudio definido y preciso, que mediante la 

utilización de técnicas como la encuesta con cuestionarios estructurado y los test 

que se realizaron al inicio y al final de la intervención del estudio; luego esta 

recolección de datos numéricos fue analizada utilizando Excel en el proceso 

estadístico. 

 

Diseño de la investigación 

 

Según Jaramillo (2016), el diseño es el plan que el indagador emplea en la 

obtención de respuestas a sus preguntas, comprobar la idea que se defiende o la 

hipótesis planteada, en este aspecto determina los métodos, técnicas e instrumentos 

seleccionados y combinados de forma lógica que contribuyen en la solución al 

problema.  

 

En el estudio vinculado con las herramientas didácticas tecnológicas en la 

comprensión lectora, se aplicó el diseño no experimental, porque la investigadora 

observó los fenómenos sucesos o acontecimientos en su forma natural, por cuanto 
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no existió intervención; cabe mencionar que desde la dimensión temporal fue 

transversal estimando que la recolección de datos se efectuó en un solo corte en el 

tiempo. Además, para obtener datos teóricos se aplicó la revisión de literatura 

bibliográfica y de campo, mientras el tipo de investigación se enfocó en el nivel de 

profundidad aplicando la indagación exploratoria y descriptiva.  

 

Investigación - Bibliográfica  

 

La investigación documental-bibliográfica, se proyectó en el descubrimiento, 

entendimiento, comprensión y profundización en las variables herramientas 

didácticas tecnológicas y la comprensión lectora desde varios enfoques, postulados, 

conceptos y criterios de diferentes autores (internacionales y nacionales) que 

extienden un criterios concreto son sustento en documentos (fuentes primarias), o 

en textos, compendios, exploraciones, prensa, folletos, impresos y otras 

publicaciones (fuentes secundarias) enciclopedias, colecciones, compilaciones, o 

artículos académicos o científicos. (Arias y otros, 2016), de esta forma se establece 

en la base para familiarizarse con el problema, perfeccionar el contenido conceptual 

teórico, efectuar la operacionalización de las variables, por último realizar la 

redacción de las conclusiones y recomendaciones. 

 

Investigación de Campo 

 

Se aplicó la investigación de campo en la recolección de información, 

relacionada con las herramientas didácticas tecnológicas y la comprensión lectora 

mediante la técnica de la encuesta, con el instrumento el cuestionario estructurado 

que fue aplicado de forma directa a los estudiantes de séptimo grado de educación 

media, y docentes del área de Lengua y Literatura en las aulas de la Unidad 

Educativa Jaime Roldós Aguilera, lugar donde sucedieron los acontecimientos. 

 

Investigación Exploratoria 

 

Siendo el tema las herramientas didácticas tecnológicas y la comprensión 

lectora poco estudiado, la investigación exploratoria contribuyó en la 
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familiarización de la investigadora con el tema, teniendo un primer acercamiento 

para conocer y comprender la dimensión del problema, los actores involucrados y 

los puntos de mayor relevancia; además favoreció en la generación de la idea a 

defender con el fin de obtener resultados y conclusiones que proporcionaron la 

solución a la problemática detectada (Baena, 2014).  

 

Investigación Descriptiva 

 

El tipo aplicado en la investigación relacionada con las herramientas 

didácticas tecnológicas y la comprensión lectora es de tipo descriptivo, su función 

desde la perspectiva científica orienta en la descripción, explicación y predicción 

de los sucesos en el séptimo grado de educación media en la Unidad Educativa 

Jaime Roldós Aguilera. 

 

Descripción de la muestra y el contexto de la investigación  

 

Descripción de la muestra 

 

En referencia a la descripción de la muestra se menciona el aporte de Zárate 

et al., (2018) quienes mencionan que la población estadística incluye elementos con 

particularidades similares; al respecto, se proyecta en la obtención de conclusiones 

precisas que aportan en la solución al problema detectado en los estudiantes de 

séptimo grado de educación media.  

 

Por las razones mencionadas, en la investigación con el tema herramientas 

didácticas tecnológicas para el desarrollo de la comprensión lectora de los 

estudiantes de educación media, la población objeto de estudio se conformó por 30 

estudiantes de séptimo grado de educación media y 8 docentes del área de Lengua 

y Literatura. 

 

Se trabajó con la totalidad de la población, razón por la cual no se efectuó el 

cálculo muestral.  
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Tabla N.º 1. Población 

Lugar de 

investigación 

Población objeto de 

estudio  

Frecuencia  

  

Porcentaje  

Unidad 

Educativa Jaime 

Roldós Aguilera 

Estudiantes de 

séptimo grado de 

educación media 

30 79% 

 Docentes de Lengua y 

Literatura 

 

8 21% 

 Total  38 100% 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente  

Fuente: Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

 

 

Descripción del contexto de la investigación  

 

Considerando que en los últimos tiempos el uso de la tecnología ha 

incrementado un avance en el sistema educativo a través de la enseñanza virtual 

que incluye diversos recursos, materiales y estrategias el estudio presentado plantea 

el tema las herramientas didácticas tecnológicas en la comprensión lectora para 

mejorar el desempeño académico dentro del proceso de formación integral.  

 

Por las razones descritas, la investigación se efectúa en la Unidad Educativa 

Regular Jaime Roldós Aguilera con ubicación en la provincia de Orellana del 

cantón Orellana, en la parroquia de La Belleza, en la modalidad presencial en la 

jornada Matutina y niveles educativos: Inicial; Educación Básica y Bachillerato. 

 

De forma específica la investigación se plasmará en el séptimo grado (30 

estudiantes entre niños y niñas) de educación media correspondiente al (Sub-nivel 

3) ¸ de Educación General Básica que integra a los estudiantes de 10 a 11 años de 

edad y a los (8) docentes que brindan el servicio educativo en la institución en el 

área de Lengua y Literatura. 
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Operacionalización de Variables 

Operacionalización de Variables: Variable Independiente. Herramientas Didácticas Tecnológicas 

 

Cuadro Nº. 1. Variable Independiente. Herramientas Didácticas Tecnológicas 

 

Variables Dimensiones Indicadores Ítems básicos 
Técnicas e 

instrumentos 

Objeto 

Herramientas didácticas 

tecnológicas:  

Son los entornos virtuales, 

métodos interactivos, recursos 

didácticos y materiales 

multimedia, disponibles en los 

dispositivos y computadoras 

que permiten generar 

interactividad entre el docente 

y los estudiantes para alcanzar 

conocimientos y aprendizajes 

promoviendo la construcción 

de nuevos aprendizajes 

colaborativos, reflexivos y 

críticos en un escenario 

flexible, y dinámico (Sánchez 

& Hiraldo, 2020); (González & 

Gértrudix, 2021); (León, 2021) 

Entornos 

virtuales 

 

 

 

Comunicación 

asíncrona 

¿Mediante los video juegos, usted se siente 

motivado, comprende contenidos y 

comunica sus ideas? 

Técnica: 

Encuesta 

 

Instrumento 

Cuestionario 

estructurado 

Comunicación 

síncrona 

¿Considera usted que mediante el uso del 

internet el docente contribuye en el 

aprendizaje y la comprensión lectora? 

Recursos  

didácticos 

Internet  ¿El docente dispone de computador, 

proyector, parlante que le permita 

practicar su comprensión lectora? 

Herramientas 

didácticas 

tecnológicas  

 

 

Texto 

Imágenes 

Sonido  

 

¿El docente de literatura para mejorar la 

comprensión lectora realiza exposiciones 

y presentaciones virtuales que captan su 

atención? 

Diagramas o mapas 

conceptuales 

¿A través de lecturas virtuales, los 

docentes refuerzan la decodificación, la 

fluidez, el vocabulario y la comprensión 

lectora? 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Investigador  

 

 



48 

 

Operacionalización de Variables: Variable Dependiente: Desarrollo de la Comprensión Lectora 

 

 

Cuadro Nº. 2. Variable Dependiente: Desarrollo de la Comprensión Lectora 

Variables Dimensiones Indicadores Ítems básicos 
Técnicas e 

instrumentos 

Campo  

Desarrollo de la 

comprensión lectora: es un 

proceso regulado por el lector 

que fortalece la capacidad de 

análisis, las habilidades 

comunicativas, mediante el 

aprendizaje de las ideas 

relevantes del texto  

Proceso regulado 

por el lector  

 

 

 

 

 

Comprensión, 

interpretación e 

interacción con los 

textos  

¿Mediante la exposición del docente, ha 

mejorado la comprensión e interpretación 

de un texto? 

Técnica: 

Encuesta 

 

Instrumento 

Cuestionario 

estructurado 
Interpretación  

 

¿Usted al concluir una lectura, obtiene 

experiencias personales, realiza 

conclusiones y emite juicios valorativos? 

Capacidad de 

análisis  

 

 

Lecturas  

 

 

¿Usted mediante cuentos, fábulas, y 

lecturas virtuales organiza las ideas 

principales y segundarias? 

Habilidades 

comunicativas  

 

Sintetizar  ¿Los recursos utilizados por el docente 

promueven el trabajo en equipo? 

Resume del texto 

leído  

¿Usted mediante la tecnología que utiliza 

el docente ha mejorado en la comprensión 

de conceptos? 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Investigador  
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Procedimiento de recolección de la información 

 

Para recolectar la información vinculada con las herramientas didácticas 

tecnológicas y el desarrollo de la comprensión lectora de los estudiantes de séptimo 

grado de educación media, se realiza el siguiente proceso:  

 

• Preparación de diez interrogantes que incluyen cinco en la variable 

dependiente y cinco en la variable independiente.  

• Validación del instrumento efectuada por el señor tutor. 

• Medición de fiabilidad del instrumento mediante la utilización Programa 

Estadístico.  

• Aplicación del cuestionario estructurado a los estudiantes y docentes  

• Tabulación de datos numéricos. 

• Presentación de la información estadística a través de tablas y gráficos. 

• Análisis e interpretación de datos numéricos y estadísticos. 

•  Establecimiento de las conclusiones.  

• Elaboración de las recomendaciones 
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Resultados y Discusión  

 

Análisis y discusión de resultados. 

Validez y confiabilidad  

Instrumento aplicado a los estudiantes 

 

El cuestionario contiene 10 interrogantes, cinco de la variable independiente 

herramientas didácticas tecnológicas y cinco de la variable dependiente desarrollo 

de la comprensión lectora, aplicado a los estudiantes y docentes.  

 

Su elaboración incluye cinco alternativas de respuesta, con su abreviatura y 

el valor establecido de acuerdo a la escala de Likert (Méndez & Peña, 2007) 

 

En la tabla siguiente, se efectúa la validez del cuestionario aplicado a los 

estudiantes. 

 

Tabla N.º 2. Escala de Likert del cuestionario aplicado a estudiantes 

Alternativa Abreviatura Frecuencia 

Siempre  S 5 

Casi Siempre CS 4 

A veces AV 3 

Rara vez RV 2 

Nunca N 1 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Méndez & Peña (2007) 

 

Tabla N.º 3. Análisis de fiabilidad 

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach 

basada en elementos 

estandarizados 

Nº de elementos 

0,943 0,943 10 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Programa estadístico. Estadísticas de Fiabilidad. Alfa de Cronbach  

 

Los resultados numéricos obtenidos orientaron en la comprobación de la 

validez y fiabilidad del cuestionario estructurado con diez interrogantes, para este 
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cálculo se aplicó el Programa Estadístico Excel, que mediante procedimientos 

estadísticos fortalece la toma de decisiones con mayor precisión y calidad. 

 

Mientras en las estadísticas de fiabilidad del cuestionario semiestructurado 

con preguntas cerradas se obtuvo en el resultado el Alfa de Cronbach concerniente 

al 0,943 que exterioriza mayor nivel de fiabilidad, siendo un valor aceptable; por 

tanto, el cuestionario utilizado es redactado en forma coherente, siendo los ítems 

comprensibles en su contenido.  

 

Instrumento aplicado a los docentes  

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach 

basada en elementos 

estandarizados 

Nº de elementos 

0,905 0,905 10 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Programa estadístico SPSS. Estadísticas de Fiabilidad. Alfa de Cronbach  

 

Según (González y Pazmiño, 2015) los valores de Alfa de Cronbach mayores 

a 0.6 señalan que el instrumento es confiable; en consecuencia, los valores menores 

a 0.6 manifiestan que el material puede contribuir a tomar decisiones inapropiadas 

y a conclusiones equivocadas.  

 

En el índice de fiabilidad del ítem, el coeficiente obtenido 0,905 valor que 

tiene mayor aproximación hacia la unidad, por esta razón se considera un nivel de 

consistencia interna muy satisfactoria; por tanto, el cuestionario utilizado es 

redactado en forma coherente, siendo los ítems comprensibles en su contenido.  

 

A modo de conclusión, se deduce que los dos cuestionarios obtuvieron un 

Alfa de Cronbach basada en elementos estandarizados superior a 9, con una 

confiabilidad de excelente.  
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Pre - Implementación 

Análisis de los resultados obtenidos en la aplicación del cuestionario dirigido a 

los estudiantes de séptimo grado.  

 

Pregunta 1. ¿Mediante los video juegos, usted se siente motivado, comprende 

contenidos y comunica sus ideas? 

 

Tabla N.º 4. Motivación y comprensión de contenidos  

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  4 13% 

Casi siempre  7 23% 

A veces  10 34% 

Rara vez 5 17% 

Nunca  4 13% 

Total  30 100% 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
Gráfico Nº. 2. Motivación y comprensión de contenidos 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado 

 

Interpretación  

 

En la interrogante, el mayor porcentaje a veces (34%), rara vez (17%) y nunca 

(13%) mediante los video juegos, se siente motivado, comprende contenidos y 

comunica sus ideas; mientras un menor porcentaje casi siempre (23%) y siempre 

(13%); desde un enfoque didáctico y pedagógico se deduce que los docentes no 

utilizan las herramientas que contribuyen en el proceso de enseñanza y aprendizaje.  

Siempre

13%

Casi Siempre

23%

A veces 

34%

Rara vez 

17%

Nunca 

13%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 2. ¿Considera usted que mediante el uso del internet el docente 

contribuye en el aprendizaje y la comprensión lectora? 

 

Tabla N.º 5. Encuentros virtuales 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  6 20% 

Casi siempre  5 17% 

A veces  13 43% 

Rara vez 4 13% 

Nunca  2 7% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 

 
Gráfico Nº. 3. Encuentros virtuales 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

En la interrogante se determina que las y los educandos en mayores 

porcentajes a veces (43%) considera que mediante el uso del internet el docente 

contribuye en el aprendizaje y la comprensión lectora; en otros porcentajes siempre 

(20%) y casi siempre (17%). Por tanto, el uso de recursos virtuales fortalece el 

proceso de la comprensión lectora.  

Siempre

20%

Casi Siempre

17%

A veces 

43%

Rara vez 

13%

Nunca 

7%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 3. ¿El docente dispone de computador, proyector, y parlante que le 

permita practicar su comprensión lectora? 

 

Tabla N.º 6. Lecturas virtuales 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  7 23% 

Casi siempre  9 30% 

A veces  5 17% 

Rara vez 7 23% 

Nunca  2 7% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 

 
Gráfico Nº. 4. Lecturas virtuales 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

En la interrogante se concreta que los estudiantes, en su mayoría, casi siempre 

(30%) rara vez (23%), y a veces (17%) el docente dispone de computador, 

proyector, y parlante que le permita practicar su comprensión lectora; mientras en 

un menor porcentaje siempre (23%); por los resultados obtenidos, se deduce que 

existe la necesidad de fortalecer la competencia lectora, la reflexión sobre los 

aspectos lingüísticos del texto y estimular las destrezas de leer, comprender y 

producir textos orales y escritos.  

Siempre

23%

Casi Siempre

30%
A veces 

17%

Rara vez 

23%

Nunca 

7%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 4. ¿El docente de literatura para mejorar la comprensión lectora realiza 

exposiciones y presentaciones virtuales que captan su atención? 

 

Tabla N.º 7. Presentaciones interactivas 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  7 23% 

Casi siempre  6 20% 

A veces  12 40% 

Rara vez 2 7% 

Nunca  3 10% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
 

Gráfico Nº. 5. Presentaciones interactivas 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

Según, la información presentada, en mayor porcentaje a veces (40%) y casi 

siempre (20%) el profesor de literatura para mejorar la comprensión lectora, realiza 

exposiciones y presentaciones virtuales que captan su atención, mientras en un 

menor porcentaje siempre (23%). Es decir, existe la necesidad de emplear 

presentaciones multimedia que contribuyan en el proceso instructivo, la atención, 

comprensión y reflexión.  

 

Siempre

23%

Casi Siempre

20%A veces 

40%

Rara vez 

7%

Nunca 

10%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 5. ¿A través de lecturas virtuales, los docentes refuerzan la 

decodificación, la fluidez, el vocabulario y la comprensión lectora? 

 

Tabla N.º 8. Decodificación 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  12 40% 

Casi siempre  10 33% 

A veces  6 20% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  2 7% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
Gráfico Nº. 6. Decodificación 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

Según, la información presentada, en mayores porcentajes siempre (40%), y 

casi siempre (33%), a través de lecturas virtuales, los docentes refuerzan la 

decodificación, la fluidez, el vocabulario y la comprensión lectora; mientras en 

menores porcentajes a veces (20%), y nunca (7%). Según los resultados obtenidos, 

se deduce que varios estudiantes presentan dificultades en comprensión, 

pronunciación, vocabulario y fluidez. 

Siempre

40%

Casi Siempre

33%

A veces 

20%

Rara vez 

0%
Nunca 

7%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 6. ¿Mediante la exposición del docente, ha mejorado la comprensión e 

interpretación de un texto? 

 

Tabla N.º 9. Utilización de videos en el aula 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  6 20% 

Casi siempre  8 27% 

A veces  6 20% 

Rara vez 7 23% 

Nunca  3 10% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
Gráfico Nº. 7. Utilización de videos en el aula 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

Según, la información presentada, en mayores porcentajes casi siempre 

(27%), rara vez (23%) mediante la exposición del docente, ha mejorado la 

comprensión e interpretación de un texto; mientras un menor porcentaje a veces 

(20), siempre (20) y nunca (10%). Por los resultados obtenidos, se considera que el 

profesorado en las clases efectuadas no emplea estrategias que posibiliten la 

comprensión de textos escritos.  

Siempre

20%

Casi Siempre

27%

A veces 

20%

Rara vez 

23%

Nunca 

10%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 7. ¿Usted al concluir una lectura, obtiene experiencias personales, realiza 

conclusiones y emite juicios valorativos? 

 

Tabla N.º 10. Experiencias 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  9 30% 

Casi siempre  6 20% 

A veces  9 30% 

Rara vez 4 13% 

Nunca  2 7% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 

 
 

Gráfico Nº. 8. Experiencias 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 

Interpretación  

 

En referencia a la interrogante ¿al concluir una lectura, obtiene experiencias 

personales, realiza conclusiones y emite juicios valorativos?, los estudiantes en su 

mayoría afirman que siempre (30%), y a veces (30%), otro porcentaje menciona que 

casi siempre (20%), rara vez (13%) y una minoría nunca (7%). Por tal razón, se 

considera que existe la necesidad de aplicar variadas estrategias, por parte del 

docente, para el aprendizaje del lenguaje escrito, de una manera propositiva.  

Siempre

30%

Casi Siempre

20%

A veces 

30%

Rara vez 

13%

Nunca 

7%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 8. ¿Usted mediante cuentos, fábulas, y lecturas virtuales organiza las 

ideas principales y segundarias? 

 

  

Tabla N.º 11. Lectura con fluidez  

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  7 23% 

Casi siempre  12 40% 

A veces  7 23% 

Rara vez 2 7% 

Nunca  2 7% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
Gráfico Nº. 9. Lectura con fluidez  
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

De acuerdo a la información obtenida, los estudiantes en su mayoría afirman 

que casi siempre (40%), siempre (23%), y a veces (23%) mediante cuentos, fábulas, 

y lecturas virtuales organiza las ideas principales y segundarias; en menores 

porcentajes una minoría rara vez (7%) y nunca (7%). Por consiguiente, las lecturas 

son herramientas pedagógicas que contribuyen en el desarrollo de las competencias 

que fortalecen el avance en el proceso de comprensión lectora. 
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Pregunta 9. ¿Los recursos utilizados por el docente promueven el trabajo en 

equipo? 

 

Tabla N.º 12. Elabora esquemas visuales significativos 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  7 23% 

Casi siempre  4 13% 

A veces  16 54% 

Rara vez 1 3% 

Nunca  2 7% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
Gráfico Nº. 10. Elabora esquemas visuales significativos 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

En la presente interrogante los estudiantes en su mayoría a veces (54%), 

siempre (23%), y casi siempre (23%) mediante los recursos utilizados por el docente 

promueven en trabajo en equipo, el otro porcentaje nunca (7%) y una minoría rara 

vez (3%). No obstante, se observa que varios niños y niñas presentan dificultades 

en la comprensión e interpretación de textos, porque los recursos y materiales 

propuestos por los docentes no han despertado su interés por el proceso lector.  
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Pregunta 10. ¿Usted mediante la tecnología que utiliza el docente ha mejorado en 

la comprensión de conceptos? 

 

Tabla N.º 13. Responde preguntas durante la lectura 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  8 27% 

Casi siempre  8 27% 

A veces  7 23% 

Rara vez 5 17% 

Nunca  2 6% 

Total  30 100% 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
Gráfico Nº. 11. Responde preguntas durante la lectura 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

En la presente interrogante se determina que la mayoría de estudiantes 

consideran que el docente siempre (27%), casi siempre (27%) y a veces (23%) 

mediante la tecnología que utiliza el docente ha mejorado en la comprensión de 

conceptos, en un menor porcentaje rara vez (17%) y nunca (6%); por tanto, el uso 

de la tecnología ayuda fortalecer las habilidades de comprensión lectora, el acceso 

a la información, el conocimiento y el aprendizaje 
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Análisis de los resultados obtenidos en la aplicación del cuestionario dirigido a 

los docentes de Lengua y Literatura.  

Pregunta 1. ¿Mediante el uso de técnicas de enseñanza que usted utiliza en el aula, 

motiva a los estudiantes en la comprensión de contenidos y la comunicación de 

ideas o pensamientos? 

 

Tabla N.º 14. Motivación y comprensión de contenidos  

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  1 12% 

Casi siempre  1 12% 

A veces  5 63% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  1 13% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 12. Motivación y comprensión de contenidos 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

En la interrogante, el mayor porcentaje de los docentes a veces (63%), nunca 

(13%) mediante el uso de técnicas que utiliza en el aula, motiva a los estudiantes en 

la comprensión de contenidos y la comunicación de ideas o pensamientos; mientras 

un menor porcentaje siempre (12%) y casi siempre (12%). Por lo tanto, la 

motivación, resulta esencial para potenciar la atención y el entusiasmo mediante 

herramientas que impulsen al estudiante en la adquisición de conocimientos, 

habilidades y destrezas.  
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Pregunta 2. ¿Considera usted que los recursos tecnológicos como internet, lecturas 

virtuales, blogs de lectura utilizados en el aula contribuyen en el aprendizaje y la 

comprensión lectora? 

 

Tabla N.º 15. Encuentros virtuales 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  1 12% 

Casi siempre  1 12% 

A veces  5 63% 

Rara vez 1 13% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 13. Encuentros virtuales 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

En la interrogante, el mayor porcentaje de los docentes a veces (63%) y rara 

vez (13%) considera usted que los recursos tecnológicos como internet, lecturas 

virtuales, blogs de lectura utilizados en el aula contribuyen en el aprendizaje y la 

comprensión lectora (12%) y casi siempre (12%). Por tanto, se deduce que existe la 

necesidad en utilizar la tecnología que facilita las reuniones online a través de 

videoconferencias o videollamadas, y mediante herramientas como: Skype, Zoom e 

incluso por WhatsApp. 
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Pregunta 3. ¿Usted dispone de recursos tecnológicos le permiten al estudiante 

practicar su comprensión lectora? 

 

 

Tabla N.º 16. Lecturas virtuales 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  2 25% 

Casi siempre  2 25% 

A veces  2 25% 

Rara vez 1 12% 

Nunca  1 13% 

Total  8 100% 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 14. Lecturas virtuales 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

En la interrogante se concreta que los docentes, en su mayoría, siempre (25%) 

casi siempre (25%) y a veces (25%) considera que dispone de recursos tecnológicos 

que le permiten al estudiante practicar su comprensión lectora; mientras un menor 

porcentaje rara vez (17%) y nunca (13%). En referencia a los resultados obtenidos, 

se deduce que existe la necesidad de orientar el refuerzo de los procesos cognitivos 

el aprendizaje, la atención, la memoria, el lenguaje mediante el empleo de recursos 

tecnológicos.  
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Pregunta 4. ¿El docente para mejorar la comprensión lectora utiliza presentaciones 

que incluyan texto, gráfico e imágenes con movimiento y sonido? 

 

Tabla N.º 17. Presentaciones interactivas 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  1 12% 

Casi siempre  2 25% 

A veces  1 12% 

Rara vez 3 38% 

Nunca  1 13% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 15. Presentaciones interactivas 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

Según, la información presentada, un mayor porcentaje de los docentes, rara 

vez (38%), casi siempre (25%), nunca (13%), siempre (12%) y a veces (12%) para 

mejorar la comprensión lectora utiliza presentaciones que incluyan texto, gráfico e 

imágenes con movimiento y sonido. Es decir, existe la necesidad de utilizar los 

recursos y herramientas tecnológicas para mejorar los ambientes de aprendizaje 

innovar la práctica pedagógica, en los procesos educativos y en el área 

extracurricular. 
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Pregunta 5. ¿Las actividades interactivas refuerzan la decodificación, la fluidez, el 

vocabulario y la comprensión lectora? 

 

Tabla N.º 18. Decodificación 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  1 12% 

Casi siempre  2 25% 

A veces  1 13% 

Rara vez 4 50% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 16. Decodificación 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

Según, la información presentada, en mayores porcentajes los docentes, rara 

vez (50%), y casi siempre (25%), mediante actividades interactivas refuerzan la 

decodificación, la fluidez, el vocabulario y la comprensión lectora; mientras en 

menores porcentajes a veces (13%) y siempre (12%). Según los resultados obtenidos 

existe la necesidad de emplear recursos que contribuyan en la generación de 

espacios de interacción, el conocimiento e interpretación de conceptos, de esta 

forma se fortalecerá la comprensión lectora, el lenguaje y las habilidades lectoras.  
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Pregunta 6. ¿Mediante la exposición que usted efectúa de manera presencial o en 

línea el estudiante ha mejorado la forma de pensar, el conocimiento, la comprensión 

e interpretación? 

 

Tabla N.º 19. Exposición presencial o en línea 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  1 12% 

Casi siempre  1 12% 

A veces  2 25% 

Rara vez 3 38% 

Nunca  1 13% 

Total  8 100% 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 17. Exposición presencial o en línea 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

Según, la información presentada, en mayores porcentajes los docentes, rara 

vez (38%), y a veces (25%) mediante la exposición de manera presencial o en línea 

ha mejorado la forma de pensar, el conocimiento, e interpretación; mientras un 

menor porcentaje siempre (20), casi siempre (12%) y nunca (13%). Por los 

resultados obtenidos, se menciona que es significativo fortalecer la adquisición de 

hábitos de lectura, el pensamiento crítico y la comprensión. 
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 Pregunta 7. ¿Considera usted que los estudiantes al concluir una lectura, obtienen 

experiencias personales, realizan conclusiones y emiten juicios valorativos? 

 

Tabla N.º 20. Experiencias 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  4 50% 

Casi siempre  1 12% 

A veces  2 25% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  1 13% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 18. Experiencias 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

En referencia a la interrogante, en su mayoría los docentes consideran que los 

estudiantes siempre (50%), y a veces (25%), mientras un menor porcentaje 

menciona que nunca (13%), y casi siempre (12%). Por tal razón, se considera que 

existe la necesidad de utilizar la Tecnología de la Información y la Comunicación 

(TIC) para favorecer en la compresión lectora, la lectura comprensiva y el lenguaje. 
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Pregunta 8. ¿Usted en el aula mediante cuentos, fábulas, y lecturas virtuales 

promueve en los estudiantes la organización de ideas, la lectura fluida y la 

comprensión? 

  

Tabla N.º 21. Lectura con fluidez y comprensión 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  0 0% 

Casi siempre  1 12% 

A veces  3 37% 

Rara vez 3 38% 

Nunca  1 13% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 19. Lectura con fluidez y comprensión 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

De acuerdo a la información obtenida, los docentes, en su mayoría afirman 

que rara vez (38%), a veces (37%), y nunca (13%) en el aula mediante cuentos, 

fábulas, y lecturas virtuales promueve en los estudiantes la organización de ideas, 

la lectura fluida y la comprensión. Por lo tanto, es evidente el poco uso de los 

recursos virtuales en el proceso educativo, lo cual genera barreras en el 

conocimiento, la autonomía y el aprendizaje colaborativo. 
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Pregunta 9. ¿Considera usted que los recursos utilizados en el aula, motivan al 

estudiante en la participación, el trabajo en equipo y en el aprendizaje cooperativo? 

 

Tabla N.º 22. Elabora esquemas visuales significativos 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  1 12% 

Casi siempre  3 37% 

A veces  3 38% 

Rara vez 1 13% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 20. Elabora esquemas visuales significativos 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

En la presente interrogante los docentes, en su mayoría a veces (38%), y casi 

siempre (37%), consideran que los recursos utilizados en el aula, motivan al 

estudiante en la participación, el otro porcentaje rara vez (13%), y una minoría 

siempre (12%). Según los resultados obtenidos, existe la necesidad de utilizar 

estrategias que favorezcan en la motivación, el desarrollo de sus habilidades y 

capacidades, teniendo como fin fortalecer las destrezas lectoras. 
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Pregunta 10. ¿Mediante el material didáctico que utiliza en el aula aporta en la 

comprensión, el diálogo y entendimiento? 

 

Tabla N.º 23. Responde preguntas durante la lectura 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  1 12% 

Casi siempre  1 13% 

A veces  4 50% 

Rara vez 2 25% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 21. Responde preguntas durante la lectura 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

En la presente interrogante se determina que la mayoría de docentes, a veces 

(50%), y rara vez (25%) mediante el material didáctico que utiliza en el aula aporta 

en la comprensión, el diálogo y entendimiento; en un menor porcentaje casi siempre 

(13%), y siempre (12%). Por lo expuesto, se observa que es limitada la utilización 

de material tecnológico que facilite la adquisición de conceptos, habilidades, 

actitudes y destrezas.  

 

Siempre

12%

Casi Siempre

13%

A veces 

50%

Rara vez 

25%

Nunca 

0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca



72 

 

Post Implementación 

 

Análisis de los resultados obtenidos después de aplicar la propuesta a los 

estudiantes.  

 

Pregunta 1. ¿Mediante los video juegos, usted se siente motivado, comprende 

contenidos y comunica sus ideas? 

 

Tabla N.º 24. Motivación y comprensión de contenidos  

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  30 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  30 100% 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
Gráfico Nº. 22. Motivación y comprensión de contenidos  
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

En referencia a la presente interrogante, se establece que el 100% de 

estudiantes mediante el uso de técnicas de enseñanza, se siente motivado, aspecto 

que tiene concordancia con lo expuesto por Pedraza y Gordillo (2019) manifiesta 

que la plataforma virtual influye en el desarrollo de la comprensión de textos en un 

proceso activo, eficaz e interactivo entre el lector, el argumento y el contexto; de 

esta forma el educando adquirió mayor independencia en la lectura, en los niveles 

de la comprensión, y la aplicación de conocimientos. 
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 Pregunta 2. ¿Considera usted que mediante el uso del internet el docente 

contribuye en el aprendizaje y la comprensión lectora? 

 

Tabla N.º 25. Encuentros virtuales 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  29 97% 

Casi siempre  1 3% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 

 
 

Gráfico Nº. 23. Encuentros virtuales 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

Una vez aplicada la estrategia tecnológica los estudiantes en su mayoría, el 

97% considera que el docente de Lenguaje y Literatura utiliza los recursos 

tecnológicos como internet, lecturas virtuales, blogs y contribuye en el aprendizaje 

y la comprensión lectora. 
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Pregunta 3. ¿El docente dispone de computador, proyector, parlante que le permita 

practicar su comprensión lectora? 

 

Tabla N.º 26. Internet 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  30 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
Gráfico Nº. 24. Internet 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

Con referencia a la evaluación de la estrategia tecnológica, los estudiantes 

manifiestan en un 100% que los maestros y maestras disponen de algún medio 

tecnológico, que le permite practicar su comprensión lectora, en este contexto, 

Pernía y Méndez (2018) menciona que el uso de las tecnologías en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje, evidencian su funcionalidad, en el conocimiento, siendo 

un recurso importante en la comprensión de textos. 
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Pregunta 4. ¿El docente de literatura para mejorar la comprensión lectora realiza 

exposiciones y presentaciones virtuales que captan su atención? 

 

 

Tabla N.º 27. Presentaciones interactivas 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  30 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
 

Gráfico Nº. 25. Presentaciones interactivas 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

Una vez aplicado el entorno virtual con herramientas didácticas se ha 

mejorado en un 100% la comprensión lectora de los estudiantes, al respecto el 

docente de literatura ha efectuado exposiciones y presentaciones que captan su 

atención, en tal sentido, Deleg (2017) afirma que la virtualidad se orienta hacia una 

enseñanza renovada de la lectura, de forma constructiva, aspecto que beneficia la 

asimilación, sistematización, interpretación codificación y posterior recuperación 

de la información, siendo una tarea de los educadores actualizar sus métodos. 
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Pregunta 5. ¿A través de lecturas virtuales, los docentes refuerzan la 

decodificación, la fluidez, el vocabulario y la comprensión lectora? 

 

Tabla N.º 28. Decodificación 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  29 97% 

Casi siempre  1 3% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
Gráfico Nº. 26. Decodificación 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

Después de aplicada la propuesta, los estudiantes en un 97% consideran que 

las actividades interactivas planteadas por los docentes han reforzado en el área de 

Lenguaje y Comunicación la decodificación, la fluidez, el vocabulario y la 

comprensión lectora, orientando hacia el progreso en las habilidades cognitivas, la 

lectura, análisis y discernimiento, por esta razón es importante aplicar en forma 

continua los entornos virtuales para alcanzar el aprendizaje significativo.  
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Pregunta 6. ¿Mediante la exposición del docente, ha mejorado la comprensión e 

interpretación de un texto? 

 

Tabla N.º 29. Utilización de videos en el aula 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  30 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 

 
Gráfico Nº. 27. Utilización de videos en el aula 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

Continuando con los resultados obtenidos, el 100% de estudiantes mediante 

la exposición del docente, de manera presencial o en línea ha mejorado la forma de 

pensar, el conocimiento, la comprensión e interpretación, aspecto vinculado con el 

criterio expuesto por Barberà y García (2022) al establecer en su investigación que 

la aplicación de recursos tecnológicos digitales se relacionan con las actividades 

didácticas y la mejora del nivel de comprensión lectora de los estudiantes. 

 

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 7. ¿Usted al concluir una lectura, obtiene experiencias personales, realiza 

conclusiones y emite juicios valorativos? 

 

Tabla N.º 30. Experiencias 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  30 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 

 
Gráfico Nº. 28. Experiencias 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

En la interrogante se obtiene como resultado que la totalidad de estudiantes al 

concluir una lectura, obtiene experiencias personales, realiza conclusiones y emite 

juicios valorativos, según Molina (2020) en el estudio que efectúa en el nivel medio 

afirma que las plataformas educativas permiten la interacción entre docentes y 

educandos.  

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 8. ¿Usted mediante cuentos, fábulas, y lecturas virtuales organiza las 

ideas principales y segundarias? 

  

Tabla N.º 31. Lectura con fluidez  

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  29 97% 

Casi siempre  1 3% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 
Gráfico Nº. 29. Lectura con fluidez  
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

Siendo que la plataforma virtual, se enfoca en la comprensión lectora, los 

estudiantes de educación media, según los resultados obtenidos, se considera que el 

97% ha fortalecido la su experiencia en el aprendizaje de la lectura, y las habilidades 

comunicativas básicas, al respecto se determina que la plataforma virtual ha 

contribuido para mejorar la capacidad para entender lo que lee, el significado de las 

palabras, y relación entre conceptos. 

97%

3%

0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 9. ¿Los recursos utilizados por el docente promueven en trabajo en 

equipo? 

 

Tabla N.º 32. Elabora esquemas visuales significativos 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  30 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 

 
Gráfico Nº. 30. Elabora esquemas visuales significativos 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

De acuerdo a los resultados obtenidos, se determina que el 100% de los 

recursos utilizados por el docente motivan a los estudiantes en la participación, en 

el trabajo en equipo y en el aprendizaje cooperativo, con esta perspectiva se impulsa 

la calidad educativa, brindando a los educandos la igualdad de oportunidades en su 

progreso académico.  

 

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 10. ¿Usted mediante la tecnología que utiliza el docente ha mejorado en 

la comprensión de conceptos? 

 

Tabla N.º 33. Responde preguntas durante la lectura 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  30 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  30 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

 

 
Gráfico Nº. 31. Responde preguntas durante la lectura 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de séptimo grado  

 

Interpretación  

 

En referencia al uso de la plataforma virtual, el 100% de estudiantes mediante 

el material didáctico que utiliza el docente ha mejorado la comprensión, orientando 

hacia la autonomía intelectual con criterios orientadores que aportan en la expresión, 

comunicación y socialización. 

 

100%

0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Análisis de los resultados obtenidos en la aplicación del cuestionario dirigido a 

los docentes de Lengua y Literatura.  

Pregunta 1. ¿Mediante el uso de técnicas de enseñanza que usted utiliza en el aula, 

motiva a los estudiantes en la comprensión de contenidos y la comunicación de 

ideas o pensamientos? 

 

Tabla N.º 34. Motivación y comprensión de contenidos  

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  8 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 32. Motivación y comprensión de contenidos 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

Después de aplicada la estrategia los docentes en un 100% mediante el uso de 

técnicas de enseñanza que utiliza en el aula, motiva a los estudiantes en la 

comprensión de contenidos y la comunicación de ideas, orientando en el 

pensamiento crítico, la colaboración en la búsqueda de soluciones, aspectos que han 

fortalecido la comunicación la creatividad y participación en temas de interés 

(Navarro, 2022).  

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 2. ¿Considera usted que los recursos tecnológicos como internet, lecturas 

virtuales, blogs de lectura utilizados por el docente contribuyen en el aprendizaje y 

la comprensión lectora? 

 

Tabla N.º 35. Encuentros virtuales 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  8 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 

 
Gráfico Nº. 33. Encuentros virtuales 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

En referencia al uso de la plataforma virtual, el 100% de docentes utiliza 

recursos tecnológicos como internet, lecturas virtuales, blogs de lectura que 

benefician en el aprendizaje y la comprensión lectora, según Álvarez y Ramírez, 

(2021) desde la visión pedagógica, implica identificar las oportunidades que existen 

para integrar y potenciar los aprendizajes desde interacciones virtuales que impactan 

en el desarrollo de las emociones, afectivo y cognitivo de los estudiantes.  

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 3. ¿Considera que usted dispone de recursos tecnológicos que le permiten 

al estudiante practicar su comprensión lectora? 

 

Tabla N.º 36. Internet 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  8 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 

 
Gráfico Nº. 34. Internet 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

Una vez aplicada la estrategia tecnológica los educadores consideran que 

disponen de recursos tecnológicos que le permiten al estudiante practicar su 

comprensión lectora, fortaleciendo en el estudiante el interés, la concentración en la 

tarea, adquisición del vocabulario y el lenguaje, elementos que benefician en el 

rendimiento y desempeño académico.  

 

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 4. ¿El docente para mejorar la comprensión lectora utiliza presentaciones 

que incluyan texto, gráfico e imágenes con movimiento y sonido? 

 

Tabla N.º 37. Presentaciones interactivas 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  8 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 35. Presentaciones interactivas 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

Con referencia a la evaluación de la estrategia, los docentes en un 100% para 

mejorar la comprensión lectora utiliza presentaciones que incluyen texto, gráficos e 

imágenes con movimiento y sonido, de esta forma facilita el proceso educativo en 

el aula, el alcance de los objetivos educativos, refuerza la orientación curricular 

guiando en el desarrollo de la criticidad y de la creatividad. 

 

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 5. ¿Las actividades interactivas refuerzan la decodificación, la fluidez, el 

vocabulario y la comprensión lectora? 

 

Tabla N.º 38. Decodificación 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  8 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 36. Decodificación 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

Una vez aplicado el entorno virtual, se deduce que los maestros en un 100% 

con las actividades interactivas refuerzan las habilidades de decodificación, la 

fluidez, el vocabulario, la comprensión lectora, y experiencias previas, para así 

proporcionar y desarrollar aprendizajes significativos en los y las estudiantes. Por 

esta razón, se deduce que la aplicabilidad del entorno virtual contribuye en el nivel 

cognitivo, afectivo y conductual. 

 

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 6. ¿Mediante la exposición que usted efectúa de manera presencial o en 

línea el estudiante ha mejorado la forma de pensar, el conocimiento, la comprensión 

e interpretación? 

 

Tabla N.º 39. Exposición presencial o en línea 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  8 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 37. Exposición presencial o en línea 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

Continuando con los resultados obtenidos, el 100% de los maestros y 

maestras de lenguaje y comunicación mediante la exposición que efectúa de manera 

presencial o en línea ha fortalecido en el educando la forma de pensar, el 

conocimiento, la comprensión e interpretación, según Contreras et al., (2022) la 

educación actual ofrece herramientas que permiten fortalecer el proceso de 

enseñanza y mediante situaciones vivenciales para dar continuidad a los procesos 

de formación, orientados al desarrollo integral. 

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 7. ¿Considera usted que los estudiantes al concluir una lectura, obtienen 

experiencias personales, realizan conclusiones y emiten juicios valorativos? 

 

Tabla N.º 40. Experiencias 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  8 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 38. Experiencias 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

En la interrogante se obtiene como resultado que la totalidad de docentes en 

un 100% considera que los estudiantes al concluir una lectura, obtienen experiencias 

personales, realizan conclusiones y emiten juicios valorativos; desde esta 

perspectiva los docentes reflexionan acerca de la enseñanza utilizada, reorientan y 

mejoran el proyecto de aula, Olivarría et al.,(2022) la finalidad es alcanzar los 

propósitos establecidos en el área de lenguaje, lo que conlleva a la construcción del 

conocimiento de los educandos.  

 

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 8. ¿Usted en el aula mediante cuentos, fábulas, y lecturas virtuales 

promueve en los estudiantes la organización de ideas, la lectura fluida y la 

comprensión? 

  

Tabla N.º 41. Lectura con fluidez  

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  8 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 39. Lectura con fluidez  
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

Siendo que la plataforma virtual, se enfoca en la comprensión lectora, los 

docentes consideran que en los estudiantes en un 100% los estudiantes mediante 

cuentos, fábulas, y lecturas virtuales han alcanzado la organización de ideas, la 

lectura fluida y la comprensión, el conocimiento reflexivo sobre el funcionamiento 

del lenguaje, la capacidad de análisis, logrando mejorar la autoestima y su 

autoconcepto. 

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 9. ¿Considera usted que los recursos utilizados en el aula, motivan al 

estudiante en la participación, el trabajo en equipo y en el aprendizaje cooperativo? 

 

Tabla N.º 42. Elabora esquemas visuales significativos 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  8 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 40. Elabora esquemas visuales significativos 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

El total de docentes equivalente al 100% considera que los recursos utilizados 

en el aula, han motivado al estudiante en la participación, el trabajo en equipo y en 

el aprendizaje cooperativo, la representación, interpretación y comprensión de la 

realidad. 

 

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Pregunta 10. ¿Mediante el material didáctico que utiliza en el aula aporta en la 

comprensión, el diálogo y entendimiento? 

 

Tabla N.º 43. Responde preguntas durante la lectura 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Siempre  8 100% 

Casi siempre  0 0% 

A veces  0 0% 

Rara vez 0 0% 

Nunca  0 0% 

Total  8 100% 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 
Gráfico Nº. 41. Responde preguntas durante la lectura 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes de Lengua y Literatura  

 

Interpretación  

 

Después de aplicada la propuesta, entorno virtual con herramientas didácticas 

para mejorar la comprensión lectora de los estudiantes de séptimo grado de 

educación media, se determina que el 100% de los maestros y maestras aporta en la 

comprensión, el diálogo y entendimiento, a través de la selección de ideas y su 

jerarquización de ideas, así como de abstracción de conocimientos; herramientas 

básicas que benefician en el desarrollo integral. 

 

100%

0%0%0%0%

Siempre Casi Siempre A veces Rara vez Nunca
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Análisis de resultados del Pre test y Pos test 

 

Al inicio del estudio se efectuó una evaluación diagnóstica, donde los 

resultados no fueron favorables, en referencia a la comprensión e inferencias, el 

estudiante no adquiere la capacidad de reflexión, requiere un refuerzo en la 

determinación de sinónimos y no conoce el significado de las palabras. En las 

dimensiones comprensión y razonamiento, no decodifica la información, no razona 

en el contenido y mantiene dificultades en la diferenciación del tema y las ideas 

principales.  

 

Posterior a la aplicación del Entorno virtual con herramientas didácticas se 

fortaleció a los estudiantes en la habilidad de comprensión, en las competencias 

lingüísticas, precisando en la realización de inferencias que conllevan hacia la 

construcción de diferentes niveles de representación mental que interactúan con las 

características del texto en un proceso constructivo, obteniendo los siguientes 

resultados: 

 

Tabla N.º 44. Pre test y Pos test 

Orden Nombres Pre test Post test 

1 Estudiante 1 2,48 9,20 

2 Estudiante 2 4,77 9,60 

3 Estudiante 3 4,55 9,80 

4 Estudiante 4 1,82 9,50 

5 Estudiante 5 4,77 9,60 

6 Estudiante 6 1,23 9,50 

7 Estudiante 7 4,45 9,80 

8 Estudiante 8 2,50 9,20 

9 Estudiante 9 2,27 9,80 

10 Estudiante 10 1,82 10,00 

11 Estudiante 11 2,32 9,00 

12 Estudiante 12 1,68 9,50 

13 Estudiante 13 2,73 9,20 

14 Estudiante 14 5,00 9,60 

15 Estudiante 15 3,95 9,60 

16 Estudiante 16 7,00 9,50 

17 Estudiante 17 6,00 9,50 
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18 Estudiante 18 2,27 9,50 

19 Estudiante 19 2,18 10,00 

20 Estudiante 20 2,27 9,00 

21 Estudiante 21 2,73 9,30 

22 Estudiante 22 6,00 9,50 

23 Estudiante 23 2,95 9,00 

24 Estudiante 24 4,09 9,60 

25 Estudiante 25 2,39 9,20 

26 Estudiante 26 3,18 10,00 

27 Estudiante 27 3,95 9,60 

28 Estudiante 28 4,75 9,80 

29 Estudiante 29 5,50 9,60 

30 Estudiante 30 3,18 9,80 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Pre Test y Pos Test, estadístico de T de student 

 

Al contar con menos de 50 datos en los resultados de los test, se aplicó el test 

de Shapiro-Wilk para comprobar si se contaba con normalidad de los datos. 

Verificando que existe normalidad en los datos tanto del pre-test y pos-test al 

obtener un p-valor mayor a 0.05. 

 

Tabla N.º 45. Descriptivos Pre test y Pos test 
      

  PRE-TEST POS-TEST 

N  30  30  

Media  3.49  9.53  

Mediana  3.07  9.55  

Desviación estándar  1.50  0.288  

Mínimo  1.23  9.00  

Máximo  7.00  10.0  

W de Shapiro-Wilk  0.935  0.932  

Valor p de Shapiro-Wilk  0.067  0.054  

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Descriptivos Pre test y Pos test 
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Gráfico Nº. 42. Pre test  

 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Diagrama de cajas del Pre Test y Pos Test 

 

 

Gráfico Nº. 43. Pre test 
  

 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Normalidad de datos Pre test y Pos test 

 

 

 

 

 



95 

 

Gráfico Nº. 434. Pos test 

 

 

 
Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Normalidad de datos Pre test y Pos test 

 

En este sentido, al contar con una misma población y una medición realizada 

en dos momentos distintos se aplicó el test paramétrico de la t de student para 

muestras emparejadas, con un nivel de confianza del 99% y un margen de error del 

1% (0,01); obteniendo los siguientes resultados. 

 

Tabla N.º 46. Prueba t para medias de dos muestras emparejadas 

 

                

      Estadístico gl P   
Tamaño del 

Efecto 

PRE-

TEST 
 

POS-

TEST 
 

T de 

Student 
 -22.4  29.0  < .001  

d de 

Cohen 
 

-

4.10 
 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Prueba t para medias de dos muestras emparejadas 

 

Del resultado obtenido en la prueba de t de student, con un p-valor menor a 

0,01 se define que existe una diferencia estadística entre el pre-test y  pos-test. 

Rechazando con esto la hipótesis nula que indica que no existen diferencias entre 

las medias de los test. 
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Por tanto, se acepta la hipótesis de investigación: “La aplicación de las 

herramientas didácticas tecnológicas mejorará el desarrollo de la comprensión 

lectora de los estudiantes de séptimo grado de educación media en la Unidad 

Educativa Jaime Roldós Aguilera”. 

 

Finalmente, al calcular el estadístico complementario de la D de Cohen para 

establecer el impacto de esta diferencia, se tiene como resultado de 4,10 por lo que 

el tamaño del efecto de esta diferencia entre el pre-test y pos-test es muy grande. 
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CAPÍTULO III 

PRODUCTO 

 

Propuesta de solución al problema/Resultado 

 

El presente apartado, incluye la propuesta del estudio, el mismo que se 

sustenta en los resultados obtenidos mediante la aplicación de los instrumentos de 

recolección de información, el propósito es contribuir con herramientas didácticas 

tecnológicas al desarrollo de la comprensión lectora de los estudiantes de séptimo 

grado de educación media, en la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera. 

 

Nombre de la propuesta. 

 

Entorno virtual con herramientas didácticas para mejorar la comprensión 

lectora de los estudiantes de séptimo grado de la Unidad Educativa Jaime Roldós 

Aguilera. 

 

Definición del tipo de producto. 

 

En la actualidad el docente de educación media, cumple una función especial 

en el proceso de enseñanza al dinamizar y promover aprendizajes con base en 
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competencias digitales que preparan a los estudiantes para la interconectividad, de 

esta forma disminuye la brecha digital existente en este contexto. 

 

Cabe mencionar que la Pedagogía con el transcurso del tiempo ha 

implementado como recurso educativo los retornos virtuales de aprendizaje, el 

mismo que se encuentra ubicado en la Web, incluye diversidad de herramientas 

informáticas que favorecen en la interacción didáctica, de esta manera los 

estudiantes efectúan actividades que benefician en su formación; entre ellas 

conversaciones, lecturas, ejercitaciones, formulación de preguntas, el trabajo en 

equipo, el trabajo colaborativo, la toma de decisiones, la retroalimentación de 

contenidos, la motivación, la participación activa y continua, todo ello apoya en la 

interacción basada en los diferentes diseños de aprendizaje.  

 

En este contexto los entornos virtuales, se caracterizan por incluir diversidad 

de documentos que se encuentran a disposición de los estudiantes, entre ellos sitios 

que incluyen blogs, clases, contenidos; entre otros promueve la entrega de trabajos, 

en la realización de encuestas, la observación de calificaciones, la ubicación de 

avisos en los tutoriales; a la vez, abre la oportunidad de establecer una 

comunicación interactiva, y accesible desde los diferentes sitios y cualquier 

dispositivo. 

 

Por las razones expuestas, la propuesta presentada incluye el uso de las 

tecnologías de la información y comunicación en el proceso educativo de los 

estudiantes, siendo el entorno virtual una herramienta que orienta hacia la 

comprensión lectora al centrarse en el estudiante, en la construcción del 

conocimiento, la participación activa, y la comunicación eficaz, que mediante la 

evolución tecnológica facilita la realización de diversas tareas que coadyuvan en la 

autonomía, el auto aprendizaje, el desarrollo de habilidades; potencial que busca 

abordar la práctica educativa, disminuir las dificultades, satisfacer las necesidades 

y acompañar en los diferentes procesos formativos. 

 

Ante lo desplegado, se detalla que el modelo ADDIE se origina en Florida, 

Estados Unidos, sus primeras aplicaciones fueron en la Universidad del Estado, 
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sitio en el cual se desarrolló un programa de desarrollo instruccional dirigida al 

ámbito del entrenamiento militar. Con el paso del tiempo, se adapta a las 

necesidades educativas, sus cinco fases engloban el análisis, diseño, desarrollo, 

implementación y evaluación; en la actualidad, por su interactividad el modelo es 

aplicado en los diferentes niveles educativos. 

 

Objetivos 

 

Objetivo General 

 

 Implementar un entorno virtual con herramientas didácticas que mejoren la 

comprensión lectora de los estudiantes de séptimo grado de educación media en la 

Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera. 

 

Objetivos Específicos 

 

• Seleccionar herramientas didácticas tecnológicas que mejoren la comprensión 

lectora de los estudiantes de séptimo grado de educación media en la Unidad 

Educativa Jaime Roldós Aguilera. 

 

• Desarrollar contenido académico específico para fortalecer la comprensión 

lectora en los estudiantes de séptimo grado de educación media en la Unidad 

Educativa Jaime Roldós Aguilera. 

 

• Diseñar el entorno virtual basado en herramientas didácticas tecnológicas que 

mejoren la comprensión lectora de los estudiantes de séptimo grado de 

educación media. 

 

• Evaluar el entorno virtual basado en herramientas didácticas tecnológicas que 

mejoren la comprensión lectora de los estudiantes de séptimo grado. 
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Elementos que conforman la estrategia digital 

 

Para el desarrollo de plataforma virtual, enfocada en el uso de herramientas 

didácticas tecnológicas que fortalezcan la comprensión lectora en estudiantes de 

educación media, se decidió trabajar con la metodología Addie que hace referencia 

al acrónimo en inglés de 5 fases que integran el Sistema de Diseño Instruccional 

(proceso que orienta en la adquisición de experiencias de aprendizaje de la 

formación e-learning), el objetivo fue potenciar las destrezas, los conocimientos y 

experiencias de los estudiantes. 

 

Cabe mencionar que la estrategia tecnológica está dirigida hacia el 

mejoramiento del aprendizaje de la asignatura de Lengua y Literatura en estudiantes 

de séptimo grado de educación, del Sub-nivel 3 (de 9 a 11 años de edad), por tal 

motivo, se considera, las orientaciones emitidas por el Ministerio de Educación del 

Ecuador, que incluye en el currículo promover el desarrollo integral de los 

educandos, mediante un sustento con fundamento técnico, coherente y adecuado a 

las necesidades de aprendizaje de la sociedad, manteniendo la continuidad y 

coherencia en la concreción de los procesos de enseñanza y aprendizaje.  

 

Por tal razón, la propuesta de Lengua y Literatura fue diseñada para 

estudiantes de Educación General Básica y Bachillerato General Unificado, en su 

elaboración se consideró que los habitantes del Ecuador poseen distintas 

características culturales y lingüísticas que intervienen en el aprendizaje formal de 

la lengua; la finalidad es aportar en el desarrollo de destrezas más que en el 

aprendizaje de contenidos conceptuales, mejorar los componentes lingüísticos (uso 

de la lengua oral y escrita) para la comunicación, cultivar las habilidades lingüístico 

comunicativas, elementos que aportan al desarrollo del pensamiento lógico, crítico 

y creativo, estimulan la inteligencia lingüística, el razonamiento verbal, el 

vocabulario, la comprensión de textos la inferencia, el análisis y la síntesis. 
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Etapa de desarrollo del modelo ADDIE (Malik, Sunardi, & Moh, 2022) 

 

Fase 1: Análisis 

 

La estrategia digital, conformada por las herramientas didácticas tecnológicas 

se constituyen en la base del proceso de formación, orientada hacia la comprensión 

lectora en estudiantes de educación media, con predominio en la comunicación y 

aprendizaje que orienta hacia la construcción de conocimientos, la reflexión 

metalingüística en los diversos contextos sociales y culturales, para alcanzar la 

construcción de conocimientos y reconstrucción de conocimientos en una constante 

interacción con el docente, con los compañeros y con los contenidos que serán 

aprendidos.  

 

Como contribución al currículo, la estrategia de herramientas tecnológicas se 

enfoca en el área de Lengua y Literatura (Lengua y cultura, beneficia en la lectura 

y producción de textos, la conservación escrita) de esta manera se fomenta en los 

estudiantes la construcción de la identidad y la diversidad sociocultural.  

 

Los estudiantes fortalecerán las destrezas de comunicación oral que conlleva 

hacia un desenvolvimiento con eficiencia, al reconocer las ideas centrales del 

mensaje que desean comunicar, y la argumentación; la finalidad es fortalecer las 

habilidades en la producción de textos orales (diálogo, comentario, razonamiento, 

descripción, discusión, entrevista, manifestación, explicación, introducción y 

publicación); en este espacio los estudiantes aplicarán los conocimientos con un 
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orden léxico (ajuste del vocabulario) y sintáctico (apropiada construcción de 

enunciados), para el contexto comunicativo en que se desenvuelve.  

 

Bloque curricular  

Lectura 

 

Criterio de evaluación 

 

CE.LL.3.3. Establece relaciones explícitas entre los contenidos de dos o más 

textos, los compara, contrasta sus fuentes, realiza inferencias fundamentales y 

proyectivo-valorativas, valora sus contenidos y aspectos de forma a partir de 

criterios establecidos, reconoce el punto de vista, las motivaciones y los argumentos 

del autor al monitorear y autorregular su comprensión mediante el uso de estrategias 

cognitivas de comprensión. 

 

Orientaciones metodológicas para la evaluación del criterio 

 

Este criterio pretende evaluar el nivel de comprensión literal, inferencial y 

crítico-valorativo y la autorregulación que ejerce el estudiante para comprender 

mediante estrategias cognitivas como parafraseo, relectura, formulación de 

preguntas, lectura selectiva, consulta de fuentes adicionales. Además, evalúa su 

capacidad para sintetizar los contenidos del texto, mediante la diferenciación entre 

tema e ideas, y la decodificación adecuada (fluidez y entonación) de acuerdo con el 

propósito y el contexto. 

 

Objetivos generales del área que se evalúan  

 

O.LL.3.6. Leer de manera autónoma textos literarios, con fines de recreación, 

información y aprendizaje, y utilizar estrategias cognitivas de comprensión, según 

el propósito de lectura. 
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Destrezas con criterios de desempeño a evaluar 

 

LL.3.3.4. Autorregular la comprensión de textos mediante el uso de 

estrategias cognitivas de comprensión: parafrasear, releer, formular preguntas, leer 

selectivamente, consultar fuentes adicionales. 

 

Cuadro Nº 3 Temas educativos de séptimo grado. 

Temas de séptimo grado Implementación en el entorno virtual Moodle. 

Idea principal  Video de YouTube 

Presentación de contenido en Genially 

Presentación de contenido en GoConqr 

Relacionar columnas en Educaplay 

¿Qué es un párrafo? 

Tipos de párrafos 

Secuencia lógica de una lectura Lecturas en FLIPHTML5 

Las intenciones o funciones de 

los mensajes (textos) 

Interpretación de textos 

Juego de froggy jumps en Educaplay 

Sinónimos y antónimos  Material en Educaplay  

Juego de sinónimos y antónimos en Wordwall. 

Juego sinónimos y antónimos del millonario 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Texto de séptimo grado Ministerio de Educación 

 

Fase 2: Diseño 

 

Una vez establecida la fase de análisis, se inicia con el diseño de la estrategia, 

herramientas didácticas tecnológicas para fortalecer la comprensión lectora en 

estudiantes de educación media, por esta razón se establece el siguiente esquema 

que incluye diferentes aspectos: tema, Introducción, Carpeta (bibliográfica), 

Material, desarrollo y evaluación, vinculados con la construcción de significados 

relacionados de forma directa con la funcionalidad de la lectura y escritura. 
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Cuadro Nº. 3. Estructura de la propuesta 

 Contenido Estrategia Plugin / Integración 

Tema1 Motivación y 

argumentos de 

un texto 

Introducción: Video de motivación para los niños. 

https://www.youtube.com/watch?v=_xJAoPKavg4  

Material: (FLIPHTML5) Lectura reflexiva un niño en defensa de la niñez. 

Presentación: (Genially) Motivación y argumentos de un texto. 

Desarrollo: (Educaplay) Relacionar Columnas. 

Preguntas: (Educaplay) Juego de froggy jumps. 

 

Theme: snap 

Mod_checklist 

Embebido 

Tema 2 Interpretación 

de textos 

literarios 

Introducción: (YouTube) Video Interpretación de textos literarios  

https://www.youtube.com/watch?v=vBK_plEWm20 

Material: (FLIPHTML5) Lectura reflexiva el secreto de ser feliz.  

Presentación: (Genially) Interpretación de textos literarios. 

Desarrollo: (Educaplay) Interpretar. 

Preguntas: (Educaplay) Juego de froggy jumps. 

Foro de dudas o preguntas. 

 

Mod_checklist 

Embebido 

https://www.youtube.com/watch?v=_xJAoPKavg4
https://www.youtube.com/watch?v=vBK_plEWm20
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Tema 3 Construcción y 

organización de 

párrafos 

 

Introducción: (YouTube) Cómo construir un párrafo.  

https://youtu.be/ZKfIw6Ahe0o 

Material: (FLIPHTML5) Lectura reflexiva “Para reflexionar”.  

Presentación: (Genially) Cómo construir un párrafo. 

Desarrollo: (GoConqr) Construcción y organización de párrafos. 

Preguntas: (Educaplay) Juego de froggy jumps. 

Juego del millonario. 

 

Mod_checklist 

Mod_game 

Embebido 

Tema 4 Creatividad en 

el significado 

de las palabras 

(sinónimos y 

antónimos) 

Introducción: (YouTube) Sinónimos y antónimos.  

https://www.youtube.com/watch?v=148UXakrNpA 

Material: (FLIPHTML5) Lectura reflexiva “El hermano”.  

Presentación: (Genially) Creatividad en el significado de las palabras. 

Desarrollo: (Wordwall) Juego de sinónimos y antónimos. 

Preguntas: Juego del millonario. 

Mod_checklist 

Embebido 

 

Tema 5 Evaluación Cuestionario Moodle 

Certificación 

Qtype_recordrtc 

Mod_customcert 

 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

https://youtu.be/ZKfIw6Ahe0o
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Fase 3: Desarrollo 

Link de acceso al aula virtual: jaimeroldosaguilera.online 

Usuario: invitado  

Clave de acceso: 1234 

 

Introducción al aula virtual   

Bienvenidos 

Esta aula ayudará al refuerzo pedagógico 

 

Tema 
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Introducción al tema de estudio (YouTube)  

 

 

Material (PlipHtml5 embebido) 
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Desarrollo (Genially embebido) 

 

 

Preguntas (Educaplay embebido) 

 



109 

 

Plugin Juego millonario (sinónimos y antónimos) 

 

 

Foro y comunicación 

 

 

Plugin Pregunta tipo grabación 
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Plugin Certificado 

 

 

Fase 4: Implementación 

 

La fase de implementación hace referencia a poner en marcha y en ejecución 

las actividades efectuadas o propuestas en la planificación, por esta razón la 

plataforma Moodle promueve el aprendizaje mediante contenidos multimedia, que 

mediante presentaciones, videos e imágenes favorece en la evaluación, fomenta el 

autoaprendizaje y el aprendizaje cooperativo; su aporte sobresale en la integración 

e implementación del currículo, la comunicación el área escolar y extraescolar. 

 

Cabe mencionar que la plataforma Moodle es fácil en su utilización, el 

estudiante durante el transcurso puede transformarse en profesor, pudiendo 

proporcionar conocimientos sobre un tema determinado y compartirlo con otros 

compañeros, así se disminuye la enseñanza tradicional que está sustentada en la 

transmisión oral, lo que posibilita el desarrollo curricular integral, el trabajo en 

equipo, la gestión en el uso del internet y el aprendizaje digital. 
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Fase 5: Evaluación 

 

La evaluación de la propuesta fue efectuada mediante la interacción de los 

estudiantes de séptimo grado de la Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera, el uso 

de herramientas tecnológicas digitales, la gestión de aprendizajes, la aplicación de 

estrategias de inclusión, el trabajo en equipo, el fortalecimiento de la participación 

de los estudiantes, el aprendizaje y aplicación de entornos virtuales, entre otros 

posee habilidades investigativas que le permiten tomar decisiones y solucionar 

problemas mediante la reflexión y el razonamiento. 

 

Gráfico Nº. 44: Motivación y participación  

 

 

Elaborado por: Fanny Carmen Cumbicus Vicente 

Fuente: Pre Test y Pos Test, estadístico motivación y participación 

 

Por otra parte, se motivó a la totalidad de estudiantes a través de técnicas 

lectoras que beneficiaron en la adquisición de nuevos conocimientos, que refuerzan 

el autoaprendizaje, la creación de hábitos de reflexión, análisis, y concentración, 

que conlleva al crecimiento personal y social de los educandos, en un proceso 

interactivo de comunicación, que establece una relación entre el texto y el lector 

con una perspectiva interactiva, con propósitos específicos. 
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En el mismo contexto, los recursos y estrategias empleados por la docente 

favorecieron en la participación activa, aspecto que orientó hacia el desarrollo de 

las habilidades cognitivas alcanzando la comprensión como producto de una 

interacción continua, el progreso en sus capacidades de razonamiento, la 

interpretación coherente del contenido, desde una perspectiva constructiva de 

carácter estratégico. 

 

Validación de la propuesta  

 

La validación de la propuesta se realizó mediante la aplicación de un Pre Test 

y Pos Test, obteniendo como resultado del análisis de las puntuaciones alcanzadas, 

mediante del proceso estadístico de la T de student demostrando la existencia de 

una mejora en el aprendizaje con un tamaño de efecto para esta mejora muy grande. 

 

Por otra parte, la propuesta del Entorno virtual con herramientas didácticas 

para mejorar la comprensión lectora de los estudiantes de séptimo grado de la 

Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera, fue presentada y aprobada mediante una 

certificación por la máxima autoridad de la institución educativa como consta en el 

Anexo Nº 7. 
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Conclusiones  

 

Se logró fundamentar teóricamente la importancia de las herramientas 

didácticas tecnológicas, aplicando una revisión de literatura y bibliográfica 

mediante la información obtenida en los diferentes repositorios virtuales, la 

finalidad fue profundizar en las variables de estudio para alcanzar la comprensión, 

analizar y explicar el problema detectado en los estudiantes. 

 

Entre los factores que afectan en el desarrollo de la comprensión lectora en 

los estudiantes de educación media sobresalen: El escaso uso de técnicas de 

enseñanza, el docente no realiza encuentros virtuales en tiempo real utilizando el 

chat o videollamada, es insuficiente el uso de recursos tecnológicos como internet, 

lecturas virtuales, blogs de lectura, son limitadas las exposiciones, las 

presentaciones, las actividades interactivas, la aplicación de cuentos, fábulas, y 

lecturas virtuales. 

 

Se pudo evidenciar que la utilización de las herramientas didácticas 

tecnológicas como estrategia pedagógica fortaleció la comprensión lectora de los 

estudiantes de séptimo grado. 

 

Los estudiantes de séptimo grado tuvieron la oportunidad de interactuar en el 

aula virtual mediante actividades colaborativas, individuales y gamificadas 

incrementando así su nivel de comprensión lectora. 
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Recomendaciones 

 

Fortalecer la realización de investigaciones relacionadas con el uso de las 

Tecnologías de la Información y Comunicación, para efectuar un reajuste en los 

procesos de enseñanza de Lengua y Literatura, con el propósito de alcanzar los 

objetivos propuestos en el currículo y mejorar el aprendizaje, incluyendo 

herramientas digitales que promuevan la actitud lectora, el disfrute de la lectura, y 

la comprensión de textos, orientada hacia el fortalecimiento de competencias 

académicas. 

 

Utilizar herramientas tecnológicas que incrementen la motivación y 

participación, para la competencia lectora, la reflexión sobre los aspectos 

lingüísticos del texto, elementos que conllevan a mejorar el aprendizaje; además, 

existe la necesidad de utilizar presentaciones multimedia que contribuyan en el 

proceso instructivo, la atención, y reflexión, que desde la perspectiva pedagógica y 

didáctica aporten en la calidad de aprendizajes.  

 

Incorporar en las diferentes planificaciones herramientas tecnológicas, 

estrategias virtuales y actividades interactivas que potencien el pensamiento crítico, 

la autocrítica, la comprensión lectora (destrezas lingüísticas) la experiencia y los 

conocimientos, de esta forma se alcanza el aprendizaje activo, dinámico e 

interactivo.  

 

Capacitar a los docentes en uso de herramientas digitales para reforzar los 

conocimientos, las destrezas, habilidades y aptitudes de los usuarios que permiten 

utilizar de manera eficaz y eficiente los instrumentos y recursos tecnológicos, 

brindando a los estudiantes la oportunidad de desarrollar y mejorar las habilidades 

de comprensión lectora, con aplicaciones que reforzarán la comunicación y el 

intercambio de contenidos en un ambiente de aprendizaje interactivo que mejorará 

el rendimiento académico. 
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Anexo 1. Consentimiento de la institución para el trabajo de investigación 

 

 

 

 

 

 



134 

 

Anexo 2. Prueba diagnóstica 
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Anexo 3. Cuestionario dirigido a los estudiantes de séptimo grado 

 

 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA INDOAMERICA 

MAESTRIA EN EDUCACIÓN MENCIÓN EN PEDAGOGÍA EN 

ENTORNOS DIGITALES 

 

Cuestionario aplicado a estudiantes de séptimo grado de educación media 

 

Estimado estudiante: con la finalidad de fortalecer el proceso de enseñanza 

aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura, de forma específica en el la 

comprensión lectora, se solicita responder las siguientes interrogantes de forma 

original. La encuesta aplicada tiene el carácter de confidencial. 

Objetivo: Implementar herramientas didácticas tecnológicas que fortalezcan la 

comprensión lectora de los estudiantes de séptimo grado de educación media en la 

Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Instrucciones: Se recomienda seleccionar la alternativa que usted considere 

pertinente.  

 

N.  

Ítems básicos 

Alternativas  

 

Siempre  Casi 

siempre 

A 

veces  

Rara 

vez  

Nunca  

1 ¿Mediante los video 

juegos, usted se siente 

motivado, comprende 

contenidos y comunica 

sus ideas? 

     

2 ¿Considera usted que 

mediante el uso del 

internet el docente 

contribuye en el 

aprendizaje y la 

comprensión lectora? 

     

3 ¿El docente dispone de 

computador, proyector, 

parlante que le permita 

practicar su comprensión 

lectora? 

     

4 ¿El docente de literatura 

para mejorar la 

comprensión lectora 

realiza exposiciones y 

presentaciones virtuales 

que captan su atención? 

     

5 ¿A través de lecturas 

virtuales, los docentes 

refuerzan la 

decodificación, la fluidez, 
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el vocabulario y la 

comprensión lectora? 

6 ¿Mediante la exposición 

del docente, ha mejorado 

la comprensión e 

interpretación de un 

texto? 

     

7 ¿Usted al concluir una 

lectura, obtiene 

experiencias personales, 

realiza conclusiones y 

emite juicios valorativos? 

     

8 ¿Usted mediante cuentos, 

fábulas, y lecturas 

virtuales organiza las 

ideas principales y 

segundarias? 

     

9 ¿Los recursos utilizados 

por el docente promueven 

el trabajo en equipo? 

     

10 ¿Usted mediante la 

tecnología que utiliza el 

docente ha mejorado en la 

comprensión de 

conceptos? 

     

Gracias por su colaboración  
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Anexo 4. Cuestionario dirigido a los docentes de Lengua y Literatura  

 

 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA INDOAMERICA 

MAESTRIA EN EDUCACIÓN MENCIÓN EN PEDAGOGÍA EN 

ENTORNOS DIGITALES 

 

Cuestionario aplicado a los docentes de Lengua y Literatura 

 

Estimado docente: con la finalidad de fortalecer el proceso de enseñanza 

aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura, de forma específica en el la 

comprensión lectora, se solicita responder las siguientes interrogantes de forma 

original. La encuesta aplicada tiene el carácter de confidencial. 

Objetivo: Implementar herramientas didácticas tecnológicas que fortalezcan la 

comprensión lectora de los estudiantes de séptimo grado de educación media en la 

Unidad Educativa Jaime Roldós Aguilera 

Instrucciones: Se recomienda seleccionar la alternativa que usted considere 

pertinente.  

N.  

Ítems básicos 

Alternativas  

 

Siempre  Casi 

siempre 

A 

veces  

Rara 

vez  

Nunca  

1 ¿Mediante el uso de 

técnicas de enseñanza que 

usted utiliza en el aula, 

motiva a los estudiantes en 

la comprensión de 

contenidos y la 

comunicación de ideas o 

pensamientos? 

     

2 ¿Efectúa encuentros 

virtuales en tiempo real 

utilizando el chat o video 

llamada? 

     

3 ¿Considera que los recursos 

tecnológicos (internet, 

lecturas virtuales, y blogs 

de lectura) utilizados en el 

aula contribuyen en el 

aprendizaje y la 

comprensión lectora? 

     

4 ¿El docente para mejorar la 

comprensión lectora utiliza 

presentaciones que 

incluyan texto, gráfico e 

imágenes con movimiento 

y sonido? 

     

5 ¿Las actividades 

interactivas refuerzan la 

decodificación, la fluidez, 
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el vocabulario y la 

comprensión lectora? 

6 ¿Mediante la exposición 

que usted efectúa de manera 

presencial o en línea el 

estudiante ha mejorado la 

forma de pensar, el 

conocimiento, la 

comprensión e 

interpretación? 

     

7 ¿Considera usted que los 

estudiantes al concluir una 

lectura, obtienen 

experiencias personales, 

realizan conclusiones y 

emiten juicios valorativos? 

     

8 ¿Usted en el aula mediante 

cuentos, fábulas, y lecturas 

virtuales promueve en los 

estudiantes la organización 

de ideas, la lectura fluida y 

la comprensión? 

     

9 ¿Considera usted que los 

recursos utilizados en el 

aula, motivan al estudiante 

en la participación, el 

trabajo en equipo y en el 

aprendizaje cooperativo? 

     

10 ¿Mediante el material 

didáctico que utiliza en el 

aula aporta en la 

comprensión, el diálogo y 

entendimiento? 

     

Gracias por su colaboración  
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Anexo 5. Validación de los cuestionarios dirigidos a los docentes de Lengua y 

Literatura  
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Anexo 6. Certificación, propuesta  
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Anexo 7. Validación de la propuesta  
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