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RESUMEN EJECUTIVO

El trabajo de investigación trata sobre EL DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL 
DEL ESPACIO PÚBLICO DE LA PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIO LA CIUDA-
DELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO. El espacio público representa la 
dimensión en donde se desarrolla la vida urbana, siendo un pilar importante en la 
estructura de las ciudades, y a su vez constituyendo una interrelación entre el espacio 
físico y el espacio social. Es por esto por lo que, en el presente trabajo, se estudiará 
aquellos espacios urbanos puntuales que de alguna manera no aportan al desarro-
llo de la ciudad, sino por el contrario  impiden que esta funcione apropiadamente, 
a través de la identificación, y evaluación de estos, con el objetivo de implementar 
lineamientos, que a través del diseño urbano logre un mejor funcionamiento del es-
pacio público en el barrio Ciudadela España y a su vez fomente la cohesión social y 
la participación ciudadana en el barrio, impulsando espacios saludables y eficientes 
plenos para el desarrollo de las diversas actividades de la comunidad. Esta investiga-
ción tendrá un carácter cualitativo, y se desarrollará mediante el análisis documental, 
posteriormente a ese, se realizarán fichas de observación sobre el estado actual del 
sector y para concluir la evaluación, se llevarán a cabo diferentes entrevistas a residen-
tes, comerciantes y transeúntes, acorde con el uso de suelo mixto que se produce en la 
zona. Como resultado se obtiene que, tanto la Av. Quiz Quiz como el parque Vallado-
lid, representan los espacios más críticos del barrio Ciudadela España, esto gracias al 
mal uso que se le da, y al deterioro progresivo del espacio por falta de mantenimiento 
urbano, es importante resaltar que las áreas públicas poseen una escasez en relación a 
equipamientos y a la infraestructura que actualmente no cumple con las necesidades 
para el confort del peatón, del ciclista y del conductor. 

Palabras claves: Espacio público, equipamiento urbano, diagnóstico, lineamientos, 
estructura vial, peatón
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ABSTRACT

The research work deals with the DIAGNOSIS OF THE CURRENT STATE 
OF THE PUBLIC SPACE OF THE MATRIZ PARISH, THE CITADEL A NEI-
GHBORHOOD, SPAIN, IN THE CITY OF AMBATO. Public space repre-
sents that dimension in which urban life develops, being an important pillar 
in the structure of cities, and in turn constituting an interrelation between 
physical space and social space. This is why, in the present work, we will 
study those specific urban spaces that in some ways do not contribute to 
the development of the city, but on the contrary prevent it from functioning 
properly, through the identification and evaluation of these, with the aim of 
implementing guidelines, which through urban design achieve a better func-
tioning of public space in the Ciudadela España neighborhood and in turn 
promote social cohesion and citizen participation in the neighborhood, pro-
moting healthy and efficient spaces for development of various community 
activities. This research will have a qualitative nature, and will be developed 
through documentary analysis, after that, observation sheets will be made, 
on the current state of the place and to conclude conclude the evaluation, 
different interviews will be carried out with residents, merchats, and passers 
acocording with the use of mixed land that occurs in the zone. As a result, it 
is obtained that both Quiz Quiz Avenue and Valladolid Park represent the 
most critical spaces in the Ciudadela España Neighborhood, thanks to the 
misuse that is given to it, and the progressive deteriorating of space due to 
lack of urban maintenance. It is important to highlight that public area have 
a shortage in relation to equipment and infrastructure that currently does 
not meet the needs for the comfort of the pedestrian, cyclists and drivers.

Keywords: Public space, urban equipment, diagnosis, guidelines, road 
structure, pedestrian.
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Capítulo 
1

Marco Referencial





Introducción.

La importancia del espacio público dentro 
de las ciudades se basa en el desarrollo de la 
dimensión social que constituye la vida urbana; 
normalmente se frecuenta para actividades recrea-
tivas, deportivas y de ocio en general, las mismas 
que constituyen una gran relación entre el espacio 
físico – social, físico – cultural y físico – ambiental. 
De igual manera, el derecho a la ciudad como la 
calidad ambiental y física son factores conside-
rables que condicionan la inclusión social y el desa-
rrollo de los modos de vida activos. Asimismo, el 
deterioro, la falta o invasión de espacios públicos 
en la ciudad afectan de manera directa o indirecta 
a su uso, disfrute y apropiación (Cardona, 2008).

Contextualización.
El presente trabajo investigativo abordará 

el diagnóstico del estado en que se encuentra el 
espacio público recreativo Dos Culturas, y la plaza 
de Toros de “La Ciudadela España” en la ciudad 
de Ambato. A partir del cual se ha planteado la 
problemática de: 

¿Cuáles son aquellos factores que desgastan el 
paisaje urbano y no permiten una adecuada apropiación 
de sus espacios públicos recreativos y por ende impiden 
un mejor desarrollo urbano y social dentro de la Ciuda-
dela España?

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos.
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos.  
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Esta problemática nace del agresivo y descontrolado 
cambio de usos de suelo, lo que crea actividades 
comerciales que se han creado en las dos calles; la 
Av. Syris y la Av. Quiz Quiz, los espacios públicos 
a lo largo de estas calles han sido apropiados por 
carros, personas, comerciantes ambulantes, 
publicidad de los comercios etc.

El problema planteado abarcará una perspectiva 
macro, meso y micro; siendo esta última la que 
despliegue un análisis del estado actual en la zona 
descrita en el tema. Esta importancia se transmite 
a Latinoamérica, en donde el espacio público parte 
de una múltiple condicionante. Por un lado, esa 
relación urbana – social que se habla en el ante-
rior párrafo y por otro se encuentra esa línea fina 
conflictiva que existe entre el espacio urbano y las 
problemáticas que afectan al desarrollo de la vida 
colectiva como son: factores políticos, económicos 
y ambientales.
  
Vergara et al. (2015) afirma que el punto más 
significativo en Latinoamérica es que el espacio 
público logra adquirir importancia dentro de la 
política y planificación urbana, utilizada como 
herramienta conceptual no solo para lograr un 
mejor desarrollo urbano si también lograr objeti-
vos de carácter social, económico y político, con 
igual o con más intensidad que el primero. 
Con esto, los autores tratan de resaltar el potencial 
que mantienen estos espacios como motores de 
transformación de ciudades latinoamericanas 
(Vergara, Jardón, Gierhake, & Hernandez, 2015).

Los espacios públicos dentro del contexto de 
Latinoamérica pasan por varias dificultades debi-
do a la poca cohesión territorial y social presente 

en la región. Esta problemática hace referencia a 
que no existe un desarrollo armónico de todas las 
regiones. En Latinoamérica estos temas trascien-
den en conflictos que significan la exclusión de 
grupos sociales menos favorecidos. Asimismo, se 
producen problemas que terminan con espacios 
públicos con grandes contextos de inseguridad e 
informalidad (Mertings & Muller, 2008). En el es-
pacio público se logra definir de manera concisa 
la confrontación entre lo informal y lo formal, esta 
última intenta simbolizar aquellas urbes de opor-
tunidades, esta disputa entre lo formal e informal 
es donde se trata de combatir la segregación social 
y la fragmentación espacial (Bachiller, 2009). 

Por otro lado, la dimensión económica se refiere 
a los posibles usos que se destinan para dicho 
espacio público debido al potencial de intercam-
bio y relaciones sociales que se da allí, el comercio 
se ha vuelto la principal actividad del espacio. Esto 
ha provocado la apropiación de estos espacios 
públicos por comercios informales (Burbano, 
2014). 

En Colombia la problemática principal se ubica 
en los barrios populares de Cali, Barranquilla y 
Medellín, en donde el espacio público no ha reci-
bido el suficiente interés ya que aquí se valora más 
la construcción de las viviendas, es así como su 
enfoque está en el máximo aprovechamiento del 
espacio público para la residencia (Avis, 2016).
De igual manera que son los propios pobladores 
quienes se preocupan por aprovechar el territorio 
para las viviendas también son los mismos resi-
dentes quienes luchan por obtener el control de 
estos espacios para proteger estos de agentes ex-
ternos que lo que buscan es privatizar el espacio 

Juan Carlos Morales Fiallos. 4
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colectivo. En este sentido se habla de un contexto 
donde los espacios públicos no tienen puertas ni 
barreras, pero tampoco han sido promovidos de 
manera que existe una especie de pequeña priva-
tización que tienden a favorecer los intereses de la 
gente que reside alrededor del espacio público. 

En la ciudad de México existe un plan de rehabili-
tación de espacios públicos debido a que el mo-
delo americano implementado en el país donde la 
ciudad se crea a partir del vehículo, los espacios 
peatonales quedaron rezagados y descuidados, lo 
que provocó que estos fueran focos de inseguri-
dad y actividades ilegales, este plan busca reha-
bilitarlos desde la buena gestión del alumbrado 
público, mejorar la accesibilidad, la movilidad y 
el equipamiento urbano, mejorando  la calidad 
del paisaje que invita al uso de estos lugares  para 
actividades recreativas. Asimismo, en la ciudad 
de México las ventanas y puertas segregan la re-
lación con el espacio público, esto provoca que no 
exista ese vínculo o nexo entre lo que pasa fuera 
y hacia el interior y viceversa (Hernandez, 2012). 

En la ciudad de Veracruz la problemática radica 
en el crecimiento de la mancha urbana en extremo 
acelerado, debido a los desplazamientos a co-
mienzos de los años 90s, hecho que repercute en 
su configuración funcional y social actualmente, 
provocando que el centro histórico pierda el 50% 
de sus residentes que han migrado hacia las peri-
ferias de la ciudad. Este hecho, no es ajeno a lo que 
pasa en muchas ciudades latinoamericanas inclu-
yendo la ciudad de Quito en Ecuador, en donde 
se percibe de manera clara estos cambios pobla-
cionales que induce un descuido del patrimonio 
arquitectónico y urbano.

En la ciudad de Quito el despoblamiento ha causado 
una fuerte crisis en el centro urbano, haciéndose 
evidente el descuido del patrimonio; la tasa de 
despoblamiento llegó al 2.2% en el año 2020, esto 
ha incitado a la municipalidad a realizar proyectos 
de rehabilitación de carácter públicos con proyec-
ciones para el fortalecimiento del turismo y la re-
población, para el desarrollo económico, cultural 
y social. Uno de estos proyectos es el de revitalizar 
el centro histórico que en su plan se estipula va-
rias intervenciones y mejoras en cuanto al espa-
cio público. Esto se debe a la que en las últimas 
décadas los centros históricos de muchas de las 
ciudades del País proyectan tejidos urbanos con 
una estructura vacía, el patrimonio se ha vuelto 
fachadita y sin vida. Otra ciudad que ha sufrido la 
misma problemática ha sido Guayaquil, donde se 
realizan proyectos para combatir el abandono de 
los espacios públicos mejorando la percepción de 
seguridad. 

En el caso del Cantón de Ambato, que cuenta 
con una superficie estimada de 1200 km2 y una 
población que excede los 350.000 habitantes 
(INEC, 2020) manteniendo cifras que oscilan los 
10.12m2 de área verde por habitante, esto quiere 
decir que no existe un déficit de espacios de ocio 
en la provincia. 

En la ciudad de Ambato resulta fácil encontrar 
espacios públicos abastecidos por la gran activi-
dad comercial del centro, pero a medida que se 
alejan hacia las afueras es fácil encontrarse con una 
variedad de espacios que mantienen calidades no 
semejantes. El acelerado crecimiento de la ciudad 
de Ambato provocó que hoy en día se considere a 
esta extremadamente centralizada, poco funcional. 

DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.
DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.

5

DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.

Juan Carlos Morales Fiallos.



Esta centralidad ha provocado el congestiona-
miento descomunal, apropiándose inclusive de 
los espacios públicos. Este desorden que se ha 
generado deja una ciudad con un espacio público 
que no abastece esta urbanización y crecimiento, 
en especial en el centro de la ciudad, en donde nos 
encontramos con calles y veredas muy angostas 
las cuales están apropiadas por las actividades 
comerciales formales e informales. Cada día miles 
de peatones se mueven a través de los parques de 
Ambato para trabajar, comprar, divertirse, cortar 
camino, esto ha convertido a la mayoría de los 
parques en espacios de transición, ya que existe 
un déficit en mobiliario urbano que le dé la opor-
tunidad de estacionarse a los transeúntes. Además 
de no contar con veredas apropiadas para ser 
recorridas en especial en el centro de la ciudad.

El Barrio Ciudadela España se ubica en al sur oeste 
del centro histórico de la ciudad, con la cual se 
constituye en su mayoría por uso residencial, a 
excepción de las dos calles principales que son la 
Av. de los Shyris y la Av Quiz Quiz que rodean 
la gran extensión de terreno ocupado por el Ins-
ttuto Colegio Bolivar y la UVC, en estas calles se 
pude encontrar usos mixtos con diversos tipos 
de comercios. Los espacios Públicos encontrados 
son: “El parque Valladolid y el Parque Dos”, en 
donde la principal problemática encontrada fue, 
el descuido en el que se mantienen estos espacios, 
debido a que se encuentran dentro de una zona 
antiguamente residencial y la implementación de 
comercio las calles se han convertido en parqueaderos 
provocando la ocupación y deterioro de las aceras.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos  
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos  

En este mismo sentido, la aglomeración de un solo 
uso como es el de la residencia en las demás calles 
causa que en ciertas zonas del barrio no exista ac-
tividad en horas de la tarde - noche, esto provoca 
una perspectiva de inseguridad en los usuarios 
y por ende un bajo nivel de apropiación de estos 
espacios en horarios tardíos. Concluyendo, estas 
problemáticas se deben a una desorganización 
en el uso de suelos junto con la deficiente calidad 
en espacios urbanos del barrio lo que ha causado 
que estos espacios no aportan aspectos positivos 
para el desarrollo del Barrio Ciudadela España tal 
y como se menciona en el diagnóstico del último 
PDOT (Corporación de Desarrollo Territorial, 
Estudios Urbano - Regionales de Gestión y 
Catastros Municipales, 2019).

Figura 1
Delimitación del Barrio Ciudadela España, 
Parroquia La Matriz, ciudad Ambato.
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Formulación del Problema Científico.

Déficit de 
equipamientos

urbanos destinados 
para peatones con 
fines recreativos.  

Escasez de 
parqueaderos para 

los fines comerciales 
en el sector debido 

a la falta de 
planificación 

urbana. 

Acelerado y 
descontrolado 

proceso de 
urbanización del 
Barrio Ciudadela 

España 

No existe una 
adecuada interacción 

social por parte de 
residentes y 

usuarios flotantes.

Las aceras han sido 
apropiadas como 
parqueaderos de 

vehículos particulares. 

Espacios públicos 
descuidados e 

inseguros debido al 
descontrolado cambio 

de usos de suelo

Causas

Efectos

El deterioro de la imagen urbana en espacios públicos del 
Barrio Ciudadela España Ambato debido al descuido 

y la inadecuada planificación y Ordenamiento Territorial.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos  
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos  
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Crítica al Árbol de 
Problemas.

La principal problemática a nivel urbano encon-
trado en el barrio “Ciudadela España” es el dete-
rioro de la imagen urbana en espacios públicos, a 
causa del descuido y la inadecuada planificación 
y ordenamiento del suelo. Esto se debe a varias 
causas. La primera se refiere a que existe una es-
casez de parqueaderos que abastezca a la deman-
da de los nuevos usos comerciales en el barrio 
“La Ciudadela España”. Según los técnicos de la 
Unidad de Trasporte y Movilidad del Cabildo casi 
5000 vehículos se suman todos los años a las calles 
de la ciudad, para el concejal Patricio Mosquera, 
la oferta de parqueaderos es insuficiente, ya que 
las estadísticas del Cabildo suman 60 parqueade-
ros municipales existentes en toda la ciudad, para 
los 40 000 autos que se movilizan diariamente, es-
tos parqueaderos no llegan a abastecer la deman-
da (Dirección de tránsito, transporte terrestre y 
seguridad vial, 2020).  

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos  
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos  
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Esto debido a que no existe un proyecto que regu-
larice y provea nuevos espacios destinados a estos 
usos dentro del PDOT municipal de la ciudad de 
Ambato, a esto se suma que, al no existir un espacio 
de parqueadero público las aceras sean apropiadas 
por los usuarios que llegan tosdos los días espe-
cialmente en las Avenidas Quiz Quiz, Shyris y al-
rededor del parque dos culturas.

La segunda causa se trata del acelerado y des-
controlado crecimiento y urbanización del sector; 
según estudios realizados por el Gobierno Pro-
vincial cerca del 60% de sus pobladores residen 
en la ciudad de Ambato (Gobierno Provincial de 
Tungurahua, 2015), estas cifras se deben princi-
palmente a la migración del campo a la ciudad, 
provocando que en muchos puntos de la ciudad 
exista una alta concentración de actividades co-
merciales y servicios, lo cual entre otras cosas con-
lleva una alza en el costo del suelo, esto sumado 
al incremento descontrolado del fraccionamiento 
de los predios para usos de vivienda y en especial 
de comercio, hecho que resulta en una fuerte es-
peculación inmobiliaria, obligando a los residente 
que ya no pueden costear vivir en estos sectores a 
mudarse hacia territorios más alejados del centro, 
esto ha derivado en un decrecimiento del 30% en 
su población residente en el casco colonial y sus 
alrededores como el caso práctico de la “Ciudade-
la España” causando el olvido y deterioro en sus 
espacios públicos, dándoles una perspectiva de 
inseguridad. Asimismo, la falta de un ordenado 
plan de administración local junto con la gentri-
ficación urbana ha llevado a catalogarse por los 
autores como una regeneración sin planificación 
(Criollo & Villacrés, 2018). 

La tercera causa trata sobre el déficit de equipa-
mientos urbanos destinados para el beneficio 
de los transeúntes en los espacios públicos; esto 
se deriva de las pocas iniciativas por parte del 
ente organizador como es la Municipalidad de 
la Ciudad para la implementación de mobiliario, 
iluminación entre otros. Esto, sumado el factor 
económico, ya que desde el año 2007, los créditos 
hipotecarios brindados con dinero de la banca pú-
blica han ejercido presión en el gobierno local que 
se ha quedado corto de capacidad para gestionar 
nuevas áreas urbanizables para frenar la expansión 
territorial con la infraestructura necesaria.

En la actualidad, esta presión se evidencia con 
el deterioro de los espacios públicos, un caótico 
sistema de trasporte y circulación peatonal, la in-
equidad, el desorden urbano, segregación social, 
una imagen urbana sin identidad arquitectónica 
entre otros, lo que ha llevado a que no exista la 
apropiación del espacio público por parte de los 
residentes y además una deficiente infraestructura 
pública para beneficio de los usuarios flotantes 
(Criollo & Villacrés, 2018). 

DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.
DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.

9

DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.

Juan Carlos Morales Fiallos.



Infografía Árbol de Problemas.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos  
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos  
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Justificación.

Hoy, la ciudad de Ambato se conforma por algunas 
centralidades en el norte, sur y centro, una de 
ellas, pero que no llega a conformar una centra-
lidad hasta hoy es el barrio la Ciudadela Espa-
ña, ya que existe un déficit de espacios públicos 
y los pocos que existen se encuentran olvidados 
y deteriorados. Debido a esta y otras problemá-
ticas el barrio no ha podido aprovechar ese po-
tencial para conformar una centralidad funcional y 
atractiva. Dentro del Barrio existen equipamientos 
importantes como son La UVC (Unidad de Vigi-
lancia Ciudadana) El Instituto Superior Bolivar y 
La Plaza de Toros como los más relevantes, con-
virtiéndolo en un barrio importante dentro de la 
estructura urbana, lo que ha causado que ciertas 
calles principales se encuentren en medio de un 
lugar caótico, tanto en movilidad como en conta-
minación ambiental, y los nuevos usos de suelo. 
Por estas razones es importante llevar acabo estos 
procesos de diagnóstico para posteriormente dar 
soluciones prácticas para el correcto desarrollo 
urbano del sector y por ende mejorar la calidad 
de vida del barrio. 

En la actualidad existen pocos documentos que 
hagan un estudio exhaustivo del estado actual 
de cada barrio, con este trabajo de investigación 
y diagnóstico se pretende que exista un levanta-
miento y análisis morfológico y funcional de es-
pacios públicos en el barrio La Ciudadela España, 
ya que no se ha encontrado información clara y 
actualizada que hable de la situación urbana de 
este barrio en específico. 

Los beneficios que se pueden obtener de este 
trabajo de investigación será principalmente el 
contar con un documento que exponga de ma-
nera clara la situación morfológica de los espa-
cios públicos y su impacto en la calidad de vida 
de los residentes. Asimismo, puede servir como 
base para el planteamiento de futuros proyectos 
en beneficio del barrio y de la ciudad. De esta 
manera, los beneficiados finales de este trabajo 
son principalmente los residentes del barrio Ciu-
dadela España, además de la comunidad acadé-
mica quienes estén involucrados principalmente 
en temas de desarrollo urbano. 
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Esta investigación trata de despertar el interés 
del lector en cuanto a no descuidar la relevancia 
que mantienen los espacios urbanos recreativos 
dentro de la ciudad, dado que en nuestro contex-
to no solo aportan un mejor paisaje urbano, sino 
que además son aquellos lugares en donde la vida 
urbana toma vida “…donde los niños juegan, los 
jóvenes se enamoran y los ancianos recuerdan…” 
(Fierro, 2019).

El trabajo de investigación tratará de generar tablas 
calificativas en base a trabajos de referentes inter-
nacionales que involucren dimensiones de diag-
nóstico que permitan al lector utilizar el mismo 
formato para evaluar el estado de espacios públicos 
en otros barrios y luego poder compararlos y 
conocer el impacto que tiene cada factor analizado 
dentro del barrio. 

El diagnóstico es importante debido a que inte-
grará dimensiones cuantitativas y cualitativas que 
permitan calificar varios aspectos físicos, sociales y 
ambientales, mismos que se pueden utilizar como 
base para futuros trabajos investigativos. Además 
de dejar documentado las características que posee 
estos espacios que ayuden a gestionar futuros 
proyectos de mejora para el barrio. 

Preguntas de 
Investigación.
• ¿Cuál es el estado actual de calles, aceras, 

mobiliario público, iluminación, senderos, 
señalética, vegetación y servicios en los espacios 
públicos de la ciudadela España?

• ¿Cuáles son los espacios públicos más conflictivos 
en cuanto al deterioro de los espacios públicos 
dentro de la Ciudadela España?

• ¿Cuáles son los usuarios que más uso le dan a 
los espacios públicos de la zona? 

• ¿Cuál es la percepción que tienen de los resi-
dentes, comerciantes y usuarios flotantes sobre 
el estado actual de los espacios públicos en la 
Ciudadela España?

• ¿Qué estrategias urbanas se podría implementar 
en los PDOT’s para mejorar la imagen urbana en 
el espacio público del Barrio?

Juan Carlos Morales Fiallos. 12
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Objetivos.

Objetivo General.
• Diagnosticar el estado actual del espacio público de la parroquia 

La Matriz, Barrio Ciudadela España de la ciudad de Ambato 
mediante mecanismos y lineamientos de evaluación cualitativa 
para precisar cuáles son los requerimientos que el diseño debe 
atender en cada caso.

Objetovos Específicos. 
• Identificar los espacios públicos más problemáticos de la 

Ciudadela España a partir de un estudio de campo que enfoque 
el trabajo en áreas específicas.

 
• Diseñar herramientas para una evaluación cualitativa de los 

espacios públicos más críticos del Barrio Ciudadela España 
para diagnosticar su estado actual.

• Generar una matriz de instrumentos y lineamientos de 
evaluación cualitativa de estos espacios públicos a partir 
del diagnóstico realizado anteriormente, que servirá de 
guía para precisar cuáles son los requerimientos que su 
diseño debe atender.
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos.
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos.  



Capítulo 
2

Marco Teórico



Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos.
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos.  



Estado de Arte.
Para el desarrollo de este capítulo, se optará por 
considerar investigaciones relacionadas al tema 
del diagnóstico actual de espacios públicos en 
contextos latinoamericanos, definiendo su meto-
dología y analizando los resultados obtenidos en 
dicha investigación que establezca lo que se ha 
hecho sobre el tema seleccionado. 

La primera investigación se titula “Diagnóstico y 
planificación del espacio urbano. La participación 
de los ciudadanos usuarios” (Jiménez & Durango, 
2020). Este artículo muestra un estudio espacial 
fijado en el diagnóstico y posterior planificación 
del espacio articulador público en la Comuna 2, 
ciudad de Montería en la región del Caribe 
en Colombia gracias al trabajo voluntario de los 
usuarios ciudadanos de este espacio, a través de 
una prueba piloto que contiene un geo formula-
rio. Así mismo, se plantearon técnicas y procedi-
mientos en base a elementos clave de análisis, lo 
que llevó a los autores a concluir que en dicho sector 
no cumplen con las condiciones idóneas para que 
este espacio sea funcional en beneficio con el ba-
rrio. Asimismo, las conclusiones afirman la gran 
importancia de la comunidad como el principal 
actor en los procesos de planificación de las ciudades, 
esto se justifica mediante los insumos que respaldan 
las decisiones tomadas.

Un segundo trabajo de investigación encontrado 
fue un informe de resultados en base al diagnós-
tico de espacios públicos realizado por la Alianza 
para la Regeneración urbana en la comunidad de 

Playas, Tijuana, México (Alianza para la Regene-
ración Urbana, 2019). El mismo que tiene como 
objetivo informar a los interesados del estado ac-
tual de 7 espacios públicos contando con una me-
todología de carácter hemerográfica, elaborada 
dos semanas antes del levantamiento físico de los 
elementos y actores, además de su impacto turísti-
co de cada uno sobre el territorio. De esta manera, 
se llevaron a cabo algunas entrevistas y sondeos 
a actores clave en Playas, a través de recorridos 
aleatorios.

En la segunda etapa, se procedió a elaborar el regis-
tro de la información a través de la implementación 
de dos elementos perceptivos: uno subjetivo y el otro 
objetivo. Este último se realizó en base a las fichas de 
registros (check list) en donde se evaluó: condicio-
nes de usos, contextos y equipamientos para cada 
espacio; esto para tres horarios distintos, de lunes a 
viernes y fines de semana con la intención de valorar 
dicha información según su condición horaria.

Los resultados a los cuales llegó la investigación 
fueron: por un lado, el deterioro del espacio y 
la exposición de problemáticas a partir de las 
encuestas; el 59.3% dirigido a residentes, el 
40.7% a visitantes y el restante a funcionarios 
municipales. A partir de aquí, las percepciones 
obtenidas fueron:
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Tabla 1
Valoración promedio espacio público según tema.

Fuente: Sacado de Alianza para la regeneración urbana (2019)
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos  

Un segundo trabajo de investigación encontrado 
fue un informe de resultados en base al diagnós-
tico de espacios públicos realizado por la Alianza 
para la Regeneración urbana en la comunidad de 
Playas, Tijuana, México (Alianza para la Regene-
ración Urbana, 2019). 

El mismo que tiene como objetivo informar a los 
interesados del estado actual de 7 espacios pú-
blicos contando con una metodología de carácter 
hemerográfica, elaborada dos semanas antes del 
levantamiento físico de los elementos y actores, 
además de su impacto turístico de cada uno sobre 
el territorio. 

De esta manera, se llevaron a cabo algunas entre-
vistas y sondeos a actores clave en Playas, a través 
de recorridos aleatorios. En la segunda etapa, se 

procedió a elaborar el registro de la información 
a través de la implementación de dos elementos 
perceptivos: uno subjetivo y el otro objetivo. 

Este último se realizó en base a las fichas de regis-
tros (check list) en donde se evaluó: condiciones de 
usos, contextos y equipamientos para cada espacio; 
esto para tres horarios distintos, de lunes a viernes 
y fines de semana con la intención de valorar dicha 
información según su condición horaria. 

Los resultados a los cuales llegó la investigación 
fueron: por un lado, el deterioro del espacio y la 
exposición de problemáticas a partir de las encues-
tas; el 59.3% dirigido a residentes, el 40.7% a visi-
tantes y el restante a funcionarios municipales. A 
partir de aquí, las percepciones obtenidas fueron:
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Tabla 2
Porcentaje y promedio general para el deterioro por espacio público de observación.

Fuente: Sacado de Alianza para la regeneración urbana (2019)
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos  

Otro punto de vista es la generada a partir del Estudio 
realizado en Valladolid, España, de Moya (2014), 
en donde realiza un estudio tipológico  de la pro-
vincia de Valladolid; el autor utiliza de primera 
mano los instrumentos conceptuales de morfología 
urbana y los temas relacionados a la tipología edi-
ficatoria, lo cual es inpresindible como factor que 
interviene en el ya tejido consolidado. 

Además, recurren a la concientización sobre la crisis 
ambiental para entender que este elemento natural 
es indispensable recuperarlo como elemento bá-
sico para comprender el sitio, y posteriormente 
proyectar una idea solución, poniéndo énfasis en 
el paisaje natural. 

Posteriormente al enfoque conceptual, el autor 
propone modificar la estructura normativa urba-
na en temas morfológicos principalmete, lo que 
les permitiía trabajar en un marco diferencial, con 
el cual su proyecto tendría mayor impacto positvo 
y comience a responder a las problemáticas desen-
vocando en un propuesta de aplicación práctica. 

Como resultados del estudio esta investigación 
se divide por temarios como la silueta, rescatando 
aquí la importancia de mantener en lo posible las 
condiciones naturales del terreno, respetar el perfil 
edificado, no proyectando volúmenes que vayan 
en contra o rompan esa silueta; en la trama urbana 
se concluye que no es recomendable cerrar o abrir 
nuevas calles dentro del tejido ya consolidado, 
todo en cuanto a crecimiento deberá diferenciarse 
o ajustarse con algún elemento urbano de transición.

En otro tema como es la coloración, el autor esta-
blece en cada núcleo una escala de colores la cual 
servirá de base para las futuras ampliaciones en 
espacios públicos como en edificaciones.
En los resultado de zonas verdes, fué indispensable 
para el autor que se llegue a satisfacer las nece-
sidades estándares, también menciona que si las 
plazas, calles, aceras cumplen dichas necesidades 
requeridas no existe motivo por el cual se tenga 
que aumentar espacios abiertos, el énfasis estaría 
en conservar y mejorar la calidad de estos mismos 
(Moya, 2014).
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Marco Conceptual.

Espacio público.
El espacio público está definido por su acceso libre, 
un espacio con una titularidad pública, que cuenta 
con dos propiedades, una sociológica, y otra jurí-
dica, esta última es entendida por el principio que 
todo el mundo tiene derecho a acceder y hacer uso 
de dicho espacio, siempre y cuando no se apropie 
de él. 

Así como el principio que se refiere a que toda 
persona puede hacer uso de este espacio siempre 
y cuando no vaya a atentar contra el derecho de 
otros ciudadanos; el hecho que esta definición se 
aplique o no dependerá de muchos otros facto-
res (Aramburu, 2008). Según Borja (2000), el es-
pacio público es de la representación, es donde 
una ciudad y sociedad se hacen visibles antes el 
mundo. Es así que el espacio público es donde 
las relaciones entre personas y entre poderes se 
manifiesta y materializa.

Diagnóstico Urbano.
El diagnóstico urbano se refiere a la conservación, 
reconstrucción, y restauración de zonas dentro de 
una intervención urbana, siendo ésta la etapa me-
todológica que aporta con los conocimientos nece-
sarios para poder generar un plan estratégico que 
responda a las necesidades planteadas o a la pro-
blemática existente, sin embargo existe la posibili-
dad de enfrentarse a una investigación que forma 
parte de la intervención urbana cuyo objetivo es 
transformar o mejorar lo presente (Hidalgo, 2015).

Imagen Urbana.
La imagen urbana engloba elementos naturales 
y construidos, una relación visual agradable y 
armoniosa, que caracterizan una zona, un barrio, un 
pueblo o una ciudad y a sus habitantes, quienes 
son participes de las actividades que se desarro-
llan en el espacio público manteniendo un equili-
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brio entre sus masas, siendo la imagen urbana 
la caracterización como elemento importante 
para la comunidad que los identifica y permite 
leer claramente la ciudad.

La creación de la imagen  de la ciudad se da a partir 
de lo que ve el ciudadano y de cómo lo interpreta y 
organiza mentalmente se refiere a esquemas men-
tales de la  ciudad, realizados a  partir de caminar 
e integrarse a la ciudad, razón por la cual se tienen 
imágenes diferentes entre sí y con la misma realidad 
exterior. Un factor que influye directamente en la 
definición de la imagen de la  ciudad, es el nivel 
socioeconómico de la población, por lo que la 
suma de todas estas imágenes da como resultado 
una imagen pública de la ciudad (Procuraduría 
ambiental y del ordenamiento territorial del 
D.F, 2003).

Verde Urbano.
La infraestructura verde trata de dar protago-
nismo a la naturaleza, sean espacios naturales, 
protegidos, de interés ecológico o zonas verdes 
urbanas, todas ellas por separado o de forma in-
dividual constituyen un enorme potencial pero de 
forma aislada no logran aportar un gran valor, ni 
garantizar los diferentes servicios eco sistémico¨ 
(Meza, María del Carmen, 2017)

Las Redes verde urbanas son una serie de 
espacios naturales de vegetación que co-
nectan varias zonas, a través de un tejido 
urbano generando diferentes vinculacio-
nes espaciales, ambientales, y sostenibles 
que mejoran la calidad de vida urbana y 
además ayudan a contrarrestar la pérdida 
de biodiversidad de una ciudad dando una 
gran importancia ecológica que potencialice 
valores económicos, sociales y patrimoniales 
de la urbe.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos.
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos.  
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Espacio público desde su gestión física territorial.

El concepto de espacio público ha sido actor principal 
de temas no solo urbanos, sino también políticos, 
económicos, sociales entre otros.  Es así como, para 
el urbanismo, la definición de este según Monnet 
(2001) es que mira al espacio público como aquel 
de dominio público, en base a la definición de 
su uso sería: el territorio cuya labor es acoger a la 
sociedad, esto quiere decir que el autor privilegia 
el carácter funcional del espacio sobre sus propie-
dades específicas. De la misma forma, una des-
cripción sociopolítica concuerda con la anterior al 
mencionar que la política se encuentra vinculada 
al urbanismo en cuanto al espacio físico de convi-
vencia en la ciudad (Arendt, 1993). 

En un contexto más contemporáneo, el espacio 
público ante todo va relacionado con la ciudad, 
de ella nació, siendo aquel dispositivo social topo-
gráfico capaz de generar al máximo aquel encuen-
tro e intercambio social, sitio a donde pertenece la 
cultura y la civilización, el seno de las actividades co-
lectivas, el territorio más importante de las urbes 
contemporáneas (Gamboa, 2003). Podemos con-
cluir en que el espacio público es aquel que hace 
a la ciudad, a diferencia de una simple agrupa-
ción de casas y edificios. 

En la parte tangible del apartado, la conforma-
ción física – territorial del espacio público, es de-
cir los procesos de edificación o urbanización, es 
posible clasificarlos en tres pilares básicos los que 
están orientados filosóficamente; la cual legisla 

la ciudad, piensa la ciudad y norma la ciudad 
y la sociedad. Esto es lo que le da significado y 
forma a la misma. Según Ricart & Antoni (2013) 
plantean que la ciduad y su espacio urbano públi-
co es aquel resultado de unir la ciudad pensada, la 
ciudad escrita y la ciudad construida, sin ir de la 
mano necesariamente. De esta forma, la comple-
jidad del tema exige plasmar varias dimensiones 
perteneciente al análisis. Según Carmona (2003), 
se estudia el espacio público con una dividida en 
seis dimensiones de análisis a estudiar: La dimen-
sión morfológica, perceptual, social, visual, fun-
cional y temporal. 

Este acercamiento en especial hacia la sistemati-
zación del concepto del espacio público para un 
análisis físico – geográfico, es así que podemos 
decir que el espacio público pertenece al espacio 
físico y se encuentra dispuesto y sin restricciones 
para el uso de la comunidad. En conclusión el 
espacio público es una culminación espacial de 
un grupo de conductas y políticas sociales en un 
tiempo histórico determinado, aquí se realizan 
toda clase de expresiones y acciones colectivas 
provenientes desde lo institucional, normativo, 
político, social y cultural de una sociedad.
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El papel del Planeamiento Urbano en la Gestión 
del Espacio Público.
La crisis urbana que se ha mirado en los últimos 
20 años en Latinoamérica, la cual se han abordado 
en distintas situaciones y con enfoques diferentes, 
tendiendo a fortalecer y dar el protagonismo a lo 
público dentro de las urbes. Para conseguir una 
mejor gestión del territorio y por ende del espacio 
público, es necesaria una gestión urbana eficaz, a 
través de una planificación sustentable y apropia-
da para precisar un marco institucional adecuado 
y un proyecto de ciudad efectivo, como menciona 
(Febres, 2011).

Concebir el compromiso y el apoyo gobierno lo-
cal para establecer la gestión municipal y poder 
aprovechar y suministrar el acceso de los capitales 
municipales, así como alcanzar los acuerdos en el 
marco de la competencia urbanística brindada al 
municipio, y convenios internacionales, nacionales e 
interinstitucionales. Sumado a lo anterior, es im-
portante identificar y dar acogida a los actores vi-
tales para la gestión urbana, esto quiere decir a: 
los sectores productivos, los ciudadanos, autori-
dades locales y aquellos sectores productivos que 
se encuentran presentes en el territorio, conjunta-
mente a estos se debe enfocar todas las energías 
en gestionar dicho territorio de manera sostenible 
la creación de centralidades, rehabilitaciones y re-
cuperaciones de espacios públicos, estructuración 
de la trama, reestructuración administrativa y po-
lítica de los gobiernos locales (Febres, 2011).

DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.
DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.

23

DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.

Juan Carlos Morales Fiallos.



Planteamiento Metodológico.

La presente investigación tiene un enfoque 
investigativo y de diagnóstico, dentro de un 
campo geográfico, donde se utilizará herramientas 
y métodos de análisis territoriales para realizar 
el trabajo urbano del estado funcional y físico 
del espacio público dentro del Barrio “Ciudade-
la España”, que posteriormente desembocará en 
la propuesta de líneas de acción para una mejor 
gestión del espacio público a nivel del territorio 
urbano en cuestión. 

Dentro del marco conceptual se fomenta el estudio 
geográfico como es: la localización, asociación, 
distribución e integración espacial. Como última 
etapa en este marco tenemos una herramienta de 
metodología sociológica, con el objetivo de estruc-
turar un sistema de soluciones a problemáticas ha-
lladas gracias al estudio geográfico de territorio. 

Este proceso metodológico se realizará a través de 
una caracterización estructural de morfología ur-
bana en un espacio público en el Barrio a través de 
un estudio catastral de usos de suelo.
A partir de esto, se delimitará el territorio donde se 
efectuará la identificación de problemas funcionales 
y físicos en elementos construidos y no construidos 
a partir de la identificación catastral del estado de 
los espacios seleccionados que constituyan en sus 
resultados un mayor impacto dentro del barrio. 

Los mismos que posteriormente serán sometidos 
a una evaluación de estado actual a través de una 
calificación con enfoque cualitativo con temas 
funcionales y físicos, para después proponer lí-
neas de acción y gestión urbana que den soluciones 
a las problemáticas y falencias encontradas en el 
diagnóstico. Dichas acciones se pondrán a consi-
deración de la competencia municipal para el de-
sarrollo de la “Ciudadela España” en la ciudad de 
Ambato.

Diseño Metodológico.
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Figura 2
Proceso metodológico de la investigación.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Técnicas de recopilación y procesamiento de 
datos.

Análisis Documental.
Esta técnica a diferencia de las dos siguientes que 
obtienen información de fuentes primarias esta 
lo hace de fuentes secundarias como son: revis-
tas, boletines, libros, periódicos, artículos etc., los 
cuales son utilizados para recolectar datos sobre 
variables de interés. El instrumento para utilizar 
en esta etapa será una ficha de registro de datos.

Del método de recopilación y análisis documental, 
lo que permitirá conocer datos relevantes del 
barrio, solicitando a la entidad municipal encar-
gada de la planificación del territorio los datos y 
catastro necesarios para lograr la recopilación de 
este dato, como son principalmente planos de la 
“Ciudadela España”, con especial énfasis en la 
planimetría de sus espacios públicos. Asimismo, 
se podrá obtener información de estudios realizados 
anteriormente.
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Método de Observación.
Observar es ponerse delante de un objeto. Este 
procedimiento empírico es el más usado y tam-
bién el más antiguo. La técnica de observación es 
un proceso en el cual se recolecta información de 
un objeto que se estudia. Esta recolección envuelve 
una actividad de codificación: la información bru-
ta se traduce a través de un código para ser comu-
nicada a alguien o a uno mismo.

Esta segunda técnica sumará datos importantes al 
trabajo es la observación directa in situ, llevado a 
cabo en distintos sitios, días y horarios, lo que per-
mitirá rescatar las dinámicas sociales con el espacio 
público; la misma que está basada en fichas de 
observación, las que se dividirán principalmente 
en las categorías de: en equipamiento urbano, su 
uso, funcionalidad y por último estado el que se 
encuentra dicho elemento.

Entrevistas.
La entrevista es un escenario de diálogo o interre-
lación entre dos partes, el entrevistado y el entre-
vistador. Esta técnica es un instrumento de gran 
utilidad especialmente en una investigación cua-
litativa que recaba datos. Esta última herramienta 
debe ser estructurada y diseñada para los pobla-
dores del barrio y otra para los usuarios que llegan 
del exterior con fines comerciales y turísticos.

Las entrevistas se realizan de manera personal 
a través de una hoja de registro a personas de 
tipo económicamente activas, mayores de edad 
y menores de edad pobladores del sector. 

De igual manera, el procesamiento de datos se 
realizará través de mapas conceptuales que sinte-
ticen los datos obtenidos. El procesamiento de la 
información obtenida de las observaciones in situ 
se efectuarán a través de organizadores visuales 
que muestren cada fotografía con fecha y horario 
donde se tomó, para así diferenciar las dinámicas 
sociales y urbanas en el espacio público. El tipo de 
entrevista a realizar será semiestructurado.

Entrevista semiestructurada. -  Este tipo de entre-
vista expone un nivel mayor de flexibilidad que 
una estructurada, ya que se parte de preguntas 
planificadas, las mismas que pueden ajustarse a 
los entrevistados. Su ventaja es la posibilidad de 
adaptarse a cualquier tipo de entrevistado. Otra 
ventaja es que permite reducir formalismos, aclarar 
ambigüedades y términos. 

Población y Muestra.
El radio en que este trabajo va a influir abarca la 
sección del barrio tomando como punto de inicio 
el parque “Dos Culturas”, después la Plaza de 
Toros y siguiendo por la Av Quiz Quiz hasta la 
intersección con la Av.  Atahualpa debido a la 
fuerte incidencia de comercio en esta avenida.

Para establecer la población junto con la muestra 
se optó por un método crítico que resultó en que 
toda la población especialmente urbana ocupa el 
espacio público estudiado, sea para transitar úni-
camente, como recreación o para alguna actividad 
económica o personal. 
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Es por esta razón, que se hizo la proyección del 
censo de 2010 del número que habita la parroquia 
urbana de Ambato para recoger una muestra que 
se enfocará en los residentes y comerciantes que 
habitan el lugar la mayor parte del tiempo, debido 

que son agentes potenciales de entrevistas ya que 
tienen más información de lo que pasa en el sector.
La población de la ciudad de Ambato ha crecido 
en un 16% según una comparación entre los censos 
del año 2001 y 2010. En lo que respecta al área 
urbana tenemos que:

Residentes Comerciantes Usuario Flotante

5 5 5
Total, Muestra =  15

Tabla 3 
Proyección de la Población de la ciudad de Ambato. 

Tabla 4 
Tabla de la población y muestra de la Ciudadela España, ciudad de Ambato.

La muestra de esta población se realizará de manera 
estratificada, con los siguientes actores: comerciantes, 
residentes y el usuario flotante dentro del radio de 
influencia. Es así como se realiza el cálculo de los ha-
bitantes de acuerdo con la densidad poblacional de 
la parroquia de 46.5 hab x km2 (INEC, 2020).  
Tomando el radio de influencia planteado, es así 
como tenemos un área de 0.8 km2. En cuanto a los 
comerciantes, se toman las cifras del INEC sobre el 
tipo de actividad económica de la Población; el co-
mercio tiene un porcentaje de un 10.5% (promedio 
entre hombres y mujeres) de la población que se 
dedica al comercio. 
Para el usuario flotante se hace un promedio de los 
dos anteriores debido a que no se encontró alguna 
variable para este cálculo.

Nota: 
El porcentaje de residentes y comerciantes se lo multiplica por la densidad poblacional (46.5 hab x Km2) para 
sacar la muestra de los dos. La cantidad para el usuario flotante se lo obtiene del promedio de los dos anteriores.
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos.
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos.  



Capítulo 
3

Aplicación 
Metodológica.



Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos.
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos.  



Primera valorización de los espacios públicos.
La evaluación de los distintos espacios se los 
realizó a partir de un estudio de campo junto con 
un registro fotográfico de las áreas públicas, inclu-
yendo secciones de las calles de mayor actividad 
comercial como es la Av Quiz Quiz y Av Shyris.

La metodología de evaluación se la dividió por 
dos categorías; la primera se trata de todo lo que 
tiene que ver con calles como espacio público y la 
segunda sobre espacios abiertos.

Tabla 5
Clasificación de espacios públicos dentro del barrio Ciudadela España, ciudad de Ambato.

Calles como espacios públicos Espacios públicos abiertos

• Calles, Avenidas y Bulevares. 
• Aceras.
• Plazas y plazoletas.
• Ciclovías.
• Pasajes y galerías.

• Parques.
• Jardines.
• Parques infantiles.
• Playas públicas.
• Orillas de ríos.

Entre estas dos categorías se escogerá los espacios 
que en un primer contacto o experiencia in situ y 
mediante una primera evaluación serán seleccio-
nados aquellos que mantengan las calificaciones 
más bajas para posteriormente analizarlos más a 
detalle.

Para este fin tomaremos tres aspectos muy impor-
tantes que son parte de las variables que componen 
una ciudad para vivir según Jan Gehl (2013)., los 
usos, la accesibilidad, la seguridad y la calidad 
ambiental.

DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.
DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.

31

DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.

Juan Carlos Morales Fiallos.



Figura 3 
Mapa de valorización del espacio público según Jan Gehl.
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Tabla 6
Tabla de evaluación según la valoración según Jan Gehl.

    

 

 

 

    

Fuerte
3P 

Leve
2P 

Poco
1P 

Leyenda

Protección del tránsito y los 
accidentes; sensación de 
seguridad física.

Protección del crimen y la 
violencia; sensación de 
seguridad.

Protección de las molestias; 
experiencias sensoriales.

Espacios Públicos 
Abiertos.

Parque 
Dos Culturas.

Plaza de
Toros.

Parque 
Valladolid.

Parque Alfonso 
Pinzón Y 

Av. de Los Shyris.

Escala.

Total 27 18 20 23

Oportunidad para pertenecer.

Oportunidad para caminar.

Oportunidad para sentarse.

Oportunidad para mirar.

Oportunidad para hablar
y escucharse.

Oportunidad para hacer
ejercicio.

Oportunidad para disfrutar los 
aspectos positivos del clima.
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El resultado de la evaluación nos indica que, el 
espacio público caracterizado como abierto ante-
riormente, derivó en que los espacios: 

La Plaza de Toros y el Parque Valladolid man-
tienen puntajes altos, debido principalmente a 
la falta de oportunidad para caminar y ver. 

Asimismo, ambos espacios no cuentan con lugares 
para estar, y su falta de iluminación hacen que 
se consideren espacios poco seguros en horarios 
nocturnos. Por motivos de practicidad y emer-
gencia se escogió como elemento de diagnóstico 
el Parque Valladolid, ya que posee un carácter 
público, además, se encuentra dentro del grupo 
de parques conflictivos junto con el parque Dos 
Culturas con una cantidad de alertas de 142 
(COMSECA, 2022).

Parque Valladolid

Plaza de Toros

Parque Valladolid
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Tabla 7
Tabla de valoración del espacio público según Jan Gehl. 

FOTOFRAFÍAS 

Leyenda

P

Leve
2P

Poco
1P 

Fuerte
3

Total 20 17 24 21

Oportunidad para mirar.

Escala

Protección del tránsito y los 
accidentes; sensación de 
seguridad física.

Calles como 
espacio público.

Protección del crimen y la 
violencia; sensación de 
seguridad.

Oportunidad para disfrutar los 
aspectos positivos del clima.

Oportunidad para hacer 
ejercicio.

Protección de las molestias; 
experiencias sensoriales.

Oportunidad para hablar y 
escucharse.

Av. de los Shyris 
entre la calle Ojeda y 

B. Ruiz .

Av. Quiz Quiz entre 
Jorge Manrique y 

Murcia. 

Oportunidad para caminar.

Oportunidad para pertenecer.

Oportunidad para sentarse.

Av. Quiz Quiz 
entre Valencia y 

Toledo.

Calle Venecia en 
la Av. Quiz Quiz 

y Av. Shyris.
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En cuanto al espacio público dentro de la caracte-
rización de calle, se encontró que la menos pun-
tuada en la escala del método de Jan Gehl, es la 
Av. Quiz Quiz, entre las calles Valencia y Toledo. 

A partir del estudio de campo se verificó la gran 
cantidad de actividades de comercio en el sector, 
entre los comercios que más usuarios atienden 
son: restaurantes de comida rápida, licorerías, 
y farmacias. Estos locales comerciales han sido 
atractores de gran cantidad de clientes, en especial 
fines de semana, lo cual atrae al comercio ambula-
torio, el exceso de publicidad que ocupa el espacio 
para caminar y el progresivo deterioro de la imagen 
urbana, debido a la cantidad de vehículos que se 
toman las calles como parqueaderos, lo que, últi-
mamente ha aumentado la cantidad de desechos 
que se tiran a la calle y aceras. 

Debido a todo esto, esta sección de calle o espacio 
público será diagnosticada y comparada con 
lineamientos según modelos de espacio público 
posteriormente.

Determinación del Estado 
actual de los Elementos 
Urbanos del Espacio público.
Para cualificar el estado del espacio público de los 
casos de estudio que resultaron de la primera eva-
luación se realizará una investigación más deta-
llada de los elementos que cada uno de estos sitios 
contienen.

Tal y como se mencionó en el apartado metodo-
lógico se realizó las siguientes fichas de observa-
ción (Tabla 8 y 9) en donde se revisan datos de 
ubicación, época de construcción, dimensiones de 
calzada y aceras, elementos y su estado según una 
valoración objetiva del autor de este trabajo.

Av de los Shyris entre la calle Ojeda y b. Ruiz
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Espacio público Parque Valladolid.
Tabla 8
Ficha de observación espacio público Parque Valladolid.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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El parque Valladolid se ubica detrás de la Plaza 
de Toros, siendo un espacio en desuso la mayoría 
del tiempo, debido a que su única actividad es las 
derivadas de la cancha de uso múltiple que existe.

Esto ha ocasionado que en distintos horarios se 
convierta un lugar abandonado y deteriorado, 
con una alta perspectiva de inseguridad. En re-
lación con sus elementos y componentes, como se 
puede ver en la ficha anterior el espacio cuenta 
únicamente con un área de estar, que es el graderío 

de la cancha deportiva, lo que deja al resto del área 
sin ninguna actividad y sin mobiliario alguno que 
permita al usuario recorrer el lugar. 

Uno de los principales usos que le da la comunidad 
es de atajo para cruzar de calle a calle, aun cuando 
no existe una caminería definida. El área de ve-
getación es nula, y la luminaria es deficiente o se 
encuentra en condiciones desfavorables. Otro de 
los problemas que se hallaron es la escasa señalética 
peatonal.

Fuente: Recuperado de Google maps (2022)
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Parque Valladolid, ciudad de Ambato.
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Espacio público Av. Quiz Quiz entre las Calles Valencia y 
Toledo.
Tabla 9
Ficha de observación espacio público, Av. Quiz Quiz.
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

En la tabla anterior se ha demos-
trado que existe no existen ele-
mentos urbanos básicos, como 
señaléticas y cruces peatonales; 
debido al alto tráfico vehicular de 
la vía, se evidencia que el sector 
también tiene unos escases de 
arbolado, siendo insuficiente el 
que existe actualmente, además 
de ocupar gran parte de la acera 
e impedir un tránsito peatonal 
adecuado.
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Encuestados.
Número Alcanzado.
Las encuestas realizadas tuvieron un alcance de 
15 personas en total, siendo 6 mujeres y 9 hombres 
los encuestados, en un rango de edad desde los 24 
años hasta los 68 años, quienes dividimos en: 

Figura 4
Cantidad de personas encuestadas.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

5 comerciantes, 5 residentes del barrio y 5 usuarios 
flotantes; lo cual permite conocer la percepción 
que tienen estos usuarios del espacio público de la 
Ciudadela España en la ciudad de Ambato (figura 3).

Cabe recalcar que en esta participación social se consiguieron opiniones y 
datos de las personas quienes se encontraban más cerca de los espacios críticos 
evaluados anteriormente.
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Figura 5
Gráfico de porcentajes de respuestas de la primera pregunta.

¿Cómo se perciben las calles y aceras en los horarios de mayor actividad 
comercial en la Av Quiz Quiz? 

De todos los encuestados, cerca de la mitad de los 
usuarios indistintamente del grupo al que perte-
necen coincidió en un 40% que en la zona de la Av. 

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Existe una gran actividad comercial, por lo que se 
percibe un ambiente ruidoso y contaminado por 
el alto tráfico vehicular y por existencia de grupos 
de personas que se reunen en las aceras a consu-
mir alcohol en horas de la noche. 
Otro factor importante de mencionar para los 
usuarios residentes es el comercio ambulante y la 
gran frecuencia de gente que acude a las afueras 
de sus domicilios contaminándo las aceras con 
desperdicios y ruido. Asimismo, les preocupa la 
actividad recreativa de usuarios hasta altas horas 

de la noche en las calles y aceras a lo largo de la 
Av. Quiz Quiz, ya que suelen llamar varias veces 
al día a las autoridades policiales para reportar 
disturbios o ruidos. 

Para los usuarios flotantes, la perspectiva que les 
genera el espacio es la de caos en los horarios de la 
tarde y noche en especial los fines de semana, en 
donde las personas acuden a este sector debido a 
la concentración de establecimientos de comida y 
bebida que hay.

Quiz Quiz se producía un alto tráfico vehicular y 
peatonal también en muchos horarios.
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¿Cómo percibe usted el espacio público a su alrededor? 

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Figura 6
Gráfico de porcentajes de respuesta a la segunda.

De entre los encuestados, la pregunta resulta un 
poco más abierta, que la primera. Es así, que los 
resultados se agruparon en tres grupos; el prime-
ro que percibió al espacio público como Descui-
dado y deteriorado obtuvo un porcentaje del 40%, 
mientras que el segundo grupo calificó al espacio 

como bullicioso o ruidoso obtuvo un 13.3%, y el 
último grupo, el cual definió al espacio público 
del sector como, desordenado, caótico y sin un 
buen diseño obtuvo el 46.6% como se muestra en 
la siguiente gráfica.

El espacio público se encuentra deteriorado, des-
cuidado y caótico, gran parte se debe a la escasez 
de elementos urbanos como parqueaderos, basu-
reros, señaléticas entre otras. Esto ha causado ma-
lestar principalmente en las personas residentes, 
quienes perciben al espacio como caótico y bulli-
cioso, especialmente los fines de semana. 

Mientras que los comerciantes, han mostrado 
la desconformidad con la planificación urbana, 
debido a que en su mayoría califican al espacio 
público como desorganizado, sin diseño o sin la 
infraestructura necesaria.
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¿Cómo afecta la ausencia de parqueaderos a los comercios? 

De entre los entrevistados se concluyó, que un 
60% dictaminó que la ausencia de parqueaderos 
afecta principalmente al servicio o producto que 
venden, en este caso, la respuesta coincidió que 
afecta al servicio al cliente al no contar con un lu-
gar específico para dejar el vehículo. Mientras que 
un 20% coincidió que afectaba de manera direc-
ta a la falta de visibilidad de sus comercios; esto 
gracias a que los vehículos ocupan la calle, y así, 
bloquean la visual hacia sus comercios. 

Figura 7
Gráfica de porcentajes hacia la pregunta tres.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Por último, un 20% afirma que no afecta en gran 
medida o de manera directa a sus negocios el he-
cho de que el sector no cuente con un lugar de 
parqueaderos. 
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¿Para usted, cuales son los principales problemas del espacio público en el área?

Figura 8
Gráficas de porcentajes hacia la pregunta cuatro. 

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Por temas prácticos, las respuestas se dividieron 
en 6 grupos. Es así como, un 20 % de los encue-
tados, decidió que, para ellos, el principal proble-
ma del espacio público en el sector de la Av Quiz 
Quiz y Plaza de Toros, es la falta de un espacio 
destinado para parqueaderos, otro 20% decidió 
que el principal problema es la inseguridad, debi-
do a algunos fatores como es, la falta de ilumina-
ción y de control policial en la zona. 

Para un 10% fue la falta de espacios verdes, otro 
10% mencionó el mal estado y contaminación en 
las aceras; así mismo, un 10% eligió la falta de ilu-
minación como respuesta. Por último, un 30% de 
los encuestados afirmó que el problema radicaba 
en la falta de señaléticas en espacios públicos.
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¿Cómo considera que se pueda mejorar la calidad del espacio público en 
el sector, si o no, y por qué?  

De entre los 15 usuarios del espacio, tan solo uno 
respondió que desconoce si existe algo que pueda 
mejorar el espacio público, representando el 6.6% 
de los encuestados. Asimismo, otro 6.6% mencio-
nó que la solución podría ser el aumento de la se-
guridad a lo largo de la Av. Quiz Quiz. 

Un 20% coincide que se debe mejorar la calidad de 
las aceras. Asimismo, un 20% eligió implementar 
la señalética para peatones y vehículos; un 13.3% 

Figura 9
Gráfica de porcentajes hacia la pregunta cinco.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

respondió que se debería cambiar las regulaciones 
municipales para que exista un mayor control en 
el espacio público. 

Otro 13.3% mencionó la implementación de par-
queaderos que abastezcan las demandas de los 
usuarios. Por último, un 26.6% decidió que, un di-
seño y restructuración del espacio público mejoraría 
su calidad.

Gran parte de los encuestados pensaron que el 
espacio público se puede mejorar reestructuran-
do el sistema vial. La implementación de zonas 
de descanso, vegetación y lugares específicos de 

estacionamiento es lo que se obtiene de esta pre-
gunta, tanto para la población comerciante, resi-
dente y usuario flotante. 
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¿Considera usted necesario un control de usos comerciales en el sector y por qué? 

En esta encuesta se obtuvieron tres respuestas 
condensadas de entre todas; la primera, en donde 
los encuestados resaltaron que, si es necesario el 
control de las actividades comerciales formales e 
informales en el sector, el segundo grupo de res-

Figura 10
Gráfica de porcentajes para la pregunta seis.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

puestas coincidieron por diferentes razones que 
no es necesario un control de las actividades co-
merciales. Por último, existe una pequeña porción 
de los encuestados que mencionaron que desco-
nocían o no respondieron a la pregunta. 

Entre las muchas razones de los encuestados que 
afirmaron que si era necesario el control sobre el 
uso de suelo y las actividades comerciales ambu-
lantes o informales están: el hecho que existe una 
gran cantidad de comercios que contaminan el 
espacio público con publicidad y letreros que im-
piden la circulación peatonal. Así como también, 
el uso de las veredas como punto de encuentro de 

actividades ilícitas, como es el consumo de alcohol 
en el espacio público debido a los comercios que 
venden estos productos.

Entre las razones de por qué no es necesario una 
regulación en las actividades comerciales mencio-
nan principalmente que la actividad económica 
activa el sector y brinda mayores oportunidades 
para el barrio.
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¿Considera usted que la entidad Municipal está actuando en beneficio de mejorar la calidad y 
desarrollo del barrio con los proyectos implementados hasta el día de hoy? 

Para esta pregunta, la mayoría de los encuestados 
negaron que exista regulaciones o proyectos que 
beneficien al desarrollo del barrio, mientras que 

Figura 11
Gráfica de porcentajes para la pregunta siete.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Es así como la mayoría de los usuarios entre co-
merciantes, residentes y usuarios flotantes no 
perciben que existan acciones municipales que les 
brinden un desarrollo y ordenamiento territorial 
para la Ciudadela España.

otro porcentaje considerable mencionó que no 
conocía la planificación municipal sobre este 
territorio. 

Esto permite concluir que el espacio demanda de 
proyectos que impulsen el buen uso y funciona-
miento del espacio público en la zona.
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Conclusiones Capitulares.

Como se menciona en la metodología la evalua-
ción del espacio público se basó en la elabora-
ción de dos estrategias, la primera, resulta de una 
evaluación a través de fichas de observación, en 
donde delimitamos el área de estudio, definimos 
su estructura vial, evaluamos visualmente por 
medio de fotografías y por último enlistamos los 
elementos que contienen y si estos cumplen las 
necesidades funcionales del espacio público. Y la 
segunda estrategia se conformó básicamente por 
una encuesta semiestructurada a residentes, co-
merciantes y usuarios flotantes que se encontra-
ron en el lugar. 

En el primer caso, el resultado evidenció que 
en los dos espacios públicos existe un déficit de 
equipamiento urbano, como señalética, estaciona-
mientos, iluminación, seguridad entre otras cosas. 
Asimismo, se entiende que en el Parque Vallado-
lid al existir un solo uso como es la cancha, el res-
to del día es un espacio desocupado, olvidado y 
poco cuidado. La falta de iluminación y espacios 
baldíos han hecho que en el sector exista una pers-
pectiva de inseguridad de los residentes y usua-
rios que transitan por el sector. Este equipamiento 
al igual que la Av. Quiz Quiz, no cuenta con un 

sistema vial que le brinde al caminante el confort 
y la seguridad que requiere. 

Por otro lado, la estructura de las calles favorece 
al vehículo privado, ocupando la mayor parte de 
la calzada, dejando aceras mínimas que junto con 
la presencia desordenada de postes de luz, publi-
cidad y comercio informal deja al transeúnte si un 
espacio para su movilidad. De igual forma, la cal-
zada no cuenta con el espacio necesario para in-
cluir cualquier otro tipo de movilidad alternativa 
al automóvil.

A fin de concluir el capítulo de evaluación, se con-
sidera importante el uso de estas herramientas 
que dan cuenta del contenido del espacio a través 
de un estudio de campo, y como la falta de estos 
elementos perturba la comodidad del barrio. Es 
así, que es importante enunciar el malestar y la 
inconformidad de la mayoría de los actores que 
se involucraron en este trabajo debido a la falta 
de planificación por parte de la municipalidad, 
especialmente en el control del uso de suelo y la 
proyección de la estructura vial para abastecer a 
esta pieza urbana con la finalidad de conseguir un 
desarrollo social y urbano más sostenible. 
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos.
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos.  



Capítulo 
4

Resultados 



Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos.
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos.  



Propuesta de lineamientos y acciones para la 
implementación en los espacios públicos de la 
Ciudadela España.
La siguiente tabla que se muestra, tratará propor-
cionar una guía de diseño de espacios urbanos, 
ofreciendo una descripción generalizada de cada 
uno de los elementos que conforman el espacio 
público. Es así, que este trabajo se ha basado en 
principios que se están utilizando en ciudades 
para hacer que las calles y espacios públicos en 
general sean atractivas y seguras para caminar, 
comprar, conducir y estacionar. 

Es necesario recalcar, que se tomó como referencia 
la guía de “The Urban Street Design Guide” y 

también de normativas nacionales como son las 
de INEN.

Aun así, se sabe que la transformación puede ser 
difícil, además de llevar decenas de años. Aun así, 
es necesario proyectarse hacia ciudades más ha-
bitables y sostenibles. Esta guía de lineamientos 
establece principios y la visión para una nueva 
generación de planeamiento de calles para una 
ciudad dinámica y ordenada. Así como es oportuna 
para mejorar el atractivo visual y una urbe más 
acogedora para todos. 

Aceras.
Deberán contar con una superficie continua de 
piso duro compartido con césped, sin obstáculos 
para la circulación peatonal y circulación 
reducida, para ello es necesario 1,20m mínimo 
sin impedimentos. (GAD, Municipalidad de 
Quito, 2018)
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Calzada.
El ancho de carril destinado para vehículos 
livianos será de 3.00m mín., el ancho de carril 
para transporte público (buses) será de 3.35m min 
y el ancho de vía para estacionamientos públicos 
será de 3.40 m con circulación peatonal. 
(NACTO, 2015)

Mobiliario Urbano. 
(Bancas)
Estarán ubicados en espacios donde no obsta-
culicen la circulación peatonal como parques, 
plazas, corredores, y bulevares. Las bancas ten-
drán formas estéticas y funcionales sin bordos 
agudos y estarán sobre piso duro a 0.45 m de 
altura. (INEN 2248, 2016).
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Ciclovía.
La ciclovía en un solo sentido, tendrá un ancho 
mínimo de 1.20 m, ancho recomendable de vía 
es 1.50 m libre de bordillos, la ciclovía en do-
ble sentido deberá tener un mínimo de 2.20 m, 
con un ancho recomendable de 2.50 m libre 
de bordillos, y una distancia mínima de 0.50 
m en la separación de ciclovías en elementos 
discontinuos. (INEN 004, 2011)

Estacionamientos 
Públicos.
Los Estacionamientos en paralelo deberán tener 
un ancho mínimo de 2.40m y un ancho reco-
mendable de 3.40m con franja de circulación 
peatonal, además dichos estacionamientos 
funcionan como áreas de carga industrial y 
comercial. (INEN 2248, 2016). 
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Iluminación.
Postes laterales de iluminación, ubicados en la 
acera, con una altura de 10 a 12 m y una distancia 
de 30m aprox. entre postes. Luminarias unila-
terales para plazas o parques, con una altura 
de 5 m y una distancia aprox. de 7 m. (GAD, 
Municipalidad de Quito, 2018)

Señalética.
La señalética deberá ser clara, visible, e iluminada. 
No se colocarán señaléticas con materiales 
reflectivos. Existen señaléticas táctiles y sonoras.   
Los cruces cebra deberán continuar la circulación 
peatonal y ser visibles para los vehículos que 
se aproximan. (GAD, Municipalidad de Quito, 
2018)
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Vegetación.
La implantación de árboles en parques y vías.

Basureros Públicos.
La separación de basureros no deberá superar 
los 50 m en áreas de flujo medio, y 25 m en 
áreas de flujo alto. En residencia de bajo flujo 
deberá existir un basurero por manzana, todos 
estarán ubicados sin obstaculizar la circulación 
peatonal. (GAD, Municipalidad de Quito, 2018)

Parques.

Residencia.

Vegetación

Comercio.
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Estado Actual y posibles soluciones del espacio público 
sección Av. Quiz Quiz entre las calles Valencia y Toledo 
y el Parque Valladolid en la ciudad de Ambato.

Tal y como mencionamos en capítulos anteriores, 
el estado actual de estos dos espacios ha sido 
valorados con las calificaciones más bajas de entre 
todos los espacios públicos de la Ciudadela España 
mediante las teorías de Jan Gehl; en donde las 
variables a evaluar han sido clasificadas en: 

• usos, 
• accesibilidad, 
• seguridad y 
• seguridad ambiental.

A partir de esto, se analiza cada espacio a través 
de las fichas de observación, las mismas que per-
mitieron evaluar de manera más directa el estado 
de cada espacio. Seguido de esto, se realizó en-
cuestas a distintos usuarios que habitan el sector 
para obtener su perspectiva de la problemática 
sobre el espacio urbano.

Es desde este punto, que se toma como referencia 
teorías y normativas para elaborar una suerte de 
catálogo con los lineamientos más importantes 
que deberían ser aplicados en cualquier ciudad. 
A continuación, se muestra los dos espacios junto 
con su ubicación a través de la siguiente cartografía. 
Asimismo, se muestran algunas visuales que se 
percibe en el sector.

Fuente: Recuperado de Google maps (2022)
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Figura 12
Ubicación de los dos espacios públicos; La Av. Quiz Quiz entre la calle Toledo y 
Valencia (círculo derecho) y el Parque Valladolid (círculo izquierdo). 

Es debido a estos lineamientos que ha surgido la 
necesidad de incluirlos como posibles soluciones 
prácticas implantadas en el espacio. Esto con el 
objetivo primeramente de dar a conocer el estado 
actual de estos espacios públicos más críticos del 

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

barrio, seguido de una posible solución con base 
a un diseño que proporcione estrategias que for-
talezcan las relaciones sociales y mejore la calidad 
de la imagen urbana de la Ciudadela España.
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Estado Actual del Parque Valladolid.
Figura 13
Estado actual y propuesta del Parque Valladolid, ciudad de Ambato.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Figura 14
Estado actual y propuesta del Parque Valladolid, ciudad de Ambato.

Estado actual y propuesta del Parque Valladolid, 
ciudad de Ambato.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.
DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.

67

DIAGNÓSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL ESPACIO PÚBLICO RECREATIVO DE LA 
PARROQUIA LA MATRIZ, BARRIÓ CIUDADELA ESPAÑA DE LA CIUDAD DE AMBATO.

Juan Carlos Morales Fiallos.



Perspectiva 1 de la posible solución en el parque 
Valladolid.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Estado actual

Propuesta
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Perspectiva 2 de la posible solución en el parque 
Valladolid

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Perspectiva 3 de la posible solución en el parque 
Valladolid.
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Perspectiva 4 de la posible solución en el parque 
Valladolid

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Estado actual de la Av. Quiz Quiz entre las calles Toledo 
y Valencia.
Figura 15
Sección del estado actual y propuesta de la Av. Quiz Quiz.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Sección del estado actual y propuesta de la 
Av. Quiz Quiz.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Figura 16
Sección del estado actual y propuesta de la Av. Quiz Quiz.
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Posible solución la Av. Quiz Quiz entre las calles Toledo y 
Valencia.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Estado actual

Propuesta
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Reflexiones y Recomendaciones.

Durante las próximas décadas, los desafíos que 
las ciudades enfrentarán se irán multiplicando y 
su solución será más compleja, debido a la gran 
carga que sus calles tendrán encima. La creciente 
población urbana, obliga a las calles a servir no 
solo como corredores para transporte de perso-
nas, servicios, y bienes, sino también como par-
ques, patios y espacios de recreación. Las calles 
deben adaptarse a un grupo cada vez más gran-
de de necesidades. Para cumplir estos desafíos la 
calle debe ser un espacio seguro, multimodal, y 
económicamente beneficioso, al mismo tiempo 
que debe organizar el tráfico de la ciudad. Es por 
esta razón, que es indispensable tomar acción en 
la actualidad, proyectándose hacia esas necesida-
des futuras latentes, asimismo, debe satisfacer las 
necesidades actuales. En el caso del espacio pú-
blico estos deben ser esos puntos que permitan el 
encuentro, la recreación, el descanso, actividades 
saludables entre otras. Los mismos que hoy en día 
se han quedado rezagados y se han convertido en 
espacios peligrosos y descuidados.

Es así como, de lo expuesto a lo largo de este tra-
bajo, se debe brindar especial atención al mal uso 
del espacio público, al igual que poner a la mesa 
de discusión la pregunta ¿A quiénes beneficia el 
sistema vial actual? Esta es una pregunta que rara 
vez tendrá como respuesta al peatón. Es por esto 
por lo que este trabajo buscó evidenciar y diag-
nosticar el uso del espacio público y sus implica-

ciones en la funcionalidad de una determinada 
pieza urbana como es el Barrio Ciudadela España 
en la ciudad de Otavalo. Dichas implicaciones son 
el resultado de la investigación, y como aporte de 
esta, se enunciaron los lineamientos que se debe-
rían tomar en cuenta para que estos espacios se 
adapten a las necesidades de una ciudad contem-
poránea, dejando más espacio para el caminar y el 
disfrutar de la ciudad, que para brindarle un úni-
co uso a la calle que es el de la movilidad para el 
automóvil. Cabe recalcar, la responsabilidad que 
tiene la municipalidad con respecto a concientizar 
el mal uso del espacio público y una desorganiza-
da planificación territorial en cuanto se debe a las 
regulaciones del uso comercial. Todo estos resul-
tados y posibles soluciones se recomiendan que se 
estudien para que a más tardar se vean reflejados 
proyectos de desarrollo en las futuras actualiza-
ciones de los PDOT del cantón Ambato.
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Av. Los Shyris
(Se denota que por 
falta de comercio en 
la zona se pierde el 
interés en los espacios 
públicos.)

Av. Principal
Quiz Quiz.

(Adaptación de cons-
trucción en viviendas, 
locales comerciales, 
restaurantes, caos ve-
hicular en horas pico 
de venta).

Parque dos culturas.
(Apropiación vehicular 
en veredas falta de 
circulación para los 
espacios recreativos).

Anexos
Levantamiento Fotográfico.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Encuestados.

Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 
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Fuente: Juan Carlos Morales Fiallos
Realizado: Juan Carlos Morales Fiallos 

Conclusiones Encuestados.
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