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RESUMEN EJECUTIVO

El estudio trata de la falta de actualizacion de conocimientos y estrategias para la aplicacion de
la practica pedagdgica, que requiere de recursos tecnologicos por parte de los docentes de la
Unidad Educativa “Pedro Fermin Cevallos”. El objetivo principal de la presente investigacion
es disefiar una plataforma interactiva educativa para facilitar el uso de recursos tecnolégicos a
los docentes de la institucion en el nivel basica superior. Se estudia si el uso de recursos
tecnoldgicos mejorara el desempefio de los docentes empleando una plataforma interactiva
educativa. Se aplica un enfoque mixto, con una modalidad de campo, bibliogréafica-
documental, a nivel descriptivo. Se aplicaron encuestas y entrevistas a una poblacién de 25
docentes de basica superior y 3 autoridades de la institucion. La validacion de los instrumentos
de recoleccidn de informacion se realizd mediante Alpha de Crombach con un valor de 8.05;
es decir una buena relacion de los items que se evaltan. Para el anlisis e interpretacion de
datos se realiza una triangulacion de informacion de involucrados. Entre los principales
resultados se mencionan que el 60% de los encuestados no usan recursos tecnoldgicos por el
desconocimiento del funcionamiento de estos; el 37% afirma que siempre hacen uso de
métodos didacticos activos y participativos ya que permiten que los estudiantes desarrollen su
imaginacion de manera profunda y extensa, mientras que un 28% hace mencidn que nunca usan
recursos tecnolégicos. EI 100% de los docentes y autoridades coinciden que en la mejora
significativa para el proceso ensefianza aprendizaje sera importante la implementacion de
plataformas educativas, y estan totalmente de acuerdo en tener una capacitacion que contribuya
de manera adecuada su aplicacion correcta. El estudio concluye con el disefio, elaboracion y
capacitacion de una plataforma interactiva educativa dirigida a los docentes.
DESCRIPTORES: ensefianza-aprendizaje, plataforma  interactiva,  recursos
tecnologicos
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ABSTRACT

This study deals with the lack of updating of knowledge and strategies for the application of
pedagogical practice, which requires technological resources by the teachers from “Pedro
Fermin Cevallos” Educational Unit. The main objective of this research is to design an
interactive educational platform to facilitate the use of technological resources to teachers of
the institution, at the basic superior level. It is studied whether the use of technological
resources will improve the teachers’ performance using an interactive educational platform. A
mixed approach is applied, with a field modality, and bibliographic documentary, at the
descriptive level. Surveys and interviews were applied to a population of 25 teachers of basic
superior level and 3 authorities of the institution. The data collection instruments were validated
using Crombach's Alpha with a value of 8.05; it means, a good relation of the items that are
evaluated. For the analysis and data interpretation, a triangulation of information of involved
people is carried out. The main results are: 60% of those surveyed do not use technological
resources due to their lack of knowledge of how they work, 37% affirm that they always make
use of active and participatory teaching methods since they allow students to develop their
imagination in a deep and extensive way, while 28% mention that they never use technological
resources. 100% of teachers and authorities agree that in the significant improvement for the
teaching-learning process, the implementation of educational platforms will be important, and
they fully agree to have training that adequately contributes to its correct application. The study
concludes with the design, development, and training of an interactive educational platform
aimed at teachers.

KEYWORDS: platform, teaching-learning, technological resources.
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INTRODUCCION

La investigacion se encuentra fundamentada legalmente en la agenda 2030 publicada por la
Asamblea General ONU (2019), donde los objetivos de desarrollo sostenible una oportunidad
para América Latina y el Caribe caracterizdndose en la presente investigacion el objetivo 4 de
los 17 objetivos donde garantizar una educacioén inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos. La consecucion de una educacion de
calidad es la base para mejorar la vida de las personas y el desarrollo sostenible. Se han
producido importantes avances con relacion a la mejora en el acceso a la educacion a todos los
niveles y el incremento en las tasas de escolarizacion en las escuelas, sobre todo en el caso de
las mujeres y las nifias. Se ha incrementado en gran medida el nivel minimo de alfabetizacion,
si bien es necesario redoblar los esfuerzos para conseguir mayores avances en la consecucion
de los objetivos de la educacion universal. Por ejemplo, se ha conseguido la igualdad entre
nifias y nifios en la educacion primaria en el mundo, pero pocos paises han conseguido ese

objetivo a todos los niveles educativos.

El Proyecto de investigacion se detalla todas las herramientas y gestiones aplicadas para el
correcto disefio del tutorial para utilizar plataforma interactiva educativa para uso de los
docentes de la Unidad Educativa Pedro Fermin Cevallos.

Capitulo | se enmarca principalmente en la recoleccion de informacion necesaria sobre la
problematica planteada, es decir se ha hecho uso de articulos cientificos, revistas, periddicos,
informes, libros, etc. que han brindado la pauta necesaria para el correcto conocimiento de lo

que son las plataformas interactivas educativas.

Capitulo 11 se hace mencion al tipo de investigacion que se va a utilizar, junto con el método
cualitativo y cuantitativo por medio de instrumentos como la encuesta, se realizé €l envio de
un formulario realizado en Google Forms a la poblacion objeto de estudio, también se realiz6
la entrevista a las autoridades, por medio de llamadas telefonicas, por la situacion actual de la
pandemia mundial Covid -19. Adicionalmente se hizo uso de una investigacion de campo y

bibliografia para la complementacion de la informacidn necesaria.



Capitulo 111 se realiza el disefio total del tutorial de la plataforma interactiva educativa, de
manera que se da a conocer la forma de registro en la pagina de alojamiento todas las ventanas

e iconos que la componen y se explica la forma de uso del tutorial.

Ademas, se realizan las debidas conclusiones y recomendaciones al término del proyecto de

investigacion realizado, junto con la bibliografia y los anexos.

JUSTIFICACION

La investigacion se enfoca en el uso de las plataformas interactivas que forman parte de los
recursos tecnologicos en el mundo, facilitando la ensefianza — aprendizaje de los docentes hacia

los estudiantes optimizando tiempo y recursos para realizar los trabajos.

Las plataformas interactivas hoy en dia son muy importantes por que ayudan a la ensefianza
-aprendizaje y facilitan las tareas de los docentes, por lo que se ha escogido la plataforma
Moodle ya que en comparacion a las demas es la mas facil de usar ya que sus iconos internos
se encuentran comprensibles para los docentes a los cuales se encuentra dirigida esta
plataforma, al aplicar esta investigacion serd muy beneficioso para la Unidad Educativa Pedro
Fermin Cevallos, de igual forma serviran para docentes de otras Instituciones Educativas y

futuras investigaciones.

Una plataforma educativa moodle es disefiada a partir de la pedagogia constructivista social
y se ha convertido en una de las mas utilizadas del mundo. Cuenta con una amplia variedad de
herramientas para la presentacion de contenidos y para el disefio de actividades de aprendizaje,
de aqui que en los altimos afios se ha detectado la necesidad del desarrollo de las competencias
principalmente de los docentes, por otra parte, la flexibilidad de esta herramienta ha
proporcionado buenas bases y fundamentos para responder a los rapidos cambios de la
tecnologia, lo que recae en el enorme beneficio que la institucion y los docentes de la misma

obtendran el tutorial de uso de esta plataforma.

En el contexto mundial 1zquierdo (2018), en un articulo cientifico publicado en la Revista
Scielo denominado “Plataforma interactiva para la integracion en el proceso de extension
universitaria” explica, el vertiginoso impulso que han experimentado las TIC ha provocado

cambios notables en las sociedades modernas, entre los que destacan el acceso a la



comunicaciony los modos de relacionarse entre las personas, caracterizados por la importancia
del conocimiento como factor fundamental para establecer una mayor calidad de vida. Estas
continian reemplazando estructuras sociales, economicas, politicas y educacionales mas
formales, debido a la facilidad con que posibilitan el intercambio de informacion, unido al
grado con que se efectla la colaboracion informal entre individuos e instituciones, en este
sentido se indica por parte del Mineduc (2016) que:

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) han hecho un gran
avance relativo al acceso a la informacion a través de Internet, en particular en el campo
educativo, donde se prueban nuevos escenarios de entrenamiento que apuestan por el
Intercambio inmediato de conocimientos entre profesores y estudiantes, permitiendo
que el nuevo aprendizaje se construya de manera colaborativa, reflexiva y critica, Un
ambiente amigable, flexible, dindmico, multipersonal y multidimensional. (p.14)

Es muy importante que los docentes estén capacitados en las instituciones por lo que se
refiere el Sistema Integral de Tecnologias para la Escuela y la Comunidad (SITEC) disefia y
ejecuta programas y proyectos tecnoldgicos para mejorar el aprendizaje digital en el paisy en
base a esto Castro, (2019) ,determina que

“para democratizar el uso de las tecnologias, se debe generar establecimientos con
estructura tecnologica, docentes capacitados, paquetes informaticos integrales” (p. 78).

Las TIC, ocupan un espacio transversal a todos los demés de la vida cotidiana de las
personas y su uso estd cambiando draméticamente la forma en que las personas estudian,
trabajan, obtienen entretenimiento.

Las limitaciones que se apreciaron en la presente investigacion se centran en que por motivo
de la pandemia no se pudieron realizar las encuestas y entrevistas de forma personal, pero se
han hecho uso de herramientas por via telefonica y envios directos de los formularios para sus
respuestas, de igual forma se limito la no implementacion de la plataforma en los organizadores

de la institucidn ya que las funciones educativas no se estan realizando presencialmente.

Planteamiento del problema

Si avanzamos hacia una sociedad de la informacion y el conocimiento, son las instituciones
educativas las que deberian actuar como faros, como modelos en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan actualmente al desafio de

utilizar las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICs).



El estudio trata de la falta de actualizacion de conocimientos y estrategias para la aplicacion de
la practica pedagdgica, que requiere de recursos tecnoldgicos por parte de los docentes de la

Unidad Educativa “Pedro Fermin Cevallos”

¢El uso de los recursos tecnolégicos mejorara el desempefio de los docentes empleando una

plataforma interactiva educativa?

Objeto: Recursos Tecnoldgicos

Campo: Plataforma interactiva educativa

Objetivo general

Disefiar una plataforma interactiva educativa para facilitar el uso de recursos tecnolégicos

a los docentes de la Unidad Educativa “Pedro Fermin Cevallos” en el nivel de bésica superior.

Objetivos especificos

e Fundamentar tedricamente el uso de plataforma interactiva educativa como recurso
tecnoldgico para los docentes en el proceso ensefia-aprendizaje.

o Diagnosticar el nivel de uso de los recursos tecnol6gicos de la Unidad Educativa “Pedro
Fermin Cevallos”.

e Disefiar la estructura de la plataforma interactiva para el proceso ensefianza-
aprendizaje.

e Validar tedricamente el uso de la plataforma interactiva educativa.



CAPITULO |
1. MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes

En los ultimos afios la sociedad ha incorporado una nueva visién de un pueblo de
conocimiento, junto con esta nueva etapa educativa nace un nuevo tipo de brindar educacién
parte de los docentes, es decir, de una ensefianza basada en habilidades, que se consideraban
como bases en la escolaridad, estas estrategias educativas han evolucionado a una ensefianza
mediante habilidades tecnoldgicas que permiten un mejor acoplamiento y ensefianza desde los

docentes hacia sus estudiantes.

En la investigacion “Plataforma educativa para la integracion en el proceso de extension
universitaria” publicado por la revista Medisan y realizada por Lépez, Pérez e Izquierdo (2018),
se propone la determinacién de posibilidades beneficiosas que ofrecen las plataformas
interactivas para la gestion del proceso de integracion de la labor extensionista, dentro de la
presente investigacion donde se inicid partiendo de la definicion de plataformas interactivas y
de sus caracteristicas mas relevantes, asi como de los tipos de fundamentales de sistemas de
gestion de aprendizaje, finalmente se analiza el sistema de gestion de aprendizaje ante las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones y como pudiera favorecerse ese sistema
con una plataforma interactiva desde las potencialidades de dichas tecnologias en el

aprendizaje universitario.

Fernandez y Cesteros (2017), aportan con una investigacion titulada “Las plataformas e-
learning para la ensefianza y el aprendizaje universitario en Internet” donde se indica que las

plataformas e-learning, plataformas educativas o entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje



(VLE), constituyen, actualmente, esta realidad tecnoldgica creada en Internet da soporte a la
ensefianza-aprendizaje universitarios. En estos momentos podemos afirmar que su uso ha
transformando una gran parte de los espacios de ensefianza tradicionales en espacios virtuales
de ensefianza y aprendizaje (EVA). Comprender, sin embargo, estas nuevas herramientas y
saber como utilizarlas para mejorar la ensefianza y el aprendizaje es una tarea realmente
compleja: un lenguaje confuso en el discurso del e-learning -con una gran cantidad de términos
polisémicos y términos ambiguos-, y la contradiccion entre la potencialidad teéricamente
predicha para el e-learning a principios del afios 2000, y los pobres resultados obtenidos,
especialmente en términos econdmicos, en los siguientes afios, convierten el e-learning en una

cuestion aparentemente dificil de aplicar y poco rentable.

Adicionalmente, Chavez y Gutiérrez (2018) ,se enfocan en la comparacion de los entornos
virtuales de aprendizaje, Moodle y Chamilo, a partir de la experiencia de los docentes y
estudiantes de la Facultad de Letras y Ciencias Humanas de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos. Analizamos aqui, ademas, el uso de estos entornos como complemento para el
desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje en las sesiones presenciales. En la actualidad, la
educaciéon superior estd asistiendo a cambios constantes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Los actuales modelos educativos estan basados en habilidades y competencias que
deben asumir los estudiantes, asi como en el mejoramiento de la performance de los docentes
a través de la aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. La educacion
presencial se ha desarrollado en los ultimos tiempos centrada en los conocimientos brindados
por el catedratico; sin embargo, ahora todo esta en funcién de los aprendizajes significativos
gue son orientados por los docentes.

En un informe emitido por el Ministerio de Educacion (2020), se emiten los lineamientos
generales para el uso de plataformas digitales y otros medios de apoyo educativo, donde se
hace mencién a que Durante la emergencia es indispensable mantener la comunicacién entre
los miembros de la comunidad educativa. Para ello existen distintas estrategias y herramientas
que permitiran dar continuidad al proceso de ensefianza — aprendizaje. Uno de los mecanismos
es el uso de plataformas educativas virtuales, mediante las cuales podemos enviar las tareas,
retroalimentar los contenidos o el desarrollo de actividades, difundir informacion oficial e
importante emitida por los cabales oficiales, etc. Las instituciones educativas que ya tienen
plataformas educativas virtuales deben hacer uso de estas para no duplicar esfuerzos, sin que
esto signifique nuevos costos o adquisicion de nuevas herramientas. Mantener comunicacion a

través de estas, subiendo las tareas que los estudiantes deben realizar, mientras dure la
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emergencia sanitaria. En el caso de las instituciones educativas que no tienen plataformas
educativas virtuales o alguna herramienta que permita realizar la comunicacién entre docentes
y estudiantes, se sugiere que usen plataformas gratuitas, de libre acceso tanto para familias
como los nifios, nifias y adolescentes.

Segun la CEPAL-UNESCO (2020) mencionan que en el ambito educativo, gran parte de las
medidas que los paises de la region han adoptado ante la crisis se relacionan con la suspension
de las clases presenciales en todos los niveles, lo que ha dado origen a tres campos de accion
principales: el despliegue de modalidades de aprendizaje a distancia, mediante la utilizacion de
una diversidad de formatos y plataformas (con o sin uso de tecnologia); el apoyo y la
movilizacién del personal y las comunidades educativas, y la atencion a la salud y el bienestar

integral de las y los estudiantes.

1.2 Plataformas interactivas educativas

Las entidades educativas han tenido que formarse y adaptarse trabajando dia a dia para
brindar la informacion necesaria y adecuada para la imparticién de nuevos conocimientos a sus
docentes, estudiantes y padres de familia con el prop6sito de mantener un aprendizaje constante
y el mejoramiento y enriquecimiento del vocabulario. Las nuevas visiones y propuestas tanto
pedagdgicas como académicas conllevan a la utilizacién de herramientas de acompafiamiento
y apoyo educativo gracias a la contribucion de las nuevas tecnologias mejorando el estilo y

aprendizaje convencional (Vifas, 2016).

El nuevo mundo del internet se ha constituido actualmente como virtualmente atractivo para
docentes y estudiantes, afios atras el acceso a este servicio era caro y lento, pero con el
transcurrir del tiempo ya se encuentra de forma habitual en todos los lugares, actualmente es
mucho mas facil para estudiantes y docentes comunicarse por esta via ya que la flexibilidad de
extensiones wifi y la accesibilidad a ordenadores portéatiles permiten tener una conexion mas
confiable y rapida. Ademas, permite a los docenes desarrollar sus modelos de en ensefianza-
aprendizaje para su ampliacion, comprension y desarrollo por parte de los estudiantes
brindando de esta manera la oportunidad de una interaccion mas profunda entre el docente,
estudiante y padre de familia que complementa de manera positiva a la formacion de nuevos
conocimientos para aquellos que hacen uso de esta modalidad (Diaz S. , 2019).

Muchas organizaciones e instituciones estan aplicando el e-learning ya que puede ser tan

eficaz como la capacitacion tradicional, a menor costo. Desarrollar programas de e-learning

7



tiene un costo mayor al de preparar material para una sala de clases y capacitar a instructores,
especialmente si se emplean métodos multimedia o altamente interactivos. No obstante, los
costos del e-learning (incluidos los costos de los servidores Web y el soporte técnico) son
considerablemente menores que los costos asociados a las instalaciones para las salas de clases,
el tiempo de los instructores, y el tiempo de viaje de los estudiantes y de ausencia de su trabajo
para asistir a clases. (FAO, 2016)

Asimismo, (Davis, 2018) hace mencion a que el e-learning puede llegar a un publico
destinatario mas amplio al permitir participar a quienes tienen dificultades para asistir a una
sala de clases convencional debido a que:

» Estan dispersos geograficamente y cuentan con poco tiempo y/o recursos para viajar;

» Estan ocupados con compromisos laborales o familiares que no les permiten asistir a
cursos en fechas especificas y con horarios fijos;

» Estan ubicados en zonas de conflicto o postconflicto por lo que su movilidad esta
restringida por motivos de seguridad,;

» Su participacion en sesiones en aula esta limitada por motivos culturales o religiosos;

» La comunicacién en tiempo real se les hace dificil (por ej., los estudiantes extranjeros
0 los muy timidos).

El e-learning puede ofrecer métodos eficaces de ensefianza, por ejemplo, practicando la
retroalimentacién asociada, combinando actividades colaborativas con estudio autodirigido,
adaptando los itinerarios de aprendizaje a las necesidades del estudiante y empleando
simulaciones y juegos. Asimismo, la calidad de la ensefianza es igual para todos los estudiantes
debido a que no depende de un instructor especifico.

Segun la American Society for Training & Development (2019) La mayoria de los cursos
de e-learning estan disefiados para desarrollar las habilidades cognitivas; el dominio cognitivo
es el mas adecuado para el e-learning. Dentro del dominio cognitivo, podrian ser necesarias
mas actividades de e-learning interactivas para las capacidades de pensamiento debido a que
estas habilidades se adquieren mejor “haciendo”. El aprendizaje en el dominio interpersonal
también puede ser abordado a través del e-learning empleando métodos especificos. Por
ejemplo, pueden emplearse los juegos de rol interactivos con la retroalimentacion

correspondiente para cambiar actitudes y conductas.



1.3 Composicion de las plataformas interactivas educativas

Segun Monroy, Hernandez y Jimenez (2018), consideran que las plataformas educativas se
centran en 3 ejes fundamentales presentados a continuacion:

e Gestion administrativa y académica

e Gestion de la comunicacion

e Gestion del proceso ensefianza-aprendizaje

Para ello, estos sistemas tecnoldgicos proporcionan a los usuarios espacios de trabajo
compartidos destinados al intercambio de contenidos e informacién, incorporan herramientas
de comunicacion como:

e Chats

e Correos

e Foros de debate

e Videoconferencias

e Blogs

1.4 Funcionamiento

El funcionamiento principal de las plataformas se centra principalmente en brindar un
servicio enmarcado en 4 perfiles como son:

e Administradores de centros educativos

e Padres de familia

e Estudiantes

e Profesores

Cada uno de estos perfiles posee individualmente su nombre de usuario y su contrasefia a
través de los cuales se brinda el acceso a la plataforma. Mediante el cual se logra una estructura
de funcionamiento creando un espacio de trabajo e interaccion cerrado y controlado. Donde se

deben cumplir diferentes funciones entre las cuales tenemos.

1.5 Herramientas de gestion de contenidos



Se les considera a aquellas que permiten al docente poner a disposicién del o los estudiantes
la informacion en forma de archivos los mismos que pueden encontrarse en diferentes formatos
(pdf, xls, doc, txt, html) los cuales deben encontrarse de manera ordenada en directorios o
carpetas ya que de esta manera su incorporacién y entendimiento para os estudiantes es mejor
(Osuna & De la Cruz, 2015).

1.6 Herramientas de comunicacion y colaboracién

Se encuentran compuestas generalmente como foros de debate e intercambio de
informacion, como salas de chat, mensajeria interna, dentro de un curso brindando la
posibilidad de enviar mensajes tanto individuales como en grupos (Martinez, Ruia, Galindo, &
Coronado, 2016).

1.7 Herramientas de seguimiento y evaluacion

Se les considera a los cuestionarios editables por los docentes para las evaluaciones del
estudiante y de autoevaluacion para los docentes como las tareas, informes de la actividad de

cada estudiante, planillas de calificacion (Gerez, 2017).

1.8 Herramientas de administracion y asignacion de permisos

Se considera a la autentificacion con nombre de usuario y contrasefia para todos aquellos

usuarios que se encuentren registrados dentro de la plataforma educativa (Gerez, 2017).

1.9 Herramientas complementarias

Dentro de estas herramientas se encuentran los portafolios, bloc de notas, sistemas de
busquedas de contenidos del curso y foros. El disefio de las plataformas educativas esta
orientado fundamentalmente a dos aplicaciones: la educacion a distancia (proceso educativo
no presencial), y apoyo y complemento de la educacion presencial. Actualmente, las
plataformas educativas se utilizan también para crear espacios de discusion y construccion de
conocimiento por parte de grupos de investigacién, o para la implementacién de comunidades
virtuales y redes de aprendizaje, por parte de grupos de grupos de personas unidos en torno a

una tematica de interés (Gerez, 2017).
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Gerez (2017), menciona que atendiendo a sus funciones como apoyo al proceso de

ensefianza-aprendizaje, algunas de las mas destacadas estan relacionadas con:

La relacion entre profesores a traves de redes y comunidades virtuales, compartiendo

recursos, experiencias, etc.

La gestion académico-administrativa del centro: secretaria, biblioteca, etc.

La comunicacién con las familias y con el entorno.

La alfabetizacion digital de los estudiantes, asi como de los profesores y las familias.
El uso didactico para facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

El acceso a la informacion, comunicacion, gestion y procesamiento de datos.

Estas pueden ser, de forma mas general, concebidas y conceptualizadas como:

Instrumento para la gestion administrativa y tutorial.

Fuente abierta de informacion y recursos.

Herramienta para la orientacion, el diagndstico y el seguimiento de estudiantes.
Instrumento cognitivo que apoya procesos de construccion del conocimiento.

Medio de expresion y creacion multimedia.

Instrumento didactico y para la evaluacion que proporciona una correccion e
interaccion rapida e inmediata, una reduccion de tiempos y costes, la posibilidad de
seguir la evolucion del estudiante, etc.

Canal de comunicacion que facilita la comunicacidn interpersonal, y el intercambio de

ideas y materiales en un entorno colaborativo.

Espacio generador y soporte de nuevos espacios formativos.

1.10 Clases de plataformas

En el siguiente apartado se presentan las clases de plataformas que existen actualmente y

son las mas comunes en uso Yy beneficio para las personas.

1.11 Plataformas comerciales

Son aquellas que han evolucionado rapidamente en su complejidad ante el creciente

mercado de actividades formativas a través de Internet. En general, todas has mejorado en

11



operatividad y han generado sucesivas versiones que incorporan funciones y aplicaciones cada

vez mas versatiles, completas y complejas que permiten una mayor facilidad en el seguimiento

de un curso virtual y en la consecucion de los objetivos que pretende, tanto académicos como

administrativos y de comunicacion (Rodriguez, 2018).

Rodriguez (2018), presenta las ventajas y desventajas a continuacion:
1.11.1 Ventajas

Tienen alta fiabilidad. Suelen ser bastante estables.

Cuentan con un servicio de asistencia técnica agil y rapido.

Estan documentadas y son faciles de instalar.

Han sido chequeadas por departamentos de control de calidad con numerosas
pruebas.

Con una cuota anual, dan derecho a actualizaciones del producto.

Las que tienen mas éxito, cuentan con numerosos mdédulos especializados que

complementan la plataforma.

1.11.2 Desventajas

e A medida que se han consolidado han aumentado el precio de las licencias.

e Solo existen, en muchos casos, dos modelos de licencia: completa, en la que el costo va

en funcion del nimero total de estudiantes de la institucion (no estudiantes virtuales); y

limitada, al nimero de estudiantes permitido.

e La licencia generalmente permite instalar la aplicacion en un Unico servidor, lo que

supone problemas con las actualizaciones en distintas versiones, no puede haber un

sistema paralelo (por seguridad), etc. Ejemplos de ellas muy conocidas y extendidas son:

Virtual Profe, e-educativa, Blackboard, WebCT, FirstClass, etc. Inicialmente, muchas de

ellas realizaron ofertas de licencias a centros educativos que, posteriormente, quitaron

cuando se fueron consolidando.

1.12 Plataformas de software libre

El software libre brinda libertad a los usuarios sobre su producto adquirido para ser usado,

copiado, estudiado, modificado y redistribuido libremente. (Fernandez & Rivero, 2014)

Por lo tanto, el término libre, se refiere a cuatro libertades del usuario:

e La libertad de usar el programa, con cualquier proposito
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e Estudiar el funcionamiento del programa,
e Adaptarlo a las necesidades

e Distribuir copias

Por otra parte, El software libre suele estar disponible gratuitamente, o al precio de coste
de la distribucion a través de otros medios; sin embargo, no es obligatorio que sea asi, por ende
no hay que asociar software libre a “software gratuito” (freeware), ya que, conservando su
caracter de libre, puede ser distribuido comercialmente. Este tipo de plataformas se distribuye
bajo licencia GPL (General Public License, 2016).

1.12.1 Ventajas

e Estabilidad. La amplia comunidad de usuarios es un buen banco de pruebas.

e Laevolucidn de las funcionalidades la toma la comunidad de usuarios y no una
empresa.

e Confiabilidad. Debido a la posibilidad de acceder al codigo fuente.

¢ No hay que pagar por actualizaciones ni por nimero de licencias, con lo que se
reducen o eliminan totalmente los costes.

e El codigo se puede reutilizar entre diversas aplicaciones.

e Modularidad.

1.13 Plataformas de desarrollo propio

Este tipo de plataforma no esta dirigida a su comercializacién. Se diferencian de las de
software libre en que no estan pensadas para su distribucién masiva a un conjunto de usuarios.
Con lo cual no intentan responder al mayor nimero de necesidades y situaciones generales de
muy diferentes instituciones. Las plataformas de desarrollo propio no persiguen objetivos
econémicos, sino responden mas a factores educativos y pedagogicos. No se suelen dar a
conocer al pablico en general. Por tanto, de este Gltimo tipo de plataformas se desconoce su
numero y los estudios sobre ellas practicamente no existen. Surgen en instituciones o grupos
de investigacion, con el objetivo de responder a situaciones educativas concretas, investigar
sobre un tema, tener independencia total y minimizar los costos (Unidad de Coordinacién
GBIF.ES, 2018).
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1.13.1 Ventajas

Tiene como ventajas que la institucion dispone de una aplicacion propia totalmente flexible y

que puede reajustar y adaptar en cualquier momento. No depende de ninguna empresa para

realizar esas adaptaciones, al disponer del codigo fuente de programacion.

1.13.2 Desventajas

Entre los mas comunes tenemos a los derivados del proceso de disefio, creacion y

mantenimiento de una plataforma propia. Todo debe ser desarrollado por personal propio o

adaptarse a los desarrollos de modulos de terceros.

1.13.3 Plataformas de tele formacion

Para Zapata (2017), se presentan las siguientes modalidades

B-learning: como apoyo a la ensefianza presencial, combina la ensefianza presencial
con la tecnologia no presencial.

E-learning: es la formacion totalmente a distancia, entendida como “el uso de
tecnologias basadas en Internet para proporcionar un amplio abanico de soluciones que
aunan adquisicion de conocimiento y habilidades o capacidades”.

M-learning: o aprendizaje movil, para la formacion a distancia con el uso de
tecnologias moviles como smartphone, tablets, lectores de MP3, ipad, etc.
T-learning: es un sistema de aprendizaje transformativo, en el cual el uso de las nuevas
tecnologias es parte del proceso, del desarrollo de contenidos y actividades que pueden
darse de forma presencial o virtual. Se focaliza en el desarrollo de las habilidades en el
“hacer” del estudiante.

W-learning: vendria a ser la formacidn a distancia cooperativa, en base a herramientas

colaborativas de la web 2.0.

Para la eleccion de una plataforma e-learning, primeramente se debe analizar algunas de las

caracteristicas primordiales que tienen, para que los docentes y estudiantes que vayan a

utilizarla puedan gestionarla con buen desempefio. Hay que tener en cuenta el idioma, la

documentacion, la facilidad de instalacion, la seguridad, la gestion y creacion de objetos de
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aprendizaje, la rapidez de acceso, la organizacion de los contenidos, el soporte, las

funcionalidades, entre otras.

1.14 Plataformas de tele formacion de acceso libre

Se les considera como una plataforma para crear una comunidad virtual y subir contenidos
en forma de apuntes o cursos, parecida a Moodle. Permite utilizar: gestor de contenidos
accesible y herramientas para validar los contenidos generados; multiples administradores;
administracion de usuarios e inscripciones; manejo de cursos; personalizacion (modulos,
temas, etc.); herramientas para garantizar accesibilidad de contenidos y de plataforma;

mensajeria, foros, wiki, blogs, encuestas y repositorios de archivos (Mababu, 2017).

Cavila  https://cavila.ead.unlp.edu.ar/cavila/:  Asociacion  de Universidades
Latinoamericanas que conforman el Campus Virtual Latinoamericano (CAVILA). Formada
por las Universidades de Extremadura (Espafia), Guadalajara (México), La Plata, Cordoba,
Entre Rios y Noroeste de la provincia de Buenos Aires (Argentina), Federal de Santa Maria
(Brasil), Porto (Portugal) Universidad de Panama, Universidad Autonoma de Nicaragua,
Universidad Autonoma de Chiapas y Universidad Autonoma de Honduras. En ella se encuentra

disponibles cursos virtuales (Mababu, 2017).

Com8s http://com8s.com/: desarrollada en Brasil, disponible en inglés, portugués y
espafol. Permite subir/compartir archivos; organizar agenda con el calendario; foro de
discusiones y chats; reuniones con audio o videoconferencia; mensajes; formularios para crear

pruebas, encuestas y crear noticias (Mababu, 2017).

Claroline http://www.claroline.net/: plataforma que se utiliza para crear, gestionar cursos
y crear comunidades de aprendizaje colaborativo. Permite publicar documentos; administrar
foros, wiki; crear grupos; preparar y proponer ejercicios online; manejar agenda; publicar

anuncios; ver estadisticas.
Coffe-soft https://sourceforge.net/projects/coffee-soft/: ofrece herramientas especiales
para planear y ejecutar actividades colaborativas e interactivas en comunidades educativas.

Incluye notas, chat, mapas mentales, compartir documentos, configurar la interfaz en espafiol.
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Course Sites https://es.coursesites.com: es una de las plataformas mas completas,
compuesta por una interfaz en inglés. En el panel aparecen varias categorias como: centro de
calificaciones; alertas; calendarios; control de rendimiento; temas pendientes; y recursos

utilizados.

Chamilo http://lcms.chamilo.org/: permite crear un campus virtual para la imparticion de
formacién online o semipresencial. Se puede crear cursos, pruebas con limitacion de tiempo,
gestion de documentos, usuarios, y ciclos formativos. Didactalia http://www.gnoss.com/:
plataforma educativa con contenidos certificados en su exploracion permite difundir recursos
para poder difundir, lecciones, mapas, paper toy, suscripcion a temas de interés y debates, posee

todas las caracteristicas de una red social educativa.

Diipo www.diipo.net: red social didactica y colaborativa al estilo de Edmodo que ademas
permite la creacion de blogs y proyectos. Contiene: clases, microblogging, mensajeria directa:
blogs, proyectos, archivos, comunidad de educadores: perfiles, temas, base de conocimiento.

Docebo http://www.docebo.com/es/: es usado para aprendizaje corporativo y tiene
interfaces para videoconferencias. El programa opera tanto como un software alojado en la

nube como una plataforma que también es compatible con otros fabricantes.

DOKEOQOS http://www.dokeos.com/: incluye una herramienta de edicién de contenido
formativo. Permite: administrar usuarios, cursos y grupos; protege informacién; uso de wiki,
projects, forums, chats, groups, anuncios, enlaces, glosario, notas personales, pruebas,

videoconferencias encuestas y actividades en linea de seguimiento e informes.

Edu 2.0 https://www.edu20.org/: disponible en espafiol, incluye registro de notas, foros,

noticias, chat, wikis, creacién de grupos.
Eduteka http://www.eduteka.org/: portal educativo que funciona como repositorio, ya que

contiene una gran cantidad de recursos de aprendizaje, se puede realizar consultas guiadas,

debatir en foros y subir documentos que pueden ser vistos por otras personas.
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Evea ldeas (Ex WebUNLP) https://ideas.info.unlp. edu.ar/login: entorno virtual de
ensefianza y aprendizaje, desarrollado por Instituto de Investigacion en Informatica LIDI,
UNLP.

First Class http://www.firstclass.com: provee de cursos gratis, ePortfolios y sistemas de
gestion de aprendizaje (LMS). Caracteristicas: wiki, acceso gratuito y premium; sencilla de

utilizar; foros de comunicacion.

FLE3 http://fle3.uiah.fi/: es un ambiente de aprendizaje disefiado para apoyar al estudiante
y el grupo de trabajo centrado en la creacién y desarrollo de las expresiones del conocimiento
(es decir, artefactos de conocimiento) y el disefio. Contiene tres herramientas de aprendizaje y

varias herramientas de administracion.

Grouply http://eduredes.antoniogarrido.es/grouply. html: ofrece redes para la educacion
de forma gratuita sin publicidad ni limite de paginas personalizadas. Contempla aplicaciones
como Google Docs. Ademas, dispone de blog, foros de discusion, gestor de archivos, chat,
anuncios.

Hootcourse http://hootcourse.com/: aplicacion que permite crear clases virtuales usando
las redes sociales. Se puede enlazar con cuentas de twitter o Facebook y escribir los

comentarios.

ILIAS http://www.ilias.de/: sistema integrado de cooperacion, informacion y aprendizaje.
ILIAS puede ser adaptado a los requerimientos de cada organizacion. Usuarios de todo el
mundo contribuyen en el desarrollo de la plataforma, coordinados por un equipo de la Uni-

versidad de Colonia en Alemania.

Lectrio http://lectrio.com/: tiene caracteristicas bésicas que permiten la orientacion de
cursos en linea sin muchas dificultades, se integra con una variedad de servicios que tienen
mucho que aportar, principalmente con Google y otros como: Dropbox, Google Drive, Fa-
cebook, Instagram, SkyDrive, entre otros. La navegabilidad del sitio cuenta con unas

caracteristicas 6ptimas para la visualizacion desde diferentes dispositivos maviles.

LON-CAPA http://www.lon-capa.org/: ambiente educativo virtual creado en el afio 1999,

sistema libre para la gestion y evaluacion de contenidos educativos.
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LRN http://dotlrn.org/: cuenta con un sofisticado sistema de portales que permite
administrar cursos, contenidos y herramientas de colaboracion. Sus caracteristicas principales:

foros; album de fotos; calendario; weblogger, wiki, chat; mails; y presentaciones con Slide.

Mahara https://mahara.org/: aplicacion web en cddigo abierto para gestionar ePortfolio y
redes sociales. Ofrece herramientas para crear y mantener un portafolio digital sobre su
formacién. Incluye funcionalidades sociales que permiten la interaccion entre los usuarios,

como blogs, herramientas de presentacion, gestor de archivos y un creador de visitas.

Mcourser http://www.mcourser.com/: permite la creacién de contenidos y tomar
contenidos de otros. Es una plataforma movil de e-learning accesible desde cualquier

dispositivo (PC, tablets, smartphones).

Moodle http://moodle.org/: es uno del software libres mas populares y utilizados por
entidades, empresas y organizaciones. Su sistema de registro permite crear una interaccion
privada entre profesores y estudiantes donde se pueden subir recursos, crear actividades,
noticias, establecer calendarios de fechas y trabajar de forma colaborativa. Es recomendable

por la cantidad de modulos que se pueden integrar con distintas funcionalidades.

Nixty leadcommission.org/profile/nixty: plataforma de aprendizaje global que provee
cursos gratis, ePortfolios y sistemas de gestién de aprendizaje (LMS). Posee un servicio

premium privado con invitacion.

Openswad https://openswad.org/: sistema web de apoyo a la docencia para crear grupos,
evaluaciones, mensajes, ofrece estadisticas; es muy sencilla de manejar un ambiente grafico un

poco sacrificado, pero en su funcionalidad es muy relevante. (Brush, 2017)

Plateas http://www.plateas.es/: brinda un perfil para cada miembro de la comunidad
educativa como lo son estudiantes, padres, centros, profesores. Posee grupos, tablon,
calendarios, contactos, biblioteca, evaluaciones y mensajes, la interfaz es muy intuitiva y

agradable, la cuenta premium ofrece mas caracteristicas. (Van & Worthen, 2015)
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RCampus https://www.rcampus.com/: puede gestionar cursos y asignaciones, trabajo

colaborativo y mantenerse en contacto con otros grupos de interés académico. (Dusen , 2016)

Sakai http://academico.uteq.edu.ec/portal: puede albergar a mas de 20000 estudiantes como
los sistemas universitarios. Clasifica sus herramientas segun sus funcionalidades: de ensefianza
y aprendizaje; de administracion; de portafolios; y de colaboracion. Su instalacion es sencilla,
pero una de sus desventajas es la mala organizacion de la informacion en la plataforma. (Plath,
2016)

1.15 Recursos tecnoldgicos

Los LMS (Learning Management Systems), plataformas virtuales de formacion o aulas
virtuales son aplicaciones especificamente concebidas y disefiadas para administrar y conducir
procesos de ensefianza y aprendizaje en un entorno web mas o menos privado y que cada vez
mas centros estan afiadiendo a su repertorio de recursos. Universidades e instituciones de
formacion superior las utilizan como herramientas para la formacion a distancia. En las etapas
anteriores se utilizan mas como apoyo a la ensefianza presencial y como plataforma de trabajo
colaborativo entre los docentes (Tobdn, Tobon, & Veytia, 2018).

Tambieén los centros de formacion del profesorado estan haciendo uso de estos sistemas
en el desarrollo de cursos, seminarios y grupos de trabajo. Existe una dimension menos
conocida de los LMS, pero no por ello menos interesante, se trata de la constitucion de redes y
espacios de creacion colectiva de conocimiento. Foros —en el sentido pleno de la palabra-
virtuales. Seria un error centrarnos en el proceso tecnolédgico de creacion de estas plataformas
y olvidar el factor humano que determina la eleccion de herramientas y procedimientos para
que el resultado sea educativo. Y en la eleccion de la plataforma seré criterio fundamental la
herramienta que mas contribuya a la comunicacion, la discusion abierta y la colaboracion. Solo

entonces sera una plataforma educativa (Porras, 2017).

Una vez realizada la instalacion y configuracion inicial por el administrador del sitio su
manejo es muy sencillo para el profesor. Cada docente puede crear uno 0 mas cursos o espacios
virtuales de trabajo con diferentes finalidades y gestionarlos de forma auténoma ya que lo que
haga en su espacio privado no afectara ni al disefio ni al funcionamiento del resto de los cursos.
Los estudiantes podran registrarse en la plataforma y matricularse en uno o mas cursos. Todo

el proceso puede controlarse para permitir el acceso solo a los estudiantes deseados y toda la
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actividad de estos queda registrada para que el profesor pueda realizar un seguimiento

constante de cada estudiante (Chavez & Gutiérrez, 2018).

Dentro de cada curso el profesor puede hacer uso de los diferentes mddulos o
herramientas que la plataforma integra para disefiar y organizar secuencialmente el proceso de
aprendizaje. Todas las plataformas tienen una utilidad para la publicacién de anuncios o avisos,
una agenda o calendario del curso, un foro para realizar debates o realizar consultas, un
generador de cuestionarios con preguntas de distintos tipos (eleccion mdaltiple, verdadero o
falso, respuesta breve, etc.) o un modulo para que los estudiantes envien los trabajos,

documentos o archivos que les solicite el profesor (General Public License, 2016).

Algunos sistemas como Moodle permiten ademas que el profesor pueda calificar todas
las actividades segun el baremo que el mismo decida. El sistema calcula la calificacion para el
periodo elegido y el estudiante puede tener asi informacién continua sobre su progreso en el
curso. La integracion de las TIC en el aula conlleva un cambio en el rol del docente. El profesor
plantea las actividades y propone secuencias didacticas que pueden desencadenar aprendizaje,
tales como la basqueda de informacion, el aprendizaje de nuevos conceptos, la publicacién de
las creaciones propias, el feedback de los otros participantes, o la revision y mejora de los
textos. El docente deja, por tanto, de ser un mero transmisor de conocimientos para desempefiar
el rol de facilitador, 0 mediador de procesos de aprendizaje, cuya meta principal es transformar
la informacion en conocimiento. Ademas, el profesor no sélo introduce al aprendiz a conceptos
y datos sobre su area de conocimiento, sino que también le ayuda a desarrollar las habilidades
cognitivas necesarias para poder comunicarse en el nuevo entorno (L6pez, Pérez, & lzquierdo,
2018).

El aprendiz se constituye en constructor de conocimientos. Los conocimientos previos
del estudiante tienen una importancia fundamental, ya que constituyen la base sobre la que se
integraran los nuevos conocimientos. Los estudiantes realizan las tareas en base al
conocimiento previo, conocimiento que se ve potenciado por la lectura de las intervenciones
de los otros participantes. El profesor puede ayudar al aprendiz dandole feedback sobre su
trabajo en sus interacciones a través de la plataforma educativa, y a través de los materiales
didacticos que pone a su disposicion en el aula virtual (andamiaje cognitivo), pero es el propio
estudiante el que va construyendo su conocimiento a través de las interacciones con otros

estudiantes como el, con el profesor y con el material didactico disponible (Zapata, 2017).
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1.15.1 Caracteristicas

e Teniendo en cuenta su origen y evolucidn, su comienzo se remonta al de las plataformas
de e-learning, pasando con el tiempo a proporcionar mas servicios, de manera que estas
plataformas pueden ser consideradas como una concrecion del esfuerzo que en los
ultimos afos esta haciendo la comunidad educativa por buscar férmulas de renovacion
de los procesos de ensefianza aprendizaje.

e Selasconceptualiza, desde el punto de vista funcional, como aplicaciones que permiten
gestionar procesos de ensefianza-aprendizaje o cursos de caracter virtual o
semipresencial, asi como llevar a cabo todas las funciones de gestion académica y
administrativa.

e Una definicion general, admitiria como plataforma educativa cualquier portal de la
Administracion educativa o del centro escolar: de contenidos online, de gestion
académica, de servicios educativos, paginas y blogs educativos, etc.

e Hay que destacar el valor que tienen como sistemas de informacion de los centros
educativos, y, mas en concreto, como un servicio que gestiona un centro para

relacionarse, por medio de Internet, con la comunidad educativa.

De cualquier manera, podemos definirlas como una herramienta cuyo disefio y finalidad es
dar respuesta de forma integral a las multiples necesidades inherentes a la vida de un centro
educativo. Se podria considerar, incluso, que se trata de una cuestion de organizacion escolar
a la que puede dar cobertura la tecnologia. La implantacion de este sistema de ensefianza
permite que los estudiantes dispongan de una mayor autonomia e implicacion en su proceso de
aprendizaje, con un incremento de la flexibilidad y accesibilidad. El estudiante puede
autogestionar su tiempo, aprender a buen ritmo y profundizar en su aprendizaje segin sus
necesidades y, en la mayoria de los casos, es consciente de las utilidades conseguidas respecto
a la documentacion y basqueda bibliogréfica, la investigacion secundaria y la evidencia
cientifica para su futuro profesional, y también en el manejo de las tecnologias de la

informacion y la comunicacién (Diaz S. , 2019).

Las utilidades incluidas en las plataformas educativas para el seguimiento de la evolucién

de los usuarios permiten al profesor la determinacion de la evolucién y los avances obtenidos
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en el proceso, resultandole sencilla la recepcién de las actividades para su correccién. La
retroalimentacién constante permite mejorar de forma continua el sistema, motivando su
participacion, potenciando el interés del estudiante por la asignatura y estimulandoles para
evitar el abandono. Se mejora la comunicacidn e interaccion entre estudiante y profesor, ya que
a través de esta via se vence la barrera de la timidez, y se favoreces la interaccion y la
vinculacion entre los propios estudiantes, existiendo un mayor contacto entre los propios
estudiantes de diferentes carreras, realizando un trabajo colaborativo efectivo. Una vez que los
estudiantes vencen sus reticencias iniciales en cuanto a como se van a manejar por este sistema,
son conscientes de los beneficios de su utilizacion y el atractivo de esta metodologia, de forma

que algunos de ellos solicitan continuar en estos sistemas (F.Castro, 2019).
Mediante la disposicion de los resultados de las evaluaciones el estudiante puede determinar

su propio avance, autorregulando su proceso de ensefianza, y se obtienen unos resultados

académicos muy buenos.
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Tabla 1 Cuadro comparativo

Plataformas educativas

Informacion

Moodle

Chamilo

Dokeos

Obijetivo de creacién de
la plataforma

Disefiado para ayudar a los educadores a
crear cursos en linea de alta calidad y
entornos de aprendizaje virtuales

Disefiado para apoyar a la educacion
online

Es una aplicacion que sirve para la administracion
de contenidos de cursos y como una herramienta
de colaboracion

Afio de creacion de la
plataformay version de
la plataforma

Afo 2002, por el australiano Martin
Dougiamas, version Moodle 3.6.1

Nace el 2010, version Chamilo LMS
1.10

Nace en 2004 por LMS Claroline

Formas y herramienta
s de interaccién interna

Foros, mensajeria interna, correo
electrénico, chats, envio de trabajos, auto
asistencia, base de datos, conferencias a
distancia, glosario, interaccién con otras
herramientas externas.

Agenda, foros, compartir
documentos, usuarios, grupos, chats,
videoconferencia, tareas, notas
personales

Intercambio de documentos, agenda, anuncios,
enlaces, foros, chats, tareas pendientes, recursos,
alojamiento de videos y creacion de un canal de
videos, glosario, aulas de video

Formas y herramientas
para la presentacion de
contenido

Descripcion del curso, enlaces a
documentos, lecciones, enlaces a ligas
externas, ejercicios.

Curso, documentos, lecciones,
enlaces, ejercicios, anuncios,
glosario, asistencia, programacion
didactica.

Creacion de cursos, avance de estos cursos, acceso
a cursos creados y a los que se ha accedido,
creacion de lecciones

Formas y herramientas
para la evaluacion

Generador de exdmenes, encuesta rapidas,
listas de cotejo, retroalimentacion, taller

Encuestas, ejercicios de tipo
autoevaluacion

Generador de examenes, ejercicios de
autoaprendizaje, encuestas,

Grado de flexibilidad

Caodigo abierto

Caodigo abierto

Cadigo abierto

Compatibilidad con
dispositivos

Computadora con navegador de internet,
celular, tableta con Android.

Computadora con navegador de

internet, celular, tableta con Android.

Computadora con navegador de internet, celular,
tableta con Android, JavaScript
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1.16 Términos asociados

Muy relacionado con las plataformas aparecen otros términos, que en ocasiones hacen
referencia a elementos de las plataformas, a variantes, tipos, o relacionados con este
aprendizaje no presencial. Segun Carmen (2017), se destacan, a continuacién, algunos de
ellos.

Virtual Learning Environment (VLE). Entorno virtual de aprendizaje. Hace referencia a los
desarrollos de software implantados en algln servidor que permiten a los docentes gestionar
cursos, difundiendo contenidos, y facilitandoles el seguimiento de los estudiantes mediante el
uso de diferentes herramientas. Algunos autores hacen referencia a este término refiriéndose a
los espacios fisicos en los que se desarrollan los cursos (academia, colegio, instituto,

universidad).

Learning Management System (LMS). Sistemas de gestion de aprendizaje. Hace referencia al

software que se utiliza para la gestion del tipo de curso descrito.

Course Management System (CMS). Sistema de gestion de cursos. En ocasiones se prefiere
utilizar el término Content en lugar de Course porque es mas amplio y puede hacer referencia
no solo a cursos sino a otros elementos como pueden ser blogs, wikis, foros, etc. En EEUU
para las instituciones corporativas se suele utilizar LMS, mientras que para ambientes
educativos se prefiere CMS, en muchas ocasiones se utilizan ambos términos como si fueran

similares.

Learning Content Management System (LCMS). Sistema de gestion de contenido para el
aprendizaje. Se trata de sistemas de software similares a LMS, pero que no solo permiten
gestionar los contenidos sino que ademas permiten su desarrollo, por lo que en ocasiones se

integran en un LMS y en otras ocasiones se complementan mediante algin tipo de interfaz.

Managed Learning Environment (MLE). Ambientes de aprendizaje controlados. Se trata de
un término aun méas amplio que no hace referencia solo a aprendizajes virtuales, sino a
cualquier tipo de aprendizaje, por lo que los VLE suelen considerarse subsistemas de los MLE.
(Morocho, 2017)
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Learning Support System (LSS). Sistema soporte de aprendizaje. En muchas ocasiones se
utiliza como sindnimo de CMS, alternandose el uso de ambos términos, en otras ocasiones se
le da un significado mas global, haciendo referencia a CMS como los sistemas de gestion
actuales y dejando LSS para futuros sistemas que incorporaran nuevos componentes

tecnoldgicos.

Integrated Learning System (ILS). Sistema integrado de aprendizaje. (Mills & Ragan, 2015)

Learning Platform (LP). Plataforma de aprendizaje. (Paterson & Jacobs, 2015)

Unas acepciones parecen hacer hincapié en considerar a estos sistemas como
“contenedores de cursos” que, ademads, incorporan herramientas de comunicacion y
seguimiento del alumnado. Otras hacen referencia al espacio en el que se desarrolla el
aprendizaje. Para otras, el matiz del contenido o la secuencia de actividades de aprendizaje es

lo realmente significativo.

No obstante, casi todas incorporan elementos comunes, muy similares, que hacen que
las semejanzas entre ellas sean mas numerosas que las diferencias. Podriamos concluir que se
engloba bajo el termino de plataforma un amplio rango de aplicaciones informaticas instaladas
en un servidor cuya funcién es la de facilitar al profesorado la creacion, administracion, gestion

y distribucion de cursos a traves de Internet (Fernandez & Pampillén |, 2017).

Es decir, La integracién de las plataformas educativas en la ensefianza presencial
supone un enriquecimiento para la misma, ya que los estudiantes pueden acceder a la web para
ampliar sus conocimientos, para publicar sus creaciones, o para comunicarse con otros
hablantes de la lengua, y de esta forma convierten el aprendizaje en un proceso mas dinamico

e interesante.

En el enfoque metodoldgico que defendemos en esta comunicacion, se valora la
presencia de las tecnologias de Internet en el aula por su capacidad de generar entornos de
aprendizaje que transforman la vida escolar. En efecto, los entornos virtuales ofrecen nuevas
oportunidades de formacion y de comunicacion a nuestros estudiantes, dentro y fuera del

espacio fisico del aula. Ademas, mediante su uso el aprendiz tiene oportunidades de desarrollar

23



habilidades cognitivas necesarias en la sociedad de la informacién en la que convivimos hoy
en dia (General Public License, 2016).

Ademas, en las tareas de colaboracion los estudiantes logran objetivos que hubieran
sido inalcanzables si hubieran tenido que trabajar solos. La utilizacion de Internet en el aula
presencial la convierte, por tanto, en un instrumento pedagdgico que constituye la base para un
cambio hacia enfoques metodologicos, mas motivadores, basados en el acceso a la informacion

y la comunicacion entre personas y grupos sociales de todo el mundo (F.Castro, 2019).
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CAPITULO II
2. DISENO METODOLOGICO

2.1Paradigma de la investigacion

El estudio de investigacion esta enfocado al paradigma mixto, analiza y vincula los datos

cualitativa—cuantitativamente.

Estrella (2014), indica que la investigacion cientifica cualitativa-cuantitativa es parte del
investigador siendo un camino sistematico, 16gico y organizado para manipular los datos de
informacion con confiablidad y validez para obtener conocimiento cientifico el mismo que

permite que el investigar pueda llegar al objetivo de la investigacion.

Es cuantitativo porque los datos numeéricos se recopilardn con la aplicacion de una
encuesta. Es cualitativo porque se aplicaran una entrevista y los resultados se someteran a

interpretaciones respaldadas por el marco teorico.

Hernandez (2014), indica que el “estudio cuantitativo se basa en investigaciones
previas, el estudio cualitativo se fundamenta primordialmente en si mismo” (p.43).

Entonces se determina la utilizacién del paradigma de enfoque mixto ya que se trabaja con
el levantamiento de informacién de las técnicas y recoleccion de datos encuesta y entrevista
para la investigacion acerca del uso de recursos tecnolégicos en la Unidad Educativa Pedro

Fermin Cevallos.
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2.2 Modalidad de la investigacion

2.2.1 Investigacion de campo._Se lleva a cabo en el mismo lugar donde se detecto el problema,
es decir, en los docentes de Unidad Educativa Pedro Fermin Cevallos, dado que los datos se
obtendran directamente de la institucion, con los docentes de educacién bésica superior de

octavo afo de educacidn basica a decimo.

2.2.2 Investigacion documental bibliografica. Los contenidos para el tema investigado fueron

analizados segun el tema propuesto enfocados.

Finalmente, el presente trabajo de investigacion se aplica porque propone una solucion

al problema encontrado.

2.3 Tipos de Investigacion

2.3.1 Investigacion descriptiva. El estudio también es descriptivo porque aplicara instrumentos
de investigacion para describir posibles problemas y sus causas; ademas, describira las

caracteristicas principales del objetivo de este estudio, asi como los objetos de estudio.

2.4 Poblacion de investigacion

Hernandez (2014), indica que la “poblacion o universo es un conjunto de los casos que

concuerda con determinadas especificaciones” (p.174).

La poblacién a la cual se le toma la informacion con respecto al tema de investigacion es a los
25 docentes del Nivel Basica Superior de la Unidad Educativa, ya que es la poblacién completa
de docentes de la institucion que facilitara el trabajo de investigacion, para la recoleccion de
los datos estadisticos y la obtencion de resultados. No se aplicara muestra ya que se trabaja con

toda la poblacion.
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Cuadro N° 1 Poblacion

Grupo Poblacion
Directivo 3
Docentes 25
Total 28

Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Archivos de la secretaria de la “Unidad Educativa Pedro Fermin Cevallos”

2.5 Operacionalizacién del objeto y campos de estudio
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Objeto de estudio: Recursos tecnolégicos

CONCEPTUALIZACION

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS BASICOS

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Son medios que se valen de la
tecnologia para cumplir su
proposito. Pueden ser tangibles
(computadora, impresora, etc.) o
intangibles (sistema o aplicacion
virtual)

Recursos tecnoldgicos

Tipos de recursos
tecnoldgicos en el proceso de
ensefianza aprendizaje.

¢Conoce los recursos
tecnoldgicos en el proceso
de ensefianza aprendizaje?

Planificacién

Recursos

¢Incluye recursos
tecnoldgicos en su
planificacion?

¢Los Docentes en su
planificacion trabajan con
recursos tecnologicos?

Experiencia 'y
conocimientos

Logros

¢ Los docentes envian
tareas a sus estudiantes
usando los recursos
tecnoldgicos?

¢Es importante el uso de
recursos dentro y fuera del
aula de clases para los
docentes?

¢El uso de las
herramientas tecnoldgicas
por parte de los docentes
motivarian al estudiante en
clase?

Encuesta y entrevista /
Preguntas estructuradas

Elaborado por: Ing. Mayra Solis
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Campo de estudio: plataforma interactiva educativa

CONCEPTUALIZACION

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS BASICOS

TECNICAS Y
INSTRUMENTOS

Son entornos de hardware y
software diseflados para
automatizar y gestionar el
desarrollo de actividades
educativos. Se denominan
LMS (Sistemas de gestion de
ensefianza o Sistemas de
gestion de aprendizaje)

Proceso ensefianza-
aprendizaje.

Métodos didacticos
activos.

Desarrollo profesional
docente

Formas de ensefanza-
aprendizaje.

El uso de tecnologia

Participacion en cursos de
capacitacion

¢Considera usted que el
proceso de ensefianza
aprendizaje mejorara con
el uso de una plataforma
interactiva educativa?

¢Usa usted métodos
didacticos activos y
participativos en el aula?

¢ Los docentes se han
capacitado para el uso de
plataforma educativa?

Encuesta y entrevista /
Preguntas estructuradas

Elaborado por: Ing. Mayra Solis
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2.6 Procedimiento para la basqueda y procesamiento de datos
e Establecer las unidades de estudio.
e Aplicacion de los instrumentos al 100% de la poblacion.
e Determinar las técnicas a emplear en el proceso de recoleccion de datos.

e Elaboracion de instrumentos para la recoleccion de informacion.

Para recopilar la informacion necesaria sobre el tema de investigacion, se aplicaron las

siguientes técnicas: entrevista y encuesta.

2.6.1 Encuesta

En concordancia con Casas, Repullo, & Campos (2015), La técnica de encuesta es ampliamente
utilizada como procedimiento de investigacion, ya que permite obtener y elaborar datos de
modo rapido y eficaz. Por lo que la encuesta se aplicara a los docentes de la Unidad Educativa
Pedro Fermin Cevallos. Su propdsito es recopilar informacion para determinar el criterio de los
docentes sobre el uso de plataformas interactivas. La herramienta utilizada para este propésito

es un cuestionario (Anexo 1).

2.6.2 Entrevista
Como lo indica (Diaz, Torruco, & Mildred, 2015)
La entrevista se define como “una conversacion que se propone con un fin determinado

distinto al simple hecho de conversar”. Es un instrumento técnico de gran utilidad en la
investigacion cualitativa, para recabar datos. (pag.9)

Fortalezas:

» Permite profundizar en temas de interés
> Orienta posibles hipé tesis y variables cuando se exploran areas nuevas.

Debilidades:

» Se requiere de mayor tiempo
» Costos mayores

Con lo mencionado anteriormente se aplica una entrevista a los directivos, para identificar las

caracteristicas principales de las habilidades de uso de una plataforma interactiva y la

incidencia del uso de tecnologia. La herramienta a utilizar es una guia de entrevista (Anexo 2).
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2.7 Analisis e interpretacion de resultados

Procedimiento de recoleccion de informacion
Paraello, se utilizara el cuestionario, que es una de las formulas mas utilizadas para recopilar

informacion y de mayor utilidad para el investigador, ante lo cual declara Hérnandez, R (2018)
“el cuestionario consiste en recopilar datos mediante la aplicacion de boletas (formularios) con
preguntas impresas; en ellos, el encuestado responde de acuerdo con sus criterios y proporciona
informacion util para el investigador. Esto le permite clasificar sus respuestas y tabularlas e
interpretarlas para llegar a datos significativos” (p. 325).

El cuestionario presentado a continuacién fue validado mediante la aplicacion de una prueba
piloto, misma que sirve para evaluar las propiedades métricas a travées del uso de la estadistica
y corroborar la idoneidad del instrumento que estamos evaluando (Supo, 2013).

Datos de la prueba piloto para la validacién del cuestionario:
Numero de items: 4

1. ¢Incluye recursos tecnoldgicos en su planificacion para mejorar el proceso ensefianza
aprendizaje?

2. ¢Aplica métodos didacticos activos y participativos en el aula?
3. ¢Conoce los recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza aprendizaje?

4. ;Cree usted que los recursos tecnolégicos mejorara el proceso de ensefianza
aprendizaje?

Alternativas y escala de calificacion de cada pregunta
Siempre: 3

A veces: 2

Nunca: 1

Objeto de estudios: 10 docentes

Mediante el calculo del Alfa de Cronbach (Anexo 3) se obtuvo el valor global de
consistencia interna con un coeficiente alfa > 0.8 es Bueno de correlacion de los items que se
estan evaluando; después de elaborar, validar y aplicar la encuesta los datos obtenidos se
procesaran y analizardn mediante una tabulacion de informacidn obtenida con su respectivo
analisis, representacion de informacion en cuadros, tablas de frecuencias y gréficos,

procesamiento y analisis estadistico de la informacidn e interpretacién de resultados.
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Se ha realizado un formulario en google forms de las preguntas de la encuesta con la
utilizacion de un cuestionario como instrumento en el cual se efectuaron preguntas cerradas,
que son las interrogantes donde el encuestado tiene la oportunidad de elegir, entre las opciones
presentadas, aquella respuesta que esté de acuerdo con su opinion.

El cuestionario fue enviado al grupo de WhatsApp de los docentes de educacion basica

superior, la encuesta fue respondida en 24 horas con, los 25 docentes es decir toda la poblacion.

2.7.1 Resultados del diagndstico de la situacion actual
Se aplica una encuesta a los docentes siendo una poblacion de 25 docentes de la Unidad
Educativa Pedro Fermin Cevallos de Basica Superior, su proposito es conocer hasta qué punto
se usan los recursos tecnolégicos en el aula y cuan importantes son estos recursos. Esos
aspectos son Utiles para determinar las causas del uso limitado de la plataforma interactiva.
Se utiliza un cuestionario de 8 preguntas dirigidas a los docentes de la Unidad Educativa
“Pedro Fermin Cevallos”, buscando respuestas que permitan un andlisis mas exhaustivo sobre
el aspecto de estudio, para que de esta manera obtener una pauta del desarrollo interno de la

institucién, los mismos que se presentan a continuacion:

1. ¢Incluye recursos tecnoldgicos en su planificacion para mejorar el proceso
ensefianza aprendizaje?

Cuadro N° 2 Frecuencia de utilizacion de recursos tecnolégicos por los docentes de la Unidad Educativa
Pedro Fermin Cevallos en el aula.

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 10 40%

A veces 0 0%
Nunca 15 60%
Total 25 100%

Elaborado por: Ing. Mayra Solis
Fuente: Encuesta docentes
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Siempre

40%

Nunca
60%

Graéfico N° 1 Frecuencia de utilizacion de recursos tecnoldgicos por los docentes de la
Unidad Educativa Pedro Fermin Cevallos en el aula.
Elaborado por: Ing. Mayra Solis
Fuente: Encuesta docentes

Andlisis e interpretacion

De los resultados tabulados en el gréafico 1, el 60% de los docentes encuestados no usan
recursos tecnoldgicos en su planificacion principalmente por el desconocimiento del uso de las
herramientas que se encuentran en el mercado online actualmente ya que las existencias de
estas no han sido usadas cominmente, por este motivo afirman no tener conocimiento de las
nuevas herramientas tecnoldgicas para mejorar el proceso de ensefianza- aprendizaje. Por otra
parte, el 40% de los encuestado manifiesta que siempre hacen uso de recursos tecnoldgicos

dentro de las aulas para cualquier actividad tecnolégica que se realice.

Tomando en cuenta lo antes mencionado se recalca que el uso de los recursos tecnolégicos
aplicados a la educacion es una nueva forma de trabajar y la oportunidad de ser mas innovador
dia a dia, ser mas creativo y que los estudiantes se sientan mas interesados por utilizar estas
herramientas, lo que es beneficioso para ellos, docentes y personal administrativo de las
instituciones por el avance alcanzado junto con las metas de expansion estudiantil.

2. ¢Aplica métodos didacticos activos y participativos en el aula?

Cuadro N° 3 Empleo de métodos didacticos activos y participativos en el aula.

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 10 37%

A veces 0 0%
Nunca 15 63%
Total 25 100%

Elaborado por: Ing. Mayra Solis
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Fuente: Encuesta docentes

Siempre
37%

Nunca
63%

Grafico N° 2 Empleo de métodos didacticos activos y participativos en el aula
Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encuesta docentes

Analisis e interpretacion

Al visualizar los datos de tabulacion anterior reflejada en el grafico N° 2, el 63% de los
encuestados nunca han utilizado métodos didacticos activos y participativos en el aula y se
retsan hacer uso de ellas ya que este factor no permite motivar a los estudiantes en las aulas de
clase. Por otro lado, el 37% de los mismos encuestados afirma que siempre hacen uso de
métodos didacticos activos y participativos en el aula ya que permiten que los nifios y nifias

desarrollen su imaginacién de manera mas profunda y extensa.

Haciendo relacién a lo antes referido es un eje importante el desarrollar diferentes destrezas
a traves de la sensibilidad y comprension del entorno que los rodea. Es por eso que, se
busca estimular la expresion corporal mediante la aplicacion de métodos didacticos activos y
participativos en el aula como el lenguaje mas natural y esponténeo utilizando cada elemento
como lo es el cuerpo, rostro, postura y movimiento. Esta metodologia permite transmitir los

sentimientos, actitudes y emociones de una manera mas clara.

3. ¢Conoce los recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza aprendizaje?
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Cuadro N° 4 Conocimiento de recursos tecnologicos.

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 9
A veces 7
Nunca 9
Total 25

Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encuesta

Siempre
36%

Nunca
36%

A veces
28%

Gréfico N° 3 Conocimiento de recursos tecnoldgicos.
Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encuesta docentes

Anélisis e interpretacion

Como se muestra en el grafico N° 3, el 36% de los docentes conocen los recursos

tecnoldgicos en el proceso de ensefianza aprendizaje, pero no lo usan en las aulas por no tener

el debido conocimiento tanto de la aplicacion, utilizacion y beneficios que puede brindar a la

educacion. Mientras que el 36% afirma que siempre hacen uso de los recursos tecnoldgicos

para la imparticion de clases ya que mediante estas herramientas los nifios y nifias reciben una

educaciéon con mucha mas calidad y oportunidades. Finalmente, un 28% hace mencién que n

una hacen uso de los recursos tecnolégicos lo que es preocupante porque es importante para el

proceso ensefianza aprendizaje en la actualidad.

Tomando en cuenta la informacién mencionada anteriormente, se hace mencion a la

importancia de la implementacién de recursos tecnoldgicos para un desarrollo del aprendizaje

35



de los estudiantes, ya que se debe de motivar a los estudiantes con medios que les agrade, la
tecnologia es un medio que a muchas personas les llama la atencion desde nifios, por lo que
sacares provecho para el reforzamiento de contenidos educativos en las escuelas es de
importancia, ya que a los estudiantes los motiva la tecnologia y el refuerzo del tema no lo verian

como un deber si no como una practica para futuro.

4. ¢Cree usted que los recursos tecnolégicos mejorara el proceso de ensefianza
aprendizaje?

Cuadro N° 5 Mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 25 100%
A veces 0 0.0%
Nunca 0 0.0%
TOTAL 25 100%

Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encuesta

Siempre
100%

Gréfico N° 4 Impartira la metodologia constructivista.
Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encuesta docentes

Anélisis e interpretacion

Como se observa en el grafico N° 4 el 100% de los docentes afirman que si hacen siempre
uso de las herramientas tecnolégicas al momento de la imparticion de clases ya sean en las

aulas o virtuales, finalmente el usar los recursos tecnoldgicos a pesar de que actualmente son
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una herramienta poco explorada, si es de gran ayuda y claro que de manera significativa mejora

el proceso de ensefianza aprendizaje.

Gracias a los resultados antes expuestos el uso de los recursos tecnoldgicos tiene un
significativo alto por su nivel de importancia con respecto al desempefio del docente en el
desarrollo de su labor dentro del aula, ya que tienen un impacto positivo sobre la motivacién e
interés del estudiante hacia la ensefianza y aprendizaje por lo tanto contribuyen a mejorar el

desempefio del docente que los aplica en sus clases.

5. ¢Cree usted que los recursos tecnoldgicos se enfocan a la teoria del constructivismo?

Cuadro N° 6 Los recursos tecnologicos se enfocan a la teoria del constructivismo.

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 10 67%

A veces 5 33%
Nunca 0 0%
TOTAL 15 100%

Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encuesta

A veces
33%

Siempre
67%

Grafico N° 5 Los recursos tecnologicos se enfocan a la teoria del constructivismo
Elaborado por: La autora
Fuente: Encuesta docentes

Anélisis e interpretacion
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Como se aprecia en el grafico anterior el 67% de los docentes encuestados respondieron
que siempre se encuentra una relacion estrecha entre los recursos tecnoldgicos y la teoria del
constructivismo ya que es una herramienta que transforma lo tradicional a conocimiento nuevo
mediante el uso de recursos tecnoldgicos y humanos para lograr mejores resultados. Mientras
que el 33% de los encuestados hace mencion que solamente a veces se realizan practica donde
se relaciones los recursos tecnologicos junto con la teoria del constructivismo para el

mejoramiento de la ensefianza- aprendizaje.

Las TIC ofrecen formas inéditas para generar, almacenar, transmitir y distribuir
informacion provocando cambios importantes en la educacion, lo que ofrece ventajas como la
interactividad y el aprendizaje autodidactas donde van de la mano con el constructivismo que es
una corriente pedagdgica basada en la teoria del conocimiento constructivista, que postula la
necesidad de entregar al estudiante las herramientas necesarias (generar andamiajes) que le
permitan construir sus propios procedimientos para resolver una situacion problematica, lo que
implica que sus ideas puedan verse modificadas y siga aprendiendo. EIl constructivismo

considera holisticamente al ser humano.

6. ¢Considera usted que el proceso de ensefianza aprendizaje mejorara con el uso de
una plataforma interactiva educativa?

Cuadro N° 7 EI PEA mejorara con el uso de una plataforma interactiva educativa.

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 13 52%

A veces 12 48%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encuesta docentes
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A veces
48%

Siempre
52%

Grafico N° 6 El PEA mejorara con el uso de una plataforma interactiva educativa.
Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encuesta docentes

Analisis e interpretacion

De acuerdo con el grafico N° 6 del total de los encuestados el 52% de los docentes estan
de acuerdo que usar una plataforma interactiva mejorara el proceso de ensefianza aprendizaje
ya que facilitara y mediante ella se llevara de manera ordenada las actividades tradicionales y
realizamos nuevas actividades y con nuevos recursos. Ademas, el 48% de los encuestados
restantes manifiesta que solo a veces la utilizacion de la plataforma brindara beneficios a sus

usuarios.

Se evidencio que la interaccion presencial no es el Gnico canal comunicativo que garantiza
aprendizajes efectivos y mas alla del incremento de la habilidad tecnolégica en los estudiantes,
se contribuy6 a elevar la autoestima, a mejorar el tiempo de dedicacion en la realizacion de
actividades complementarias a los encuentros presenciales. A los docentes les permite
establecer las pautas para participar tanto en el entorno presencial como el virtual, la asignacion
de ejercicios y trabajos para presentar en cada espacio, los plazos de publicacion de actividades
y los criterios de evaluacion. Por lo que se concluye que la plataforma si seria beneficiosa para
los docentes que hagan uso de ella.
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7. ¢Cree que es muy importante la implementacién de una plataforma educativa para
mejorar el rendimiento académico?

Cuadro N° 8 La implementacion de una plataforma educativa mejora el rendimiento académico.

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 20 80%

A veces 0 0%
Nunca 5) 20%
TOTAL 15 100%

Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encueta docentes

Nunca

Siempre
80%

Grafico N° 7 La implementacion de una plataforma mejorar el rendimiento académico.
Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encuesta docentes

Anélisis e interpretacion

Tomando en cuenta la informacion presentada con anterioridad, el 80% de los docentes
encuestados afirman que siempre es importante la implementacion de plataformas educativas
por qué el rendimiento académico se desarrolla mas con la motivacion del uso de la plataforma

que si aportara de manera positiva realizando actividades y usando recursos de aprendizaje.
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Por otra parte, el 20% restante afirma que nunca se debe utilizar la plataforma a educativa ya

que desde su perspectiva no per mite la interaccion al 100% de docente hacia los estudiantes.

Las plataformas digitales dentro de las instituciones educativas son, hoy en dia, un recurso
indispensable. Por su facil acceso de manera presencial o a distancia, estas permiten enriquecer
los procesos de aprendizaje y ensefianza, ademas de facilitar la evaluacidn y hacer posible una

retroalimentacion para trabajar en areas de oportunidad.

Los procesos de comunicacion entre docentes y estudiantes son facilitados por las
plataformas digitales con que la institucion cuente. Contar con desarrollos bien estructurados
que se acoplen al modo en que cada estudiante aprende, es de suma importancia para tener un
mayor impacto y mejores resultados.

8. ¢Le gustaria participar en una capacitacion de la plataforma educativa y su
funcionamiento?

Cuadro N° 9 Se capacitaria en el uso de plataformas educativas.

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 25 100%

A veces 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 25 100%

Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encuesta docentes
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Siempre
100%

Gréfico N° 8 Se capacitaria en el uso de plataformas educativas.
Elaborado por: Mayra Solis
Fuente: Encuesta docentes

Analisis e interpretacion

Como se puede apreciar en el grafico 10 el 100% de los docentes encuestados estan
totalmente de acuerdo tener una capacitacion, que contribuya de manera adecuada a la

aplicacion correcta de la plataforma tecnoldgica.

Las plataformas virtuales se han convertido en una herramienta potente en la tecnologia
educativa, siendo capaz de desarrollar la independencia de los saberes en muchos casos y el
acercamiento virtual entre docentes. La tecnologia educativa como modelo pedagdgico se
centra en la corriente psicologica del conductismo y que considera el aprendizaje basicamente
en estimulos y respuestas, dando como resultado la ensefianza programada.
Las plataformas virtuales en la educacidn a distancia encuentran que la ensefianza programada
cumple como un requerimiento que satisface a los educadores y educandos. Los estudiantes
obtienen fuera de clases un aprendizaje individualizado, en donde también se auto instruyen,
aprenden al ritmo deseado, desarrolla memoria reproductiva y también de pensamiento critico
y creativo segun el estimulo que se reciba en las indicaciones de las actividades y estrategias

del docente.
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Procedimiento de recoleccidon de informacion

La entrevista se la realizo con preguntas similares a la encuesta.

Contemplan los siguientes temas:

Falta de uso de una plataforma interactiva educativa.

Utilizacidn de recursos tecnologicos

Mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje

e Se solicita mediante llamada telefonica a la sefiorita de apoyo de secretaria de la Unidad
Educativa los numeros de las autoridades de la institucion, Rectora, Vicerrector y
Inspector.

e Solicite a las autoridades agendar una llamada telefonica para aplicar la entrevista.
(Anexo # 2).

e Laentrevista fue aplicada segin hora y fecha de la agenda de las autoridades por medio

de una llamada telefdnica a su nimero personal, con el apoyo de otro celular se graba

la entrevista para canalizar la informacion e identificar los hallazgos.

Analisis de la entrevista realizada y hallazgo
Rectora: Mg. Ruth Caicedo Carrillo

La rectora de la institucién ha manifestado “que si poseen algunos recursos tecnologicos, al
inicio del afio no se han observado muchos conocimientos sobre las plataformas digitales, pero
al ocurrir la pandemia del COVID-19 se ha visto en la necesidad de que todos los que
intervienen como docentes y personal administrativo reciba informacion necesaria sobre el
correcto uso de las plataformas digitales, por lo que ha apreciado como una oportunidad de
progreso una plataforma interactiva educativa”; en funcién de este criterio: se considera a
una plataforma educativa como un entorno informatico en el que se encuentran muchas
herramientas en conjunto de manera que optimicen los fines de los docentes, su principal
objetivo es permitir la creacion y gestién de cursos completos dentro de las plataformas
virtuales, de manera que no sean necesarios conocimientos profundos de programacion, sino
que sean accesibles para cualquier persona. Adicionalmente las plataformas educativas poseen
como ventaja una estructura modular que permite a las diferentes instituciones educativas su
adaptacion a este campo tecnoldgico (Corro & Torres, 2018).

Siendo el primer hallazgo la falta de una plataforma interactiva educativa.
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Vicerrector: Mg. Javier Acufia Escobar

Por su parte el vicerrector manifiesta que “ la institucion cuenta con los recursos
tecnologicas pero no disponemos de una plataforma por ello apoya totalmente a que la
institucion aplique el uso de herramientas que posee muchos beneficios a corto y largo plazo
ademas, considera muy importante por los constantes y nuevos avances tecnoldgicos que se
pueden usar dentro de la plataforma”; en funcién de esto lo determina Suérez (2017) “Las
herramientas tecnologicas se disefian para un facil uso del trabajo educativo y asi optimizar sus
recursos mediante el intercambio de informacion y conocimiento dentro y fuera de las
organizaciones” (p. 158).

Siendo el segundo hallazgo recursos tecnoldgicos.

Inspector: Mg. Oswaldo Garces
El inspector de la Unidad Educativa Pedro Fermin Cevallos afirma que “a la institucion si le
hace falta este tipo de plataformas, mas en este momento que todas las clases se estan
manejando por el internet, al igual que la forma interactiva que propone ya que facilita la
ensefianza- aprendizaje”; En este contexto se encuentra el trabajo de Romero (2017), quien
manifiesta en sus conclusiones que “las herramientas tecnoldgicas, son un instrumento
importante para generar aprendizajes significativos, de manera especial fomenta integracion a
entornos inclusivos que el proceso de ensefianza aprendizaje sean efectivos ayudando al
estudiante a acceder a una educacion de calidad” (p.125)

Siendo el tercer hallazgo ensefianza- aprendizaje.
Metodologia triangulacion de datos

Como estrategia de investigacion, mediante la triangulacion perseguimos una mayor
comprension de la realidad estudiada, Hernandez (2014) indica que “Siempre y cuando el
tiempo y los recursos lo permitan, es conveniente tener varias fuentes de informacion y
métodos para recolectar los datos. En la indagacion cualitativa poseemos una mayor riqueza,
amplitud y profundidad de datos si provienen de diferentes actores del proceso, de distintas
fuentes y de una mayor variedad de formas de recoleccion” (p.417).

Como consecuencia de lo antes mencionado la triangulacion de los datos de la entrevista
realizada a las autoridades con la encuesta realizada a los docentes en el anélisis de los
resultados obtenidos en la Unidad Educativa Pedro Fermin Cevallos, la misma que ha arrojado

los siguientes resultados:
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Segun la encuesta aplicada a los Docentes de la Unidad Educativa Pedro Fermin Cevallos, se
ha evidenciado que en un 90% no usan plataformas educativas, resulta indispensable que
puedan administrar los recursos tecnologicos para tener autonomia sobre la realizacion de
materiales educativos al igual que las autoridades entrevistadas han mencionado que la Unidad
Educativa Pedro Fermin Cevallos si cuenta con recursos tecnolégicos pero no disponen de una

plataforma.

Ademas, los resultados de la encuesta como los hallazgos de los entrevistados han
manifestado que el 90% parte de los docentes no posee el debido conocimiento sobre los
entornos virtuales de aprendizaje, adicionalmente los encuestados y entrevistados han
recalcado que en la institucion los docentes deben aplicar estos recursos dentro de sus

planificaciones de ensefianza-aprendizaje como requisito previo para sus aprobaciones.
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CAPITULO 111
3. PROPUESTA

3.1 Nombre de la propuesta

Uso de la plataforma interactiva educativa de recursos tecnoldgicos por los docentes de la

unidad educativa “Pedro Fermin Cevallos” nivel de basica superior.

Datos informativos:

Institucion: “Unidad Educativa Pedro Fermin Cevallos”

Beneficiarios: Docentes de basica superior de octavo, noveno y décimo.
Niveles: Inicial, EGB, Bachillerato

Subniveles: Inicial 2, preparatoria, elemental, media, bachillerato general unificado y
bachillerato técnico

Codigo AMIE: 18H00367

Jornada: Matutina

Régimen: Sierra

Provincia: Tungurahua

Canton: Cevallos

Direccion: Calle Oriente y Policarpo Tinajero

El uso de la plataforma es para los docentes de educacion basica superior de la Unidad
Educativa Pedro Fermin Cevallos en las diferentes asignaturas para la administraciéon de
recursos internos como externos, en cada uno de los blogques se describira las actividades

que puede realizar en la herramientas para mejorar el desempefio docente.

46



3.2 Definicidn del tipo de producto

La plataforma esta dirigida a los docentes para que puedan ingresar informacion, se podra
acceder desde cualquier lugar con internet, el docente aprendera a subir recursos y actividades
como: cuestionarios, encuestas videos, archivos interactivos desarrollados con herramientas

externas.

Esta plataforma va a permitir a futuro tener una comunicacion con los estudiantes de
manera que cada asignatura como lenguaje, matematicas, estudios sociales, ciencias naturales,
educacion cultural y artistica los docentes estaran capacitados para gestionar este entorno
virtual que ayudara al proceso de ensefianza-aprendizaje el mismo que después de una
planificacion pueden ellos pueden gestionar de manera interactiva usando los recursos

tecnoldgicos de la institucién, y herramientas interactivas.

Explicacion de como la propuesta contribuye a solucionar las insuficiencias identificadas

en el diagnostico

e Es importante la presente propuesta ya que el docente se encuentra interesado en
conocer que es la plataforma educativa, ya que estdn inmerso con el proceso de
ensefianza — aprendizaje.

e Facilita a los docentes la entrega de material didactico, realizacion de evaluaciones y
de igual forma la constante verificacion de las calificaciones.

e La no existencia de la plataforma educativa en la Unidad en la actualidad hace que la
propuesta sea original.

e Para aprovechar los recursos tecnologicos de la Unidad hemos propuesto hacer uso de
una plataforma educativa para que la gestion docente sea 6ptima.

e Lacalidad y la herramienta de apoyo para el aprendizaje fortalecen los conocimientos
adquiridos en el aula los docentes podran llevar de mejor manera su gestion para ofrecer

a los estudiantes una interaccion.
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Objetivos
General
e Crear actividades en la plataforma educativa interactiva, para mejorar el uso de los

recursos tecnolégicos.

Especificos
e Identificar los elementos basicos de plataforma educativa interactiva.
e Describir recursos propios y externos que se pueden utilizar
e Valorar la plataforma interactiva educativa para implementarla en la unidad

educativa.

3.3 Elementos que conforman

Estructura del tutorial

Bloque 1
o Creacion de la cuenta gratuita en la plataforma milaulas.
o Ingreso a la cuenta Moodle.

Bloque 2
o Partes de la ventana de moodle.

Bloque 3

e Afadir actividades en moodle.
e Creacidn de cursos

e Agregar temas

e Agregar actividades a los temas
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
INDOAMERICA

DIRECCION DE POSGRADOS

MAESTRIA EN EDUCACION MENCION INNOVACION Y
LIDERAZGO EDUCATIVO

PROPUESTA

“Uso de la plataforma interactiva educativa de recursos tecnolégicos por los docentes de

la unidad educativa “Pedro Fermin Cevallos” nivel de basica superior.”

TUTORIAL DE USO DE LOS RECURSOS DE MOODLE




TUTORIAL DE USO DE LOS RECURSOS DE MOODLE

Bloque 1.

Ingreso y creacion de cuenta Moodle.

INGRESO A LA PLATAFORMA EN LA WEB

1. Abrir uno de los navegadores que tengamos instalado en el equipo
pueden ser.

(‘)

Mozilla

Chrome

Safari

Edge

Opera

Enfre ofros.
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2. En el buscador escribimos mil aulas.

T il Al Gscubre Moodie™ o X ) s - Buszar com Google

@ 0 & goo

ORONET [l Educar Ecuade

Go g\e milaulas x 4 Q

W IS Com -+

Mil Aulas: Descubre Moodle™ con nuestro alojamiento gratuito

con nosalros. Al 1y auks vinual grals

Milaulas Plataforma

ioria milaula Rutaa plataforma milautas ci

Lorem Ipsum is simply dummy
. A k

moadle oy forum discuss
Mil Aulas - Moodle en Espariol

}] Videos
T===="" Crear un curso de Moodle con milaulas.com
s YouTube

Tutonial: Caracteristicas generales de Mi Aulas

=

© milaulas - Buscar conGoogle X +
4 C @ O B googless

B SOSFORDNET [ Educer Ecuador | Mi..

-

GO g|e milaulas X

milaulas.com ¥

Mil Aulas: Descubre Moodle™ con nuestro alojamiento gratuito

Milaulas Plataforma
: forma.milaulas.com

ria mitaul

Lorem Ipsum is simply dummy ...
um ¢

moodie.org » mod
Mil Aulas - Moodle en Espariol

n mil aulas, es p
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4. Visuadlizamos la siguiente pagina.

1.

7= Mil Aulas

Descubre Moodle™ y ensefia con nosotros.

Mil Aulas es un servicio de al ta formativa més popular en el mundo.

S eres un educador aqui puedes crear tu propla comunidad de aprendizaje en I

En pocos minutos puedes tener activa tu aula virtual, con tu proplo subdominio, acceso seguro, privilegios completos de administraciony totaimente gratis.

f:'ﬁ 28.757 Sitios activos % 2.556.305 Usuaric g 235.725C

CREACION DE LA CUENTA GRATUITA

EN LA PLATAFORMA MILAULAS

Registrar los datos como el nhombre del sitio, correo y aceptar las
condiciones dar clic en crea sitio.

4
Creatusitio

URL: https:// | ticsalasmatematicas .milaulas.com
Er ras mir
Ci enes o (o)
-
o Email: & omargsanchezz@hotmail®
Ve
s . . )
® Idioma: Espafiol - Internacional (es) s

He leido y acepto las condiciones de uso del servicid

Crear sitio
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2. Mensaje debemos buscar los datos de acceso en el correo ingresado.

»~

Recibiras un email con los datos de acceso en pocos minutos.
Sino lo recibes por favor comprueha tu buzén de SPAM o correo basura.

3. En nuestro buzdén de correo encontraremos el siguiente correo.

iBienvenido/a a Mil Aulas!

Puedes entrar en tu sitio Moodle mediante el siguiente enlace:

{Por favor no afiadas www. al principio.)

Tus datos de acceso son:

Usuario: admin
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4. Interfaz de ingreso y bienvenida incluye el nombre de la pdagina que
asignamos.

= Moodle

ticsalasmatematicas.milaulas.com

Bienvenido a tu instalacién de Moodle

INGRESO CON EL USUARIO A MILAULAS
1. Clic en el enlace de nuestra pdgina creada de forma gratuita.

https://ticsalasmatematicas.milaulas.com

ticsalasmatematicas.milaulas.com

Ri i

atui lacién de Moodl

ap des empezar a crear tus cursos!
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https://ticsalasmatematicas.milaulas.com/

2. Clic en accedery ingresamos los datos de la cuenta que nos llega al
correo clic en acceder.

ticsalasmatematicas.milaulas.com

3. Nos aparece la interfaz de trabajo.

Personaiza esta pagina
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Bloque 2.
PARTES DE LA VENTANA DE MOODLE.

Interfaz de la plataforma Moodle.

1. MenU de usuario.

A o Administrador Usuario -

@ Area personal

I
Perfil
Calificaciones

nea de tiempo
Mensajes

0 [H

Preferencias

av

(= Cerrar sesion

& Cambiar rol a...
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Personalizar esta pégina

No tiene insignias que mostrar




2. Barra de navegacion.

Area personal / Paginas del sitio / Archivos privados

A medida que se navega por las diferentes herramientas y contenidos del
curso, la barra de navegacion ird creciendo permitiendo saber en qué
pantalla se estd, facilitando el volver a pdginas anteriores. Siempre serd
preferible utilizar la barra de navegacion de Moodle en lugar de los botones

"atrds" y "adelante" del navegador web, ya que podria generar problemas.

3. Blogue de administracion.

@ Area personal
# Inicio del sitic
M Calendario

[ Archivos privados

& Banco de contenido

& Administracion del sitio

Area personal. Muestra su pdagina personal al usuario, en la que aparecen los

cursos a los que tiene acceso y el estado de las actividades que hay en ellos.

* Inicio del sitio. Se les llama asi porque no pertenecen a un curso
determinado sino a la plataforma en su conjunto, mostrando informacién

sobre las insignias disponibles, el calendario asociado a cada usuario, etc.
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4. Bloques laterales.

Linea de tiempo

o - |

Mo hay actividades previstas

Archivos privados
Mo hay archivos disponibles

Gestionar archivos privados...

Usuarios en linea

1 usuario online (Ultimos 5 minutos)
Administrador Usuario @&

Insignias recientes

5. Secciones de curso.

Cursos a los que se ha accedido recientemente

No hay cursos recientes

Vista general de curso

T Todos (a excepcion de los eliminados de la vista) = 12 Nombre del curso = 85 Tarjeta ~

Sin cursos
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Bloque 3
Anadir actividades en Moodle.

1. Registrar el sitio en la siguiente opcion.

A Administracion del sitio

2. Clic enregistre su sitio.

Su sitio alin no esta registrado. @  Registre su sitio

Administracién del sitio

Administracién del sitio Usuarios Cursos Calificaciones Extensiones Apariencia Servidor Informes Desarrollo

Notificaciones

3. Rellenar todos los datos.
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4. Llenado los datos clic en registre su sitio.

5. Una vezregistrado no llegara un correo y nos aparece el siguiente
mensaje.

=  Moodle

ticsalasmatematicas.milaulas.com

Activar la edicion de bloques

Continuar
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CREACION DE CURSOS

1. Clic en administracion de del sitio.

ticsalasmatematicas.milaulas.com

ticsalasmatematicas.milaulas.com

Nombre completo del curso. Define el nombre con el que el curso aparece
dentro de Moodle el nombre de la asignatura.
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3. Clic en Crear nuevo curso.

a®
: ‘ ticsalasmatematicas.milaulas.com
o 1 nuUevC Ul
P
LN
o6
o =Y
.
o
o -
° = an
L)

62



Nota: dentro de los campos debemos tener |os siguiente.

© @ | Excely funciones basicas

09 insertar funsiones

o

T v
Visibilidad del curso L] Mostrar &
Fecha de inicio del curso (7] T s febrero ] 2021 & 004 || 00 |M
Fecha de finalizacion del curso (2] 7% marzo s 2022 # 00 # 00 # | [ EHabilitar
Numero ID del curso o
~ Descripcion
Resumen del curso ° 1 A B ] EEEE % %S O @@ & N EH we

5 funciones en Excel 2019 como:

5. Al finalizar no aparece las siguientes opciones.

Moadle  Espaf err es) ~ L

 Participantes

Excel y funciones basicas

rsonal / Cursos

U nsignias
B Competencias
Participantes hd

& Calificaciones

Matricular usuarios

0 Tema 1 Coincidir | Cualquiera ¢ | | Seleccionar : [x]

0 Tema2
! 4 Agregar condicion UL el Apicar fitros

0 participantes encontrados
[ Tema4 Nombre
& Area personzl ﬂo?“ldctv, ECDEFGH 1N wlalolelalalslt]u

# inico de sito Nada que mostrar

£ Calendario
Con los wsuarios seleccionados
[ Archivos privades
Matricular usuarios

o Banco de contenido

Continuar al contenido del curso

F Administracien del siti

63



AGREGAR TEMA

1. Clic en general.

Moodle  Espaiiol - Internacional (es) = & ® Administrador Usuario -

 ins.r funsiones

Excel y funciones basicas

Area personal / Cursos / insertar funsiones

& Participan)
P

© insignias

Competencias

Calificaciones B avisos

Tema 1

© Tema2

© Tema 3

O Temad .
ema 3

@ Area personal

# Inicio del sifio Tema 4

£ Calendario

D) Archivos privados

2. Clic en activar edicion.

A ® Administrador U

o= Excel y funciones basica

& Farticipantes
Area personal / Cursos / insertar funsiones

© Insignizs

& Competencias

BB Calificaciones

Editar ~ O
© General
+ Adiadir una actividad o un recu
) Tema 1
3 Tema 2 4 Tema e Editar ~
© Teme 3 + Afiadir una actividad © un recurso
O Tema 4

+ Tema’ »

@ Area personal
# Inicio del sitio

) calendario + Tema 3 ¢

3 Archivos privados + Afadir una actividad o un recurso
o Banco de contenide

+ Temad s Editar ~
# Administracion del sitio

+ Anadir una actividad o un recurso

B Agregar un blogue + Adadir secciones
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3. Editarlos temas dando clic en los Idpices y presionar la tecla ** enter”
para que se guarden los cambios.

4. Dar clic en desactivar edicion y automdaticamente se cambiardn los
temas dentro del bloque de administracion.

Excel y funciones basicas

Area personal / Cursos / insertar funsiones

FORMATO DE TEXTO Y CELDAS

REALIZAR LAS OPERACIONES BASICA DE MATEMATICAS

INSERTAR FUNCION "SI*, PROMEDIQ Y ENTRE OTRAS

DAR DISENO AL ARCHIVO PARA IMPRIMIRLO

Nota: Los temas se organizan por carpetas para luego poder agregar las
actividades.
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General

FORMATO DE TEXTO Y
CELDAS

REALIZAR LAS
QOPERACIONES BASICA
DE MATEMATICAS

INSERTAR FUNCION
"SI*, PROMEDIO Y
ENTRE OTRAS

DAR DISENO AL
ARCHIVO PARA
IMPRIMIRLO

AGREGAR ACTIVIDADES A LOS TEMAS.

Cabe aclarar que dentro de esta opcidn es muy variada las actividades que
podemos agregar, pero para uso de un ejemplo insertaremos un video de la
plataforma digital YouTube puede ser de su autoria u otro.

1. Clic en general

Excel y funciones basicas

FORMATO DE TEXTO Y CELDAS
© REALIZAR LAS OPERACIONES BASICA DE MATEMATICAS

INSERTAR FUNCION "SI", PROMEDIO Y ENTRE OTRAS

DAR DISENO AL ARCHIVO PARA IMPRIMIRLO
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2. Clic en activar edicion.

= Moodle E internacional (es) A e am

i partcipantes

Excel y funciones basicas

Area personal / Cursos / insertar funsiones

U Insignias
& Competencias

& Califcaciones ditar
+ Bavisos e editar ~ ©
© General
# Anadir una actividad o un recurso
£ FORMATO DE TEXTO Y
CELDAS
+ FORMATO DE TEXTO Y CELDAS » Editar ~
O REALIZARLAS
ERACIONES BASICA

+ Adadir una actividad o un recurso

o ";‘EEP“DR’”;‘S'?N + REALIZAR LAS OPERACIONES BASICA DE MATEMATICAS » Editar ~
ENTRE OTRAS + Afadir una actividad o un recurso

) DAR DISENO AL
ARCHIVO PARA
IMPRIMIRLO

# INSERTAR FUNCION "SI*, PROMEDIO Y ENTRE OTRAS » editar +

+ Aadir una actividad o un recurso
@ Ares personal

# inco del it + DAR DISENO AL ARCHIVO PARA IMPRIMIRLO » Kaitr +

B Calendario # Aadir uns actividad o un recurso

[ Archivos privados + Adadir secciones

3. Clic en anadir una actividad o un recurso, debe ser de acuerdo el
tema a tratfar.

Editar =

=+ Afiadir una actividad o un recurso
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4. Seleccionar la actividad en este caso serd la opcion URL.

fiadir una actividad o un recurso x
Actividades Recursos
= = @ 2
Archivo Base de datos Carpeta Chat Consulta Cuestionario
W@ B ] w0 LA ] w0
3 & a2 o
Encuesta Etiqueta Foro Glosario H5P
w e P ] w e LA ] PO ]
==
o * 3 B
Herramienta Paquete de
externa Leccién Libro Paquete SCORM  contenido IMS Pagina
w e w0 v @ w e e & e
Taller Tarea URL Wiki
v 6 FAa i | v @ v 6

5. Rellenar los datos solicitados.

a Areapersonal / Cursos / insertar funsiones / FORMATO DE TEXTO ¥ CELDAS / Agregando un nuevo URL a FORMATO DE TEXTO ¥ CELDAS

¥ insertar funsione?

& Participantes

regando un nuevo URL a FORMATO DE TEXTO Y CELDASe

Moodle  Espafiol - Intemacional (zs) ~ & ® Administrador Usuario

0 Insignias
~ General
® Competencias
Nombre 0 ‘ FORMATO DE CELDAS
B Calificaciones
URL externa 0 ‘ hitpsy//www.youtube.com/watch?v=v120720m2mQ Seleccione un enlace..
0 General
£ FORMATO DE TEXTO Y Descripcidn 1 A B ] EEEE %% 0@ B & 9w
CELDAS —
En el siguiente video se mostrar la forma correcia y facil de dar formato a una celda y texto en un libro de Excel.
[ REALIZAR LAS N
Al terminar de mirar el video deben llenar el formulario que contiene preguntas para su evaluacidn del tema.
(OPERACIONES BASICA
DE MATEMATICAS
£ INSERTAR FUNCION Muestra la descripcion enlz pagina del curso @

I, PROMEDIO Y
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6. Clic en apariencia. y seleccionamos en ventana emergente.

Moodle  Espar inte n d a

Administragor Usuario -

qsiones Muesira a descripcion en la pagina del curso @
8 Periclpert ~ Apariencia

O rsigniss Vostrar °

& Competencias
@ Calificaciones

D Genera

[ FORMATO DE TEXTO ¥
CELDAS

Finalizacion de activi

+ Marcas
+ Competencias
Guardar cambios y regresar al curso | Guardar cambios y mostrar [eSESeg
personal £n este formulaio hay campos obiigatorios @

A Inicio del sitio
& Calendario

[ Archivas privados

7. Clic en guardar cambios y mostrar.

= Moodle < A

1 insentar funsiones

oo Excel y funciones basicas

ea personal / Cursos / insertar funsicaes / FORMATO DE TEXTO ¥ CELDA RMATO DE CELDA

0 Insignias

o FORMATO DE CELDAS o-
B Colfficaciones

En el siguiente viceo se mostrar la forma correcta y ficil de dar formato a una celda y texto en un libro de Excel,

Alterminar de mirar el video deben llenar el formularic que contiene Preguntas para su evaluacion del tems.
£ FORMATO DE TEXTO ¥
CELDAS Haga clic en el enlace hitps://www youtube com/watchiv=v12QZ20m2mQ para abrit el recurse
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8. Clic enlink del video y se mostrard de la siguiente manera.

. gsicas

Nota: se puede cambiar de tamano la venta emergente donde se
encuentra reproduciendo el video.

PERSONALIZA
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CREAR UN CUESTIONARIO

1. Regresamos al tema formato de texto y celdas dando clic.

= Moodle

& Participantes

O Insignias
& Competencias
B Calificaciones

0 General

2 FORMATO DE TEXTQ Y
CELDAS

3 REALIZAR LAS
OPERACICNES BASICA
DE MATEMATICAS

3 INSERTAR FUNCION
S, PROMEDIO ¥
ENTRE OTRAS

0 DAR DISERO AL

ARCHIVO PARA
IMPRIMIRLO

@ Area personal
# Inicio del sitio
B Calendario

O Archivos privados

Espafiol - Intemacional (es) ~

Area personal / Cursos / insertar funsiones

+ B3 visos £

4 FORMATO DE TEXTO Y CELDAS »

“+ @) FORMATO DE CELDAS #

€n el siguiente video se mostrar Ia forma correcta y facil de dar formato a una celda y texto en un libro de Excel,

Al terminar de mirar el video deben llenar el formulario que contiene preguntas para su evaluacion del tema.

+ REALIZAR LAS OPERACIONES BASICA DE MATEMATICAS #

+ INSERTAR FUNCION "SI", PROMEDIO Y ENTRE OTRAS #

4 DAR DISENIO AL ARCHIVO PARA IMPRIMIRLO #

8 ® Administrador Usuario -

Editar ~
Editar - ©

# Afiadir una actividad o un recurso

Editar ~

Editar - @

+ Afadir una actividad o un recurso

Editar +

+ Afadir una actividad o un recurso

Editar +

+ Afiadir una actividad o un recurso

Editar +
+ Afiadir una actividad o un recurso

+_Anadir secciones

2. Clic en anadir una actividad o un recurso

=+ Afadir una

Editar =

actividad o un recurso

3. Clic en cuestionario.

a actividad o un recurso

‘ Buscar

P |

¢l

Encuesta

w O

o

Herramienta
extemna

w0

o

Taller

w0

Todos Actividades Recursos
Lj (=)
Archivo Base de datos

w0

ol

Encuestas
predefinidas

P i ]

30

Leccion

w O

'\L;l

Tarea

PO |

Carpeta
wr O

&

Etiqueta
w O

Libro

w

o

@)

URL

Y7

o

=]

Chat
w8

=]

Foro

A i ]

Paguete SCORM
w o

L

Wiki
LA ]

P

@
Consulta

w0

C

Glosario

v O

i

Paquete de
contenido IMS

w0

Cuestionario

w0

Pagina

w0
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4. Rellenar los campos bdsicos para el cuestionario.

= Moodle Espaiol - Interr -

» Agregando un nuevo Luestionario a FUKMAIU UE TEX U Y CELUASe

W insertar funsiones

+ Colapsar todo
~ General
@ Participantes
Nombre © | EVALUACION DEL FORMA DE TEXTD ¥ CELDAS EN EXCEL
O insignias
Descripcion . e = R
& Compe 1 Av B I % % 0 E B M ke

Se le recuerda que para pader realizar el siguiente cuestienarie primere mire e video que se encuentra dentro del tema.
B Calificaciones
O General

3 FORMATO DE TEXTO ¥

Mugstea la descripoon en s piging del curso @

~ Temporalizacion

Abiir cuestionario © |6 ¢ febrero & || 20214 || 22¢ || 30¢ | & BHabilitar
Cermar cuestionario LI febrero 3 || 2021 % 2z 2 | M BHabilitar
MPRIMIRLO
- ! Limite de tiempe @ | n minutos ¢ | B Habilitar
Area personal
2 Inicko del atio Cuando el tiempo ha terminado -] se realiza automiticamente :

Debemos seguir llenando los campos de acuerdo a nuestra necesidad.

~ Calificacion

Calificacién para aprobar (2] 7.00

Intentos permitidos

~ Esquema

Pagina nueva © | Cada2 preguntas s

Mostrar mas...

4

Comportamiento de las preguntas

Ordenar al azar las respuestas )

Comportamiento de las preguntas (2] Retroalimentacion diferida $

Maostrar mas...

~ Opciones de revision @

Durante &l intento Inmediatamente después de cada intento Més tarde, mientras el cuestionario ests ain  Después de cerrar el cuestionario
Elintento @ El intento abierto Elintento
Si fue correcta @ [1Si fue correcta el intento Si fue correcta
Puntos @ O Puntos Si fue correcta Puntos
Retroalimentacion especifica @ [ Retroalimentacion especifica O Puntos Retroalimentacion especifica
Retroalimentacion general @ [ Retroalimentacién general Retroalimentacion especifica Retroalimentacion general
Respuesta correcta @ [ Respuesta correcta Retroalimentacion general Respuesta correcta
Retroalimentacion global @ [ Retroalimentacion global Respuesta correcta Retroalimentacion global

IRetroalimentacion global

5. Clic en guardar cambios y mostrar.

= Moodle e fes) = & ® Administrador Usuario -
7 insertar funsiones ~ Apariencia
8 Participantes Mostrar 1a imagen del usuario ) :
0 Insignias Decimales en las califi 9 |z
& Competencias Decimales en las calificaciones de las @ | Los mismos que para las calificaciones &
preguntas
B Cafficaciones
Mostrar mas..
[ General
» Safe Exam Browser
L) FORMATO DE TEXTO ¥
CELDAS » Restricciones extra sobre los intentos
[ REALIZAR LAS » o =2
Ao s Retroalimentacion global @
MATEMATICAS |
» Ajustes comunes del médulo
S » Restricciones de acceso
ENTRE OTRAS
SEROAL - Finalizacién de actividad
ARCHIVO PARA Rastreo de finalizacion © | Los estudiantes pueden marcar manualmente la actividad como completada &
IMPRIMIRLO
Se espera finalizar en @ |5 ¢ [ febreo = * 112 | # BHabilitar
@ Area personal
# Inicio del sitio » Marcas
s
Guardar cambios y Cancelar
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6. Clic en editar cuestionario.

= Moodle  Espafiol - Intemacional (es) = ministrador Usuar

Excel y funciones basicas

 Particpantes rea pessoral

s / insertar funsiones / FORMATO DE TEXTO ¥ CELDAS / EVALUACION DEL FORMA DE TEXTO Y CELDAS EN EXCE

U Insignias

EVALUACION DEL FORMA DE TEXTO Y CELDAS EN EXCEL -

B Calificaciones

Sele recuerda que para poder realizar el siguiente cuestionario primero mire el videa que se encuentra dentra del tema,

03 General

Intentos permitidos: 1

[ FORMATO DE TEXTO ¥ Este cuestionario se abrid el sibado, 6 de febrero de 2021, 22:30

Este

ionario se cerara el sabado, 6 de febrero de 2021, 22:50

Limite de tiempo: 10 minutos

AN no se han agregado preguntas x

Editar cuestionario

Volver al curso

@ Area persona
# Inicio del sitio

B Calendario

7. Clic en agregar.

Moodle s t - A ® Admi

T insertar funsiones

Excel y funciones basicas

Area p

& Participantes

al / Cursos / insertar funsiones / FORMATO DE TEXTO Y CELDAS / EVALUACION DI

© insignis

Editando cuestionario: EVALUACION DEL FORMA DE TEXTO Y CELDAS EN EXCEL.e
8 Calificaciones
Preguntas:) | Cuestionario abierto (se cerrara el 6/02/2021 22:50) Calificacion maxima

1000 Guardar
0O General .
denuevo  Seleccionar varios elementos Total de calificaciones: 0,00
2 [ Reordenar las preguntas al azar @
\gregar *

REALIZAR LAS

OPERACIONES BASICA
DE MATEMATICAS

SERTAR FUNCION

@ Area personzl

del sitio

ra esta pagina
4 Calendario

ha identificado como Administrador Usuario (Cerrar sesion)

T3 Archivos privados
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8. Clic en una nueva pregunta.

Ira..

@

[ Reordenar las preguntas al azar @
Agregar ~

+ una nueva pregunta

+ del banco de preguntas

+ una pregunta aleatoria

9. Seleccionar el tipo de pregunta y clic en agregar

PREGUNTAS

(O :i=  Opcén miltiple

(O *  Verdadero/Falso

(0 i3 Emparejamiento

() B2 Respussta corta

O 4 MNumérica

O Ensayo

O & Arrastrar y soltar

* marcadores

Arrastrar y soltar

o ¢ sobre texto
Arrastrar y soltar

o+ sobre una Imagen

O 2 Calulada

ol Calculada opcidn

Elija un tipo de pregunta a agregar

Y

Seleccionar un tipo de pregunta para

ver su descripcion.,
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Descripcion de las preguntas

Opcion multiple: Permite la seleccidon de una o varias respuestas a partir de
una lista predefinida.

Verdadero/Falso: Forma simple de pregunta de opcion multiple con dos
Unicas posibilidades ('Verdadero'y 'Falso').

Emparejamiento: La respuesta a cada una de las sub-preguntas debe
seleccionarse a partir de una lista de posibilidades.

Respuesta Corta: Permite una respuesta de una o unas pocas palabras que se
califica compardndola con distintas respuestas modelo, que pueden
contener comodines.

Numérica: Permite una respuesta numérica (con posibilidad de especificar las
unidades) que es calificada compardndola con distintas respuestas modelo
(es posible incluir margenes de tolerancia).

Ensayo: Permite una respuesta de unas pocas frases o parrafos. Se deberd
calificar manualmente.

10.Rellenamos los campos de las preguntas y damos la puntuacion.

Moodle - L e

Agregando pregunta de opcién multiplee

General

R a ® W

- o
H
¢ g

(-]
1]
m
gl
Il
&
b
L
3

@ 4 A-B I =

Il
]
&
F
L]
3

11.Rellenamos las opciones de respuesta.
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Eleccién 1

1 A B I

© @ @ Y WP HP

N

Calificacion

Retroalimentacién 1 A~ /B T

% | O @ B & A owp

A

Eleccion 2 1 A- B I

% | O @ B ¢ A e

se encuentra dentro de la cinta inicio, dentro del grupe formato, lic en general, seleccionamos fecha.

Calificacion
Retroalimentacion 1 A~ B I = % | O @ B ¢ A we
D
4
Eleccion 3 1 Av B I % S O M E ¢ WP HP
Solo escribimos fecha ;
Calificacion
Retroalimentacion 1 Av B T = % |V O @ B ¢ A owp 1
|
g
12.Clic en guardar cambios.
e
Retroalimentacién 1 A+ B I % 5 O @ 8 m ] e

Eleccion 5

% % O B B ¢ m A Hp

Calificacion

Retroalimentacion

% % O B B ¢ m A Hp

Espacios en blanco para 3

» Retroalimentacion combinada
» Multiples intentos
» Marcas

Guarde cambias y continie editando

Cancelar

En este formulario hay campos obligatorios @ .

13.Una vez culminado el cuestionario clic en guardar.

= Moodle &

8 ® Administrador Usuario -

& insertar funsiones

Excel y funciones basicas

Area personal / Cursos / insertar funsiones / FORMATO DE TEXTO ¥ CELDAS / EVALUACION DEL FORMA DI

& Participantes

XTO ¥ CELDAS EN

Editar cuestionario
© insignias

& Competencias

Editando cuestionario: EVALUACION DEL FORMA DE TEXTO Y CELDAS EN EXCEL.e

& Calificaciones . ;
Preguntas:3 | Este cuestionario esta cerrado Calificacion méxima| 10,00 il
0 General

Paginar de nuevo  Seleccionar varios elementos Total de calificaciones: 10,00

) FORMATO DE TEXTO ¥
CELDAS s ) Reordenar las preguntas ol azar @

Pagina 1 Agregar ~
(5 REALZAR LaS
OPERACIONES BASICA # |1 = Pregunta 1 Para dar un formato de celda tipo fecha seleccionamos la opdio... W T
DE MATEMATICAS
= # 2 .+ 4 Pregunta 2 Se puede cambiar de color cada una de las celdas Q@ 2000
(9 INSERTAR FUNCION FE] -/ Eragunta 3 Paraincertar na formeda o fncion en Excel Slempre empezamos con el Figno lgusl. Q@ 40/
ST, PROMEDIO Y F—o
ENTRE OTRAS
£ DAR DISERO AL
ARCHIVO PARA
IMPRIMIRLO
@ Area personal
~ FORMATO DE CELDAS ra B

# Inicio del sitio

# Calendario

© Moodle Docs para esta pagina
D) Archives privades

identificado como Administragor U




14.Una vez guardado todos los cambios las actividades quedaran
guardadas dentro del tema.

= Moodle  Espa emacional (es) = A ® Administrador Usuario -

Cursas / nsertar funsiones Activar edioon

& r

0 Insignias

& Com

FORMATO DE TEXTO

& Calif
@ FORMATO DE CELDAS =]
O General
En el siguiente videc se masirar la forma correcta y ficil de dar formato a una celda y texto en un libra de Excel.

O DE TEXTO ¥ Al terminar de mirar el videa deben llenar el formulario que contiene preguntas para su evaluacisn del tema.

¥ A

SI', PROMEDIO Y ENTRE OTRAS

O AL ARCHIVO PARA IMPRIMIRLO

# Inicio del sitio

B3 Calendario

[ Archivos privad

INSERTAR PRESENTACIONES INTERACTIVAS CON HERRAMIENTAS EXTERNAS
Para permitir la incorporacion coédigos embebidos
1. Administrar el sitio
2. Seguridad
3. Buscar la opcion permitirmarcas EMBED Y OBJETED y habilitar contenido
confiable.

4. Guardar cambios

& ¢ @ tivapt milaulas.com/admin, B ax e i neoe » =
.
= Moodle A ® Admin Usuario -
Apache. A su vez, la opcion limita el rango de tamarios que pueden
i elegirse en e nivel de curso o de modulo. Si se elige la opcion
Area persona . . R ) B
Limite de Servidor' se usara el méximo permitido por el servidar.
# Inicio del sitio Cuoladel wsuario 1, VB : -
& Clendaro La cantidad maxima de datos que cada usuario puede almacenar en
. su drea de archivos privados. =
L1 Archivos privados E
Permitirmarcas [y
J Banco de contenido EMBEDy OBJECT
al =4 Como medida de sequridad por defecto, los usuarios normales no
F Adinistacion del sito podrén incrustar en el cddigo HTML objetos multimedia (e.g., Flash)
dentro del texto utilizando las marcas explicitas EMBED y OBJECT
(si bien podra hacerse con sequridad utilizanda el fiftro
Agrega un blogue mediaplugins). Active la opcian si desea permitir dichas marcas.
Habilitar contenido
fiable
=1 Por defecto, Moodle limpiara siempre a fonda e texto escrito por
los usuarios a fin de eliminar cualesquiera 'scripts, medios, etc, gue
pudieran constituir un riesgo para la seguridad. El sistema de
contenido confiable es una forma de otorgar a determinados
usuarics en los que usted confia la capacidad para incluir estas *
caracteristicas avanzadas en su contenido sin interferencias. Para
activar este sistema, necesita en primer lugar activar este gjuste, y -
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1.

Clic en anadir una actividad o un recurso

Editar =

=+ Afiadir una actividad o un recurso

2. Paraincorporar el cédigo embebido/html disenado y generado en
herramientas externas, nos dirigimos al botdon “anade una actividad o
recurso” y escogemaos el recurso etfiqueta.

Buscar

Todos

Q
Actividades Recursos
N E= S _ {.?
[ = - @ . v
Archivo Base de datos Carpeta Chat Consulta Cuestionario
A w0 w0 A v @ w0
| = aa p
£ I i
Encuestas
Encuesta predefinidas Foro Glosario H5P
FEd: w0 RE i ) i ] w0
9] [m} a4 =1
g &= * L =
Herramienta Paquete de
Externa Leccion Libro Paquete SCORM  contenido IMS Pégina
X w 0 w0 LA ) w0 w0
Q, ] \ =
2 &l al 7
Taller Tarea URL Wiki
Ea i w0 w0

v

3. Ventana de Etiqueta/Clic botdn/Mostrar/ocultar botones avanzados

ersonal / Cursos / PLATAFORMA INTERCATIVA / General / Agregando un nuevo Etiqueta

A e AdmmUsuariuz/ -
un nuevo Etiquetae
~ General

Texto de |a etiqueta

» Expandir todo

8
Mostrar/ocultar botones avanzados I

© @ B & WA owp

r Ajustes comunes del médulo

» Restricciones de acceso
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4. Después activar el botdn html

al / Cursos / PLATAFORMA INTERCATIVA / General / Agregando un nuevo Etiqueta

¢ Agregando un nueva

P Expandir todo
- General

1

Texto de |a etiqueta

>

q{
=]
~
fii

L LTS

(=]
4
&

’l‘u
1]
1]

th
il
&

-

r Aistes comunes del madula

5. Enla presentacion de Genially/ clic en el botdn Presentar /Compartir/

pestana Insertar y copiamos el cédigo IFRAME.

& PASATE APREMIUM

L3N = PRESENTAR &

& Compartir

° Afadir pagina

Descargar

4 e e nie

B Volver a borrador

¢ @ © & hitps;/app.genially/editor/5f823ache7481a0d27ca25fe 0 e O R neoe » &

Enlace < Insertar & Enviar por email 4 Redessociales + Otros

[ e ———

IFRAME

El contenido se mantiene siempr dentro de tu genially

<div style="width: 100%;"><div style="position: relative;

<div class="container-wrapper-genially” style="position
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6. Pegar el coddigo IFRAME al inicio del codigo html que se activo y

después la opcion guardar.

<« c @ 0 a https://plataformainteractivaeducativapf.milaulas.com/course/mode 60% . w neo®e» % =
= UEPFC Q! - Internacional (es) ~ aAw anmmUsuano@ -
= PLATAFORIA Actualizando Etiquetae
INTERCATIVA
Expandir todo
& Participantes Generar
U Insignias Texto de la etiqueta

& Competencias

& Calficaciones

& Area personal 1

# Inicio del sitio

& Calendario

Ajustes comunes del médulo
[ Archivos privados

7 Banco de contenid Restricciones de acceso
anco de contenido

Finalizacion de actividad,
# Administracion del sitio

Marcas
© Agregar un blogue

Competencias

Premisas para su implementacion

Aplicar las herramientas basicas del sistema de aprendizaje, empleando criterios funcionales
y pedagdgicos, para el disefio, desarrollo y gestion de entornos virtuales de ensefianza
aprendizaje, Los contenidos usados para la plataforma educativa tienen como propdsito que los
docentes (usuarios) puedan trabajar y poder actualizarse tecnolégicamente, de lo mas simple a lo
mas complejo para interactuar asi con los estudiantes.
« Identificar los elementos basicos de una plataforma interactiva educativa,
desarrollando recursos y aplicando una eficiente tutoria virtual.
o Conocer la plataforma educativa, para utilizar las herramientas colaborativas de uso
educativo.
« ldentificar los blogues y recursos para la asignacion efectiva de recursos propios y

externos que se pueden utilizar.
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3.4 Validacion de la propuesta

Validacion tedrica de la propuesta “Uso de la Plataforma interactiva educativa para el uso

de recursos tecnoldgicos por los docentes de la unidad educativa “Pedro Fermin Cevallos”

nivel de basica superior”.

Se solicito la revision del documento de la propuesta con oficio a la Rectora Mg. Ruth Caicedo

de la institucion la misma que realiza una reunion con los docentes de basica superior y mi

persona y expongo la propuesta con el fin de dar a conocer el documento lo realizamos de

manera virtual, la sefiora Rectora CERTIFICA que la propuesta es un documento valido como

instrumento factible para ser aplicado en la institucion.

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

La informacion teorica recopilada a través de articulos cientificos, revistas, periodicos,
etc. brinda la pauta necesaria para concluir que las plataformas interactivas educativas
si facilitan el uso de los recursos tecnolégicos para los docentes ya que les permiten de
manera facil la interaccion con los estudiantes y el constante control del cumplimiento
y de las evaluaciones al igual que sus notas correspondientes.

La Unidad Educativa Pedro Fermin Cevallos, actualmente no cuenta con los suficientes
recursos tecnolégicos para brindar una educacion de calidad, por lo que aplicar una
plataforma educativa es muy beneficioso para la institucion ya que le abrira muchas
puertas a la expansion de nuevas tecnologias al igual que de nuevos crecimientos a nivel
institucion.

El disefio de la plataforma interactiva educativa dirigida a los docentes, es una
herramienta muy factible para quienes haran uso de ellas ya que les da la oportunidad
de crear sus propios cursos y de implementar su forma de ensefiar y la herramienta mas
buena es la interaccion por que los estudiantes se interesan mas por este tipo de

aprendizaje.
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Recomendaciones

El desempefio docente es el eje que moviliza el proceso de formacion dentro del sistema
educativo formal, por lo que se recomienda el uso sobre las nuevas innovaciones de
recursos tecnolégicos.

Por lo tanto, se recomienda seguir innovando con nuevos iconos para la plataforma
interactiva educativa por medio de brindar la oportunidad a nuevos investigadores que
la mejoren.

Finalmente, se recomienda el uso del tutorial para toda la unidad educativa dentro del

proceso de ensefianza — aprendizaje.
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ANEXOS

ANEXO # 1
o\ _
(\ iu | UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
T DIRECCION DE POSGRADOS
ENCUESTA PARA DOCENTES DE LA U.E PEDRO FERMIN
CEVALLOS.

La presente investigacion tiene como finalidad obtener informacidn para dar sustento préctico
al proyecto de titulacién de la postulante a magister en Innovacion Educativa de la
Universidad Tecnoldgica Indoamérica, toda la informacidn registrada en este documento se
guardara con absoluta reserva y confidencialidad.

PREGUNTAS ITEMS ALTERNATIVAS

1. ¢Incluye recursos tecnoldgicos en su | Siempre ()
planificacion para mejorar el proceso | A veces O
ensefianza aprendizaje? Nunca ()

2. ¢Aplica métodos didacticos activosy | Siempre @)
participativos en el aula? A veces O

Nunca

3. ¢Conoce los recursos tecnoldgicos en | Siempre @)

el proceso de ensefianza aprendizaje? | A veces @)
Nunca ()

4. Cree usted que los recursos Siempre @)
tecnologicos mejorara el proceso de | A veces ()
ensefianza aprendizaje? Nunca @)

5. ¢Cree usted que los recursos Siempre @)
tecnologicos se enfocan a la teoria A veces O
del constructivismo? Nunca @)

6. ¢Considera usted que el proceso de Siempre @)
ensefianza aprendizaje mejorara con | A veces O
el uso de una plataforma interactiva Nunca ()
educativa?

7. ¢Cree gque es muy importante la Siempre @)
implementacién de una plataforma A veces @)
educativa para mejorar el Nunca @)
rendimiento académico?

8. ¢Le gustaria participar en una Siempre @)
capacitacion de la plataforma A veces @)
educativa y su funcionamiento? Nunca ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO # 2

Jumic\_ ENTREVISTA APLICADA A LOS DIRECTIVOS DE LA UNIDAD
( i | EDUCATIVA PEDRO FERMIN CEVALLOS.

T

\ /
Qy
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
DIRECCION DE POSGRADOS
GUIA DE PREGUNTAS PARA LA ENTREVISTA APLICADA A LOS
DIRECTIVOS DE LA UNIDAD EDUCATIVA PEDRO FERMIN CEVALLOS.

La presente investigacion tiene como finalidad obtener informacion para dar sustento practico
al proyecto de titulacion de la postulante a magister en Innovacion Educativa de la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica, toda la informacidn registrada en este documento se guardara con
absoluta reserva y confidencialidad.

ENTREVISTA
Instrucciones: Se solicita de la manera mas comedida escuchar la pregunta y responder de
manera analitica y fundamentada cada una de las preguntas planteadas.

DATOS INFORMATIVOS

PROVINCIA: c.civininininnens CANTON: iiiiiiiiiiiiieiiieenenenn
CARGO: .civivirinininininienenen FECHA: ciiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeaee,

¢Cuenta la Institucion con recursos tecnoldgicos?
¢Los Docentes conocen sobre los entornos virtuales de aprendizaje?

¢ Los Docentes en su planificacién trabajan con recursos tecnoldgicos?

¢ Los Docentes se han capacitado para el uso de una plataforma educativa?

o~ W0 hdE

¢Estaria de acuerdo implementar esta una plataforma educativa interactiva en la

Unidad?

6. ¢Cree usted que mejoraria el proceso de ensefianza aprendizaje con el uso de la
plataforma interactiva?

7. ¢Esimportante el uso de recursos dentro y fuera del aula de clases para los docentes?

8. ¢El uso de las herramientas tecnologicas por parte de los docentes motivarian al

estudiante en clase?

9. ¢Los docentes conocen sobre la plataforma Moodle?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO # 3

Calculo del método de Alfa de Cronbrach

ITEMS
DOCENTES 1 2 3 4
1 3 3 3 3 12
2 2 3 2 2 9
3 1 2 2 3 8
4 2 1 2 1 6
5 2 2 2 3 9
6 1 2 2 1 6
7 2 1 1 1 5
8 3 2 3 3 1
9 1 1 1 1 4
10 1 3 2 2 8

0.56 0.6 0.4 0.8

Coeficientes de Alfa de Cronbrach
Coeficiente alfa > 0.9 es Excelente
Coeficiente alfa > 0.8 es Bueno
Coeficiente alfa >0.7 es Aceptable
Coeficiente alfa >0.6 es Cuestionable
Coeficiente alfa >0.5 es Pobre

Coeficiente alfa >0.4 es Inaceptable

COEFICIENTE
a (ALFA) = 0.80536913 ALFA >0.8 BUENO
K (NUMERO DE
ITEMS) = 4
SVi (VARIANZA DE
CADA ITEM)= 2.36
Vit (VARIANZA
TOTAL) = 5.96
k Z Vi
a=——|1-—
k—1 vt
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ANEXO # 4

Certificacion de validacion de la propuesta

UNIDAD EDUCATIVA

PEDRO FERMIN CEVALLOS
CEVALLOS - TUNGURAHUA

CERTIFICACION

Yo, Ruth Elizabeth Caicedo Carrillo en calidad de Rector de la Unidad Educativa “Pedro
Fermin Cevallos” CERTIFICO:

Que la docente MAYRA ELIZABETH SOLIS VALDEZ con C.I. N° 1803765997,
presenta la PROPUESTA “Uso de la plataforma interactiva educativa de recursos
tecnologicos por los docentes de la unidad educativa “Pedro Fermin Cevallos” nivel de
basica superior.”, que es un documento valido como un instrumento factible para su
aplicacion dentro de la institucion.

Es todo cuanto puedo Certificar en honor a la verdad, y basando en el analisis correspondiente
de la propuesta.
Cevallos, 08 de diciembre del 2020.

Atentamente,

Mg. Ruth Elizabeth Caicedo Carrillo
RECTOR (E) UNIDAD EDUCATIVA
PEDRO FERMIN CEVALLOS

AVENIDA ORIENTE 006 POLICARPA TINAJERO
E- Mail: cpfcevallos@yahoo.es
Teléfono: (03) 2872142 — 2872378

CODIGO AMIE 18H00367 — DISTRITO 18D06
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ANEXO #5

Socializacién de la propuesta a los docentes de basica superior de la I.E Pedro Fermin
Cevallos.

CARRILLO SANCHEZ LUIS FILIBERTO +3 participantes
participa

Miguel Angel Salazar Noboa e« Ledo. Mauriio Pérez ivitado) 4 Transito Magalia Liuglla Zufiga ¥

Fill...
CAIZA LOPEZ MAGALY ELIZABETH DULCINEA VITLENA (Invitado) REGISTR

e O DE..
0y

~

e Lourdes Marlene Pineda Mayorga Lida Mercedes Garzon Altamirano ¥ Pablo Alejandro Moya Turushina %

000060 ©

126PM |
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