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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion trata la problemaética del acoso escolar, el cual provoca trastornos
que afectan la calidad de vida del estudiante y la dificultad en la integracion al
medio educativo. El objetivo fue valorar una estrategia para la prevencién del acoso
escolar en la Unidad Educativa “San Francisco de las Pampas”. Se utiliz6 un
enfoque mixto con disefio de investigacion no experimental. El alcance fue
descriptivo de corte transversal. Se trabajo con 181 estudiantes y 12 docentes de
octavo afio de Educacion General Basica hasta tercero de Bachillerato General
Unificado Como instrumentos de investigacion se aplicdé una encuesta a los
estudiantes, una entrevista a los docentes y la revision documental de datos
secundarios del Departamento de Consejeria Estudiantil. Como resultados se
obtuvo que existe un 13,7% de estudiantes que soportan acciones de acoso como
sobrenombres, a un 17,6% les prohibieron hablar, un 12,7% intimidacién, al 4,9%
les esconden sus pertenencias, entre otras. Los docentes indicaron la necesidad de
estrategias de prevencion del acoso escolar en la institucion. Los datos secundarios
evidenciaron la implicacion de 171 estudiantes en 14 casos de acoso registrados en
el Departamento de Consejeria Estudiantil. En relacion a esos resultados se
establecié una estrategia de prevencion basada en cuatro actividades como el
aprendizaje cooperativo, dinamicas de grupo, actividades con medios
audiovisuales, y una campafa informativa de sensibilizacion a la comunidad
educativa a ser desarrollada en el escenario de una convivencia armonica. Se valoré
por criterio de dos especialistas que aportaron sus criterios a la misma.

DESCRIPTORES: acoso escolar, estrategias, prevencion, actividades.
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AUTORA: Tipantuiia Basantes Silvia Lorena
TUTORA: MSc. Lima Rojas Dayamy

ABSTRACT

This research aims to describe how bullying affects the quality of life of students
and hinders their integration into the educational environment. The objective of this
study was to evaluate a strategy for the prevention of bullying at "San Francisco de
las Pampas" Primary and Secondary School. A mixed approach with a non-
experimental research design was used. The scope was descriptive with cross-
sectional research. It was applied a survey t0181 students and 12 teachers from the
eighth year of primary school to the third year of high school. It was also used an
interview with teachers and a documentary review of secondary data from the
Student Counseling Department. The results showed that 13.7% of students endure
harassment such as nicknames, 17.6% were forbidden to speak, 12.7% were
intimidated, 4.9% had their belongings hidden, among others. Teachers consider
that it is necessary to apply bullying prevention strategies in the institution. The
secondary data showed that 171 students were involved in 14 cases of bullying
registered in the Student Counseling Department. In conclusion, a prevention
strategy was created based on four activities such as cooperative learning, group
dynamics, activities with audiovisual media, and an awareness campaign to
sensitize the educational community to be developed in the scenario of harmonious
coexistence, which was evaluated by two specialists who contributed with their
criteria.

KEYWORDS: activities, bullying, prevention, strategies
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INTRODUCCION

Importancia y actualidad

El acoso escolar es un fendmeno social educativo que implica la intervencion de
varios factores para dar solucién a la misma, pues, el acoso escolar o Illamado
también bullying, es una actitud que toma un determinado estudiante al actuar con
agresividad ante otro compafiero de clase sin contemplaciones. Para manejar este
tipo de situacion es importante establecer acciones y estrategias que permitan
mitigar el acoso escolar y convertir un ambiente apropiado para el aprendizaje de
los estudiantes. Es importante mencionar que el aprendizaje como tal, también se
encuentra involucrado en la atenuacion del acoso escolar en las aulas,
convirtiéndose de esta manera en una linea de investigacion, conjuntamente con la

innovacion como sublinea de estudio de la presente indagacion.

La presencia de acoso escolar es una problematica frecuente dentro de los
establecimientos educativos, por lo que se ha considerado necesario conocer a
profundidad el entorno en donde se manifiestan este tipo de acciones, asi como
también la identificacion del victimario, la victima y los espectadores, para analizar
las posibles causas, modalidades, y las consecuencias que generan este contexto
escolar (Ballesteros & Mata, 2017).

En el contexto mundial, segin lo establecido por el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF) manifiesta que “en el ambito de la educacion, la
exposicion a violencia fisica y psicologica es frecuente en la vida de los nifios, nifias
y adolescentes pues muchas veces son objeto de acoso, rechazo o discriminacion
por parte de sus compaiieros” (UNICEF, 2019); por lo que la misma organizacion
ha tratado de crear programas y proyectos que permitan disminuir el acoso escolar.
Sin embargo, esta situacién se agrava debido a que no existen los mecanismos

adecuados para denunciar y reportar los abusos.
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Asi también, un informe de la Organizacion de la Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2019), confirma que la violencia y

el acoso escolares son problemas importantes en todo el mundo.

En un texto desarrollado por la organizacion, titulado Behind the numbers:
Ending school violence and bullying, se establecen acciones para poner fin a la
violencia y el acoso escolares, pues a pesar de la gravedad del problema, algunos

paises han hecho progresos significativos para reducir o contener el flagelo.

Si bien el acoso escolar es una realidad innegable que viven los nifios, nifias y
adolescentes cada dia en los centros educativos, “una prioridad estratégica de la
UNESCO consiste en garantizar que todos los nifios y jovenes tengan acceso a

ambientes de aprendizaje seguro, inclusivo y sano” (UNESCO, 2019, p. 1).

En este mismo sentido, lo que espera la UNESCO (2019) es:

e “Eliminar la violenciay el acoso escolar, incluida la violencia escolar por
motivo de orientacion sexual, y
e Prevenir la discriminacion de alumnos y docentes por razones de salud o

de género” (p.1).

La UNICEF (2019) y la Red Latinoamericana de Acogimiento Familiar
manifiesta que dentro de la region latinoamericana es visible la situacion de los
nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en situacién de acoso escolar en
instituciones residenciales, identificandolos como una poblacion particularmente
vulnerable. En la region, aproximadamente, 50.000 nifias, nifios y adolescentes

tienden a sufrir situaciones de acoso fisico e intelectual dentro de las escuelas.
Por otro lado, la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) en la Seccidn

Undecima, Seguridad Humana, Art. 393 se establece que “el Estado ecuatoriano

garantizara la seguridad humana a través de politicas y acciones integradas, para

15



asegurar la convivencia pacifica de las personas y prevenir las formas de violencia

y discriminacion” (p.176).

Al mismo tiempo, el Plan Nacional de Desarrollo (2017) determina que “dentro
de las condiciones de vida también se recalca la necesidad de un entorno seguro y
libre de violencia, en todas sus formas y manifestaciones” (p.51). Asi mismo, este
plan hace énfasis en el “Objetivo 1: Garantizar una vida digna con iguales
oportunidades para todas las personas” (Plan Nacional de Desarrollo, 2017, p. 41),
en el cual, se evidencia que el Estado realiza una gran inversion social para la
implementacion de politicas y programas que han permitido cerrar brechas sociales
como “el embarazo adolescente, la violencia contra mujeres y nifias, el abuso
sexual, el femicidio y el infanticidio, el acoso escolar, el hostigamiento académico,

el ciberacoso, la xenofobia, entre otros” (p.56).

Es importante indicar que en la Ley Organica de Educacion Intercultural (2011)
se enmarca en la seccion b) la siguiente manifestacion, todos los individuos estan
en la “obligacion de denunciar a las autoridades jurisdiccionales correspondientes
los casos de acoso, abuso, violencia sexual u otros delitos sexuales cometidos por
funcionarios educativos en contra de los estudiantes” (p.71). También se destaca el
literal 6. que apoya la erradicacion de todas “las formas de violencia en el sistema
educativo y velar por la integridad fisica, psicologica y sexual de las estudiantes y

los estudiantes™ (Ley Orgéanica de Educacion Intercultural, 2011, p. 5).

Asi también, el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia (2014) determina en el Art.
40. las medidas disciplinarias, en las que se determina que “la practica docente y la
disciplina en los planteles educativos respetaran los derechos y garantias de los
nifios, nifias y adolescentes; excluirdn toda forma de abuso, maltrato y
desvalorizacién, por tanto, cualquier forma de castigo cruel, inhumano y
degradante” (p.10). Con base en este articulo se puede apreciar que las instituciones
educativas tienen la obligacion de velar y garantizar un ambiente apopiado para la
educacion de los estudiantes, es decir, formar un entorno propicio para que se

cumplan los procesos de ensefianza aprendizaje.
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Con relacioén a los lineamientos y programas establecidos por el Ministerio de
Educacion en relacion a la problematica psicosocial del acoso escolar, la institucion
ha implementado acciones estructurales para combatirla, de ellas esta la
conformacion de “los Departamentos de Consejeria Estudiantil a escala nacional,
este departamento esta conformado por psicélogos clinicos, educativos y
trabajadores sociales que desarrollan planes, programas y proyectos orientados a la

prevencién de esta situacion de riesgo” (Ministerio de Educacion, 2018, p. 1).

En el contexto ecuatoriano, las diversas politicas educativas, normativas y
reglamentos determinados en relacion a la erradicacion del acoso escolar de los
centros educativos estan claramente definidos a través de programas y proyectos
educativos. Sin embargo, se evidencia poca aplicacion de dichos programas para
mejorar los entornos educativos que garanticen una educacion libre de acosos o

violencia.

Justificacion

En este apartado se detallan los trabajos realizados sobre las estrategias para la
prevencion del acoso escolar en los estudiantes, por lo cual, se determinaron varias
investigaciones que aportaron de manera significativa al desarrollo del presente

estudio.

Morocho (2017) en un estudio realizado sobre el acoso escolar — bullying en
educacion bésica general, se fijaron como objetivo analizar la percepcion que tienen
los nifios de ciclo superior sobre el bullying, ademas, de los tipos de escenarios del
centro escolar donde se producen mas comportamientos de acoso. De esta
investigacion se pudo evidenciar que las nifias son las que mas bullying de tipo
emocional y de exclusion social reciben. Por otra parte, un numero elevado de
comportamientos de acoso se producen en espacios donde hay poca vigilancia del

adulto. “Los tres tipos de bullying (fisico, verbal y exclusion social) se dan en los
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centros, pero el caso del bullying verbal y la exclusion social hay més alumnos que

manifiestan haberlo sufrido muchas veces” Morocho (2017).

Por otro lado, Cerdn y Uberti (2017) en su investigacion sobre el acoso escolar
indicaron que esta situacion es una problematica frente a la cual es necesario
conocer la definicion sobre la misma, las manifestaciones del victimario, la victima
y los espectadores, asi como las posibles causas de este problema. Acorde a la
investigacién, se determin6é que causas o factores que lo provocan suelen ser
personales, familiares y escolares al igual que los medios de comunicacion,
Ilegando definir al acoso escolar como un fendmeno sociocultural que se manifiesta
de forma latente en las instituciones educativas, afectando la convivencia escolar y
los procesos de ensefianza- aprendizaje. Con base en ello, es importante que las

instituciones tomen medidas necesarias para combatir esta problematica.

En relacion a los estudios antes mencionados se pudo verificar que el problema
del acoso escolar es evidente dentro de las aulas educativas, por lo que varias
organizaciones mundiales y las propias instituciones educativas buscan de forma
frecuente establecer estrategias de prevencion que ayuden a erradicar este problema

social y a la vez tratar de eliminar el mismo.

Esta institucion educativa esta ubicada en la Provincia Cotopaxi, Canton
Sigchos, Parroquia Las Pampas, con un sostenimiento y recursos del sistema fiscal.
En esta unidad educativa se maneja la jornada matutina, con una oferta académica
de educacion inicial, educacion general basica y bachillerato, acogiéndose al
Régimen escolar Costa. Tiene 21 docentes y 344 estudiantes en todos los niveles

educativos.

El problema de la presente investigacion es el acoso escolar en los adolescentes
de la Unidad Educativa San Francisco de las Pampas, que se generaron por la escasa
vigilancia a los estudiantes por parte de la institucion, la exclusion de estudiantes
por parte del personal docente y los mismos alumnos y la poca generacion de
comportamientos sociales por parte de los docentes.

18



Planteamiento del problema

En relacion a lo antes mencionado, el problema cientifico a investigarse se
formula de la siguiente manera: ;Como prevenir el acoso escolar en los

adolescentes de la unidad Educativa San Francisco de las Pampas?

Idea que se defiende

Una estrategia permitira la prevencion del acoso escolar en los estudiantes de la

Unidad Educativa “San Francisco de las Pampas”.

Destinatarios del proyecto

Las personas implicadas en el proyecto de investigacion son: los directivos de la
Unidad Educativa “San Francisco de las Pampas”, los docentes, los estudiantes del
plantel, y la persona quien investiga. Por otra parte, los beneficiarios directos de
este aporte investigativo son los estudiantes de educacion basica general y de
bachillerato que se encuentran dentro de circulo del acoso escolar. En este sentido
el Objeto de estudio se enmarca en el Acoso escolar en los estudiantes de la Unidad
Educativa “San Francisco de las Pampas”; mientras que el Campo de investigacion

corresponde a la aplicacion de estrategias para la prevencion.

Objetivos

General
Disefar una estrategia para la prevencion del acoso escolar en la Unidad Educativa

“San Francisco de las Pampas™.
Especificos

e Fundamentar de forma tedricamente las definiciones principales acerca de

las estrategias para la prevencion del acoso escolar.
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Diagnosticar los aspectos que sobresalen en las situaciones de acoso escolar
de la Unidad Educativa “San Francisco de las Pampas”.

Disefiar una estrategia de prevencion para el acoso escolar en la Unidad
Educativa “San Francisco de las Pampas”.

Valorar la estrategia de prevencion del acoso escolar a través de criterios de

especialistas.

20



CAPITULO |

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Existen varias investigaciones previas en relacion a la problematica presente, por
lo que se considerd conveniente realizar un analisis de destinos antecedentes
investigativos sobre estrategias para la prevencion del acoso escolar en los
estudiantes, con el propésito de considerarlos como referencia y orientar
adecuadamente el presente estudio. A continuacion, se destallan los estudios

investigativos afines al tema de estudio.

La investigacion de Soriano (2020) tuvo como objetivo conocer el estado actual
de la cuestion sobre la intervencidn en el acoso escolar y elaborar una propuesta en
base a las directrices. De esta investigacion se obtuvo como resultado la
estructuracion de una propuesta de intervencion orientada a modificar el rol del
espectador, mediante el trabajo de la conducta pro-social a través de su variable
empatia. Este proyecto se trata de una accion planificada y fundamentada en la

prevencion.

En esta investigacién aporta una propuesta de intervencion a través de un
programa de actividades sencillas y al alcance de cualquier docente, que puedan ser
trabajadas transversalmente al curriculo escolar, pues con ello se trata de prevenir
el acoso escolar desde la educacion de la competencia socio-emocional del grupo

de clase.
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En la investigacion de Aguilar (2017), cuyo objetivo fue el de relacionar las
acciones pedagdgicas implementadas en los institutos y/o complejos educativos con
la presencia del acoso escolar (bullying), se obtuvo como resultado que las
actividades educativas dentro de las instituciones generalmente nutren el clima
escolar durante el tiempo de estancia de los estudiantes en el instituto, y a partir de
ello se genera una convivencia apropiada o no entre los estudiantes. Sin embargo,
se ha identificado que muchos de los estudiantes no se adaptan a esta convivencia

y con base en varios factores se desarrolla un acoso escolar.

En dicha investigacion se determinaron estrategias pedagdgicas que incluian la
asistencia psicoldgica para los estudiantes envueltos en situacién de acoso, las
charlas de educacion para la vida y la formacion en valores en el desarrollo de cada
clase, con el fin de aumentar las capacidades cognitivas, afectivas y sociales de los
y las estudiantes. Llegaron a la conclusion de que el acoso es evidente en las
escuelas, por lo que se pretende erradicar esta problematica por medio de programas

y estrategias.

Alonso (2018) desarroll6 una investigacion, la cual tuvo como objetivo elaborar
una propuesta de intervencion que ayude a prevenir la aparicion de conductas
relacionadas con el acoso escolar en los alumnos. Para el desarrollo de esta
investigacion se establecid una revision documental previa de la propuesta de

intervencion.

La estructuracion de la propuesta se basé en un programa para prevenir la
aparicion de conductas relacionadas con el acoso escolar, ademas de potenciar la
prevencién por medio de la intervencion de padres, profesores y alumnos, creando
un buen clima de aula y determinacion de normas. Dentro de esta propuesta de
establecieron responsabilidades y herramientas de apoyo para los alumnos que son

vulnerables al acoso escolar.

En el articulo cientifico de Mufioz (2017) trata sobre el acoso escolar en Espafia

se determind como objetivo favorecer la comprensién del acoso escolar desde una
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vision documental investigada en los ultimos diez afios con una perspectiva social
y psicologica, es decir, la investigacion abordando los puntos clave derivados de
otros estudios que dieron paso a investigaciones futuras psicoeducativas en el
ambito escolar. Las investigaciones bibliograficas se obtuvieron de diferentes bases
de datos confiables enfocado en temas de interés como es el acoso escolar, bullying

y ciberbuying en la poblacion escolar.

De este estudio se establecié como conclusién que existen varios puntos claves
a tener en cuenta en la prevencion y en la intervencion de casos de acoso escolar,
estos puntos son las estrategias de intervencion en comunidades auténomas y
centros escolares, la necesaria la formacion del profesorado y de otros agentes
educativos en relacién a los roles implicados en las dinamicas de acoso y el fomento
de las relaciones interpersonales adecuadas y la implementacién de programas de
intervenciones en contextos educativos que ayuden a estimular la inteligencia
emocional y las relaciones sociales de los estudiantes y con eso reducir los casos de

acoso escolar.

En la indagacion de Delgado (2020) sobre el acoso escolar en adolescentes se
planted como objetivo disefiar un programa formativo para la prevencién del acoso
en estudiantes de 12 a 18 afios, para ello se utilizo técnicas participativas que fueron
entendidas como estrategias para la prevencion del acoso escolar, dices estrategias
se basaron en ayudar a los nifios a comprender qué es el acoso, mantener abiertas
las lineas de comunicacion, instar a los nifios a hacer lo que aman, dar el ejemplo

de como tratar a otros con amabilidad y respeto.

Del estudio antes indicado, se concluy6 que, para reducir los casos de acoso se
debe manejar en armonia con profesores, padres de familia, los propios estudiantes
que son las victimas del acoso. Ademas de seguir los casos para darles solucion y
establecer actividades preventivas por medio de la aplicacion de las estrategias

desarrollas en la investigacion.
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Asi también, el estudio de Revilla y Romero (2019) se enfoco en la descripcion
de la apropiada convivencia que ayuda a disminuir el acoso escolar en estudiantes.
Para desarrollar esta investigacion se establecié como objetivo analizar la relacion
entre las variables, describir el nivel de acoso escolar percibido por los estudiantes
y el clima de convivencia, ademés de determinar el porcentaje de estudiantes que

se han involucrado en situaciones de acoso.

Por medio de esta investigacion se concluyo si existe una la relacion entre la
convivencia y el acoso escolar en estudiantes, ademas, se determind que la
percepcidn que poseen los estudiantes sobre el ambiente de convivencia escolar es
muy alta lo que demuestra mayor predisposicion a la convivencia por parte del

género femenino a diferencia de los varones.

Por ultimo, una indagacion de Carrillo (2018) determind como objetivo
comprobar si existe acoso escolar en los centros participantes y las formas en que
se presenta. Para el desarrollo de esta investigacion se empled una metodologia
cualitativa y cuantitativa con el cruce o triangulacion de los datos, para lo cual se

realizo el andlisis de datos por medio de programas estadisticos.

Acorde a los resultados de la investigacion se identifico que un 20,5% de los
estudiantes reconoce haber sufrido acoso de cualquier tipo, por lo cual, las
instituciones gubernamentales, estdn dando grandes pasos en la lucha contra el
acoso escolar, por medio de implementacion de medidas contra la violencia, y el
apoyo Y atencion a las victimas, creando itinerarios de formacion del profesorado,

padres de familia y estudiantes.

Acorde a las investigaciones antes indicadas de los diferentes autores se pudo
apreciar que el evidente la presencia de acoso escolar en todas las unidades
educativas, asi también como la determinacion de programas y proyectos que
contribuyen a erradicar esta problematica. Sin embargo, no se identifica de forma

mas profunda el desarrollo de estrategias de prevencion para enfrentar el acoso
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desde un punto de vista méas céntrico, es decir, fijar estrategias enfocadas desde la

proyeccion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Desarrollo teérico del objeto y campo

e Acoso escolar (Bullying)

“La violencia escolar no es sinénimo de bullying, sino que implica un conjunto
diverso de violencias que involucran a varios actores presentes en los centros
escolares (alumnos, maestros, directivos, prefectos, conserjes, padres de familia)”
(Trucco & Inostroza, 2017, p. 14).

Por lo tanto, la violencia se encuentra presente en toda la sociedad y es un
conjunto de malas acciones, con la finalidad de causar dafio a una persona, un grupo
0 una comunidad que tiene como consecuencia trastornos de salud mental y

problemas de desarrollo personal.

Segun Gas (2017) el acoso escolar o bullying:

Es el maltrato fisico, verbal, psicoldgico que recibe especificamente un
alumno por parte otros u otros, con el fin de demostrar supremacia ante los
demas y suele desarrollarse de manera silenciosa 0 en vista de otros
compafieros de una forma reiterada a lo largo de un tiempo determinado,

que afecta el estado emocional y la integridad del estudiante. (p.26)

Asi también “el acto de acoso o intimidacion se caracteriza por ser un
comportamiento agresivo, repetitivo, metddico y sistematico, que se produce

durante un periodo de tiempo prolongado” (Morocho, 2017, p. 18).

e Caracteristicas generales del acoso escolar

1. Reiterada intimidacion y frecuente maltrato por parte del agresor hacia la

victima provocandole a estos dafios fisicos, psicoldgicos y mentales que
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afectan a su desarrollo como persona y su correcto desenvolvimiento en

la sociedad.

2. Instinto desequilibrado de superioridad y del poder por parte del agresor
haciendo prevalecer ciertas ventajas y atributos que este posee en
relacion o en comparacion a la victima que es lastimosamente marginada

y considerada como debil ante el agresor.

3. Diferentes métodos o formas de agresion desarrolladas y usadas por parte
del agresor hacia la victima que han ido evolucionando con el paso del
tiempo y la innovacion tecnoldgica con la finalidad de hacer un dafio

terrible por parte del agresor a la victima.

4. Danfos personales irreparables debidos a que toda accion ejercida tiene
como resultado una consecuencia, si no se toma a tiempo las medidas de
identificacion, prevencion y correccion del acoso, en el peor de los casos

puede lastimosamente llegar a haber victimas mortales.

e Tipos de acoso escolar

Existen diferentes tipos de acoso escolar que son utilizados por los acosadores
para intimidar a sus victimas estos pueden ser: agresiones fisicas, verbales,

psicoldgicas, sociales, entre otras.

Agresiones Fisicas

Este tipo de agresion es mas comun de lo que se piensa, se manifiesta a través
de patadas, pufietazos, empujones, agresiones con objetos, extorsion, ya sea entre
uno o varios estudiantes en contra de la victima, en ocasiones proceden a robar sus
pertenencias. El objetivo es atemorizar, acobardar, abatir al nifio o joven que puede

afectar a su funcionamiento integral y el debido desenvolvimiento fisico y mental.
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Agresiones verbales

Los comportamientos agresivos verbales- directos se caracterizan por el uso de
insultos, burlas, apodos ofensivos, generar rumores, expresar dichos raciales o
sexistas con la finalidad de discriminar, difundir chismes, realizar acciones de
exclusion, bromas insultantes y repetidas, etc. EI objetivo de causar dafio y agredir
emocionalmente a alguien generalmente menor, mas débil o incapaz de defenderse.

Este tipo de Bullying es usado principalmente en la poblacién de las nifias.

Agresiones psicoldgicas

Son acciones que afectan la autoestima del estudiante y se produce a través de la
manipulacion, persecucioén, hacer gestos, ignorar, reirse de él o ella, amenazar para
causar miedo, contar mentiras o falsos rumores, enviar notas hirientes y tratar de
aislar a la persona de los demas desarrollando el temor. Es casi imposible que los
padres 0 maestros se den cuenta de lo que estd pasando, ya que cuando se produce
la exclusion o blogueo se lo hace de tal forma para que nadie se pueda dar cuenta,

haciendo asi sentir amenazada a la victima cayendo en un estado de vulnerabilidad.
Exclusion social

Su objetivo es aislar del grupo con la finalidad de crear en la victima la impresién
de marginacion y de soledad. Los tipos de conductas pueden ser: exclusién social,
ruptura de comunicacion e interrelacién, distorsion de la imagen del nifio o joven,
presentando frente al grupo como alguien flojo, débil, indefenso, inutil y obligar a
realizar acciones contra su voluntad.

e Factores que intervienen en el acoso escolar

Segun una investigacion de Torres (2017) los factores que intervienen en al acoso

escolar son los siguientes:
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Factores Individuales. - La personalidad representa aquellas caracteristicas
del individuo que explican los patrones permanentes en su manera de sentir,
pensar y actuar. Por ende, los factores intrapersonales como el
temperamento del nifio, también desempefia una funcién en el desarrollo de
un modelo de reaccion agresiva, un nifio de temperamento activo e
intolerante es mas propenso a convertirse en un joven agresivo, porque su
personalidad agresiva es una actitud que favorece al desarrollo de

comportamientos agresivos.

Factores Familiares. — Se considera que el maltrato doméstico se produce
en el habitat familiar, cuyo agresor puede ser cualesquiera miembros de la
familia, quien abusa sin compasion de los nifios, adolescentes, conyuges u
otros parientes a quienes pretende amar con latigo en mano. Por lo tanto, la
familia es la que se encarga de sembrar conductas maltratantes de irrespeto
a sus miembros, oponiéndose asi; al amor y a todo lo que engloba esta

palabra.

Factores Socioculturales. - Se indica que el nivel de violencia es igual en
todos los estratos sociales, en las clases sociales acomodadas la violencia
estd mas disimulada en lo que respecta a la agresion escolar, menciona que
los propios estudiantes en lugar de extorsionar a un compariero para obtener
un bocadillo, los extorsionan para conseguir el teléfono movil, acosan via

email.

Factores Escolares: Se considera importante conocer los principales

indicadores que desencadenan comportamientos agresivos dentro de un

recinto escolar, como son:

e Las politicas educativas que no sancionan adecuadamente conductas
agresivas.

e El excesivo academicismo.

e Laausencia de transmision de valores.

e Latransmision de estereotipos sexistas en las practicas educativas.
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e Laausencia de planes para atencion a la diversidad.

e Ladiscrepancia entre la organizacion de tiempos.

e Poca atencion individualizada a cada caso concreto.

e La reducida dimension de la escuela y el elevado numero de alumnos.
(p.21-23)

e Causas del acoso escolar

En general las causas o factores que lo provocan suelen ser personales, familiares
y escolares al igual que los medios de comunicacién. En lo personal, suele suceder
que el acosador se ve superior y en ocasiones cuenta con el apoyo de otros atacantes,
0 porque el acosado es alguien con muy poca capacidad de responder a las

agresiones (Carpio, 2019).

En la actualidad el acoso escolar es un problema que se viene acarreando desde
hace mucho tiempo atrés, que con el paso del tiempo algunos estilos de violencia
han desaparecido, mientras que otros van evolucionando y transformando, como se
puede evidenciar en personas que se hacen dafio a si mismas y a los demas. Hoy en

dia, se han presentado una nueva forma de acoso escolar que es el Cyberbullyin.

Se refiere al uso de las herramientas tecnoldgicas de la informacion y la
comunicacion, pero hay estudiantes que utilizan estas plataformas como el internet
y teléfonos celulares con fin de intimidar cibernética. En la mayoria de los casos, el
acosador se esconde en el anonimato a traves de un perfil falso que le sea dificil de

detectar y parar.

Estos tipos de agresion, que con el paso del tiempo se han transformando y
evolucionado hasta acoplarse al convivir diario, siendo esta la més suscitada en el
entorno educativo y de la cual sirve de base o de punto de referencia para generar
otro tipo de violencia mucho mas graves y perjudicial en los estudiantes tales como:
suicidios, homicidios, acoso sexual, violaciones y terrorismo; lo cual repercute en

el convivir diario del estudiante.
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e Efecto del acoso escolar

Las experiencias de acoso e intimidacion tienen efectos negativos tanto para el
agresor, espectador y la victima; ya que las conductas de acoso 0 amenazas influyen
seriamente en el bienestar fisico, social y académico, hacen que los alumnos se
sientan menos integrados en el establecimiento, algunos estudiantes piensan que
este tipo de agresion y rechazo por parte de sus iguales es una sefial indiscutible de

futuros problemas emocionales con el pasar del tiempo (Ballesteros & Mata, 2017).

Sufrir acoso escolar puede acabar en fracaso escolar, ansiedad, anticipatoria o
fobia al colegio, con lo que configura una personalidad insegura para el desarrollo
optimo de la persona, a nivel personal o social, y la peor consecuencia de todas, el

suicidio, como Unica via para escapar de la situacion (Tenorio, 2018).

e Actores del acoso escolar

Entre los actores del acoso escolar estdn el acosador, la victima y los

espectadores, mismo que se detallan a continuacion:

e Acosador

Acorde a Hernandez y otros (2019) el acosador se distingue de diversas maneras:

El acosador o la acosadora: Tiene una actitud intimidadora puede ser 0 no
admirado socialmente, tiene habilidad de organizar a quienes le rodean para
que cumplan sus 6rdenes, es solidario con sus iguales, es mas sociable que
las personas que escoge como victimas, vive situaciones de agresiones en el

hogar.

El acosador o la acosadora victima: Es acosador en algunas situaciones y
victima en otras. Victimiza a los mas jovenes o mas pequefios que él /ella,
y es victimizado por sus iguales o los chicos/as de mayor edad, algunas

veces es intimidado en la escuela y victima en el hogar.

30



El acosador inteligente: suele enmascarar su actitud intimidatoria, los
acosadores inteligentes pueden ser populares, tener un buen expediente
académico, ser admirados socialmente, y tener la habilidad de organizar a

quienes les rodean para que cumplan sus érdenes.

El acosador poco inteligente: suele atraer a otros individuos debido a su
comportamiento antisocial y de riesgo, al mismo tiempo intimida y
atemoriza a sus iguales, su inteligencia puede haber quedado distorsionada

por sus experiencias vitales.

El acosador victima: es acosador en algunas situaciones y victima en otras,
victimiza a los mas jovenes o mas pequefios que él y es victimizado por sus
iguales o los chicos de mayor edad, algunas veces es intimidador en la

escuela y victima en el hogar. (p.25-26)

Victimas

Victima pasiva. Tiene pocas defensas, es sumiso/a, es muy vulnerable, sus
habilidades comunicacionales son limitadas, se aisla, desarrolla
sentimientos de temor hacia sus victimarios y al contexto educativo, no tiene
pertenencia a un grupo y no ha desarrollado vinculos fuertes de amistad con

sus comparieros 0 comparieras.

Victima provocadora. Es diferente del acosador o acosadora victima. Se
comporta de forma molesta, inmadura o inapropiada. En algunos casos no
tiene la intencion de provocar, sino que no ha entendido como debe

comportarse. En otros casos, se propone irritar a los demas deliberadamente.

Acosador o acosadora victima (se lo ha descrito en el apartado del
acosador). En general son chicos débiles, inseguros, con baja autoestima y
fundamentalmente incapaces de salir por si mismos de la situacion que

padecen (Tobalino, Guillermina, Marlene, & Menacho, 2017).
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e Espectador

Acorde a Ceron y Uberti (2017) el espectador “es aquel actor que participa en el
triangulo del acoso escolar, observando la agresion sin intervenir ni a favor ni en
contra de la victima” (p.28). Los espectadores asumen normalmente varios roles

dentro de la dindmica de la intimidacion:

Los compinches. Son amigos intimos del acosador, y a veces también
reciben el nombre de lugartenientes

Los reforzadores. Son los siguientes dentro del escalafon, y actian de
manera que también apoyan la intimidacion.

Los ajenos. Intentan no llamar la atencion sobre ellos mismos, pero con su
aparente neutralidad parecen tolerar la intimidacion y ser inmunes a ella.
Los defensores. Son los més alejados del intimidador, y pueden mostrar el
coraje de abandonar el papel de espectadores y convertirse en individuos
activos apoyando a las victimas y condenando al acosador. (Laguate, 2018,
p. 30)

El tridngulo formado por agresor, victima y espectador, es un bosquejo que se
repite constantemente para cometer cualquier acto de acoso escolar. Es algo
secuencial que no esta estatico, sino que se mantiene en constante movimiento
desde la cuspide y hasta la base. Este esquema no solo se utiliza para casos de acoso

escolar, sino que se emplea en los diferentes tipos de violencia.

Acosador

Victima Espectador

Figura N°1: Triangulo formado entre agresor, victima y espectador.
Fuente: Morales y Pindo (2014)
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Cada uno de los actores cumplen un rol diferente pero relacionado al acoso
escolar, por lo tanto, las causas y consecuencias seran notorias en la victima, aunque
los agresores y los espectadores también sufren el maltrato y estan en riesgo de

conllevar perturbaciones, dafios psicol6gicos y emocionales.

En contexto, al referirse al acoso escolar se hace referencia a un problema de
caracter intrinseco que tiene la obligacion de solucionar las instituciones educativas
que han identificado este tipo de problematica. No obstante, todos los actores
involucrados en esta situacion forman parte fundamental para identificar lo méas

pronto posible la presencia de acoso entre los estudiantes.

e Lugares donde se produce el acoso escolar
Dentro de las instituciones educativas los escenarios mas frecuentes para
cometer este tipo de agresiones son:

e Dentro del salon de clases

e Recesos
e Pasillos
e Baros

e Alahorade entrar y salir de clases

e Cambios de hora de clases

e Comedor

e Transporte escolar

e Cuando el profesor esta escribiendo en la pizarra o mientras esta atendiendo
a otros alumnos.

e En algunos casos, puede ser telefonico e incluso por correo electronico.

Es decir, el agresor buscara diferentes espacios para no dejar constancia de sus
actos, sin embargo, siempre necesita de los espectadores. De ahi la necesidad de
que las actitudes de los docentes y demas miembros de la comunidad educativa
limiten y prevengan situaciones de acoso escolar para brindar proteccion a las

victimas.
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e Estrategias de prevencion.

Las estrategias se definen como “un conjunto de acciones que se realizan para
obtener un objetivo. Esas acciones se corresponden con una serie de procesos
cognitivos en los que, seria posible identificar capacidades y habilidades cognitivas,
pero también técnicas y métodos para el estudio” (Toala, Loor, & Pozo, 2019, p.
2).

Es decir, la estrategia se compone de una serie de pasos o acciones planificadas
que ayudan a tomar decisiones éptimas en cada momento y a conseguir los mejores
resultados posibles. Tiene como fin la consecucion de un determinado objetivo

siguiendo una pauta de actuacion.

Asi también, segin Toala, Loor, y Pozo (2018) manifiestan que:
Una estrategia se refiere a la forma de dirigir una operacion o situacion, en
donde es necesario desarrollar diferentes criterios que permitan tomar el
control del asunto, el cual es necesario la implantacion de reglas en la cual
asegure tener el control de la situacion mediante la toma de decisiones

correctas en cada momento. (p.3)

En contexto, una estrategia se determina mediante la estructuracion de un plan
que permita dirigir y encaminar una serie de acciones planificadas para poder tomar
decisiones y a conseguir los mejores resultados cumpliendo conjuntamente con los

objetivos propuestos.
e Estrategias de prevencion del acoso escolar
Segun Vivanco y otros (2021) prevenir implica:

e Minimizar los factores de riesgo de ser agresor o victima, de ser espectador,

de ser adulto “no enterado” o no implicado.
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e Maximizar los factores protectores que posibilitan la competencia personal
y social.

e Para prevenir hay que incidir sobre: todos los posibles participantes directa,
indirecta implicados y los diversos contextos y escenarios: centro escolar y

aula; familia, etc. (p.5)

En este sentido, la misma autora Vivanco y otros (2021) establece las siguientes
estrategias de prevencion:

Estrategias para el centro escolar

Campairias de sensibilizacion a la comunidad educativa: informacion y

formacion

e Proyecto Educativo de Centro y Proyectos Curriculares con objetivos,
contenidos y actividades especificas de prevencion

e Plan de Convivencia

e Normativa especifica promotora de buenas relaciones y explicitamente
contraria a la violencia

e Formacion del profesorado

e Formacion de familias /Escuela de padres

e Cultura de didlogo y solucién pacifica de conflictos. (p. 9)

Estrategias para el aula y grupo de alumnos

e Programas de Educacion para la convivencia y prevencion de la violencia

e Incursionar el acoso escolar dentro del curriculo por medio de actividades
(Expresion corporal: dramatizaciones, actividades musicales, actividades
manuales, actividades creativas, actividades con medios audiovisuales,

otras actividades como: historietas, rimas, etc.)

Por otra parte, entre las estrategias mas relevantes para aplicar en las aulas y

poder incorporar la inclusion entre estudiantes, se puede detallar los siguientes:
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e Aprendizaje cooperativo

Hamodi y Jiménez (2018) indica que el aprendizaje cooperativo es una medida
y un metodo para que los nifios aprendan a trabajar juntos, socialicen entre si, se
ayuden uno del otro y a su vez darse cuenta de que todos pueden aportar cosas
positivas y enriquecedoras al momento de llevar a cabo una determinada tarea. Es
por ello que el trabajo cooperativo no solo puede mejorar la convivencia entre

estudiante, sino también es una medida de prevencion frente al acoso escolar.

Por otra parte, se puede determinar que ‘“el aprendizaje cooperativo es una
metodologia esencial para mejorar las relaciones y la convivencia en el ambito
educativo, y es considerada como una de las acciones de intervencidn centrales para

luchar contra el acoso escolar” (Polo et al., 2017).

e Dinamicas de grupo

Las actividades dinamicas son acciones que refuerza la convivencia entre
estudiantes, “de esta manera se puede aportar al proceso de desarrollo de los
estudiantes en ambientes muy dindmicos y en los cuales los valores esenciales de
la ética y la ciudadania son cada vez mas validos” (Trucco & Inostroza, 2017, p.
62).

Las dindmicas del grupo aula son aspectos influyentes en los niveles de las
relaciones interpersonales dentro del grupo escolar, mismas que permiten
interactuar de manera espontanea a los todos los estudiantes que pertenecen a un

grupo determinado (Amaya, 2017).

e Actividades con medios audiovisuales
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“El uso de las estrategias a base de medios audiovisuales resulta muy atractivo
y por ende significativo para los nifios, pues es una forma mas facil de llegar a ellos

y mantener su atencion” (Barahona, 2013, p. 15).

De esta manera, es importante aplicar programas que se base en medio
audiovisuales con el fin de erradicar la violencia escolar a través del desarrollo de

habilidades socioemocionales y, asi construir una cultura de paz.

e Campafias de sensibilizacion a la comunidad educativa

La campana de sensibilizacion servird para que el estudiantado tome conciencia y
se empodere de su rol para evitar la violencia escolar (Rodriguez, 2017, p. 101).
Por medio de la sensibilizacion se espera que los estudiantes tomen conocimiento
sobre los efectos negativos del acoso escolar y como esto repercute en el futuro de

la vida social de las victimas y los victimarios.

Es importante mencionar que las campaiias por lo general engloban incontables
actividades que tienen como propdsito infundir conciencia sobre la poblacion en
relacion a los diferentes aspectos que permitan prevenir el acoso escolar y de esta
manera ayudar a entenderlos, ya sea por medio de actividades, materiales visuales,

entre otros.

Enfoque las estrategias de prevencion del acoso escolar

Como se ha mencionado en muchas ocasiones, el acoso escolar es un problema
serio del cual se necesita reconocerlo como tal. “El doctor Paul Downes, del
Instituto de Educacion de la DCU, explica cémo los centros educativos pueden
lograr el cambio en esta area” (\Voz Experta, 2019), por medio de la realizacion de
actividades que conlleven a frenar este fendmeno que aqueja a los estudiantes de

grupos minimos.

En la actualidad el enfoque més aceptado sobre la materia es el de las teorias

sociodinamicas, centradas en los conflictos y los grupos, y la estructuralista, que
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entiende la violencia como producto de los sistemas politicos y econémicos. Segin
estas teorias, la responsabilidad no la asumen los individuos sino la estructura social
a la que pertenecen. Destacan los trabajos de Skinner, Bandura y Dollard. (Maya,
2014).

Por otra parte, las estrategias de prevencién del acoso escolar se fundamentan y se
apoyan en los enfoques de los derechos y deberes de los nifios, nifias, jovenes que
ayudan a “fortalecer el desarrollo social, econémico y cultural, el ejercicio de la
ciudadania y la unidad en la diversidad de la sociedad ecuatoriana” (Andrés, et al.,
2019, p. 7).
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CAPITULO 11

DISENO METODOLOGICO

Enfoque y disefio de la investigacion

La presente investigacion empled un enfoque investigativo de caracter mixto, es
decir, que se baso en un enfoque cualitativo y cuantitativo. Al referirse al enfoque
cualitativo Hernandez y Mendoza (2018), indican que este “define un rumbo que
actiia como la aplicacion de navegacion que va reposicionado o recalculando la

mejor ruta de acuerdo a las circunstancias para arribar al lugar que deseado” (p.10).

Por otra parte, el enfoque cuantitativo “parte siempre desde la formulacion de un
problema, en forma de pregunta de investigacion, que se pretende resolver con el
desarrollo de la investigacion” (Navarro et. al. 2017, p. 48). La combinacion de
estos dos enfoques, permitid recolectar la informacion necesaria para el desarrollo
de la investigacion sobre las estrategias para la prevencion del acoso escolar en los
estudiantes; ademas se pudo identificar la situacion actual en la que se desenvuelven
los estudiantes que sufren el acoso y a partir de eso establecer las mejores estrategias

a sequir.

Se aplico un disefio no experimental que “es sistematico y empirico en el que las
variables independientes no se manipulan porque ya han sucedido” (Hernandez &
Mendoza, 2018, p. 175). Por medio de esta investigacion, se observé la situacion
en la que se encuentran los estudiantes de la Unidad Educativa “San Francisco de

las Pampas” en las situaciones de acoso escolar.
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El alcance de la investigacion fue descriptivo, pues “tiene como finalidad
especificar propiedades y caracteristicas de conceptos, fendbmenos, variables o
hechos en un contexto determinado” (Hernandez & Mendoza, 2018, p. 108). A
través de esta investigacion se procedié a la descripcion de los datos obtenidos de

la aplicacion de los instrumentos de investigacion.

Con respecto a la recoleccién de los datos, la investigacion fue de corte
transversal ya que estos se obtuvieron en un unico momento. “Su propdsito es
describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. Es
como “tomar una fotografia” de algo que sucede” (Hernandez & Mendoza, 2018,
p. 156).

El método que se aplico fue deductivo, mediante este procedimiento se intenta
explicar la realidad partiendo de leyes o teorias, extraer las conclusiones necesarias;
asi como también para la recoleccion de informacion sobre los antecedentes de
investigacion. Es decir, se partié de conocimientos generales a conocimientos

particulares de forma generalizada (Rodriguez & Pérez, 2017).

Por otra parte, también se utiliz6 el método inductivo que “es una forma de
razonar partiendo de una serie de observaciones particulares que permiten la
produccion de leyes y conclusiones generales” (Boente & Reyes, 2019). A traveés
de este método permitid la recoleccién de datos sobre casos especificos y su andlisis

para crear teorias en la investigacion.

Descripcion de la muestra y el contexto de la investigacion

En la Unidad Educativa “San Francisco de las Pampas” hay un total de 344
alumnos; de ellos, 181 son de la educacion basica general y bachillerato, los cuales
constituyeron la poblacion de la investigacidn puesto que en estos niveles escolares
se han identificado mas tipos de acosos que los niveles inferiores. Se aplicé un
muestreo no probabilistico, es decir, que la seleccion de unidades “no depende de

la probabilidad, sino de razones relacionadas con las caracteristicas y contexto de
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la investigacion. El procedimiento no es mecénico, ni con base en férmulas
probabilisticas, sino que depende del proceso de toma de decisiones de un
investigador” (Hernandez & Mendoza, 2018, p. 200).

Con base a lo antes mencionado, se seleccionaron los estudiantes por medio de
un muestreo no probabilistico por conveniencia, es decir, que este muestreo
“permite seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos. Esto,
fundamentado en la conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el
investigador” (Otzen & Manterola, 2017, p. 230).

Por tal motivo, se escogieron a 181 estudiantes del nivel basico y superior para
la investigacion respectiva, es decir, se seleccionaron a estudiantes que aceptaron

ser parte de la investigacion con el consentimiento de sus representantes legales.

A continuacion, se presentan los datos sociodemograficos de los estudiantes

segun nivel escolar, edad, género y etnia.

Tabla N°1. Descripcion de la muestra de estudiantes por niveles.

CURSOS # DE ESTUDIANTES
8°grado E.G.B 24
9° grado E.G.B 34
10° grado E.G.B 45
1° afio E.B.U 22
2°afo E.B.U 24
3 afo E.B.U 32
TOTAL 181

Elaborado por: Silvia Tipantufia
Fuente: Unidad Educativa “San Francisco de las Pampas’

]

Tabla N°2. Edad

Opcidn Frecuencia Porcentaje
12 afos 24 13%
13 afos 34 19%
14 afos 45 25%
15 afios 22 12%
16 afios 24 13%
17 afios 24 13%
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18 afios 8 4%

TOTAL 181 100%
Elaborado por: Silvia Tipantufia
Fuente: Encuesta

Tabla N°3. Género

Opci6n Frecuencia Porcentaje
Masculino 105 58%
Femenino 76 42%

TOTAL 181 100%

Elaborado por: Silvia Tipantufia
Fuente: Encuesta

Tabla N°4. Etnia

Opcidn Frecuencia Porcentaje
Afroecuatoriano/a 9 5%
Blanco/a 9 5%
Indigena 4 2%
Mestizo/a 149 82%
Montubio/a 10 6%

TOTAL 181 100%

Elaborado por: Silvia Tipantufia
Fuente: Encuesta

Los 12 docentes de los niveles de basica superior y bachillerato también
formaron parte de la poblacion de la investigacion. A todos se les aplico una
entrevista que permitié recolectar la mayor informacion posible sobre las

situaciones de acoso en la institucion.
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Proceso de recoleccion de los datos

Cuadro N° 1: Operacionalizacion de variable - Acoso escolar

CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTO
Acoso escolar es el maltrato Maltrato Fisico Me llaman por un sobrenombre Técnicas:
fisico, verbal, y psicoldgico Verbal Se rien o se burlan de mi cuando me equivoco. Encuesta basada
que recibe un alumno con Psicoldgico No hablan conmigo. en la
actitudes agresivas, Me insultan sin razén alguna investigacion  de
intencionadas y repetitivas Hacen gestos de burla o desprecio para (Onate & Pifiuel,
por parte otro u otros, con ?I Actitudes Agresiones int_ir_nidarme. _2005) sobre el
fin de demostrar supremacia agresivas Intencionales Critican por todo lo que hago. m_forme de
ante los deméas y suele Agresiones Me prohiben jugar con los demas. Cisneros Vil
desarrollarse de  manera directas Me gritan sin razon. violencia y acoso

silenciosa o en vista de otros
compafieros de una forma
frecuente, que afecta el
estado emocional e integral
del estudiante.

Afectacién en el
comportamiento

Estado emocional
Estado integral

Distorsionan el significado de lo que digo de
forma intencional.

Me imitan y se burlan de mi.

Me acusan de cosas que no he hecho.
Cuentan mentiras acerca de mi.

No me dejan hablar.

Se meten conmigo por mi forma de ser.

Se burlan de mi apariencia fisica.

escolar.

Instrumento:
Cuestionario

Elaborado por: Elaborado por autora

Fuente: Investigacién
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Cuadro N° 2: Operacionalizacion variable — Estrategias para la prevencion.

CONCEPTUALIZACION

CATEGORIAS

INDICADORES

Una estrategia se refiere a la forma de dirigir una
operacion o situacion, por medio de métodos,
procedimientos y recursos, en donde es necesario
desarrollar diferentes criterios que permitan tomar el
control del asunto, el cual es necesario la
implantacion de reglas en la cual asegure tener el
control de la situacion mediante la toma de
decisiones correctas en cada momento (Toala, Loor,
& Pozo, Estrategias Pedagdgicas en el Desarrollo
Cognitivo, 2018, p. 3).

Métodos

Procedimientos

Recursos

Estrategia de prevencion de
acoso escolar

Actividades a desarrollar:

e Aprendizaje
cooperativo

e Dinamicas de grupo

e Actividades con
medios
audiovisuales

e Campanfas de
sensibilizacion a la
comunidad
educativa:
informacion

Elaborado por: Elaborado por autora
Fuente: Investigacion
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Como técnicas para la recopilacion de informacion se utilizaron la entrevista, la
encuesta y la revision documental de datos secundarios, las cuales se describen a

continuacion:;

Encuesta: La encuesta se aplico a los estudiantes de los niveles superiores desde
octavo afio EGB hasta tercero BGU de la Unidad Educativa “San Francisco de las
Pampas”. ES “un método sistematico para la recopilacion de informacion de una
muestra de los entes, con el fin de construir descriptores cuantitativos de los
atributos de la poblacion general de la cual los entes son miembros” (Sanchez, y
otros, 2020).

La encuesta se estructurd por medio de un cuestionario con preguntas cerradas
y precisas, que son entendibles para los encuestados. Se utilizd la escala para
evaluar el indice Global de Acoso de Cisneros, citado en Ofiate & Pifiuel (2005), la
cual presenta un indice de Fiabilidad (alfa de Cronbach) de 0.9621, y se califica en
una escala Likert de 3 alternativas de respuesta, tales como: 1) Nunca, 2) A veces,
3) Muchas veces (Ver Anexo 1).

Entrevista: es “una de las herramientas para la recoleccion de datos mas
utilizadas en la investigacion cualitativa, permite la obtencion de datos o

informacion del sujeto de estudio mediante la interaccion oral con el investigador”

(Troncoso & Amaya, 2017, p. 330).

Para realizar la entrevista se desarroll6 una guia tomando como referencia la
operacionalizacion de la variable acoso escolar. Esta entrevista estuvo dirigida a los
docentes de la institucion, con el fin de recolectar informacion que dio soporte a la

presente investigacion sobre la presencia del acoso escolar en los estudiantes.

Es importante indicar que la aplicacion de estas dos técnicas investigacion se
realizé de forma virtual, debido a la situacion sanitaria que se vive a la presente

fecha y que, por disposiciones del Ministerio de Educacion, las clases se realizan
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de manera virtual. La encuesta se realizé por medio de un link de Google Forms
enviado por correos electronicos a los estudiantes. En el caso de las entrevistas a
los docentes, algunas se pudieron hacer de forma presencial y otras virtuales a través

de Zoom.

Revision documental de datos secundarios:

La revisién documental es un analisis de la informacién de un tema determinado
que permite establecer relaciones, diferencias, comparaciones, etapas, o situacion
actual del conocimiento acorde al objeto de estudio. Por medio de esta revision se
pretende describir aspectos particulares de situaciones, personas o cosas (Gomez,
Carranza, & Ramos, 2017).

La revision documental ayuda a identificar las indagaciones realizadas
previamente con el propdsito de crear una base de datos sobre las discusiones, el
objeto de estudio, las premisas de partida, bases tedricas, la existencia de las
relaciones entre trabajos investigativos, los procedimientos (metodologias),
semejanzas Yy diferencias entre los trabajos y las ideas de cada investigador; todo
esto con el fin de categorizar experiencias y elementos esquematicos que precisan

determinar ambitos no explorados (Valencia, 2020).

En contexto, la revision documental permite crear un registro de acciones,
investigacion y programas que ayudan al desarrollo caracteristico de los procesos y
tener a disposicion la informacidn necesaria que facilite la conformacion de nuevos
estudios, o sea un apoyo informativo cientifico para la construccion de

conocimientos.

Los datos secundarios implican “la revision de documentos, registros publicos y
archivos fisicos o electronicos” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.252).
Son datos recolectados por otros autores, diferentes al investigador, pero que se

tienen en cuenta para la investigacion. Se obtuvieron del Departamento de

46



Consejeria Estudiantil a partir de datos estadisticos sobre el acoso escolar en la

Institucion.

Analisis de los resultados

¢ Resultados obtenidos de las encuestas

De la encuesta realizada a los 181 estudiantes de la Unidad Educativa “San

Francisco de las Pampas” se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla N°5. Resultados de la encuesta

Situaciones Nunca A veces Muchas Total
veces

Me Ilaman por un sobrenombre 304%  55,9% 13,7% 100%
Se rien o se burlan de mi cuando me

equivoco. 39,2%  48,0% 12,7% 100%
No hablan conmigo. 265%  55,9% 17,6% 100%
Me insultan sin razén alguna 71,6%  27,5% 1,0% 100%
Me acusan de cosas que no he hecho. 58,8%  38,2% 2,9% 100%
Cuentan mentiras acerca de mi. 255%  71,6% 2,9% 100%
No me dejan hablar. 353% 60,8% 3,9% 100%
Se meten conmigo por mi forma de ser. 67,6%  29,4% 2,9% 100%
Se burlan de mi apariencia fisica. 64,7%  30,4% 4,9% 100%
Hacen gestos de burla o desprecio para

intimidarme. 676% 27,5% 4,9% 100%
Critican por todo lo que hago. 54,9%  44,1% 1,0% 100%
Me prohiben jugar con los demas. 853%  12,7% 2,0% 100%
Me gritan sin razén. 775%  21,6% 1,0% 100%
Distorsionan el significado de lo que digo

de forma intencional. 68,6%  30,4% 1,0% 100%
Me imitan y se burlan de mi. 63,7%  35,3% 1,0% 100%
Me esconden mis objetos personales. 480% 47,1% 4.9% 100%
Me pegan o0 me dan patadas. 882% 11,8% 0,0% 100%
Me odian sin razon. 80,4%  16,7% 2,.9% 100%
Me ponen en ridiculo enfrente de todos. 725%  27,5% 0,0% 100%
Me ignoran o me excluyen. 725%  255% 2,0% 100%
Me hacen llorar. 775%  20,6% 2,0% 100%

Les prohiben que otros jueguen conmigo. 814%  17,6% 1,0% 100%
Elaborado por: Silvia Tipantufia
Fuente: Encuesta
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Anélisis e interpretacion: segun los resultados alcanzados se pudo identificar
que el 13,7% de los estudiantes muchas veces les pusieron sobrenombres, mientras
el 17,6% que muchas veces los estudiantes marcan indiferencias con otros
compafieros entre ellos la prohibicion de hablar con un determinado estudiante. El
12,7% indica que muchas veces son victimas de imitaciones y burlas por parte de
sus comparieros; el 4,9% manifiesta que muchas veces sus comparieros tratan de

esconderles sus pertenencias como parte de bromas mal intencionado.

Concluyendo con los datos obtenidos, se determina que se presencian cuatro
tipos de acoso escolar mas predominantes y que a su vez los estudiantes son parte
0 estan involucrados en estas situaciones. Dichas situaciones de acoso son: los
sobrenombres, las burlas cuando se equivocan, no hablan con los compafieros, y les
escoden sus pertenencias, acciones que afectan la apropiada relacion entre

comparieros de aula.

Se puede evidenciar que existen porcentajes minimos de acciones recurrentes
de acoso, intimidacion, burlas, o intimidaciones, no obstante, es importante
establecer algun tipo de estrategias para disminuir en su totalidad este tipo de
acciones de acoso que de cierta manera afectan a los estudiantes que sufren de estos

tipos de acoso por parte de sus propios comparieros.
Para seguir con el analisis de la encuesta, se precisé escoger cuatro acciones de
acoso mas relevantes, es decir, las acciones que mas se repiten y afectan a los

estudiantes, de los cuales se presentan a continuacion:

Tabla N°6. Discriminacion (Me llaman por un sobrenombre) por edad.

Edad Nunca A veces \I)gggshas
12 afios 9% 18% 4%

13 afios 15% 20% 24%

14 afos 18% 33% 8%

15 afios 20% 6% 20%

16 afios 16% 9% 24%

17 afos 9% 15% 16%
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18 afios 13% 0% 4%
Elaborado por: Silvia Tipantufia
Fuente: Encuesta

Analisis e interpretacion: Con base a esta informacion se identifico que los
estudiantes que mas se encuentran en situaciones de acoso como son los
sobrenombres son los estudiantes de 13 afios y 16 afios. Es importante indicar que,
los llamados “‘sobrenombres” no son apropiados entre el trato de los estudiantes,
pues, muchas de estas situaciones generan trastornos emocionales a los estudiantes

que se encuentran involucrados en este tipo de acoso.

Tabla N°7. Discriminacion (Me llaman por un sobrenombre) por nivel escolar.

Nivel Escolar Nunca A veces Muchas
Veces
8°grado E.G.B 9% 18% 4%
9° grado E.G.B 15% 20% 24%
10° grado E.G.B 18% 33% 8%
1° afio E.B.U 20% 6% 20%
2° afio E.B.U 16% 9% 24%
3% afio E.B.U 22% 15% 20%

Elaborado por: Silvia Tipantufia
Fuente: Encuesta

Analisis e interpretacion: Se evidencié que los estudiantes que mas
sobrenombres utilizan entre compafieros es en 9° grado E.G.B y 2°afio E.B.U.,
demostrando de esta manera que existen mayor nivel de problemas de acoso en
estos grados, motivo por el cual, las autoridades institucionales y docentes, deben

tomar medidas correctivas ante estas situaciones.

Tabla N°8. Burlas por edad (Se rien o se burlan de mi cuando me equivoco).

Edad Nunca A veces Muchas veces
12 afios 15% 14% 0%
13 aflos 11% 18% 0%
14 afos 13% 9% 40%
15 afios 17% 14% 20%
16 afios 13% 17% 0%
17 afos 17% 19% 40%
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18 afos

13%

9%

0%

Elaborado por: Silvia Tipantufia

Fuente: Encuesta

Andlisis e interpretacion: Entre los datos obtenidos se evidencio que, las burlas
y risas cuando se equivoca un estudiante, se presencian en alumnos de 14, 15y 17
afios, mientras que el resto de edades este tipo de acoso es minimo. Con base a esta

informacion es imprescindible especificar acciones reformatorias que permitan

minimizar este acoso en los estudiantes con las edades antes mencionadas.

Tabla N°9. Burlas por nivel escolar (Se rien o se burlan de mi cuando me equivoco).

Nivel Escolar Nunca A veces Muchas veces
8°grado E.G.B 15% 14% 0%
9° grado E.G.B 11% 18% 0%
10° grado E.G.B 13% 9% 40%
1°afio E.B.U 17% 14% 20%
2°afo E.B.U 13% 17% 0%
3% afio E.B.U 30% 28% 40%

Elaborado por: Silvia Tipantufia

Fuente: Encuesta

Anélisis e interpretacion: En sintesis, se evidencia que existen tres grados
escolares ya identificados, en donde se genera las situaciones de burlas: 10° grado
E.G.B, 1° afio E.B.U y 3° afio E.B.U. Es importante que, tanto los docentes como
las autoridades institucionales, manejen de la mejor manera la situacion con el

prop6sito de mitigar el acoso escolar especificamente en los grados ya

identificados.

Tabla N°10. Situacién de discriminacion por edad (No hablan conmigo).

Edad Nunca A veces Muchas veces
12 afios 6% 8% 3%
13 afios 17% 17% 16%
14 afios 31% 11% 19%
15 afios 21% 15% 13%
16 afios 10% 22% 25%
17 afios 8% 13% 22%
18 afios 6% 15% 3%

Elaborado por: Silvia Tipantufia

Fuente: Encuesta
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Anélisis e interpretacion: Los estudiantes que mayormente se encuentran en

situaciones de discriminacion, es decir, estudiantes que se sienten apartados de los

demas compafieros, son alumnos con edades comprendidas entre 16 y 17 afios. Al

ser un grupo de estudiantes con edades ya identificadas, se podra desarrollar de

mejor manera estrategias que permitan mitigar la situacion de discriminacion.

Tabla N°11. Situacion de discriminacion por nivel escolar.

Nivel Escolar Nunca A veces Muchas veces
8° grado E.G.B 6% 8% 3%
9° grado E.G.B 17% 17% 16%
10° grado E.G.B 31% 11% 19%
1°afio E.B.U 21% 15% 13%
2°afio E.B.U 10% 22% 25%
3%afno E.B.U 15% 27% 25%

Elaborado por: Silvia Tipantufia

Fuente: Encuesta

Analisis e interpretacion: Con base a los datos obtenidos, se evidencio que 2°

y 3° afio E.B.U son los niveles que méas problemas tienen en cuanto a situaciones

de discriminacion entre compafieros. Una vez identificados los grados escolares con

mas problemas de discriminacion es necesario que los docentes de estos cursos

tomen acciones ante la presente situacion.

Tabla N°12. Acoso por edad (Me esconden mis objetos personales).

Edad Nunca A veces Muchas veces
12 afios 9% 6% 11%
13 afios 20% 9% 22%
14 afos 26% 14% 0%
15 afios 18% 20% 22%
16 aflos 20% 16% 22%
17 aflos 5% 21% 11%
18 afios 2% 13% 11%

Elaborado por: Silvia Tipantufia

Fuente: Encuesta
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Anélisis e interpretacion: Se determind que los estudiantes de 13, 15y 16 afios
son los que, mayormente, son participes de situaciones de acoso o son victimas de
este, especialmente de compafieros que les esconden las pertenencias. Es asi que, el
solo hecho de esconder los objetos personales, dificulta las buenas relaciones entre
compafieros y genera estragos emocionales en los estudiantes victimas de este

acoso.

Tabla N°13. Acoso por nivel escolar (Me esconden mis objetos personales).

. Muchas
Nivel Escolar Nunca A veces veces
8°grado E.G.B 9% 6% 11%
9° grado E.G.B 20% 9% 22%
10° grado E.G.B 26% 14% 0%
1°afio E.B.U 18% 20% 22%
2° afio E.B.U 20% 16% 22%
3° afio E.B.U 7% 34% 22%

Elaborado por: Silvia Tipantufia
Fuente: Encuesta

Analisis e interpretacion: Acorde a los datos obtenidos, se identificé que
existen en todas las aulas un porcentaje significativo de estudiantes que esconden
los objetos personales de sus comparieros, motivo por el cual, seria conveniente que
los docentes concienticen a sus alumnos sobre el grave accionar que tiene el

esconder los objetos personales y las posibles consecuencias que se puedan suscitar.

e Resultados obtenidos de las entrevistas

En cuanto a los resultados de la entrevista a los docentes se alcanzaron los

siguientes resultados:
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Tabla N°114. Codificacién de los resultados de la entrevista.

Codificacion de Cantidad
aspectos

por los docentes

de Expresiones de los docentes para

mencionaron

mencionados docentes que lo referirse al aspecto

Acoso escolar 12
Victimas 12
Violencia entre 7
comparferos

Burlas entre compafieros 5
Molestias entre 8
comparferos

Agresion 4
Dafios fisicos y 2
emocionales

La causa principal del acoso escolar
se genera en el estudiante que es el
agresor, quien responde a una
predisposicion de violencia originada
por motivos psicologicos y de
personalidad, o el entorno familiar y
social en el que vive. Los docentes
indican que no existe algln tipo de
acoso grave entre los estudiantes.

Los estudiantes que son victimas de
acoso presentan graves consecuencias
acorde al nivel de acoso que este haya
sufrido.

Los docentes no han presenciado
violencias entre los estudiantes, sin
embargo, se ha escuchado rumores de
este tipo de violencia.

Las burlas entre comparieros son muy
frecuentes, en  ocasiones  por
situaciones insignificantes o otras por
acciones mas graves.

Por lo general, entre comparieros se
molestan en forma de bromas sin
faltarse al respecto.

Como docentes no han presenciado
agresiones fisicas entre estudiantes.
A través del acoso se puede presentar

lesiones fisicas, y emocionales que
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Darios sociales

Intimidacién

No presencian

situaciones de acoso

Si presencian situaciones
de acoso
Como darse cuenta de

situaciones de acoso

12

afectan gravemente a los estudiantes
que son victimas.

Al existir la presencia de acoso
escolar entre estudiantes es evidente
gue se generan dafios sociales en los
estudiantes que se encuentran
involucrados (victimas).

Como docentes no han presenciado
acciones intimidacién entre
estudiantes.

Los docentes no presencian algun tipo
de acoso escolar entre sus estudiantes,
pero si pueden llegar a enterarse de
alguna situacion de acoso por terceras
personas.

Ningin docente ha presenciado
situaciones de acoso

La mejor manera para identificar
cualquier tipo de acoso escolar es
mediante la  comunicacion y
observacion constante por parte del
docente a sus estudiantes,
observacion de los cambios de
comportamiento de los estudiantes,
rendimiento escolar bajo, conductas
extranas, faltas injustificadas a clases,

entre otros aspectos.

Fuente: Entrevista

En sintesis, el modo de acoso escolar es un tema muy poco tratado en las

instituciones educativas, sin embargo, es algo que debe ser atendido con sutileza,

sobre todo con las victimas que se encuentran involucradas en este tipo de
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situaciones. Es asi que el acoso escolar es una forma de violencia entre compafieros,
en la cual, uno o varios estudiantes se burlan, molestan o agreden frecuentemente a
uno o distintos compafieros. Estos estudiantes son conocidos como victimas, los
que no pueden defenderse 0 a su vez tienen una posicién de desventaja o

inferioridad.

Por otra parte, el acoso escolar y el bullying, son dos términos que conllevan a
la agresion que puede causar dafos fisicos, sociales 0 emocionales, ademéas son
todas las formas de intimidacion o burlas intencionales y repetitivas que suceden
sin razon aparente y perjudican de manera directa a los estudiantes que se enmarcan

es esta situacion.

Generalmente, los docentes no presencian algun tipo de acoso escolar entre sus
estudiantes, pero si pueden llegar a enterarse de alguna situacién de acoso por
terceras personas, es decir, por estudiantes que observan el escenario de acoso y no
estan involucrados. Acorde a las opiniones expuestas por los docentes se pudo
verificar que no existe algun tipo de acoso grave entre los estudiantes de la Unidad

Educativa “San Francisco de las Pampas”.

La mejor manera para identificar cualquier tipo de acoso escolar es mediante la
comunicacion y observacion constante por parte del docente hacia sus estudiantes.
Entre las caracteristicas a tomar en consideracion estan los cambios de
comportamiento de los estudiantes, rendimiento escolar bajo, conductas extrafas,

faltas injustificadas a clases, entre otros aspectos.

Por lo general, la causa principal del acoso escolar se genera en el estudiante que
es el agresor, quien responde a una predisposicion de violencia originada por
motivos psicoldgicos y de personalidad, o el entorno familiar y social en el que
vive. Por otra parte, existen ocasiones en el que el acosador se siente superior que
sus demas compafieros, porque cuenta con el apoyo de otros agresores, 0 las

victimas tienen poca capacidad de responder a las agresiones.
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Los estudiantes que son victimas de acoso presentan graves consecuencias
acorde al nivel de acoso que hayan sufrido, pues, a través del acoso se pueden
presentar lesiones fisicas y emocionales que afectan gravemente a los estudiantes

que son victimas.

Los docentes tienen la obligacion de realizar un aviso rapido al Departamento
de Consejeria Estudiantil (DECE) quienes seguiran los protocolos correspondientes
segun sea el caso, pues, dicho departamento es responsable de la atencion integral
de las y los estudiantes, y, a su vez, brinda apoyo y acompafiamiento psicolégico,

psicoeducativo, emocional y social.

Actualmente, la institucion no ha realizado ningln programa de prevencion de
acoso escolar en vista de que los estudiantes no asisten a clases presenciales y
reciben clases virtuales por la presente pandemia del Covid19 que se vive por el
momento, pues, el acoso escolar se genera cuando los estudiantes asisten de forma
presencial a las aulas de clase. No obstante, en periodos escolares anteriores, la
institucion ha realizado campafias contra el acoso escolar en conformidad como lo

exige el Ministerio de Educacion.

Entre las estrategias mas comunes para la prevencion de acoso escolar esta la
realizacion de reuniones o asambleas, con las cuales se pueden reducir los actos de
molestia e intimidacién por medio de la reflexion sobre los conflictos grupales y las
relaciones entre los y las estudiantes; asi también, se encuentra la realizacion de
encuentros participativos que favorecen un clima positivo para el aprendizaje y las
relaciones sociales entre compafieros de clase, y la utilizacién de la literatura, videos

y peliculas que permitan reflexionar sobre el perjuicio del acoso escolar.

Todos los docentes entrevistados consideran que es muy necesario aplicar
estrategias de prevencion de acoso escolar dentro de la unidad educativa, puesto
que, aunque no se evidencie de forma directa el acoso entre los estudiantes, es
importante prevenir que lamentar, sobre todo si se trata de la integridad fisica y

emocional de alumnos.
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La mayor parte de docentes de la unidad educativa consideran que, por medio
de la aplicacion de estrategias si se puede prevenir 0 a su vez mitigar el nivel del
acoso escolar en la institucién, porque se puede incentivar y motivar a los
estudiantes a convivir en un ambiente arménico y tranquilo, sin la necesidad de

agredir o intimidarse entre comparieros.

Dentro de un contexto final, y acorde a los analisis de los instrumentos de
investigacion se puede verificar que la mayor concentracion de algan tipo de acoso
escolar se centra en los cursos superiores pues en estos niveles escolares de
identificd que existe un porcentaje elevado de acosos 0, a su vez, este acoso se repite
de manera frecuente. Por otra parte, los docentes manifiestan que la presencia de
acoso entre estudiantes no es tan evidente, sin embargo, consideran que si existe,
motivo por el cual creen que si se deberia aplicar estrategias que ayuden a prevenir

y a disminuir el acoso escolar en la institucion.

Resultados de la revision documental de datos secundarios

El Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE) busca que la experiencia
educativa trascienda de la adquisicion y acumulacién de conocimientos a la
construccion del propio conocimiento enfocado en principios, valores y
herramientas reflexivas para el desarrollo personal, la autonomia, la participacién

ciudadana y la construccién de proyectos de vida en el marco del Buen Vivir.

De acuerdo a las actividades realizadas en el afio lectivo 2019-2020 para
Régimen Costa; se emite las estadisticas de los casos de acoso escolar que se han
presentado en la Unidad Educativa San Francisco de las Pampas.

Tabla N°15. Cuadro estadistico de los casos de acoso escolar en la Unidad
Educativa San Francisco de las Pampas.

NIVEL DE EDUCACION CASOS DE ACOSO ESCOLAR #ESTUDIANTES
OCTAVO ANO EGB 1 24
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NOVENO ANO EGB 3 34
DECIMO ANO EGB 2 25
PRIMER ANO BGU 3 28
SEGUNDO ANO BGU 3 34
TERCER ANO BGU 2 26

TOTAL 14 171

Analisis e interpretacion: Como se observa en la tabla anterior, los casos de acoso
escolar mas concentrados estan en noveno afio EGB, seguido del primer y segundo
afio BGU con 3 casos identificados en cada uno de estos niveles; mientras que en
décimo afio EGB, y tercer afio BGU se evidenciaron 2 casos de acoso en cada nivel.
Denotando de esta manera que en la Unidad Educativa San Francisco de las Pampas
tiene identificado, de manera precisa, que existen 14 casos de acoso escolar en la
poblacidn estudiada y en qué niveles se concentran. Esto, a su vez, es un terminante

para que la institucion tome medidas necesarias para mitigar estos casos.

Andlisis integral de los resultados de los tres instrumentos de recoleccion de

datos

Acorde a los resultados obtenidos de los diferentes instrumentos investigativos
se puede resaltar que la presencia del acoso escolar en inminente en la Unidad
Educativa “San Francisco de las Pampas”, pues, se evidencia que existe un
porcentaje pequefio de estudiante entre los niveles de 8° grado E.G.B a 3° afio E.B.U
gue soportan algunos tipos de acoso escolar como ponerse sobrenombres, la burla
de sus compafieros, se dejan de hablar o les escoden los objetos personales, lo que
provoca trastornos en los estados emocionales e intelectuales de los nifios, nifias o

jévenes que son victimas de acoso.

Por otra, parte este fendmeno escolar es muy silencioso y poco visible a los 0jos
de los docentes o cualquier directivo escolar, motivos por los cuales, los maestros
de la institucion aseveran no conocer con exactitud los modos de acoso escolar 0 a
su vez identificar a los estudiantes que son victimas. Sin embargo, los educadores

deberian tomar en consideracion algunos aspectos como el comportamiento de los
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alumnos para ser mas asertivos en la identificacion de los educandos que se

encuentran involucrados en este tipo de situacion.

Es evidente la existencia del acoso acolar en la institucion, pues asi también lo
afirman las estadisticas de la Unidad Educativa San Francisco de las Pampas,
motivo por el cual es mas que conveniente desarrollar actividades que permitan
mitigar este fendmeno y a su vez prevenir el mismo, con el proposito de brindar a

los estudiantes un ambiente armonico y de convivencia.
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CAPITULO Il

PRODUCTO

Nombre de la propuesta

Estrategia de prevencion para el acoso escolar en la Unidad Educativa “San

Francisco de las Pampas”.

Definicion del tipo de producto

Es importante indicar, que las estrategias son un conjunto de acciones
planificadas de forma sisteméatica encaminadas a lograr un determinado objetivo,
que, en el presente caso, permitiran desarrollar y fortalecer las capacidades de las
personas para enfrentar los conflictos de una manera adecuada. En la presente
propuesta se estructuraran estrategias orientadas a contribuir con la disminucion del
acoso escolar por medio de la prevencion y la intervencion directa con los
implicados. Ademas, estas estrategias permitiran fomentar las habilidades socio-
emocionales de las estudiantes direccionadas a promover que aprendan a resolver
los conflictos dentro del aula de una manera asertiva dejando a un lado el uso de la
violencia o algun tipo de agresion. Por medio de estas estrategias se prevé

desarrollar un apropiado entorno social y de confortable convivencia escolar.

Por otra parte, la aplicacion de una estrategia para prevenir el acoso contribuira
a disminuir el nivel de acoso escolar entre pares, ademas de mejorar el clima del
aula, enfocado en el desarrollo de las habilidades socio-emocionales de los
estudiantes, tales como: empatia, comunicacion, saber escuchar, solucionar un

problema, evaluar y resolver sus conflictos sin llegar a la agresion.
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El disefio de la estrategia, se realizO de manera intercalada, es decir, se
elaboraron actividades enfocadas directamente a los estudiantes y docentes, pues,
el acoso escolar que es un fendmeno que se debe prevenir desde los hogares y

mitigarlo con la ayuda de la intervencion de los maestros.

Premisas basicas para la ejecucion de las estrategias.

En la presente propuesta se ha tomado en cuenta los siguientes factores de
viabilidad, acorde a los recursos como son humanos, econémicos, tecnoldgicos y

tiempo que la institucion ha determinado.

Tabla N°16. Recursos

Recursos Items
Estudiantes de 8vo EG hasta 3ro de BGU
Docentes
Autoridades del Plantel

Departamento de Consejeria Estudiantil

Recursos humanos

Recursos econdémicos $120
Computadora

Recursos tecnoldgicos Impresora
Proyector

Elaborado por: Silvia Tipantufia
Fuente: Inversiones

Objetivos

Objetivo general:

Prevenir el acoso escolar en la Unidad Educativa “San Francisco de las Pampas”.
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Objetivos especificos:

e Crear un ambiente afectivo que mejore de forma positiva el entorno del
aula

e Mejorar la formacidn personal y social de los estudiantes de la instruccion.

o Desarrollar actividades cognitivas, sociales y afectivas en los estudiantes

dentro y fuera del aula.

Estructura de la propuesta

Para estructurar esta propuesta se disefid una estrategia compuesta por un
conjunto de actividades que involucren la comunicacion efectiva y socializacion
entre estudiantes, mismas que fueron escogidas y adaptadas con relacién al trabajo
y a la institucién educativa, tomando en consideracion la edad de los estudiantes,

lenguaje y nivel de entendimiento.

Dentro de esta propuesta las estrategias hacen referencia a actividades
enfatizadas en la investigacion de la autora Monjas (2013) titulada “El acoso

escolar, un reto para la convivencia”. La estructura de la propuesta se basa en:

eAprendizaje cooperativo

eDindmicas de grupo

e Actividades con medios audiovisuales

eCampanfias de sensibilizacion a la comunidad

educativa: informacién

\ J

Figura N°2. Estrategias de prevencion de acoso escolar
Fuente: Investigacion
Nota: Elaboracion propia
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Para el desarrollo de cada una de las actividades se seguira la siguiente estructura:

Detalle de la _ ., ..
actividad Objetivo eDuracion eParticipantes
eDesarrollo
eEvaluacion de la eRecursos
actividad

Figura N°3. Estructura de las actividades de prevencion del acoso escolar
Fuente: Investigacion
Nota: Elaboracion propia

A continuacién, se detalla la estrategia de prevencién ante el acoso escolar dentro

de la unidad educativa, en base a la estructura antes indicada:

APRENDIZAJE COOPERATIVO

Detalle de la actividad

El aprendizaje cooperativo forma parte de un método pedagdgico que promueve el
aprendizaje y la socializacion entre los estudiantes dentro de todos los niveles
educativos y en cada una de las aulas. A través de este aprendizaje permitird
alcanzar algunos objetivos educativos y que a su vez proporciona a los estudiantes

experiencias favorables a nivel social, psicolégico y cognitivo.

Por tal motivo, se pretende desarrollar actividades de aprendizaje cooperativo que
aminoren el acoso escolar entre estudiantes, tales como:

e Mesa redonda

e Trabajo en equipos

e Aprendiendo juntos

Objetivo: Potenciar las conductas sociales de los estudiantes y la aceptacion

positiva de uno mismo y de los demas, con el fin de mejorar el clima del aula.
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Duracién: Cada una de las actividades tiene una duraciéon diferente, como se

demuestra a continuacion:

e Mesaredonda: 20 minutos
e Trabajos en equipo: 20 minutos

e Aprendiendo juntos: 20 minutos
Participantes: Estudiantes de 8vo afio hasta 3ro de bachillerato

Recursos: Materiales escolares

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

MESA REDONDA
Para realizar la actividad mesa redonda, primero el docente tiene que formar dos
grupos de 5 estudiantes. Cada grupo debera presentar un informe sobre las
consecuencias del acoso escolar dentro de las aulas para luego crear un debate
conjunto entre los grupos formados. El docente serd el mediador de esta mesa
redonda, el cual indicara a los estudiantes que la participacion sera por turnos. Por
medio de esta actividad se espera crear conciencia entre los estudiantes que son

victimas y victimarios de las situaciones de acoso escolar.

Fuente: https://es.123rf.com/photo_90862902_ni%C3%B1los-multirraciales-que-se-

sientan-alrededor-de-la-mesa-redonda-con-la-pila-de-libros-en-ella-y-que-es.html
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TRABAJOS EN EQUIPO - RESOLUCION DE CONFLICTOS EN GRUPO

Se trata de realizar actividades grupales para dinamizar el aula y activar la
socializacion entre estudiantes. Una vez formados los grupos de trabajo, el maestro
asigna la tarea (de preferencia temas relacionados a la implementacion de valores y
autoestima) y tiene la facilidad de poder observar como resuelven las tareas los

estudiantes y conocer el estilo o rol de cada estudiante dentro del grupo.

Los temas de trabajar en equipos poder ser: la comunicacion, la formacién de la
confianza entre ellos mismos, actividades encaminadas a elevar la autoestima de

los estudiantes, entre otros temas de interés que ayuden a disminuir el acoso escolar.

Fuente: https://www.unir.net/empresa/revista/como-aprender-a-gestionar-con-exito-
equipos-de-trabajo-en-la-era-digital/

APRENDIENDO JUNTOS

En esta actividad el docente forma grupos pequefios (3 estudiantes) que tratando de
incluir a los alumnos que tiene problemas de interrelacionarse con los demés
compaferos. La maestra asignara una tarea, de preferencia con temas que traten el

acoso escolar, con el fin de concientizar a los estudiantes de este grave problema
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social existente en la Unidad Educativa. Para la asignacion de temas, la maestra

escogera temas importantes sobre el problema de acoso.

Los grupos de trabajo, investigaran el tema asignado y elaboraran un informe del
tema y se presentara una exposicién para los demas compafieros. Para la realizacién
de este trabajo los estudiantes utilizaran las tareas en las siguientes herramientas
tecnologicas en linea:

e PowToon: https://www.powtoon.com/

e Prezi: https://prezi.com/

Por medio de la utilizacion de las herramientas antes indicadas los estudiantes
podran disefiar presentacion méas creativas y didacticas, ademas, a traves de esta
actividad “Aprendiendo Juntos” se prevé crear un ambiente de companerismo entre
los estudiantes y con eso concientizar a los mismos que todos son iguales y merecen

respeto.

DINAMICAS DE GRUPO

Detalle de la actividad

Las dindmicas de grupo intentan involucrar a los estudiantes dentro del aula,
trabajando en armonia, y promoviendo un ambiente de trabajo escolar tranquilo y
colaborativo entre los estudiantes, dejando un lado, las posibles situaciones de

acoso.

Entre las actividades dinamicas a desarrollar se encuentran:
e Normativas de convivencia “Llegando a un acuerdo”
e Ejercicios de autoconocimiento “Semejanzas y diferencias”

e Dinamica “la isla del tesoro”

Objetivo: objetivo por cada actividad

66


https://www.powtoon.com/
https://prezi.com/

e Fomentar la cohesion de grupo de estudiantes, crear un buen clima de
convivencia escolar.

e Establecer un compromiso grupal e individual mediante el cumplimiento de
las normas de convivencia que se fijen en cada aula.

e Conocer a cada uno de los compaferos de clase teniendo presente la
importancia de las emociones y sentimientos propios y de los demas,

creando conciencia en cada estudiante.

Duracion

¢ Normativas de convivencia: 20 minutos
e Ejercicios de autoconocimiento: 20 minutos

e Dinamica “la isla del tesoro2: 25 minutos

Participantes

Estudiantes de 8vo afio hasta 3ro de bachillerato

Recursos

Materiales escolares: lapices, hojas de papel, marcadores.
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
NORMAS DE CONVIVENCIA - “LLEGANDO A UN ACUERDO”
La dinamica consiste en prevencion del acoso escolar, en base a la fijacion de una
normativa que poder ser determinada por el maestro, para esto, el docente sigue los
siguientes pasos:
1. Usar la técnica de la lluvia de ideas. Por medio de esta técnica, los

estudiantes proponen en voz alta las normas que les parezcan convenientes

sequir y cumplir.
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2. El docente sigue apuntando todas las ideas que surgieren los estudiantes en
una agenda para luego ser compartida con todos sus estudiantes.

3. Enunpapel en blanco a cada estudiante escribira tres normas de convivencia
que le parezcan mejores.

4. Luego el docente receptara todas las normativas, de las cuales el mismo
docente seleccionara las normativas mas repetitivas para luego ser
socializada con todos los estudiantes.

5. Una vez realizada esta actividad cada estudiante colocara en un lugar
visible, todas las normativas. De ser caso, se escribiran las normas en una

cartulina grande, para colocarla en el aula.

NORMAS
DE CLASE

Fuente: https://www.ecured.cu/Normas_de_convivencia

Ejercicios de autoconocimiento

“SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS”

Para esta dinamica, el maestro solicitara a cada estudiante responder a una serie de
preguntas sobre sus gustos personales. Luego el docente receptara las respuestas
del estudiante para agrupar a los estudiantes en pequefios grupos que tenian en
comun la mayor parte de respuestas, es importante indicar que las preguntas no

tendran ningun tipo de calificacion.
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Una vez conformado los grupos, cada equipo debera escribir en una cartulina en

forma de columna los gustos mas comunes que tienen entre si, y en la otra columna
las preferencias distintas.

El docente leerd las cartulinas realizadas por cada grupo, sin decir el nombre del
equipo que realizé el trabajo, de modo que el alumnado pueda adivinar la identidad
del grupo del que se trata. Por medio de esta dindmica se pretende que cada
estudiante se conozca a si mismo y a los demas estudiantes.
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Dinadmica

“LA ISLA DEL TESORO”
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La idea de esta dindmica de grupo es promover la colaboracién y unién entre los
estudiantes. Sin embargo, la realizacién de esta dinamica es recomendada realizarla

cuando los estudiantes regresen a clases presenciales.

Los materiales necesarios para esta dindmica son: una caja vacia y algunas hojas de
periddico. ElI maestro pedira a los participantes que formen parejas. Luego, la
docente colocara una hoja de periédico en uno de los rincones del aula, con la caja
vacia encima de la hoja, este proceso se repetira en todos los rincones, dandole a
cada pareja otra hoja. Estos rincones representaran una isla.

Se coloca a las parejas en la mitad del salon de clase y cada pareja debe posicionarse
encima de su hoja e intentar llegar al objetivo que es el rincon de la sala o isla, para
lograr este objetivo las parejas no podran rasgar el papel ni colocar los pies en el
suelo. Esta dinamica impulsa a trabajar en equipo y mejorar la socializacion entre

estudiantes.

ACTIVIDADES CON MEDIOS AUDIOVISUALES

Detalle de la actividad

Las actividades educativas con medios audiovisuales son muy importantes en el
ambito escolar, pues permite ver de forma directa las iméagenes o graficos como la
fotografia y escuchar audios que ayudan a tener una mejor comprensién por parte

de los estudiantes, ademas de trasferir y comunicar mensajes especificos.

Se utilizan los medios audiovisuales para captar de mejor manera la atencién de los
estudiantes, y con eso crear conciencia en los mismos. Para esta actividad se usara
un video que motive a los estudiantes a reflexionar sobre la gravedad del acoso
entre compaferos y para reforzar dicha reflexion se realizara una presentacion de
diapositivas con las principales ideas del video observado, para luego ser expuesto

de forma individual frente a los demés compafieros.
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Las actividades a desarrollar son:
e Visualizacion del video
e Trabajo en equipo

e Rueda de emociones

Objetivo: Crear conciencia en los estudiantes sobre la gravedad del acoso entre

comparieros.

Duracion

e Video: 4:40 minutos
e Desarrollo del trabajo: 15:60 minutos

e Rueda de emociones: 40 minutos

Participantes

Estudiantes de 8vo afio hasta 3ro de bachillerato

Recursos

Video, programa de Power Point

Rueda de emociones (En linea)
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
“A REFLEXIONAR Y TOMAR CONCIENCIA”
Para la realizacion de esta actividad, el docente compartird un video a sus
estudiantes por medio de un correo electronico o la plataforma virtual que el

maestro maneje. El link del video es el siguiente:

https://www.youtube.com/watch?v=3ttvdc2eOq0
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En dicho video llamado "La decisién de Marina" se desarrolla a través de una
historia de acoso escolar que ensefia la importancia del respeto a los demas y hacia

uno mismo.

DECISION
DE
. MARINA

)

Cuento sobre el acoso escolar en los nifios - La decision de Marina

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=3ttvdc2eOq0

TRABAJO EN EQUIPO

Una vez observado el video por parte de los estudiantes, el docente solicita la
realizacion de una presentacion digital sobre las principales ideas que se extrajeron
de la observacion y comprension del video, para lo cual, el maestro solicita realizar
la presentacion en el programa Power Point para luego ser expuesto frente a los

demas comparieros.

Por medio de la realizacion de esta actividad se espera crear conciencia en los
estudiantes que son parte los acosos hacia sus demas comparieros y los estudiantes
que son victimas de acoso se comunique y detengan este mal escolar.

RUEDA DE EMOCIONES

La rueda de las emociones es un recurso didactico que ayuda a identificar y expresar

las diferentes emociones que pueden expresar los estudiantes, y entender como se
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relacionan entre si. Para desarrollar esta actividad, la maestra compartira un link en
el cual se podra visualizar las diferentes emociones.
Link: https://wordwall.net/es/resource/17285507/canciones-y-emociones/ruleta-

de-emociones-orit

La modalidad de esta dindmica es compartir con los estudiantes la rueda de las
emociones y reproducirla (esta actividad es muy parecida a la rueda de fortuna), al
dejar de girar la rueda, la misma sefialara una emocion, en ese instante, la maestra
escogerd a un estudiante (especialmente a los estudiantes més probleméticos) y le
hard la siguiente interrogante ¢Te sientes identificado con esa emocion en este
momento? ¢Por qué? Si es una emocion negativa ;COmMo mejorarias 0 cambiarias

esa emocion?

A través de esta dindmica se espera identificar las emociones de los estudiantes y
con eso impulsarles a manejar de mejor manera sus sentimientos, de preferencia
aquellas emociones negativas que son parte de los alumnos que se encuentran

envueltos en situaciones de acoso escolar.

CAMPANAS DE SENSIBILIZACION A LA COMUNIDAD
EDUCATIVA: INFORMACION

Detalle de la actividad

Las campafias y programas de sensibilizacion son parte fundamental si se trata de
delimitar y aminorar un fenémeno social como lo es el acoso escolar que de cierta

manera afecta a todos los actores de la comunidad educativa.

Los directivos, maestros, personal administrativo, padres de familia y la unidad
educativa en si, deben procurar que las victimas y agresores, se enmarguen en un
ambiente de cumplimiento de normas y valores, que permitan crear entornos

propicios dentro de las aulas.
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La campafa de sensibilizacion informativa consiste en informar a los docentes y
padres de familia sobre el acoso escolar, como manejarlo, como identificar si un

nifio, nifias o adolescente se encuentra en situacion de acoso y qué medidas tomarse.

Las actividades a desarrollar son:
e Campafa de informativa de sensibilizacion
e Guia informativa para docentes
e Material didactico para sensibilizar a los estudiantes sobre el acoso escolar

dirigido a docentes

Objetivo: Informar a docentes y padres de familia sobre el acoso escolar por medio

de una campafia informativa para prevenir el acoso.

Duracién
1 mes
Participantes

e Docentes

e Padres de familia de estudiantes de 8vo afio hasta 3ro de bachillerato

Recursos: Tripticos, materiales didacticos digitales
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DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Campafia informativa de sensibilizacion a la comunidad educativa

“TODOS SOMO IGUALES - NO AL ACOSO”

“TODOS SOMOS

IGUALES”

NO AL ACOSO,

Fuente: https://images.app.goo.gl/ooY 34hv99RUSXLjY6
Esta campafa de informacion se enfoca en informa a los docentes y padres de
familia todo lo referente al acoso escolar, motivo por el cual se basara en informar

los siguientes temas:

° El acoso escolar

¢ QUE ES EL ACOSO ESCOLAR?

Consiste en el maltrato
o intimidacion entre
escolares, casi siempre
lejos de la mirada de
los adultes, con el fin
de humillar a una
perscna indefensa
mediante la agresién
fisica, verbal o social.

Fuente: https://images.app.goo.gl/Z5JigmwcwQDJigvK9
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Consecuencias del acoso escolar

¢Cuéles pueden ser las consecuencias del ©

acoso escolar para la victima?

* Baja autoestima, es decir, se
infravaloran y confian poco en si
mismos.

* Depresion, ansiedad y ganas de
suicidarse.

* Pérdida de interés por los
estudios, afectando por ello a su
rendimiento y a sus notas.

* Problemas en las relaciones
sociales y familiares.

Fuente: https://images.app.goo.gl/qv2fUYtoceCkNg2d7

Como manejar el acoso escolar en los estudiantes enfocado a docentes y

padres de familia.

La prevencion y erradicacion
del bullying consiste en el
compromiso de crear un
ambiente seguro y positivo,
en el que los nifios p_ueldan
progresar socCial 'y

académicamente sin sentir
temor: con docentes

capacitados para manejar las
situaciones de acoso, padres
que cuenten con herramientas
para acompafar y ensefiar a
sus hijos, y alumnos
respaldados y fortalecidos

por el entorno.

iEntre todos podemos

combatir el acoso
escolar!

Fuente: https://images.app.goo.gl/upKitoC5zXhL79YW9
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. Cémo identificar si un nifio, nifias o adolescente se encuentra en situacion

de acoso.
Oponerse a asistir a la institucion Cambios de humor: presencia de
educativa: El nifio/a o adolescente llanto, tristeza, irritabilidad, mal
se niega a ir a la escuela o colegio humor etc. son algunas expresiones
usando como pretextos, debido al de las victimas causadas por la
miedo que siente de enfrentarse humillacién constante a la se
nuevamente a su victimario. expone.

Fuente: https://images.app.goo.gl/enQsFk2mgbXtTUEd9

Por medio de esta campafia se espera disminuir los niveles de acoso escolar dentro
de la unidad, brindar un apoyo psicol6gico, moral y sentimental a los estudiantes
inmersos en situaciones de acoso tanto por parte de los docentes como padres de

familia.

GUIA INFORMATIVA PARA DOCENTES
Qué medidas tomarse ante la situacion de acoso escolar dentro de las aulas
(Protocolos y rutas de actuacion frente a situaciones de violencia detectados o
cometidos en establecimientos del sistema educativo nacional — Ministerio de

Educacion).

Guia de protocolo y rutas: https://educacion.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2020/04/Protocolos-situaciones-de-violencia.pdf
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' [ v

s de violencia y de Ios mediicics de profeccion dispuestas por la
it idod competenta,

e lainstitucion ecucativa. viclencia en i Fisc del Estado.

+ EHoboro el informe de seguimiento en el que se esto- V%!
blecerdn las recomendaciones. de acuerdo con kas
del de estucion

AR R « Pone en conocimiento de ia Dreccién Distital {faifa muy grave).
cia.

Gel hecho de violenci

Denuncia sifuaciones de violencia en la
Fiscalia General del Estado.

n caso de emergencia o de

mesug ar en ese momento de lo que
ucedié se debe llamar
Inmedialamente al ECUS11.

-'Gurmnzaelmmry proleccién infegral de los nifios,

'y apoyo o
bmlucién eduoallm-

Establecimiento » Lamadre, padre o representante legal acompania & ; h
de salud hodmmu Familia

Fiscalia/Junta
Cantonal de Proteccién
de Derechos

ectivos procesos judicices. de actuacién ante casos

de violencia entre estudiantes
ls e Proteccion de

Direccion
E Distrital

axleivo © einformacion MINISTERIO DE EDUCACION
Junta Distrital de ' i ¢ = Establecimiento §§ *Llamada felefénica
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Esta informacion se desarrollara en un documento informativo que sera entregado
a todos los docentes de la unidad educativa de forma directa e indirecta, es decir,
de forma personal y a través de medios de comunicacion como correos electronicos,
0 mensajeria telefonica (WhatsApp), puesto que, el documento informativo sera
elaborado de forma fisica y digital, para facilitar su distribucion que este a su vez

[legue a toda la poblacién docente.

MATERIAL DIDACTICO PARA SENSIBILIZAR A LOS ESTUDIANTES
SOBRE EL ACOSO ESCOLAR DIRIGIDO A DOCENTES

Con base a la experiencia y varias investigaciones realizadas se especifican los
siguientes materiales que pueden ser utilizados por los docentes para prevenir el

acoso escolar en las aulas:

e Video sobre el bullying escolar:

https://www.youtube.com/watch?v=gBZTStdpwYg, visualizar el video con
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conjuntamente con los estudiantes, y al finalizar el mismo reflexionar sobre

lo observado.

e Lacaja de los buenos sentimientos

Por medio de esta actividad se espera transmitir las emociones positivas que se
quiere que todos los estudiantes tengan. Para desarrollar esta actividad el/la docente
solicita a sus alumnos que escriban en un papelito algo que les haya hecho sentir

felices durante la semana en horas clase.

Pues bien, para iniciar la semana con excelentes animos, el/la docente puede
escoger a alguien de la clase para que pueda leer en voz alta las notas escritas de la
semana anterior y asi sucesivamente se puede realizar esta accion en las horas clase.
Con esta actividad se pretende prevenir la violencia escolar a través de la formacion

de la conciencia de que se viven buenos momentos en la escuela.

e El piropo

Es una actividad divertida, el/la docente asignara un nombre de los estudiantes a
uno de a cada uno ellos. La dindmica consiste en que, si el alumno ya tiene un
nombre de su compariero asignado por el/la maestra, debe elaborar un detalle bonito
para la persona que les ha tocado; puede ser una lista de las cualidades positivas

que tiene, redactarle una dedicatoria, hacer algunos dibujos, o cualquier otra cosa.

El estudiante podra desarrollar este tipo de actividad utilizando cualquier tipo de
material didactico e incluso utilizar programas tecnologicos para disefiar el detalle.
La finalidad de esta actividad es prevenir la violencia escolar compartiendo las
emociones positivas que ayuden a reforzar la autoestima de todos los estudiantes a
través de los cumplidos de los compafieros.
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Tabla N° 17: Cronograma

MES 1 MES 2
Septiembre 2021 Octubre 2021
ESTRATEGIAS | SEMANA [ SEMANA [ SEMANA | SEMANA | SEMANA | SEMANA [ SEMANA | SEMANA
1 2 3 4 1 2 3 4
1123 4/ 5|1/ 2| 3| 45| 1|2 3 1/ 2| 3 4 5/ 1| 2| 3| 4| 5 3|45 12 3 1) 2| 3| 4| 5| HORARIOS
APRENDIZAJE 07|-_3%|\,|o:\c/):3?10
COOPERATIVO - :

) LUN-VIE
DINAMICAS DE 07:30 A 08:10
GRUPO
ACTIVIDADES LUN-VIE
CON MEDIOS 07:30 A 08:10
AUDIOVISUALES
CAMPANAS DE
SENSIBILIZACION LUN-VIE
A LA COMUNIDAD 07:30 A 08:10

EDUCATIVA:
INFORMACION

Elaborado por: Silvia Tipantufia
Fuente: Guia de estrategias
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Evaluacion de la propuesta innovadora

Para poder evaluar la propuesta innovadora se establecieron, como primera
instancia, la determinacion de parametros de evaluacion en relacion al
comportamiento de los estudiantes durante el desarrollo de las estrategias. A través
de estos parametros se identifico si los resultados de la propuesta eran adecuados o
no. Para eso se especificaron los siguientes parametros:

Parédmetros de evaluacion del comportamiento

Nivel Parametros
Optimo
Normal
B Perjudicial

Esta evaluacion se aplico para evidenciar el impacto de las estrategias indicadas en
la propuesta, también se conocié cual es el nivel de impacto de las estrategias y si
se logrd no el objetivo. Una vez evaluado los resultados se pudo tomar alguna
decisién o tomar acciones correctivas frente a los resultados alcanzados. Es decir,
que acorde a la evaluacion permiti6 mejorar, mantener o retroalimentar las

actividades de cada estrategia con el fin de cumplir los esperado.

Valoracion de la propuesta

La valoracion de la propuesta permite identificar una revision de la
presentacion del contenido, el contraste de los indicadores como tal. Es asi que, se
estima la validez como el hecho de verificacion de la propuesta realizada, ademas

de medir, si es cierta y precisa.

El método de valoracion de la propuesta, fue el siguiente:

e Valoracion por pares especialistas: Se procedio a realizar la valoracion de
la presente propuesta de estrategias mediante el método de valoracion por
criterio de especialistas, para ello elabor6 una ficha de valoracion y se
prosiguio a la seleccion de especialistas, teniendo en cuenta su formacion

personal, grado académico y la experiencia en relacion al objeto de estudio.
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Descripcion de resultados de la valoracion.

Propuesta: Estrategia de prevencion para el Acoso Escolar en la Unidad

Educativa “San Francisco de las Pampas”.

Los aspectos evaluados fueron los siguientes:

Tabla N° 18: Escala valorativa de la propuesta por especialista 1

Criterios MA BA A PA

Aspectos de la propuesta (objetivos, estructura de X
la propuesta, evaluacion)

Claridad de la redaccion (lenguaje sencillo)
Pertinencia del contenido de la propuesta
Viabilidad para el contexto donde se propone
Transferibilidad a otro contexto (si fuera el caso)

Observaciones:

MA: Muy aceptable; BA: Bastante aceptable; A: Aceptable; PA: Poco Aceptable; I: Inaceptable

Tabla N° 19: Escala valorativa de la propuesta por especialista 2

Criterios MA BA A PA

Aspectos de la propuesta (objetivos, estructura de X
la propuesta, evaluacion)

Claridad de la redaccion (lenguaje sencillo) X
Pertinencia del contenido de la propuesta X
Viabilidad para el contexto donde se propone X
Transferibilidad a otro contexto (si fuera el caso) X

Observaciones:

MA: Muy aceptable; BA: Bastante aceptable; A: Aceptable; PA: Poco Aceptable; I: Inaceptable
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

El acoso escolar es un fenémeno social en el que se involucran acciones de
violencia que pueden causar dafios fisicos o psicoldgicos, también se
generan graves estados emocionales que afectan de forma directa la
integridad del estudiante, motivo por el cual es importante establecer
acciones de prevencion ante el acoso por medio de la determinacion de
estrategias que ayuden a mitigar este fenémeno.

En la Unidad Educativa “San Francisco de las Pampas” las acciones de
acoso predominante son las burlas cuando se equivoca algun estudiante, los
sobrenombres entre compafieros, la limitacion de interactuar entre
compafieros y las malas intenciones de esconder los objetos personales. Esto
sucede mayormente en los cursos de noveno, primero, segundo Yy tercero de
bachillerato y en las edades 14, 15,16 y 17 afios.

El acoso escolar se genera por la escasa vigilancia por parte de los docentes,
la falta de socializacion entre los mismos, y la poca generacion de
comportamientos sociales influenciados parte de los docentes; de esta
manera, provoca de forma inminente trastornos que afecta la calidad de vida
del estudiante y la dificultad en la integracion al medio escolar.

El disefio de las estrategias de prevencion para el acoso escolar en la Unidad
Educativa San Francisco de las Pampas se enfoca en la estructuracion de
cuatro actividades a desarrollar, las cuales permitirdn mejorar la
comunicacion efectiva y la socializacion entre estudiantes; y a su vez,
ayudaran a mitigar el acoso escolar en la institucion educativa.

A través de la valoracion de la propuesta por medio de especialistas se llegd
a la conclusion de que el disefio de las estrategias de prevencion es factibles
y aplicables en la unidad educativa, y que ademas se acoplan a la situacion

real que vive la institucion.

83



Recomendaciones

Incorporar en el proceso de ensefianza-aprendizaje, herramientas que
permitan  potenciar, fortalecer y desarrollar las habilidades
socioemocionales en los estudiantes, con el propésito de prevenir las
acciones de agresion y abuso que se puedan transformar en violencia

intencionada y que esta afecte a los estudiantes mas vulnerables.

Para mitigar de forma mas precisa el acoso escolar se recomienda informar
a los padres de familia sobre la problematica existente en la unidad
educativa, con el proposito de encontrar en ellos un apoyo y se
comprometan a ser mas responsables en educar a sus hijos con normas de

convivencia y valores sin violencia.

Ademas, se deberia promover y motivar a los estudiantes a denunciar los
casos de acoso escolar, ya sean estos que se encuentren involucrados de
forma directa o indirecta, pues al existir un comunicado sobre la presencia
de acoso escolar en las aulas de clases, las autoridades y/o el Departamento
de Consejeria Estudiantil (DECE) podran actuar de la mejor manera y

prevenir mas acosos.

Poner en préctica las estrategias de prevencion para el acoso escolar en la
Unidad Educativa San Francisco de las Pampas, y seguir todas las
indicaciones para que la aplicacion de las mismas tenga resultados positivos
y favorables tanto para los estudiantes que se encuentran en situaciones de

acoso como para la institucion.
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ANEXO 1
ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE 8vo EGB a 3ro BGU

ENCUESTA
OBJETIVO: Conocer la situacion actual que viven los estudiantes de la Unidad
Educativa “San Francisco de las Pampas” en relacion de la existencia o no del acoso
escolar.

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente las preguntas y sefiale con qué frecuencia
le han pasado las siguientes situaciones en el presente afio lectivo al relacionarse
con sus comparieros de la unidad educativa.

Edad:
Afio escolar:
Género: Femenino: ___ Masculino:
Etnia: Indigena, Afroecuatoriano/a, Montubio/a, Mestizo/a, Blanco/a, Otro/a
Situaciones Nunca | A veces Muchas veces

Me Ilaman por un sobrenombre.

Se rien o se burlan de mi cuando me equivoco.

No hablan conmigo.

Me insultan sin razén alguna.

Me acusan de cosas que no he hecho.

Cuentan mentiras acerca de mi.

No me dejan hablar.

Se meten conmigo por mi forma de ser.

Se burlan de mi apariencia fisica.

Hacen gestos de burla o desprecio para intimidarme.

Critican por todo lo que hago.

Me prohiben jugar con los demas.

Me gritan sin razon.

Distorsionan el significado de lo que digo de forma
intencional.

Me imitan y se burlan de mi.

Me esconden mis objetos personales.

Me pegan o me dan patadas.

Me odian si razoén.

Me ponen en ridiculo enfrente de todos.

Me ignoran 0 me excluyen.

Me hacen llorar.

Les prohiben que otros jueguen conmigo.

Fuente: Encuesta basada en la investigacion de (Ofiate & Pifiuel, 2005) sobre el
informe de Cisneros VII violencia y acoso escolar.
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ANEXO 2
ENTREVISTA DIRIGIDA A DOCENTES

1. ¢Qué es para usted el acoso escolar? ¢ Tiene algun parecido al bullying?

2. ¢Ha presenciado algun tipo de acoso escolar dentro de la Unidad
Educativa “San Francisco de las Pampas”?

5. ¢Qué consecuencias se podria presentar un estudiante victima del acoso
escolar?

6. ¢Qué accion realiza usted como docente frente a una situacién de acoso
escolar?

7. ¢Se han desarrollado programas o proyectos sobre la prevencion de
acoso escolar dentro de la institucion?

8. ¢Cual seria la mejor estrategia para prevenir el acoso escolar dentro de
la institucion educativa?

9. ¢Estaria de acuerdo en que se aplique estrategias de acoso escolar en la
institucion?
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10. ¢Considera usted que la aplicacion de estrategias de prevencion
disminuya el nivel del acoso escolar?
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ANEXO 3

FICHA DE VALORACION DE ESPECIALISTAS 1

Titulo de la Propuesta:

Estrategia para la prevencion del acoso escolar en los estudiantes de la Unidad

Educativa “San Francisco de las Pampas”

1. Datos Personales del Especialista

Nombres y apellidos: Ronald Omar Suérez Carranza

Grado académico (area): Psicélogo Clinico

Experiencia en el area: Coordinador DECE/ Ministerio de Educacion. (15 afios).

2. Autovaloracion del especialista

Marcar con un “x” Fuentes de argumentaciéon |ALTO MEDIO BAJO
de los conocimientos sobre el tema.

Conocimientos tedricos sobre la propuesta. X

Experiencias en el trabajo profesional X

relacionadas la propuesta.

Referencias de propuestas similares en otros X

contextos.

(Otros que se requiera de acuerdo a la X

particularidad de cada trabajo)

Observaciones:
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ANEXO 4

FICHA DE VALORACION DE ESPECIALISTAS 2

Titulo de la Propuesta:

Estrategia para la prevencion del acoso escolar en los estudiantes de la Unidad

Educativa “San Francisco de las Pampas”

1. Datos Personales del Especialista

Nombres y apellidos: Katherine Yessenia Bahamonde

Grado académico (area): Licenciada en Ciencias de la Educacién con

Especialidad Psicdloga Educativa y Orientacion Vocacional.

Experiencia en el area: Psicologa Educativa (6 afios)

2. Autovaloracion del especialista

Marcar con un “x” Fuentes de argumentaciéon ALTO MEDIO BAJO
de los conocimientos sobre el tema.

Conocimientos teoricos sobre la propuesta. X

Experiencias en el trabajo profesional X

relacionadas la propuesta.

Referencias de propuestas similares en otros X

contextos.

(Otros que se requiera de acuerdo a la X

particularidad de cada trabajo)

Observaciones:

95




ANEXO 5
SOLICITUD DE ACEPTACION PARA VALORAR LA PROPUESTA

EDUCACION 1 B (;)‘
La Man4, 22 de Abril del 2021
Psic.
Ronald Omar Suarez Carranza
DECE DISTRITAL LA MANA

MINEDUC COORDINACION ZONAL No. 3

Presente.

De mi consideracion.

Yo: RONALD OMAR SUAREZ CARRANZA, portador de la cédula de ciudadania N2: 1205111683,
de profesion: PSICOLOGO EDUCATIVO Y ORIENTADOR VOCACIONAL, con Registro de SENECYT
Ne: 1013-11-1035547 , por medio del presente, tengo a bien de ACEPTAR de manera libre y
voluntaria, la Revisién de la Propuesta del Trabajo de Grado: “ESTRATEGIA PARA LA
PREVENCION DEL ACOSO ESCOLAR EN LOS ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA SAN
FRANCISCO DE LAS PAMPAS”, presentado por la sefiorita: SILVIA LORENA TIPANTUNA
BASANTES. Posteriormente una vez verificado el contenido, se realizard y adjuntard su
respectiva Valoracion.

Es todo en cuanto puedo informar en honor la verdad.

Atentamente,

<4 >

K|

Psic. Ronald Omar Suarez Carranza
C.1.: 1205111683

Direccion: Av. Amazonas N34-451 y Av. Atahuaipa « Cédigo Postak: 170507 / Quito - Ecuador « Teléfono: 593-2 396 1300
www.educacion.gob.ec
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v CENTRO DE ESTIMULACION Y REHABILITACION DE FUNCIONES COGNITIVAS
4 PENSARTE
PICHINCHA - QUITO — ECUADOR

Pens Arte Cel. : 099 541 0815

Quito, 05 de Mayo del 2021

PSIC. BAHAMONDE PORTERO KATHERINE YESSENIA

PSICOLOGA EDUCATIVA Y ORIENTADORA VOCACIONAL

CENTRO DE ESTIMULACION Y REHABILITACION DE FUNCIONES COGNITIVAS
“PENSARTE”

Presente.

De mi consideracion.

Yo: BAHAMONDE PORTERO
cédula de ciudadania N°: 1722854856, con
medio del presente, tengo a bien de recibir
“ESTRATEGIA PARA LA PREVENCION D,
UNIDAD EDUCATIVA SAN FRANCZSCO DE

SILVIA LORENA, c:
misma.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

/ o

« 5a08°
N 72232 e
Atentamente, A

= P

'ENIA, de nacionalidad: Ecuatoriana, con
gistro SENECYT: 1005-2018-1924923, por
sobre la Propuesta del Trabajo de Maestria:
ESCOLAR EN LOS ESTUDIANTES DE LA

'PAS”, de Ia srta: TIPANTUNA BASANTES
wsrdn y Calificacion de la

Psic. Katherine Bahamonde

Psicologa Educativa — Formadora de Formadores
Registro SENECYT: 1005-2018-1924923

C.I: 1722854856

Somos un equipo multidisciplinario que permite que nifios, nifias y adolescentes exploren sus potencialidades y mejoren
sus procesos mentales en los diferentes entornos mediante el juego y el arte en todas sus expresiones.
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ANEXO 6
ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS DE VALORACION
ESPECIALISTA 1

Descripcion de resultados de la valoracion.

Propuesta: Estrategia de prevencion para el Acoso Escolar en la Unidad Educativa “San
Francisco de las Pampas™.

Los aspectos evaluados fueron los siguientes:

Tabla 1: Escala valorativa de la propuesta
Criterios MA | BA | A PA |

Aspectos de la propuesta (objetivos, estructura de X

la propuesta, evaluacion)

Claridad de la redaccion (lenguaje sencillo)
Pertinencia del contenido de la propuesta

Xl K| X

Viabilidad para el contexto donde se propone
Transferibilidad a otro contexto (si fuera el caso) | X

Observaciones: En vista que la propuesta se correlaciona en funcién del objetivo
que se persigue y de la metodologia empleada, misma que si cumple los estandares
para su sustentacién. Este trabajo cumple con los objetivos de medida diferentes y la
aplicacion de metodologias diversas para la obtencion de excelentes resultados
comparables y generalizables.

MA: Muy aceplable; BA: B pable; A Acepiable; PA: Poco Aceptable; I: Inaceptabl

* La estructuracion, objetivos y evaluacion de la propuesta es bastante aceptable, pero
seria bueno que en los objetivos especificos se pueda realizar un Plan de Convivencia
Armonica y Cultura de Paz, que esté trazado de forma horizontal, es decir, que no sea
un tema exclusivamente a estudiantes sino también involucrar a maestros. A partir de
esta valoracion, se consider6 la inclusion de una actividad de convivencia armonica
en las campaiias de sensibilizacion a la comunidad educativa: informacion, ya que en
estas se involucran a los estudiantes, docentes y padres de familia. Inicialmente estaba
concebida en campaiia informativa desde el colegio, y a partir de la observacion del
especialista se concibié su realizacion en una jornada de convivencia arménica.

¢ La claridad de la redaccion es entendible por lo que es muy aceptable.
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* Lapertinencia del contenido de la propuesta es muy aceptable.

¢ La viabilidad para el contexto donde se propone es muy aceptable.

* La transferibilidad a otro contexto es muy aceptable, porque se puede aplicar la
propuesta en otras instituciones educativas, que tienen este problema de acoso escolar.

Atentamente,

) 4 >
Psic. Ronald Omar Suarez Carranza
C.l.: 1205111683
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ANEXO 7
ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS DE VALORACION
ESPECIALISTA?2

Descripcion de resultados de la valoracion.

Propuesta: Estrategia de prevencion para el Acoso Escolar en la Unidad Educativa “San
Francisco de las Pampas”.

Los aspectos evaluados fueron los siguientes:

Tabla 1: Escala valorativa de la propuesta

Criterios MA|BA | A [ PA| I
Aspectos de la propuesta (objetivos, estructurade| X
la propuesta, evaluacion)

Claridad de la redaccion (lenguaje sencillo)
Pertinencia del contenido de la propuesta

LT

Viabilidad para el contexto donde se propone

Transferibilidad a otro contexto (si fuera el caso) | X

Observaciones: En la actualidad existen varias Estrategias, técnicas y herramientas
para prevenir el acoso escolar, un tema relevante en nuestro entorno y es necesario

crear investigaciones que se basen en el contexto y sean viables.

MA: Muy ble; BA: Bastante aceptable; A: Aceptable; PA: Poco Aceptable; I: Inaceptable

Criterio N° 1

Este criterio se evaluo con el indicador MA (Muy Aceptable), porque los objetivos estan
bien fundamentados y tienen sostenibilidad en la estructuracion de la propuesta, lo que
conlleva a una secuencia bien planteada para la realizacion de la Propuesta.

Criterio N° 2

Este criterio se evalud con el indicador MA (Muy Aceptable), porque se utilizé un
lenguaje y dialecto sencillo en el desarrollo de la propuesta, facil de percibir y entender
para cualquier persona, ademas de existir una buena conexién y relacion légica entre

ideas.
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Criterio N° 3

Este criterio se evalu6 con el indicador MA (Muy Aceptable), porque el contenido si
responde al contexto actual y moderno, Si tiene injerencia ya que se observa en la
propuesta actividades para dos realidades modalidad virtual y presencial en la Institucién.

Criterio N° 4

Este criterio se evalu6 con el indicador MA (Muy Aceptable), porque se identifica las
limitaciones, restricciones, supuestos y alcances en el desarrollo de la Propuesta,
analizando su viabilidad y factibilidad para ejecutarse.

Criterio N° 5

Este criterio se evalué con el indicador MA (Muy Aceptable), porque esta muy claro el
proceso de transferibilidad de la propuesta, en su entorno inmediato, por ende seria de
facil ejecucion no solo en entornos educativos sino en entornos laborales, sociales y

familiares.

Atentamente,

PP L g
Psicéloga Educativa — F dora de Fe de
Registro SENECYT: 1005-2018-1924923
CI: 1722854856
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ANEXO 8
HOJA DE VIDA ESPECIALISTA 1

Curriculum Vitae

RONALD OMAR SUAREZ CARRANZA

‘ Datos Personales

Direccion: UNIDAD NACIONAL 0000 y Y LA A Sector PARQUE DE BOCACHICO
Teléfono (s): 052773620 - 0996050692 - 02697007 - 0996050692

Cédula de identidad: 1205111683

Correo electrénico: paronakisuares @ gmad com
Ciudad / Provincia / QUEVEDO / LOS RIOS / ECUADOR

‘ Instruccion Formal
TERCER NIVEL  psiCOLOGO CLINICO

(5 ANOS) UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

TERCER NIVEL  PROFESOR DE SEGUNDA ENSENANZA ESP PSICOLOGIA EDUCATIVA Y
} ORIENTACION VOCACIONAL
(5 ANOS) UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

TERCER NIVEL  PSICOLOGIA EDUCATIVA Y ORIENTACION VOCACIONAL
(5 ANOS) UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO

SECUNDARIA BACHILLER EN CIENCIAS ESPECIALIZACION FiSICO MATEMATICO
(6 )

PRIMARIA PRIMARIA
(6 )

‘ Experiencia:
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DIRECTOR TECNICO ZONAL DE ESPECIALIZADA E INCLUSIVA / MINEDUC
COORDINACION ZONAL 3

* GESTIONA LAS RELACIONES INTERMINISTERIALES E INTERINSTITUCIONALES
PARA DESARROLLAR PLANES Y PROYECTOS DE TODOS LOS NIVELES Y
MODALIDADES. + APRUEBA LOS PROCESOS DE INNOVACION Y CONTEXTUALIZACION
CURRICULAR EN EL AMBITO DE SU JURISDICCION. ADEMAS DE LAS FUNCIONES QUE
ANTECEDEN, DEBERA CUMPLIR LAS DEMAS ASIGNADAS POR SU INMEDIATO
SUPERIOR. EN FUNCION DE LA PLANIFICACION OPERATIVA DE LA UNIDAD
REQUIRENTE, LAS ACTIVIDADES DESEMPEFIADAS, LOS PRODUCTOS PRESENTADOS
Y EL CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO POR PARTE DE EL(A) CONTRATADO(A),
SERAN DE SUPERVISION DIRECTA DE SU JEDE INMEDIATO.

* PLANIFICA, COORDINA Y CONTROLA LA APLICACION DE PLANES, PROGRAMAS Y
PROYECTOS DE TODOS LOS NIVELES Y MODALIDADES EN FADIRECCION ZONAL. «
GESTIONA LA APLICACION DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA TODOS LOS NIVELES
Y MODALIDADES DE SUZONA. *ADMINISTRA LOS LINEAMIENTOS PARA
DESARROLLAR DE MANERA INTEGRAL ENEL ESTUDIANTE SUS POTENCIALIDADES
PARA PREVENIR LA DESERCION ESCOLAR.

20170201
COORDINADOR DECE / MINISTERIO DE EDUCACION

DESARROLLA Y MANTIENE LOS DOCUMENTOS QUE RESPALDEN LA INVESTIGACIONES
ANALISIS Y ABORDAJES ENMARCADOS EN LAS ACCIONES A EJECUTARSE Y QUE
GUARDAN CON LA RESPECTIVA CONFIDENCIALIDAD Y NORMAS ETICAS.

PARTICIPA EN INVESTIGACIONES EDUCATIVAS, SOCIALES Y PROFESIONALES PARA
ACRECENTAR EL DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO DE SU AREA DE ACCION

ORIENTA Y ASESORA A DOCENTES DIRECTIVOS FAMILIA Y ESTUDIANTES SOBRE LA
IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS Y METODOS DE; ENSENANZA APRENDIZAJE
ALTERNATIVAS DE RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS Y MEDIACION,
IDENTIFICACION DE SENTIMIENTOS Y EMOCIONES, ATENCION A LA DIVERSIDAD,
RELACIONES SOCIALES SALUDABLES Y DISTRIBUCION DE ESTUDIANTES EN

PROPONE ESTRATEGIAS INNOVADORAS PARA ESTIMULAR LA CREATIVIDAD,
APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS, EMPATIA, ASERTIVIDAD, RELACIONES SOCIALES
SALUDABLES Y DESARROLLO DE UNA CULTURA INCLUSIVA EN TODA LA COMUNIDAD

GESTIONA PROCESOS FORMATIVOS NO ACADEMICOS Y BRINDA UNA FORMACION
PERMANENTE PARTICIPATIVA E INNOVADORA QUE GENERA REFLEXION, PENSAMIENTO
CRITICO Y CREATIVO, CONSTRUCCION DE PROYECTOS DE VIDA Y TOMA DE DECISIONES
EN TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA, RELACIONADA CON EL DESARROLLO INTEGRAL,
INTEGRACION SOCIAL. INCLUSION EDUCATIVA, PREVENCION DE RIESGOS,
PROBLEMATICA SOCIALES Y NECESIDADES ESPECIFICAS DEL CONTEXTO.



IMPLEMENTA PROGRAMAS DE PROMOCION, PREVENCION Y ATENCION EN LOS CAMPOS
DE ORIENTACION EDUCATIVA Y VOCACIONAL. INCLUSION EDUCATIVA, RELACIONES
SOCIALES Y DESARROLLO EMOCIONAL, PARA AUTORIDADES, ESTUDIANTES, FAMILIAS Y
DOCENTES, EN LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO DE VIDA

20170101
PSICOLOGO CLINICO / CONSULTORIO PARTICULAR

* TALLERES DE SENSIBILIZACION EN TEMAS DE EDUCACION SEXUAL, ENFERMEDADES DE
TRANSMISION SEXUAL. VIH, EMBARAZO EN ADOLESCENTES, SUICIDIO, DEPRESION,
MALTRATO, VIOLENCIA, ABUSO SEXUAL. VIOLACION, PLAN DE VIDA, GERONTOLOGIA.

* ASESORIA PSICOLOGICA PARTICULAR
* VALORACIONES PSICOLOGICAS
* MANEJO Y USO DE EXPEDIENTES DE SITUACIONES ATENDIDADAS

* ATENCION A NINOS NINAS ADOLESCENTES, ADULTOS MAYORES

20150401 20170131

COORDINADOR DE LA UNIDAD DISTRITAL DE APOYO A LA INCLUSION UDAI/
MINISTERIO DE EDUCACION

" COORDINAR CON EL RESTO DEL EQUIPO UDAI EL PROCESO DE EVALUACION Y
ATENCION A NINOS /NINAS Y ADOLESCENTES ASOCIADOS O NO A UNA DISCAPACIDAD.

5 REALIZA ORIENTACION PSICOPEDAGOGICA, A LOS PADRES DE FAMILIA,
DOCENTES, (COMUNIDAD EDUCATIVA) QUE PRESENTEN ALGUNA NECESIDAD EDUCATIVA
ESPECIAL ASOCIADA O NO A LA DISCAPACIDAD.

. GUIA A LOS PADRES DE FAMILIA, DOCENTES, (COMUNIDAD EDUCATIVA),
ESPECIALMENTE A LOS DOCENTES SOBRE, LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS DE
PLANIFICACION Y ADAPTACION DE CURRICULO.

: REALIZAR LOS INFORMES PSICOLOGICOS CORRESPONDIENTES, DE SITUACIONES
ATENDIDAS.




ATENCION A CASOS DE PROTECCION EN VIOLENCIA, PROTECCION EN CONSUMO DE
ALCOHOL

EVALUACIONES PSICOPEDAGOGICAS POR PROBLEMAS DE APRENDIZAJE A LOS
ESTUDIANTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA

Idioma:
INGLES Nivel Hablado: BASICO
Nivel Escrito: BASICO
‘ Capacitacion:
CONFERENCIA (8 horas)
QUE INFORMACION DEBEN RECIBIR LOS PADRES AL MOMENTO DEL

ANPAFASE ECUADOR
RECURSOS HUMANOS/PERSONAL

SEMINARIO (30 horas)

CURSO DE SENCIBILIZACION EN DISCAPACIDAD

CONADIS - PLATAFORMA VIRTUAL EN DISCAPACIDAD
MEDICINA/SALUD

TALLER (12 horas)

CONTRUCCION DE METODOLOGIA PARA EL USO DEL TIEMPO LIBRE Y
CONCEJO CANTONAL DE NINEZ Y ADOLESCENCIA
EDUCACION/UNIVERSIDAD

SEMINARIO (30 horas)

ROLES, COMPETENCIAS Y PROCEDIMIENTOS DE LOS ORGANISMOS

CONSEJO NACIONAL DE IGUALDAD INTERGENERACIONAL, CCNNA LA
MEDICINA/SALUD




CONGRESO (30 horas)
1ER CONGRESO PROVINCIAL TODOS Y TODAS CONTRA LA VIOLENCIA
GADM EL EMPALME- PREFECTURA DE GUAYAS Y CCNNA
MEDICINA/SALUD

CONGRESO (30 horas)
2DO CONGRESO NACIONAL AVANCES EN LA ATENCION A NINOS NINAS
GADM EL EMPALME- PREFECTURA DE GUAYAS Y CCNNA
MEDICINA/SALUD

TALLER (8 horas)

| DESARROLLO PERSONAL PARA LA GESTION PUBLICA
MIES

EDUCACION/UNIVERSIDAD

TALLER (20 horas)
TALLER DE LENGUAJE DE SENAS
MIES
MEDICINA/SALUD

TALLER (48 horas)
PROMOTOR COMUNITARIO EN ALIMENTACION SALUDABLE
MIES Y PROGRAMA ALIMENTATE ECUADOR
EDUCACION/UNIVERSIDAD

TALLER (3 horas)
EXPERIENCIAS SOBRE EL ABORDAJE DEL FENOMENO DE DROGAS CON
MINEDUC- LEAP UK - PARAMETRIA
MEDICINA/SALUD

JORNADA (16 horas)
JORNADA DE PREVENCION DEL EMBARAZO EN NINAS Y ADOLESCENTES
MINEDUC, ORGANIZACIO DE ESTADOS AMERICANOS, UNFPA,
MEDICINA/SALUD




JORNADA (500 horas)
MODULOS DE COMPUTACION 1-2-3
UNIVERSIDAD TECNICA DE BABHOYO
EDUCACION/UNIVERSIDAD

JORNADA (500 horas)
MODULOS DE INGLES 1-2-3
UNIVERSIDAD TECNICA DE BABHOYO
EDUCACION/UNIVERSIDAD

SEMINARIO (20 horas)

UNIVERSIDAD TECNICA DE QUEVEDO
MEDICINA/SALUD

SEMINARIO (40 horas)

EDUCACION/UNIVERSIDAD

‘ Referencias Personales:

CECIBEL CARRION AURIA
0969197400

lissce @ yahoo.com

ALBERTO VIEJO
0982313701
albertoviejo @ gmail.com
REINALDO TACHONG
0994900765
anrey @ hotmail.com
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HOJA DE VIDA ESPECIALISTA 2

QUITC.MARISCAL SUCRE OE14-53 ¥ PEDRC
CAPIRQ

0995410815 - - 0987683378
tidad 1722854856

KATHERINE YESSENIA BAHAMONDE

Caduta de |

Correo olectronico: Kaly2hme @hatmal.com

Ciudad / Provincia / Pais. QUITO / PICHINCHA / ECUADCR
Instruccion Formal
LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION CON TERCER NIVEL
ESPECIALIDAD PSICOLOGIA EDUCATIVA Y ORIENTACION

UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR

(5 ANCS)
VOCACIONAL
COMPETENCIA LABORAL EN FORMACION DE FORMADORES
(140 horas)  KAMPUS SKILLSUP CiA. LTDA

Experiencia:

201911117
PSICOLOGA EDUCATIVA / ESCUELA PARTICULAR LOS OLIVOS
* ACOMPANAMIENTO E INTERVENCION A ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES, ORIENTACION A PADRES, CAPACITACION A DOCENTES Y AUTORIDADES.
2019/10/02
PSICOPEDAGOGA / CENTRO INFANTIL LIVE HAPPY DAYS

* EVALUACIONES PSICOPEDAGOGICAS MENSUALES A ESTUDIANTES, ASESORIA A DOCENTES
Y DIRECTIVOS, ORIENTACION A PADRES.
2019/03/22 2019/10/25
PSICOLOGA EDUCATIVA / ESCUELA COTOPAXI
* PSICOLOGA EDUCATIVA SECCION PRIMARIA, COORDINADORA DECE, INTERVENCION DE CASOS
CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES, ORIENTACION FAMILIAR, ACOMPANAMIENTO

PEDAGOGICO, ASESORIA DOCENTE, CAPACITACION A DOCENTES Y DIRECTIVOS, ESCUELA PARA
PADRES, TALLERES, CHARLAS A ESTUDIANTES.

2019/02/21
PSICOPEDAGOGA / CEDIFE

* EVALUACIONES PSICOPEDAGOGICAS, TERAPIA PSICOLOGICA,
PSICOPEDAGOGICA, COMPORTAMENTAL.

2017/04/07 2019/02/20
PSICOLOGA SECCION PRIMARIA, DOCENTE / UNIDAD EDUCATIVA ATENAS SCHOOL
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Direccion MAR; SCAL SUCRE OE 1453 Y PEDRO CAPIRO
Teidtono (v} 000000 - COBS410815 - - ONATERIITR
Cadnila de Identidtad 1722054000

KATHERINE YESSENIA BAHAMONDE

Carrme slectronico Ny 2Ame @hotmat com
Cluntad | Provinein | Pas:  QUITO/ PCHINCHA  SCUADOR

2015/09/01 2017/04/04
PSICOLOGA EDUCATIVA, DOCENTE / UNIDAD EDUCATIVA DOS HEMISFERIOS

*  PSICOLOGA DE LA SECCION PRIMARIA, SECUNDARIA. DOCENTE DE INVESTIGACION DE 38GU. DOCENTE
DE DESARROLLO DEL PENSAMIENTO DE 8,9 Y 10 MO EGB. CAPACITACION A DOCENTES Y
2015/01/01 2018/06/05
INSTRUCTORA EDUCATIVA / MI MENTE VELOZ

* EVALUACIONES PSICOPEDAGOGICAS, TERAPIA PSICOLOGICA, OCUPACIONAL, FAMILIAR. CLASES
DE LECTURA VELOZ, RAZONAMIENTO VERBAL PARA PROCESO DEL SENECYT.

Idioma:
ITALIANO Nivel Hablado: BASICO
Nivel Escrito: BASICO
Capacitacion:
JORNADA PLAN DE ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO
(30 horas) AF CAPACITACION Y ASESORIAS
EDUCACION BASICA/CURSOS
CONFERENCIA CONVERSATORIO COVID-19
(5 horas) ASOCIACION DE ESTUDIANTES DE MEDICINA DE
MEDICINA/SALUD
TALLER LA MAGIA DEL CUENTO
(5 horas) ATENAS SCHOOL
EDUCACION BASICA/CURSOS
SEMINARIO DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE LOS TRASTORNOS ESPECIFICOS DE
(8 horas) CENTRO DE DESARROLLO HUMANO IDEAS
EDUCACION BASICA/CURSOS
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Direccion MARISCAL SUCRE OE14-53 Y PEDRO CAPIRO

Teléfano (s} 000000 - 0995210815 - - 0987683378
KATHERINE YESSENIA BAHAMONDE e NS
Correc electronico: katy2hme @hotmad com
Cludad / Provincia | Pas QUITO / PICHINCHA / ECUADOR
JORNADA PRIMEROS AUXILIOS BASICOS
(8 horas) CRUZ ROJA ECUATORIANA
MEDICINA/SALUD
TALLER ELABORACION DEL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL
(8 horas) EATA
EDUCACION BASICA/CURSOS
JORNADA ELABORACION DE UN PCI DE ACUERDO AL INSTRUCTIVO DE
(20 horas) EATA
EDUCACION BASICA/CURSOS
TALLER TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION
(20 horas) EATA
EDUCACION BASICA/CURSOS
PASANTIA EVALUACION ASPIRANTES A CADETES
(40 horas) ESCUELA SUPERIOR MILITAR ELOY ALFARO

RECURSOS HUMANOS/PERSONAL

TALLER MANEJO ASERTIVO DE LOS PROBLEMAS DE COMPORTAMIENTO EN EL
(8 horas) FUNDACION SAN JUAN DE JERUSALEN
EDUCACION BASICA/CURSOS
TALLER TALLER DE CRECIMIENTO PERSONAL E INTERPERSONAL
(20 horas) INSPIRARE
RECURSOS HUMANOS/PERSONAL
JORNADA MODELO NAVIONAL DE APOYO Y SEGUIMIENTO A LA GESTION EDUCATIVA,
(6 horas) INTITUCION EDUCATIVA COTOPAXI
EDUCACION BASICA/CURSOS
TALLER CURSO DE EXCEL AVANZADO
(10 horas) KAMPUS SKILLSUP CIA. LTDA.
EDUCACION BASICA/CURSOS
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KATHERINE YESSENIA BAHAMONDE

TALLER
(10 horas)

TALLER
(20 horas)

TALLER
(20 horas)

TALLER
(80 horas)

TALLER
(40 horas)

TALLER
(40 horas)

JORNADA
(40 horas)

JORNADA
(5 horas)

CONGRESO
(30 horas)

Oiteccion MAR!ISCAL SUCRE OE 14-5) Y PEDRO CAPIRO
Telétono () 000000 « COO54108 15 - - 0087683378
Ceodula de identidad 17220854054

Correo electronico: katy 2hme @ hotmad com

Cludad / Pravineias | Pais QUITO/ PICHINCHA / ECUADOR

CURSO DE MICROSOFT PROJECT 1
KAMPUS SKILLSUP CIA. LTDA.
EDUCACION BASICA/CURSOS

CURSO DE EXCEL BASICO E INTERMEDIO",
KAMPUS SKILLSUP CIA. LTDA.
EDUCACION BASICA/CURSOS

CURSO DE MANEJO DE ENTORNOS EDUCATIVOS VIRTUALES - CANVAS
KAMPUS SKILLSUP CIA. LTDA.
EDUCACION BASICA/CURSOS

COMPETENCIA LABORAL EN FORMACION DE FORMADORES
KAMPUS SKILLSUP CIA. LTDA.:
EDUCACION BASICA/CURSOS

HABITOS Y TECNICAS DE ESTUDIOS
MI MENTE VELOZ
EDUCACION BASICA/CURSOS

LECTURA VELOZ
MI MENTE VELOZ
EDUCACION BASICA/CURSOS

IDENTIFICACION DE SENALES DE ALERTA DE RIESGO FRENTE AL
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA DEL ECUADOR
EDUCACION BASICA/CURSOS

NEUROCIENCIA Y ORIENTACION TRANSICIONAL PARA LA VIDA
RED LATINOAMERICANA DE PROFESIONALES DE LA
EDUCACION BASICA/CURSOS

PSICOLOGIA Y PSICOTERAPIA
SOPSAI INTERNATIONAL SOCIETY OF APPLIED
EDUCACION BASICA/CURSOS
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Direccién MARISCAL SUCRE OE14.53 Y PEDRO CAPIRO
000000 - 0995410815 - - 0987633378

KATHERINE YESSENIA BAHAMONDE

1722354856

katyZhme @ hovmalilcom
Crudad J Provincia | Pais. QUATC / FICHINCHA / ECUAOCR

JORNADA MODELO UNASUR-MUNASUR MITAD DEL MUNDO
(16 horas) UNASUR
EDUCACION BASICA/CURSOS
JORNADA SUFICIENCIA EN MANEJO DE HERRAMIENTAS INFORMATICAS
(40 horas) UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR
EDUCACION BASICA/CURSOS
TALLER PROCESOS DE ADMISION UNIVERSITARIO 2012
(60 horas) UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR
EDUCACION/UNIVERSIDAD
SEMINARIO NEUROCIENCIA Y EDUCACION
(4 horas) UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR
EDUCACION BASICA/CURSOS
CONGRESO IV CONGRESO INTERNACIONAL DE NEUROCIENCIA APLICADA A LA SALUD
(32 horas) UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EQUINOCCIAL
EDUCACION BASICA/CURSOS
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ANEXO 9

REVISON DOCUMENTAL

DATOS GENERALES
Fecha de Informe 03/02/2021 m?(')rme De MINEDUC-CZ3-05D05-DECE-UESFP-2021-001
) . . , Contacto: 0987987195 ANALISTA
Funcionario Psic. Victor
Responsable de| Quilapanta Correo victor.quilapanta@educacion.gob.ec DECE 2
Institucional : B INSTITUCIONAL
Informe
Contacto: 0983571982 DOCENTE UE
L Lic. Silvia Tipantufia | Correo o _ SF DE LAS
Informe dirigido a Institucional silvia.tipantuna@educacion.gob.ec PAMPAS
TEMA: INFORME TECNICO DEL ACOSO ESCOLAR EN EL ANO LECTIVO 2019-2020 EN LA UNIDAD
' EDUCATIVA SAN FRANCISCO DE LAS PAMPAS.

1. ANTECEDENTES

Reglamento a la Ley Orgénica de Educacion Intercultural en su Art. 58.- Ambito. La atencién integral
de los estudiantes en proceso de formacion es un componente indispensable de la accion educativa
y debe ser organizada e implementada por el Departamento de Consejeria Estudiantil de los
establecimientos educativos en todos los niveles y modalidades. Para ello, este Departamento se
apoya necesariamente en la gestién de todos los miembros de la comunidad educativa. Los servicios
de este organismo deben llegar a todos los estudiantes de cada establecimiento educativo. El modelo
de organizaciény funcionamiento especifico del Departamento de Consejeria Estudiantil, asicomo los
deberes y obligaciones de sus integrantes y otros aspectos especificos, deben ser establecidos en la
normativa especifica que para el efecto emita el Nivel Central de la Autoridad Educativa Nacional.

El Modelo de Funcionamiento de los Departamentos de Consejeria Estudiantil menciona que el DECE
es un organismo dentro de las instituciones educativas que apoya y acompafia la actividad educativa
mediante la promocion de habilidades para la vida y la prevencion de problematicas sociales,
fomenta la convivencia armodnica entre los actores de la comunidad educativa y promueve el
desarrollo humano integral bajo los principios de la LOEI. A su vez, busca que la experiencia educativa
trascienda de la adquisicion y acumulacion de conocimientos a la construccion del propio
conocimiento enfocado en principios, valores y herramientas reflexivas para el desarrollo personal,
la autonomia, la participacién ciudadanay la construccion de proyectos de vida en el marco del Buen
Vivir.

DOCUMENTACION DE LA DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRADOR DE PROCESOS
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2. ALCANCE

De Psic. Victor Hugo Quilapanta Paredes Analista 2 del Departamento de Consejeria Estudiantil a La
Licenciada Silvia Tipantufia Docente de la Unidad Educativa San Francisco de las Pampas.

3. OBIJETIVO
Dar a conocer sobre los casos de acoso escolar que se ha detectado, reportado o registrado en el
afio lectivo 2019-2020 en la Unidad Educativa San Francisco de las Pampas, Régimen Costa.

4. DESARROLLO O ANALISIS

El Ministerio de Educacion (MinEduc), comprometido con la sociedad, en especial con los nifios,
nifias y adolescentes, estd impulsando la implementacion del “Plan Nacional de Convivencia
Armonica y Cultura de Paz en el Espacio Escolar”, cuya consigna nacional es: “Mas unidos, mas
protegidos”; el cual busca fortalecer los mecanismos de apoyo, convivencia armonica y cultura de
paz en el espacio escolar.

Dentro del Plan se encuentra el Programa Nacional de Prevencién de la Violencia en el Sistema
Educativo que tiene como objetivo, reducir los indices de violencia en sus diferentes tipos y
modalidades que se suscitan o se conocen en el sistema educativo nacional, a través de acciones de
deteccién, proteccidn, investigacién, sancién, fortalecimiento de capacidades preventivas,
derivacion, restitucion de derechos, seguimiento y evaluacidn de los programas establecidos para
este fin.

A continuacion, vamos a conceptualizar a que se refiere al acoso escolar y sus tipos, para conocer a
detalle sobre la situacion:

Acoso escolar. - El acoso escolar o bullying es un hecho cada vez mas frecuente en los centros de
ensefianzay se produce cuando un nifio o adolescente es agredido fisica y psiquicamente de manera
reiterada y continuada por un estudiante o un grupo de estudiantes. Agresién, intimidacién,
aislamiento, amenazas, insultos, burlas y otras actitudes similares son diferentes expresiones del
acoso escolar que sufren fundamentalmente nifios de entre 6 y 17 afios, pero que tiene un
componente de violencia significativo entre los 11y los 15.

Tipos de acoso escolar.

Fisico: se centra en agresiones fisicas a la victima (empujones, patadas, agresiones con objetos, entre
otros.), y es mas frecuente en la ensefianza primaria que en la secundaria.

Verbal: es el tipo de acoso mas habitual y se basa en los insultos y el menosprecio de la victima en
publico intentando ridiculizarla en todo momento.

Psicoldgico: trata de generar el miedo en la victima, en la que causa una pérdida muy significativa de
la autoestima.
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Social: el objetivo final es aislar completamente a la victima del resto de sus compafieros, logrando
su exclusion total de las actividades compartidas dentro del colegio.

El Departamento de Consejeria Estudiantil en concordancia con lo estipulado en el Modelo de
Funcionamiento para los DECEs establece el DECE es un organismo dentro de las instituciones
educativas que apoya y acompania la actividad educativa mediante la promocién de habilidades para
la vida y la prevencién de problematicas sociales, fomenta la convivencia arménica entre los actores
de la comunidad educativa y promueve el desarrollo humano integral bajo los principios de la LOEI.
A su vez, busca que la experiencia educativa trascienda de la adquisicién y acumulacién de
conocimientos a la construccién del propio conocimiento enfocado en principios, valores vy
herramientas reflexivas para el desarrollo personal, la autonomia, la participacién ciudadana vy la
construccién de proyectos de vida en el marco del Buen Vivir.

En base a lo antes mencionado y de acuerdo a las actividades realizadas en el afio lectivo 2019-2020
para Régimen Costa; se emite las estadisticas de los casos de acoso escolar que se han presentado
en la Unidad Educativa San Francisco de las Pampas.

CUADRO ESTADISTICO DE LOS CASOS DE ACOSO ESCOLAR EN LA UNIDAD EDUCATIVA SAN
FRANCISCO DE LAS PAMPAS

NIVEL DE EDUCACION | CASOS DE ACOSO ESCOLAR | #ESTUDIANTES
INICIAL | 0 5
INICIAL Il 0 14
PREPARATORIA 1 18
SEGUNDO ANO EGB 0 18
TERCER ANO EGB 0 21
CUARTO ANO EGB 0 22
QUINTO ANO EGB 2 27
SEXTO ANO EGB 1 23
SEPTIMO ANO EGB 3 28
OCTAVO ANO EGB 1 24
NOVENO ANO EGB 3 34
DECIMO ANO EGB 2 25
PRIMER ANO BGU 3 28
SEGUNDO ANO BGU 3 34
TERCER ANO BGU 2 26
TOTAL 21 347
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REPRESENTACION GRAFICA DE LOS CASOS DE ACOSO ESCOLAR PRESENTADOS EN EL ANO
LECTIVO 2019-2020 EN LAUNIDAD EDUCATIVA SAN FRANCISCO DE LAS PAMPAS

CASOS DE ACOSO ESCOLAR
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5. METODOLOGIA
El Departamento de Consejeria Estudiantil en su institucién educativa enlazada la Unidad Educativa
San Francisco de las Pampas realizd actividades para la prevencién del acoso escolar, a través de
talleres y capacitaciones al personal docente de la UE, para brindarles herramientas para estar alerta
ante cualquier situacion que se presente en los estudiantes.

6. CONCLUSIONES

v'  El Departamento de Consejeria Estudiantil de la Direccién Distrital 05D05 Sigchos-Educacidn
en una de sus instituciones educativas enlazadas la Unidad Educativa San Francisco de las
Pampas de Régimen Costa; revisado los archivos de casos de riesgos psicosociales en el
contexto educativo, menciona en el afio lectivo 2019-2020 se han detectado, registrado y
reportado una pequefia cantidad de casos de acoso escolar en la Institucion, esto se lo ha
realizado mediante el trabajo en conjunto de autoridades, planta docente y DECE; para
tomar las medidas correctivas y asi de esta manera garantizar el bienestar integral de los 'y
las estudiantes en sus diferentes niveles de educacion, tal como se describe en las tablas
estadisticas emitidas.

v' Se ha trabajado con todos los integrantes de la Comunidad Educativa en relacion de
educacion preventiva para sobre guardar la integridad fisica, psicoldgica y sexual de los
nifios, nifias y adolescentes de la Unidad Educativa San Francisco de las Pampas.
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7. RECOMENDACIONES

v" Dar continuidad al trabajo desarrollado por autoridades,

planta docente y DECE en beneficiode los y las estudiantes de

la Unidad Educativa San Francisco de las Pampas como

instituciéoneducativa enlazada.

v" Emitir el presente informe para los fines pertinentes.
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