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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion se enfoca al mejoramiento del proceso de productivo del Centro
de Faenamiento del GAD Municipal Latacunga, relacionado directamente con los
tiempos de ejecucion en la linea de produccién, la misma que causa insatisfaccion a los
clientes internos y externos debido a las demoras en el despacho. Mediante el diagndstico
de la situacion actual, se identifico las falencias en el método de trabajo, y con la
aplicacion de las herramientas de gestion de la produccion se realizé la caracterizacion de
procesos, analisis de los principios de las 5s, medicion de tiempo estdndar. La
caracterizacion permitio identificar en cada proceso de faenamiento los puntos criticos.
Se determind que el tiempo estandar para el proceso faenamiento de bovinos es: 15.35
minutos; porcinos es 12.15 minutos; ovinos y caprinos 12.45 minutos. La propuesta se
enmarca en la optimizacion del proceso actual en la linea de faenamiento, mediante el
aprovechamiento de recursos disponibles en la Administracion del Centro de
Faenamiento, tales como el presupuesto favorable y el personal comprometido y
dispuesto al cambio para la implementacion de nuevas metodologias de trabajo, acciones
que beneficiara directamente a los usuarios denominados introductores y a la colectividad
Latacunguefia y Cotopaxense que precisa del servicio de faenamiento. La propuesta
recabada del presente proyecto permitird a la Administracion del Centro de Faenamiento
aplicarla mediante una planificacion que permitira la implementacion de los nuevos
métodos de trabajo y tendra como fin, ante la Agencia de Regulacion y Control Fito y
Zoosanitario (AGROCALIDAD), el cumplimiento de los requisitos para la aprobacién y
obtencion de la certificacion de Matadero Bajo Inspeccion Oficial MABIO.

DESCRIPTORES: estudio de tiempos, métodos de trabajo, optimizacion, produccion,
faenamiento.
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ABSTRACT

The current research work is focused on the improvement of the production process at
“GAD Municipal Latacunga” slaughterhouse. It was aimed to determine the time used in
the production line due to the fact that delays in delivery to internal and external
customers are evidenced. Therefore, after having done the diagnosis, shortcomings on
working methods were identified; therefore, it was necessary to apply production
management tools to process the characterization, analyze the 5s principles, and measure
the standard time. It is worth saying that the characterization allowed to meet critical traits
from the slaughter process; for instance, the standard time used on the bovine slaughter
is 15.35 minutes; the time for the swine process is 12.15 minutes, and the time used for
the goat and sheep slaughter is 12.45 minutes. Hence, the proposal of this work bases on
the optimization of the current process through the use of the available resources in the
area of management at the slaughterhouse. The staff is eager to cooperate and contribute
on the implementation of new work methodologies and procedures that will strongly
benefit users and locals from Latacunga city. The proposal of this work suggests the
application of proper administration practices at the slaughterhouse in order to carry out
new working methods; consequently, the regulatory agency ‘“Zoosanitario”
(AGROCALIDAD) gives approval on the requirements needed to obtain the certification
of the slaughterhouse under official inspection from MABIO.

KEYWORDS: optimization, production, slaughter, time study, working methods.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Tema:

OPTIMIZACION DE LA LINEA DE PRODUCCION EN EL CENTRO DE
FAENAMIENTO DEL GAD MUNICIPAL — LATACUNGA

INTRODUCCION

Los objetivos de cualquier industria manufacturera son los de la mejora de la calidad,
reduccidn continuada de costes y disminuir los tiempos de transformacion del producto y
del proceso, paralelamente. Ademas, las tasas de productividad deben incrementarse
continuamente para llevar a cabo esta reducciéon de costes, implicando una serie de

cambios en la estructura procesal de cada empresa conforme su giro de negocio.

La optimizacion de procesos productivos, busca minimizar los recursos disponibles,
planificando e instaurando metodologias de mejora continua a través de experiencias y

analisis de datos mejorando la productividad.

Segun Blanca Tejada en su libro Administracion de Servicios de Alimentacion define a
la productividad como “la relacion entre la produccién economica y los recursos
invertidos, ademéas depende de la capacidad para innovar productos y servicios de un
valor creciente, mientras la eficiencia en el uso de insumos de produccion se optimiza al
méaximo” (Tejada, 2007).



La productividad esta relacionada directamente con la produccion, si somos mas a mayor
productividad mayor sera la produccion, cumpliendo estandares propios o externos de
satisfaccion de la necesidad de un bien o servicio. “La Unica forma que un negocio o
empresa pueda crecer e incrementar sus ganancias es mediante el aumento de su

productividad” (Nievel, y otros, 2017).

La industria de la alimentacion en el Ecuador empieza su auge en el 2007, como una
estrategia para afrontar la crisis financiera y alimentaria a nivel mundial, de ello
desemboca la necesidad de contar con estandarizacion en procesos productivos
alimentarios para valorar la calidad del producto desde su estado de materia prima hasta
el consumidor. “Los servicios de alimentacion tienen como funcion principal transformar
una materia prima, por medio de procesos y conservacion, en comidas o preparaciones
servidas, que complazcan a los usuarios y gque se ajusten a sus necesidades nutricionales

y fisiopatoldgicas” (Tejada, 2007).

El control de produccién alimentaria se presenta como una tarea complicada debido a que
no existir el control adecuado del procesamiento, calidad sanitaria y comercializacion del
producto, lo cual exhorta un peligro para los consumidores. La Agencia de Regulacion y
Control Fito Sanitario (AGROCALIDAD) por medio del certificado de “Matadero
Autorizado Bajo Inspeccion Oficial” (MABIO), controla los procesos realizados en los
centros de faenamiento autorizados a nivel nacional, garantizando el bienestar animal y

la calidad del producto faenado que llegara al consumo de los ecuatorianos.

La optimizacion de los procesos productivos en la industria alimentaria debe garantizar
el cumplimiento de los requerimientos de los organismos de control gubernamental,
generando confianza y satisfaccion del consumidor, institucionalmente el GAD
Municipal Latacunga, podra reducir la utilizacién de recursos para el desarrollo de
actividades en el Centro de Faenamiento y generar una mayor cantidad de redito

econdémico por concepto del servicio de faenamiento.



ANTECEDENTES

En el Centro de Faenamiento de Latacunga se viene trabajando mas de 30 afios, sin
realizar un mejoramiento al proceso de faenamiento, acotando que la normativa legal
vigente establecida por los organismos gubernamentales de control Agrocalidad,
Ministerio de Salud Publica, Ministerio de Ambiente, establecen la necesidad de
implementar, procedimientos operacionales estandarizados, guias de trabajo y protocolos

gue mejoren la calidad del producto faenado.

La linea de faenamiento mantiene un trabajo a base de experiencia de los operadores, los
mismo que no han recibido un adiestramiento técnico alguno de la metodologia a seguir
para cumplir dicho proceso, la correcta utilizacion de maquinaria, herramientas y posturas
adecuadas para evitar riesgos ergondmicos; estos factores afectan directamente a la
productividad.

En dicho Centro de Faenamiento, se sacrifica un promedio diario de 30 bovinos, 20
porcinos y 10 ovinos, durante la jornada laboral de 8 horas en los cinco dias a la semana,
los tiempos de realizacion del proceso del proceso de faenamiento tienden a ser variables,

por lo que se precisa la estandarizacion de tiempos del faenamiento.

La eficiencia en la entrega del producto faenado, depende estrictamente del proceso
realizado, entonces se presenta la necesidad de realizar un andlisis de la productividad,
con la finalidad de obtener el diagnostico de la situacion actual, el estudio de actividades
de los operadores del Centro de Faenamiento, la modificacion del método de trabajo que

garantizara la mejora de la productividad y la optimizacion de recursos.

Actualmente se tiene un bajo nivel de rendimiento de los procesos productivos del Centro
de Faenamiento del Cantén Latacunga, esto debido al incumplimiento de las tareas
designadas a los operadores, demoras en los tiempos de cada estacion de trabajo, esto a
Su vez causa reprocesos, una baja calidad del producto y retrasos en los despachos; es por

estos motivos que se precisa la optimizacién de la linea de produccion.,



Dicho analisis se puede denotar en el siguiente diagrama causa efecto:

7 TN
\ MALA CALIDAD DEL RETRASOS DE
[ EFECTOS /J REPROCESOS PRODUCTO PRODUCCION
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Gréfico 1. Diagrama Causa — Efecto
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

JUSTIFICACION

La importancia de optimizar la linea de produccion radica en que el Centro de
Faenamiento es una de las unidades municipales que genera altos ingresos economicos al
GAD Municipal Latacunga, considerando que, la Unica forma que la empresa en analisis
pueda crecer e incrementar sus produccion y ganancias es mediante el aumento de su

productividad.

El impacto del presente trabajo de investigacion sera el incremento de la productividad,
ademés de mejorar tiempos de entrega del producto faenado generando satisfaccion y

confiabilidad a los clientes externos.

La utilidad de la optimizacion de la linea de produccion en el Centro de Faenamiento
Latacunga es mejorar los conocimientos referentes a los recursos, insumos y personal
necesarios para el proceso de faenamiento, con la finalidad de centrar dichos procesos a

una mejora continua, en gracia de aumento de la productividad.



Los beneficiarios de la presente propuesta metodoldgica seran los clientes internos y
externos del Centro de Faenamiento Latacunga, las autoridades de la provincia de
Cotopaxi al contar con un matadero autorizado que garantice la calidad y salubridad de
la carne producto de primera necesidad, que se expendera en los cantones y en las

provincias aledafas.

El presente trabajo de titulacion es factible técnicamente debido a contar con los
conocimientos y perfil idoneo del ingeniero industrial para mejorar continuamente la
productividad, buscando soluciones a la problemaética establecida mediante el analisis
técnico y factible econémicamente al contar con los recursos econémicos necesarios para

la realizacion de la presente propuesta metodologica.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

e Optimizar la linea de produccion en el Centro de Faenamiento del GAD Municipal
Latacunga.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Diagnosticar la situacion actual del proceso productivo en el Centro de
Faenamiento del GAD Municipal - Latacunga.

e Caracterizar los procesos productivos mediante un estudio de métodos del Centro
de Faenamiento del GAD Municipal - Latacunga.

e Proponer mejoras en el proceso de produccién, para erradicar reprocesos y
demoras en el despacho en el Centro de Faenamiento del del GAD Municipal -

Latacunga.



CAPITULO Il
INGENIERIA DEL PROYECTO

Area de estudio: Gestion de la Produccion

Dominio: Tecnologia y sociedad

Linea de investigacion: Empresarialidad y Productividad
Campo: Ingenieria Industrial

Area: Produccion

Aspecto: Productividad

Obijeto de estudio: Optimizacion de la linea de produccion
Periodo de anlisis: julio 2020 — abril 2021

Modelo operativo:

DIAGNOSTICAR LA
SITUACION ACTUAL DEL CARACTERIZACION DEL MEJORASENEL SISTEMA
CENTRO DE » PROCESO PRODUCTIVO »  DEPRODUCCION
FAENAMIENTO

Gréfico 2. Modelo Operativo
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Para el desarrollo del modelo operativo se realizara las siguientes actividades:



Diagnéstico de la situacion actual:

1.

Analizar el cumplimiento de los productos y servicios que oferta el Centro de
Faenamiento conforme el estatuto organico de gestién organizacional por
procesos del GAD Municipal Latacunga.

Analizar el cumplimiento de la Ordenanza de funcionamiento del Centro de
Faenamiento Latacunga.

Recabar informacion del personal que labora en el Centro de Faenamiento
Latacunga, tomar en consideracion la experiencia en los puestos de trabajo.
Cuantificar estadisticamente los datos de la produccion mensual de animales

faenados.

Caracterizacion del proceso productivo:

o o~ w bdF

Descripcion del proceso de faenamiento de bovinos, porcinos, ovinos y caprinos.
Elaborar diagramas de flujo por proceso.

Diagramar los tiempos de realizacién del proceso de faenamiento.

Determinar bloqueo y ocio en cada etapa del proceso.

Realizar el estudio de tiempos por proceso.

Aplicar la metodologia de los 5s por qué.

Mejoras en el sistema de produccién:

1.
2.

Proponer mejoras para el proceso de faenamiento.

Valorar el avance optando las mejoras propuestas.

Para el desarrollo de la propuesta metodoldgica se plantean herramientas, las mismas que

servirdn de guia para la consecucion de los objetivos, relacionados con él area de estudio,

a continuacion, se presentan las técnicas e instrumentos a utilizar dentro de la

investigacion:

Técnica 1: Observacion y anélisis.

Instrumento: Diagrama de Bloqueo y Ocio.



Durante la visita en el Centro de Faenamiento Latacunga, se observan los procesos
productivos, se recolecta la informacion en los diagramas de bloqueo, este se presenta
cuando se debe detener las actividades porque el articulo recién terminado no se puede
depositar en ningun lugar y el ocio se presenta cuando las actividades de una etapa se
deben detener porque no hay trabajo. (Jacobs, 2010)

Con el andlisis pormenorizado del proceso de faenamiento, se determiné que por
consecuencia del bloqueo y el ocio presente en el flujo se generan cuellos de botella que
afectan directamente a la productividad en el proceso, generado demoras en la entrega del
producto faenado y molestias a los clientes externos que acuden al Centro de

Faenamiento.

Técnica 2: Toma de tiempos.

Instrumento: Tabla de recoleccion de nimero de observaciones y calculo de estas.

Para el calculo del nUmero observaciones se considero el tamafio de la muestra o calculo
de nimero de observaciones el mismo que es un proceso vital en la etapa de cronometraje,
dado que de este depende en gran medida el nivel de confianza del estudio de tiempo.
(Corona, 2015)

Enmarcada la importancia de conocer el nimero de observaciones que se necesita para
determinar el estudio de tiempos, se utilizara el método tradicional, que se cuantifica
como un método con un minimo margen de error, adaptandose totalmente a nuestras
exigencias. Toda vez que se conoce el nimero de observaciones necesarias dentro del
proceso de faenamiento, se procede a realizar un estudio de los tiempos recabados en
dichos registros, considerando que es el complemento necesario del estudio de métodos
y movimientos, que consiste en determinar el tiempo que requiere un operario normal,
calificado y capacitado, con herramientas apropiadas trabajando a marcha normal y bajo
condiciones ambientales normales, para desarrollar un trabajo o tarea u actividad
(Palacios Acero, 2009).



El estudio de tiempos determinara la forma adecuada, exacta y el tiempo que debe durar
el proceso de faenamiento estableciendo el tiempo estandar, esta medicidn sera realizada
con la ayuda de un cronometro y un formato de medicién establecido con parametros

propios de la investigacion.

Técnica 3: Valoracién del Ritmo de Trabajo mediante la observacion y registro.

Instrumento: Tabla de recoleccion datos.

Considerando que la valoracion del ritmo de trabajo es el medio que se emplea para
evaluar el operario en estudio y situarlo con relacion al ritmo normal, es decir, comparar
el ritmo real del trabajador con cierta idea del ritmo estandar, necesario para desempefiar

funciones especificas. (OIT, 2020).

Es importante analizar minuciosamente al trabajador, dentro del estudio de tiempos de
realizacion del proceso de faenamiento analizaremos el ritmo de trabajo que los
operadores tienen en su desempefio en la linea de produccion para posteriormente conocer

la productividad de este.

Técnica 4: Suplementos mediante la observacion y registro.

Instrumento: Tabla de recoleccion datos.

Conociendo el proceso actual que se lleva en el Centro de Faenamiento Latacunga se
procede a determinar los suplementos dicha actividad es sumamente sensible en el estudio
de tiempos pues requiere del mas alto grado de objetividad por parte del evaluador
mediante una evidente claridad en su sentido de justicia (OIT, 2020). Los suplementos
establecidos por la Organizacién del trabajo se encuentran estandarizados a las diferentes
areas de trabajo y nos serviran para determinar el tiempo estandar y el tiempo de ciclo en

el proceso de faenamiento.

Técnica 5: Observacion y anélisis

10



Instrumento: Matriz de los 5 porqué

Los 5 porque es una herramienta de analisis causa — efecto que se detalla mediante
preguntas, con esta técnica conseguimos analizar un problema la pregunta debe hacerse
hasta considerar que se llegd a la causa raiz de la problematica en estudio y con esto

analizar las posibles soluciones que se debe plantear (Diego, 2018).

Esta herramienta de la calidad que fue utilizada por Toyota en sus inicios, nos permitira
determinar, por qué encontramos blogueo y ocio en las etapas del proceso de faenamiento
de bovinos, porcinos, ovinos y caprinos, en base a las respuestas determinantes, se

planteara mejoramiento al proceso actual.

SITUACION ACTUAL

El Centro de Faenamiento Latacunga esta regulado mediante la “ORDENANZA
SUSTITUTIVA A LA ORDENANZA DE FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE
FAENAMIENTO DEL GAD LATACUNGA?”, periodicamente la Agencia de Regulaciony
Control Fito Sanitario (AGROCALIDAD) por medio de la certificaciéon del “Matadero
Autorizado Bajo Inspeccion Oficial” (MABIO), solicita mejoras continuas en el
funcionamiento, lo cual implica centrar esfuerzos mancomunados del personal
administrativo para cumplir las necesidad y obtener asi la autorizacion de

funcionamiento.

Conforme, el Estatuto Sustitutivo al Estatuto Orgéanico de Gestion Organizacional por
Procesos, el Camal Municipal, de la Direccién de Servicios Publicos del GAD Municipal

del Cantdn Latacunga, tiene dentro de los productos y servicios:

o Faenamiento de ganado bovino, porcino, ovino y caprino.
o Despacho de productos y subproductos carnicos en condiciones éptimas de
higiene y salubridad en cumplimiento de normas sanitarias.

o Controles técnicos y sanitarios sobre el ganado y las carnes.
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El Centro de Faenamiento Latacunga, perteneciente a la Direccion de Servicios Publicos
del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Latacunga, cuenta con instalaciones
aptas para brindar el servicio de faenamiento a la colectividad, se encuentra ubicado en

el Barrio San Martin de la Parroquia Ignacio Flores del cantén Latacunga.

Estructura Organizacional

o

Latacungo v

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

CENTRO DE FAENAMIENTO

ADMINISTRADOR
DEL CENTRO DE
FAENAMIENTO

LATACUNGA

ASISTENTE
ADMINISTRTATIVO
2 DE UNIDAD

! ! !

\ 4

JEFE DE
MEDICO ASISTENTE TECNICO
TSI MANTENIMIENTO 5
ASISTENTE TECNICO AUXILIAR DE
2 DE VETERINARIA SEVICIOS RECAUDADOR
ASISTENTE TECNICO
2 DEL CAMAL GUARDIAN
OPERADOR DEL
CAMAL
ASISTENTE
OPERADOR DEL
CAMAL

Graéfico 3. Estructura Organizacional
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
Fuente: Estatuto Organico GADMCL

Dentro de la ndmina del personal del Centro de Faenamiento, se encuentran los servidores
municipales detallados en la siguiente tabla, los mismos que participaran dentro del

analisis de productividad:
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Tabla 1. Distributivo del personal

DISTRIBUTIVO DEL CENTRO DE FAENAMIENTO
N° | REGIME | APELLIDOSY CEDULA CARGO TIEMPO OBSERVACIONES
N NOMBRES DE
LABORA SERVICIO
L
1 cODIGO AIMACANA 0501368989 GUARDIAN 4 afios PERSONAL
DE CHANCUSIG ADMINISTRATIVO
TRABAJ JUAN
o] FRANCISCO
2 CcODIGO CHILIQUINGA 0501734636 GUARDIAN 10 afios PERSONAL
DE NINASUNTA ADMINISTRATIVO
TRABAJ SEGUNDO
0 ALEJANDRO
3 LOSEP RUIZ QUINONEZ | 0502451347 ASISTENTE 6 afios PERSONAL
HAMILTON TECNICO 2 DE ADMINISTRATIVO
JOSE CAMAL
4 LOSEP FREIRE 0501576037 | ADMINISTRADOR 7 meses PERSONAL
CARRERA DEL CENTRO DE ADMINISTRATIVO
SILVIA FAENAMIENTO
MERCEDES
5 LOSEP QUIROZ 0502276272 ASISTENTE 6 afios PERSONAL
UNAPANTA ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO
MAYRA 2 DE UNIDAD
ELIZABETH
6 LOSEP SIMANCAS 0503001000 MEDICO 2 afios PERSONAL
RACINES VETERINARIO ADMINISTRATIVO
ALISON
CRISTINA
7 LOSEP BERMEO 0503325508 ASISTENTE 3 afios PERSONAL
SANDOVAL TECNICO 3 ADMINISTRATIVO
EDISON
MAURICIO
8 CcODIGO CHANATASIG 0503439994 OPERADOR DE 8 afios PERSONAL
DE CHILIQUINGA CAMAL OPERATIVO
TRABAJ JOSE LUIS
0
9 cODIGO CHANATASIG 0503351611 OPERADOR DE 8 afios PERSONAL
DE CHILIQUINGA CAMAL OPERATIVO
TRABAJ VICTOR
o] ALFONSO
10 LOSEP CHANGOLUISA | 0503803090 OPERADOR DE 2 afios PERSONAL
MORENO CAMAL OPERATIVO
VICTOR HUGO
11 CcODIGO IZA MENA 0503135618 OPERADOR DE 5 afios PERSONAL
DE FRANKLIN CAMAL OPERATIVO
TRABAJ RAMIRO
0
12 CODIGO | LAZO MANUEL | 1707582506 OPERADOR DE 28 afios PERSONAL
DE JESUS CAMAL OPERATIVO
TRABAJ
0
13 CODIGO MULLO 0501216055 AUXILIAR DE 35 afios PERSONAL
DE AIMACANA SERVICIOS OPERATIVO
TRABAJ RUBEN
0 ALBERTO
14 LOSEP NIZA 0502177041 OPERADOR DE 8 meses PERSONAL
BUNGACHO CAMAL OPERATIVO
WILMER
HORACIO
15 CcODIGO PEREZ 0502923873 OPERADOR DE 12 afios PERSONAL
DE TRUJILLO CAMAL OPERATIVO
EDGAR FABIAN
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DISTRIBUTIVO DEL CENTRO DE FAENAMIENTO
N° | REGIME | APELLIDOSY CEDULA CARGO TIEMPO OBSERVACIONES
N NOMBRES DE
LABORA SERVICIO
L
TRABAJ
0
16 CcODIGO QUIMBITA 0501188395 OPERADOR DE 31 afios PERSONAL
DE TIPANLUISA CAMAL OPERATIVO
TRABAJ | SEGUNDO RAUL
0
17 CODIGO TAPIA 0503165177 OPERADOR DE 9 afios PERSONAL
DE GUTIERREZ CAMAL OPERATIVO
TRABAJ JORGE
0 EDUARDO
18 CcODIGO TAPIA 0502133275 OPERADOR DE 13 afios PERSONAL
DE GUTIERREZ CAMAL OPERATIVO
TRABAJ | LUIS ALFONSO
0
19 CcODIGO TAPIA TAPIA 0501395180 JEFE DE 33 afios PERSONAL
DE JONY MANTENIMIENTO OPERATIVO
TRABAJ WENCESLAO
0
20 cODIGO TRUJILLO 0502662521 OPERADOR DE 12 afios PERSONAL
DE TAPIA MARCO CAMAL OPERATIVO
TRABAJ RENE
0
21 LOSEP CAJAS 0502582243 ASISTENTE 7 meses PERSONAL
RODRIGUEZ TECNICO 2 DE OPERATIVO
EDISON VETERINARIA
ANDRES
22 LOSEP EDISON ISRAEL | 0503994717 ASISTENTE 2 meses PERSONAL
PACHECO OPERADOR DE OPERATIVO
BEDON CAMAL

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Fuente: Direccién de Desarrollo del Talento Humano

Total, Operativos: 15

Total, Administrativos: 7

Como se puede observar en la tabla anterior la mayoria del personal operativo, cuenta con

vasta experiencia, sin embargo, no han recibido un adiestramiento técnico especificado

por puesto de trabajo, el desempefio lo realizan a base de experticia y conforme la

experiencia de los trabajadores mas antiguos.

Datos relevantes del faenamiento

Conforme los reportes mensuales del faenamiento se puede detallar la siguiente tabla de

resumen gue contiene la cantidad de animales faenados y el valor mensual promedio de

recaudacion, los valores fueron cuantificados del periodo de enero a julio 2020:
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Tabla 2. Datos relevantes del faenamiento

) Numero de animales promedio | Valor recaudado promedio al
Especie
al mes mes
Bovinos 500 $ 10,000.00
Porcinos 50 $ 550.00
Caprinos 2 $12
Ovinos 18 $ 108
Total/mensual 570 $10,670.00

Fuente: Centro de Faenamiento GADMCL
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

De la anterior tabla se puede evidenciar que el Centro de Faenamiento genera importantes
recursos financieros al GAD Municipal Latacunga, razén por la cual se debe mejorar el
servicio de faenamiento para obtener un mayor niumero de usuarios y forjar mayores

ingresos econémicos.

CARACTERIZACION DE PROCESOS

El proceso de la linea de faenamiento de bovinos se encuentra divido por tareas contienen

operaciones y actividades conjuntas como se detalla a continuacion en la tabla 3:

Tabla 3. Tareas del proceso de faenamiento de bovinos

NUmero de tarea Descripcion
Tarea 1 Traspaso
Tarea 2 Noqueo
Tarea 3 Izada
Tarea 4 Desangre
Tarea 5 Transferencia
Tarea 6 Preparativo
Tarea 7 Descuerado
Tarea 8 Eviscerado
Tarea 9 Lavado de Visceras
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NuUmero de tarea Descripcion
Tarea 10 Corte Canal
Tarea 11 Control de calidad
Tarea 12 Despacho

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Descripcion del proceso de faenamiento de bovinos:

Previo al inicio del proceso el médico veterinario realiza el chequeo antemorten, donde
se verifica el estado del animal, que se encuentre apto para el faenamiento, se verifica las
guias de movilizacion, que el pago se encuentre realizado y el reposo de un minimo de
12 horas, dentro del proceso se realiza tareas que contienen operaciones especificas que

se detalla a continuacion:

1. Un operador realiza el traspaso del bovino, desde los corrales, por la manga hasta
la zona de noqueo, conforme al listado emitido por recaudacion; el bovino pasara
por la ducha de aspersion que se encuentra ubicada en la manga, hasta llegar al
cajon de aturdimiento.

2. Una vez que el semoviente se encuentra dentro del cajon de aturdimiento se un
operador cierra la jaula verifica la posicion del animal y con la utilizacion del
equipo ‘“noqueador neumatico”, procede a noquear al bovino, mediante una
pulsacion (de ser necesario dos o tres, conforme el tamafio del bovino); una vez
que verifica la ausencia de signos vitales del animal, se procede a abrir la jaula de
noqueo.

3. Cuando el bovino se encuentra en el suelo un operador realiza la izada de este un
con la utilizaciéon de la grda de 1/4, entrelazando el gancho en la extremidad
inferior, y levantando al animal mediante el accionar del equipo de izada.

4. Un operador procede a realizar el desangrado del animal insertando un cuchillo
que lacera la arteria yugular y espera por uno o dos minutos, verificando la
ausencia de signos vitales por hipovolemia, se procede al degollado donde se corta

la cabeza del animal.
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10.

11.

12.

La transferencia es realizada un operador este corta las patas y las transporta al
area sucia, donde son despachadas posteriormente.

El preparativo lo realiza un operador quien ejecuta los cortes principales del cuero
y el sellado de ano con amarras plasticas para evitar la contaminacion de la canal
con heces.

Posteriormente el descuerado es realizado por dos operadores, que accionan una
grua de 1 tonelada, realizando el desollado del cuero del bovino, la piel es llevada
al area sucia, donde se clasifica, para ser transportados posteriormente.

El eviscerado es realizado por un operador que divide la canal, accionado la sierra
de corte de esternon y realiza el desprendimiento de visceras con la manipulacion
de un cuchillo y transporta las de visceras hacia el area de lavado.

El lavado de visceras es realizado por tres operadores, que se encargan de separar
las visceras blancas, rojas y a lavar pormenorizadamente los estmagos, intestinos
y de mas visceras, almacenado estas en recipientes para su despacho previo
inspeccion del Médico Veterinario.

El corte de canal es realizado por un operador que acciona la sierra eléctrica de
cinta y divide la canal en dos partes, posteriormente procede a realizar el lavado
para eliminar el exceso de sangre.

El Control de Calidad es realizado por el Asistente Técnico 2 de Veterinaria quien
procede a verificar el cumplimiento de cero tolerancias de pelos, leche, limpieza
total y verificar cualquier enfermedad presente, se procede a realizar la inspeccion
postmorten. La canal obligatoriamente tiene que pasar de 5 a 10 minutos en la
zona de oreo, previo a su despacho.

El despacho es realizado por el Médico Veterinario controlando que el vehiculo
que transporte el producto final, cumpla las condiciones sanitarias

correspondientes, sellar, registrar y verificar, que el proceso concluyo con éxito.
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Tabla 4. -Diagrama analitico del proceso de faenamiento de bovinos

DIAGRAMA ANALITICO DEL PROCESO DE FAENAMIENTO DE
BOVINOS
CODIGO: DFP-CFL-
001-2020
Objetivo y nivel del andlisis: Proceso de OPERARIO H MATERIAL O EQUIPO O
faenamiento de bovinos RESUMEN
ACTIVIDAD Actual Propuesto Economia
Operacién O 11 Pendiente N/A
Proceso analizado: Faenamiento de bovinos Transporte = 4 Pendiente N/A
Espera ) 0 Pendiente N/A
Método: [ | Actual: [lPropuesto: [ ] [Inspeccion ] 2 Pendiente N/A
Ingreso de documentacion . 2 . N/A
Localizacién: Latacunga, San Martin Almacenamiento v Pendiente N/A
Operador (es): 14 Distancia (m) 55 Pendiente N/A
Tiempo (hr/hombre) 03 Pendiente N/A
Elaborado por: Fecha: 15/08/2020 Costo 0 Pendiente N/A
EDISON BERMEO Comentarios: El proceso de faenamiento de bovinos, es un proceso secuencial, que depende de cada tarea realizada
Revisado por: ING.  [Fecha: 15/08/2020 por los operadores
o MARISOL
g NARANJO
& |Aprobado por: ING. |Fecha: 15/08/2020
= |mARISOL
S |NARANJO TOTAL ACTIVIDADES 19
-
6 DESCRIPCION CANTIDAD | DISTANCIA | TIEMPO SIMBOLO COMBINA OBSERVACIONES
a4 M) vy (OO e
[a) TRASPASO 1 30 3 X S/0
NOQUEO 1 1 05 X S/0
IZADA 1 15 1 X | X X s/0
DESANGRE 1 05 2 X X X Generacion de efluentes
TRANSFERENCIA 1 15 X S/0
PREPARATIVO 1 0,5 0,75 X | X X SIo
DESCUERADO 1 15 15 X | X X |Generacion de efluentes y residuos
EVISCERADO 1 15 1 X X | X |Generacion de efluentes y residuos
LAVADO DE VISCERAS 1 3 15 X Generacion de efluentes y residuos
CORTE CANAL 1 15 15 X Generacion de efluentes y residuos
CONTROL DE CALIDAD 1 2 25 X X X S/I0
DESPACHO 1 10 2 X X X S/0
TOTAL [ 12 [ sa45 [ 1825 [uf4afoJ2[2] 7 ]
FIRMAS:
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

En la tabla 4. se observa claramente, el desarrollo desde el inicio del proceso del
faenamiento de bovinos hasta su despacho recabando los siguientes datos relevantes para

la investigacion:
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DETALLE ANALITICO DEL FAENAMIENTO DE
BOVINOS

DPERACIONES TRANSPORTE INSPECCION  ALMACENAMIENTO ESPERA

Gréfico 4. Detalle analitico del faenamiento de bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Las operaciones tienen el mayor porcentaje de participacién dentro del proceso de
faenamiento de bovinos, seguido del transporte, la inspeccion y el almacenamiento;

existen siete operaciones combinadas.

El tiempo recabado desde del inicio del proceso es de 18,25 minutos; la distancia recorrida

es de 54.5 metros, se genera efluentes y residuos en varias tareas del proceso.

Descripcion del proceso de faenamiento de porcinos:

Previo al inicio del proceso el médico veterinario realiza el chequeo antemorten, donde
se verifica el estado del animal, que se encuentre apto para el faenamiento, se verifica las
guias de movilizacion, que el pago se encuentre realizado y el reposo de un minimo de 6
horas, dentro del proceso se realiza tareas que contienen operaciones especificas que se

detalla a continuacion:

Tabla 5. Tareas del proceso de faenamiento de porcinos

Numero de tarea Descripcion
Tarea 1 Traspaso
Tarea 2 Aturdimiento
Tarea 3 Izada y desangre
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NuUmero de tarea Descripcion
Tarea 4 Cocinado
Tarea 5 Escaldado
Tarea 6 Depilado
Tarea 7 Chamuscado
Tarea 8 Eviscerado
Tarea 9 Control de Calidad

Tarea 10 Despacho

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

1. Un operador sera realiza el traspaso del porcino, desde el corral por la manga hasta
la jaula de aturdimiento, conforme al listado emitido por recaudacion; el porcino
pasa por la ducha de aspersion que se encuentra ubicada en la manga.

2. Un operador que se encuentra en la estacion de aturdimiento, utilizando el equipo
“aturdidor eléctrico”, procede a aturdir al porcino, mediante una pulsacion; una
vez verificado la ausencia de signos vitales del animal, se procede a abrir la jaula
de aturdimiento.

3. Un operador realiza izada y desangre, enlazando al porcino en su extremidad
inferior con el gancho de la grua de 1/4, y realiza el lacerado de la vena yugular,
recoge la sangre en un recipiente, el desangre dura de 1 a 2 minutos hasta que el
animal muera por hipovolemia y no presente ningun reflejo.

4. Un operador realiza la transferencia del porcino hacia el caldero de cocinado
donde desciende y reposa a una temperatura de 75°C, por 2 minutos.

5. Luego del mencionado, se realiza el paso del porcino hacia la escaladora durante
30 segundos, donde pierde las cerdas.

6. Nuevamente con la ayuda de la grda de ¥4, se procede a izar al porcino y un
operador realiza el depilado con una depiladora manual y un cuchillo se retirando
los residuos de cerdas.

7. Se procede a chamuscar al porcino con la utilizacion del GLP y una manguera

especifica para esta actividad.
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8. Se realiza el eviscerado del porcino, con un hacha y un cuchillo; las visceras son
depositadas en recipientes ubicadas en el area de visceras para realizar su
semilavado. Se realiza una limpieza del animal faenado y pasa a la zona de oreo
Meédico Veterinario o el Asistente Técnico 2 de veterinaria, realizan el control de
calidad y el chequeo postmorten.

10. EI despacho es realizado por el Médico Veterinario o el Asistente Técnico 2 de
veterinaria, controlando que el vehiculo que transporte, cumpla las condiciones
sanitarias correspondientes, sellar, registrar y verificar, que el proceso concluyo

con éxito.

Tabla 6. Diagrama analitico del proceso de faenamiento de bovinos

kicz Latocunca

DIAGRAMA ANALITICO DEL DEL PROCESO DE FAENAMIENTO DE

PORCINOS
CODIGO: DFP-CFL-
002-2020
Objetivo y nivel del andlisis: Proceso de OPERARIO @ MATERIAL 0 EQUIPO O
faenamiento de porcinos RESUMEN
ACTIVIDAD Actual Propuesto Economia
Operacion o 9 Pendiente N/A
Proceso analizado: Faenamiento de porcinos Transporte => 2 Pendiente N/A
Espera () 0 Pendiente N/A
Método: [ ] Actual: [lllPropuesto: [ ] Inspeccién 1] 2 Pendiente N/A
Ingreso de documentacién Almacenamiento < 0 pendiente N/A
Localizacion: Latacunga, San Martin N/A
Operador (es): 14 Distancia (m) 22 Pendiente N/A
Tiempo (hr/hombre) 0,2 Pendiente N/A
. Elaborado por: Fecha: 15/08/2020 Costo 0 Pendiente N/A
g EDISON BERMEO Comentarios El proceso de faenamiento de porcinos, es un proceso secuencial, que depende de cada tarea realizada
& |Revisado por: ING.  |Fecha: 15/08/2020 por los operadores
g MARISOL
Q@ NARANJO
i Aprobado por: ING. |Fecha: 15/08/2020
O MARISOL
&' NARANJO TOTAL ACTIVIDADES 13
e DESCRIPCION CANTIDAD DISTANCIA | TIEMPO SIMBOLO COMBINA OBSERVACIONES
™) vy (O DON
TRASPASO 1 5 1 X SI0
ARTUDIMIENTO 1 1 05 X S/0
IZADA Y DESANGRE 1 1 X | X X |Generacion de efluentes y residuos
COCINADO 1 15 2 X Generacién de efluentes y residuos
ESCALADADO 1 1 0,5 X Generacion de efluentes y residuos
DEPILADO 1 1 1 X Generacion de residuos
CHAMUSCADO 1 1'5 1 X S/IO
EVISCERADO 1 15 1 X Generacién de efluentes y residuos
CONTROL DE CALIDAD 1 2 2 X X X S/IO
DESPACHO 1 6 4 X X X S/IO
TOTAL [ 10 I 215 [ 14 JoJ2JoJ2Jo] 3 ]
FIRMAS:
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

En la tabla 6. se observa claramente, el desarrollo desde el inicio del proceso del
faenamiento de porcinos hasta su despacho recabando los siguientes datos relevantes para

la investigacion:
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DETALLE ANALITICO DEL FAENAMIENTO DE
PORCINOS

100%
80%
80%
70%
607%

DPERACIONES TRANSPORTE INSPECCION ESPERA ALMACENAMIENTO

Gréfico 5. Detalle analitico del faenamiento de porcinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Las operaciones tienen el mayor porcentaje de participacion dentro del proceso de

faenamiento de porcinos, seguido del transporte, la inspeccion y el almacenamiento.

El tiempo recabado desde del inicio del proceso es de 14 minutos; la distancia recorrida
es de 21.5 metros, se genera efluentes y residuos en varias tareas del proceso.

Descripcion del proceso de faenamiento de ovinos y caprinos:

Previo al inicio del proceso el médico veterinario realiza el chequeo antemorten, donde
se verifica el estado del animal, que se encuentre apto para el faenamiento, se verifica las
guias de movilizacion, que el pago se encuentre realizado y el reposo de un minimo de 4
horas, dentro del proceso se realiza tareas que contienen operaciones especificas que se

detalla a continuacioén:

Tabla 7.Tareas del proceso de faenamiento de ovinos y caprinos

NuUmero de tarea Descripcion
Tarea 1 Traspaso
Tarea 2 Aturdimiento
Tarea 3 Izada y desangre
Tarea 4 Preparativo
Tarea 5 Insuflacion
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NuUmero de tarea Descripcion
Tarea 6 Desollado
Tarea 7 Eviscerado
Tarea 8 Control de Calidad
Tarea 9 Despacho

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

1. Un operador realiza el traspaso del animal, desde el corral, por la manga hasta la
zona de aturdimiento, conforme al listado emitido por recaudacion; el ovino o
caprino pasara por la ducha de aspersion que se encuentra ubicada en la manga.

2. Un operador realiza el aturdimiento de forma manual con una puntilla que separa
la articulacion atlantoccipital hasta que el animal caiga.

3. Se procede a realizar la izada y desangre del animal, con la utilizacion de la grua
de ¥4, realiza el desangrado, recoge la sangre en un recipiente, y realiza el degielle
y corte de cabeza.

4. Un operador realiza el preparativo en donde amputa las extremidades anteriores a
nivel del carpo y realiza cortes iniciales de piel.

5. Se procede a realizar la insuflacion al animal utilizando un compresor, ingresando
aire por la boca, hasta que la piel se separe del musculo.

6. Dos operadores realizan el desollado manual con la utilizacién de cuchillos,
precautelando que no se dafie la piel del animal.

7. Se realiza el eviscerado del animal, depositando las visceras en recipientes, para
que pasen a la estacion de visceras, para su semilavado y se realiza una limpieza
del animal faenado y pasa a la zona de oreo.

8. EIl Asistente Técnico 2 de veterinaria, realizan el control de calidad y postmorten
pertinente.

9. EIl despacho es realizado por el Médico Veterinario controlando que el vehiculo
que transporte, cumpla las condiciones sanitarias correspondientes, sellar,

registrar y verificar, que el proceso concluyo con éxito.
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Tabla 8. Diagrama analitico del proceso de faenamiento de ovinos y caprinos

. Al -k w0
DIAGRAMA ANALITICO DEL DEL PROCESO DE FAENAMIENTODE | rif iseerg
OVINOS Y CAPRINOS
CODIGO: DFP-CFL-
003-2020
Objetivo y nivel del andlisis: Proceso de OPERARIO B MATERIAL 0 EQUIPO 0
faenamiento de ovinos y caprinos RESUMEN
ACTIVIDAD Actual Propuesto Economia
Operacion O 8 Pendiente N/A
Proceso analizado: Faenamiento de ovinos y Transporte => 2 Pendiente N/A
caprinos Espera D) 0 Pendiente N/A
Método: [ | Actual: [lPropuesto: []  [Inspeccion U] 2 Pendiente NIA
Ingreso de documentacion Almacenamiento < 0 Pendiente N/A
Localizacion: Latacunga, San Martin Pendiente N/A
Operador (es): 14 Distancia (m) 19 Pendiente N/A
Tiempo (hr/hombre) 02 Pendiente N/A
8 Elaborado por: Fecha: 15/08/2020 Costo 0 Pendiente N/A
8 EDISON BERMEO Comentarios: El praceso de faenamiento de ovinos y caprinos, s un proceso secuencial, que depende de cada tarea
o |Revisadopor:ING.  |Fecha: 15/08/2020 realizada por los operadores
8 MARISOL
| [NARANJO
LLI3 Aprobado por: ING. |Fecha: 15/08/2020
a MARISOL
L [NARANJO TOTAL 12
a)
DESCRIPCION CANTIDAD | DISTANCIA | TIEMPO SIMBOLO | covmina OBSERVACIONES
M | MmN (OB DO »
TRASPASO DESDE LOS CORRALES 1 5 1 X S0
ARTUDIMIENTO 1 1 05 X S0
IZADA Y DESANGRE 1 1 1 X | X X |Generacidn de efluentes y residuos
PREPARATIVO 1 15 2 X S0
INSUFLACION 1 1 1 X Generacion de efluentes y residuos
DESOLLADO 1 1 15 X Generacion de efluentes y residuos
EVISCERADO 1 15 15 X Generacion de efluentes y residuos
CONTROL DE CALIDAD 1 15 1 X X X S0
DESPACHO 1 5 5 X X X S0
TOTAL [ 9 [ 15 [ us [sf2fof[2]0] 3 |
FIRMAS:
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

En la tabla 8. se observa claramente, el desarrollo desde el inicio del proceso del
faenamiento de ovinos y caprinos hasta su despacho recabando los siguientes datos

relevantes para la investigacion:
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DETALLE ANALITICO DEL FAENAMIENTO DE
OVINOS Y CAPRINOS
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TRANSPORTE ALMACENAMIENTD
OPERACIONES INSPECCION ESPERA

Gréfico 6. Detalle analitico del faenamiento de ovinos y caprinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Las operaciones tienen el mayor porcentaje de participacion dentro del proceso de

faenamiento de porcinos, seguido del transporte, la inspeccion y el almacenamiento

El tiempo recabado desde del inicio del proceso es de 14,5 minutos; la distancia recorrida

es de 18,5 metros, se genera efluentes y residuos en varias tareas del proceso.

Como se puede denotar el proceso es realizado secuencialmente y posee controles
pertinentes, sin embargo, existen constantes quejas por parte de los usuarios externos
referentes a la calidad del producto y a la demora en el despacho en canales de bovino;
los operadores manifiestan también que algunas estaciones de trabajo se encuentran
saturadas y otras no, es por ello por lo que se debe realizar un analisis pormenorizado de

las causas que generan esta insatisfaccion de los clientes internos y externos.

Luego de realizar el analisis de tiempos de realizacion por estaciones de trabajo, podemos
evidenciar que existen cuellos de botella durante el proceso, que afectan directamente a
la calidad del producto faenado, razon por la cual se presenta la necesidad de realizar un
redisefio de procesos en la linea de produccion del Centro de Faenamiento del GAD
Municipal Latacunga.
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CAPITULO 11l
PROPUESTA Y RESULTADOS ESPERADOS

Mediante el andlisis de la situacion actual y la caracterizacion del proceso se determina
lo siguiente:

El proceso de faenamiento de bovinos, porcinos ovinos y caprinos es un proceso de varias

etapas que tiene grupos de actividades relacionadas con el flujo del proceso y conforme

su disefio presentan Bloqueo y Ocio.

Faenamiento de bovinos

Tabla 9. Etapas de proceso bovinos

Etapa Blogueo | Ocio | Cuello de Observaciones
Botella
Traspaso X X Se detiene por el traspaso de
animales
Noqueo
Izada
Desangre
Transferencia X En laizada y el desangre hay
demora
Preparativo
Descuerado X X Se acumulan las pieles
Eviscerado
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Etapa Bloqueo | Ocio | Cuello de Observaciones
Botella
Lavado de X X Se acumulan las visceras para
Visceras lavar
Corte Canal
Control de X X La verificacion del producto
calidad faenado debe ser minuciosa
Despacho X X Las canales se acumulan

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Faenamiento de porcinos

Tabla 10. Identificacidn del tipo de etapa de proceso porcinos

Etapa Bloqueo | Ocio | Cuello de Observaciones
Botella
Traspaso X X Se detiene por el traspaso de
animales
Aturdimiento
Izada 'y
desangre
Cocinado
Escaldado
Depilado X Se genera demora en el cocinado y
escaldado
Chamuscado X X Acumulacion de porcinos
Eviscerado
Control de X X La verificacion del producto
Calidad faenado debe ser minuciosa
Despacho X X Las canales se acumulan

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Faenamiento de Ovinos y Caprinos

Tabla 11. Etapas de proceso ovinos y caprinos
Etapa Bloqueo | Ocio | Cuello de Observaciones

Botella

Traspaso

Aturdimiento

Izada y desangre

Preparativo

Insuflacion
Desollado X El desollado toma su tiempo de
realizacion
Eviscerado
Control de
Calidad
Despacho X X Las canales se acumulan

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Con lo expuesto se realiza un analisis pormenorizado de tiempos de realizacion de
proceso, que servira para el redisefio posterior del mismo cumpliendo el objetivo principal

del presente proyecto la optimizacién de la linea de produccion.

Para determinar el nimero de observaciones necesarias para el estudio de tiempos por
proceso se utilizara el método tradicional que requiere realizar 10 lecturas si los ciclos
son < = 2 minutos y 5 lecturas si los ciclos son > 5 minutos, utilizando las siguientes

formulas se determinara el nimero de observaciones:

En la ecuacion descrita a continuacioén se calculara el nimero de observaciones necesarias

para realizar el estudio de tiempos del objeto en estudio.

_ XX
x = —-——
n
Ecuacion 1.Media aritmética de observaciones
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Donde:

> x = Sumatoria de los tiempos de muestra
n = numero de observaciones

R = Ximax — Xmin
Ecuacioén 2.Rango

R = tiempo mayor — tiempo menor

n =

Ri| =

Ecuacién 3.Numero de observaciones

n = nimero de observaciones
R=rango
X = media aritmética promedio

Tabla 12. Escala cuantitativa del nimero de muestra

TABLA CALCULO DEL NUMERO DE OBSERVACIONES

RIX 5 10 RIX 5 10

0 0 0 0,48 68 39
0,01 1 1 05 74 42
0,02 1 1 0,52 80 46
0,03 1 1 0,54 86 49
0,04 1 1 0,56 93 53
0,05 1 1 0,58 100 57
0,06 1 1 0,6 107 61
0,07 1 1 0,62 114 65
0,08 1 1 0,64 121 69
0,09 1 1 0,66 129 74
0,10 3 2 0,68 137 78
0,12 4 2 07 145 83
0,14 6 3 0,72 153 88
0,16 8 4 0,74 162 93
0,18 10 6 0,76 171 98
0,20 12 7 0,78 180 103
0,22 14 8 08 190 108
0,24 13 10 0,82 199 113
0,26 20 11 0,84 209 119
0,28 23 13 0,86 218 126
0,30 27 15 0,88 229 131
0,32 30 17 0,9 239 138
0,34 34 20 0,92 250 143
0,36 38 22 0,94 261 149
0,38 43 24 0,96 273 156
0,40 47 27 0,98 284 162
0,42 52 30 1 296 169
0,44 57 33 1,02 303 173
0,46 63 36 1,04 313 179

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
Fuente: (Corona, 2015)

NuUmero de muestras para el Faenamiento de Bovinos:
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Tabla 13. NUumero de muestras bovino

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Tabla 14. Escala de muestras bovinos

TABLA CALCULO DEL NUMERO DE OBSERVACIONES

R/X| 5 |10 |RIX| 5 | 10 | IDENTIFICACION PROCESO BOVINOS
0 |[0]0]048]| 68 | 39
001 1]|1|05]| 74| 42
002 1] 1)052]| 80 | 46
0031|1054 86 | 49
004 1]1]056]| 93] 53
005| 1| 1)058]100]| 57
0061 | 1|06 |107| 61
007 1] 1|062]|114| 65
008| 1| 1)064]|121| 69
0091 |1]066|129| 74
0,10 3 | 2 |0,68|137| 78
012 4| 2|07 |145] 83
014 | 6 | 3 |0,72|153| 88
0,16 | 8 | 4 | 0,74 |162| 93
0,18 | 10| 6 | 0,76 | 171 | 98 | Célculo realizado para bovinos 0,17
0,20 (12| 7 | 0,78 | 180 | 103
0,22|14| 8 | 0,8 | 190 108
0,2413]10/0,82|199] 113
0,26 | 20 | 11| 0,84 | 209 | 119
0,2823]13|0,86|218] 126
0,30 |27 | 150,88 | 229 | 131
0,32 30|17 0,9 | 239|138
0,34 | 34|20 | 0,92 | 250 | 143
0,36 | 38 220,94 | 261 | 149
0,38 43|24 0,96 | 273 | 156
0,40 | 47 | 27 | 0,98 | 284 | 162

30

— | MI| MA
BOVINOS T1 | T2 | T3 | T4 | TS | T6 | T7 | T8 | T9 | T10 Z X N X R n
TRASPASO 27125(129|130|24|28|25|26|28 2,28
DESDE LOS 3 5 5 5 1 0 0 0 0 5 27,41 4
CORRALES
0510504 |06|06|05]|07]|04]08
NOQUEO 05 5 1 6 0 5 0 0 0 0 564 | 0,47
10/09|09|09|09|10|09]|10)08
IZADA 1 5 0 5 7 8 3 9 0 8 9,72 | 0,81
20118 (2019|119 (19|19 19|20 1,65
DESANGRE 2 1 8 3 7 9 8 9 7 0 19,82 5
TRANSFERENCI 1 09101009 |10|09]10|09]| 10 10.06 0,83
A 8 2 3 9 1 7 3 9 4 ' 8
07070807 |06|08|07]|07]|07]07 0,62
PREPARATIVO 5 8 0 4 9 0 0 4 3 4 7,47 3
1511314 |17|15]|15|15|14 |14 1,25 26|01
DESCUERADO | 1,5 ) 0 0 0 5 8 9 2 9 15,09 5 0,40 3,01 1 9
0807(09)09|08(10|09]09 /10 0,78
EVISCERADO 1 9 9 9 7 0 3 8 7 5 9,44 7
LAVADO DE 15 15(15|14 |16 |15 |14 |17 |16 | 14 15.38 1,28
VISCERAS ' 4 3 0 0 2 8 0 2 9 ' 2
14]115]|15|16| 14|14 |17 |15 16 1,27
CORTECANAL | 15 0 5 8 0 5 3 0 0 5 15,3 5
CONTROL DE 25 24 12523 |23 |24 |24]25|25]|25 24.75 2,06
CALIDAD ' 0 5 0 5 5 7 6 8 9 ' 3
1918 |17 |18 |20|19 |20 |18 | 20 1,61
DESPACHO 2 9 9 6 7 1 9 3 5 5 19,41 5
179,4 | 13,8
9 1




TABLA CALCULO DEL NUMERO DE OBSERVACIONES

R/X|5 |10 |R/X| 5 | 10 | IDENTIFICACION PROCESO BOVINOS
042 |52[30| 1 |296]169
0,44 | 57 [ 331,02 | 303|173
0,46 | 63 36 |1,04|313|179

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
Fuente: (Corona, 2015)

Con un cociente de 0.17, el nimero de muestras para el célculo de tiempos del proceso
de faenamiento bovinos es 6 muestras.

NiUmero de muestras para el Faenamiento de Porcinos:

Tabla 15. Nimero de muestras porcinos

PORCINOS T1| T2 | T3 | T4 | T5 | T6 | T7 | T8 | T9 | T10 Z X MIN | MAX| R n
TRASPASO
DESDE LOS 1,0(099|0,97|1,02|0,98|096|1,00|1,041,02]1,03]| 10,01 | 0,834
CORRALES

ARTUDIMIENTO |0,5|0,52|0,49|0,47|0,55|0,48|0,39|0,48|0,51|0,60| 4,99 |0,416

IZADAY

DESANGRE 10(1,02|099|0,98|1,03|097|088|095(099|1,01| 9,82 |0,818

COCINADO 201201{197(202]1,99|198|1,96|203|201|1,99]| 19,96 | 1,663

ESCALADADO |05/0,48(051|055|049/0,47(059|054|049|051| 513 |0,428

0,39 | 4,03 |3,64|0,29
DEPILADO 1,0(099|1,02|1,05|0,97|098|1,03|0,99|1,02]097| 10,02 | 0,835

CHAMUSCADO |1,0|1,05|0,99|1,02|0,98|097|103|104|099|1,01| 10,08 | 0,84

EVISCERADO 1,0/099|1,01(097|1,02|1,05|099|098|1,03|1,01| 10,05 | 0,838

CONTROL DE
CALIDAD

20(201{198|197|203|199|1,87|1,96|202|197| 198 | 1,65

DESPACHO 4,0(3,90|4,01|4,03|388|396|4,02|4,03|4,00|395| 39,78 | 3,315

139,64 | 12,69

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Tabla 16. Escala de muestras porcinos

TABLA CALCULO DEL NUMERO DE OBSERVACIONES

R/X |5 |10 |RIX| 5 | 10 | IDENTIFICACION PROCESO PORCINOS
0 |0]o0]o48]| 68|39

0011 [1][05]|74]42

0,021 |1[052] 80| 46

0031 [1][054] 86| 49

0041 [1[056] 93|53

0,05| 1| 1[058]100| 57

0061 |1]06|107] 61

0071 [1][062]114] 65

0,08 1 |1]064]121] 69

0091 |1]066|129| 74

010] 3 |2 |068]137| 78
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TABLA CALCULO DEL NUMERO DE OBSERVACIONES

R/X |5 |10|R/X| 5 | 10 | IDENTIFICACION PROCESO PORCINOS
0124 |2 |07 |145] 83
0146 | 3 |0,72|153| 88
016 |8 | 4 |0,74|162| 93
018 |10| 6 |0,76 | 171 | 98
02012 | 7 | 0,78 | 180 | 103
0221148 |08 |190] 108

0,24 ({13 |10|0,82 | 199 | 113
0,26 | 20 | 11 | 0,84 | 209 | 119
0,28 | 23 | 13 | 0,86 | 218 | 126 | Calculo realizado para porcinos 0,27
0,30 [ 27 | 15| 0,88 | 229 | 131
0,32 (30|17 | 0,9 | 239 | 138
0,34 (3420|092 | 250 | 143
0,36 | 38|22 |0,94 | 261 | 149
0,38 | 43|24 |0,96 | 273 | 156
0,40 | 47 | 27 | 0,98 | 284 | 162
0,42 | 52 | 30 1 296 | 169
0,44 |57 |33]1,02|303]173
0,46 63 |36 | 1,04 | 313 | 179

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
Fuente: (Corona, 2015)

Con un cociente de 0.27, el nUmero de muestras para el calculo de tiempos del proceso

de faenamiento bovinos es 13 muestras.

NuUmero de muestras para el Faenamiento de Ovinos y Caprinos:

Tabla 17. Nimero de muestras ovinos y caprinos

OVINOS - _ | Ml MA
CAPRINOS TL| T2 [ T3 | T4 | T5|T6 | T7 | T8 | T9|Tw0| > | X N | X |R|n
TRASPASO DESDE | 1, | 0,9 | 09 | 10 |09 [ 1,0 | 09 | 10 [ 09 | 10 | oo | 082
LOSCORRALES [0 | 9 | 8 | 1|7 | 3|5 | 1] 3]3 : 5
0,[04]05[04]06[04][04]04]05]05 0,41
ARTUDIMIENTO | | %% [ " | 0 |0 s 5 | s | 1 | 5 | 801 | g
IZADAY 1[09[09|10[10[09|08[09][0808] .. |080
DESANGRE 0| 9|8 |3 |5|5]9|7|8]09 : 3
2,/20]19(29]129[19|19]20]19]20 1,65
PREPARATIVO ol Tl el sl el a5 1% |77 |98
; 1,109/09]10(09|09(09|09]10]10 081
INSUFLACION ololsl Tl elol el 7% |5 ]98]
1, 141424131316 ]14]15]14 122 | 044 506 | 48| 02
DESOLLADO i ol Al A I e e e e B ECY CR R L : 5 | g
1,154 15|15 (1415141414 1,24
EVISCERADO i I A A Bl i B I A e I U0 I
2,[19]19]18]20]20[29|19]20]19
OREO ol e 1l s T Al o5 5| .8]|Les
CONTROL DE 110909 |10|10]10|09|09|1009 /| g5 [083
CALIDAD o| 8|7 |1 |2 |5|7|9]|1]|09 : 3
5 (48|49 [48[50[49]49|50]50]49 4,14
DESPACHO PO R TN Rl ol B Bl Bl Il AR IR < B
1634 | 16,3
5 5

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Tabla 18. Escala de muestras porcinos

TABLA CALCULO DEL NUMERO DE OBSERVACIONES

R/X |5 |10 | RIX| 5 10 .
IDENTIFICACION PROCESO OVINOS Y CAPRINOS

0 0|0]048| 68 | 39

001|1 (1|05 ]| 74| 42

0021 |1 |052| 80 | 46

0031 |1 |054| 86 | 49

0041 |1 ]056| 93| 53

0051 |1 (058]|100| 57

0061 |1 |06 |107]| 61

007| 1|1 062]|114| 65

008|1 |1 |064|121]| 69

009|1] 1066|129 74

00| 3 |2 |0,68|137| 78

0124 |2 | 0,7 |145]| 83

0,14 | 6 | 3 |0,72| 153 | 88

0,16 | 8 | 4 | 0,74 | 162 | 93

0,18 10| 6 |0,76 | 171 | 98

0,20 (12| 7 | 0,78 | 180 | 103

022|114 8 | 0,8 | 190 | 108

0,24 | 13|10 | 0,82 | 199 | 113

0,26 | 20 | 11 | 0,84 | 209 | 119

0,28 |23 |13(0,86 | 218 | 126 i ) )

Calculo realizado para ovinos y caprinos 0,28

0,30 |27 | 150,88 | 229 | 131

0,32 (30|17 | 0,9 | 239|138

0,34 |34 |20 | 0,92 | 250 | 143

0,36 | 38 |22 [ 0,94 | 261 | 149

0,38 | 43 | 24 | 0,96 | 273 | 156

0,40 | 47 | 27 | 0,98 | 284 | 162

0425230 1 296 | 169

0,44 | 57 |33 | 1,02 | 303 | 173

0,46 | 63 | 36 | 1,04 | 313 | 179

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
Fuente: (Corona, 2015)

Con un cociente de 0.28, el numero de muestras para el calculo de tiempos del proceso

de faenamiento bovinos es 13 muestras.

Una vez que se ha realizado el analisis de muestras necesarias para el estudio en marcha,
se procede a realizar el calculo del tiempo tiempos, para determinar el tiempo estandar

por estacion de trabajo, con la utilizacion de las siguientes formulas:

Donde:

TP = Z tiempos / namero de muestras

Ecuacidn 4. Tiempo promedio

TP = Tiempo promedio
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% de Valoracion

El porcentaje de valoracion determina el comportamiento del trabajador directamente

relacionado con la actividad en ejecucion.

Tabla 19. Escalas de ritmos de trabajo expresados segin las principales escalas de valoracion

Velocidad en
Escala O- Descripcion del desempefio marcha
100 comparable (1)
(km/h)
0 Actividad Nula
50 Muy lento; movimientos torpes inseguros, el 3.2
operario parece medio dormido y sin interés del
trabajo
75 Constante, resuelto, sin prisa, como de operario no 4.8
pagado a destajo, pero bien dirigido y vigilado;
parece lento, pero no pierde tiempo adrede mientras
lo observan
100 Activo, capaz, como de operario calificado medio, 6.4
(Ritmo = pagado a destajo; logra con tranquilidad el nivel de
Tipo) calidad y precision fijado
125 Muy rapido; el operario actta con gran seguridad, 8.0

destreza y coordinacién de movimientos, muy por
encima de las del operario calificado medio
150 Excepcionalmente rapido; concentracion y esfuerzo 9.6
intenso sin probabilidad de durar por varios
periodos; actuacion de “virtuoso” solo alcanzada
por algunos trabajadores sobresalientes

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
Fuente: (OIT, 2020)

TP x % Valoracion

100
Ecuacion 5. Tiempo Basico

TB =

Donde:

TB= Tiempo Basico

TP = Tiempo promedio
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Suplementos

Dentro de los suplementos se determinard mediante una observacion directa el tiempo
otorgado con concepto de retrasos y descansos que tiene el trabajador durante sus

actividades laborales.

Tabla 20. Suplementos
N.° Descripcion del Suplemento Suplementos
determinados

1 SUPLEMENTO POR DESCANSO

Suplementos por fatiga basica, para compensar energias, es 4%
una cantidad igual a 4%

Suplementos por necesidades personales, entre 5% y 7% 5% a 7%
dependiendo de la distancia y acceso a los servicios

Suplementos variables por condiciones de trabajo son
diferentes de las indicada

2 | OTROS SUPLEMENTOS

Suplementos por contingencias o eventualidades que se sabe menor a 5%
son inevitables, debe ser menor al 5%

Suplemento por politica de la empresa, es una cantidad que
puede ser afiadida para que, en circunstancias excepcionales, a un
nivel definido de desempefio corresponda a un nivel satisfactorio
de ganancias

Suplementos especiales, pueden concederse a actividades que
normalmente no forman parte del ciclo de trabajo, pero sin las
cuales este no podria efectuarse debidamente

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
Fuente: (OIT, 2020)

TE =TB + SUPLEMENTOS

Ecuacion 6. Tiempo estandar

Donde:
TE = Tiempo Estandar

TB= Tiempo Basico

TC=ZTE

Ecuacion 7. Tiempo de ciclo

Donde:

TC = Sumatoria de los tiempos estandar del proceso
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Tabla 21. Analisis de tiempos del faenamiento de bovinos

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

3,00
2,50
2,00

1,5

o

1,0

o

0,5

o

0,0

o

u TRASPASO DESDE LOS CORRALES m NOQUEO

= |ZADA

Tiempos de faenamiento de bovinos

Tiempo Promedio (min)

® TRANSFERENCIA
® DESCUERADO
® LAVADO DE VISCERAS
m CONTROL DE CALIDAD

Gréfico 7. Andlisis de tiempos del faenamiento de bovinos

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

BOVINOS TL| T2 |T3|Ta|T5|T6 | TP Va'?or/f)c'on TB | SUPLEMENTOS | TE
TRASPASODESOELOS | 3 | 275 | 255 | 2,05 | 3,01 | 2.4 75
2,78 2,08 0,31 2,39
NOQUEO 0,5 (052|051(046| 0,6 | 0,65 0,54 75 0,41 0,06 0,47
IZADA 1 |102| 09 [095]|0,97 0,98 75
0,97 0,73 0,11 0,84
DESANGRE 2 (201]188]|203|1,97]|1,99 1,98 75 1,49 0,22 1,71
TRANSFERENCIA 1 1098|1,02(1,03(0,99]1,01 1,01 75 0,75 0,11 0,87
PREPARATIVO 0,75(0,78| 0,8 |0,74|0,69| 0,8 0,76 75 0,57 0,09 0,66
DESCUERADO 15115413 |14 | 1,7 | 155 1,50 75 1,12 0,17 1,29
EVISCERADO 1 1089|0,79(0,99(0,97| 0,8 0,91 75 0,68 0,10 0,78
LAVADO DE VISCERAS 15 (154(153| 14 | 16 |1,52 75
1,52 1,14 0,17 1,31
RTE CANAL 1 14 1521 1 1,42 7
CORTEC o | 141521158 16 1L, 1,50 > 1,13 0,17 1,30
CONTROL DE CALIDAD 25|24 (255 23 |235]|245 75
2,43 1,82 0,27 2,09
DESPACHO 2 [199|189|1,76|1,87|2,01 75
1,92 1,44 0,22 1,66
TC 15,35

Tiempo Estandar (min)

DESANGRE
= PREPARATIVO
m EVISCERADO
m CORTE CANAL
m DESPACHO
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Tabla 22. Andlisis de tiempos del faenamiento de porcinos
PORCINO TL|T1|T1|T1 Valorac | T | SUPLEMEN
S TLT2| T3] T4 | T5 | T6| T7 | T8\ To | | 01 50| 57| TP ionog) | B TOS TE
TRASPASO 110109 /09| 10]09]09|10[10[10[10/09]09]10]|10 0.7 08
DESDELOS | "0l g | 7 |2 |8 |6 0|4 |2 3 8lal1|l1]| ™ |e| o |7
CORRALES
ARTUDIMIE | 05| 0,5|04 |04 /05(04/0304(05/0605(04/05/05( . |03 0,06 04
NTO 02|97 |5|8|9|8|1]lo|5]9]1]2 9| 5
IZADAY 110[10/09|09/10/09|08|09|09|10/10|09(10(09| - |07 011 08
DESANGRE | 0 | 2 | 9|8 |3 |7 |8 |5 |9 |1|1|7]|2]09 4| 7 6
20[20[19(20[19[1,9(1,9]20]20][19]19[19][20][20 15 1,7
COCINADO |70 | 1 |7 2098 6|3 |1]al7lal2lol ™ Jo| % |3
ESCALADA | 05|04 /0505|0404 |05|05|04/05/04/05/05/05| .- |03 0,06 0.4
DO o|s8|1|5|9|7|9|4a]ol1]9o]o0o]2]1 8| 4
10(09(10(10/09(09]10][09]10][09]09[10][09][10 0,7 0,8
DEPILADO 179 |9 |2 |5 |7 /8|3 |lal2]7]9|5|8lo| ™ |5 o |5
10(10(09/10/0909|10(10{09(10[09[10[09]10 0,7 0,8
CHAVSSCA 0|5 o |28 |7 3 a|of1|7|2 9]0 ™ |5 O 17
EVISCERAD [ 1,009 [10[09|10|10[09[09[10[10[09[09|10[10[ . [07 011 0.8
O |ol9f1|7|2|5]9|8|3|1]8]9]3]o0 51 % 7
CO“I'DTEROL 20(20/19(19|20(19/18]19(20|19 /18|19 19(19| . |14 022 1,7
cALDAD |01 |87 |3 9|76 |2]7|9 0|7 |7 8 0
40(39]40[40[38[39[40[40(40(39][39][40][45][40 3,0 35
DESPACHO | v 1o |1 /3|8 6|2 |3]o|s5lal1lols| ™ |e| % |5
12,
TC 15
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
Tiempos de faenamiento de porcinos
5,00
4,00
3,00
2,00
o ™M1l ‘MM
Tiempo Promedio (min) Tiempo Estandar (min)
B TRASPASO DESDE LOS CORRALES m ARTUDIMIENTO
® IZADA Y DESANGRE COCINADO
®ESCALADADO = DEPILADO
®m CHAMUSCADO ® EVISCERADO
® CONTROL DE CALIDAD m DESPACHO
Gréfico 8. Andlisis de tiempos del faenamiento de porcinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
Tabla 23. Andlisis de tiempos del faenamiento de ovinos y caprinos
OVINOS- | T TL|T1|T1|T1 Valorac | T | SUPLEMEN
CAPRINOS | 1 | T2 T3 |T4| TS| T6 ) TTHT8 TN 6 1 5 | 3| TP lisn(o) | B Tos | 'E
TRASPASO 1 1 109109 |10|09|120/|09|10/09]|120]09]09]10]|00 07 0.8
DESDELOS | vl g g |1 |7 3|5 |1 |3 |37 |29 ™ |4 O |5
CORRALES
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OVINOS- | T TL|T1|T1|T1 Valorac | T | SUPLEMEN
CAPRINOS | 1 | T2 T3 | T4 | TS | T6 | T7I T8 TO1 ool 9 1 5 | 3 | ™ lion(w) | B TOS TE
ARTUDIMIE | 0, [ 04 |05 /04 /06040404 |05]05|04/04/05/04 . [03 0,06 0.4
NTO 5/9|5|4|o|8|7|5|1]2]9|7|2]09 7 " 3
IZADAY {1,109(09 10 |10[09|08/09|08(08|08]09|L0(09] . (07 011 08
DESANGRE [0 |9 |8 |3 |5 |5 |9 |7 |8 |9|7|9]|2]4 o 1
PREPARATI |2, |20 |19 [19(19|19|19|20|19 (20|19 |20|20 (20| . |L5 0.23 17
VO o|l1]9|8|5|8|7|3|7|1]9|5|1]1 1) 3
INSUFLACI | 1,109/09|10(09|09|0909 /101009101010 - |07 0,11 08
ON o|l9|8|1|8|o|5|7|2|3|8|2|1]1 5 % 7
DESOLLAD | 1,|14|14 |14 |13 |13|16|14|15|14(15|14/13 /14| . |11 017 12
o |5|9|8|7|5|8|0o|9|1|7|1]|9]|9]s 1 7
EVISCERAD |1, |15 (1415|1514 115|14 (1411414151514 . |11 0,17 L2
o |s5|1|6|4|2|8|7|9|4a]2]9|2]5]9 1| > 8
CONTROL 11 109 09{10[10]20[09|09|10[09]09|10|20{20| o |07 ., 0.8
cALDAD | 0187|2257 919|856 |1]1 5 7
5 148[49(48(50[49[49(50[50[49][51[49(50]50 37 43
DESPACHO g7 19 l8 |16 5|2 6|9 ol8|sl3] ™ |8g| 9 |4
12,
TC 45
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
Tiempo de faenamiento de ovinos y caprinos
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
v W ML
Tiempo Promedio (min) Tiempo Estandar (min)

® TRASPASO DESDE LOS CORRALES m ARTUDIMIENTO

IZADA 'Y DESANGRE PREPARATIVO
m INSUFLACION = DESOLLADO
m EVISCERADO m CONTROL DE CALIDAD
® DESPACHO

Gréfico 9. Andlisis de tiempos del faenamiento de ovinos y caprinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Una vez que conocemos los tiempos estandar del proceso de faenamiento de bovinos,
porcinos, ovinos y caprinos, a continuacion, se realizara el analisis de los 5s Porqué de
la determinacion de etapas de proceso (bloqueo y ocio), para realizar una propuesta de

mejoramiento.
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Tabla 24. Anélisis de los 5 Por qué

APLICACION DE LOS 55 PORQUE

continuas

. BLO 2 3 5
LINE | ETAP 1 RESPU RESPU RESPU - RESPUEST RESPUEST
QUE - PORQ PORQU 4 PORQUE PORQ
A A PORQUE | ESTA - ESTA - ESTA A - A
O UE E UE
. Porque el
El operador F;o:gg;rl bovli_n%ss no Eg:’/ﬁ:fs Ir?g El guardian | Porque no podia
Porqué existe | se demora P . . El guardian no no dejar la garita
se demora se se introductor | Porque el introductor no ; . -
BOVINO demora el enel . superviso que el | superviso sola y existe
Traspaso L enel encuentran | encuentran | no marco marco el bovino de . .
S inicio del transporte transporte bien bien de manera manera correcta bovino sea bien que el muchos
noqueo desde los P . i L marcado bovino sea | introductores
desde los | identificado | identificado | correcta -
corrales bien esperando
corrales S S
marcado
Porque el Porque no
El opera_dor operador fue Porque el Jefe
que realiza que , Porque la )
P la izad lizal La grua de iad El operador | d No fue capacitado de
BOVINO | Transfere Porque existe | la izada y realiza fa izada grua de manipula Po_rque €1 operador capacitado en en manejo | Mantenimiento
. demoraenla | desangre izaday izada . manipula muy répido el . -
S ncia . . presenta muy réapido manejo correcto | correcto | no ha realizado
transferencia | norealiza | desangre presenta sensor . - L
. . fallas el sensor de la maquinaria de la la induccion
rapido su | no realiza fallas maauinari debida
trabajo rapido su q
. a
trabajo
La grGa del quque El . Porque el_
. griadel | mantenimie | mantenimie Los . Porque no
Porque existe | descuerado No existia - Porgue es un
BOVINO | Descuera descuerad | ntode la nto de la repuestos Porque los repuestos existia .
demoraenel | sedemora . . repuestos en modelo de grda
S do 0se grdano ha | grdano ha fueron fueron adaptados repuestos .
descuerado en . . stock descontinuada
demora en surtido surtido adaptados en stock
descender
descender efecto efecto
Porque la quque la
. tina de tina de Porque no Porque no
Lavado Porque existe traspaso de traspaso | Porque no | Porque no se anticinG L No se contaba se contaba Por falta de
BOVINO demora en el P de se brind6 el | se brind6 el 1P Porque no se anticipé el conel planificacion del
de estomagos . L L el pedido . con el
S . lavado de estdbmagos | mantenimie | mantenimie pedido de repuestos presupuesto Jefe de
Visceras . presenta . . de : - presupuest -
visceras presenta | nto debido | nto debido disponible mantenimiento
fallas fallas repuestos o}
continuas




oy

BLO

APLICACION DE LOS 5S PORQUE

2

3

5

QUE : PORQ PORQU 4 PORQUE PORQ
A A PORQUE | ESTA - ESTA - ESTA A B A
(@) UE E UE
Porque el Tiene que
El queel | g operador | Porque el subirse a
veterinario veterinari de corte | operador de | unaltillo Porque la
Control Porque se ] o realiza P Porque tiene que subirse La sierra es de sierra es Es una
BOVINO realiza una canal no | corte canal para . . g o L
de X acumulan las - una O A - a un altillo para realizar dificil de dificil maquinaria de
S . limpieza A limpia bien | nolimpia | realizar el . . - . -
calidad canales - limpieza - el corte canal manipulacién | manipulaci alto riesgo
exhaustiva - las bien las corte canal ;
exhaustiva | . - on
a la canal impurezas | impurezas | y le toma
ala canal -
mas tiempo
Los E,g;iug:gz Los Porque los
Porque se | transportist P transportist | transportist Solo Las exigencias
tas se : .
BOVINO acumulan las as se as cargan as cargan existen 3 Porque solo existen 3 estructurales de
Despacho X demoran ; . .
S canales en el | demoran en carne de carne de | transportist transportistas los vehiculos
en cargar - L
despacho cargar el ol distintos distintos as para el transporte
producto duefios duefios
producto
El operador
Porque los
Porque el debe ;
El operador . . demés
se demora operador | seleccionar Poraue los solo Los demas corrales de
Porque existe se demora | el porcino 4 existen 2 - corrales de .
PORCIN enel porcinos se Porque solo existen 2 - porcinos Por falta de
Traspaso demora en el enel conforme corrales . porcinos se
0s L traspaso de encuentran corrales para porcinos se presupuesto
aturdimiento traspaso | elturnoy para encuentran en
los acumulados - encuentran
. de los se porcinos mal estado
porcinos - en mal
porcinos | encuentran
estado
acumulados
Porque los
Los q
operadores operadore
- s tienen
tienen que
que pasar . Porque no
pasar No existe -
PORCIN Porque se manualmen manualme una qria existe una Falta de
Depilado demora el nte el gru grdaque | presupuest
(O} : te el que realice ]
depilado volteado - realice ese 0
volteado ese trabajo .
del porcino del trabajo
- porcino
hacia la :
- hacia la
depiladora

depiladora




14%

APLICACION DE LOS 5S PORQUE

- BLO 2 3 5
LINE | ETAP 1 RESPU RESPU RESPU - RESPUEST RESPUEST
QUE : PORQ PORQU 4 PORQUE PORQ
A A PORQUE | ESTA - ESTA B ESTA A B A
(@) UE E UE
Porque la
La grda grua que
: izaal
que iza al .
- porcino No a Porque no a
Porque se porcino después | recibidoel | recibido el . Porque es . .
PORCIN | Chamusc X demora el después del del mantenimie | mantenimie Por falta de Porque existe falta de Es un modelo un modelo | Tiene més de 10
0os ado depilado se - repuestos repuestos descontinuado | descontinu afios de uso
chamuscado depilado nto nto
encuentra ado
se adecuado adecuado
en mal encuentra
estado
en mal
estado
Porque no
El Porque fueron
A veterinari . Porque el Los No fueron capacitado El médico
veterinario . El porcino - p A
PORCIN Control Porque se realizauna | © realiza no fue porcino no | operadores Porque los operadores no capgmtados para s para veterinario no
de X acumulan los P una . fue sacado | no rasparon . . realizar de forma | realizar de realiza la
(O8] - - limpieza . sacado bien ; . rasparon bien al porcino - L
Calidad porcinos - limpieza bien las bien al correcta esa forma induccion
exhaustiva - las cerdas - S -
. exhaustiva cerdas porcino actividad correcta respectiva
al porcino .
al porcino esa
actividad
Los Itprg:gug,!g: Los Porque los
Porque se | transportist P transportist | transportist Solo Las exigencias
tas se : .
PORCIN acumulan las as se as cargan as cargan existen 3 Porque solo existen 3 estructurales de
Despacho X demoran : . .
0os canales en el | demoran en carne de carne de | transportist transportistas los vehiculos
en cargar - o
despacho cargar el ol distintos distintos as para el transporte
producto duefios duefios
producto
La
Los Porque los maquina ya
OVINOS operadore PO Porque tiene 10
Porque se operadores La maquina - ~ .
Y Desollad . S no - maquina no | afios de uso Porque no ha sido Por falta de
demora el no insuflan | . no funciona -
CAPRIN 0 desollado al animal insuflan al bien funciona y no ha reemplazada presupuesto
0os - animal bien sido
rapido -
rapido reemplazad

a




4%

APLICACION DE LOS 5S PORQUE

- BLO 2 3 5
LINE | ETAP 1 RESPU RESPU RESPU - RESPUEST RESPUEST
A A Q(L)JE PORQUE | ESTA P(L)JFéQ ESTA POEQU ESTA = PRIROIEIE A P(L)JEQ A
Porque los
Los transportis Los Porque Iqs ) )
OVINOS Porque se | transportist tas se transportist | transportist Solo Las exigencias
Y Despacho X acumulan las as se demoran | 2Scargan as cargan existen 3 Porque solo existen 3 estructurales de
CAPRIN P canales en el | demoran en en cargar | €&Me de carne de | transportist transportistas los vehiculos
(O] despacho cargar el ol 9 distintos distintos as para el transporte
producto producto duefios duefios

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)




Podemos notar claramente que existe razones repetitivas que ingieren demoras en las
ejecuciones de cada etapa del proceso:

- Demora en el traspaso desde los corrales hasta el inicio del proceso en cada uno
de los casos de faenamiento.

- Dificultades en torno al mantenimiento de la maquinaria.

- Despacho del producto faenado.

- Falta de capacitacion al personal referente al procedimiento para el faenamiento
y la correcta utilizacion de la maquinaria.

PRESENTACION DE LA PROPUESTA

TEMA

MEJORAS PARA EL PROCESO DE FAENAMIENTO EN LA LINEA DE
PRODUCCION DEL CENTRO DE FAENAMIENTO DEL GAD MUNICIPAL
LATACUNGA.

OBJETIVOS

Optimizar la linea de produccién en el Centro de Faenamiento del GAD Municipal

Latacunga

JUSTIFICACION

Dentro del analisis realizado en la investigacion del proyecto “OPTIMIZACION DE LA
LINEA DE PRODUCCION EN EL CENTRO DE FAENAMIENTO DEL GAD
MUNICIPAL — LATACUNGA”, se pudo recabar las siguientes falencias dentro del

proceso de faenamiento:

- Demora en el traspaso desde los corrales hasta el inicio del proceso en cada uno
de los casos de faenamiento.

- Dificultades en torno al mantenimiento de la maquinaria.

- Despacho del producto faenado.

- Falta de capacitacion al personal referente al procedimiento para el faenamiento

y la correcta utilizacion de la maquinaria.
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Los items mencionados desembocan en retrasos en la produccion, deterioran la calidad
del proceso de faenamiento y menoran los ingresos de dinero a las arcas municipales del

Gobierno Autonomo Descentralizado del canton Latacunga.

ALCANCE

Mejoras para el proceso de faenamiento a través de planes, programas y procedimientos

que reduciran las actuales y optimizaran los tiempos.

ACCIONES DE MEJORA

Tabla 25. Acciones de mejora

ITEM PROBLEMA ACCION DE RESPONSABLE
MEJORA

A) Demora en el traspaso | Procedimiento parala | Administrador/a del
desde los corrales hasta | recepcion de | Centro de Faenamiento,
el inicio del proceso en | animales. Médico Veterinario.
cada uno de los casos de
faenamiento.

B) Dificultades en torno al | Plan de | Director/a Administrativo,
mantenimiento de la | mantenimiento Administrador/a del
maquinaria. preventivo de la| Centro de Faenamiento,

maquinaria del | Jefe de Mantenimiento.
Centro de

Faenamiento

Latacunga.

C) Despacho del producto | Procedimiento parael | Administrador/a del
faenado. despacho de producto | Centro de Faenamiento,

faenado Médico Veterinario.

D) Falta de capacitacion al | Programa de | Director/a de Desarrollo
personal referente al | capacitacion al | del Talento Humano,
procedimiento para el | personal. Administrador/a del
faenamiento vy la Centro de Faenamiento,
correcta utilizacion de la Médico Veterinario
maquinaria.

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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DESARROLLO

A continuacion, se presentan las acciones de mejora establecidas en la tabla anterior:

A) PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION DE ANIMALES

| Codigo: GADML-DS-CF-POE-001-2021 | Versién: 00 | Fecha: febrero 2021 |

RECEPCION DE ANIMALES EN EL CENTRO DE FAENAMIENTO
LATACUNGA.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Nombre: Tlgo. Edison | Nombre: Dra.  Alison | Nombre: Ing. Silvia

Bermeo Simancas Freire

Cargo: Técnico Cargo: Médico Veterinario | Cargo: Administradora

Firma: Firma: Firma:

Fecha: febrero 2021 Fecha: febrero 2021 Fecha: febrero 2021
OBJETIVO

e Definir los lineamientos técnicos para la recepcion de animales en el Centro de

Faenamiento Latacunga.

ALCANCE
e Recepcion de ganado bovino, porcino, ovino y caprino.
DEFINICIONES

Recepcion: Accion de recibir.

Ganado: Conjunto de animales cuadripedos de una o varias especies que son criados
para su explotacién y comercio.

Distribucion: Accion de distribuir o distribuirse.

Guia: documento que incluye los principios o procedimientos para encauzar una cosa 0
el listado con informaciones que se refieren a un asunto especifico

Procedimiento: Método o modo de tramitar o ejecutar una cosa.

Introductor: Persona que ingresa ganado al faenamiento.
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Guardia de seguridad: (o vigilante de seguridad), persona cuya labor es salvaguardar

bienes, habitualmente miembro de una empresa de seguridad de naturaleza civil.

RESPONSABILIDADES

e Elabora el documento: Técnico

e Revisa: Médico Veterinario

e Aprueba y control de aplicacion: Administradora del Centro de
Faenamiento

e Aplica el documento: Servidores Puablicos Municipales del Centro de

Faenamiento.

LINEAMIENTOS TECNICOS

El horario de recepcion de animales se realizard desde las 06:00am hasta 18:00pm de
domingo a jueves, el faenamiento de los animales se realizara el dia posterior al ingreso

a los corrales.

El Guardian de turno en la garita del Centro de Faenamiento, verificard y registrara la
informacion de los introductores conforme lo establecido en el formato ACFL-001-FT-
2021; mediante el cual se establecen especificaciones, que permitirdn brindar la

trazabilidad del ingreso de ganado al Centro de Faenamiento. (Anexo 1)

Ingreso de Animales

e Todo animal que ingrese al Centro de Faenamiento contara con su Guia de
Movilizacién y Transporte otorgada por Agrocalidad, las caracteristicas fisicas
deberan coincidir con las documentales.

e De encontrarse alguna anomalia en el estado de salud de los animales y se

verifique en Guia, notificar al Médico Veterinario o su reemplazo.

Los corrales de reposo obligatorio de los animales se encuentran definidos de la siguiente

manera:
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Tabla 26. Distribucion en corrales de ganado bovino

Col\ll’l:’al Especie Observacion
1 Bovinos Toros Grandes - Agresivos
2 Bovinos Toros Medianos
3 Bovinos Toros Pequefios
4 Bovinos Vacié (no se permite reposo de ningun animal)
5 Bovinos Vaconas
6 Bovinos Vacas
7 BOVinos Solo para animales que presenten anomalia_s en su estado de salud (c_uarentena);
este corral se ubica en la parte superior del Centro de Faenamiento

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

e Obligatoriamente los bovinos seran amarrados, en el cerramiento de cada corral.
e En el caso de porcinos, jamas introducir animales de cualquier categoria junto con
algan verraco, salvo animales de la misma categoria.

e Ladistribucion de corrales para porcino, ovino y caprino es la siguiente:

Tabla 27. Distribucién de ganado porcino, ovino, caprino.

N° Especie Observacioén
Corral
1 Porcinos Verracos y animales grandes
2 Porcinos Madres
Porcinos Levante y lechones
4 Ovinos, N/A
Caprinos
5 Corral de Solo para animales que presenten anomalias en su estado de salud
cuarentena (cuarentena); este corral se ubica en la parte superior del Centro de
Faenamiento

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

e El Guardian de turno, verificara el ingreso de cada animal a los corrales y
procederd a marcar al animal con un espray de tinta animal, conforme el listado
de introductores generado por la Administracion del Centro de Faenamiento, cabe
indicar que cada introductor posee una marca diferente.

e Debera respetar la ubicacion de cada animal conforme sus especificaciones
otorgadas, se verificara que se vaya ubicando ordenadamente a cada animal, para

facilitar el traspaso del operador para el inicio del proceso de faenamiento.
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e El orden de ingreso de cada animal por especie, definira el orden de faenamiento

y su despacho respectivo.

REGISTROS

Tabla 28. Registros POE GADML-DS-CF-POE-001-2021

ITEM DESCRIPCION RESPONSABLE RETENCION OBSERVACION
1 Formato ACFL-001- Guardian, Médico 7 afios Verificar firmas de
FT-2021 Veterinario responsabilidad

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

LISTA DE DISTRIBUCION

La Administradora del Centro de Faenamiento, verificara el fiel cumplimento del presente
procedimiento, y remitird una copia a los siguiente:

e Alcalde del canton Latacunga
e Director de Servicios Publicos

e Introductores

HISTORIAL DE REVISIONES
Tabla 29. Historial de revisiones POE GADML-DS-CF-POE-001-2021

FECHA | VERSION | PAGINA | SECCION

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

RECOMENDACIONES

e Se debera verificar el fiel cumplimiento del presente procedimiento, que esta
direccionado a facilitar el traspaso de animales hacia el proceso de faenamiento y

asi reducir los tiempos de ejecucion.
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FORMATOS

Tabla 30. Formato No 1. ACFL-001-FT-2021

é

o

CENTRO DE FAENAMIENTO LATACUNGA

ELABORADO TLGO. EDISON BERMEO SANDOVAL TECNICO N 001
APROBADO ING. SILVIA FREIRE CARRERA ADMINISTRADORA VERSION 000
RESPONSABLE GUARDIAN GUARDIAN DE TURNO coDIGO ACFL-001-FT-2021

RECEPCION DE ANIMALES

Instrucciones: Registre la marca, hora y observaciones del animal que ingresa por especie y de manera individual, en el caso de encontrar una
observacion detalle, caso contrario cologue S/O (sin observacion)

GUARDIAN Segundo Chiliquinga FECHA 13/4/2021
BOVINOS PORCINOS OVINOS/CAPRINOS
?NZL;EE’;SE MARCA |N° CORRAL|HORA |OBSERVACIONES IONFEEDREENSSE MARCA [N° CORRAL [HORA  |OBSERVACIONES ?ﬁg%%’z MARCA [N° CORRAL| HORA |OBSERVACIONES

1 BP 1 715 Lesion 1 PCH 1 1500 s/o 1 BP 1 10:00 s/0
2 B 2 715 S/0 2 PCH 1 1500 S/0 2 BP 1 10:00 S/O
3 BP 1 7:15 S/0 3 PCH 1 1500 S/0 3 BP 1 10:00 s/0
4 BP 1 7.15 S/0 4 PCH 1 15:00 S/0 4 \ \ \ \
5 BP 2 7.15 S/0 5 PCH 1 15:00 S/0 5 \ \ \ \
6 BP 1 715 S/0 6 \ \ \ \ 6 \ \ \ \
7 PQ 3 1315 S/0 7 \ \ \ \ 7 \ \ \ \
8 PQ 3 1315 S/0 8 \ \ \ \ 8 \ \ \ \
9 PQ 3 1315 s/0 9 \ \ \ \ 9 \ \ \ \
10 PQ 1 1315 S/0 10 \ \ \ \ 10 \ \ \ \
11 PQ 1 1315 S/0 1n \ \ \ \ 1 \ \ \ \
12 oM 1 1500 S/0 12 \ \ \ \ 12 \ \ \ \
13 oM 3 1500 S0 13 \ \ \ \ 13 \ \ \ \
14 oM 3 1500 S/0 14 \ \ \ \ 14 \ \ \ \
15 oM 1 1500 S/0 15 \ \ \ \ 15 \ \ \ \
16 oM 2 1500 S/I0 16 \ \ \ \ 16 \ \ \ \
17 DS 5 17.00 S/I0 17 \ \ \ \ 17 \ \ \ \
18 DS 6 17.00 S/I0 18 \ \ \ \ 18 \ \ \ \
19 DS 5 17.00 S/I0 19 \ \ \ \ 19 \ \ \ \
20 DS 6 17.00 S/I0 20 \ \ \ \ 20 \ \ \ \
21 DS 5 17.00 S/I0 21 \ \ \ \ 21 \ \ \ \
22 DS 6 17.00 S/I0 22 \ \ \ \ 22 \ \ \ \
23 DS 1 17.00 S/I0 23 \ \ \ \ 23 \ \ \ \
24 \ \ \ \ 24 \ \ \ \ 24 \ \ \ \
25 \ \ \ \ 25 \ \ \ \ 25 \ \ \ \

NOVEDADES DE RECEPCION: Un torete de marca BP ingreso con una lesion en su extremidad inferior

FIRMAS DE RESPONS ABILIDAD:

GUARDIAN DE TURNO

MEDICO VETERINARIO

ADMINISTRADOR/A DEL CENTRO DE FAENAMIENTO

NOMBRES/APELLLIDOS: Segundo Chiliquinga

NOMBRES/APELLLIDOS: Alison Simancas

NOMBRES/APELLLIDOS: Silvia Freire

FECHA/HORA:

FECHA/HORA:

FECHA/HORA:

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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B) PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA MAQUINARIA
DEL CENTRO DE FAENAMIENTO LATACUNGA.

INTRODUCCION

La maquinaria del Centro de Faenamiento tiene mas de 30 afios de uso, parcialmente se
ha realizado mantenimientos correctivos conforme el paso de los afios, sin embargo, la

vida atil de dichos equipos va feneciendo.

El Centro de Faenamiento desde hace varios afios ha solicitado a las administraciones de
los alcaldes Arg. Rodrigo Espin y Dr. Patricio Sdnchez la adquisicion de nueva
magquinaria, sin tener respuesta favorable, en virtud que se tiene planificado la
construccion del Centro de Faenamiento Regional y Planta Procesadora de Carnicos, en
la parroquia de Poalo, proyecto que reemplazaria al actual Centro de Faenamiento

Latacunga, y para el cual ya se adquirido la maquinaria.

El proyecto de construccion del Centro de Faenamiento Regional y Planta Procesadora
de Carnicos, no ha podido ser ejecutado al existir una mala planificacion de recursos que
viene desencadenado una serie de problemas y responsabilidades administrativas para ex
funcionarios del GAD Municipal Latacunga, este antecedente es la motivacion para
mejorar las condiciones de la maquinaria y equipo de Centro de Faenamiento,
considerando que el servicio no puede ser paralizado, toda vez que AGROCALIDAD,
regula el expendio de carnicos dentro del cantdn Latacunga, el mismo que tiene que contar
con una certificacion emitida por el Centro de Faenamiento Latacunga.

El Centro de Faenamiento, considerando el estado actual de la maquinaria, considero
dentro del Plan Anual de Contratacion y Plan Operativo Anual, rubros de gasto corriente

para realizar el mantenimiento.

SITUACION ACTUAL

En el afio 2020, por consecuencia de la pandemia por el COVID — 19, no se pudo realizar

el mantenimiento planificado, solo se realiz6 mantenimientos emergentes con la finalidad
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de otorgar continuidad al servicio de faenamiento y no desabastecer de productos de

primera necesidad a la colectividad de canton Latacunga y la provincia de Cotopaxi.

OBJETIVO

Establecer los lineamientos técnicos frente al mantenimiento preventivo de maquinaria
que tienen una repercusion importante sobre la calidad de los productos o servicios del

Centro de Faenamiento Latacunga.

MAQUINARIA

Tabla 31. Listado de maquinaria

CANTIDAD GRADO DE OBSERVACIONES
ITEM DETALLE IMPORTANCIA
ALTO | MEDIANO | BAJO
1 X Necesario para el
CALDERO 10 HP faenamiento de
1 porcinos
COMPRESOR 1 X Necesario para varias
2 HORIZONTAL maquinas
COMPRESOR 1 X Necesario para varias
VERTICAL 2 maquinas
3 TIEMPOS %
1 X Necesario para el
inicio del proceso,
NOQUEADOR cabe indicar que se
NEUMATICO puede realizar el
noqueo del animal
4 manualmente
GRUADE 1 4 X Existen reemplazo
5 TONELADA MOVIL
GRUAFIUADE 1 2 X Existe reemplazo
6 TONELADA

o1




CANTIDAD GRADO DE OBSERVACIONES
ITEM DETALLE IMPORTANCIA
ALTO | MEDIANO | BAJO
1 X Se puede realizar el
SIERRA DE
proceso manualmente
ESTERNON
7 con un hacha
GRUA DE ¥4 DE 2 X Existe reemplazo
8 TONELADA
ESCALDADORA DE 1 X Necesario para el
CERDOS CON TOL faenamiento de
GALVANIZADO DE porcinos
9 3MM.1.65X0.75X0.60
DEPILADORA 1 X Necesario para el
ELECTRICA DE faenamiento de
CERDOS (THE porcinos
10 CINCINATIAN)
1 X Necesario para el
inicio del proceso,
ATURDIDOR o
, cabe indicar que se
ELECTRICO PARA ]
puede realizar el
CERDOS ]
noqueo del animal
11 manualmente
1 X Necesaria para todos
BASCULA DE PIE los tipos de
12 faenamiento
GRUA ELECTRICA 2 X Existe reemplazo
13 MOVIL
14 HIDROLAVADORA 1 X
15 LUMINOMETRO 1 X

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

De la tabla anterior podemos denotar que existe maquinaria que es de vital importancia
para el proceso de faenamiento y por ello debe estar en perfectas condiciones con la

finalidad que no interrumpa la correcta realizacion y no cause muras.
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El mantenimiento la maquinaria con grado de importancia alto, se lo realizara tnicamente

el fin de semana, para no interrumpir el proceso.

Existe maquinaria que tiene su reemplazo porque lo Optimo sera tener en perfectas

condiciones tanto la principal como el repuesto para que no se paralice el faenamiento.

INSPECCION

El Jefe de Manteamiento realizara inspecciones continuas de funcionamiento de la
maquinaria y semanalmente emitira reportes a la Administracion del Centro de
Faenamiento para su conocimiento, el registro de dicha inspeccion sera registrado en el
formato ACFL-001-FT-2021. (Anexos)

El mantenimiento preventivo, se lo realizara conforme lo establezca las fichas técnicas,

manuales y guias de cada maquina.

RECURSQOS

El Jefe de Mantenimiento, emitird un informe técnico de requerimiento, de insumos con
los que se pueda otorgar mantenimiento preventivo a la maquinaria, dicho informe sera
remitido a la Direccion Administrativa, para que realice una contratacion por Régimen
Especial:

e Partes y repuestos

e Lubricantes

e Herramientas

e Desengrasantes

e Aditivos

Al ser una contratacion publica por régimen especial se tiene un tiempo maximo de

entrega de 15 dias tiempo necesario para contar con todos los recursos disponibles.

Los fondos para dicha adquisicion seran a descargo de la partida presupuestaria 7.1.1.04
denominada “Maquinaria y Equipos” con la que cuenta la Direccion de Servicios Publicos

para el 2021.
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CRONOGRAMA

Tabla 32. Cronograma mantenimiento preventivo de maquinaria

PERIODO ACTIVIDADES
ITEM DETALLE DIARIO | SEMANAL
X Revision del cableado, control de
PH, control del combustible,
CALDERO 10 HP o o
revision de la purga, revision de
1 sus partes
X

COMPRESOR HORIZONTAL

Verificacion de aceite, filtros,

valvulas de seguridad, limpieza 'y

lubricacién, verificacion de sus
2 partes
Verificacion de aceite, filtros,
COMPRESOR VERTICAL 2 valvulas de seguridad, limpieza 'y
TIEMPOS % lubricacién, verificacion de sus
3 partes
) X Lubricacion, verificacion de sus
NOQUEADOR NEUMATICO ) o
4 partes, ajuste de pernos, limpieza.
X Lubricacion de cadena,
GRUA DE 1 TONELADA verificacion de bases, verificacion
MOVIL eléctrica y electrénica, limpieza,
5 verificacion de polea y gancho.
X Lubricacion de cadena,
GRUA FIJADE 1 verificacion de bases, verificacion
TONELADA eléctrica y electrdnica, limpieza,
verificacion de polea y gancho.
X

SIERRA DE ESTERNON

de presidn, alineacién de prensas y

Lubricacion de cinta, verificacion
de bases, verificacion eléctrica y

electrénica, limpieza, verificacion

volantes.
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PERIODO ACTIVIDADES

ITEM DETALLE DIARIO | SEMANAL

X Lubricacion de cadena,

3 verificacion de bases, verificacion
GRUA DE ¥ DE TONELADA o o o
eléctrica y electronica, limpieza,

8 verificacion de polea y gancho.
ESCALDADORA DE X Limpieza con desengrasante,
CERDOS CON TOL lubricacién, verificacion de
GALVANIZADO DE mecanismos
9 3MM.1.65X0.75X0.60
DEPILADORA ELECTRICA X Limpieza de conexiones,
DE CERDOS (THE verificacion de fugas, verificacion
10 CINCINATIAN) de tuberias.
ATURDIDOR ELECTRICO X Lubricacion, verificacion de sus
11 PARA CERDOS partes, ajuste de pernos, limpieza.
12 BASCULA DE PIE X Limpieza y calibracion
X Lubricacion de cadena,

. 3 3 verificacion de bases, verificacion
GRUA ELECTRICA MOVIL o o
eléctrica y electronica, limpieza,

13 verificacion de polea y gancho.
X Limpieza, verificacion de
HIDROLAVADORA
14 conectores, lubricacion
i X Limpieza, verificacion de bateria,
LUMINOMETRO ) o
15 cambio de luminiscente

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

RECOMENDACIONES

En el caso de encontrar problemas con la maquinaria que no puedan ser solucionados de
inmediato, se debera notificar a la Direccion Administrativa, para realizar un proceso

emergente para el mantenimiento correctivo de la maquinaria.
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El correcto funcionamiento de la maquinaria, garantiza la realizacion del proceso de

faenamiento sin ningdn paro indebido.

El mantenimiento preventivo alarga el uso de la maquinaria, por ello se debe implementar

el presente plan como prioridad para el Centro de Faenamiento.

FORMATOS

Tabla 33. Formato No 1. Inspeccién de maquinaria

sme
Lalascunga =
CENTRO DE FAENAMIENTO LATACUNGA
ELABORADO | TLGO. EDISON BERMEO SANDOVAL Ne 0000
APROBADO ING. SILVIA FREIRE CARRERA FECHA VERSION 0000
RESPONSABLE TEC. JONY TAPIATAPIA CODIGO ACFL-002-FT-2021
INSPECCION DE MAQUINARIA
Instrucciones: Marque con una X segln corresponda, en el caso de no existir observaciones escriba S/O (sin observaciones)
ESTADO MANTENIMIENTO REQUERIDO
ITEM OBSERVACION
EXCELENTE BUENO MALO PREVENTIVO [ CORRECTIVO | EMERGENTE
caldero 10 hp X sS/O
compresor horizontal X sS/O
compresor Vertical 2 tiempos ¥ X S/O
noqueador neuméatico X S/IO
grua de 1 tonelada movil (izada de res) X X Programar
grua fija de 1 tonelada (transferencia) x x Programar
grua de 1 tonelada (descuerdado) X X Programar
grua de 1 tonelada (eviscerado) e e Programar
sierra de ESTERNON X X Programar
grua de ¥ de tonelada X X Programar
gria de ¥4 de tonelada X X Programar
Escaldadora de CERDOS con tol Requiere mantenimiento
galvanizado de 3mm.1.65x0.75x0.60 X X urgente
depiladora eléctrica de cerdos (THE
CINCINATIAN ) X
aturdidor eléctrico para cerdos X s/O
bascula de pie X s/O
gria eléctrica movil (2toneladas) X S/O
Hidrolavadora X s/O
En el caso de encontrar herramientas que requieran ser dadas de baja y reposicion detalle
DESCRIPCION CODIGO DETALLE DE FUNCIONAMIENTO
\ \ \
\ \ \
\ \ \
\ \ \
OTRAS NOVEDADES ENCONTRADAS (DESCRIBA)
Se necesita lubricante, oficiar a quien corresponda
FIRMAS DE RESPONSABILIDAD
JEFE DE MANTENIMIENTO ADMINISTRADORA DEL CENTRO DE FAENAMIENTO
NOMBRES/APELLLIDOS: NOMBRES/APELLLIDOS :
FECHA/HORA: FECHA/HORA:

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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C) PROCEDIMIENTO DESPACHO DE PRODUCTO FAENADO

| Codigo: GADML-DS-CF-POE-002-2021 | Versién: 00 |

Fecha: febrero 2021

DESPACHO DE PRODUCTO FAENADO EN EL CENTRO DE FAENAMIENTO

LATACUNGA.

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Nombre: Tlgo. Edison
Bermeo

Cargo: Técnico

Firma:

Fecha: febrero 2021

Nombre: Dra. Alison
Simancas

Cargo: Médico Veterinario
Firma:

Fecha: febrero 2021

Nombre: Ing. Silvia
Freire

Cargo: Administradora
Firma:

Fecha: febrero 2021

OBJETIVO

e Definir los lineamientos técnicos para el despacho de producto faenado en el

Centro de Faenamiento Latacunga.

ALCANCE

e Despacho de producto faenado.

DEFINICIONES

Despacho: Accion de despachar o enviar algo.

Canal: Bovino sin piel ni érganos

Isotérmico: Con temperatura constante

Certificacion: documento que aprueba un dato estandar.

Procedimiento: Método o modo de tramitar o ejecutar una cosa.

Introductor: Persona que ingresa ganado al faenamiento.

RESPONSABILIDADES

» Elabora el documento: Técnico.

» Revisa: Médico Veterinario.

» Apruebay control de aplicacion: Administradora del Centro de Faenamiento.
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» Aplica el documento: Servidores Publicos Municipales del Centro de

Faenamiento.

LINEAMIENTOS TECNICOS

Los requisitos para que los vehiculos puedan transportar animales faenados sera:

e Frigorifico o isotérmico de revestimiento impermeable de féacil limpieza y
desinfeccion.

e Las canales deberan ser transportadas con ganchos, separadas de cualquier otro
subproducto; se prohibe que sea transportado en el mismo vehiculo derivados o

subproductos, que atenten contra la inocuidad de las canales (pieles, patas, etc.)

e No se permitird el ingreso al vehiculo que no cuenten con las especificaciones
mencionadas.

e Actualmente solo se cuenta con tres vehiculos que realizan el transporte de
producto faenado a los distintos introductores que acuden al Centro de

Faenamiento, en virtud que no tienen vehiculos adaptados para dicha actividad.

Por esta razon se aplicara el siguiente proceso:

SELECCION DE PROVEEDORES DE TRANSPORTE PARA EL CENTRO DE
FAENAMIENTO LATACUNGA:

Mediante una convocatoria publica a través de la pagina web del Municipio de Latacunga,
Radio Municipal y redes sociales se realizar la oferta a compafiias de transporte de la

localidad que cumplan las siguientes condiciones:

e Una flota minima de 5 camiones de 2 toneladas de capacidad con frigorifico o
isotérmico de revestimiento impermeable de facil limpieza y desinfeccion.

e Los choferes y ayudantes deberan tener contrato con la compafiia y deben estar

asegurados al IESS.
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e Documentacion en regla (licencia, matricula, etc.)

Mediante una resolucién administrativa y convenio de cooperacion interinstitucional el
GAD Municipal adjudicara por un periodo de un afio, determinado la normativa legal
vigente y las exigencias establecidas por AGROCALIDAD vy la Administracion del
Centro de Faenamiento.

PROCESO PARA EL DESPACHO DE PRODUCTO FAENADO

El orden de ingreso del animal, determina el orden de faenamiento y por ende el orden de
despacho, es por ello por lo que se optara por realizar lo siguiente:

e Luego del control de calidad, el Médico Veterinario sellara el producto
faenado y emitira la certificacidn veterinaria correspondiente y despachara un
méaximo de 6 animales por vehiculo de tal manera que al tener 5 vehiculos
disponibles para el despacho se lo realizara de manera mas eficiente.

e Esta modalidad de despacho obligara a los introductores a ingresar el dia
previo al faenamiento a sus animales en un solo grupo y no como acostumbran
a distintos horarios.

e EI tiempo de despacho de producto faenado y entrega en cada una de las
tercenas de los introductores se lo realizara en un menor tiempo, satisfaciendo
mejor a los clientes externos (introductores).

e Un vehiculo de los disponibles debera realizar el transporte de subproductos

exclusivamente.

REGISTROS
Tabla 34. Registros GADML-DS-CF-POE-002-2021
ITEM DESCRIPCION RESPONSABLE RETENCION OBSERVACION
1 Convenios con Administrador del 7 afios Verificar firmas de
proveedor de transporte | Centro de Faenamiento responsabilidad

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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LISTA DE DISTRIBUCION

La Administradora del Centro de Faenamiento, verificara el fiel cumplimento del presente

procedimiento, y remitird una copia a los siguiente:

AGROCALIDAD
Alcalde del canton Latacunga
Director de Servicios Publicos

Introductores

HISTORIAL DE REVISIONES
Tabla 35. Historial de revisiones POE GADML-DS-CF-POE-002-2021

FECHA

VERSION | PAGINA | SECCION

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

RECOMENDACIONES

Se debera someter los vehiculos de transporte del producto faenado a pruebas
de inocuidad en coordinacién con AGROCALIDAD.

Los introductores diariamente deber&n acudir con sus vehiculos limpios, en
especial el area de carga de producto faenado.

No se permitira la salida de producto faenado en vehiculos no autorizados por
el médico veterinario del Centro de Faenamiento.

En el caso de que el personal de transporte no cuente con su equipo de
proteccion personal adecuado para las actividades serd reportado a los
inspectores de inocuidad de AGROCALIDAD vy sera retirado de las
instalaciones del Centro de Faenamiento Latacunga.

No se permitird el transporte de un nimero mayor de animales faenados al
establecido en el presente procedimiento.

Cualquier desacato al presente se pondra en conocimiento del
AGROCALIDAD, para la sancion respectiva.
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D) PROGRAMA DE CAPACITACION AL PERSONAL

ANTECEDENTES

Dentro de la investigacion realizada para el proyecto denominado “OPTIMIZACION DE
LA LINEA DE PRODUCCION DEL CENTRO DE FAENAMIENTO GAD MUNICIPAL
LATACUNGA”, se puede evidenciar que el personal no se encuentra correctamente
capacitado, realizan sus actividades a base de experticia 0 conocimientos que los
trabajadores mas antiguos transmitieron, por lo que es necesario mitigar estas falencias a

través de capacitacion.

BASE LEGAL

NORMA TECNICA DEL SUBSISTEMA DE FORMACION Y CAPACITACION

Art. 3.- Del proceso de formacion y capacitacion. — “Es el conjunto de politicas y
procedimientos que permite a las y los servidores publicos fortalecer sus competencias,
en funcidn de los perfiles exigibles de los puestos establecidos sobre la base de los
objetivos institucionales y de Estado. La capacitacion sera el resultado obtenido del
subsistema de evaluacion del desempefio, para cubrir las brechas exigibles en los perfiles
Optimos de desempefio y los disponibles por la o el servidor ”. (Ministerio del Trabajo,
2018)

ANALISIS TECNICO

El proceso de capacitacion deberd esté a cargo de la Direccion de Desarrollo del Talento
Humano, quien a través de un trabajo en conjunto con el personal jerarquico superior del
Centro de Faenamiento determinaran la tematica relevante a la que deben estar sujetos

los servidores publicos municipales.

Al ser una institucién del estado, las capacitaciones deberdn ser coordinadas con el
Ministerio de Trabajo, Contraloria General del Estado y para el caso de actividades como
el Centro de Faenamiento con el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y
Pesca (MAGAP), de ser posible.
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La tematica recomendada por el Médico Veterinario del Centro de Faenamiento, en

cumplimiento de los estandares exigidos por AGROCALICAD es la siguiente:

Tabla 36. Tematica recomendada por el Médico Veterinario para contratacion.

Tematica Tipo de Horas Costo Numero de Posible
Evento Requerida | promedi | participante | Facilitado
S 0 S r
Buenas Certificacio | 40 horas $ 70 (por | 15 servidores | Escuela
practicas de | n persona) | Publicos Politécnica
manufactura Nacional
alimentaria
(BPM)
Manipulacié | Curso de | 20 horas $ 35 (por | 15 servidores | Escuela
n de animales | aprobacion personal) | Puablicos Politécnica
Nacional
Bienestar Curso de | 20 horas $ 35 (por | 15 servidores | Escuela
animal aprobacion personal) | Publicos Politécnica
Nacional

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

La tematica anterior, es relevante para el proceso de faenamiento, de la cual el Médico
Veterinario y Asistente Técnico de Veterinaria tiene conocimiento basico, pero el proceso
requiere un conocimiento intermedio — avanzado que sea obtenido por todos los

integrantes del equipo de trabajo.

Sin embargo, como apoyo técnico medico el Médico Veterinario y Asistente Técnico de
Veterinaria, al encontrarse habilitados por AGROCALIDAD con la CERTIFICACION Y
RECERTIFICACION DE MEDICOS VETERINARIOS AUTORIZADOS PARA
INSPECTORES SANITARIOS DE CENTROS DE FAENAMIENTO DE ESPECIES
MAYORES, otorgaran capaciones personalizadas al personal del Centro de Faenamiento

con la siguiente tematica:
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Tabla 37. Tematica de capacitacion a ser impartida con autogestion

Tematica Numero de NuUmero de Expositores
Horas participantes
Faenamiento de 4 horas 18 servidores Médico Veterinario,
Bovinos publicos Asistente Técnico 2 de
Veterinaria
Faenamiento de 4 horas 18 servidores Médico Veterinario,
Porcinos publicos Asistente Técnico 2 de
Veterinaria
Faenamiento de 4 horas 18 servidores Médico Veterinario,
Ovinos publicos Asistente Técnico 2 de
Veterinaria
Faenamiento de 4 horas 18 servidores Médico Veterinario,
Caprinos publicos Asistente Técnico 2 de
Veterinaria
Inspeccién Ante 2 horas 18 servidores Médico Veterinario,
morten y post morten publicos Asistente Técnico 2 de
Veterinaria
Determinacién de 4 horas 18 servidores Médico Veterinario,
patologias de visceras publicos Asistente Técnico 2 de
Veterinaria

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Esta capacitacion sera evaluada y se pondra en conocimiento de la Direccién de

Desarrollo del Talento Humano, para los fines pertinentes.

CRONOGRAMA

Tabla 38. Cronograma de capacitaciones

TEMATICA FECHA | COSTO | RESPONSABLE OBSERVACION
Buenas Marzo $ Direccion de La fecha es
practicas de | 2021 1,050.00 Desarrollo del tentativa, se debera
manufactura Talento Humano verificar la
alimentaria disponibilidad de
(BPM) cupos
Manipulacion Abril $ 525.00 Direccion de La fecha es
de animales 2021 Desarrollo del tentativa, se debera

Talento Humano verificar la
disponibilidad de
cupos
Bienestar Abril & Direccion de La fecha es
animal 2021 525.00 Desarrollo del tentativa, se debera
Talento Humano verificar la
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visceras de abril
2021

de Veterinaria del
Centro de
Faenamiento

TEMATICA | FECHA | COSTO | RESPONSABLE OBSERVACION
disponibilidad de
cupos
Faenamiento de | Segunda No Médico Veterinario, El Centro de
Bovinos Semana aplica | Asistente Técnico 2 Faenamiento
de marzo de Veterinaria del autogestionara los
2021 Centro de recursos necesarios
Faenamiento
Faenamiento de | Segunda No Médico Veterinario, El Centro de
Porcinos Semana aplica | Asistente Técnico 2 Faenamiento
de marzo de Veterinaria del autogestionara los
2021 Centro de recursos necesarios
Faenamiento
Faenamiento de | Tercera No Médico Veterinario, El Centro de
Ovinos Semana aplica | Asistente Técnico 2 Faenamiento
de marzo de Veterinaria del autogestionara los
2021 Centro de recursos necesarios
Faenamiento
Faenamiento de | Tercera No Médico Veterinario, El Centro de
Caprinos Semana aplica | Asistente Técnico 2 Faenamiento
de marzo de Veterinaria del autogestionara los
2021 Centro de recursos necesarios
Faenamiento
Inspeccién Ante | Cuarta No Médico Veterinario, El Centro de
morten y post | semana aplica | Asistente Técnico 2 Faenamiento
morten de marzo de Veterinaria del autogestionara los
2021 Centro de recursos necesarios
Faenamiento
Determinacion Primera No Médico Veterinario, El Centro de
de patologias de | semana aplica | Asistente Técnico 2 Faenamiento

autogestionara los
recursos necesarios

Inversion total

$ 2,100.00

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

La inversion necesaria para este programa de capacitacion, se encuentra contemplada

dentro del POA y PAC, de la Direccion de Desarrollo del Talento Humano, en la partida

presupuestaria nimero 5.1.01.08 denominada “Capacitacion al Personal”, por lo que es

factible cubrir esta necesidad.
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CONCLUSIONES

e Se planteo los temas necesarios, para que los servidores municipales, fortalezcan
e implementen conocimientos que mejoraran a su vez los estandares de servicios
de usuarios internos y externos.

e La tematica establecida, servira para convalidar los conocimientos técnicos y la
experticia de los trabajadores mas antiguos, garantizando una mejora en el proceso
de faenamiento y por consecuencia una mejora en los tiempos de realizacion,

Ilegando al objetivo principal de optimizar la linea de produccion.

RECOMENDACIONES

e Cumplir con el cronograma establecido y prevenir el lapso mensual de realizacion.

e Garantizar que los servidores publicos municipales capacitados repliquen la
informacidn receptada, con el grupo de trabajo de cada una de sus dependencias
y de ser posible con el resto de los colaboradores del GAD Municipal, a la vez se
Ilevara un archivo de evidencias que justifique las socializaciones realizadas.

e Remitir al sefior alcalde para su conocimiento y aprobacion.
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RESULTADOS ESPERADOS

En el Centro de Faenamiento Latacunga actualmente faena el siguiente nimero de

animales promedio por especie:

Tabla 39. Nimero promedio de animales faenados

Especie | NUmero de animales mensual
Bovinos 500

Porcinos 50

Ovinos 18

Caprinos 2

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

La propuesta planteada tiene las expectativas de mejorar la situacién actual mediante la

implementacion de nuevas metodologias, que buscan reducir los tiempos de produccién

y aumento de la productividad en el Centro de Faenamiento Latacunga, resaltando lo

anterior, se aspira obtener las siguientes mejoras:

Tabla 40. Resultado esperado de mejora de tiempos proceso de faenamiento bovinos

BOVINOS Tiempo | Problemétic Propuesta Resultado | Tiempo | Porcentaj
Estanda a Planteada esperado | estanda e
r (min) r con esperado
mejora de
(min) mejora
esperad de
0 tiempos
TRASPASO 2,39 La seleccion | Procedimient | Reduccion 1,39 58.15%
DESDE LOS de los o de de los
CORRALES animales recepcion de | tiempos de
demora la animales ejecucion
ejecucion
NOQUEO 0,47 La Plan de Reduccion 0,30 63.82%
maquinaria | Capacitacién de los
sin y Programa | tiempos de
mantenimient de ejecucion
o debido y la | mantenimient
falta de 0 preventivo
capacitacion de
retrasa el maquinaria
proceso
IZADA 0,84 Falta de Plan de Al 0,50 59,52%
capacitacion | Capacitacion | depender
de las
estaciones
anteriores
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BOVINOS Tiempo | Problematic Propuesta Resultado | Tiempo | Porcentaj
Estanda a Planteada esperado | estanda e
r (min) rcon esperado
mejora de
(min) mejora
esperad de
0 tiempos
mejoraran
los tiempos
DESANGRE 1,71 Falta de Plan de Al 1,00 58,47%
capacitacion | Capacitacion | depender
de las
estaciones
anteriores
mejoraran
los tiempos
TRANSFERENCI 0,87 La Plan de Reduccién 0,50 57,47%
A maquinaria | Capacitacién de los
sin y Programa | tiempos de
mantenimient de ejecucion
o debido y la | mantenimient
falta de 0 preventivo
capacitacion de
retrasa el maquinaria
proceso
PREPARATIVO 0,66 Falta de Plan de Al 0,40 60,60%
capacitacion | Capacitacion | depender
de las
estaciones
anteriores
mejoraran
los tiempos
DESCUERADO 1,29 La Plan de Reduccion 1,00 77,51%
maquinaria | Capacitacién de los
sin y Programa | tiempos de
mantenimient de ejecucion
o debido y la | mantenimient
falta de 0 preventivo
capacitacion de
retrasa el maquinaria
proceso
EVISCERADO 0,78 Falta de Plan de Al 0,50 64,10%
capacitacion | Capacitacion | depender
de las
estaciones
anteriores
mejoraran
los tiempos
LAVADO DE 1,31 la maquinaria plan de reduccioén 1,00 76,33%
VISCERAS sin capacitacion de los
mantenimient | y programa | tiempos de
0 debido y la de ejecucion
falta de mantenimient
capacitacion | o preventivo
retrasa el de
proceso maquinaria
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encuentran centradas en las
estaciones del proceso de
faenamiento donde se
identific6 bloqueo y ocio

BOVINOS Tiempo | Problematic Propuesta Resultado | Tiempo | Porcentaj
Estanda a Planteada esperado | estanda e
r (min) rcon esperado
mejora de
(min) mejora
esperad de
0 tiempos
CORTE CANAL 1,30 La Plan de Reduccidn 0,60 46,15%
maquinaria | Capacitacion de los
sin y Programa | tiempos de
mantenimient de gjecucion
o0 debido y la | mantenimient
falta de 0 preventivo
capacitacion de
retrasa el maquinaria
proceso
CONTROL DE 2,09 Falta de Plan de Al 1,50 71.77%
CALIDAD capacitacion | Capacitacion depender
de las
estaciones
anteriores
mejoraran
los tiempos
DESPACHO 1,66 La Procedimient | Al contar 1,00 60,24%
maquinaria 0 para el con
sin despacho de | lineamiento
mantenimient producto S
o0 debido y la faenado necesarios,
falta de el despacho
capacitacion tendré una
retrasa el reduccion
proceso considerabl
e de tiempo
de
ejecucion
Tiempo Ciclo 16,66 Se puede evidenciar tiempo de 9.69 Porcentaj
(min) claramente que las propuestas | ciclo (min) ede
planificadas mejoraran los esperado mejora
tiempos de ejecucion y se 66,27%

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Tabla 41. Expectativas de mejora de tiempos proceso de faenamiento porcinos
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PORCINOS | Tiempo | Problemati | Propuesta | Resultad | Tiemp Porcentaje
Estand ca Planteada 0 0 esperado de
ar esperado | estand mejora de
(min) ar con tiempos
mejora
(min)
espera
do
TRASPASO 0,87 En Procedimie | Reduccio 0,50 57,47%
DESDE LOS ocasiones la nto de n de los
CORRALES seleccion recepcion tiempos
del porcino | de animales de
retrasa el gjecucion
proceso
ARTUDIMIEN 0,45 La Programa Reduccid 0,30 66,66%
TO maquinaria de n de los
sin mantenimie | tiempos
mantenimie nto de
nto preventivo | ejecucion
de
maquinaria
IZADA'Y 0,86 Falta de Plan de Al 0,50 58,13%
DESANGRE capacitacion | Capacitacio | depender
n de las
estaciones
anteriores
mejoraran
los
tiempos
COCINADO 1,73 Falta de Plan de Al 1,30 75,14%
capacitacion | Capacitacid | depender
n de las
estaciones
anteriores
mejoraran
los
tiempos
ESCALADAD 0,44 Falta de Plan de Al 0,30 68,18%
@] capacitacion | Capacitacié | depender
n de las
estaciones
anteriores
mejoraran
los
tiempos
DEPILADO 0,86 La Programa Reduccid 0,60 70%
maquinaria de n de los
sin mantenimie | tiempos
mantenimie nto de
nto preventivo | ejecucion
de
maquinaria
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PORCINOS | Tiempo | Problemati | Propuesta | Resultad | Tiemp Porcentaje
Estand ca Planteada 0 0 esperado de
ar esperado | estand mejora de
(min) ar con tiempos
mejora
(min)
espera
do
0,87 La Programa Reduccid 0,60 70%
CHAMUSCAD maquinaria de n de los
O sin mantenimie | tiempos
mantenimie nto de
nto preventivo | ejecucion
de
maquinaria
EVISCERADO 0,87 Falta de Plan de Al 0,45 51,72%
capacitacion | Capacitacié | depender
n de las
estaciones
anteriores
mejoraran
los
tiempos
CONTROL DE 1,70 Falta de Plan de Al 1,00 58.82%
CALIDAD capacitacion | Capacitacié | depender
n de las
estaciones
anteriores
mejoraran
los
tiempos
DESPACHO 3,62 Demoraen | Procedimie | Al contar 2,50 71,02%
el despacho | nto parael con
despacho de | lineamient
producto 0s
faenado necesarios
, el
despacho
tendra una
reduccion
considera
ble de
tiempo de
gjecucion
Tiempo Ciclo 16,47 Se puede evidenciar Porcentaje de
(min) claramente que las tiempo de mejora
propuestas planificadas ciclo 8,05
mejoraran los tiempos de (min) 65.37%
gjecucion y se encuentran | esperado

centradas en las estaciones
del proceso de faenamiento

donde se identificé bloqueo

y 0cio

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Tabla 42. Expectativas de mejora de tiempos proceso de faenamiento porcinos

OVINOS/ Tiempo | Problemét | Propuesta | Resultado | Tiemp Porcentaje
CAPRINOS Estand ica Planteada esperado 0 esperado de
ar estand mejora de
(min) ar con tiempos
mejora
(min)
espera
do
TRASPASO 0,86 En Procedimie | Reduccion 0,50 58,13%
DESDE LOS ocasiones nto de de los
CORRALES la seleccion | recepcion | tiempos de
de los de animales | ejecucion
animales
retrasa el
proceso
ARTUDIMIEN 0,43 Falta de Plan de Al 0,30 70%
TO capacitacié | Capacitacié | depender de
n n las
estaciones
anteriores
mejoraran
los tiempos
IZADA'Y 0,81 Falta de Plan de Al 0,60 74,07%
DESANGRE capacitacié | Capacitacié | depender de
n n las
estaciones
anteriores
mejoraran
los tiempos
PREPARATIV 1,73 Falta de Plan de Al 1,00 57,80%
@) capacitacié | Capacitacié | depender de
n n las
estaciones
anteriores
mejoraran
los tiempos
INSUFLACIO 0,87 Falta de Plan de Al 0,50 57,47%
N capacitacié | Capacitacié | depender de
n n las
estaciones
anteriores
mejoraran
los tiempos
DESOLLADO 1,27 Falta de Plan de No se 1,00 78,74%
capacitacié | Capacitacié | cuenta con
n n los
conocimien
tos
necesarios
para
realizar
eficienteme
nte el
proceso
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OVINOS/ Tiempo | Problemat | Propuesta | Resultado | Tiemp Porcentaje
CAPRINOS Estand ica Planteada esperado 0 esperado de
ar estand mejora de
(min) ar con tiempos
mejora
(min)
espera
do
EVISCERADO 1,28 Falta de Plan de Al 1,00 78,12%
capacitacié | Capacitacié | depender de
n n las
estaciones
anteriores
mejoraran
los tiempos
CONTROL DE 0,87 Falta de Plan de Al 0,60 68,96%
CALIDAD capacitacié | Capacitacié | depender de
n n las
estaciones
anteriores
mejoraran
los tiempos
DESPACHO 4,34 Demoraen | Procedimie | Al contar 2,50 57,60%
el despacho | nto para el con
despacho | lineamiento
de producto S
faenado necesarios,
el despacho
tendra una
reduccion
considerabl
e de tiempo
de
gjecucion
Tiempo Ciclo 12,45 Se puede evidenciar
(min) claramente que las Porcentaje de
propuestas planificadas tiempo de mejora
mejoraran los tiempos de | ciclo (min) 8,00
ejecucion y se encuentran esperado 66,77%

centradas en las
estaciones del proceso de
faenamiento donde se
identifico bloqueo y ocio

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Una vez que se ha cuantificado y cualificado las mejoras que brindara la propuesta de

mejoras a implementarse en el Centro de Faenamiento tendremos los siguientes datos

importantes:
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Tabla 43. Mejoras en el Centro de Faenamiento Latacunga

Especie | Numero de Recaudacion Porcentaje de Numero de Recaudacion
animales actual mejora de animales a con mejoras
mensual tiempos faenar con las

mejoras

Bovinos 500 $10.000 66,27% 831 $16.627

Porcinos 50 $550 65.37% 83 $ 910

Ovinos 18 $108 66.77% 30 $ 180

Caprinos 2 $12 66.77% 3 $8

TOTAL 570 $10.670 TOTAL, CON 947 $17.725

MEJORAS

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Con las mejoras planteadas el Centro de Faenamiento podra faenar un promedio mensual

de 377 animales mas que los actuales y un ingreso adicional de $ 7.055 ddlares, indicando

también que los operadores no realizaran sobre esfuerzo en sus actividades, al contar con

una magquinaria en 6ptimas condiciones y la capacitacion habilitante necesaria para el

desarrollo de sus actividades diarias.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla 44. Cronograma de actividades

Actividad

Febrero 2021

Marzo 2021

Abril 2021

Sem | Sem
1 2

Sem Se
3 m4

Sem
1 2 3

Sem | Sem

Sem | Sem

Sem | Se | Sem
2 m 4
3

Presentaci
6n de la
propuesta
a la
Administr
acion del
Centro de
Faenamie
nto

dias
labor
ales

Aprobacio
n de
propuesta
por parte
del Centro
de
Faenamie
nto

1 dia
labor
al

Presentaci
on de la
propuesta
a la
Direccion

dias
labor
ales
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Actividad

Febrero 2021

Marzo 2021

Abril 2021

Sem

Sem
2

Sem
3

Se
m4

Sem

Sem
2

Sem
3

Sem

Sem

Sem
2

Se
m
3

Sem

de
Servicios
Plblicos

Aprobacio
n de
propuesta
por parte
de
Direccion
de
Servicios
Plblicos

1dia
labor
al

Presentaci
o6n de la
propuesta
a la
Maxima
Autoridad

dias
labor
ales

Aprobacio
n de
propuesta
por parte

dia
lab
oral

Socializac
ion con
AGROCA
LIDAD

1 dia
labor
al

Socializac
ibn  con
Introducto
res

1 dia
labor
al

Socializac
ion con
Personal
del Centro
de
Faenamie
nto

1 dia
labor
al

Implement
acion  de
Plan  de
mantenimi
ento
preventivo
de
maquinari
a

dias
labor
ales

Implement
acion de
Plan  de
capacitaci
on

dias
labor
ales

dias
labor
ales

dias
labor
ales

dias
labor
ales

dias
labor
ales

dias
labor
ales

Implement
acion  del

dias
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Febrero 2021 Marzo 2021 Abril 2021
Actividad Sem | Sem | Sem | Se | Sem | Sem | Sem | Sem | Sem | Sem | Se | Sem
1 2 3 m 4 1 2 3 4 1 2 m 4
3
procedimi labor
ento  de ales
recepcion
de
animales
Implement 5
acion  del dias
procedimi labor
ento  de ales
despacho
de
producto
faenado
Evaluacié 5
n de dias
mejoras labor
ales
TOTAL, DE DIAS DE IMPLEMENTACION 60 dias laborables

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

La implementacion de mejoras se la realizara conjuntamente y seran evaluadas para

verificar el cumplimiento de los objetivos trazados.

ANALISIS DE COSTOS

Tabla 45. Costos de mejoras

Actividad Cantidad | Precio | Precio Justificacion
Unitario | Total
Plan de |1 $10.000 | $ Este valor se encuentra
Mantenimiento 10.000 | contemplado en el presupuesto
preventivo  de 2021 del GAD Municipal
maquinaria Latacunga dentro de la Direccién
de Servicios Publicos, en la
partida presupuestaria
“maquinariay equipos” se puede
ejecutar parcial o total mediante
procesos de contratacién publica
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Actividad Cantidad

Precio
Unitario

Precio
Total

Justificacion

Plan de | 15

Capacitacion

$ 140

$
2.100

Este valor se encuentra
contemplado en el presupuesto
2021 del GAD Municipal
Latacunga dentro de la Direccién
de Desarrollo del Talento
Humano, en la  partida
presupuestaria “capacitacion al
personal” se puede ejecutar
mediante procesos de
contratacion publica

Procedimientode | 1
recepcion de
animales

$0.00

$0.00

Son métodos de trabajo que se
desarrollan con el
direccionamiento del personal

Procedimientode | 1
despacho de
producto faenado

$0.00

$0.00

Son métodos de trabajo que se
desarrollan con el
direccionamiento del personal

Total, de inversion

12.100

Los costos que conlleva la
propuesta se basan en el
aprovechamiento del
presupuesto disponible a través
de metodologias de trabajo,
optimizando asi la linea de
produccion del Centro de
Faenamiento Latacunga.

Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Mediante el andlisis del proceso productivo en el Centro de Faenamiento del GAD
Municipal — Latacunga plasmado en un diagrama causa - efecto, se determino
falencias en su desarrollo por consecuencia que el personal no cuenta con un
adecuado adiestramiento, la metodologia de trabajo se basa en la experiencia y la
maquinaria no tiene el mantenimiento apropiado, esto ocasiona retrocesos en el
correcto desarrollo del flujo secuencial y demoras en los tiempos de entrega.

Los procesos de faenamiento de bovinos, porcinos, ovinos y caprinos estan
conformados por tareas secuenciales, mediante la caracterizacion de procesos se
determind que el tiempo estandar de ejecucion del faenamiento de bovinos es de
15.35 minutos, porcinos 12.15 minutos, ovinos y caprinos 12.45 minutos, existen
tareas dentro de dichos procesos que encuentran con bloqueo y ocio afectando
directamente a los tiempos de ejecucion.

Para aportar a la solucion de la problematica, mediante la aplicacion de la
herramienta de calidad denominada los 5 Por qué, se determiné la causa raiz del
bloqueo y ocio en cada tarea lo cual ha permitido plasmar metas a corto plazo en
bien del mejoramiento continuo del proceso de faenamiento de bovinos, porcinos,
ovinos y caprinos, a través de la elaboracién de procedimientos de trabajo, plan
de mantenimiento de maquinaria y programa de capacitacion al personal, los
tiempos de ejecucidon del proceso de faenamiento de bovinos, porcinos, ovinos y

77



caprinos, seran reducidos en un promedio del 60% , cumpliendo el cronograma

establecido y los costos asociados a la presente propuesta.

RECOMENDACIONES

e La Administracion del Centro de Faenamiento debera socializar los posibles
cambios con los Introductores del Centro de Faenamiento, con la finalidad de
comunicar que dichos cambios fueron planificados para mejorar los tiempos de
ejecucion del proceso.

e Con los datos recabados, es factible realizar un estudio de micro movimientos, el
cual permitird, en un futuro automatizar los procesos, para evitar transportes y
esperas, asi como también un disefio ergondmico de puestos de trabajo.

e Solicitar a la Direccion de Desarrollo del Talento Humano, la creacion de puestos
de dos Operadores para la linea de faenamiento, con la finalidad de distribuir
mejor las actividades a futuro.

e Tomar en consideracion la propuesta planteada una vez que se termine la
ejecucion del proyecto de construccion del CENTRO DE FAENAMIENTO
REGIONAL Y PLANTA PROCESADORA DE CARNE, para estructurar una

adecuada metodologia de trabajo.
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ANEXOS

ANEXO A. IMAGENES DEL PROCESO DE FAENAMIENTO DE BOVINOS

Imagen 1. Traspaso desde los corrales, bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Imagen 2. Noqueo, bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Imagen 3. lzada, bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Imagen 4. Transferencia, bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Imagen 5. Preparativo, bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Imagen 6. Descuerado, bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

82



Imagen 7. Eviscerado, bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Imagen 8. Lavado de Visceras, bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Imagen 9. Corte canal, bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Imagen 10. Oreo, bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Imagen 11. Control de calidad, zona despacho, bovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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ANEXO B. IMAGENES DEL FAENAMIENTO DE PORCINOS Y OVINOS
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Imagen 12. Reposo en corrales porcinos y ovinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Imagen 13. Noqueo, porcinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Imagen 14. Desangre, porcinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Imagen 15. Cocinado, porcinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Imagen 16. Escaldado, porcinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)

Imagen 17. Depilado, porcinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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Imagen 18. Eviscerado, chamuscado, porcinos
Elaborado por: Bermeo, E. (2020)
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ANEXO C. ORDENANZA DE FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE
FAENAMIENTO LATACUNGA

Link de descarga: https://latacunga.gob.ec/es/gacetamunicipalltga/ordenanzas/1-4-
ordenanza-camal-municipal.html

i LATACUNGA

=20 GOMERNG AUTONOMO DESCENTRALZADD MUNICIPAL

1.5

REPUBLICA DEL
ECUADOR

GADMUNICIPAL
DEL

CANTON LATACUNGA
SECCION ARCHIVO

1 .5 ORDENANZA SUSTITUTIVA A LA ORDENANZA

QUE REGLAMENTA EL SERVICIO DEL CAMAL MUNICIPAL,
POR LA ORDENANZA QUE REGULA EL FUNCIONAMIENTO
DEL CENTRO DE FAENAMIENTO DEL CANTON
LATACUNGA, discutida y aprobada por el Concejo Municipal, en
sesiones Ordinarias realizadas los dias 23 de julio y 13 de
agosto del 2014.
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ANEXO D. CERTIFICACION DEL CENTRO DE FAENAMIENTO
LATACUNGA

14 Latacungo f___t

ADMINISTRACION DEL CENTRO DE FAENANMIENTO
CERTIFICACION

Latacunga, 23 de zbnl 2021

A peticion del sefior Tecnologo Edison Mauncio Bermeo Sandoval con cédula de
identidad 0503325508, en o calidad de Admimstradora del Ceniro de Faenamiento. me
permito certificar que el profesional mencionado en las lineas anteriores realhizo su
trabajo denominado “OPTIMIZACION DE LA LINEA DE PRODUCCION EN EL
CENTRO DE FAENAMIENTO DEL GAD MUNICIPAL — LATACUNGA™, en el
periodo de Admmistracion de la Ingemiera Silvia Mercedes Freire Camrera, desde agosto
- diciembre 2020, bajo Ia supervision de lza Dra. Alison Simancas Racines, Médico
Veterinana del Centro de Faenam:ento.

Luego de conocer la estructwra, base técmica v legal de dicho proyecto puedo certificar
que una vez que el Centro de Faenamiento implemente los lineamientos técmicos
suscritos en el documento “OPTIMIZACION DE L4 LINEA DE PRODUCCION EN
EL CENTRO DE FAENAMIENTO DEL GAD MUNICIPAL — LATACUN >
obtendria muchos beneficios entorno a la productividad y mejora de los tiempos de
produccion v despacho, garantizando el aumento notzble de produccion diana vy por
ende la calidad de servicio vy satisfaccion de los clientes del Cenfro de Faenamiento.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

ADMINISTRADORA DEL CENTRO DE FAENAMIENTO
C.C: 0502725419
Contacto: 0998606021

Copia: Dra Alison Simancas Racines - MEDICO VETERINARIO DEL CENTRO
DE FAENAMIENTO

maria chologquingalatacunga gob.ec
wwwlstacangs z0b oc

GADM Latacumza

FPignalcel
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