UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
INDOAMERICA

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA SALUD

CARRERA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

TEMA:

“AUTOESTIMA Y HABILIDADES SOCIALES EN ADOLESCENTES
ESTUDIANTES DE BACHILLERATO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA "
TEILHARD DE CHARDIN " DE LA CIUDAD DE QUITO, EN EL ANO 2018”

Trabajo de investigacion previo a la obtencion del Titulo de Psicélogo General de la

Universidad Tecnoldgica Indoamérica. Modalidad Proyecto de Investigacion.

Autora:

Balarezo Quevedo Leslie Nicole

Tutor:

Dr. Subia Arellano Andrés Fabricio, MSc.

Quito 2019



APROBACION DEL TUTOR DEL TRABAJO DE TITULACION

Yo, Dr. Andrés Fabricio Subia Arellano, MSc. 1710249945, en mi calidad de tutor
del trabajo de titulacion nombrado por el Comité Curricular de la Facultad de Ciencias

Humanas y de la Salud de la Universidad Indoamérica:
Certifico:

Que el Trabajo de Titulacion “AUTOESTIMA Y HABILIDADES SOCIALES EN
ADOLESCENTES ESTUDIANTES DE BACHILLERATO DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA " TEILHARD DE CHARDIN " DE LA CIUDAD DE QUITO, EN EL
ANO 2018”, desarrollado por Balarezo Quevedo Leslie Nicole estudiante de la Carrera
de Psicologia para optar por el Titulo de Licenciada en psicologia General ha sido
revisado en todas sus partes y considero que dicho informe investigativo, reine los
requisitos técnicos, cientificos y reglamentarios, para ser sometido a sustentacion

publica y evaluacién por parte del tribunal Examinador.

Dr. Andrés Fabricio Subia Arellano, Msc.



DECLARACION DE AUTORIA

El abajo firmante, en calidad de estudiante de la Universidad Indoamérica declara que
los contenidos, ideas, analisis, conclusiones y propuesta son de exclusiva

responsabilidad de su persona como autor de este Trabajo de Titulacion.

Leslie Nicole Balarezo Quevedo
1720098019



AUTORIZACION POR PARTE DEL AUTOR PARA LA CONSULTA,
REPRODUCCION PARCIAL O TOTAL, Y PUBLICACION ELECTRONICA
DEL TRABAJO DE TITULACION

Yo, Leslie Nicole Balarezo Quevedo, declaro ser autor del Proyecto de Tesis titulado
“AUTOESTIMA Y HABILIDADES SOCIALES EN ADOLESCENTES
ESTUDIANTES DE BACHILLERATO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA "
TEILHARD DE CHARDIN " DE LA CIUDAD DE QUITO, EN EL ANO 2018”como
requisito para optar al grado de Psicologia General, autorizo al Sistema de Bibliotecas
de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica, para que con fines netamente académicos
divulgue esta obra a través del Repositorio Digital Institucional (RDI-UT]).

Los usuarios de RDI-UT]I podran consultar el contenido de este trabajo en las redes de
informacion del pais y del exterior, con las cuales la Universidad tenga convenios. La
Universidad Tecnoldgica Indoamérica no se hace responsable por el plagio o copia del

contenido parcial o total de este trabajo.

Del mismo modo, acepto que los derechos de Autor, Morales y Patrimoniales, sobre
esta obra, seran compartidos entre mi persona y la Universidad Indoamérica, y que no
tramitare la publicacion de esta obra en ningln otro medio, sin autorizacion expresa de
la misma. En caso de que exista el potencial de generacion de beneficios econdmicos
0 patentes, producto de este trabajo, acepto que se deberan formar convenios
especificos adicionales, donde se acuerden los términos de adjudicacién de dichos
beneficios Para constancia de esta autorizacion, en la Ciudad de Quito a los ocho dias

del mes de julio del afio 2019, firmo6 conforme.

Autora: Leslie Nicole Balarezo Quevedo

Firma
Numero de cedula: 1720098019

Direccidn: Cotocollao

Correo electronico: lesliebalarezo97@hotmail.com
Teléfono: 099252325



APROBACION TRIBUNAL

El trabajo de Investigacion ha sido revisado, aprobado y autorizada su impresion y
empastado, sobre el Tema: “AUTOESTIMA Y HABILIDADES SOCIALES EN
ADOLESCENTES ESTUDIANTES DE BACHILLERATO DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA " TEILHARD DE CHARDIN " DE LA CIUDAD DE QUITO, EN EL
ANO 2018” previo a la obtencion del Titulo de Licenciada en Psicologa General, retine

los méritos suficientes para ser sometido a disertacion publica.

Para constancia firman:



DEDICATORIA

Dedico este trabajo a Dios por haber sido el
arquitecto de mi destino, a mi madre por estar
siempre conmigo apoyandome en todo momento, a
mi padre por demostrarme siempre su carifio y
comprension, a mi hermano por su apoyo
incondicional, a mis abuelitos por darme sus sabios
consejos, a mi novio por su apoyo incondicional, a
mis amigas por estar conmigo en cada momento a
todos ellos van mis logros y metas para seguir con

mi carrera profesional.



AGRADECIMIENTO

Agradezco de todo corazén a la Universidad
Tecnologica Indoamérica que fue por muchos afios
mi segundo hogar, en ella adquiri muchos
conocimientos para mi futuro profesional, a los
Licenciados de cada materia que me aportaron y
me dieron todo para crecer como personay para ser
una excelente profesional, a mi tutor de tesis el Dr.
Andrés Subia por la paciencia y la ensefianza
haciendo de mi una excelente profesional y futura

Psicologa.

Vi



INDICE DE CONTENIDOS

Péag.
APROBACION DEL TUTOR DEL TRABAJO DE TITULACION .......coovevveenn, i
DECLARACION DE AUTORIA . oo ii

AUTORIZACION POR PARTE DEL AUTOR PARA LA CONSULTA,
REPRODUCCION PARCIAL O TOTAL, Y PUBLICACION ELECTRONICA

DEL TRABAJO DE TITULACION ....coovieieeieeeeeee e, ii
APROBACION TRIBUNAL ...ttt en e WY}
DEDICATORIA oot e e e e e e e e e e e e e e e s e e nnraneaeeeeas \
AGRADECIMIENTO ... ettt e e s e e e e e e s s e ranaaaeeaaens Vi
INDICE DE CONTENIDOS...... .ot e e e e vii
INDICE DE TABLAS ...ttt e e e e Xi
INDICE DE GRAFICOS .......oooviieiieiiceeieteeee et Xii
RESUMEN EJECUTIVO ..ottt a s Xiii
ABSTRACT oo e e e e e e e e e e e a it aaaeaaaaas Xiv
INTRODUGCCION ..ottt sns s 1
CAPTTULO Lottt 4
EIPROBLEMAL ... ..ottt sttt ettt nte e anes 4
Planteamiento del problema...........cccooiriiiie i 4
CONEEXTUANIZACION ...t 4
CONEEXLO IMACTO ...ttt e s e e e s e e e 4
CONEEXIO MBSO ...ttt e e e e e e e e e e e s anrne e e e 5
CONEEXIO IMIICTO ..ttt ettt nree s 5
ANTECEDENTES ... oooiieit ettt e b 6
Contribucion tEOrICa, SOCIAL ..........civiiiiiieiie i 7
CAPTTULO T oot 8
MARCO REFEERENCIAL .....ccoiiiiie ettt 8
AULOBSTIMA ...ttt et e et e st e et e et e e anbeenteeebeeaneee e 8
D] ] YT (o] o ISP USUPRPPRPRIS 8
LI o[0T PPPE PSPPI 11
AULOESTIMA AILA......iiieiiie e 12

Vii



AULOESTIMA BAJA ...ttt 13

O T 0 (=] 1Y (o LRSS 14
COMPONENTES. ...ttt e e 16
ComMPONENEE COGNITIVO ...ttt 17
COMPONENEE AFECTIVO: .....eeiiiiiie it 17
AATBAS ..ottt e e e et e e e e e e a e 18
Habilidades SOCIAIES. ..........eveiiiie e 19
1o ][0 SR 23
(O] 10 1101 S 7 USRS 23
e (010 (oo PP R 23
APIENdizZaje SOCIAL ......oeieiiiiie i 23
TEOA AE ROIES ...t e e srrae e 24
APIendizaje COgNITIVO ......coiviiiiieiii ettt 24
PercepCion SOCIAL ..........ooiiiiiieiie s 24
TIP0S de HabIldAOES ........coviiiiieii e 25
BASICAS, ...ttt 25
Capacidad de establecer nUeVas relaCiones.............ccvvevieeeiieeeciie e 25
Capacidad de agradeCer ..........ccueeiiieeiiiee e e e e e e e e et e e aee e 25
Primeras habilidades SOCIAIES: ...........ccceiiiiiiiii 25
(000 10] (=] T TSRS PRS PR 26
ASEITIVIOAA: ...ttt 26
[N =T T ol - o [0 USRS PR 27
EMPALIA: ...eeeeeeeee e 27
Comunicacion de sentimientoS Y EMOCIONES: .........ccuveevureeiivreeiireesieeesiieeesreee s 27
Inteligencia emMOCIONAL ............coiii i 27
PIOCESOS ...ttt ettt et e e e e e e e e e e e e e e e 27
EXPErienCia DIFECIA .......cciiiieiiie ettt 27
RETUBIZOS ...ttt 28
MOEIO INEEIALIVO ... 28
Componentes de las Habilidades Sociales.............ccoveovieeiiii i, 28
Componente CONAUCTUAL ........cccuvveiiiee it 28
Componente N0 VErbal ..........c..ooooiiiiic e 29
1) La expresion facial. ..........ccooveeiiiiiiic e 29
P I - 1= To - TR RR T PPPPP 29

viii



) I - I To] o 17 PSP OPRUPSRPN 29

4) L8 POSTUIEL ..ttt ettt ettt et e e b 30
o) L Wo 1101 - (o4 To ] o PSSRSO 30
6) La distancia 0 el contacto fiSICO. .......ccovueiiriiiiiiie e, 30
7) LLOS ESEOS. ...ttt ettt ettt 30
8) La apariencia PErsonal. ..........cccoiiiiiiiiiiiie e 30
9) Las auto ManipUIACIONES. ..........coiuieiiieriiieii ettt 31
10) Movimientos nerviosos de PIernas Y Man0S. .........cccooverueereeeneesieesineeneesnnns 31
ComponeNnte VEIDAL. ..o 31
COMPONENEE COPNITIVO ...ttt 31
Componente paraverbal 0 paralingUIStiCO ...........cccoovveiiiiniiiiiiiie e 32
1) VOIUMEN. .ottt 32
2) TONO .tttk b bbbttt 32
3) THMDIE. ettt ettt et 32
4) FIUIEZ VEIDAL ... 32
5) VEIOCIUAG. .....veeeieeiee ettt e e e e rae e e s e e e anee e 33
Componente FISIOIOGICO ........eeiiiee et 33
JUSTIFICACION ...ttt 34
OBUIETIVOS. ...ttt ettt ettt sttt e be e aneeareenne s 36
ODJELIVO GENEIAL ...t 36
ODbjJEtiVOS ESPECITICOS ....vviiiiiiiiiieitie ettt 36
CAPTTULO Tttt 37
METODOLOGIA ..ottt 37
DiSeN0 del TrabajO .......eeeiveieiiie e 37
A 08 BSLUTIO ...ttt es sttt esen sttt en e 37
ENTOQUE ... 38
PODBIACION Y MUBSIIA ...t e 38
Instrumentos de INVESEIJACION ........cceeeiiuiee i 39
Validacion y Confiabilidad .............cccoveiiiiiii e 40
Procedimientos para obtencion y analisis de datos ...........cccccveevvveiiieeeciie i, 42
ACTIVIHAUES ..ottt e snb e e nneas 43



CAPTTULO IV oo e e oo e e e 44

ANALISIS DE RESULTADOS ......cocviiiiieteeeee e eves s tsses s 44
L1 T o] (=1 T (o) [PPSR PPRUPRPRRS 49
CAPITULO V oottt ettt en s 54
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES........cccoiiieiieereeeeeeeee e, 54
CONCLUSIONES.......ooiiiieceeee ettt n sttt en st 54
RECOMENDACIONES........coiiiiiiieeeeeeieeeeet st n s en e, 55
DISCUSION ...ttt n sttt 56
CAPTTULO V..ot eeeeeeetetet e etee e e e n sttt 58
PROPUESTA ...ttt ettt sttt n sttt s s en s 58
TEMA DE LA PROPUESTA .......ooititteteeeee ettt 58
JUSTIFICACION . ...ttt 58
(0] = = V70 1O 59
GENERAL ..ottt ettt en ettt en s see s setesns 59
ESPECIFICOS ...ttt en e, 59
ESTRUCTURA TECNICA DE LA PROPUESTA ......cceeveeeeeeeeeeeeee e, 59
ARGUMENTACION TEORICA ..ot 59
¢QUE €5 12 AULOBSLIMA?......ci ittt e e e e earaee s 59
¢Qué son las habilidades SOCIAIES? ........cccvveeiiiiiiii e 60
¢ Caracteristicas emocionales de 10s adoleSCentes? .........cccvvvvveeieeiiiiiiiiiiiiee e 60
CONSIDERACIONES PARA LA REALIZACION DEL PROGRAMA............. 61
DISENO TECNICO DE LA PROPUESTA .......oooieeeeeeeeeeeee e, 62
5] =] [0 O 62
5] =] [0 ] 72O 63
ST =] [0 ] I TSR 64
5] =] [0 SO 65
BIBLIOGRAFIA ..ottt en ettt en e, 66
ANEXOS .....ooieeeeeeeeeetee ettt ev ettt sen ettt en ettt ettt en e 71



Tabla 1:

Tabla 2:
Tabla 3:
Tabla 4:
Tabla 5:
Tabla 6:

INDICE DE TABLAS

Poblacion total de hombres y mujeres de la Unidad Educativa Teilhard de

L] 4P g« 1 AR 39
Instrumento para medicion de la AUtOeStiMa ..........ccccvveevveiieevie e, 40
Instrumento para medicion de las habilidades sociales.............ccccceevernnnee. 41
Medida de tendencia Central. Estadisticos descriptivos............cccocvevvenenne. 44
correlaciones entre Autoestima y Habilidades Sociales.............cccccccvvenee. 48
Cronograma de EJECUCION .......eveeeiiieiieeeieeniee et 61

Xi



INDICE DE GRAFICOS

Grafico 1: Distribucion de g8NEIO ........cccueiiiiiiii e

Xii



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA SALUD
CARRERA DE PSICOLOGIA.
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion tiene como objeto conocer la relacion entre la
Autoestima y las habilidades sociales en los adolescentes, considerando una muestra
de 100 estudiantes de la Unidad Educativa “Teilhard de Chardin” en la Ciudad de
Quito. Para medir Autoestima se realizé un estudio descriptivo y cuantitativo aplicando
el Inventario de Stanley Coopersmith con la finalidad de evaluar los niveles de
autoestima alta, media y baja, mientras que para habilidades sociales se tomé la prueba
de Actitudes y Estrategias Cognitivas Sociales. A partir de los instrumentos aplicados
se obtuvo como resultado que los estudiantes de la Unidad Educativa Teilhard de
Chardin presentan bajos niveles de autoestima provocando asi una dificultad en cuanto
al manejo de sus habilidades sociales existiendo una elevada significancia en la
correlacién entre las variables estudiadas. En base a los resultados obtenidos se plantea
dentro del presente trabajo de investigacion una propuesta alternativa de intervencion
frente a este fenomeno.

PALABRAS CLAVES: Autoestima, Habilidades Sociales, Adolescencia.
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THEME: “ SELF-ESTEEM AND SOCIAL SKILLS IN ADOLESCENTS HIGH
SCHOOL STUDENTS OF THE TEILHARD DE CHARDIN HIGH SCHOOL IN
THE CITY OF QUITO IN 2018~

AUTHOR: Balarezo Quevedo Leslie Nicole

TUTOR: Dr. Subia Arrellano Andrés Fabricio MSc.

ABSTRACT

In previous research studies were found that skills were correlated in a highly
significant way with self-esteem. The present research study aims to know the
relationship between self-esteem and social skills in teenagers, considering a sample of
100 students from "Teilhard de Chardin” High School in the City of Quito. To measure
self-esteem, a descriptive and quantitative study was carried out applying the Stanley
Coopersmith Inventory in order to evaluate the high, medium and low self-esteem
levels, while for social skills, the Attitudes and Social Cognitive Strategies test was
taken. From the applied instruments it was obtained that the students of the "Teilhard
de Chardin" High School have low levels of self-esteem, thus causing a difficulty in
the management of their social skills, with a high correlation between the variables
studied. Based on the results obtained, an alternative proposal of intervention to this
phenomenon is proposed within the present research work.

KEY WORDS: adolescence, self-esteem, social skills.
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INTRODUCCION

En la presente investigacion tiene como objeto analizar la autoestima y su relacion
con las habilidades sociales en los estudiantes de la Unidad Educativa “Teilhard de
Chardin” en la ciudad de Quito, por lo que es un tema fundamental para quienes estan
entrando en el proceso de la adolescencia lo cual ocasiona una serie de cambios en el
ambito fisioldgico, cognitivo, conductual y comportamental de acuerdo con la edad en
el que se encuentra cada uno. La autoestima del adolescente consiste en el conjunto de
creencias, sentimientos y la valoracion que tiene el individuo sobre si mismo, es por
esta razon que se la denomina cambiante por que se encuentra relacionada con nuestro
ser, dentro de la autoestima encontramos varios aspectos importantes uno de ellos es la
aceptacion propia la cual se encarga del conocimiento y reconocimiento de si mismo,
tener una percepcion acertada de lo que somos y sentirnos acorde con ello. Valorarse
0 sentirse amado es otro punto importante dentro de la autoestima ya que se encuentra

relacionado con la capacidad que tiene un individuo a enfrentarse con la vida.

Es importante conocer que dentro de la autoestima se encuentran tres componentes
y areas importantes los cuales influyen de manera significativa en la vida del
adolescente, como es la parte cognitiva la cual se encarga del conocimiento propio y
de la representacion que tiene un individuo de si mismo, por otro lado la parte afectiva
juega un rol importante, ya que esta implica un sentimiento favorable o desfavorable
gue vemos en nosotros este elemento es la respuesta de nuestra sensibilidad y
emotividad ante los valores que percibimos dentro de si mismos, por ultimo
encontramos la parte conductual lo cual implica la accion hacia el exterior o actividad

con el entorno, en otras palabras interaccion y adaptacion al medio.

Las habilidades sociales también son un factor fundamental en cuanto al desarrollo
de la autoestima por lo que es imprescindible no hablar de ella, en la actualidad
encontramos el término “Habilidades Sociales”, el cual es el conjunto de conductas

emitidas por un individuo en un contexto interpersonal, dentro de este podemos decir



que se enfoca en la expresidn de sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos

de ese individuo.

También encontramos este término de relaciones sociales o interpersonales los
cuales estan completamente relacionados a las habilidades sociales y nos indican que
son una serie de conductas, adquiridas a lo largo de la vida mediante la combinacion
de dos procesos. Los aprendizajes en las interacciones y el propio desarrollo y

maduracion de la persona.

Por lo que en la investigacion se encuentran estas dos variables que son la
Autoestima y las habilidades sociales, lo que intenta explicar dentro del proceso de la
adolescencia los cambios o transformaciones que se dan en cuanto al nivel de
autoestima la encargada de la valoracion que tiene el sujeto de si mismo y las
habilidades sociales las cuales definen los lazos interpersonales y las nuevas maneras

de relacionarse y que estas sean efectivas y adecuadas para el propio individuo.
El presente trabajo esta estructurado de la siguiente manera:

El primer capitulo comprende del PROBLEMA, planteamiento del problema,
contextualizacién, Macro, Meso, Micro, Antecedentes Investigativos, Variable
Independiente, Variable Dependiente, Justificacion, Objetivo General y Objetivos

Especificos.

El Segundo capitulo comprende la METODOLOGIA, Disefio del trabajo, el Area
de Estudio de la investigacion, el Enfoque que se va a utilizar, Poblacién y Muestra de
los estudiantes que se va a investigar, los Instrumentos de Investigacion, el
Procedimiento para la obtencion y analisis de datos, y finalmente las Actividades de la

investigacion.

El Tercer capitulo comprende los ANALISIS DE RESULTADOS, Diagnostico de
la situacion actual de acuerdo con los resultados de los dos cuestionarios de las

variables, Analisis e Interpretacion de cada variable y, Comprobacién de la Hipdtesis.



El Cuarto capitulo comprende de CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES,

Discusién.

El Quinto capitulo comprende la PROPUESTA, Tema de la Propuesta,
Justificacion, Objetivo General, Objetivos Especificos, Argumentacion Teorica,
Disefio de la propuesta, Bibliografia, y Anexos.



CAPITULO |
El PROBLEMA

Planteamiento del problema

Durante la adolescencia, se dan una serie de transformaciones que involucran los
lazos interpersonales tanto al interior como al exterior de la familia, lo que significa
adquirir nuevas maneras de relacionarse que sean efectivas y adecuadas para si mismo,
asi como para su medio en el cual se desenvuelve. Dicho desenvolvimiento se ve
asociado con sus logros escolares y sociales, asi como su falencia dentro de la
aceptacion o rechazo de sus pares, baja autoestima e incluso ausentismo escolar. Asi
es como el presente estudio parte de la necesidad de correlacionar el nivel de autoestima
con que cuenta un adolescente en su etapa estudiantil y sus habilidades sociales en el
medio en el que se desenvuelve, con la utilizacion de la escala de autoestima social del
Inventario de Autoestima de Coopersmith y el cuestionario de Actitudes y Estrategias
Cognitivas y Sociales (AECS).

Contextualizacion

Contexto Macro

El estudio del concepto “del si mismo”, ha motivado el crecimiento la psicologia
como una ciencia, originando investigaciones enfocadas desde diferentes teorias “de

orientacion fenomenologica, personalista y humanista” (Fierro, 2017, pag. 86).

Con un enfoque en los adolescentes, la autoestima oscila en relacion de los
contextos especificos que experimenta cada individuo, afectando de manera
significativa a su motivacion, asi lo dicen Rodriguez y Cafio “los jovenes estan
motivados por obtener éxito y no fallar en su consecucion, experimentando las

emociones positivas intensas y elevada autoestima que resultan del éxito, y evitando



las emociones dolorosas y baja autoestima que resultan del fracaso” (Rodriguez &
Cafio, 2012, pag. 390).

La Organizacion Mundial de la Salud afirma que a nivel mundial “una de cada
cuatro personas entre 7 y 17 afios tiene baja autoestima y reconocen sufrir sintomas de
estrés postraumatico, ansiedad y depresién, segin una encuesta realizada a 25.000
estudiantes” (Maria, 2016, pag. 4). Esto representa un 41,18% de la poblacion
estudiantil, dato alarmante para el desarrollo y competencias sociales del adolescente
que no se esta valorando a si mismo, llegando a desmejorar su actitud social y

desvalorizando el mensaje que quiere decir de si mismo.

Contexto Meso

En América Latina la autoestima fue estudiada en la Universidad Nacional de
Honduras juntamente con investigadores de la Universidad de Chile, estableciendo
conclusiones en la construccidn tedrica de la autoestima, de una manera mas particular
y local para la region. Asi concluyeron que “existen concluyentes beneficios que puede
traer en la Educacion, en el Rendimiento Laboral, en las Relaciones y en la Salud las
técnicas implementadas para mejorar la Autoestima ya que ésta se reducia a medida

que aumentaba la edad” (Montes, Escudero, & Martinez, 2012, pag. 485).

Contexto Micro

En el Ecuador el Instituto de la Nifiez y la Familia (INFA, 2012) realiz6 un estudio
sobre “Escuelas y colegios amigos de las nifias, nifios y adolescentes”, en la cual
revelan la opinion de los adolescentes sobre las relaciones interpersonales. Los
resultados determinaron el 44,99% de los encuestados mantienen baja autoestima
porque han sido victimas de maltrato emocional, fisico y psicoldgico a las afuera y al

interior de dichas instituciones. (Morales, 2008).

Frente a lo anteriormente expuesto, los docentes desconocen si un nivel bajo de
autoestima, estaria afectado las habilidades sociales de los estudiantes adolescentes y
su comportamiento frente a sus pares, porque no existe un estudio cientifico que pueda

corroborar esta hipétesis, por el contrario, se podrian fomentar la mejora el nivel de



autoestima en los jovenes a sabiendas de conseguir un desarrollo cognitivo y emocional
que repercuta en la mayoria de ellos, basados en un estudio que afirme que se obtendran
esos resultados.

En cualquier foro se puede afirmar que un buen nivel de autoestima repercute en
un buen desarrollo cognitivo y, por el contrario, una baja autoestima, provoca una
conducta disocial del estudiante adolescente que se desborda en su actitud frente a sus

pares, pero no se podria afirmar lo dicho, si no existe un estudio que asi lo confirme.

Justamente esa falta de informacién sélida que relacione las variables autoestima
y habilidades sociales, dejara que los problemas en los estudiantes adolescentes del
Ecuador y en especial de la ciudad de Quito, continten sin ser abordados por el docente

en el aula, sin existir soluciones inmediatas sobre el tema.

ANTECEDENTES

Los trabajos de investigacion realizados sobre la tematica de estudio que guardan

relacion con la investigacion son los siguientes.

Titulo; Desarrollo de Habilidades Sociales en adolescentes varones de 15 a 18 afios
del Centro Municipal de Formacién Artesanal Huancavilca de la ciudad de Guayaquil”.

Se encontro la siguiente investigacion.

Identificar el nivel de desarrollo de las habilidades sociales en adolescentes
varones de 15 a 18 afios del Centro Municipal de Formacion Artesanal Huancavilca de
la ciudad de Guayaquil. Afio 2013 (Hernandez, 2013)

Autor: Valeria Lorena Cabrera Hernandez.

En la Universidad Central del Ecuador en la facultad de filosofia, letras y ciencias
de la educacion escuela de psicologia educativa y orientacion se encontro la siguiente
investigacion las habilidades sociales en el rendimiento académico de los estudiantes
de novenos cursos del colegio nacional “Conocoto” ubicado en valle de los chillos en
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En la Universidad de Cuenca facultad de psicologia carrera de psicologia educativa
se encontrd la siguiente investigacion con el tema “El nivel de autoestima en
adolescentes entre 15 a 18 afios” tomando aspectos importantes como es la autoimagen,
percepcion de si mismo, area escolar, social y hogar. (Zandra Elizabeth & Maria
Verodnica, 2017)
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Contribucién tedrica, social

El presente trabajo de investigacion contribuye de manera positiva en el entorno
tedrico, a causa de que constituye una nueva apertura investigativa de caracter
cientifico debido a que se aplica datos estadisticos que sustentan los resultados y la
utilizacion de fuentes bibliograficas frente a estudios posteriores vinculados a este
contexto facilitando de cierto modo en la cooperacion de material documental y
bibliografico para los nuevos investigadores. De la misma manera, esta investigacion
da lugar a una contribucion social, en vista de que, en la actualidad no existe
investigaciones que tomen en cuenta estas dos variables utilizadas en el presente trabajo
de investigacion siendo un factor importante, el tomar en cuenta el autoestima de los
adolescentes como una prioridad y no como algo simple visto a los ojos de los demas,
dando a conocer a profundidad lo que es la autoestima y la repercusion que tiene esta
dentro de cada individuo, a través de estrategias las cuales puedan generar mejores
relaciones interpersonales e intrapersonales y un buen ambiente en el cual la persona

se pueda desenvolver de manera eficiente.



CAPITULO 11
MARCO REFEERENCIAL

Autoestima

Definicién

En la actualidad observamos que la autoestima es una necesidad vital para el ser
humano, ya que esta efectia una contribucion esencial al proceso de la vida,
desempefiando un papel clave en las decisiones y elecciones que le dan forma; es
imprescindible para el desarrollo normal y sano del individuo dentro de su entorno.
(Orduiia, 2003).

La autoestima esta conformada por el conjunto total de sentimientos y creencias
que tiene el individuo sobre si mismo y afecta a todo lo que hacemos en la vida. Es por
ello por lo que se la define como compleja 0 cambiante ya que esta se encuentra
relacionada o entretejida con nuestro ser, uno de los aspectos importantes dentro de la
autoestima esta la aceptacion propia: lo cual es el conocimiento y reconocimiento de si
mismo, tener una idea realista de lo que somos y sentirnos conformes con ello.
Valorarse 0 sentirse amado es otra dimension de la autoestima, las experiencias de éxito
influyen en la propia eficacia y en la creencia de que uno tiene la capacidad de

enfrentarse con la vida. (Feldman, 2003).

Otro componente importante dentro de la autoestima es el autorrespeto, de manera
que, si se respeta a si mismo, puede acercarse a otros con respeto y aceptacion, la
confianza en nosotros es un factor esencial, ya que nos brinda un apoyo o0 nos prepara

para el abordaje de cosas nuevas. (Feldman, 2003).

Rogers atribuia a las relaciones humanas y a la calidad del encuentro interpersonal

como elemento significativo para determinar su efectividad. La calidad del encuentro



interpersonal es el elemento que determina hasta qué punto la experiencia libera y
promueve el desarrollo y crecimiento personal. (Pezzano de Vengoechea, 2001).

El desarrollo de la autoestima juega un papel determinante en la construccion de
la personalidad, en especial en el inicio de la adolescencia, En la actualidad, se define
a la autoestima como la apreciacion que tenemos de nosotros mismos, como nos
valoramos en los diferentes aspectos de nuestra vida. Por otro lado, se puede decir que
es la capacidad de amarnos, querernos y respetarnos, que comprende una serie de
comportamientos y actitudes que establecen y mantienen una base de nuestra identidad
personal, siendo asi uno de nuestros principales pilares de apoyo, formando la clave
para comprendernos y comprender a los demas. (Gema, 2013).

El ser humano se observa asi mismo a través de los sentidos, piensa sobre si mismo
y sobre sus conductas, se evalUa asi mismo y evalla sus acciones, siente emociones
vinculadas consigo mismo, se entiende que todo este proceso evoca inclinacion de
conductas acorde con las percepciones, pensamientos, sentimientos, emociones,
dirigidas hacia uno mismo. Tomando en cuenta que todo ello se engloba y es lo que
actualmente conocemos como AUTOESTIMA, que es la percepcidn evaluativa de uno
mismo. (Bonet, 1997).

Bonet (1997) afirma que la autoestima es el valor que tiene cada ser humano o se
da a si mismo, por otro lado, es la conducta que revela hacia si mismo, la forma usual
de sentir, pensar, de comportarse consigo mismo, Bonet dividi6 a la autoestima en tres

areas como es la social. Interpersonal, académica.

RAMIREZ (2000) sostiene que la autoestima no es innata, se adquiere y se genera
como resultado de la historia de cada persona que se va construyendo en la interaccion
con los otros. Por lo tanto, la valoracién que uno tiene de si mismo es el fruto de las

interacciones. (p.122).

Podemos observar que Rogers define a la autoestima como el
nucleo béasico de la personalidad, También se define como una actitud,
una forma de pensar, amar, sentir y comportarse con uno mismo. Es un

constructo relevante por sus repercusiones en diferentes variables



psicoldgicas, pues se relaciona con la salud mental. (Francisco &
Adelina, 2013, p.1)

Ferrari (1994) “define a la autoestima como “la apreciacion de la propia valia e
importancia y la toma de responsabilidad sobre si mismo y sobre las relaciones
consigo mismo y con los demas”. Es decir, el propio 18 - reconocimiento, por parte
del individuo, de su valia como persona, sus habilidades, destrezas y conocimiento.
Ademas, estéa su importancia como ser humano y el ser miembro de la sociedad y al

mismo tiempo la necesidad de que el individuo asuma sus responsabilidades.”

(p.50).

“Desde esta perspectiva, se considera que la autoestima rasgo (o nivel tipico de
autoestima) depende principalmente de las contingencias de auto valia que
experimenta el individuo y de su tendencia a construir circunstancias que satisfagan
dichas contingencias. La autoestima estado (0 experiencia momentanea de
autoestima) va a fluctuar en torno a dicho nivel tipico de autoestima en respuesta a
los éxitos y fracasos que experimenta el individuo en las circunstancias vitales
relevantes, es decir, en aquellas que son contingentes a su autoestima. Una vez
alcanzado cierto nivel tipico de autoestima, éste va a producir también efectos en
los estilos cognitivos y conductuales de afrontamiento. En concreto, una autoestima
alta en adolescentes se asocia con una percepcion menos negativa del estrés
cotidiano” (Rodriguez & Cafio, 2012, p.2).

Segtn Coopersmith la autoestima es “la evaluacion que hace el individuo de si
mismo y que tiende a  mantenerse; expresa una  actitud de aprobacion o
rechazo y hasta qué punto el sujeto se considera capaz, significativo, exitoso
y valioso. La autoestima es el juicio personal de la valia que es expresada en

las actitudes que tiene un individuo hacia si mismo” (Sebastian, 2012, p. 25).

“La autoestima no es una medida estable a lo largo del tiempo, sino que varia y
se ve influenciada por los sucesos positivos 0 negativos que experimenta una
persona a lo largo de su vida y sobre todo dependiendo de como los interpreta”.

(Pequefia Constantino & Escurra Mayaute, 2006, p.10).
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“Segin Maslow ha catalogado la autoestima dentro de una de las necesidades
fundamentales que tiene el ser humano, la de reconocimiento, referida al respeto y
la confianza que se tiene en si mismo. Esta es provista a través del reconocimiento
que otros dan a la persona, del éxito que se va teniendo a lo largo de la vida y de las
experiencias positivas 0 negativas que se viven, asi se van construyendo
evaluaciones sobre lo que cada uno considera que es y se crea una valoracion
generalizada sobre si mismo, en otras palabras, la autoestima”. (Giraldo & Arango

Holguin, 2017, p.1).

Podemos decir que la autoestima es equilibro entre la persona que somos y la que
nos gustaria ser. Alcanzar este punto de armonia es posible, pero supone un proceso de
construccion a lo largo de nuestra existencia. (Franco, 1994).

En conclusion podemos decir, que la autoestima, es el modo en que nos sentimos
con respecto a nosotros mismos ya que esto afecta de manera decisiva todos los
aspectos de nuestra vida, desde la manera en que funcionamos o interactuamos con los
demas, todo esto nos conduce a conocernos quien y que pensamos que somos por lo
tanto la autoestima depende de la visidbn que poseemos de nosotros mismos Yy su

repercusion nos lleva al éxito o al fracaso. (Branden, 1991).
Tipos

Cuando hablamos de autoestima, es hablar de la necesidad de apaciguar la
violencia que se ocasiona en nuestro entorno, ya sea en las escuelas, en el hogar, o en
las universidades u otros, en esos momentos nos damos cuenta que es de suma
importancia empezar una ensefianza de una autoestima adecuada, para que esta pueda
servir de pilar fundamental dentro de la personalidad y esta apoye al desarrollo de
asertividad, empatia, inteligencia emocional y habilidades necesarias para la resolucion

de problemas. (El camino hacia la autoestima, 2018).

Segun como se encuentre la autoestima, ésta sera responsable de muchos fracasos
0 éxitos, ya que éstos estan intrinsicamente ligados. Una autoestima adecuada,
vinculada a un concepto positivo de si mismo, potenciara la capacidad de las personas

para desarrollar sus habilidades y aumentara el nivel de seguridad personal, asi como
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también es la base de una salud mental y fisica adecuada, mientras que una autoestima
baja enfocard a la persona hacia la derrota y el fracaso. (Aletia Alvarez Delgado,
Gabriela Sandoval Vargas, & Sandra Veldsquez Salazar, 2007).

“La autoestima esta relacionada con muchas formas de conducta. Las personas con
una autoestima elevada suelen reportar menos emociones agresivas, negativas y menos

depresion que las personas con una autoestima baja”. (Liderazgo y mercadeo, 2011,

p.3).

Autoestima Alta

Hablar de una autoestima sana, buena o alta es hablar de una persona que se quiere,
se respeta y se valora. Sin embargo, el ser humano se enfrenta a lo largo de su vida a
todo tipo de retos vitales que ponen a prueba su autoestima. (El camino hacia la
autoestima, 2018).

La autoestima alta hace alusion al conjunto de percepciones y actitudes positivas
que tiene una persona de si misma, lo que produce mayor capacidad de compromiso,
responsabilidad y motivacion para generar nuevos retos y logros, estas personas
tienden a ser mas autonomas y reciben de manera positiva las criticas que vienen de su
entorno, dentro de esto encontramos que las personas con alta autoestima son seguras
de si misma y creen que son importantes por lo que se muestran mas creativas e
independientes ante si mismos y ante los demas. (Giraldo & Maria Janeth Arango
Holguin, 2017).

“Esta clase de autoestima esta fundada de acuerdo con dos sentimientos de la
persona para con si misma: la capacidad y el valor. Los individuos con una
autoestima positiva poseen un conjunto de técnicas internas e interpersonales que
los hace enfrentar de manera positiva a los que deba enfrentar, tienden a adoptar una
actitud de respeto no solo con ellos mismos sino con el resto. Por otro lado, en un
sujeto con una autoestima alta existen menos probabilidades de autocritica, en
relacion con las personas que poseen otro tipo de autoestima.” (Mejia Morales &

Murillo Antonio, 2014, p.21).
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Cabe mencionar que la autoestima alta se basa en la autoconfianza y seguridad
personal de lo que soy, de lo que puedo llegar hacer y aun mas lo que puedo alcanzar;
las persona con autoestima alta son aquella que tienen la capacidad de enfrentarse a los
desafios, conocer y aceptar sus carencias y asumir los retos y dificultades como una
oportunidad para llegar a lograr los objetivos planteados como personas y gozar el fruto
de sus esfuerzos. (Branden, Desarrollo de la autoestima, 1995).

Lo sentimientos caracteristicos de una autoestima alta generalmente son confianza,
libertad, independencia, autonomia todo esto es generado por el propio individuo. Esta
autoestima alta se va desarrollando a través del tiempo, vivencia y experiencias del
propio individuo, lo que va generando en él, la seguridad de lo que es capaz de hacer y
a la vez reconocer sus falencias y sus debilidades, estas personas no se consideran ni
mejor, ni peor que los demas su Unico objetivo es alcanzar las metas propuestas.
Plummer manifiesta que existe una relacion entre la autoestima alta y la ejecucion
competente, ya que de esta manera se iniciaba una busqueda de apoyo y solucion a
tareas encomendadas, esto quiere decir que las personas con autoestima positiva o alta
buscan solucionar los problemas que encuentran en su vida diaria y esto no es una
limitante para alcanzar las metas propuestas, lo que genera seguridad y confianza lo
que conduce a la felicidad y madurez. (Aletia Alvarez Delgado, Gabriela Sandoval

Vargas, & Sandra Velasquez Salazar, 2007).

Autoestima Baja

Se entiende por autoestima baja a la necesidad de la aprobacion de los demas,
atencién, reconocimiento, dignidad e incluso dominio, de cierta manera es la
autoestima que se genera por factores externos, por lo que el entorno que rodea al sujeto
provoca de manera significativa en el individuo ya sea de forma negativa. (Aletia

Alvarez Delgado, Gabriela Sandoval Vargas, & Sandra Velasquez Salazar, 2007).

Dentro de la autoestima encontramos que el individuo, no siente ninguna confianza
en si mismo, se siente incapaz de enfrentarse a los problemas que se ocasionan en el
diario vivir, siendo mas vulnerables ante las criticas y opiniones que reciben de los
demas. Las personas con autoestima baja tienden a sentir que estan equivocadas todo

el tiempo, teniendo asi sentimientos de inseguridad e incoherencia por lo que la
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autoestima alta o baja es una cuestion de grado que condiciona la calidad de vida de
cada individuo. (Gonzélez Sala & Gimeno Collado, 2003).

Por otro lado la baja autoestima, nos indica que el individuo se siente inGtil en su
diario vivir, equivocado como personas, buscando siempre y reafirmando de manera
constante esa imagen que tienen de si mismos, despojados de toda confianza,
sintiéndose incapaces de enfrentarse a los problemas que se les presentan, siendo mas
vulnerables ante las criticas y opiniones que reciben. (Cueva, 2013).

Nathaniel (1995) Afirma que “aparte de los problemas biolégicos, no existe una
sola dificultad psicoldgica que no esté ligada a una autoestima deficiente: depresion,
angustia, miedo a la intimidad, miedo al éxito, abuso de alcohol, drogadiccion, bajo
rendimiento escolar, inmadurez emocional, suicidio, etc. Y esto sucede porque el
individuo esta muy vulnerable y este concepto estd ligado intimamente a una

autoestima baja”. (p. 57).

Pequefia Constantino & Escurra Mayaute (2006) Indican que la baja autoestima
dentro del &mbito educativo condiciona el aprendizaje, pues esta genera impotencia y
frustracion en los estudios. Las bajas calificaciones suelen reforzar sentimientos de

incapacidad propia frente a su rendimiento.

Dentro de las principales caracteristicas de la autoestima baja encontramos que los
individuos se sienten exageradamente atacados, hecha la culpa a otros de sus fracasos
a los demas o a la situacidn, se acusa y se condena por conductas que no siempre son
objetivamente malas, en esta personas observamos que sienten la necesidad de ser
aprobados por los demas, lo que ocasiona que sus actitudes y conductas sean respuesta
de lo que reciben del medio que los rodea, por esta razdn es que observamos
agresividad, angustia, depresidn y una serie de sintomas que pueden perjudicar de una

manera significativa al individuo. (Maria, 2013).

Caracteristicas

Las personas de alta autoestima se caracterizan por: (Mejia & Murillo, 2014)
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Ser carifiosas y colaboradoras.

Poseen un elevado sentido de confianza en si mismos para iniciar actividades y

retos.

Establecen sus propios retos.

Son curiosos.

Hacen preguntas e investigan.

Estan ansiosos por experimentar cosas nuevas.

Describen de manera positiva y se muestran orgullosos de sus trabajos y logros.
Se sienten comodos con los cambios.

Pueden manejar la critica y burla.

Aprenden con facilidad.

Perseveran ante las frustraciones.

Cuanto mas alta sea nuestra autoestima, mas posibilidades tendremos de ser
creativos en nuestro trabajo, lo que significa que también tendremos mas

posibilidades de lograr el éxito.

Cuanto mas alta sea nuestra autoestima, mejor preparados estaremos para
afrontar las adversidades; cuanto mas flexibles seamos, mas resistiremos las

presiones que nos hacen sucumbir a la desesperacién o a la derrota.

Cuanto més alta sea nuestra estima, mas alegria experimentaremos por el solo

hecho de ser, de despertarnos por la mafiana, de vivir dentro de nuestros cuerpos.

Las personas con baja autoestima se caracterizan por: (Mejia & Murillo, 2014)

No confian en sus ideas.

Carecen de confianza para empezar retos.
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e No demuestran curiosidad e interés en explorar.
e Prefieren rezagarse antes de participar.

e Seretiran y se sientan aparte de los demas.

e Se describen en términos negativos.

e No se sienten orgullosos de sus trabajos.

e No perseveran ante las frustraciones

e Su estado de &nimo depende de como lo trata la gente, por lo que tienden a

exigir mucho de los demas y a desilusionarse facilmente.

e No aceptan los cambios porque no se sienten con la capacidad para

enfrentarlos y resolver los problemas que surjan.

e Estan ala defensiva, porque todo lo toman de manera personal y como critica,

ya sea directa o indirecta.
e No estan contentos con su apariencia fisica.
e Son muy dependientes.

e Como no confian en si mismos y les cuesta trabajo tomar decisiones, por temor

a fallar, tienden a depender de los demas.

Componentes

Rosenberg, Schooler Carmi, & Carrie Schoenbach (1989) Sefialan que la
autoestima se puede dividir en global y especifica; definiendo la autoestima global
como la actitud, positiva 0 negativa, individual hacia el yo; estando relacionada
directamente con la salud mental o salud psicoldgica y con el grado de auto aceptacion
y auto respeto. La autoestima especifica se refiere a las areas particulares de ejecucion
del individuo en su mundo, es una faceta especifica del “yo”; ésta forma su autoestima,
es mas juiciosa y evaluativo, parece tener elementos cognitivos y estar asociada con

componentes del comportamiento”.
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Segln José Manuel Lorenzo, basandose en el psicoterapeuta Branden, en la
estructura de la autoestima encontramos tres tipos de componentes que operan de
manera interrelacionada. Presentan una influencia mutua. EI aumento positivo o el
deterioro de algunos de estos componentes comportan una modificacion de los otros
en el mismo sentido. (Lorenzo, 2007).

Componente Cognitivo

“La Autoestima tiene importantes elementos como lo Cognitivo, que indica
una idea, una creencia, una percepcion y un procesamiento en la cual se almacena
informacidn; se describe como un autoconcepto determinado como una opinion
propia de la personalidad y de la conducta; es decir, que cada uno de los individuos
presentan un autoconcepto propio de si mismo, ocupando de esa forma un lugar
privilegiado de la cual se va afianzando la autoestima, puesto que permitird
construir una autoimagen que ayudara en la vida cotidiana y a su vez facilitara a las

aspiraciones y expectativas futuras que tenga el individuo.”(Cabrera, 2014, p.p.15)

El componente cognitivo se encuentra formado por los conocimientos propios, se
entiende como la forma y representacion en que cada individuo se define a si mismo,
esta sufre varios cambios en la capacidad cognitiva y la madurez psicoldgica de la
persona, estd conformada por las opiniones, procesamiento de la informacion,
creencias e ideas. El autoconcepto es una de las partes principales para la consolidacion
de la autoestima, esta acompariada de la autoimagen o representacion mental que el
individuo tiene de si mismo en el presente como: sus expectativas, metas y
aspiraciones. El autoconcepto complementado con la autoimagen en el espacio y
tiempo demuestra la eficiencia de nuestro comportamiento, el autoconcepto su eficacia
y fuerza esta basado en las creencias, convencimientos propios y convicciones.
(Garcia, 2013).

Componente afectivo:

Dentro de este componente podemos observar que puede tener una matriz positiva
0 negativa segun nuestra autoestima: “Hay muchas cosas de mi que me gustan” o “no

hago nada bien, soy un inttil”. Implica un sentimiento de lo favorable o desfavorable,
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de lo agradable o desagradable que vemos en nosotros. Este elemento es la respuesta
de nuestra sensibilidad y emotividad ante los valores que percibimos dentro de si
mismos; es el corazdn de la autoestima, es la valoracion, el sentimiento, la admiracion,
el desprecio, el afecto, el gozo y el dolor en la parte mas intima de cada individuo.
(Garcia, 2013).

Componente conductual

Este componente da a conocer de qué manera actta la persona y a su vez como
muestra su comportamiento, la con la intencidn de buscar un reconocimiento ante su
ambito social (Cabrera, 2014, p.p.15).

Componente conductual, partiendo de la premisa que la autoestima es conocerse,
evaluarse y aceptarse, no es menos cierto que implica la accion hacia el exterior o
actividad con el entorno, en otras palabras, interaccion y adaptacion al medio. La
persona con una rica autoestima se manifiesta por medio de una actividad permanente,
que puede definirse en términos como: conducta coherente, conducta congruente,
conducta responsable, conducta autodirigida, autonomia, autodireccion y muchas otras.
Se encuentra relacionado con la autoafirmacion y la autorrealizacion dirigida a llevar a
la préactica un comportamiento consecuente, logico y racional, incluyendo el conjunto
de habilidades y competencias que posee cada persona al demostrar su actitud interior.
(Bracho, 2011).

Areas

Coopersmith (1976) sefiala que la autoestima posee cuatro dimensiones que se

caracterizan por su amplitud y radio de accion, logrando identificar las siguientes:

e Autoestima en el area personal: consiste en la evaluacion que el individuo
realiza y con frecuencia mantiene de si, en relacién con su imagen corporal y
cualidades personales, considerando su capacidad, productividad, importancia
y dignidad, lleva implicito un juicio personal expresado en la actitud hacia si

mismo.
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e Autoestima en el &rea académica: es la evaluacion que el individuo hace y con
frecuencia sostiene sobre si mismo, en relacién con su desempefio en el ambito
escolar teniendo en cuenta su capacidad, productividad, importancia y dignidad,
lo cual nuevamente implica un juicio personal manifestado en la Actitud

hacia si mismo.

e Autoestima en el area familiar: consiste en la evaluacién que el individuo hace
y frecuentemente mantiene con respecto a si, en relaciébn con sus
interacciones con los miembros de su grupo familiar, su capacidad,
productividad, importancia y dignidad, implicando un juicio personal

manifestado en las actitudes asumidas hacia si mismo.

e Autoestima en el area social: es la valoracion que el individuo realiza y con
frecuencia mantiene con respecto a si mismo en relacion con sus interacciones
sociales, considerando su capacidad, productividad, importancia y dignidad, lo
cual igualmente lleva implicito un juicio personal que se manifiesta en las

actitudes asumidas hacia si mismo.

En pocas palabras el individuo realiza frecuentes estimaciones de sus
frecuentes interacciones consigo mismo y con el ambiente en el que se desenvuelve,
logrando monitorear constantemente como influye dentro de él, posterior a lo cual, y
de acuerdo con la satisfaccion que esto le brinde, va a asumir una actitud hacia si
mismo. Es decir, es una calle de doble circulacion: de acuerdo con sus relaciones en
los ambitos ya mencionados, asi mismo va a ser la actitud asumida ante si, en otras

palabras, su autoestima.

Habilidades Sociales

Durante la adolescencia, se dan una serie de cambios o transformaciones los cuales
involucran lazos interpersonales tanto al interior como al exterior de la familia, lo que
significa adquirir nuevas maneras de relacionarse las cuales sean efectivas y adecuadas

para el propio individuo. (Antufia, 2011).
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“En la actualidad encontramos el término “Habilidades Sociales”, el cual es el
conjunto de conductas emitidas por un individuo en un contexto interpersonal,
dentro de este podemos decir que se enfoca en la expresion de sentimientos,

actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese individuo™. (...) (Antuifia, 2011, p.17).

Ledn Rubio y Medina Anzano, definen a la habilidad social como “la capacidad
de ejecutar aquellas conductas aprendidas que cubren nuestras necesidades de
comunicacion interpersonal y/o responden a las exigencias y demandas de las

situaciones sociales de forma efectiva” (Ledn Rubio & Silvia Medina, 1998, p.15).

Caballo (1991) define a las habilidades sociales como el “comportamiento
socialmente apropiado el cual se refiere a la expresion, por el individuo de actitudes,
sentimientos, opiniones, deseos, respetando a si mismo Yy a los otros, sucediendo en
general, resolucion de los problemas inmediatos de la situacion y disminucion de la

probabilidad de problemas futuros™. (p. 412).

Kelly (2002) Define a las habilidades sociales como un conjunto de conductas
aprendidas, que emplean los individuos en las situaciones interpersonales para obtener

o mantener el reforzamiento de su ambiente. (A. Kelly, 2002).

Segtin Caballo (2007) “las habilidades sociales son un conjunto de conductas que
permiten al individuo desarrollarse en un contexto individual o interpersonal
expresando sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de un modo adecuado
a la situacion. Generalmente, posibilitan la resolucion de problemas inmediatos y la
disminucidn de problemas futuros en la medida que el individuo respeta las conductas

de los otros.” (p.7).

Pereira Del Prette (2001)” el desarrollo de las habilidades sociales se relaciona
con rasgos heredados y aprendidos. Implica, por lo tanto, desde posibles
predisposiciones genéticas que promueven o dificultan interacciones peculiares
individuales con el medio ambiente, hasta el propio proceso de aprendizaje que es

decisiva en la caracterizacion del repertorio de comportamientos sociales”. (p.64).
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“Las habilidades sociales como muchas otras conductas, es adquirida a lo largo de
la vida mediante la combinacidn de dos procesos. Los aprendizajes en las interacciones

y el propio desarrollo y maduracion de la persona”. (Antufia, 2011, p.17).

Segun la revista Redalyc menciona lo siguiente “Michelson y otros. (1987)
sostienen que las habilidades sociales no sélo son importantes respecto a las
relaciones con los pares, sino que también permiten que el nifio y el adolescente
asimilen los papeles y las normas sociales” (Betina Lacunza & Contini de Gonzalez,

2011).

Segun Schaffer (1990), las interacciones sociales implican una serie de modelos
de comportamientos muy complejos y sincronizados, ejecutados reciprocamente por
dos 0 més sujetos. Cabe destacar que la socializacion se produce en interrelacién con

el desarrollo cognitivo™. (p.38).

A las habilidades sociales también se las puede definir como la capacidad para
ejecutar aquellas conductas y comportamientos aprendidos que protegen nuestras
necesidades de comunicacion interpersonal y responden a las exigencias y demandas

de las situaciones sociales de forma efectiva. (Antufia, 2011).

Los comportamientos sociales se van adquiriendo o aprendiendo a lo largo de la
vida, por lo que ciertas conductas de los nifios y adolescentes para poder obtener una
mejor relacion con sus pares, ser amable con las personas adultas o reaccionar de
manera agresiva, entre otras depende netamente del proceso de socializacion. (Betina
Lacunza & Contini de Gonzélez, 2011).

El desarrollo de las habilidades sociales juega un papel importante en la vida del
individuo ya que estan especificamente dirigidas a la obtencién de refuerzo social y
son de naturaleza reciproca, teniendo en cuenta que estas habilidades no forman parte
de la personalidad del sujeto sino que son comportamientos adquiridos a lo largo de

nuestra vida por medio del aprendizaje. (Antufia, 2011).

Tanto la familia, la escuela como la entrada a otros grupos de pertinencia son

espacios privilegiados para el aprendizaje de las habilidades sociales siempre y cuando
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cada entorno pueda proporcionar experiencias positivas para adquirir comportamientos
sociales, por lo que aprendemos de lo que observamos, experimentamos y de los
refuerzos que se obtiene en las relaciones interpersonales. (Betina Lacunza & Contini
de Gonzélez, 2011).

Las habilidades sociales comprenden un sin nimero de aspectos importantes como
el afrontamiento de las conductas poco razonables de los deméas. Estas son
competencias que permiten expresar desacuerdos, sentimientos y peticiones, por lo que

ayuda al sujeto a conseguir objetivos. (Antufia, 2011).

El desarrollo de las habilidades sociales esta estrechamente vinculado a las
adquisiciones evolutivas. Si bien en la primera infancia las habilidades para iniciar y
mantener una situacion de juego son esenciales, a medida que el nifio avanza en edad,
son destacadas las habilidades verbales y las de interaccion con pares. (Betina Lacunza
& Contini de Gonzalez, 2011).

Tanto Leon Rubio y Medina Anzano (1998) como Kelly (2002) remarcan la
funcion que tienen las habilidades sociales para la resolucion de situaciones
interpersonales, lo que las torna necesarias para la adaptacion al ambiente mas proximo
de la persona. Por su parte, al definir qué es una habilidad social es necesario considerar
la etapa evolutiva que transita aquel que ejecuta dichas habilidades sociales, ya que las
exigencias del ambiente no tienen la misma significacion para un nifio, un adolescente
0 un adulto. (Betina Lacunza & Contini de Gonzalez, 2011, p.164).

Considerando estas apreciaciones, Fernandez Ballesteros (1994), ha sefialado

algunas caracteristicas que presentan las habilidades sociales:

e Heterogeneidad, ya que el constructo habilidades sociales incluye una
diversidad de comportamientos en distintas etapas evolutivas, en diversos
niveles de funcionamientos y en todos los contextos en los que puede tener lugar

la actividad humana.

e Naturaleza interactiva del comportamiento social, al tratarse de una conducta

interdependiente ajustada a los comportamientos de los interlocutores en un
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contexto determinado. El comportamiento social aparece en una secuencia

establecida y se realiza de un modo integrado.

e Especificidad situacional del comportamiento social, por lo que resulta
imprescindible la consideracion de los contextos socioculturales. (Betina
Lacunza & Contini de Gonzalez, 2011)

Modelos

Conductista

La capacidad de ejecutar una conducta que refuerce positivamente a otros o evite
que seamos castigados, este también se encuentra relacionado con la adquisicion de
comportamientos socialmente buenos en el contexto en el que se desarrolla un
individuo. (Lopez Jurado, 2010).

Psicologia

Hace referencia a la capacidad social de expresar lo que se piensa, siente, y cree
en forma adecuada al medio, en ausencia de ansiedad. Se ha denominado asertividad,
libertad emocional, autoafirmacién, un recurso muy importante para la aceptacion del
nifio por parte de los pares es la habilidad para regular emociones, ya que controlar las
reacciones emocionales le permite comprender las diversas variables de una situacion
social y no sentirse abrumado por su propio estado emocional. (Lacunza & Gonzélez,
2019).

Aprendizaje Social

Teoria del Aprendizaje Social no ha propuesto un modelo de las habilidades
sociales, sus lineamientos permiten comprender el comportamiento social como fruto
de factores intrinsecos (propios del sujeto) y extrinsecos (relativos al medio ambiente)
(Bandura, 1987).

El aprendizaje social el nifio aprende a dominar o proteger a los pares, a asumir

responsabilidades, a devolver favores, a considerar los otros puntos de vista y a valorar
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las habilidades de los otros. Se aprenden a través de experiencias interpersonales y son
mantenidas por las consecuencias sociales del comportamiento. Comprende también la
capacidad de cooperacion, participacion en grupos y manejo de conflictos entre otros.
(Antufia, 2011)

Teoria de Roles

Las habilidades sociales hacen referencia al papel que juegan las expectativas
dirigidas al propio rol y al de los otros. Al entender el comportamiento en un sentido
tedrico del rol, Sarbin propuso tres variables principales: 1) la precision o la validez de
la percepcidn del rol, es decir, cuan bien la persona ubica su posicion con respecto a la
otra; 2) la habilidad para representar un rol, en otras palabras, la efectividad de una
persona para desarrollar sistemas de acciones o representar roles relacionados con
posiciones; 3) la organizacion del si mismo, es decir, cOmo una persona se ve a si

misma, su auto concepto (Herriko, s.f.).

Aprendizaje Cognitivo

La habilidad para organizar cogniciones y conductas hacia las metas sociales
comunmente aceptadas. Esta también se refiere al conocimiento social que se tiene
sobre las personas, las situaciones o los acontecimientos. Incluye la capacidad de

razonamiento andlisis y posicionamiento. (Antufia, 2011).

Percepcion Social

Destaca los procesos de seleccion de la informacidn en la interaccién social y su
posterior interpretacion. Dentro de este modelo pueden darse muchas situaciones y
estas son valoradas de manera positiva 0 negativa por parte de los demas por ejemplo
un comportamiento es considerado incorrecto si no es del agrado del grupo que lo
juzga, pero puede ser considerado bueno, por otro grupo, con otros ideales. Las
personas van modelando nuestro comportamiento social, y para ellos nos basamos de

unos modos y otros en funcion de lo que tenemos como correcto. (L6pez Jurado, 2010).
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Tipos de Habilidades

Existen 2 tipos de habilidades sociales estas son las basicas que todo individuo
deberia desempefiar y las complejas las que se llevan un poco mas de tiempo y

concentracion para dominarlas.

Basicas:

Se trata de las mas sencillas, las que antes nos ensefian y las que utilizamos mas a
menudo. Si te encuentras ante un conflicto y no sabes qué hacer poner en practica esta
técnica te ayudara méas de lo que piensas. Asi pues, entre las habilidades sociales
bésicas se encuentran algunas como saber escuchar, conversar, dar las gracias, hacer
una pregunta o realizar un cumplido. Son sencillas, pero si no poseemos una buena
base de habilidades sociales basicas, no podemos llegar a desarrollar las demas. (Roca,
2014).

Capacidad de establecer nuevas relaciones, auto presentarse y presentar a otros

e Estas son habilidades que facilitan el establecimiento y desarrollo de relaciones

interpersonales que incluyen: (Olego, 2017).

Capacidad de agradecer

e Amabilidad

e Habilidades conversacionales

e Habilidades de elogio

e Habilidades heterosociales o de iniciacion de citas.

Primeras habilidades sociales:

e [Escuchar.

e Iniciar una conversacion.
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e Mantener una conversacion.
e Formular una pregunta.

e Dar las gracias.

e Presentarse.

e Presentar a otras personas.

e Hacer un cumplido

Complejas:

En este campo entrarian ciertas habilidades como el hecho de saber pedir ayuda
0 también para disculparse. Un jefe debe tener habilidades sociales avanzadas para

dirigir y dar instrucciones, pero también debe saber seguirlas. (Olego, 2017)

e Dentro de las habilidades complejas se encuentran ciertas habilidades

importantes dentro del desarrollo del ser humano las cuales son: (Antufia, 2011)
e Habilidades de interaccion social

e Habilidades de iniciacion de la interaccion social y habilidades

conversacionales.
e Habilidades de cooperacién y compartir
e Habilidades relacionadas con los sentimientos y emociones

e Habilidades de autoafirmacién

Asertividad: capacidad de expresar los pensamientos de una manera directa y
clara sin afectar a quien lo escucha. Podemos definirla como una actitud de afirmacion
y defensa de nuestros derechos personales que incluye la expresion de nuestros
sentimientos, preferencias necesidades y opiniones, en forma adecuada; respetando, al

mismo tiempo, los de los demds. Pretende ayudarnos a ser nosotros mismos, a
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desarrollar nuestra sana autoestima y a mejorar la comunicacion interpersonal,

haciéndola méas honesta y directa. (Roca, 2014).

Negociacion: Comunicacion dirigida a encontrar una alternativa de solucién que
resulte aceptable para ambas partes. Dicha respuesta tendré en cuenta los sentimientos,
motivaciones e intereses de ambos. (Olego, 2017).

Empatia: Es una habilidad, propia del ser humano, que nos permite comprender
y experimentar el punto de vista de otros sin por ello tener que estar de acuerdo. Es la
capacidad de ponerse en el lugar de la otra persona para desde ahi comprenderle. No
basta con entender al otro, hay que demostrarlo. Una persona puede tener motivos para
actuar o pensar de esa forma. (Olego, 2017).

Comunicacion de sentimientos y emociones: capacidad de expresar de forma
concreta sus emociones y sentimientos, sin dafar a los que estan de redor. (Olego,
2017).

Inteligencia emocional: quizé una de las habilidades mas complejas, es la que le
permite a un ser lidiar con sus emociones y sentimientos, para luego de canalizarlos

poder usarlos para solventar las problematicas externas. (Olego, 2017).

Procesos

Experiencia Directa

Dentro de las habilidades sociales Monjas Casares (2000) menciona que el
aprendizaje viene por experiencia directa o por la observacion tanto como de otros
sujetos como de modelos simbdlicos cuando un sujeto ha aprendido por experiencia
directa, por modelado, es capaz de manejar con efectividad una interaccién social,

desarrollara una expectativa de éxito positiva (Kelly, 1987).

Imitacién

El aprendizaje observacional o vicario -denominado “modelado”- en la conducta

social. Este proceso es basico en el funcionamiento psicolégico y permite explicar
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cémo el aprendizaje observacional permite incorporar modelos de comportamientos y
reglas acerca de como actuar y obtener resultados deseados. Bandura ha diferenciado
entre el aprendizaje observacional y la imitacion, ya que el sujeto no solo imita
comportamientos, sino que analiza la situacion y extrae reglas generales del modo de
actuar en el ambiente para ponerlas en practica cuando éste cree que puede obtener
resultados favorables. Las personas van modelando nuestro comportamiento social, y
para ellos nos basamos de unos modos y otros en funcién de lo que tenemos como

correcto. (Betina Lacunza & Contini de Gonzélez, 2011).

Refuerzos

De este modo, si bien el comportamiento depende de factores externos, los sujetos
pueden controlar este comportamiento a partir de auto reforzamientos. En sintesis, este
enfoque sostiene que la conducta es funcion de la interaccion de aspectos situacionales

como personales. (Betina Lacunza & Contini de Gonzélez, 2011)

Modelo Interativo

La denominacién de modelo interactivo surge a partir de Mischel (1973), el que
enfatiza a la conducta como producto del papel de las variables ambientales, las
caracteristicas personales (aunque no rasgos) Y las interacciones entre ellas. (Caballo
V., 2007)

Componentes de las Habilidades Sociales

Componente conductual

Los elementos conductuales: o el conjunto de comportamientos que determinan
una conducta social. Englobamos aqui lo que las personas hacen o dicen mientras
desarrollan una conducta social. Estos elementos son los que habitualmente se toman
como referencia cuando hablamos de habilidades sociales. Tienen componentes no
verbales, como expresion facial que refleja diferentes emociones (alegria, sorpresa,
tristeza, miedo, ira y desprecio). Los elementos tales como la mirada, la sonrisa, la

postura, la expansion o la orientacién determinan de modo muy importante la postura
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de los interlocutores entre si. La distancia y el contacto fisico definen su grado de
intimidad. Entre los grupos, se pueden observar conductas abiertas o cerradas, también
son importantes los gestos, la longitud de pausas o el tiempo de respuesta entre la

comunicacion. (Bandach, 2010)

Componente no Verbal

Son aquellos en los que no interviene la palabra y que se manifiestan sobre todo
cuando la comunicacion se realiza de manera presencial. Usualmente complementan al

mensaje mediante la repeticion, el énfasis o pudiendo incluso contradecir el mismo.

Dentro de esta categoria se engloban: (Ralzola, 2011).

1) La expresion facial.

Podemos hablar de seis principales expresiones de las emociones: alegria,
sorpresa, tristeza, miedo, iray asco o desprecio. La expresion de estas emociones se
produce mediante la combinacion de gestos con tres regiones de la cara: frente/cejas,

ojos/parpados y boca/parte inferior de la cara.

2) La mirada.

Es un elemento fundamental no sélo a la hora de establecer contacto entre emisor
y receptor sino que también es usado muchas veces para detectar por parte del emisor

si el mensaje es entendido por el receptor. La mirada comunica actitudes personales.

3) La sonrisa.

Es un elemento de cordialidad y bienvenida cominmente aceptado por todos y
contribuye a dotar de aceptacion, amabilidad y gusto a la comunicacion con la persona

a la que sonreimos.
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4) La postura.

Existen dos categorias en lo referente a la postura: acercamiento vs alejamiento y
expansion vs contraccion. En general, una postura expansiva suele resultar arrogante,
engreida o incluso despreciativa. Por el contrario, una postura contraida suele ser signo

de depresion o abatimiento.

5) La orientacion.

Se refiere a la posicién que mantenemos respecto de nuestro interlocutor. A mayor

grado de orientacion enfrentada (frente a frente), mayor facilidad para la interaccion.

6) La distancia o el contacto fisico.

Es muy importante no resultar invasivo o agresivo al margen de contactos fisicos
aceptados por todos dentro de los canones sociales (dar la mano, besarse a modo de
presentacion, etc.). Hay que considerar que los estandares que manejamos son relativos

en funcion del ambito cultural de los intervinientes en la comunicacion.

7) Los gestos.

Sobre todo los expresados con las manos pueden resultar sustitutivos de las
palabras (lenguaje de sordomudos) o comunicar algo mediante cddigos estandar (ok,

pulgar hacia arriba, etc.).

8) La apariencia personal.

Puede verse afectada por unos codigos dictados por la organizacion, el entorno,
etc. En general lo mas importante que hemos de tener en cuenta es que si la primera
impresién que producimos en otra persona no ha sido buena nos va a resultar muy
dificil cambiarla (sobre todo si no dispondremos de tiempo para segundas

oportunidades).
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9) Las auto manipulaciones.

Se refiere a los movimientos que normalmente planeamos, como tocarnos el pelo,
rascarnos la cara o el brazo, tocarnos la nariz, etc., que suelen ser interpretados como

sefales de incomodidad y ansiedad.

10) Movimientos nerviosos de piernas y manos.

Frotarse las manos, golpear con los dedos una superficie, agitar ritmicamente un
pie hacia arriba y abajo, son ejemplos de este tipo de elementos, en los que

normalmente transmitimos ansiedad, deseos de irnos, desesperacion, etc.

Componente verbal

“Los componentes verbales hacen referencia al volumen de la voz, el tono, el
timbre, la fluidez, el tiempo de habla, la entonacion, la claridad y la velocidad y el
contenido del mensaje, aspectos que algunas personas con diversidad funcional no
controlan; utilizan un volumen de voz inapropiado, generalmente demasiado alto,
emplean siempre la misma entonacion, transmiten el mensaje a una velocidad
inadecuada, entre otras. Las habilidades sociales relacionadas con la comunicacion
verbal se ponen en practica en muchas situaciones de la vida cotidiana, como los
saludos, las prestaciones, pedir favores, dar las gracias, pedir disculpas y mantener
conversaciones. Acostumbrar desde nifios a emplear estas habilidades ayudara a que
se convertiran en conductas espontaneas y esto les facilite relacionarse e interactuar
con los demas.” (Alonso Arana, 2017, p.165).

Componente cognitivo

Los elementos cognitivos: se refieren a todos los procesos encubiertos, que han
adquirido mayor importancia: percepciones, actitudes o expectativas erroneas. Las
competencias: o las capacidades de transformar y emplear la informacién de forma
activa, las estrategias de codificacion y construcciones personales, que se refieren a la
manera en la cual la gente recibe, piensa e interpreta su entorno. Las expectativas son

las predicciones que los individuos realizan sobre las posibles consecuencias de su
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conducta, son especialmente importantes ya que suponen un gran grado de emocién
involucrado al proceso de creacion de las expectativas. Los sistemas y planes de
autorregulacion: son lo méas importante en los componentes cognitivos, se puede
aprender con una relativa facilidad y es muy controlable con el individuo. (Bandach,
2010).

Componente paraverbal o paralinguistico

Se centran en el cdémo se dicen las cosas y no en lo que se dice pudiendo utilizar
el aparato fonador, aunque no hablemos de articular palabras (con la posible excepcion
del uso de muletillas como elemento paraverbal). Dentro de esta categoria se engloban:
(Ralzola, 2011).

1) Volumen.

La funcion primordial del volumen es hacer que nuestros mensajes puedan ser
oidos por las personas a las que nos dirigimos. Usualmente también se usa para

enfatizar ciertas partes del discurso y romper con la monotonia.

2) Tono.

Inflexién de la voz y modo particular de decir algo, segun la intencion o el estado

de &nimo de quien habla.

3) Timbre.

Entendido como el modo propio y caracteristico de sonar la voz de las personas y
esta en relacién directa con las caracteristicas de las cavidades orales. De lo anterior se

deduce que su modificacién es complicada.

4) Fluidez verbal.

Se refiere al modo de pronunciar y emitir las palabras, una tras otra, siendo lo

correcto hacerlo sin repeticiones, vacilaciones, balbuceos, etc.
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5) Velocidad.

La definimos como el numero de palabras emitidas por unidad de tiempo. La
velocidad puede ser modificada por estados de animo.

Componente fisioldgico

Los elementos fisioldgicos: son los menos utilizados en el estudio de habilidades
sociales y por eso se consideran como los menos fiables en comparacion a las conductas
sociales mas complejas. La frecuencia cardiaca, relacionada con la emocion y esfuerzo,
la presion y el flujo sanguineo, miden la relacion interpersonal a través de la fisiologia
basica. (Bandach, 2010)
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JUSTIFICACION

El presente proyecto de investigacion es de trascendental importancia, pues
permite determinar la influencia que tiene los niveles de autoestima en las habilidades
sociales de los adolescentes de la Unidad Educativa Teilhard de Chardin; por ello este
trabajo investigativo merece ser estudiado debido a que la autoestima constituye un
factor determinante en la salud mental de una persona; siendo asi, se daria lugar a la
determinacion del nivel de autoestima en los adolescentes y su relacién con las
habilidades sociales en los mismos, de tal manera que seria posible contrarrestar los
niveles bajos de autoestima para asi poder obtener una mejora en cuanto a las
habilidades sociales y lo que engloba. Dicho de otro modo, el objetivo principal que
daria lugar a la investigacion de este proyecto es el estudio de los niveles de autoestima

y su relacion con las habilidades sociales.

Con la presente investigacion se pretende dar relevancia al desarrollo de la
psicologia como ciencia, pues se entiende que el individuo es un ser social, las
habilidades sociales cumplen un rol importante dentro de cada sujeto asi que si esta
disminuye podria causar dificultades para poder desarrollarse dentro de su entorno lo
que podria causar un malestar psicolégico y una disminucién de su autoestima , por lo
siguiente la segunda variable es autoestima y se observa que es un agente de riesgo en
el area personal del individuo; por lo que aquellos adolescentes manifiestan conductas

inadecuadas en su entorno escolar tienden a exponer este tipo de comportamiento.

Los beneficiaros de esta investigacion son los alumnos de la Unidad Educativa
Teilhard de Chardin, pues segun el autor Gomez (2017) el modelo biopsicosocial, se
construye en una interaccion que continua a lo largo de toda la vida; pues nada de lo
que ocurre a una persona es solo biolégico, o sélo social, o sélo psiquico; en cualquier
suceso intervienen las tres esferas. Por tanto, el nivel de autoestima afectaria de manera

significativa en el desempefio de los estudiantes en el ambito escolar.

Cabe destacar que este trabajo es original, pues al no existir investigaciones de la
Unidad Educativa Teilhard de Chardin realizadas en este contexto, se ha tomado en
cuenta el desarrollo de esta investigacion con el fin de analizar la autoestima y su

relacion con las habilidades sociales de la Unidad Educativa Teilhard de Chardin, y
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como investigador buscar opciones que posibiliten la solucion del problema que se

detecte a lo largo del proceso investigativo.

Ademas, el desarrollo de este trabajo investigativo es factible, en vista de que se
cuenta con los medios necesarios para llevarlo a cabo: bibliografia, apoyo de personal
administrativo y académico de la institucion, asi mismo, no se requiere de vastos
recursos economicos, por lo que favorece el cumplimiento integro de esta
investigacion.
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OBJETIVOS

Objetivo General

e Determinar qué relacion existe entre la autoestima y las habilidades sociales en
los estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa “Teilhard De Chardin

de la ciudad de Quito, en el afio 2018”

Objetivos Especificos

e Identificar como los niveles de autoestima son factores determinantes en las
habilidades sociales de los estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa
“Teilhard De Chardin de la ciudad de Quito, en el afio 2018”

e Descubrir si la autoestima repercute sobre las habilidades sociales en los
estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa “Teilhard De Chardin de la

ciudad de Quito, en el afio 2018”

e Proponer un plan de intervencion para el problema de la Autoestima y su
relacion con las Habilidades Sociales en los estudiantes de la Institucion
Educativa “Teilhard De Chardin de la ciudad de Quito, en el afio 2018
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

Disefio del Trabajo

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo con un alcance descriptivo
correlacional. Es descriptivo debido a que tiene como propdsito la medicion o
recoleccion de la informacion de forma independiente o colectiva sobre las variables.
Es asi que, por medio del presente método, se puede especificar una idea mas clara
sobre la autoestima y su relacion con las habilidades sociales, describiendo el tema en
todas sus dimensiones, de tal manera que permita la recoleccion de datos para

determinar la relacion existente.

La investigacion correlacional, tiene como finalidad conocer la relacion existente
entre las variables de la investigacion, de forma que permita cuantificar y analizar dicha
relacion, por lo general este tipo de correlacion se sustenta a travées de la comprobacion
de la hipotesis a través de la correlacion de Pearson que sera aplicado en la
investigacion. En este caso la variable independiente la autoestima y su posible
vinculacién con la variable dependiente las habilidades sociales. Esto permitird obtener
informacion del porqué de ciertos hechos, identificando las relaciones existentes, y se
utilizara como medio para determinar los elementos ligados a las habilidades sociales
que presentan los estudiantes de la Unidad Educativa Teilhard de Chardin y asi también

determinar el nivel de autoestima que presentan los estudiantes.

Area de estudio

La presente investigacion fue realizada desde el campo de las ciencias humanas y
de la salud, en el area de Psicologia Educativa, con respecto a la Autoestima y
Habilidades Sociales en estudiantes de la Unidad Educativa “Teilhard de Chardin” de
la ciudad de Quito en el afio 2018”.
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Enfoque

El enfoque de la presente investigacion es de tipo trasversal en el cual se pretende
estudiar la relacion entre la autoestima y las habilidades sociales en estudiantes de la
Unidad Educativa “Teilhard de Chardin en la ciudad de Quito en el afio 2018”

Poblacion y Muestra

Para la seleccion de la poblacion a investigar se selecciono la “Unidad Educativa
Teilhard de Chardin” en la ciudad de Quito. La poblacion que se considerd en esta
investigacion estd conformada por 100 estudiantes de octavo a tercero de bachillerato
de la unidad educativa “Teilhard de Chardin”, no se aplicaron técnicas de muestreo y

se procedid a estudiar al total de la poblacion.

A continuacion, se presenta la discriminacion de la poblacion estudiada
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Tabla 1: Poblacion total de hombres y mujeres de la Unidad Educativa Teilhard
de Chardin”.

Item Hombres Mujeres Total
Estudiantes 59 42 101
Total 59 42 101

Fuente: Investigacion.

Elaborado por: Leslie Balarezo

® Hombres

® Mujeres

Graéfico 1: Distribucién de género
Fuente: Investigacion.

Elaborado por: Leslie Balarezo

Instrumentos de Investigacion

Para la realizacion de la investigacion se aplicaron un test y un inventario para
la recoleccion de los datos segln la variable a medir. Se tomé en consideracion los

siguientes instrumentos de investigacion.
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Tabla 2: Instrumento para medicion de la Autoestima

Item Descripcion

Tipo de escala )
Escala Percentil
valorativa
La prueba esta constituida por 58 items y estos estan
divididos en 4 subescalas y una escala de mentiras
G Es la escala general de si mismo
S Es la escala social
H Es la escala Hogar
E Es la escala Escuela
M Es la escala de mentiras

Nimero de
58 (GENERAL 26, SOCIAL; 8, HOGAR; 8, ESCUELA; 8,

reguntas que
Preg | MENTIRA,; 8)

aplican
Factor de correccion  Aplicados a cada item (ver calculos tipicos)
Duracion de la

" 15 a 20 min
prueba

Elaborado por: Leslie Balarezo

Validacién y Confiabilidad

Coopersmith (1967), sometio a una encuesta a alumnos de ambos sexos de quinto
y sexto grado. En la prueba inicial el promedio de los chicos y las chicas no diferian en
sus aspiraciones; pero en la entrevista y observaciones mas a fondo, Coopersmith
escogid a 85 chicos y a ninguna chica para eliminar el género como posible obstaculo.
Aunque la muestra final se limit6 a nifios blancos de clase media que diferian entre si

en solo dos afos.

Coopersmith concluyo que las personas basaban la imagen de si misma en cuatro
criterios significacion, competencia, virtud, poder, dentro del estudio se observé que
los estudiantes que fueron evaluados tuvieron una alta autoestima eran mas populares

y les iba mejor en el colegio, que los que tenian una autoestima baja y tendian a ser
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solitarios, a mojarse en la cama y a ser malos estudiantes. (Ma. Asuncidn; Verduzco,

Lara Cantl, Ma. Angélica; Acevedo, & Maricarmen; Cortés, 1993)

AECS: Actitudes y Estrategias Cognitivas Sociales

Tabla 3: Instrumento para medicion de las habilidades sociales

Item Descripcion

Tipo de escala .
Encuesta cerrada con escala valorativade 0 a 7

valorativa
Actitudes sociales
CON; Conformidad con lo que es socialmente correcto,
SEN; Sensibilidad Social, AC; Ayuda y Colaboracion
SF; Seguridad y firmeza en la interaccion, LID; Liderazgo
Prosocial
Pensamiento social
IMP; Impulsividad frente a reflexividad, IND;
Independencia frente a dependencia de campo, CV;
Parametros Convergencia frente a divergencia, PER; Analizar y
evaluados

Expectativas sobre la relacion social, HOS; Percepcion por
el sujeto de la calidad de aceptacion y acogida que recibe de
sus padres, OBS; Habilidad en la observacion y retencion de
la informacion relevante sobre las situaciones sociales,
ALT; Habilidad en la busqueda de soluciones alternativas
para resolver los problemas sociales, CONS; Habilidad para
anticipar y comprender la consecuencias que posiblemente
se seguirdn de los comportamientos sociales, MED:;
Habilidades para elegir los medios adecuados los fines que
se persiguen en el comportamiento social, DEM; Percepcion
por el sujeto del modo de ejercer sus padres la autoridad en

el hogar
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NUmero de 137 (CON; 9, SEN; 8, AC; 10, SF; 10, LID; 4, IMP;7, IND;
preguntas que 6, CV; 5, PER; 6, HOS; 5, OBS;8, ALT; 8, CONS;8,
aplican MED;8, DEM;5)

Factor de correccion  Aplicados a cada item (ver calculos tipicos)

Duracioén del test 60 min

Elaborado por: Leslie Balarezo

Validacion y Confiabilidad

En ese mismo orden de ideas el cuestionario Actitudes y Estrategias Cognitivas
Sociales (AECS) fue sometido a una serie de procesos que permitieron su validacion:
evaluacion por jueces, aplicacion de protocolos a muestras pilotos, comprobacion de
indices de fiabilidad y homogeneidad, ademéas de distintas pruebas de validez
(constructo, predictiva, criterio). Dados los buenos indices obtenidos y los datos
obtenidos, se considera que este instrumento “mide lo que dice medir”, los dos aspectos
principales contenidos en la hipotesis basicas del modelo teorico: las variables
actitudinales jerarquicamente organizadas y relacionadas entre si que componen la
estructura béasica del constructo competencia social de los adolescentes; y los procesos
y estrategias cognitivos que son contemplados en este constructo y que actian como
variables intervinientes en el proceso de socializacion de los adolescentes (Arenas,
2018).

Procedimientos para obtencién y analisis de datos

e Se realiz6 una corta investigacion bibliografica sobre el tema indicado con el
fin de obtener un mejor andlisis y planteamiento adecuado acerca de la
problematica, para el proyecto, se acordd con las autoridades de la Prestigiada
Institucidn el espacio y tiempo para la aplicacidn de los instrumentos, y este a

su vez previamente presentado el consentimiento informado.

e Se aplico a los seis cursos de la Unidad Educativa Teilhard de Chardin,
informando a todos los alumnos sobre la investigacion a realizar, se procedio a

dar la explicacién sobre los instrumentos de evaluacion, las baterias
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psicoldgicas, su forma de aplicacion, su uso y la finalidad del proyecto, con la
ayuda de las autoridades de la institucién, alcanzando asi un contacto adecuado

para una correcta aplicacion.

e Se realizo la tabulacion de los datos obtenidos resultado de la aplicacion de las
baterias INVENTARIO DE COOPERSMITH Y AECS, con esta informacién
obtenida se procedi6 a ejecutar un tratamiento para llevar las mediciones
obtenidas a una escala centil. Con la data procesada se realiz6 un andlisis
estadistico en Excel presentado los resultados en base a tablas segun el factor a
evaluar y explicando mediante el uso de gréaficos en pasteles para una mejor

obtencion visual.
e Se realizo la comprobacion de la hipdtesis mediante la correlacion de Pearson

e Para finalizar se procedio a realizar conclusiones y recomendaciones en base a

los resultados obtenidos y los objetivos planteados.

Actividades

En primera instancia, se acudié a la Unidad Educativa, con el propoésito de
socializar el proyecto a través de una reunion con la Rectora de la institucion, en donde
se propuso el trabajo a realizar. Después de haber efectuado la reunion, el ente
encargado del establecimiento educativo dispuso una serie de requisitos a fin de que la
apertura a la institucion se desarrolle 6ptimamente, para ello requirio de una solicitud
dirigida a la Unidad Educativa Teilhard de Chardin. Una vez aprobada esta Ultima, se
presentaron las pruebas a realizar a los adolescentes de la institucién, Para la aplicacion
de los instrumentos se realizé un acercamiento con los estudiantes, con la finalidad de
generar un ambiente adecuado, para la veracidad de los resultados, teniendo en cuenta
que existio una explicacién previa de lo que se va a realizar para un mejor conocimiento
de los instrumentos. Se efectuaron las pruebas conforme el tiempo estipulado en los
mismos y seguido de ello se procedié a la tabulacion de datos. A continuacion, a través
de la correlacion de Pearson se determiné la relacion entre las variables; por tal motivo,

se desarrollara una propuesta para contrarrestar el problema detectado.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacién, se muestran los resultados obtenidos con la aplicacién de los dos

instrumentos de recoleccion de datos

Tabla 4: Medida de tendencia Central. Estadisticos descriptivos

] Desv.
Criterio Media .
Estandar
Edad 14,74 191
Sexo 0,41 0,49
SEN sensibilidad social 42,44 29,09
AC ayuda y colaboracion 37,99 32,75
LID liderazgo prosocial 42,56 29,69
DOM dominancia 38,20 33,82
SF seguridad y firmeza en la interaccion 52,63 32,99
AGR agresividad-terquedad 43,08 28,06
AP apatia y retraimiento 52,43 31,08
ANS ansiedad y timidez 41,98 31,44
CON conformidad con lo que es socialmente correcto 49,80 29,16
CV convergencia frente a divergencia 36,27 30,30
IMP impulsividad frente a reflexividad. 41,88 31,07
IND independencia frente a dependencia de campo 54,91 32,13
DEM percepcion por el sujeto del modo de ejercer
) 48,15 29,59
sus padres la autoridad en el hogar
PER percepcidn y expectativas sobre la relacion
. 42,99 31,96
social
HOS percepcidn por el sujeto de la calidad de
., . ) 42,19 28,70
aceptacion y acogida que recibe de sus padres
OBS observacion y retencion de la informacion
o _ 53,62 32,26
relevante sobre las situaciones sociales
ALT alternativas para resolver los problemas sociales 47,83 31,14
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CONS habilidad para anticipar y comprender las
consecuencias que posiblemente se seguiran de los
comportamientos sociales

MED medios adecuados a los fines que se persiguen
en el comportamiento social

Mentira

General de si mismo
Social

Hogar

Escuela

45,91

50,28

2,85
59,59
38,86
45,93
56,66

33,26

32,43

1,49
28,56
20,15
27,63
31,02

Elaborado por: Leslie Balarezo

Fuente: Investigacion de campo

Interpretacion

Edad tiene una media de 14, 74 y una desviacion estandar de 1,91

Sexo tiene una media de 0,40 y una desviacion estandar de 0,49

La escala de sensibilidad social tiene una media de 42,44 y una desviacion estandar

de 29,08

La escala de ayuda y colaboracion tiene una media de 37,98 y una desviacion

estandar de 32,75

La escala de liderazgo Prosocial tiene una media de 42,55 y una desviacion

estandar de 29,69

La escala de dominancia tiene una media de 38,19 y una desviacion estandar de

33,81

La escala de seguridad y firmeza en la interaccion tiene una media de 52,62 y una

desviacion estandar de 32,99
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La escala de agresividad-terquedad tiene una media de 43,08 y una desviacion
estandar de 28,06

La escala de apatia y retraimiento tiene una media de 52,43 y una desviacion
estandar de 31,08

La escala de ansiedad-timidez tiene una media de 41,97 y una desviacion estandar
de 31,43

La escala de conformidad con lo que es socialmente correcto tiene una media de

49,80 y una desviacién estandar de 29,16

La escala de convergencia frente a divergencia tiene una media de 36,26 y una
desviacion estandar de 30,30

La escala de impulsividad frente a reflexividad tiene una media de 41,88 y una

desviacion estandar de 31,07

La escala de independencia frente a dependencia de campo tiene una media de

54,90 y una desviacion estandar de 32,12

La escala de percepcion por el sujeto del modo de ejercer sus padres la autoridad

en el hogar tiene una media de 48,15 y una desviacion estandar de 29,58

La escala de percepcion y expectativas sobre la relacidn social tiene una media de

42,98 y una desviacion estandar de 31,95

La escala de percepcion por el sujeto de la calidad de aceptacion y acogida que

recibe de sus padres tiene una media de 42,18 y una desviacién estandar de 28,69

La escala de habilidad en la observacién y retencion de la informacion relevante
sobre las situaciones sociales tiene una media de 53,61 y una desviacion estandar de
32,26

46



La escala de habilidad en la busqueda de soluciones alternativas para resolver los

problemas sociales tiene una media de 47,82 y una desviacion estandar de 31,14

La escala de habilidad para anticipar y comprender las consecuencias que
posiblemente se seguiran de los comportamientos sociales tiene una media de 45,90 y
una desviacion estandar de 33,26

La escala de habilidad para elegir los medios adecuados a los fines que se
persiguen en el comportamiento social tiene una media de 50,27 y una desviacion
estandar de 32,42

La escala de mentira tiene una media de 2,84 y una desviacion estandar de 1,49

La escala de general de si mismo tiene una media de 59,59 y una desviacion
estandar de 28,56

La escala de social tiene una media de 38,86 y una desviacion estandar de 20,14

La escala de hogar tiene una media de 45,92 y una desviacion estandar de 27,62

La escala de escuela tiene una media de 56,66 y una desviacion estandar de 31,02
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Tabla 5: correlaciones entre Autoestima y Habilidades Sociales

SEN AC LID DOM SF AGR AP ANS CON CV IMP IND DEM PER HOS OBS ALT CONS MED
cc 00 00 00 00 02 00 02 00 01 01 01 00 00 00 -01 01 01 00 -01
Edad Sig. 09 09 08 07 02 09 00 09 03 06 06 09 09 09 06 06 06 09 05
N 86,0 860 860 860 860 860 860 8,0 80 860 8,0 8, 8,0 8,0 8, 8,0 80 860 860
cc 00 -01 -01 00 -01 -00 00 01 -03 02 -01 01 00 00 01 00 01 -01 -01
Sexo Sig. 09 03 05 08 02 05 08 02 00 O01 05 02 07 08 02 10 06 04 03
N 86,0 860 860 860 860 860 860 8,0 80 860 8,0 8,0 8,0 80 8,0 8,0 80 860 860
cc o1 o1 00 00 -01 -01 -01 -01 01 -02 -02 02 o01 -01 -02 -02 -03 -03 -03
M Sigg 06 05 09 08 04 04 06 04 06 00 00 01 05 03 01 00 00 00 00
N 86,0 860 860 860 860 860 860 850 80 860 8,0 8, 8,0 80 8,0 8,0 80 860 860
cc ol 03 04 00 04 -01 -04 -05 03 -01 04 -01 03 -01 -02 -02 -04 -02 -04
G Sg. 05 00 00 08 00 03 00 00 00 04 00 04 00 02 00 00 00 00 00
N 86,0 860 860 860 860 860 860 850 80 860 8,0 8,0 8,0 860 8,0 80 80 860 860
cc 00 02 03 01 02 -02 -04 -02 02 00 -02 00 02 -02 -02 -01 -01 -01 -02
S sSigg 07 01 00 05 00 01 00 01 01 09 00 08 01 00 00 06 03 04 01
N 86,0 860 860 860 860 860 860 850 860 860 8,0 8,0 8,0 860 8,0 80 80 860 860
cc o1 02 02 01 o1 -01 -04 -03 02 -01 -02 01 03 -01 -03 00 -02 00 -01
H sg. 06 01 01 06 02 05 00 00 01 03 01 06 00 06 00 07 00 09 03
N 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850
cc o1 02 03 01 00 -01 -04 -03 02 -01 -02 -02 01 00 -01 -02 -02 -01 -02
E Sig 04 01 00 03 09 05 00 00 00 04 00 01 02 08 06 01 01 03 01
N 86,0 860 860 860 860 860 860 860 860 860 8,0 860 80 860 8,0 80 80 860 860

Nota: CC: Coeficiente de correlacion

Elaborado por: Leslie Balarezo

Fuente: Investigacion de campo
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Interpretacion

Entre la escala de mentira y la escala de convergencia frente a divergencia existe
una correlacion inversa de -,218 con un nivel de significancia por debajo del 0,05 lo

que implica una correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala de mentira y la escala de impulsividad frente a reflexividad existe
una correlacién inversa de -,232 con un nivel de significancia por debajo del 0,05 lo

que implica una correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala de mentira y la escala de la habilidad en la observacién y retencion
de la informacidn relevante sobre las situaciones sociales (Obs) existe una correlacion
inversa de -,218 con un nivel de significancia por debajo del 0,05 lo que implica una

correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala de mentira y la escala de la habilidad en la busqueda de soluciones
alternativas para resolver los problemas sociales (Alt) existe una correlacion inversa de
-,329 con un nivel de significancia por encima del 0,01 lo que implica una correlacion

estadisticamente muy significativa.

Entre la escala de mentira y la escala de la habilidad para anticipar y comprender
las consecuencias que posiblemente se seguirdn de los comportamientos sociales
(Cons) existe una correlacion inversa de -,265 con un nivel de significancia por debajo

del 0,05 lo que implica una correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala de mentira y la escala de la habilidad para elegir los medios
adecuados a los fines que se persiguen en el comportamiento social (Med) existe una
correlacién inversa de -,266 con un nivel de significancia por debajo del 0,05 lo que

implica una correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala general de si mismo y la escala de ayuda y colaboracion (Ac) existe
una correlacion de ,342 con un nivel de significancia del 0,01 lo que implica una

correlacién estadisticamente muy significativa.
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Entre la escala general de si mismo y la escala de liderazgo prosocial (Lid) existe
una correlacion de ,423 con un nivel de significancia por debajo del 0,01 lo que implica

una correlacion estadisticamente muy significativa.

Entre la escala general de si mismo y la escala de seguridad y firmeza en la
interaccion (Sf) existe una correlacion de ,370 con un nivel de significancia por debajo
del 0,01 lo que implica una correlacion estadisticamente muy significativa.

Entre la escala general de si mismo y la escala de apatia y retraimiento (Ap) existe
una correlacién inversa de -,446 con un nivel de significancia por debajo del 0,01 lo

que implica una correlacion estadisticamente muy significativa.

Entre la escala general de si mismo y la escala de ansiedad y timidez (Ans) existe
una correlacion inversa de -,544 con un nivel de significancia por debajo del 0,01 lo

que implica una correlacion estadisticamente muy significativa.

Entre la escala general de si mismo y la escala de conformidad con lo que es
socialmente correcto (Con) existe una correlacion de ,263 con un nivel de significancia

por debajo del 0,05 lo que implica una correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala general de si mismo y la escala de impulsividad frente a reflexividad
(Imp) existe una correlacion inversa de -,370 con un nivel de significancia por debajo

del 0,01 lo que implica una correlacion estadisticamente muy significativa.

Entre la escala general de si mismo y la escala de percepcion por el sujeto del modo
de ejercer sus padres la autoridad En el hogar (Dem) existe una correlacion de ,313 con
un nivel de significancia por encima del 0,01 lo que implica una correlacion

estadisticamente muy significativa.

Entre la escala general de si mismo y la escala de percepcion por el sujeto de la
calidad de aceptacion y acogida que recibe de sus padres (Hos) existe una correlacion
inversa de -,238 con un nivel de significancia por debajo del 0,05 lo que implica una

correlacién estadisticamente significativa.
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Entre la escala general de si mismo y la escala de la habilidad en la observacién y
retencion de la informacion relevante sobre las situaciones sociales (Obs) existe una
correlacion inversa de -,233 con un nivel de significancia por debajo del 0,05 lo que

implica una correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala general de si mismo y la escala de la habilidad en la busqueda de
soluciones alternativas para resolver los problemas sociales (Alt) existe una correlacion
inversa de -,354 con un nivel de significancia del 0,01 lo que implica una correlacion

estadisticamente muy significativa.

Entre la escala general de si mismo y la escala de la habilidad para anticipar y
comprender las consecuencias que posiblemente se seguiran de los comportamientos
sociales (Cons) existe una correlacion inversa de -,241 con un nivel de significancia

por debajo del 0,05 lo que implica una correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala general de si mismo y la escala de la habilidad para elegir los
medios adecuados a los fines que se persiguen en el comportamiento social (Med)
existe una correlacion inversa de -,407 con un nivel de significancia por debajo del 0,01

lo que implica una correlacidn estadisticamente muy significativa.

Entre la escala social y la escala del liderazgo prosocial (LID) existe una
correlacién de ,328 con un nivel de significancia por encima del 0,01 lo que implica

una correlacion estadisticamente muy significativa.

Entre la escala social y la escala de Seguridad y firmeza en la interaccion (SF)
existe una correlacion de ,225 con un nivel de significancia por debajo del 0,05 lo que

implica una correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala social y la escala de Apatia y retraimiento (AP) existe una
correlacién inversa de, -371 con un nivel de significancia por debajo del 0,01 lo que

implica una correlacion estadisticamente muy significativa.
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Entre la escala social y la escala de Impulsividad frente a reflexividad (IMP) existe
una correlacion inversa de, -231 con un nivel de significancia por debajo del 0,05 lo

que implica una correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala social y la escala de percepcion y expectativas sobre la relacion
social (PER) existe una correlacion inversa de, -218 con un nivel de significancia por
debajo del 0,05 lo que implica una correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala social y la escala de percepcion por el sujeto de la calidad de
aceptacion y acogida que recibe de sus padres (HOS) existe una correlacion inversa de,
-227 con un nivel de significancia por debajo del 0,05 lo que implica una correlacion

estadisticamente significativa.

Entre la escala Hogar y la escala de Apatia y retraimiento (AP) existe una
correlacion inversa de, -422 con un nivel de significancia del 0,01 lo que implica una

correlacién estadisticamente muy significativa.

Entre la escala Hogar y la escala de Ansiedad y timidez (ANS) existe una
correlacién inversa de, -332 con un nivel de significancia por encima del 0,01 lo que

implica una correlacion estadisticamente muy significativa.

Entre la escala Hogar y la escala de percepcion por el sujeto del modo de ejercer
sus padres la autoridad en el hogar (DEM) existe una correlacion de ,343 con un nivel
de significancia del 0,01 lo que implica una correlacion estadisticamente muy

significativa.

Entre la escala Hogar y la escala de percepcion por el sujeto de la calidad de
aceptacion y acogida que recibe de sus padres (HOS) existe una correlacion inversa de,
-339 con un nivel de significancia por encima del 0,01 lo que implica una correlacion

estadisticamente muy significativa.

Entre la escala Hogar y la escala de la habilidad en la busqueda de soluciones

alternativas para resolver los problemas sociales (ALT) existe una correlacién inversa
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de, -227 con un nivel de significancia por debajo del 0,05 lo que implica una

correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala Escuela y la escala de liderazgo prosocial (LID) existe una
correlacion de ,336 con un nivel de significancia por encima del 0,01 lo que implica

una correlacion estadisticamente muy significativa.

Entre la escala Escuela y la escala de Apatia y retraimiento (AP) existe una
correlacion inversa de, -378 con un nivel de significancia por debajo del 0,01 lo que

implica una correlacion estadisticamente muy significativa.

Entre la escala Escuela y la escala de Ansiedad y timidez (ANS) existe una
correlacién inversa de, -289 con un nivel de significancia por encima del 0,01 lo que

implica una correlacion estadisticamente muy significativa.

Entre la escala Escuela y la escala de Conformidad con lo que es socialmente
correcto (CON) existe una correlacion de ,214 con un nivel de significancia por debajo

del 0,05 lo que implica una correlacion estadisticamente significativa.

Entre la escala Escuela y la escala de Impulsividad frente a reflexividad (IMP)
existe una correlacion inversa de, -219 con un nivel de significancia por debajo del 0,05

lo que implica una correlacidn estadisticamente significativa.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

e Entre los estudiantes del Colegio “Teilhard de Chardin se determind que existe
una relacién significativa entre la autoestima y las habilidades sociales ya que
los estudiantes que poseen bajos niveles de autoestima tienden a presentar un

conflicto en sus relaciones sociales.

e Por otro lado, se encontrd una correlacion estadisticamente significativa entre
las escalas de autoestima y las escalas de habilidades sociales, evidenciando asi

la problematica planteada en nuestros objetivos.

e Mediante la aplicacion del test de Coopersmith se establecieron los niveles de
autoestima obteniendo porcentajes diferentes entre los niveles alto, medio y
bajo que poseen cada uno de los estudiantes, siendo el nivel bajo y medio de

autoestima los mas comunes entre los adolescentes.

e A través de la aplicacion del test de Habilidades sociales se determin6 que
existen bajos niveles en cuanto al comportamiento y situaciones sociales
obteniendo porcentajes diferentes entre la no presencia, la presencia de

habilidades sociales que posee cada estudiante.
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RECOMENDACIONES

e Realizar una intervencion terapéutica donde se pueda llevar a cabo la
modificacion de los pensamientos negativos que cada adolescente tiene de si
mismo con el fin de lograr que lleguen a tener una mejor percepcion de si
mismo, trabajando aspectos importantes de la autoestima logrando asi una
mejor calidad de vida y un buen manejo de sus habilidades sociales.

e Realizar actividades ludicas en donde se pueda implementar la integracion
psicosocial, donde esta permita a los jovenes y adolescentes modificar su

percepcién de si mismos, y de su entorno.

e Implementar una serie de actividades en donde el objetivo primordial no sea
solo el modificar la autoimagen, la autopercepcion y el reforzamiento de la
autoestima de los jovenes y adolescentes sino también poder obtener un
mejoramiento en sus comportamientos y situaciones sociales a las cuales se

enfrentan dia a dia.
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DISCUSION

El Presente trabajo de investigacion arrojo como resultado informacion relevante
respecto al desarrollo de la autoestima de los estudiantes y como esta influye en las
habilidades sociales.

Con respecto a la evaluacion realizada con el Instrumento AECS para conocer el
desarrollo de las habilidades sociales del grupo, arrojo como resultados que; en cuanto
a las actitudes sociales, los adolescentes presentaron un comportamiento por debajo del
comportamiento medio en la mayoria de las variables evaluadas en el instrumento
indicando tendencia a comportamientos antisociales y asociales como problemas con
seguir las reglas de convivencia falta de empatia y mas acentuado dificultad para
compartir y colaborar. Asi mismo, mostro poco desarrollo en las actividades de
liderazgo y poca iniciativa. En cuanto a las actitudes prosociales, se identifico
comportamiento paciente, amable, no mostrando tendencias de dominacion, sin
embargo, la poblacién mostro tendencias hacia comportamientos introvertidos y falta

de integracion.

Por otro lado, en el desarrollo de las habilidades facilitadoras mostraron tendencias
a comportamientos reflexivos, flexibles, optimistas, creativos y con actitud previsiva,
ademas conciben a sus padres como acogedores. En contraposicion presentaron
habilidades inhibidoras como comportamientos de abstraccion, falta de atencién y

planificacion (Moraleda, Gonzalez, & Garcia, 1998).

El comportamiento de la ora variable de estudio, el autoestima, segun las
dimensiones del test de Coopersmith se determind que los adolescentes presentaban un
nivel de autoestima bajo en cuanto a la variable mentira, Medio bajo en el hogar, y
medio alto en las actitudes frente a su autopercepcién y en su perspectiva de él como

individuo en el entorno educativo (Coopersmith, 2006).

Con respecto a las correlaciones existente entre las dimensiones de las dos
variables se evidencid que existia relacion entre; el autoconcepto de si mismo y las
actitudes de ayuda y colaboracion, liderazgo, seguridad y firmeza, ansiedad y timidez,

apatia y retraimiento, impulsividad frente a reflexividad, percepcion por la autoridad
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en el hogar y uso de medios. De igual manera se evidencio relacion entre el concepto
familiar con las dimensiones, apatia, ansiedad, percepcion por la autoridad en el hogar
y uso de medios y la aceptacion por sus padres. En cuanto al criterio escuela se
relacioné con liderazgo y apatia. EI pardmetro mentiras no presento relacién con

ninguno de los criterios de las habilidades sociales.

En un estudio similar realizado en Peru, se evalud la correlacion de las variables
autoestima y habilidades sociales en un grupo de adolescentes igualmente, en ella se
plantearon cuatro sistemas de hipotesis para validar las correlaciones encontrando que
existia una correlacion fuerte entre las habilidades sociales y el criterio de si mismo,
hoja, social y escuela (Lagos, 2018). Este comportamiento igual al encontrado en el
presente estudio de investigacion, denotando la veracidad de los comportamientos

fenomenoldgicos hallados en la poblacion de estudio.

Otros resultados obtenidos en el mismo campo igualmente en Perd, denoto que los
resultados obtenidos en su estudio sobre una muestra de 296 estudiantes demostraron
“la variable habilidades sociales, demuestra estar correlacionada de forma altamente

significativa con la autoestima” (Rivera Cardenas, 2017).
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CAPITULO VI

PROPUESTA

TEMA DE LA PROPUESTA

Técnicas de desarrollo de “Mi Yo Social” en adolescentes

JUSTIFICACION

Durante la etapa de adolescencia es cuando se inicia el desarrollo y
autoconocimiento de nosotros mismos como individuos independientes y como entes
sociales. Es en esta etapa donde se forma la imagen o percepcion mental y emocional

de que somos y cuanto valemos para nosotros mismos, es decir, la autoestima.

Durante este proceso de desarrollo fisico y mental, existen una serie de factores
que influyen en la autopercepcion de cada individuo, como lo es los cambios
fisiologicos y la imagen prestablecida de lo que se ve bien o no, los prejuicios sociales,

la familia, el entorno en general.

En el caso del presente estudio se demostrd que existe una relacion entre la
autoestima desarrollada por los adolescentes y las habilidades sociales, por este motivo
es necesario prestar atencion al desarrollo adecuado de la autopercepcion de los
adolescentes en esta etapa de la vida a fin de influir positivamente en el desarrollo

efectivo de las habilidades sociales acorde a su edad.
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OBJETIVOS

GENERAL

Disefiar un programa practico para mejorar el desarrollo de una autoestima positiva
en los estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa “Teilhard De Chardin de la

ciudad de Quito, en el afio 2018

ESPECIFICOS

e Estructurar un esquema de sesiones participativas que permitan al adolescente

mejorar el autoconcepto en un entorno social.

e Fomentar el desarrollo de las habilidades sociales de los estudiantes
adolescentes de la Institucion Educativa “Teilhard De Chardin de la ciudad de

Quito, en el afio 2018.

ESTRUCTURA TECNICA DE LA PROPUESTA

ARGUMENTACION TEORICA

¢ Qué es la autoestima?

Es la representacion mental que cada individuo tiene de si mismo bien sea positiva
0 negativa (Baja), esta es generada por una construccion de todas las consideraciones
de la autopercepcion frente a factores como género, edad, aspecto fisico, sexualidad,

identidad cultural, entre otros (Pérez, 2006).

Durante la etapa de la adolescencia es donde se forma la autoestima de los
individuos, es por ello que en esta etapa los adolescentes son vulnerables a
experimentar variaciones en el nivel de esta. A lo largo de este periodo cada individuo
atraviesa una serie de acontecimientos diferentes que pueden generar situaciones
estresantes afectando la estabilidad emocional y la percepcion de cada adolescente

sobre si mismo.
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Un adolescente con una autoestima baja se ven afectados en mayor proporcion
ante los cambios del entorno que les rodea. Mientras mayor sea el tiempo que tarde un
individuo en recuperar los niveles normales de autoestima, mayor serd su impacto en

su comportamiento y conducta futura (Rodriguez & Cafio, 2012)

¢ Qué son las habilidades sociales?

Son un conjunto de comportamientos, acciones y actitudes conductuales que los
individuos van desarrollando de manera evolutiva desde la nifiez a través de conductas
aprendidas percibidas en su entorno, por ensayo Yy error por interaccion con otras
personas (Betina Lacunza & Contini de Gonzalez, 2011).

Las habilidades sociales son indispensables para el desarrollo de los seres
humanos, ya que a través de estas se fomenta un entorno sano, facilidades de
comunicacion e interaccion con otros individuos. Se podria decir que las habilidades
sociales primarias son capacidad de dialogar con otros, formulacion de preguntas,
elogiar a otros, liderazgo, seguir instrucciones, reconocimiento de errores, relaciones

grupales.

Las habilidades sociales en la adolescencia pueden desempefiar un rol de
autoproteccion de los individuos y en algunos casos de riesgo, todo depende de como
se desarrollen, manejen y promuevan su ajuste saludable y psicosocial. Las habilidades
suelen ser un factor de riesgo en cuanto estén asociadas a comportamientos

desadaptativos, es decir tendencias asociales o antisociales (do Amaral & etal., 2015).

¢ Caracteristicas emocionales de los adolescentes?

Con la adolescencia se inicia el desarrollo de ciertas habilidades psicoldgicas como

la reflexion, razonamiento, resolucién de problemas complejos, empatia, entre otros.

Durante esta etapa, los individuos atraviesan el desarrollo de las habilidades
sociales durante la transicion a la adultez, determinando las caracteristicas basicas

conductuales de las personas.
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Es necesario durante esta etapa desarrollar de una manera sana y positiva las

habilidades sociales a fin de propiciar comportamientos exitosos en los adultos del

mafana (OPS, 2001).

CONSIDERACIONES PARA LA REALIZACION DEL PROGRAMA

Tabla 6: Cronograma de ejecucion

SESION | NOMBRE | OBJETIVO | LOGISTICA | TIEMPO COSTO
Sal6n )
Tomar Honorarios
o adecuado para ) )
1 Yo conciencia ) 60 min profesionales
] sesiones
propia ) ) 25USD
interactivas
Salén )
) Estructurar Honorarios
Mi Yo ) adecuado para ] ]
2 o pensamientos _ 60 min profesionales
Positivo . sesiones
positivos ] ] 25USD
interactivas
Desarrollar Salon _
) Honorarios
Mi Yo las adecuado para _ _
3 ) - _ 60 min profesionales
Social habilidades sesiones
) _ ) 25USD
sociales interactivas
Fomentar la | Salon _
] Honorarios
Yo me veo | imagen adecuado para _ _
4 ) ] _ 60 min profesionales
bien propia sesiones
. _ ) 25USD
positiva interactivas

Elaborado por: Leslie Balarezo

Costos totales por honorarios profesionales: 100 USD

Las sesiones estan estructuradas para realizarse 1 por semana para una duracion

total de 1 mes
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DISENO TECNICO DE LA PROPUESTA

SESION 1

Nombre

YO

Objetivo

Tomar conciencia propia

Tiempo

60 min

Recursos

Espacio adecuado

Papel, lapices y marcadores

Inicio

Realizar una presentacion al grupo explicando la
importancia de auto conocerse

Realizar una dinamica para desinhibir al grupo

Desarrollo

Cada estudiante debe realizar un dibujo de un arbol
En el Tronco debe ir su nombre

Cada rama es un aspecto de su vida

Su familia

Los positivo

Lo negativo

Lo que quiere ser

Sus caracteristicas

Sus temores

A cada rama debe colocarle hojas donde coloque las
caracteristicas de cada aspecto de la rama

Al finalizar debe exponer voluntariamente al grupo quien

es él

Cierre

Realizar el cierre con una pregunta a los participantes

consultando la apreciacién de la actividad

Elaborado por: Leslie Balarezo
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SESION?2

Nombre Mi Yo Positivo
Objetivo Estructurar pensamientos positivos
Tiempo 60 min
e Espacio adecuado
Recursos e Papel, lapices y marcadores
e Caja
e Realizar una presentacion al grupo explicando la
Inicio importancia de los pensamientos positivos
e Realizar una dindmica para desinhibir al grupo
e Cada estudiante escribird su nombre en un trozo de
papel
e Se debe introducir cada nombre en una caja cerrada
e Al finalizar cada estudiante debera anotar para si mismo
tres caracteristicas que el considere positiva
Desarrollo e Posteriormente cada estudiante debera sacar un nombre
de la caja.
e Debera decir al grupo tres caracteristicas positivas de la
persona que le toco en el trozo de papel
e Al finalizar gana el estudiante con mas aciertos entre la
percepcion propia y la de sus compafieros
Cierre e Realizar el cierre con una pregunta a los participantes

consultando la apreciacién de la actividad

Elaborado por: Leslie Balarezo
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SESION 3

Nombre Mi Yo Social
o Fomentar las habilidades sociales partiendo de actividades que
Objetivo ) B
fomenten la interaccion
Tiempo 60 min
e Espacio adecuado
Recursos _
e Fichas de colores
e Realizar una presentacion al grupo explicando las
Inicio habilidades sociales
e Realizar una dindmica para desinhibir al grupo
e El profesor debe entregar a cada estudiante una ficha
donde este indicado las siguientes situaciones
e Un aspecto positivo
e Unaanécdota
e Una penitencia (Bailar, Cantar, actuar)
e Un personaje que te gustaria ser y porque
Desarrollo ' N
e Una cualidad de un compafiero de clase
e Luego de repartir las fichas cada estudiante debe realizar
la situacion descrita
e Al culminar se debe repartir de nuevo al circulo de
estudiantes
e Realizar hasta culminar el periodo de 40mi
_ e Realizar el cierre con una pregunta a los participantes
Cierre

consultando la apreciacién de la actividad

Elaborado por: Leslie Balarezo
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SESION 4

Nombre Mi Yo Positivo
Objetivo Fomentar la imagen propia positiva
Tiempo 60 min
Espacio adecuado
Recursos
Pizarra, marcadores o tizas
e Realizar una presentacién al grupo explicando la
Inicio importancia del autoconcepto
e Realizar una dindmica para desinhibir al grupo
e El orador debera dibujar dos figuras basicas en la pizarra
sin genero o distincion
e Indicar que una es una chicha y la otra un chico
e Indicar que cada uno de ellos serd un cimulo de los
mejores aspectos de cada participante
Desarrollo
e El orador ira nombrando a cada participante y el grupo
debera indicar un aspecto positivo descriptivo de cada
estudiante nombrado
e Elorador al culminar indicara todas las cualidades de
cada chico y chica dibujado en la pizarra
Cierre e Realizar el cierre con una pregunta a los participantes

consultando la apreciacion de la actividad

Elaborado por: Leslie Balarezo
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ANEXOS
Test Aecs

\ECS AECG@ NEES AE@@@@ NEESTNECSIINEES |

\ECS TRECS AEECS NEES NEES AE@S u@S A!©S NE
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\ECS AEES ABCS AECS NECS NECS NECS NECS ME
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INSTRUCCION
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JEES {SAES HeE S e e ES S TR ES ES
&E@S A@@a@@@t siloquedicelafrase  NO SE DANADAENTI STNECS A\E
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oo diolafase SEDAALGUNAVEZENTI C§ AE@S IAVES
Egg AE@g AE@S si lo que dice lafrase  SE DA MUCHISIMO ENTI

si lo que dice la frase SEDAAMENUDOENTI
\ECS AE@g AECS [NECS NECS NECS IS S /leé INE

NGB WN -

BECS AE@S AE@S A@@S AE@S AE@S Mé@@ AE@S NEC
\BCS AECS ABCS ABCS ABCS ABCS AE@S A@@s mg(

ECS A@@@ Ma@gma@@ NEES A@@@ AEES A{g@s AR

AR APRAR AMREMARR A PAR AR A BAR A PRMAR AEZA@ A s

71



Cuando un compariero viene a mi
contandome algo desagradable
que le ha pasado, me gusta
escucharle y tratar de
comprenderle.

Me gusta ser generoso con los
demas y prestarles mis cosas si es
que lo necesitan.

Me gusta sugerir nuevas ideas a
mis compaferos.

n Suelo mostrar bastante seguridad
en mi mismo cuando tengo que
plantear un problema a alguien.

n Suelo protestar de palabra o de
hecho cuando me mandan algo.

No me integro en los grupos de
trabajo si no me veo obligado un
poco a ello.

Tengo la impresién de que cuando
hablo en publico, alguien se esta
riendo de mi.

No me agrada molestar a los
compaiieros cuando trabajan
(metiendo ruido, hablando,
alborotando, etc).

Siento placer en felicitar y animar a
mis companeros cuando les sale
bien algo en su trabajo.

Cuando preguntan ideas sobre el
modo de hacer algo, soy el primero
en contestar.

Si cometo un error o me sale mal
algo, no me averglienza reconocer
mi equivocacion.

Tiendo a amenazar a los demas, a
intimidarles.

Sélo participo en las fiestas
organizadas por mis comparieros
cuando no tengo mas remedio.

NO TE DETENGAS, CONTINUA EN LA PAGINA SIGUIENTE

Nunca cogeria algo que no es mio
(juegos, material de trabajo, dinero,
etc.), aunque lo necesitase y nadie
se diera cuenta de ello.

Aprecio a todos mis companeros a
pesar de sus defectos.

m Suelo mostrar inclinacion a animar
a mis comparieros a superar sus
dificultades.

Encuentro placer en organizar
nuevas actividades.

(W Me gusta que me respeten, como
yo respeto a los demas.

Si creo que tengo razon soy
inflexible, aunque todos los demas
opinen lo contrario.

m Prefiero vestirme con sencillez y
correccion que hacerlo con ropa
original y llamativa.

No me atrevo a mostrar a otra
persona mi disgusto, aunque este
haciendo algo que me molesta.

Cuando tengo que hacer uso de
cosas que son comunes (lavabos,
urinarios, material deportivo, libros,
etc.), procuro dejarlo en buen
estado pensando en los demas.

X8 Si me doy cuenta de que alguien
esta triste, me agrada acercarme a
él y comprender sus sentimientos.

8l Aunque esté ocupado en mis
cosas, no dudo en dedicar mi
tiempo a los demas cuando me
piden ayuda.

yLll Cuando estoy con los demas soy
yo quien se encarga de poner en
movimiento a todos.

b1 No renuncio faciimente a mis
propios derechos si creo tener
razon.
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Tiendo a criticar a los demas y sus
ideas si son distintas de las mias.

Me atrae mas pasar un rato
ocupado en una tarea tranquila que
me guste, que estar en una reunion
animada.

No suelo tener problemas en
aceptar y cumplir las normas por
las que nos regimos en mi casa,
pues pienso que estan hechas para
favorecer la convivencia y el bien
de todos.

Cuando un compafiero ha triunfado
en algo, me gusta participar de su
alegria y felicitarle.

Cuando se organizan actividades o
tareas en clase, me agrada
ofrecerme voluntario para participar.

Intento siempre estar al mando de
otras personas teniendo autoridad
sobre ellas.

Cuando tengo un problema con
otro prefiero arreglarlo con él,
aunque prevea que me va a ser
dificil.

Cuando se me mete algo en la
cabeza, trato por todos los medios
de realizarlo.

Me considero una persona poco
entusiasta.

Soy mas bien timido y sumiso.

Me gusta ayudar en las faenas de
casa, pues pienso que no es justo
desentenderse de ellas para que
otros las hagan por mi.

Me parece razonable que, al tomar
una decision que afecta a varios,
cedamos todos un poco para que
sea a gusto de la mayoria.

H
~

Creo gue soy mejor que mis
amigos en muchas cosas; por eso
trato de imponerme sobre ellos.

No tengo inconveniente en
expresar mi desacuerdo con los
compaferos cuando creo que no
llevan razon.

Reconozco que prescindo de los
demas y no suelo tenerlos en
cuenta cuando quiero hacer algo.

Me cuesta mucho mirar fijamente a
la gente cuando les hablo.

Respeto las cosas de mis
compaferos y trato de no
estropearlas.

Cuando a un compafiero le ha
ocurrido una desgracia o ha
fracasado, lo siento como si me
hubiera ocurrido a mi.

Cuando juego en equipo no me
gusta ser individualista y
preocuparme solo de mis cosas.

Suelo defender mis derechos con
firmeza cuando me siento
atropellado.

No me gusta ceder en nada si
estoy convencido de que tengo
razon.

Soy muy vergonzoso y me pongo
colorado por poca cosa.

No necesito que me recuerden mis
obligaciones, pues pienso que soy
una persona bastante responsable.

Cuando hablas con las personas e
intimas con ellas, descubres
muchas veces en ellas valores que
ni habias sospechado.

Cuando trabajo en equipo me
preocupo de los comparieros que
se quedan atras en su trabajo, para
ayudarles.
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Creo que si los demas me eligen
siempre como jefe es porque
conmigo las cosas salen siempre
mejor.

Si me entero de que un compaiiero
habla mal de mi a los otros, no
dudo en pedirle explicaciones y
exigirle que no lo haga.

Pienso que lo mas importante en la
vida es lograr el poder como sea y
mandar sobre los demas.

Prefiero jugar solo en el recreo,
apartado de los demas.

Suelo ser miedoso y evitar cosas
que corrientemente no suelen
atemorizar a los demas.

Trato siempre con respeto a las
personas con autoridad (directores,
encargados, profesores, etc.).

Me siento bien cuando estoy con
mis compaferos.

Creo natural que las soluciones
que han de comprometer a los
miembros de un grupo se tomen
entre todos.

Aprovecho cualquier ocasion para
llamar la atencién, para que los
demas se fijen en mi.

No me cuesta discutir serenamente
las notas con los profesores, si
creo que éstas son injustas.

Cuando un compafiero me hace
sombra, no dudo en acusarle o
hablar a los demas de sus defectos
para disminuir sus méritos.

Soy de pocas palabras y la
conversacion con los demas me
aburre.

Me suelo mostrar nervioso,
tembloroso o intranquilo cuando el
profesor me va a preguntar.
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Suelo decir siempre la verdad,
aunque me vea en apuros o me
pueda traer malas consecuencias.

Pienso que hay que ser fiel a los
amigos por encima de las
contrariedades.

Acepto las decisiones de la
mayoria y procuro no ser
individualista.

Encuentro placer en ponerme al
frente de los demas y organizar las
cosas.

Cuando sé que otro ha sido
responsable de algo que me
perjudica, no tengo reparo en
decirselo.

A veces me gusta hacer
comentarios rencorosos y
murmuraciones maliciosas de
aquellos que triunfan en algo.

Prefiero trabajar solo, sin que nadie
me moleste.

Cuando discutimos en el grupo me
cuesta ver las cosas de modo
distinto a como las veo yo.

Me cuesta permanecer mucho
tiempo en la misma actividad.

Reconozco que soy testarudo al
defender mis puntos de vista, pues
creo tener siempre razon.

Me suelo equivocar con frecuencia
por precipitarme y hacer las cosas
deprisa.

Me cuesta trabajo obedecer y no
me gusta, en general, que me
manden.

Me gusta ser disciplinado y, una
vez que me he decidido por algo,
cumplirlo a rajatabla.

UA EN LA PAGINA SIGUIENTE
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Dicen de mi los demas que soy
inquieto y que no paro de moverme.

En las reuniones de amigos me
gusta dar 6rdenes y llevar la
iniciativa.

No me gusta la improvisacion y
emprender cosas sin antes
planificar y preparar todo lo
necesario.

Soy muy excitable e impulsivo
cuando alguien me provoca.

No me gustan los reglamentos,
horarios y cuanto signifique
privarme de libertad.

Tengo dificultad en acabar las
cosas que comienzo; me canso
pronto de ellas.

Cuando esta ausente el profesor o
encargado, no me agrada recibir
ordenes de un compariero.

Me entusiasmo muy pronto por las

cosas, pero me olvido rapidamente
de ellas.

No me suelo dejar influir facilmente
por los gustos e intereses de los
companeros.

Si propongo una iniciativa a los
compafieros, no me agrada que
alguien la ponga en duda o la
discuta.

Tengo estallidos de colera y mi
conducta es a veces explosiva e

impredecible.

Me despreocupo y no presto
atencion cuando la TV habla de
sucesos ocurridos en otros paises.

En mi casa todos discutimos y
votamos siempre los planes de la
familia.

92
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Pienso que si, cuando se trata de
organizar algo en clase, no me dan
responsabilidades es porque no se
fian de mi.

Mis padres respetan mis decisiones
en las cosas que me atafien solo a
mi y me animan a actuar
responsablemente.

Lo bueno de mis padres es que, si
tienen que mandarme algo, me
explican las razones.

Es inatil hablar con los padres de
tus problemas, pues en general no
te comprenden.

Me gusta el ambiente de mi casa
porque alli puedo expresar
libremente mis sentimientos sin
miedo a nadie.

Me da la impresién de que algunos
comparieros me tienen un poco de
envidia. :

‘Cuando discuto con mis padres

éstos no tratan de imponerse, sino
que me escuchan y respetan mi
modo de pensar.

Generalmente no se arreglan los
conflictos con los companeros por
mas que hables con ellos.

Creo que a mis padres no les
importan mucho mis cosas, como
si no fueran con ellos.

Tengo la impresién de que algunos
profesores me tienen un poco de
mania y por eso no me
comprenden.

Si tuviera un problema o me
encontrara triste, iria antes a
consolarme con cualquier amigo
que con mis padres.

Estoy seguro de que alguno de mis

compafieros habla mal de mi a mis
espaldas.
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En mi casa no paran de

regafiarme y castigarme; estoy un
poco harto.

m Tengo la impresion de que en mi

casa hi me aceptan ni aguantan
mi modo de ser.

Creo que en mi casa no me
entienden ni se esfuerzan por
comprenderme.

Reconozco que, cuando estoy

con mis comparferos, me gusta
mas hablar de mis cosas que
escucharles.

kiY@l Cuando me encuentro en ciertas

situaciones dificiles, facilmente me
desconcierto sin saber qué hacer.

Soy un poco impulsivo y suelo

hacer muchas veces lo que mas
me agrada en el momento sin
pensar demasiado en las
consecuencias.

(\:B Con frecuencia me comprometo

en cosas que luego no puedo
cumplir, por no haber previsto sus
dificultades.

Me ocurre que, cuando discuto

con alguien, pongo mas atencion
a las ideas que yo defiendo que a
lo que trata de decirme el otro.

Soy un poco comodon y prefiero,

cuando tenemos los comparieros
que hacer algo en comun, que
sean ellos los que den las ideas.

Los que me conocen dicen que

no escarmiento y por eso suelo
caer en los mismos errores.

Suelo ser impaciente y, cuando

quiero conseguir algo importante
de los demas, no puedo esperar.

kP8 Me ocurre con frecuencia que,
cuando estan hablando los demas,
facilmente me desentiendo de lo
que dicen y me pongo a pensar en
otras cosas.

Me siento bastante perdido y sin
saber qué hacer cuando tengo que
decidir entre varias posibilidades
para resolver una situacion.

Pienso que muchas veces el
acierto en la vida no depende
tanto de lo que haces, como de la
suerte.

(ki@ Me ocurre con cierta frecuencia
que no puedo terminar los trabajos
que empiezo, por no haber
calculado el tiempo que me iban a
llevar.

Cuando me dicen que otro ha
hecho algo contra mi, me suelo fiar
de la primera informacion sin hacer
mas averiguaciones. )

Prefiero, en general, que me
indiquen el modo concreto de
solucionar una tarea dificil en la
que me encuentro metido, que
tener que buscarlo yo.

EPIll A veces me obsesiono de tal forma
por ciertas cosas que no puedo
evitar hacerlas, aunque sepa que
luego pueden traerme malas
consecuencias.

Cuando me encargan preparar
algo, llegado el momento me
encuentro con muchas cosas que
no habia previsto.

Los que me conocen dicen que
so6lo presto atencion a lo que me
interesa.

Si entro en conflicto con alguien,
soy poco amigo de andar
negociando en busca de una
solucion que satisfaga a los dos.
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Reconozco que muchos de los
problemas que me ocurren los
podria haber evitado si hubiera
tenido en cuenta antes las
consecuencias de mi modo de
actuar.

kP28 Frecuentemente echo la culpa de lo
gue me sale mal a los otros,
aunque haya sido yo el
responsable.

Reconozco que me gusta la
improvisacion y meterme en
asuntos sin prepararlos demasiado. Los que me conocen me echan

frecuentemente en cara que

muchos de los fracasos que me
ocurren es por no haber tomado los

medios para evitarlos.

Cuando quiero hacer algo que me
interesa, no suelo fijarme
demasiado en si les va a sentar
bien o mal a los demas.

LY 8 Reconozco que, cuando hablan los

demas, les escucho o no segun me
caigan simpaticos o antipaticos.

Soy bastante conformista y cuando
los compafieros proponen un plan

lo acepto a la primera sin discutirlo.
Creo que soy, entre mis

No me suelo sentir culpable de la
mayor parte de las acusaciones
que me hacen.

compairieros, uno de los que menos
ideas originales suele aportar
cuando se trata de hacer algo en

comun.
Me ocurre que, cuando tengo un

fracaso, me dejo llevar por el
desaliento, en lugar de pensar qué
podria hacer para evitar que me
ocurra de nuevo.

tk{l Cuando soy acusado de haber
hecho algo malo, suelo discutir
mucho y sistematicamente echar la
culpa a otro.

GEDOR Al discutir con los otros suelo
aferrarme a mi punto de vista, y me
cuesta escuchar a los demas.

No creo que haga, ni mucho
menos, todo lo que debiera para
evitar los problemas con los

No me agrada que, cuando me he domas

decidido por algo, vengan otros a
sugerirme otra cosa, aunque sea
mejor.

FIN DE LA PRUEBA

SI HAS TERMINADO ANTES
DEL TIEMPO CONCEDIDO

REPASA TUS CONTESTACIONES
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Inventario de Coopersmith

10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

Preguntas Inventario TEST de COOPERSMITH

Paso mucho tiempo sofiando despierto.

Estoy seguro de mi mismo.

Deseo frecuentemente ser otra persona.

Soy simpatico.

Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos.

Nunca me preocupo por nada.

Me da verglienza pararme frente al curso para hablar.

Desearia ser mas joven.

Hay muchas cosas acerca de mi mismo que me gustaria cambiar si pudiera.

Puedo tomar decisiones facilmente.

Mis amigos gozan cuando estan conmigo.

Me incomodo en casa facilmente.

Siempre hago lo correcto.

Me siento orgulloso de mi trabajo (en la escuela)

Tengo siempre que tener a alguien que me diga lo que tengo que hacer.

Me toma mucho tiempo acostumbrarme a cosas nuevas.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Frecuentemente me arrepiento de las cosas que hago.

Soy popular entre compafieros de mi edad.

Usualmente mis padres consideran mis sentimientos.

Nunca estoy triste.

Hago lo mejor que puedo.

Me doy por vencido facilmente.

Usualmente puedo cuidarme a mi mismo.

Me siento suficientemente feliz.

Preferiria jugar con nifos menores que yo.

Mis padres esperan demasiado de mi.

Me gustan todas las personas que conozco.

Me gusta que el profesor me interrogue en clase.

Me entiendo a mi mismo

Me cuesta comportarme como en realidad soy.

Las cosas en mi vida estan muy complicadas.

Los demas (nifos) casi siempre siguen mis ideas.

Nadie me presta mucha atencién en casa.

Nunca me regafan.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42,

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

No estoy progresando en la escuela como me gustaria.

Puedo tomar decisiones y cumplirlas.

Realmente no me gusta ser hombre/Mujer

Tengo una mala opinién de mi mismo.

No me gusta estar con otra gente.

Muchas veces me gustaria irme de casa.

Nunca soy timido.

Frecuentemente me incomoda la escuela.

Frecuentemente me avergiienzo de mi mismo.

No soy tan bien parecido como otra gente.

Si tengo algo que decir, usualmente lo digo.

A los demas les gusta relacionarse conmigo.

Mis padres me entienden.

Siempre digo la verdad.

Mi profesor me hace sentir que no soy importante.

A mi no me importa lo que pasa.

Creo que en todo lo que hago estoy equivocado.
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52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

Me incomodo facilmente cuando me regafan.

Las otras personas son mas agradables que yo.

Usualmente siento que mis padres esperan mas de mi.

Siempre sé que decir a otras personas.

Frecuentemente me siento desilusionado en la escuela.

Generalmente las cosas no me importan.

No soy una persona confiable para que otros dependan de mi.

Gracias por su colaboracién
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